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 چکیده

 ردد.تری دنبال و بررسی گجدی صورتبهبایستی های موجود در فوتبال مییکی از پدیده عنوانبهش شور

راحی و ط فوتبال یبعد از باز هایشورشبر  مؤثر یرفتار-یعوامل شناخت یبررستحقیق حاضر با هدف 

ها از نوع آمیخته بود. روش شیوه گردآوری داده ازنظرپژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی،  اجرا گردید.

. جامعه آماری تحقیق حاضر شامل افراد آگاه به م بودتتحلیل در تحقیق حاضر از نوع  مورداستفادهکیفی 

نمونه تحقیق مشخص  عنوانبهنفر  21هدفمند تعداد  گیرینمونهموضوع تحقیق بودند که با توجه به روش 

جامعه آماری در بخش کمی شامل  گیری در این تحقیق تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت.شدند. نمونه

حاضر از  های تحقیقداده وتحلیلتجزیه منظوربه برخی تماشاگران حاضر در فوتبال لیگ برتر ایران بود.

استفاده شد.  و همچنین روش معادلات ساختاری کدگذاری باز، محوری و انتخابی صورتبهکدگذاری 



 

 

ابزار  انجام شد. PLSو  MaxQda ،SPSS افزارنرمهای تحقیق حاضر در داده وتحلیلتجزیهکلیه روند 

ص مطابق با نتایج مشخ بود. ؛ پرسشنامه محقق ساختهگردآوری اطلاعات در تحقیق حاضر شامل مصاحبه

 های نگرشی،شامل جنبه فوتبال یبعد از باز یهابر شورش مؤثر رفتاری-عوامل شناختیگردید که 

-شخصیتی و فردی )عوامل شناختی( و همچنین مسائل فرهنگی، محیطی و اجتماعی )عوامل رفتاری( می

مهمترین عامل  929/0میزان تاثیر  نتایج نشان داد که در میان عوامل شناسایی شده عامل فرهنگی با باشد.

از  بعد یهاشورش بنابراین نتایج نشان دهنده این مساله می باشند که در جهت کاهش مشخص گردید. 

  می بایستی سیاست گذاری جامع در جهت تحول فرهنگی انجام گردد.  فوتبال یباز

 شورش، شناختی، رفتاری، فوتبال: کلمات کلیدی

  



 

 

Investigating the cognitive-behavioral factors affecting post-soccer riots 
Abstract 

Hooliganism as one of the phenomena in football should be pursued more 

seriously. The present study was designed and conducted to investigate the 

cognitive-behavioral factors affecting post-soccer riots. In terms of applied 

purpose, the present study was mixed in terms of data collection method. The 

qualitative method used in the present study was single analysis. The statistical 

population of the present study included people aware of the subject of the study 

who according to the purposeful sampling method, 21 people were identified as 

the research sample. Sampling in this study continued until theoretical 

saturation was reached. The statistical population included a small number of 

spectators present in Iranian Premier League football. In order to analyze the 

data of the present study, open, axial and selective coding as well as structural 

equation method were used. The whole process of data analysis was performed 

in MaxQda, SPSS and PLS software. Data collection tools in the present study 

include interviews; the questionnaire was made by a researcher. According to 

the results, it was determined that the cognitive-behavioral factors affecting the 

Hooliganism after the football game include attitudinal, personality and 

individual aspects (cognitive factors) as well as cultural, environmental and 

social issues (behavioral factors). The results showed that among the identified 

factors, the cultural factor was identified as the most important factor with an 

impact of 01929. Therefore, the results show that in order to reduce the 

Hooliganism after the football game, a comprehensive policy should be made 

in the direction of cultural transformation. 
Keywords: Rebellion, Cognitive, Behavioral, Football 

 

 

  



 

 

 مقدمه

در  که سؤالیترین پیش، در حین و پس از اتمام فوتبال، شاید اصلی دادهرخهای پس از مشاهده شورش

دهد این باشد که جرقه شروع این یافتن پاسخ آن قرار می درصددپذرد و وی را ذهن بیننده شکل می

 شوند؟ با توجه بهو چه عامل یا عواملی باعث تشدید آن می شدهشروعهای وندالیسم شکل از کجا شورش

فوتبال در سطح جهانی و در کشور عزیزمان ایران و حضور پرشور همیشگی طرفداران  روزافزونمقبولیت 

های باشگاهی و ملی که زبانزد جهانیان است و همچنین و هواداران ایرانی برای تشویق و حمایت از تیم

ها، لزوم تدوین مدلی تحقیقی مبنی بر اجازه ورود تماشاچیان زن و مرد در ورزشگاه دهدارختغییرات اخیر 

های بعد از بازی فوتبال را بررسی کرده و دید مناسبی را در مورد آن شورش خوبیبهو نظری که بتواند 

ماعی شناسی اجتآسیب ازنظرها این شورش کهازآنجاییشود. از طرف دیگر نمایان می ازپیشبیشارائه دهد، 

ریق رود که از طکند، امید می، کشور میالمللیبینهای سنگینی را متوجه جامعه و در دید اقتصادی، هزینه –

و جامعی نسبت به این مقوله  دید مناسب های بعد از بازی فوتبالتدوین مدلی نظری در خصوص شورش

ل مفهومی مدتر گردد. تر و آسانتا از آن طریق، مدیریت آن دقیق قرارگرفتهدر اختیار محققین و دیگر نهادها 

د شونجایگزین هم استفاده می صورتبهکه اغلب با یک مفهوم و  1یچارچوب نظر ای 2یا چارچوب مفهومی

، دهد که برای پاسخ به پرسش پژوهشتوضیح می آن کمک به پژوهشگر که نقشه راه پژوهش هستند درواقع

 یدای بابرای طراحی چنین نقشه خواهم بپرسم؟چگونه می از چه کسانی یا چه منابعی؟ را؟چه چیزهایی 

پرسش و هدف  بندی شده باشد؛چارچوب دقتبهمسئله پژوهش و حد و مرز شکاف دانشی در پژوهش 

 های مرتبط داشته باشدها و پژوهشپژوهشگر تسلط خوبی بر متون، نظریه پژوهش مشخص باشند؛

 (.1023 ،3ادموند)

 تعداد تماشاگران بر تدریج به آن، مسابقات از ناشی افزایش هیجانات و فوتبال ورزش شدن ایحرفه با 

 بیش به هادر استادیوم حاضر جمعیت مسابقات برخی در که طوریبه است، شدهافزوده ورزشی رشتۀ این

 کاذبی هایحساسیت جوامع مختلف، در فوتبال تب رواج با و زمان گذر با .رسدمی هم نفر هزار 200 از

گروه  دو در هارفتاری وکج هابرخی نابهنجاری بروز به که طوریبه ،گرفتهشکل رشتۀ ورزشی این به نسبت

                                                           
2 conceptual framework 

1 theoretical framework 

3 Edmonds 



 

 

از 4 خشونت و 3تبانی ،1بندی شرط ،2دوپینگ اعمالی همچون. است انجامیده تماشاگران و ورزشکاران

ورزشی  میادین در امروز به تا گذشته سالیان طی است که هایینابهنجاری و رفتاری کج انواع ترینمهم

مدلی نظری در خصوص  آن خواهد بود بر مطالعۀ در این محقق. (2311، خسروی نژاد)است  دادهرخ

 .بعد از بازی فوتبال را تدوین نماید هایشورشرفتاری موثر بر -عوامل شناختی

 صنعت با ضدیت به معنای لغت در را از بازی فوتبالهای بعد و شورش 5( وندالیسم2333) آریانپورکاشانی

 اجتماعی، شناسیآسیب و انحرافات ،شناسیجامعه متون در .کندمی وحشیگری تعریف و فناوری آثار و

 آگاهانه، تخریب به تمایل مبین و رفته کار به بیمارگونه روحیۀ نوعی داشتن مفهوم به دفعات به وندالیسم

 مثابۀ به را ( آن2339) تبریزی محسنی .است عمومی متعلقات و تأسیسات اموال، خودخواستۀ و ارادی

 و اموال ارادی تخریب را وندالیسم ،6کلینارد و مایر .داندمی جوانان بزهکاری انواع از و خرد جنایتی

 دانسته نوظهور مرضی را ( آن2963) 3ژانورن. کنندمی تعریف مکرر و مداوم یصورتبه عمومی متعلقات

وندالیسم  واژۀ مفهوم گستردگی رغمعلی. است نبوده مطرح پیش قرن نیم تا اجتماعی معضلی مثابۀ به که

 و است رفته کار به آن محدود معنای در واژه این حاضر پژوهش در های بعد از بازی فوتبال،و شورش

 مسابقات با ارتباط در و ورزش حوزۀ در که دارد اشاره ایپرخاشگرانه رفتارهای از دسته آن به صرفاً

 روی فوتبال مسابقات برگزاری زمان در که کرد اشاره حوادثی به توانمی مثال، برای .دهندمی رخ ورزشی

 یا و هابانک هایشیشه تلفن، هایباجه مترو، شهری، هایاتوبوس ها،ورزشگاه اموال تخریب به و دهدمی

اهمیت شورش در فوتبال  (.2311، خسروی نژاد) انجامدمی آن اطراف و ورزشی هایمکان در وجرحضرب

سبب گردیده است تا همواره در جستجو راهکارهایی در جهت کاهش میزان آن در میان تماشاگران بود. از 

 یهای بعد از بازثر بر شورشؤم یرفتار-یعوامل شناختطرفی نبود مطالعات جدی در جهت شناسایی 

سبب گردیده است تا امروزه خلا تحقیقاتی در این خصوص وجود داشته باشد. از طرفی خلا  فوتبال

تحقیقاتی در این خصوص سبب گردیده است تا امروزه توجه جدی به جنبه های شناختی و رفتاری موثر 
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 یرفتار-یعوامل شناختبر شورش در فوتبال نگردد. به عبارتی نبود مطالعات جدی و منسجم در خصوص 

باعث شده است تا توجه علمی و جدی به کنترل پدیده شورش با  فوتبال یهای بعد از بازثر بر شورشؤم

 یررسببا این توجه تحقیق حاضر با هدف توجه به وضعیت موجود و شرایط فعلی فوتبال ایران نگردد. 

که  سوال داشت؛ سعی در پاسخ به این فوتبال یبعد از باز یهامؤثر بر شورش یرفتار-یعوامل شناخت

 چه می باشد؟ فوتبال یبعد از باز یهامؤثر بر شورش یرفتار-یعوامل شناخت

 

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق

 است فوتبال در خصوص به و ورزش در خشونت هایجلوه آشکارترین از و اجتماعی ایمسئله اوباشگری

 از .کرد جلب خود به را اجتماعی علوم محققان توجه انگلستان فوتبال هایرقابت در و 2960 دهۀ از که

 تعریف هرگز اجتماعی علوم محققان و شناسان جامعه امروز، به تا اوباشگری پدیدۀ آمدن وجود به ابتدای

 هواداران که داندمی اغتشاشاتی را فوتبال ( اوباشگری1006) 2پیرسون .اندنکرده آن از ایساده و واحد

 از بعد یا قبل موارد بیشتر در و است جنایی هایفعالیت شامل تعریف این معمولاً .اندازندمی راه به فوتبال

 اند،خودجوش اغلب هاگروه این شوند.می انجام گروهی اوباشگرایانه رفتارهای این دهد.می رخ مسابقه

 تا سازندمی مرتبط هاباشگاه به را خود گاه هاگروه این اند.شده ریزیبرنامه پیش از هاآن از برخی هرچند

 رفتارهای معنای به اوباشگری (، معتقدند1004) 1روبِن و هیت بودین،. کنند ایجاد درگیری و برخورد

 بیشتر و کندمی بروز هاخارج استادیوم و داخل در فوتبال، هواداران از گروهی با که است آمیزیخشونت

 خشونت و نظمیرا بی فوتبال در اوباشگری همکاران، و 3شوند. مارشمی آن جوان مرتکب افراد اوقات

 فرط از که آوردمی ذهن به غوغاگری را هایتوده پدیده این آنان کنند. ازنظرتعریف می وسیع مقیاس در

 خشونت از حاصل و خودجوش خودانگیخته هایدرگیری ،4اند. جولیانوتیدادهازدست اختیار عنان هیجان،

 گیرندمی صورت فوتبال هایهواداران باشگاه توسط خصوص به و طلبانهرقابت صورتبه که را تماشاگران

 پرخاشگرانه رفتارهای شامل اساساً فوتبال اوباشگری (، نیز1005) 5اسپایج دیدگاه از .نامندمی اوباشگری

                                                           
2 Pearson 

1 Bodin, Heath, and Robben 

3 Marsh 
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 خاص رفتارهای نوع این به محدود اوباشگری حال، این است. با هواداری مدعی هایگروه بین رقابتی و

 فحاشی یا پلیس به حمله مدرن، دنیای مظاهر با ستیز اشیا، پرتاب شامل است ممکن که چرا شود،نمی

 هواداران آمیزخشونت و پرخاشگرانه رفتارهای تمامی به اوباشگری گفت توانمی مجموع در باشد. نژادی

 گروهی و جمعی صورتبه و استادیوم بیرون و داخل در مسابقات، از بعد و قبل که شودمی اطلاق فوتبال

 1ریزیبرنامه پیش از موارد برخی در یا خودانگیخته و 2خودجوش صورتبه رفتارها یابد. اینمی بروز

 و وجرحضرب تا تماشاگران فحاشی از متفاوتی، انحرافی رفتارهای فوتبال، در شورش همچنین، .اندشده

 و شورش پدیدۀ دهدمی نشان موضوع پیرامون شدهانجام مطالعات بر مروری .شودمی شامل را قتل حتی

 جان ازجمله3 لیسستر دانشگاه محققان از است. جمعی شدهبررسی انگلستان، کشور در ویژه به اوباشگری،

 با مرتبط اغتشاشات و هادرگیری ها،، آشوب3وادینگتون ایوان و 6مورفی پاتریک ،5دانینگ اریک ،4ویلیامز

 تأثیر تحت اجتماعی معضل این که رسیدند نتیجه این به خود تحقیقات در آنان کردند. بررسی را فوتبال

 ،22داوری و بازی خطاهای ،20مردان پرخاشجویی ،9بیکاری ،1جوانان عصیانگری چون عواملی

 (، از1005) 25پیرسون جف و 24استوت کلیفورد است. 23اجتماعی هایدودستگی و 21خواریمشروب

قبال  در پلیس رفتار که رسیدند نتیجه این به خود هایپژوهش در ،26انگلستان لیورپول دانشگاه محققان

 از صحنۀ را هواداران هم زیرا دارد، ایکنندهتعیین و بسیار مهم نقش فوتبال اوباشگری بروز در تماشاگران،

                                                           
2 Spontaneous 

1 pre-programmed 

3 Lister University 

4 John Williams 

5 Eric Duning 

6 Patrick Murphy 

3 Ivan Waddington 

1 Youth rebellion 

9 unemployment 

20 men's aggressiveness 

22 play and judgment mistakes 

21 Drinking 

23 social divorce 

24 Clifford Stoot 

25 Jeff Pearson 

26 University of Liverpool England 



 

 

 عامل متغیر و هر از فراتر محقق، دو این است. درواقع، محرک آنان هم و کندمی دور درگیری و آشوب

 اند.توجه کرده فوتبال هواداران آمیزخشونت بروز رفتارهای و گیریشکل در پلیس نقش به دیگری،

شده در مورد هیجانات نیز مشخص است، هیجان به مثابه اسبی افسار گونه که از مطالعات انجامهمان

ق عملکردی راحتی از طربخود به غلیان بیافتد بلکه به باشد که همواره لجام پاره کرده و خودبهگسیخته نمی

های ورششتوان از ان به نحو احسن استفاده کرده و بهره برد، اهمیت تحقیق در مورد تربیتی می -اصولی

ازپیش با این مقوله آشنا شده و راهکارهای زیربنایی و عملی نیز در آن است که بیش بعد از بازی فوتبال

 متفاوتی هایوضعیت اما هستند، مرتبط هم به 1ونتخش و 2پرخاشگریگردد. مدیرت آن بر ما آشکار می

 و کلامی یا بازتابی و ابزاری شکل به ورزشی هایفعالیت عرصۀ در آورند، پرخاشگریمی وجود به را

بازیکنان،  سایر قبال در ورزشی رویدادهای در کنندهشرکت و حاضر افراد سوی از و یابدمی تجلی فیزیکی

 بین تمایز با 3ارونسون. (2919 )ژانورن، گیردمی صورت مردم عامۀ ورزشی، مقامات مربیان، تماشاگران،

 ورزش عرصۀ در را دو هر وقوع امکان ،5عاطفی یا بازتابی و 4ابزاری پرخاشگری یعنی پرخاشگری، نوع دو

 شود. هدفمی انجام روانی یا فیزیکی آسیب هدف با بازتابی پرخاشگری (.2992شود )ارونسون،می متذکر

 ابزاری، پرخاشگری در (.2994، 6است )وینگینس رسانیآسیب بوده، احساسی که پرخاشگری نوع این از

 تواند،می آن محسوس شکل که است هدفی به دستیابی برای ابزاری رنج، و درد ایجاد و جرح و ضرب

 پرخاشگری نوع باشد. این تحسین یا افتخار پیروزی، مادی، پاداش مانند گوناگونی هایهدف به دستیابی

 به اشاره با لیستر، دانشگاه در همکارانش و 3ویلیامز .است وظیفهانجام آن هدف و غیراحساسی خشونتی

 گوناگون هایحالت پرخاشگری و خشونت انواع مورد در شدهانجام هایبندیتقسیم بودن خیالی و فرضی

 خشونتی نوع هیچ هاآن در هرگز و هستند احساس و فکر از ایآمیزه که بازتاب دانندمی رفتارهایی را هاآن

 روحیۀ تضعیف هدف با تیمی طرفداران هرگاه بنابراین (.1002 شود )ویلیامز،نمی خالص یافت صورتبه

 یا دهندمی تحقیرآمیز شعارهایی کنند، ایجاد خود تیم پیروزی برای ایزمینه بخواهند، حریف تیم بازیکنان

                                                           
2 Aggression 

1 Violence 

3 Orsonson 

4 Instrumental aggression 

5 Reflexive or emotional aggression 

6 Wingings 

3 Williams 



 

 

 حریف تیم بازیکنان سوی به اشیایی طرفداران، اگر ورزند. مامی مبادرت ابزاریپرخاشگری  به اصطلاح به

یک  طرفداران اگر اند. حالشده فیزیکی خشونت مرتکب شود،می گفته آنگاه کنند، نزاع فیزیکی یا پرتاب

 گیریتصمیم یا محبوبشان تیم بازیکن روی حریف تیم بازیکن خطای مانند میلشان، خلاف اتفاقی تیم،

 دهند، بروز از خود آمیزخشونت و پرخاشجویانه اعمال یا رفتار و دهد روی موردعلاقه تیم زبان به داور

 صدیق) باشد فیزیکی یا تواند کلامیمی نیز پرخاشگری نوع این اند،شده بازتابی پرخاشگری مرتکب آنگاه

 سنتی شکل به بعضاً فوتبال در هیجان است. پذیراصلاح خشونت و مطلوب هیجان (.2312سروستانی، 

که گردد. درحالیمی انگیزنشاط جمعی کوبی پای گاه و زدن کف یا و جمعی دادن دم همراه به زدن و شیپور

 علل .گیردمی خود به 3کاریخراب و 1ریزی هم به ،2جویی انتقام حالت بیشتر خشونت ابراز هایشیوه این

 بروز علل اما است؛ جوانان درونی شوق و شور، وجود داردجوانان  در که 4فطری زمینۀ با هیجان بروز

 برای جمعی تمایل نشدن و برآورده مسابقه میدان در مطلوب هماهنگی عدم دلیل به فوتبال در خشونت

 و بیکاری جوانان، سالی و سن کم آزمون دخالت که آیدمی پیش نشیندل و مطلوب مسابقۀ یک ملاحظۀ

 خشونت ابراز برای مسابقه میدان در هماهنگی عدم خدمات، ملاحظۀ محدودیت یا و تماشاگران سوادیکم

 جامعۀ مطلوب خشونت این است. درهرحال ضروری فوتبال برگزارکننده( و تماشاگر مختلف )قشرهای

 در جز فوتبال در هیجان بود. پیامدهای خواهد توسعه سوی به گامی اصلاح آن و است نبوده ورزشی

 است )جهانفر، ناخوشایند و نامطلوب فوتبال در خشونت پیامدهای است. لکن غالباً مطلوب استثنایی موارد

2312.) 

 

 رفتارهای وندالیستیک و اوباشگری که رسید نتیجه این به ،6هلند آمستردام دانشگاه ( از1006) 5اسپایج

 هیجانی برانگیختگیو  زدگیهیجان ازجمله گیرد،می شکل اصلی شش عامل تأثیر تحت فوتبال تماشاگران

                                                           
2 Revenge 

1 Harmonize the order 

3 Ruin 

4 Excitement with inferior ground 

5 Spiege 

6 University of Amsterdam Netherlands 



 

 

 جمعی و مدیریت فردی ،3محلی و ایمنطقه هاییابیهویت ،1خشن مردانه و هویت ایجاد ،2خوشایند

 ورزش در اوباشگری (2913) 3. تیلور6خودمختاری و قدرت و 5و تعلق همبستگی احساس ایجاد ،4شهرت

 اعتقاد ورزند. بهمی مبادرت بدان کارگر تحتانی طبقۀ قشر بیکار جوانان که داندمی جدید ایپدیده را فوتبال

 شدن تجاری و شدنجهانی عامل از گرفتهفوتبال نشأت هواداران آمیزخشونت رفتارهای و اوباشگری وی

 بودند کارگر از طبقۀ که آن سنتی هواداران فوتبال، شدن تجاری با است، زیرا جدید عصر در فوتبال ورزش

 دیگر کنندمی بودند، احساس برخوردار نیز آن در نفوذاعمال قدرت از وداشتند  باشگاه با نزدیکی رابطۀ و

 واکنش نوعی ویرانگری، معطوف به هایخشونت و فوتبال در اوباشگری درنتیجه ندارند. فوتبال به تعلقی

 دانشگاه آتن، محققان از (1004) 1است. کوراکیس آنان گذشتۀ نفوذی و دموکراسی مشارکتی احیای برای

 دارند. سال سن 10 میانگین طوربه و مجرد یونان طلب هواداران خشونت اکثر که رسید نتیجه این به

 هم از هایدر خانواده بیشتر موجود آمار طبق و دارند پایینی اجتماعی -اقتصادی پایگاه هاآن از بسیاری

 بالایی درصد نیز شغلی به لحاظ همچنین، دارند. ایعدیده تحصیلی و مشکلات اندیافته پرورش گسیخته

 تحریک نگرش داوری، اشتباهات تیم رقیب، هواداران به منفی نگرش کوراکیس به اعتقاد بیکارند. هاآن از

عوامل  ترینمهم از اعتبار و شهرت کسب و نگاران ورزشی روزنامه تحریکات تماشاگران، به برانگیز پلیس

که  رسیدند نتیجه این ( به2993) 9سینگر و تننبامورزشی است.  هایتیم هواداران گراییخشونت بر مؤثر

-و عکس ورزشی هایتیم مربیان و بازیکنان رفتار ناشایست مطبوعات، سازیجنجال ای،رسانه تولیدات

 در تماشاگران اوباشگرانه و وندالیستیک رفتارهای عوامل بروز ترینمهم از پلیس آمیزخشونت العمل

 آمیزخشونت حرکات و فوتبال نتیجۀ مسابقۀ که رسید نتیجه این ( به2311) است. رحمتی ورزشی مسابقات

 متغیرهای داد نشان همچنین است. وی پرخاشگری کلامی بروز عوامل ترینمهم بازی در جریان بازیکنان

به  فوتبال هایتیم طرفداران گرایش بر اجتماعی -اقتصادی پایگاه و خانواده نظارت و کنترل سن، میزان

                                                           
2 Excitement and pleasant excitement 

1 Creating a masculine and violent identity 

3 Regional and local identification 

4 Individual and collective management of reputation 

5 Create a sense of solidarity and belonging 

6 Power and autonomy 

3 taylor 

1 Kurakis 

9 Tennenbum and Singer 



 

 

 متغیرهای سابقۀ که دهدمی نشان وی مطالعۀ منفی دارند. نتایج تأثیری آمیزخشونت و جویانهپرخاش رفتار

 در محیط تنش سابقۀ سیگار، مصرف آموزشی، و های تحصیلیفعالیت در ناکامی و تنش نزاع، و دعوا

 و عزیمت جمعی جنایی، و کیفری سابقۀ دارای سالانهم دوستان و داشتن مجرمانه، رفتار سابقۀ خانواده،

 پرخاشجویانه ارتکاب رفتارهای بر هاآن تحقق هایراه و ارزشی ناسازگاری انتظارات و ورزشگاه به گروهی

 نتیجه این ( به2312) دارند. عنبری مستقیمی تأثیر پرسپولیس و استقلال های هواداران تیم آمیزخشونت و

 بودن احساسی از اندعبارت ترتیب فوتبال به تماشاگران خشونت بر تأثیرگذار متغیرهای ترینمهم که رسید

و  تماشاگران هایویژگی به توجه با که سن و توزی کینه تماشاگران، بودن جماعت گرایی، رفتار، تیم

 با خود مستقیم ارتباط در بیشتر خشونت بر مؤثر ورزشگاه، عوامل در آنان هایبرکنش حاکم فضای

 و وندالیستی رفتارهای که گیردمی نتیجه جداگانه تحقیق دو مبنای ( بر2313) ذوالاکتاف. تماشاگرانند

 فقدان و سیاسی فضای بودن بسته مقابل در واکنش جمله از است، مختلفی عوامل تأثیر تحت اوباشگرایانه

 نبود امنیتی، و انتظامی نیروهای تحریک به العملعکس گرایی،ملی روحیۀ تضعیف اجتماعی، هایآزادی

 ( در2334) تبریزی محسنی .انقلاب ضد هایرسانه تحریک و جوانان برای مناسب فراغتی هایبرنامه

 پایگاه حیث از مطالعه تحت هایوندال :یافتدست نتایج این به تهران شهر در وندالیسم پیرامون تحقیقی

 شرایط مطلوبیت آموزشی، وضعیت مهاجرت، وضعیت جنسیت، سنی، گروه والدین، اقتصادی -اجتماعی

 و خو، خلق مجازات، و پاداش سیستم عاطفی، نحوۀ سرپرستی کودکی، دوران نخستین تجارب خانوادگی،

 دهدمی آمده نشاندستبه ند. نتایجمتفاوت غیروندال و جوانان نوجوانان با رفتار و گیریموضع و انتظارات

 زندگی از فرد بر رضایت آموزشی و خانوادگی شرایط و روابط اختلال در و اجحاف نابهنجاری، احساس

 تقویت فرد در را و وندالیسم خشونت به گرایش نهایت در و جویی احساس انتقام متقابلاٌ و دارند تأثیر

 .کنندمی

 

 

 یشناسروش

ها از نوع آمیخته بود. روش کیفی شیوه گردآوری داده ازنظرپژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی، 

جامعه آماری تحقیق حاضر شامل افراد آگاه به موضوع . بود تحلیل تمدر تحقیق حاضر از نوع  مورداستفاده

نمونه تحقیق مشخص شدند.  عنوانبهنفر  21گیری هدفمند تعداد تحقیق بودند که با توجه به روش نمونه



 

 

گاهی ها به تحقیق شامل آورود نمونهمعیار در این تحقیق تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. گیری نمونه

های انجام شده این حوزه و وجود برخی سوابق اجرایی در به موضوع تحقیق، برخورداری از پژوهش

 خصوص موضوع تحقیق بود.

جامعه آماری در بخش کمی شامل برخی تماشاگران حاضر در فوتبال لیگ برتر ایران بود. با توجه به اینکه 

 انتخاب نمونه در شرایط نامشخص بودن برحسبباشد، معینی مشخص نمی کاملاً صورتبهتعداد این افراد 

 آوریجمعپس از پخش و  درنهایتنمونه تحقیق مشخص شدند.  عنوانبهنفر  314حجم جامعه، تعداد 

های ادهد وتحلیلتجزیه منظوربهقرار گرفت.  وتحلیلتجزیهپرسشنامه مورد  332تحقیق تعداد  هایپرسشنامه

کدگذاری باز، محوری و انتخابی و همچنین روش معادلات ساختاری  صورتبهتحقیق حاضر از کدگذاری 

 PLSو  MaxQda ،SPSS افزارنرمهای تحقیق حاضر در داده وتحلیلتجزیهاستفاده شد. کلیه روند 

زار اب ساخته بود.ابزار گردآوری اطلاعات در تحقیق حاضر شامل مصاحبه؛ پرسشنامه محقق  انجام شد.

. مصاحبه ودبو پرسشنامه محقق ساخته  یافتهساختارنیمه  گردآوری اطلاعات در تحقیق حاضر شامل مصاحبه

-کی از معمولی ساختاریافتهمصاحبه نیمه در این تحقیق از نوع مصاحبه نیمه ساختار یافته بود.  شدهاستفاده

ن دو شود. این مصاحبه بیواقع می مورداستفادهترین انواع مصاحبه است که در تحقیقات کیفیِ اجتماعی 

ر آن گویند که دگیرد که گاهی به آن مصاحبه عمیق هم میحد نهایی ساختاریافته و بدون ساختار قرار می

پاسخ خود را به هر طریقی که  آزادند که هاآنشود، اما مشابهی پرسیده می هایسؤالها از تمام پاسخگو

 .بر عهده پژوهشگر است هاآنبندی ها و طبقهپاسخ رمزگردانیارائه دهند، در این مورد مسئولیت  اندمایل

 گویه بود. 32ای در گیری پرسشنامه محقق ساختهتحقیق منجر به شکل هایمصاحبهخروجی 

 ی پژوهشهایافته

وش کیفی و از ر فوتبال یبعد از باز یهامؤثر بر شورش یرفتار-یعوامل شناختبررسی شناسایی  منظوربه

مؤثر بر  یرفتار-یعوامل شناخت یبررس 2استفاده شد. جدول شماره  افتهیساختارهای نیمه انجام مصاحبه

 .دهدیمرا نشان  فوتبال یبعد از باز یهاشورش

 فوتبال یبعد از باز یهامؤثر بر شورش یرفتار-یعوامل شناخت یبررس. 1جدول 

 گویه ها عوامل

 های نگرشیجنبه عوامل شناختی
 عدم نگرش مطلوب به ورزش فوتبال 

 نگرش مثبت به شورش در فوتبال 



 

 

 تماشاگران یشورش در ذهن برخ تیجذاب 

 تماشاگران از  ینامطلوب برخ تصورات

 شورش

 های شخصیتیجنبه

 تنش گرا تماشاگران تیشخص 

 موجود در تماشاگران یمنف احساسات 

 تماشاگران یبالا استرس 

 تماشاگران یبالا اضطراب 

 های فردیجنبه

 یوجود مشکلات مال 

 تماشاگران انیدر م یجانیکنترل هوش ه عدم 

 به تماشاگران یروان فشار 

 تماشاگران یمناسب از سو لیتحل عدم 

 تماشاگران انیدر م یوجود تمرکز ذهن عدم 

 تماشاگران شدهسرکوب عواطف 

 شورش یتماشاگران برا یبالا زشیانگ 

 عوامل رفتاری

 مسائل فرهنگی

 مناسب در فوتبال یسازنبود فرهنگ 

 فرهنگ در فوتبال یهاشرانیتوجه به پ عدم 

 در ورزش فوتبال یفرهنگ یهاآموزش عدم 

 در ورزش یوجود مفروضات فرهنگ عدم 

 در فوتبال ینیع یهاوجود ارزش عدم 

 یخودکنترل یهاآموزش مهارت نبود 

 شورش تیریتماشاگران در حوزه مد

 مسائل محیطی

 پرتنش در فوتبال طیمح 

 در فوتبال بخشآرام طیمح نبود 

 رامونیپ طیمح یباسازیتوجه به ز عدم 

 یداور اشتباهات بروز 

 نظارت مناسب و مطلوب در فوتبال عدم 



 

 

 

 یبعد از باز یهابر شورش مؤثر یرفتار-یعوامل شناخت عنوانبهگویه  32نتایج نشان داد که در مجموع 

ستفاده ا بررسی روابط میان متغیرهای تحقیق از روش معادلات ساختاری منظوربهمشخص گردید.  فوتبال

های پژوهش حاضر از محاسبه کشیدگی و چولگی استفاده شد. با توجه گردید. جهت شناسایی توزیع داده

های پژوهش حاضر از توزیع غیرطبیعی برخوردار بودند. با ها مشخص گردید که دادهصبه نتایج این شاخ

افزارهای های پژوهش جهت انجام روش معادلات ساختاری از نرمغیرطبیعی بودن توزیع دادهتوجه به 

 واریانس محور استفاده گردید. 

 بارعاملی و ضرایب تی گویه های بخش کمی را نشان می دهد. 1جدول شماره 

  یبخش کم یها هیگو یت بیو ضرا یبارعامل. 2جدول 

تاثیر بر انجام شورش از هر یک از گویه های زیر چه میزان 

 سوی تماشاگران دارد؟

بار 

 عاملی

ضرایب 

 تی

جنبه 

های 

 نگرشی

 326/1 439/0 عدم نگرش مطلوب به ورزش فوتبال

133/5 931/0 نگرش مثبت به شورش در فوتبال  

924/4 655/0 تماشاگران یشورش در ذهن برخ تیجذاب  

113/5 634/0 تماشاگران از شورش ینامطلوب برخ تصورات  

جنبه 

های 

 شخصیتی

949/22 912/0 تنش گرا تماشاگران تیشخص  

001/6 125/0 موجود در تماشاگران یمنف احساسات  

963/1 452/0 تماشاگران یبالا استرس  

053/21 936/0 تماشاگران یبالا اضطراب  

 مسائل اجتماعی

 آشوب گر یهابا گروه یمراهه 

 یهایریگمیدر تصم یاجتماع یهاگروه نفوذ 

 یفرد

 تماشاگران یبرخ یدر مهارت اجتماع ضعف 

 در فوتبال یاجتماع یهنجارها فقدان 

 تماشاگران جهت  انیدر م یاجتماع یهماهنگ

 انجام شورش



 

 

جنبه 

های 

 فردی

110/6 153/0 یمشکلات مال وجود  

310/1 930/0 تماشاگران انیدر م یجانیکنترل هوش ه عدم  

390/4 539/0 به تماشاگران یروان فشار  

111/5 594/0 تماشاگران یمناسب از سو لیتحل عدم  

412/5 329/0 تماشاگران انیدر م یوجود تمرکز ذهن عدم  

165/6 191/0 شده تماشاگرانسرکوب عواطف  

136/5 591/0 شورش یتماشاگران برا یبالا زشیانگ  

مسائل 

 فرهنگی

230/6 119/0 مناسب در فوتبال یفرهنگ ساز نبود  

094/5 519/0 فرهنگ در فوتبال یشران هایتوجه به پ عدم  

554/6 960/0 در ورزش فوتبال یفرهنگ یآموزش ها عدم  

106/9 360/0 در ورزش یوجود مفروضات فرهنگ عدم  

135/1 130/0 در فوتبال ینیع یوجود ارزش ها عدم  

تماشاگران  یخودکنترل یآموزش مهارت ها نبود

 شورش تیریدر حوزه مد

924/0 311/1  

مسائل 

 محیطی

219/1 930/0 پرتنش در فوتبال طیمح  

390/4 555/0 بخش در فوتبالآرام طیمح نبود  

 961/3 932/0 رامونیپ طیمح یباسازیتوجه به ز عدم

 453/4 319/0 یاشتباهات داور بروز

 121/5 129/0 نظارت مناسب و مطلوب در فوتبال عدم

مسائل 

 اجتماعی

 991/5 644/0 آشوب گر یبا گروه ها  یهمراه

 یها یریم گیدر تصم یاجتماع یگروه ها نفوذ

 یفرد

614/0 261/3 

 163/6 324/0 تماشاگران یبرخ یدر مهارت اجتماع ضعف

 941/3 113/0 در فوتبال یاجتماع یهنجارها فقدان

تماشاگران جهت  انیدر م یاجتماع یهماهنگ

 انجام شورش

312/0 603/5 



 

 

 

 

 مدل پژوهش در حالت بار عاملی و ضرایب تی را به نمایش گذاشته است. 1و  2شکل شماره 

 

 . مدل پژوهش در حالت بار عاملی1شکل 

 

 



 

 

 . مدل پژوهش در حالت ضرایب تی2شکل 

 خلاصه مدل پژوهش را به نمایش گذاشته است. 3جدول شماره 

 . خلاصه مدل پژوهش3جدول 

سطح  تی ثیرأت عوامل

 معناداری

 002/0 559/33 110/0 نگرشی

 002/0 926/14 110/0 شخصیتی

 002/0 450/16 141/0 فردی

 002/0 546/34 929/0 فرهنگی

 002/0 140/33 133/0 محیطی

 002/0 169/9 693/0 اجتماعی

 

مطابق با نتایج مدل پژوهش مشخص گردید که با توجه به میزان تی روابط مشخص گردید که تمامی عوامل 

بر وامل بیشتر از سایر ع فرهنگیعوامل  تأثیرگذاریحضور معناداری در مدل تحقیق داشتند که در این بین 

ده های منتخب استفابررسی برازش مدل پژوهش از شاخص منظوربهدارد.  فوتبال یبعد از باز هایشورش

 دهد.های برازش مدل پژوهش را نشان مینتایج مربوط به شاخص 4گردید. جدول شماره 

 های برازش. شاخص4جدول 

 وضعیت معیار اجتماعی محیطی فرهنگی فردی شخصیتی نگرشی 

 مطلوب 3/0بالاتر از  14/0 16/0 13/0 12/0 19/0 15/0 آلفای کرونباخ

 مطلوب 3/0بالاتر از  13/0 11/0 19/0 15/0 92/0 19/0 پایایی ترکیبی

 میانگین

 واریانس

 استخراجی

 مطلوب 4/0بالاتر از  53/0 43/0 51/0 56/0 41/0 52/0

 مطلوب =ضعیف29/0 41/0 36/0 14/0 31/0 63/0 33/0 ضریب تعیین



 

 

 =متوسط33/0 

 =قوی63/0

 

 دهد.را نشان می 2نتایج مربوط به شاخص برازش کلی مدل 5جدول 

 GOF. شاخص 5جدول 

 R1 GOF مقادیر اشتراکی متغیر

 61/0 33/0 52/0 نگرشی

 56/0 63/0 41/0 شخصیتی

 63/0 31/0 56/0 فردی

 66/0 14/0 51/0 فرهنگی

 59/0 36/0 43/0 محیطی

 50/0 41/0 53/0 اجتماعی

 

توان چنین اعلام داشت که میزان باشد، میمی 36/0بالاتر از  GOFبا توجه به اینکه میزان مطلوب شاخص 

با توجه به نتایج مربوط به شاخص برازش  این شاخص در عوامل موجود در وضعیت مطلوبی قرار دارد.

 باشد.ها از برازش مناسبی برخوردار میمدل، مشخص گردید که مدل پژوهش در تمامی شاخص

 

 یریگجهینتبحث و 

اهمیت ورزش و همچنین  است. بشری جوامع نهادهای تریناساسی و نیازها ترینضروری از ورزش امروزه

برخی پدیده های اجتماعی مخرب در آن از جمله شورش سبب گردیده است تا امروزه مطالعات بین رشته 

وامل ع یبررساین مساله سبب گردیده است تا تحقیق حاضر با هدف  ای در حوزه ورزش مهم تلقی گردد.

طراحی و اجرا گردد. نتایج تحقیق حاضر نشان  فوتبال یهای بعد از بازثر بر شورشؤم یرفتار-یشناخت

یتی های نگرشی، شخصشامل جنبه فوتبال یبعد از باز یهامؤثر بر شورش رفتاری-داد که عوامل شناختی

باشد. به شناختی( و همچنین مسائل فرهنگی، محیطی و اجتماعی )عوامل رفتاری( میو فردی )عوامل 

                                                           
2 -GOF 



 

 

های نگرشی، شخصیتی و فردی )عوامل شناختی( و همچنین مسائل فرهنگی، محیطی و عبارتی جنبه

اجتماعی )عوامل رفتاری( منجر به ایجاد بستری جهت شکل گیری شورش در فوتبال گردد. در تحقیقات 

( نشان دادند که مسائل فرهنگی و محیطی می 2396ین مساله اشاره شده است. سید باقری )مختلفی به ا

( نیز مشخص 1001ریو ) ( و مارشال1005تواند زمینه بروز شورش در فوتبال را فراهم نماید. سانتراک )

نمودند که نبود سیاست گذاری در حوزه های نگرشی و رفتاری باعث شده است تا شورش در میان 

اشاگران امری عادی باشد. به نظر می رسد اهمیت شورش در فوتبال و وجود عوامل مختلفی در جهت تم

ای هایجاد این پدیده سبب گردیده است تا در جهت کنترل آن می بایستی به جنبه های مختلفی شامل جنبه

 واملنگرشی، شخصیتی و فردی )عوامل شناختی( و همچنین مسائل فرهنگی، محیطی و اجتماعی )ع

رفتاری( توجه داشت. از طرفی این مساله بازگو کننده این مهم می باشد که در جهت کاهش میزان شورش 

شی، های نگردر فوتبال می بایستی سیاست گذاری چند بعدی و توجه به تمامی جنبه های از جمله نبه

جام امل رفتاری( انشخصیتی و فردی )عوامل شناختی( و همچنین مسائل فرهنگی، محیطی و اجتماعی )عو

 گردد.

 به اجتماعی ییافتهسازمان هایرقابت برای تبدیل باشد ایصحنه تواندمی که ایحرفه ورزش و فوتبال

 پژوهش در شود.می دامنه پر هایدرگیری و خشونت خوشدست گاهبی و خودگاه خشونت، بدون مبارزات

های بعد از بازی فوتبال را ارائه دهیم چرا که مدلی نظری در خصوص شورش تا هستیم آن دنبال به حاضر

 نوعی هیجان؛ شوندبندی میفوتبال دسته تماشاگران منفی هیجان رفتار ترینمهم عنوانبه هااین خشونت

 نوعی همه اندوه و افسردگی اضطراب، ترس، عشق، نفرت، است. شادی، احساسات یا ذهن انگیختگی

 روانی یا فیزیکی برخورد طرز واکنش، حرکت، نوعی هیجانی رفتار یا هیجان ساده زبان به .است هیجان

-است. واکنش دیگر محیطی تحریک نوع هر یا و دیگران رفتارهای ازجمله خارجی هایمحرک به نسبت

 یا چهره شدن سرخ کردن، عرق تنفس، سرعت قلب، ضربان در تغییر صورتبه هیجان فیزیکی های

 اند هایعاطف یا و احساسی ها،(، هیجان2316فتحی، )کند می پیدا نمودآن  امثال و لرزش پریدگی،رنگ

 هاهیجان (،1005 ،2دارند )سانتراک رفتاری بروز و هشیارانه هایتجربه فیزیولوژیک، انگیختگی جزء سه که

 هاییچالش و هافرصت با کنندمی کمک ما به که انددوام کم و هدفمند انگیختگی، احساسی، هایپدیده

 روانی هایواکنش(. 1،1001ریو شویم )مارشال سازگار شویممی مواجه زندگی مهم رویدادهای هنگام که

                                                           
2 Centraac 

1 Marshal Rio 



 

 

 بروز آن نظائر و افسردگی و اندوه و اضطراب ترس، و خشم یا و نشاط و شادی و خوشی لذت، صورتبه

انگیختگی.  صورتبه یا شوند،می ظاهر لذت صورتبه یا دارند، اصلی حالت دو هیجانات طورکلیکند. بهمی

 انگیختگی بعد دارد: بعد دو هم انگیختگی حالت .بعد ناخوشایند و خوشایند بعد دارد: بعد دو لذت حالت

 (، همیشه پیشگری بهتر از درمان است.2396)سید باقری،  آرامش بعد و

روز جهت بهمچنین با توجه به نتایج تحقیق حاضر؛ مشخص گردید که عامل فرهنگی مهمترین عامل در 

شورش تماشاگران در فوتبال می باشد. نتایج تحقیق حاضر در این خصوص با نتایج تحقیقات ژانورن 

( همسو می باشد. به نظر می رسد 2312سروستانی ) ( و صدیق1002(، ویلیامز )2992(، ارونسون )2919)

 اری های فرهنگینبود فرهنگ سازی در خصوص تماشاگران در فوتبال و همچنین عدم وجود سیاست گذ

در این خصوص سبب گردیده است تا این عامل به عنوان یک عامل مهم در جهت بروز شورش در فوتبال 

باشد. به عبارتی نبود فعالیت های جدی در حوزه فرهنگ و همچنین وجود ابهامات اساسی در این حوزه 

تماشاگران؛ بستر جدی در سبب گردیده است تا مشکلات فرهنگی ایجاد شده در میان برخی گروه های 

 جهت ایجاد شورش در فوتبال را فراهم نماید.

 عدالتیبی اگر و کنندمی دنبال حساسیت با را داور عادلانه قضاوت فوتبال مسابقه در تماشاگراناز طرفی 

 یک اعلام و خود سوت در دمیدن با داور یک است ممکن گاه .دهندمی نشان واکنش شده برآشفته ببینند

 تعویض شکست با را برده بازی ناحقبه تیمی و کند تغییر کاملاً بازی نتیجه شود باعث نادرست پنالتی

 تیم دو میان جدال و جنگ مغبون، تیم بازیکنان اعتراض با و زدن هم بر چشم یک در ازآنپس .نماید

 میدان مانند پرآشوب ایصحنه به ورزشگاه آرام جو بارهیکبه تماشاگران، از چند تنی دخالت با و درگرفته

 حساسیت و شرایط باید و انداخت داوری گردن به را چیزهمه تواننمی دیگر طرفی از .شود تبدیل جنگ

رسد اهمیت شورش در فوتبال سبب گردیده است تا در مسیر به نظر می .گرفت نظر در نیز را داوران کار

در حوزه فوتبال؛ سبب گردیده است تا عوامل مختلفی در این خصوص درگیر  مسئلهتوسعه و گسترش این 

ه همراه ایجاد ب فرهنگ در فوتبال یشران هایپبا توجه به نتایج تحقیق حاضر پیشنهاد می گردد تا با  باشد.

 آموزش ها در این حوزه؛ زمینه جهت کنترل شورش تماشاگران در فوتبال را فراهم نمود. همچنین با توجه

فضای سبز  و استفاده از رامونیپ طیمح یباسازیتوجه به ز عدمبه نتایج تحقیق حاضر پیشنهاد می گردد تا 

در محیط های تردد تماشاگران؛ جنبه های روانشناختی جهت کنترل شورش تماشاگران در فوتبال را فراهم 

تماشاگران  یخودکنترل یمهارت هاآموزش نمود. با توجه به نتایج تحقیق حاضر پیشنهاد می گردد تا با ایجاد 

؛ زمینه جهت کنترل شورش تماشاگران در فوتبال را فراهم نمود. همچنین پیشنهاد شورش تیریدر حوزه مد



 

 

 یهنجارهای به واسطه ایجاد فرد یها یریم گیدر تصم یاجتماع یگروه ها نفوذمی گردد تا با کاهش 

 ران در فوتبال را فراهم نمود.؛ زمینه جهت کنترل شورش تماشاگدر فوتبال یاجتماع
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