
 

 

 ورزش و جوانان ادارات کلدر منابع انسانی  توسعه های استراتژیکطراحی مدل اولویت

 

  یدهکچ

 .بود جوانان و ورزش کل ادارات در یانسان منابع توسعه کیاستراتژ یهاتیاولو مدل یطراح هدف پژوهش

 هویو به ش یدانیبه صورت م قیتحق یهااست. داده یو به لحاظ هدف، کاربرد یفیپژوهش، توصروش 

د و برابر و هدفمن یبر اساس پنل تخصص یفیدر بخش ک یریگنمونهشد.  ی( گردآورمیو ک کیفی) ختهیآم

. جامعه آماری بود و اساتید مدیریت ورزشی ورزش و جوانان ادرات کلمنابع انسانی خبرگان از  نفر 81با 

بود. به دلیل  نفر 811برابر با ها، استان ورزش و جوانان ادارات کل و معاونان مدیرانشامل  ،یکمدر بخش 

. ابزار تحقیق پرسشنامه عوامل درونی و بیرونی و فرم خودتعاملی محدودیت اعضا، جامعه با نمونه برابر شد

های اولویت ISMتدوین و با بهره گیری از تکنیک  هایاستراتژ SWOTساختاری بود. با استفاده از تحلیل 

ضعف،  7قوت،  1ورزش و جوانان  ادارات کلها نشان داد که در یافته ها تعیین شد.استراتژیدر اجرای اقدام 

 استراتژی برای توسعه منابع انسانی این سازمان تدوین شد. 1تعداد تهدید وجود دارد و  6فرصت و  7

 و یسانان منابع تیریمد در یپرور نیجانش نظام استقرار و یشغل توسعه یهایاستراتژ ها،افتهبراساس ی

 .رفتندگ قرارساختاری تفسیری تحقیق  مدل قاعده در کارکنان و رانیمد یتوانمندساز نظام دهیسنج توسعه

های اههای علمی، کارگها و کنگرهگفت که افزایش تحقیق و توسعه در مدیریت منابع انسانی، همایشتوان می

دارات اسابقه و مدیریت استعداد به توسعه منابع انسانی در  آموزشی و توجیهی، استفاده از تجربیات کارکنان با

  ورزش و جوانان کمک خواهد کرد. کل

 

 ، ورزش و جوانانمدل ساختاری تفسیری توانمندسازی، سوات، استراتژی، لیدی:های کواژه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 مقدمه

های راهبردی بر تصمیم دار مدیریت راهبرد یا راهبردی شوند.ها ناگزیرند که عهدهسازماندر عصر حاضر، 

 کندمی تعیین گذارند و موقعیتی خاص درآینده را برای سازمانهای بلندمدت سازمان اثر میگیریجهت

ها به کسب سازمان یمندو تحولات و علاقه رییسرعت تغ (. چرا که881: 8011زاده و همکاران، )شربت

)رابینز و همکاران،  کرده است ریناپذاجتناب یرا ضرورت یراهبرد یزیربرنامه، بلندمدت یو بقا تیموفق

ضمن کاهش هدر  ،برنامه استراتژیک در چارچوب تیو فعال استراتژی یآنچه مسلم است، طراح(. 8011

جمله  از هاسازمان ، همهامروز یرقابت اییدر دن رایخواهد کرد، ز کمک سازمان ۀرفت منابع، به توسع

 نندنظارت ک یرونیو ب یبر عوامل اثرگذار درون دیبا دائم رو هستند وروبه دارییبا ناپا یهای ورزشسازمان

 یاوهیدهد که به شیامکان را م نیبه سازمان ا کیاستراتژ یزیربرنامه(. 831: 8011نژاد و همکاران، )زارع

اعث ب تیریمد وهیش نیخود به صورت فعال عمل کند. ا ندهیشکل دادن به آ یخلاق و نوآور عمل کند و برا

سرنوشت خود را رقم بزند  که دیدرآ یابه گونه شیهاتیابتکار عمل باشد و فعال یشود که سازمان دارا یم

ریزی استراتژیک وجود دارد های مختلفی از برنامهدلم (.8336، )فردآرخود را تحت کنترل درآورد  ندهیو آ

ها ماتریس سوات از اهمیت کاربردی بالایی برخوردار است. تحلیل ماتریس قوت، ضعف، که از بین آن

های محیط داخلی و کند استراتژی از ویژگیمی ترین ابزاری است که کمکفرصت و تهدید یکی از مهم

 ادارات کلها و از جمله سازمانتوسعه و پیشرفت (.13: 8332 خارجی استخراج شود )دربانی و همکاران،

ورزش و جوانان، به شدت به توسعه منابع انسانی وابسته است و استراتژی توسعه منابع انسانی نقش مهمی 

 کند.در نیل به اهداف سازمانی ایفا می را در توسعه منابع انسانی و

عنوان  هب یانسان یرویاند که ندهیمهم رس نیبرده و به ایپ یانسان یروین تیها به نقش و اهمسازمان امروزه   

ی، کند )پاسدار و گروسمی فایرا در توسعه سازمان ا یمنبع از منابع سازمان، نقش عمده و موثر نیارزشمندتر

. در نظر رودیهر سازمان به شمار م یضرور یهاتیاز اولو یتوجه به توسعه منابع انسان (. از اینرو8330

 استفادهتر از آن، نحوه مهمو  است تیها حائز اهمنسازما یاثربخش زانیم یضرورت در ارتقا نیگرفتن ا

ها باید کارکنان خود کردن علم و دانش و کارایی منابع انسانی است. لذا سازمان روزآمدبهینه، نگهداشت و 

موازات پیشرفت و رشد آنان های حیاتی و مؤثر، برای آینده پرورش دهند تا به عنوان منابع و سرمایهرا به

 یهایلعه استراتژاست که ضمن مطا یضرور رو،نیا از. بتوانند در هنگام نیاز از آن، استفاده بهینه نمایند

)بابایی  است پرداخته شود یسازمان یاثربخش یکه ضامن ارتقا مناسبیی به ارائه الگو ،یتوسعه منابع انسان

  (. 882: 2181، 2، بریلون8: 2183، 8، ادوایا01-61: 8011راینی و همکاران، 

                                                           
1- Adhvaya 
2- Brilon 



 

 

 پرورشها، مهارت بهبود و زیتجهدنبال توسعه منابع انسانی خود به یبرا یسازمان در عصر حاضر، هر    

 زعلاوه بر این، افراد نی. های نیروی انسانی استو شایستگیخلاقانه  یهاییدانش و توانا ارتقاءاستعدادها، 

. (268: 2121، 8کنند )لیندا و همکارانتلاش می کارها مؤثر انجام یبرا خود و تخصص هاتوسعه مهارت یبرا

 یاراد ی،انسان یروین چرا که. داردیی نقش بسزا یارزش سازمان جادیدر ا یمنابع انسان یوربدون شک بهره

لذا تمام (. 2186، 2)لیونز شودیرقابت قلمداد م یاصل دیو کل هیسرما نیتراست و با ارزش ییایو پو تیخلاق

تیو فعال یجار یندهایانجام فرآ یبرا ،افراد نیتر حفظ و توسعه بهترجذب و از آن مهم ها به دنبالسازمان

 شده را محقق سازند نییتع شیاز پ یهایبتوانند اهداف و استراتژ قیطر نیهستند، تا از ا خودی آت یها

 توسعۀ و رشد به را اهداف خود از مهمی بخش هاسازمان به همین دلیل،(. 837: 8011)آزرم و همکاران، 

 وضعیتی در انسانی منابع که شودمی فراهم زمانی ر،پایدا دهند. چرا که توسعۀمی اختصاص انسانی نیروی

علاوه بر این، مدیریت مؤثر و موفق منابع انسانی سبب (. 08: 8336کند )مؤمنی،  حرکت یافته و نظام ثابت

شود. در واقع، مدیریت بهتر برای بهبود کیفیت خدمات، هنگامی رخ بهبود کارایی و اثربخشی سازمان می

ابزار مدیریت منابع انسانی منجر به اقدامات اثربخش گردد و بتوان با استفاده از دهد که رهبری سازمان و می

  (. 888: 2186، 3یافت )بوگنانو و میلروافراد به اهداف فردی و سازمانی دست

 هبورزش توسعه که  ییآنجا از .کندنقش بسیار مهمی را ایفا می یانسان هیسرما زین یورزش یهادر سازمان  

 هاانسازم نیا منبع در نیعنوان مهمتربه یانسان هیسرما بستگی دارد، از این رو هاانسان یورزش یعملکردها

ها است؛ آن یانسان یهاهیوابسته به سرما یورزش یهاشکست سازمان ای تیموفق. به عبارتی، دیآیبه شمار م

ها در بهبود عملکرد و کسب سازمان دیگرهمانند  ی،ورزش یهادر سازمان یانسان یرویبه ن توجه نیبنابرا

و همکاران، 0، گریفیث237: 8011اشمی سیاوشانی و همکاران، )ه دارد یاتینقش ح ،یسازمان یهاتیموفق

2182 :337 .) 

ین ترامور ورزش و عالی یسازمان متول نیترو بزرگ نیتریدر ایران وزارت ورزش و جوانان به عنوان اصل   

های ورزشی است و نقش چشمگیری در ارتقای سطح ورزش و سلامت، مرجع اثرگذار بر تمامی فعالیت

ها ادارات کل ورزش و جوانان استان( و 67: 8337پور، و طالب یتوسعۀ پایدار و غرور ملی کشور دارد )رضو

 نیبهبود عملکرد اامور فرهنگی و جوانان هستند. در ایران، بازوان توانمند وزارتخانه در توسعه ورزش و 

هدر  هبمنابع  ریاز سا با چالش همراه خواهد بود و بخش قابل توجهی ی، بدون توجه به منابع انسانهاسازمان

متاسفانه در  حالبا اینورزش کشور خواهد بود.  ییبر سر راه رشد و شکوفا یخود مانع نیخواهد رفت و ا

این در حالی است که ادارات (. 228: 8018و همکاران،  یرخ داده است )عماد یاندک یهاحوزه پژوهش نیا

مرهون  آن،دارد و بخش اعظم  ییابسزو نقش  گاهیجا ی،ورزش یهاتیدر کسب موفقکل ورزش و جوانان 

 (237: 8011)هاشمی سیاوشانی و همکاران،  است یانسان یروین یعنیخود  یسازمان هیسرما نیتربا ارزش

                                                           
1- Linda et al 
2- Lyons 
3- Bognanno & Melero  
3- Griffith  



 

 

های ها و استراتژی توسعه منابع انسانی تحقیقاتی انجام شده است که در ادامه یافتهمؤلفهتدوین در زمینه     

 ( در تحقیقی بیان کردند که2123)8یرامادِو و رشنام یشانت شود. به عنوان مثال،ها مرور میبرخی از آن

 غلبه یچگونگ .است بوده کند ینوآور تغییرات و رشیپذ در هاسازمان از یاریبس در یانسان منابع عملکرد

( 2128)2پراچی .است موثرراهبردهای  یاجرا ها نیازمنداین نوآوری رشیپذ یبرا یسازآماده و هاچالش بر

لزوم آموزش و  یلازم برا یهانهیهزی و فن یهاکمبود مهارتسازی سیستم توسعه منابع انسانی به در پیاده

منابع توسعه های نشان دادند شیوه پژوهشی( در 2181)3وس و کوئینتانانیه اشاره کرد. ممکن یهاارائه راه حل

د های مدیریت منابع انسانی و عملکربین شیوه ، رابطهولی هنوزگذارد. انسانی بر عملکرد سازمانی تأثیر می

به  یکه مجهز کردن منابع انسان افتندیدر ی( در پژوهش2181)0یریپادماس .نوآورانه مشخص نشده است

( 2187)1هارل و زافریـر است. یضرور یاطلاعات، دانش و مهارت با هدف به حداکثر رساندن عملکرد شغل

های تأثیر مدیریت توسعه منابع انسانی بر ادراکات عملکرد سازمانی دریافتند که علاوه بر شیوهبررسی در 

ع توسعه منابتوجهی بر  طور قابلنیز بهها و ارزیابی عملکرد آنانتخاب کارکنان  نحوه و معیارهایآموزش، 

 در( 8018) همکاران و یعماددر داخی کشور نیز  .گذارددرك شده تأثیر می سازمانیعملکرد انسانی و 

 فقدان به و دارد ضرورت کیاستراتژ برنامه وجود زین یورزش هایسازمان و ورزش در که کردند انیب یقیتحق

 امور تخصصهادر کمبود و یانسان منابع توسعه یایپو و جامع نظام از جوانان و ورزش وزارت یبرخوردار

 ،یاسیس یفشارها کاهش عوامل که دادند نشان یقیتحق در( 8018) همکاران و یغلام .کردند اشاره یپرسنل

 فرصت یساز فراهم ،یسالار ستهیشا ،یگر یمرب ،یشغل کارراهه ،یپرور نیجانش رنده،یادگی سازمان

 جوانان و ورزش وزرات یانسان منابع توسعه یراهبردها یتعامل مدل در یابیاستعداد و جذب ،ییشکوفا

ی به ورزش دانشگاه یانسان هیتوسعه سرما یالگو یطراح( در 8011آزرم و همکاران ). هستند اثرگذار

جبران خدمات،  ،یابیکارمند ،یحفظ و نگهدار تیریعملکرد، مد تیریمد ،یریادگیو  آموزشمضامین 

 ی دست یافتند.اصل نیبه عنوان مضام یو اخلاق یو بستر اعتقاد یستگیشا عوامل ،یپرور نیجانش

 و دانش توسعههای ( در تدوین استراتژی توسعه منابع انسانی به استراتژی8011زاده و همکاران )اسماعیل

 کارکنان، یزشیانگ سطح بهبود کارکنان، یمنیا و سلامت سطح ارتقاء کارکنان، یشغل توسعه کارکنان، مهارت

 ،(8331) زادهرانیا .ی دست یافتندطیمح ستیز و یبهداشت یاستانداردها گسترش و ایمزا و حقوق سطح بهبود

 به توجه و یریپذ تیمسئول یهامؤلفه که افتندیدر کارکنان یتوانمندساز یهامؤلفه روابط یبند سطح در

 به طحس نینترییپا در کارکنان مشارکت و رانیمد تیهدا آموزش، یهامؤلفه و اول سطح در یسالار ستهیشا

 یانسان منابع تیریمد مدل در زمینه شناسایی و سطح بندی عوامل. دارند قرار رهایمتغ نیرگذارتریتاث عنوان

 ستیز یآگاه ک،یاستراتژ انداز چشم به عوامل (8337) همکاران و سپهوندنیز  یورزش یهاسازمان در سبز

                                                           
1 - Shanti Ratnam 
2- Prachi  
3- Nieves & Quintana  
4- Padmasiri  
5 - Harel & Tzafrir  



 

 

 رانیمد یبانیپشت ر،ییتغ تیریمد ییتوانا ،یانسان منابع یندهایفرا یهماهنگ ،ینوآور و تیخلاق افراد، یطیمح

 یمعنادار و نشاط حس ،یانرژ نهیبه مصرف سازمان، رامونیپ طیمح تیحما منابع، نیتام ن،ادار سهام و

 یبررس از سپ. بود یستیز طیمح بهبود و یرقابت تیمز جادیا دار،یپا توسعه ،یشهروند رفتار بروز کارکنان،

ی و در رقابت تیمز جادیا دار،یپا توسعه سطح اول، در مدل ساختاری تفسیری کیتکن از استفاده با عوامل

 .گرفتند قرار داران سهام و رانیمد یبانیپشت و سازمان رامونیپ طیمح تیحما مدل، سطح نیترنییپا

 یازهاین به تا را ضروری ساخته است یانسان منابع توسعه ،نوظهور یهایفناورهای سازمانی و پیچیدگی   

 شانتی رشنام و) شوند پذیری برخوردار رقابت از ویژگی بتوانند هاسازمان و دهند پاسخ ،رییتغ حال در

توسعه  کهاست های کشور مهمترین سازمان از جملهورزش و جوانان، ادارات (. در این میان 2123رامادِوی، 

با توسعه روز افزون ورزش و پرداختن به امور جوانان به سلامت جسمی و روان جامعه و توسعه  هاآن

ها در میادین بین المللی کمک زیادی خواهد کرد. توسعه ای و افزایش افتخار آفرینورزش قهرمانی و حرفه

ی است. این مسأله به به شدت نیازمند توسعه منابع انسان هر سازمانی از جمله ادارات کل ورزش و جوانان

ها تحقیقات اندکی در ارتباط با توسعه از طرفی در این سازمانای جدی برای مدیران تبدیل شده است. دغدغه

سازمان  ،جا که استراتژی محوریاز آنمنابع انسانی و استراتژی منابع انسانی انجام شده است. از سوی دیگر، 

 ورزش و جوانان ادارات کلهای توسعه منابع انسانی در استراتژی را در مسیر توسعه قرار خواهد داد، تدوین

 دشوار استهای تدوین شده همه استراتژیهمزمان تمرکز بر اجرای با توجه به این که اما ضرورت داشت. 

دیهی است ب ،استمتفاوت ها از یکدیگر آنو یا اثرپذیری  ها بر یکدیگراستراتژی اثرگذاری علاوه بر این،و 

هایی تمرکز شود که از میزان اثرگذاری و هدایتگری بالاتری بر دیگر که در وهله اول لازم است بر استراتژی

های اقدام تعیین اولویت ها دارند و ضرورت دارد که در اولویت تصمیم و اقدام قرار گیرند. بنابرایناستراتژی

ری یابی ساختاهای اقدام از مدلبرای تعیین اولویتتحقیق  . در اینها اهمیت داردپیاده سازی استراتژیدر 

و  گرید یرهایبر متغ ریمتغ کی لیو تحل هیتجز یمناسب برا کیتکن کی استفاده شد. این مدل8تفسیری

مشخص  هایریگ میاقدام را در تصم یهاتیاولو رایاست. ز ستمیس کیسطح عناصر  نییو تع یبندتیاولو

ار ذشناسایی عوامل درونی و بیرونی اثرگبه ابتدا  حاضر، قیقتح در بنابراین. (8331همکاران، آذر و کند )یم

 تعیین به پسسو های مناسب استراتژیو تدوین  جوانان و ورزش ادارات کل یانسان منابع توسعه بر

  پرداخته شده است.ها های تصمیم و اقدام در پیاده سازی استراتژیاولویت

 تحقیق شناسیروش

. ستاتحلیلی و به  لحاظ هدف، کاربردی و در حیطه مطالعات استراتژیک –، توصیفیحاضر روش تحقیق

در بخش )مشارکت کنندگان( جامعه آماری ی( انجام شد. یفی و کمجمع آوری اطلاعات، به روش آمیخته )ک

ودند ب ورزش و جوانان ادارات کلتوسعه منابع انسانی نظران کیفی تحقیق، شامل کلیه متخصصان و صاحب

ها بر اساس تسلط نظری، تخصص، تجربه، دسترسی و تمایل به صورت غیر تصادفی نفر از آن 81که تعداد 

                                                           
1 - Interpretive structural modeling 



 

 

که  حوزه منابع انسانی وزارت ورزش و جواناننفر از مسئولین و کارشناسان  3و هدفمند انتخاب شدند )

مدیران و کارشناسان منابع انسانی نفر از   1، اندداشتهها را سابقه فعالیت در ادارات کل ورزش و جوانان استان

نفر از اساتید  1و  نفر از مدیران سابق توسعه منابع انسانی ورزش و جوانان 2در ادارات کل ورزش و جوانان، 

شارکت م لازم به ذکر است که تعداد نمونه از ابتدا تعیین نشد. مصاحبه با هریکمدیریت ورزشی دانشگاه(. 

های بعدی سؤالاتی که گروه تحقیق هنوز با ابهام مواجه تا حد اشباع نظری انجام شد و در مصاحبه کنندگان

ها تکرار به بعد، پاسخ 81احبه بیست و یکم ادامه یافت اما از مص بود مطرح شد و انجام مصاحبه تا نفر

در  یجامعه آمارهمچنین  شد.مشارکت کننده استفاده  81های قبل بود. بنابراین از نظرات های مصاحبهپاسخ

ورزش و جوانان  مدیران کل و معاونان ادارات کل برل شتمنفر، م 811در مجموع، برابر با  ،یبخش کم

بودند. به دلیل محدود بودن اعضای جامعه آماری، جامعه به صورت تمام شمار به عنوان نمونه در ها استان

  ها همکاری کردند.آن نفر از 881. در این تحقیق، تعداد نظر گرفته شد

در  و روش پرسشنامه ای و اینترنتی، نظرخواهی از خبرگانبررسی کتابخانههای تحقیق به صورت داده    

ا حد ت ورزش و جوانان ادارات کلتوسعه منابع انسانی در زمینه شناسایی عوامل درونی و بیرونی اثرگذار بر 

هر مرحله در گروه کانونی )شورای راهبردی( مورد بحث و های اولیه در شد. داده گردآوریاشباع نظری 

پرسشنامه  881طریق مطالعه مبانی نظری و وصول  تبادل نظر اعضا قرار گرفت و نهایی شد. اطلاعات لازم از

 از جامعه تحقیق و نظرات خبرگان به دست آمد. 

 ابزار تحقیق شامل موارد زیر بود:    

حاوی سوالات باز: این فرم دارای چهار سوال باز بود که به منظور  ،8سواتشناسایی باز پرسشنامه  -8

 انجوان و ورزش ادارات کل در یانسان منابع در توسعه ها و تهدیدهاها، فرصتها، ضعفشناسایی کلی قوت

 طراحی شد. 

ا استفاده ب: این پرسشنامه (ها و تهدیدهاها، فرصتها، ضعفقوت) عوامل درونی و بیرونیبسته پرسشنامه  -2

مورد مصاحبه با خبرگان، به صورت محقق ساخته، حاوی  81از مطالب مندرج در ادبیات پیشینه، تعداد 

 ورزش کل تادارا در یانسان منابع در ها و تهدیدهاها، فرصتها، ضعفالات بسته برای شناسایی قوتؤس

 یل دلفپن یصورت که ابتدا موضوع پژوهش، با اعضا نیبه ابا استفاده از روش دلفی، طراحی شد.  جوانان و

 هیلها، پرسشنامه اوپرسشنامه باز و مصاحبه نه،یشیپ اتیحاصل از ادب یها)خبرگان( مطرح شد. سپس داده

یکسان  و یارائه نظرات اصلاح ،لیو تحل هیقرار گرفت. پس از تجز یپنل دلف یاعضا اریشد و در اخت هیته

 ربه منظودر مرحله دوم پالاپش و اصلاح شد و  رسشنامه،پ ،یپنل دلف یتوسط اعضا سازی موارد مشابه

 . در مرحله سوم به منظوربرای اعضای پنل دلفی ارسال گردید اصلاحات مجدد و حذف موارد کم اهمیت

 .دی( ارسال گردیپنل دلف یخبرگان )اعضا یها، براهیهر کدام از گو تیاهم زانیم نییاعلام نظر مجدد و تع

 دیخبرگان ارسال گرد یها، پرسشنامه براآن تیاهم بینظر در مورد عوامل و ترت دیبه منظور تجد انیر پاد

                                                           
1 - SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) 



 

 

که روایی  تهدید بود 6فرصت و  7ضعف،  7قوت،  1این پرسشنامه شامل  .دیاعضا، حاصل گرد یو توافق کل

(.α=13/1)نفر از اساتید مدیریت ورزشی دانشگاه و پایایی آن با آزمون آلفای کرونباخ تأیید شد  81آن توسط 

 منابع در ها و تهدیدهاها، فرصتها، ضعفقوتها، حاوی جهت تدوین استراتژی سواتفرم ماتریس  -3

.جوانان و ورزش کل تادارا در یانسان

ری و یا اثرپذیهای تدوین شده به منظور تعیین اثرگذاری خودتعاملی ساختاری شامل استراتژیفرم  -0

.دیگرها بر یکاستراتژی

 ورزش ادارات کل در یانسان منابع توسعه در هانقاط قوت و ضعف و تهدیدها و فرصت علیرغم این که    

و در پنل دلفی با توافق کلی  تحقیق به دست آمده بود نمونهکه از مبانی نظری و پرسشنامه از  جوانان و

 ،از آن پس .نهایی گردیدبررسی و ، نیز یددر شورای راهبر پس از بحث و تبادل نظر خبرگان حاصل گردید،

بر  ،از مقایسه و ترکیب عوامل درونی با عوامل بیرونیسوات،  تحلیلکه با استفاده از الگوی ییهااستراتژی

 بندی و تعیینبرای سطح در نهایت، .حاصل و تدوین گردید دیوید کیاستراتژ یزیربرنامهاساس مدل 

حقیق و مدل تشد  استفاده تکنیک مدلسازی ساختاری تفسیریاز ها استراتژی های تصمیم و اقداماولویت

  طراحی گردید.

ها در جدول ماتریس خودتعاملی ساختاری تفسیری، استراتژی-به منظور کاربرد روش مدلسازی ساختاری    

درج گردید و به صورت پرسشنامه در اختیار نمونه کیفی پژوهش قرار گرفت و از آنان درخواست شد که 

  jبر استراتژی  iژی ها را دو به دو به صورت زوجی مقایسه کنند به این صورت که چنانچه استراتاستراتژی

، اگر تاثیر دو طرفه  Aگذارد حرف تاثیر می iبر استراتژی  j، در صورتی که استراتژی Vگذارد حرف تاثیر می

 Oف گذارد حرو در صورتی که مقایسه ارتباط دو استراتژی، هیچکدام بر دیگری تاثیر نمی Xهست حرف 

ری استفاده تفسی-ها، از روش مدل سازی ساختاریاستراتژیمعلولی -بنویسند. در ادامه برای تعیین روابط علی

 شد. این روش دارای چهار گام به شرح زیر است: 

ود های پرسشنامه ماتریس خبندی نتایج دادهدر گام اول بر اساس نظر اکثریت نمونه کیفی تحقیق، جمع    

نمادهای تعاملی ساختاری به شرح تعاملی به عنوان نظر نهایی در جدول مربوطه درج گردید. در گام دوم، 

به صفر، حرف  o، حرف 8به  xهای افقی و عمودی نماد حرف زیر به صفر و یک تبدیل شدند. در ردیف

v  در ورودیj ،i ردیف افقی( در ماتریس دسترس(  پذیری به یک و در ورودیi ،j  به صفر )ردیف عمودی(

تبدیل شد. در گام  8)ردیف عمودی( به  j ،i)ردیف افقی( به صفر و در ورودی  i ،jدر ورودی   Aو حرف 

ها مجموعه خروجی )دسترسی(، ، برای هر یک از آنهااستراتژیسوم، به منظور تعیین سطح هر یک از 

ها تعیین شد. متغیری در سطح اول قرار گرفت که مجموعه خروجی و عناصر ورودی )پیش نیاز( و اشتراك

آن کاملاً یکسان بود. پس از تعیین متغیرهای سطح اول، به منظور تعیین سطح دوم، متغیرهای سطح  مشترك

اول از جدول حذف کرده، سپس با بقیه متغیرها جدول بعدی تشکیل شد. در جدول دوم نیز همانند جدول 

 ر نهایت ماتریساول متغیر سطح دوم مشخص گردید و این کار تا تعیین سطح همه متغیرها ادامه یافت. د



 

 

استاندارد تشکیل شد و در گام چهارم، با توجه به سطوح تعیین شده، الگوی ساختاری تفسیری، ترسیم 

  گردید.
 

  هایافته 

مدرك  یدرصد دارا 22/22درصد زن بودند.  13/31درصد مرد و  88/68)خبرگان(،  قیتحق یفیدر بخش ک

درصد  11/11بودند.  کارشناسیمدرك  یدرصد دارا67/86و   کارشناسی ارشدمدرك  یدارا 88/68دکترا، 

حوزه در  تیریمد قهسال ساب 81درصد از خبرگان، کمتر از  82/88و  تیریسال مد 81از  شیسابقه ب یدارا

  داشتند.  ورزش و جوانان کل تادارامنابع انسانی 

 یدرصد نمونه، دارا 33رصد زن بودند، د 83مرد و  ،یدرصد از نمونه آمار 18 ق،یتحق یدر بخش کم   

درصد  67بودند.  کارشناسیمدرك  یدرصد، دارا 1و  کارشناسی ارشدمدرك  یرصد، داراد 13، مدرك دکترا 

حوزه سال در  81سابقه کمتر از  یدارا د،درص 33سال و  81سابقه کار بالاتر از  یدارا ق،یتحق یاز نمونه آمار

   بودند.  جوانان و ورزش کل تادارا در تیریمد

 7قوت و توانایی،  1، تعداد جوانان و ورزش ادارات کل یانسان منابع هتوسعها تحقیق در بر اساس یافته   

ها ، یکی از ابزارهای استراتژیک تطابق قوتسواتو تحلیل تجزیه  تهدید وجود دارد. 6فرصت و  7ضعف، 

منظور نقاط قوت، نقاط  برون سازمانی است. برای اینها و تهدیدهای های درون سازمانی با فرصتو ضعف

اده پیوند د موقعیت تهاجمی، تدافعی، محافظه کارانه و رقابتی در چارچوب کلی ها و تهدیدهاضعف، فرصت

  .شوندمی

و  های محیط داخلیاز مقایسه و تحلیل  ویژگی که منابع انسانیهای توسعه استراتژی، 8در جدول شماره    

بندی در جلسه شورای راهبری به دست آمده است، درج گردیده خواهی از خبرگان و جمعکه با نظرخارجی 

  است. 
 های حاصل شده( و استراتژیدهایها و تهدها، فرصتها، ضعفقوت) سواتماتریس  .1جدول شماره  

 (W)ضعف ها (S)قوت ها 
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 خارجیعوامل 

S8- و هاشهرستان هیکل در حوانان و ورزش ادارات وجود 

 یبوم یروهاین از استفاده طیشرا بودن هموار هابخش

S2- ادارات در کار تنوع و مشاغل لازم تنوع از یبرخوردار 

 جوانان و ورزش کل

S3- کل ادارات یانسان یروین استخدام ندیفرا در تیشفاف 

 جوانان و ورزش

S0- یضاف بودن فراهم و یانقلاب و ینید یارزشها به توجه 

 جوانان و ورزش کل ادارات در یاسلام اخلاق

S1-و تیخلاق از تیحما و رشد عرصه بودن فراهم 

 ینوآور

S6- یلمللا نیب و یمل عرصه در یارسانه تیظرف و تیقابل 

S7- نایم در مناسب تجربه و یورزش دانش از یبرخوردار 

 جوانان و ورزش کل ادارات رانیمد

W8- و ورزش کل ادارات در یشغل ثبات فقدان 

 جوانان

W2-مناسب یزشیانگ و یرفاه امکانات کمبود 

W3- و ورزش کل ادارات یبرخوردار فقدان 

 یانسان منابع آموزش یایپو و جامع نظام از جوانان

W0- کارامد، ابانیروین از استفاده در ضعف 

 طیشرا واجد و مجرب

W1- و یسالار ستهیشا نظام به یتوجه یب 

 یهاشاخص اساس بر رانیمد انتصاب

 یرتخصصیغ

W6-امور در کارآمد و متخصص مشاوران کمبود 

 جوانان و ورزش کل ادارات در یپرسنل

W7- نلپرس انتخاب و جذب ندیفرا شدن یطولان 

 هاسازمان گرید با سهیمقا در



 

 

S1- یبرخ در داوطلب یروهاین یریبکارگ تیقابل 

 جوانان و ورزش کل ادارات در ورزش یهابخش

 WOاستراتژی های  SOاستراتژی های  (O)فرصت ها

O8- کشور تیجمع یسن بیترک بودن جوان 

O2- روز شیافزا و کشور لانیالتحص فارغ یبالا نرخ 

 آموختگان دانش و متخصصان افزون

O3- کشور در فراوان یاستعدادها وجود 

O0- هاسازمان در یانسان منابع تیریمد نظام جادیا خصوص در ها یآگاه شیافزا 

O1- یدیبازخر و یبازنشستگ ،یافتادگ کار از نیقوان وجود 

O6-یانسان یروین یتقاضا و عرضه در بازار شدن یرقابت 

O7-از یمل و یالملل نیب مجامع در حضور امکان 

 جوانان و ورزش کل ادارات یانسان منابع یسو

SO8  - و  رانیمد ینظام توانمندساز دهیتوسعه سنج

 کارکنان

  (S3,S7,O2,O0,O6,O1 ) 

-SO2  های گزینش نیرو و جذب و طراحی شاخص

 (S8,S0,S1,O8,O2,O3,O6نگهداری کارکنان کارآمد )

 -SO3 توسعه شفاف سازی و نظام مند کردن  تعدیل نیرو 

 ((S8,S0,O6,O1,O2 

WO8- یسالار ستهیشا نظام میتحک و استقرار 

                       (o2,o6,w1,w6)  رانیمد انتصاب در

WO2- نیجانش نظام استقرار و یشغل توسعه 

 و ورزش ادارات یانسان منابع تیریمد در یپرور

 (w0,w1,w6,o2,o3) جوانان

 WTاستراتژی های  STاستراتژی های  (T) تهدیدها

T8-رانیدم انتصاب در یاسیس راتییتغ یرگذاریتاث 

 جوانان و ورزش کل ادارات

T2-با یمواز یتهایفعال در یجار فیوظا تداخل 

 مشابه یهاسازمان

T3-دستمزد و حقوق هماهنگ نظام یاجرا عدم 

 دولت کارکنان

T0-دولت یسو از  یصیتخص بودجه کمبود 

T1-هابخشنامه و مقررات ن،یقوان یثبات یب و تعدد 

T6-اتمقام لیقب از اعضا بر نفوذ یذ یهاگروه فشار 

 یخصوص و یدولت ینهادها ،یمحل

ST -  و داوطلب یروهاین یاحرفه یهامهارت توسعه 

 (S0,S1,S3,T0,T3)  یافتخار یروهاین جذب

WT8    طراحی و توسعه نظام شفاف سازی

    خدمات رفاهی و توزیع عادلانه امکانات و خدمات

(W2,T3,T0) 

 -WT2 و عملکرد یابیارز یهاشاخص یطراح 

ی دانیم یهایابیارز شیافزا

(W8,W1,W6,T8,T6) 

نابع انسانی متوسعه های شامل استراتژی شتهدر  هشتتریس تعامل ساختاری، یک ماتریس ابتدا برای تشکیل ما

اد ها بر اساس اصول و قواعد یآنتحقیق قرار گرفت.  کیفی تشکیل و در اختیار نمونه ورزش و جوانان کل تادارا

س را ها بر یکدیگر، ماتریاری و یا اثرپذیری استراتژیها و اثرگذو مقایسه زوجی استراتژی شناسیدر روش شده

ها در افتهیتحقیق ماتریس خودتعاملی، جمع بندی گردید  کیفی تکمیل کردند. سپس براساس نظر اکثریت نمونه

 درج گردیده است. 2جدول شماره 
 ورزش و جوانان ادارات کلمنابع انسانی در توسعه های استراتژیی ساختار یتعامل خود سیماتر: 2جدول شماره     

هااستراتژی  8 7 6 5 4 3 2 1 کد 

های گزینش نیرو و جذب و نگهداری کارکنان کارآمدطراحی شاخص  8  A X X V O V O 

 O X X A V A   2 توسعه نظام شفاف سازی خدمات رفاهی و توزیع عادلانه امکانات و خدمات 

 O X X O A    3 و تحکیم نظام شایسته سالاری در انتصاب مدیران استقرار

 X O X A     4 توسعه شفاف سازی و نظام مند کردن  تعدیل نیرو

یافتخار یروهاین جذب و داوطلب یروهاین یاحرفه یهامهارت توسعه  5      O X O 

 X X       6 جوانان و ورزش ادارات کل یانسان منابع تیریمد در یپرور نیجانش استقرار و یشغل توسعه

 A        7 یدانیم یهایابیارز شیافزا و عملکرد یابیارز یهاشاخص یطراح

         8 توسعه سنجیده نظام توانمندسازی مدیران و کارکنان

یل به صفر و یک تبد لیبر حسب قواعد ذ یساختار یبرای به دست آوردن ماتریس دست یابی، نمادهای تعامل

به صفر،  J یو در ورود کیبه  I یدر ورود Vحرف  ک،یبه  J یبه صفر و در ورد I یدر ورود Aشدند. حرف 



 

 

به  جینتا کیشد. سپس به منظور تفک لیبه صفز تبد Jو  I یدر ورود Oو  کیبه  Jو  I یدر ورود  Xحرف 

به  8 ازی)امت یوابستگ زانیبه دست آمده از سطر( م 8 ازیقدرت نفوذ )امت ق،یدست آمده از نظرات خبرگان تحق

 .گام را نشان داده است نیا جینتا 3جدول شماره  .دیدست آمده از ستون( مشخص گرد
 ورزش و جوانان ادارات کلمنابع انسانی در توسعه های استراتژی یینها یدسترس سیماتر: 3جدول 

 نفوذ 8 7 6 5 4 3 2 1 استراتژی

1 8 1 8 8 8 1 8 1 1 

2 8 8 1 8 8 1 8 1 0 

3 8 1 8 1 8 8 1 1 0 

4 8 8 1 8 8 1 8 1 1 

5 1 8 8 8 8 1 8 1 1 

6 1 8 8 1 1 8 8 8 1 

7 1 1 1 8 1 8 8 1 3 

8 1 8 8 8 8 8 8 8 7 

  2 6 0 6 6 1 1 0 وابستگی

 ازین شیو مجموعه پیابی )خروجی( یابی مجموعه قابل دستتعیین سطح، با استفاده از ماتریس دست برای

و پیش نیاز برای هر متغیر، عناصر  یپس از تعیین مجموعه خروج .شودیم نییتع ریهر متغ ی( برای)ورود

در اولین جدول تکرار متغیری . شودبرای هر متغیر شناسایی می یو خروج یمشترك در دو مجموعه ورود

باشند. پس از تعیین این  نو عناصر مشترك آن کاملاً یکسا یدارای بالاترین سطح است که مجموعه خروج

. در جدول دوم نیز شودتشکیل می متغیرهای باقیمانده جدول بعدیده، با شاز جدول حذف ها آن ،متغیرها

س . سپیابدیادامه م رهایسطح همه متغ نییتا تع و این کار شودهمانند جدول اول متغیر سطح دوم مشخص می

جدول  .دیآیکه با مرتب کردن عناصر با توجه به سطوح خود به دست م دشویم لیدارد تشکاستان سیماتر

  .را نشان داده است تعیین سطوح 0شماره 
 ورزش و جوانان در ادارات کلتوسعه منابع انسانی تعیین سطوح موانع پیاده سازی استراتژی  .4جدول 

هاخروجی کد  تکرار سطوح هاورودی  هااشتراک   سطح 

ح 
سط

1
 

- 8 1 ،3 ،4 ،7،5 4،3،2،1 4،3،1 - 

- 2 7،5،4،2،1 8،6،5،4،1 5،4،1 - 

 اول 6،5،3،1 8،6،5،3،1 6،5،3،1 3 1

- 0 7،5،4،2،1 8،7،5،4،2،1 7،5،4،2،1 - 

 اول 5،4،3،2 8،5،4،3،2،1 5،4،3،2 1 1

- 6 8،6،3،2 8،7،6،3 8،6،3 - 

- 7 7،6،4 8،7،5،4،2،1 7،4 - 

- 1 8،7،6،5،4،3،2 8،6 8،6 - 

ح 
سط

2
 - 8 1 ،4 ،7 4،2،1 4،1 - 

- 2 7،4،2،1 8،6،4،1 4،1 - 

 دوم 7،4،2،1 8،7،4،2،1 7،4،2،1 0 2



 

 

- 6 8،6،2 8،7،6 8،6 - 

- 7 7،6،4 8،7،4،2،1 7،4 - 

- 1 8،7،6،4،2 8،6 8،6 - 

ح 
سط

3
 

- 8 1 ،7 2،1 1 - 

- 2 7،2،1 8،6،2،1 2،1 - 

- 6 8،6،2 8،7،6 8،6 - 

 سوم 7،6 8،7،6،2،1 7،6 7 3

- 1 8،7،6،2 8،6 8،6 - 

 

4سطح   

 

 چهارم 1 2،1 1 8 4

 چهارم 2،1 8،6،2،1 2،1 2 4

- 6 8،6،2 8،7،6 8،6 - 

- 1 8،6،4،2 8،6 8،6 - 

5سطح   پنجم 8،6 8،6 8،6 6 1 

 پنجم 8،6 8،6 8،6 1 1

ورزش و جوانان، در پنج سطح  کل تاداراهای توسعه منابع انسانی در پس از مشخص شدن سطوح استراتژی

ورزش و  ادارات کلهای توسعه منابع انسانی در ساختاردهی استراتژی 8مدل ساختاری ترسیم شد. شکل شماره 

  دهد.جوانان را نشان می
 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 ورزش و جوانان ادارات کلهای مدیریت منابع انسانی در تفسیری استراتژی مدل ساختاری .8شکل شماره 
 یانسان نابعم تیریمد در یپرور نیجانش نظام استقرار و یشغل توسعههای نتایج تحقیق نشان داد که استراتژی

ای های زمینهاستراتژیبه عنوان  کارکنان و رانیمد یتوانمندساز نظام دهیسنج توسعهو  جوانان و ورزش وزارت

 های سطوح بالای مدلها به تحقق استراتژیاند و توجه به این استراتژیو اثرگذار در قاعده مدل قرار گرفته

های استقرار و تحکیم نظام شایسته سالاری در انتصاب کمک خواهد کرد. همچنین نتایج نشان داد که استراتژی

 اند. س مدل قرار گرفتهأو جذب نیروهای افتخاری در رمدیران و ایجاد و توسعه نظام داوطلبی 

 

 5سطح  کارکنان  و رانیمد یتوانمندساز نظام دهیسنج توسعه
   یانسان منابع تیریمد دری پرورنیجانش نظامو استقرار  یشغل توسعه

 های گزینش نیرو و جذب و نگهداری کارکنان کارآمدطراحی شاخص خدمات عادلانه عیتوز وی رفاه خدمات یسازشفاف نظام توسعه

 یدانیم یهایابیارز شیافزا و عملکرد یابیارز یهاشاخص یطراح

 مند کردن  تعدیل نیروسازی و نظامتوسعه شفاف

 یافتخار یروهاین جذب و داوطلب یروهاین یاحرفه یهامهارت توسعه استقرار و تحکیم نظام شایسته سالاری در انتصاب مدیران

 4سطح

 3سطح

 2سطح 

 1سطح



 

 

 نتیجه گیریبحث و 

فرصت و  7ضعف،  7قوت،  1در ادارات کل ورزش و جوانان منابع انسانی نظام مدیریت ه در ها نشان داد کیافته

 و شورز کل ادارات یانسان منابع یرونیب و یدرون عوامل بطن ازبرای توسعه منابع انسانی تهدید وجود دارد.  6

 سههشت استراتژی حاصل و تدوین شد ) یراهبرد یشورا در و نیتدو عوامل نیا لیتحل و سهیمقا و جوانان

استراتژی در موقعیت استراتژیک )تهاجمی(، دو استراتژی در موقعیت محافظه کارانه، یک استراتژی در موقعیت 

نسبت  هایی که از اثرگذاری بالاتریاستراتژی مشخص نمودنتعیین و  (.رقابتی و دو استراتژی در موقعیت تدافعی

د و در فرایندهای بعدی، کننها تمرکز در وهله اول بر آن مدیران ها برخوردارند اهمیت دارد تابه دیگر استراتژی

ها دشوار است و مدیران را ها تسهیل شود. از طرفی نیز توجه هم زمان بر همه استراتژیاجرای دیگر استراتژی

نان ورزش و جوا ادارات کلهای اقدام در توسعه منابع انسانی ، تعیین اولویتبنابرایندچار سردرگمی خواهد کرد. 

ورزش و جوانان در پنج سطح قرار  ادارات کلهای مدیریت منابع انسانی در استراتژیها بود. بر اساس یافته

 شود. در ادامه به بررسی مدل ساختاری تفسیری تحقیق پرداخته می اند.گرفته

 توسعه و رانیمد انتصاب در یسالار ستهیشا نظام میتحک و استقرار هایاول مدل تحقیق، استراتژی در سطح    

 زادهرانیاهای تحقیق ی قرار گرفته است. در یافتهافتخار یروهاین جذب و داوطلبای نیروهای های حرفهمهارت

( نیز به 8331فتحی و همکاران )مدل قرار گرفته است.  اول سطح در یسالار ستهیشا به توجه مؤلفه (8331)

ق این تسهیل در تحق اشاره کردند. نانآ یستگیشا و یتوانمند براساس کارکنان انتصاب ستمیس کردن نظامند

ترین سطح است. های قرار گرفته در سطوح پایین مدل به ویژه پایینتژیها وابسته به دستیابی به استرااستراتژی

ورزش و جوانان بر اساس شایستگی و توانمندی باشد، انگیزه توسعه  ادارات کلاگر انتصابات  علاوه بر این،

هایی برای انتصابات وجود نداشته باشد ر کارکنان افزایش خواهد یافت. اما چنانچه شاخصای و توانمندی دحرفه

منجر به نارضایتی و کاهش کارایی ها منصوب شوند، و بر اساس روابط و فشارهای سیاسیون افراد در پست

توان بنابراین می کنند.ای و توانمند شدن توجه جدی نمیکارکنان خواهد شد و کارکنان مستعد به توسعه حرفه

ورزش و جوانان اثرگذار است. کل ت از مدت بر توسعه منابع انسانی ادارااذعان کرد که شایسته سالاری در در

های ورزش و جوانان محسوب ها که به نوعی، زیرمجموعههای ورزشی هیأتهمچنین با توجه به تنوع فعالیت

کنند به شدت نیازمند های مردم نهاد( فعالیت میها )سازمانشوند و از طرفی در بخش امور جوانان نیز سمنمی

نظام داوطلبی و نیروهای افتخاری است. چرا که اعتبارات به ویژه اعتبارات دولتی محدود است و نیروهای داوطلبی 

ورزش  تتوان گفت که توسعه نیروهای داوطلب فعال در ادارا. میکنندنقش پر رنگی به عنوان منابع انسانی ایفا می

 ها به توسعه ورزش کمک خواهند کرد. ها و هیأتو جوانان بخش

 و یزساشفاف توسعه های، به ترتیب، استراتژیدر سطوح میانی تحقیق حاضر )سطوح دوم، سوم و چهارم(   

 یطراحی، دانیم یهایابیارز شیافزا و عملکرد یابیارز یهاشاخص یطراح، روین لیتعد کردن مندنظام

 عیتوز وی رفاه خدمات یساز شفاف نظام توسعهو  کارآمد کارکنان ینگهدار و جذب و روین نشیگز یهاشاخص

 انسانی منابع توسعه مدیریت ریتأث یبررس در( 2187) زافریـر و هارلاند. قرار گرفته خدمات و امکانات عادلانه



 

 

 عهتوس بر یتوجه قابل طوربه نیزو  هاآن عملکرد یابیارز و کارکنان انتخاب یارهایمع و نحوه اشاره کردند که

 توسعهالگوی  در نیز (8011) همکاران و آزرم همچنین .گذاردیم ریتأث شده درك یسازمان عملکرد و یانسان منابع

های این تهفیا دست یافتند که با جبران خدمات ی وحفظ و نگهدار تیریمدی، ابیکارمندبه  ورزش یانسان هیسرما

یر ترین سطح مدل، اثرپذاند، از استراتژی پایینهایی که در میانه مدل واقع شدهاستراتژیتحقیق همخوان است. 

های تراتژیاین اس گذارند. به عبارتی از کنش و واکنش مطلوبی برخوردارند.هستند و بر استراتژی سطح اول اثر می

کند به عنوان قرار ندارند، اما ضرورت دارد که در مواقعی که اقتضا می یت تصمیم و اقدامودر وهله اول در اول

شایان ذکر است که جذب نیروهای جدید در ادارات،  ها تمرکز نمایند.ها توجه کرده و بر آنیک فرصت به آن

ل مستلزم اخذ مجوز سازمان امور اداری و استخدامی است که وزارت ورزش و جوانان و به تبع آن ادارات ک

های منظور رفع نیازهای منابع انسانی با تخصصورزش و جوانان نیز از این قاعده مستثنی نیستند. در این رابطه به

أمین ت راستای اخذ مجوز ها درتوسعه تعامل و ارتباط نزدیک با این سازمان و ارائه نیازسنجیلازم است که متنوع، 

ها قرار وزارت ورزش و جوانان و ادارات کل ورزش و جوانان استانمورد نیاز مورد توجه مدیران  منابع انسانی

های مدیریت منابع انسانی در وزارت ورزش و جوانان هرچه بیشتر به شفافیت در توان گفت که فعالیتمی. گیرد

بد، اهای میدانی نیز افزایش یامکانات و امتیازها متمایل شود و ارزیابیجذب و تعدیل نیروها و نیز عدالت در 

 توسعه منابع انسانی این سازمان هموارتر خواهد شد. 

 نیجانش امنظ استقرار و یشغل توسعههای ترین سطح مدل تحقیق حاضر، استراتژیها در پایینبراساس یافته   

 و رانیمد یتوانمندساز نظام دهیسنج توسعهو  جوانان و ورزش ادارات کل یانسان منابع تیریمد در یپرور

 ،(8011) همکاران و آزرم و (2181) یریپادماس ،(2187) هارل و زافریـر هایدر یافته قرار گرفته است. کارکنان

اشاره شده  ( نیز به توسعه شغلی8011زاده و همکاران )اسماعیلهای تحقیق به آموزش و توانمندسازی و در یافته

نییپا در آموزش مؤلفهبه  کارکنان یتوانمندساز یهامؤلفه یبند سطح در نیز (8331) رانزادهیااست. همچنین 

های توانند با اثرگذاری بر استراتژیها مورد توجه قرار گیرند، میاستراتژیاین نچه چنا. دست یافت سطح نیتر

زم لا ورزش و جوانان نقش مهمی را ایفا نمایند.کل ت اداراسطوح بالاتر در توسعه نظام مدیریت منابع انسانی در 

ها توجه به نقش و جایگاه این استراتژی هاسازمانو توسعه مدیریت منابع انسانی این  ءرای ارتقامدیران باست که 

 از جمله اقداماتی است مدیریت استعداد و تشکیل خزانه استعدادچرخش شغلی، انعطاف در ساعات کاری،  د.کنن

ی انسان عمناب تیریمد در یپرور نیجانش نظام استقرار و یشغل توسعهتواند در راستای تحقُق استراتژی می که

های علمی و افزایش ها و همایشهای آموزشی، کنگرههمچنین توانمندسازی مدرسان کارگاهمفید واقع شود. 

 کل تادارو توجیهی به توانمندسازی مدیران و کارکنان  آموزشی هایآگاهی و دانش کارکنان با افزایش دوره

 ورزش و جوانان کمک خواهد کرد. 

ادارات  ینانسا منابع تیریمد در یپرور نیجانش نظام استقرار و یشغل توسعههای استراتژیها، براساس یافته   

در سطح زیربنایی مدل تحقیق حاضر قرار گرفته است. با توجه به سلسله مراتب اثرگذاری  جوانان و ورزش کل

قرار  شود که ضمنترین سطح به سمت سطح اول مدل است، پیشنهاد میدر مدل ساختاری تفسیری که از پایین



 

 

ان نیروهای ابی در مینسبت به استعدادیگرفتن این استراتژی در اولویت تصمیمات و اقدام مدیران منابع انسانی، 

نیرهای خبره و مجرب، نسبت به پرورش تحصیل کرده و جوان، با چرخش شغلی و کسب تجارب مختلف از 

 دهینجس توسعه ها، استراتژیهمچنین با توجه به یافتهاستعدادها و تشکیل خزانه استعداد اقدام لازم انجام شود. 

 ترین سطح مدل تحقیق قرار گرفته است. بنابراین با توجه به اثرگذاریدر پایین کارکنان و رانیمد یتوانمندساز نظام

نابع انسانی، های مدیریت مهای سطوح بالاتر، ضمن قرار گرفتن در اولویت فعالیتبالای این استراتژی بر استراتژی

انجام شود و همچنین، های ورزشی اقدام لازم های علمی مدیریت منابع انسانی سازماننسبت به برگزار همایش

ل و کتحقیقات انجام شده در زمینه توسعه منابع انسانی در یک جلد کتاب گردآوری شده و در اختیار مدیران 

 . ورزش  و جوانان قرار گیرد تا بهره برداری لازم انجام شود ادارات کلمنابع انسانی مدیران 

ل ورزش منابع انسانی ادارات که خبرگان سابق و فعلی در این تحقیق پراکندگی جغرافیایی و دشواری دسترسی ب

منابع انسانی ادارات کل های این تحقیق، صرفاً از خبرگان که دادهها بود. ضمن ایناز جمله محدودیت و جوانان

دلیل بهها سازماننتایج حاصل شده، قابل تعمیم به دیگر  ممکن استگردآوری شده است و  ورزش و جوانان

 . نباشد هاها و شرح وظایف آنماهیت سازمانتفاوت در 

 شود در آینده تحقیقاتی در موارد ذیل انجام شود:با توجه به نتایج این تحقیق پیشنهاد می    

 وری منابع انسانی در ادارات کل ورزش و جوانانتوسعه بهره -

 ش و جوانانشایسته سالاری و شایسته هراسی در توسعه منابع انسانی در ادارات کل ورز -

 پژوهی توسعه منابع انسانی در ادارات کل ورزش و جوانان آینده -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

  منابع

 ،(مسئله یساختارده یکردهایرو) نرم اتیعمل در قیتحق( 8331) رضا ،یجلال فرزانه؛ ،یخسروان عادل؛ آذر، -

 . یصنعت تیریمد سازمان: ناشر

 هیسرما توسعه یالگو یطراح( 8011فاطمه، نوربخش، پریوش، نوربخش مهوش و سپاسی، حسین ) آزرم، -

 .861-837، ص 20، شماره 3، پژوهش در ورزش تربیتی، دوره کشور یدانشگاه ورزش یانسان

 منابع یاستراتژ نیتدو( 8011) محسن ،یجانیلار ؛ حسن تا،یب نه؛یسک لاش،ین پور یعل ؛یموس زاده، لیاسماع -

برنامه سیاترمسوات،  کیاستراتژ عوامل لیتحل کردیرو از استفاده با لانیگ پگاه زهیپاستور ریش شرکت یانسان

 .  03-23 ص( سوم جلد) 01 شماره ،یحسابدار و تیریمد در نینو یپژوهش یکردهایرو ،کمی کیاستراتژ یزیر

 رویکرد از استفاده با کارکنان توانمندسازی هایمولفه روابط بندی سطح و شناسایی( 8331. )س زاده،رانیا -

  نفت، عتصن در یانسان منابع و تیریمد مجله (،تبریز نفت پالایش شرکت: موردی مطالعهساختاری تفسیری )

 .26-3، ص 27سال هفتم، شماره 

 جهت در یانسان منابع توسعه یالگو یطراح( 8011) ناصر ،یرسپاسیم و الله کرم دانشفرد، ؛یعل ،ینیرا ییبابا -

 .61-01 ص ،3 شماره ،3 دوره ،یدولت یهاسازمان تیریمد ،یدولت یسازمانها یاثربخش یارتقا

-.11 ص ،23 سال قبسات، اسلام، جهان در شرفتیپ یرانیا یاسلام اثربخش الگوی( 8337) بیشک بهمن، -

67. 

 بین کنفرانس ،SWOT سیماتر با یانسان منابع یهایاستراتژ نیتدو( 8330) ریام ،یگروس و. پوژان پاسدار، -

 .28 قرن در اقتصاد و مدیریت المللی

 زنجان، استان در یقهرمان یهاورزش یاستراتژ نیتدو( 8332) یقاسم دیحم و گلویب یتق ناصر حسن، ،یدربان -

  816-13 ص ،6 شماره ،2 دوره ،یورزش تیریمد در پژوهش

 چاپ همکاران، و یاعراب محمد دیس ترجمه ت،یریمد یمبان( 8011) سنزو ید یا دیوید و یپ فنیاست نز،یراب -

 .یفرهنگ یهاپژوهش دفتر تهران، هفدهم،

 زانمی انسانی، منابع توسعه بر مؤثر راهبردهای نقش تبیین( 8337) یمهد پور،طالب و محمدجواد دیس ،یرضو -

 رویکردهای ایران، کشور جوانان و ورزش وزارت کارکنان مطالعه مورد: سازمانی توسعه و سازمانی کارآفرینی

 .73-67 ص ،21  شمارة ،6 دورة ورزشی، مدیریت در نوین

 ورزش ۀتوسع راهبرد تبندییاولو و یطراح( 8011) احمد ترکفر، احسان؛ دیس ،ینیرحسیام د؛یوح نژاد،زارع -

 .803-831 ص ،0 شماره ،83 دوره ورزش، در تیریمد و یولوژیزیف یهاپژوهش ران،یا جودوی

سازمان در یانسان منابع تیریمد مدل یطراح .(8337) عصومهم فرد،یمنؤم بدالله؛ع ،یساعد ضا؛ر سپهوند، -

، 8ه مارش پنجم، سال ورزش، در یانسان منابع تیریمد ،یریتفس یساختار یساز مدل از استفاده با یورزش یها

  .30-87ص 



 

 

 استراتژیک موقعیت و موجود وضعیت تعیین( 8011) میابراه دوست،یعل ؛یمهد نسب، ینادر رضا؛ زاده،شربت -

 .821-881 ص ،07 شماره تحول، و توسعه تیریمد کشور، قهرمانی ورزش

 منابع تیریمد نظام کیاستراتژ تیموقع نییتع( 8018) مهرزاد ،یدیحم داحسان؛یس ،ینیرحسیام ه؛یسم ،یعماد -

-228ص  ،31، شماره81دوره  ،یحرکت رفتار و یورزش تیریمد پژوهشنامه جوانان، و ورزش وزارت در یانسان

236. 

 در یانسان منابع یتوسعها یراهبردها یتعامل مدل( 8018) قهیصد نژاد،یدریح ن؛یام ،یبیخط ؛ینق یعل ،یغلام -

 .انتشار انتظار در کارافن، هینشر جوانان، و ورزش وزارت

 تردف وششم، یس چاپ محمد، یاعراب ،یعل انیپارسائ مترجمان ک،یاستراتژ تیریمد(  8336. ) دیوید آر، فرد -

  یفرهنگ یها پژوهش

 .01-08 ص ،81 ، شماره ،1دوره ت،یجمع مجله. یانسان منابع توسعه و اشتغال( 8336) احمد ،یمؤمن -

 تیریمد یراهبرد برنامه نیتدو( 8011) نیمحمدحس ،یقربان و محمد پور،یجواد محمد؛ ،یاوشانیس یهاشم -

 .213-237 ص ،2 شماره ،1 سال ورزش، در یانسان منابع تیریمد جوانان، و ورزش وزارت یانسان منابع
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Designing a model of strategic priorities for the development of human resources in the 

general administrations of sports and youth 

 Abstract  

The aim of the research was to design a model of strategic priorities in the development of human 

resources of the sports and youth departments. The research method is descriptive and practical 

in terms of purpose. The research data was collected in the field and in a mixed way (qualitative 

and quantitative). Sampling in the qualitative part was based on a specialized and targeted panel 

and was equal to 13 human resources experts of the Directorate of Sports and Youth and 

professors of sports management. The statistical population in the quantitative section, including 

the managers of the general sports and youth departments of the provinces, was equal to 155 

people. Due to the limitation of members, the community was equal to the sample. The research 

tool was the questionnaire of internal and external factors and the structured self-interaction 

form. By using SWOT analysis, strategies were formulated and by using the ISM technique, 

action priorities were determined in the implementation of strategies. The findings showed that 

there are 3 strengths, 7 weaknesses, 7 opportunities and 2 threats in the general administration 

of sports and youth, and 3 strategies were developed for the development of human resources of 

this organization. Based on the findings, career development strategies and establishment of 

succession system in human resource management and thoughtful development of manager and 

employee empowerment system were included in the rule of interpretive structural model of 

research. It can be said that increasing research and development in human resources 

management, scientific conferences and congresses, training and briefing workshops, using the 

experiences of experienced employees and talent management will help the development of 

human resources in the general administrations of sports and youth. 

Keywords: strategy, SWOT, empowerment, interpretive structural model, sports and youth. 

 


