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 چکیده

ت. روش انجام گرف ورزشی اماکن مدیریت در اشیا اینترنت بر توسعه مؤثرشناسایی عوامل  باهدفتحقیق حاضر 

ایی این شناس منظوربهبود. نمونه آماری شامل متخصصان آگاه به موضوع تحقیق بودند.  کیفیتحقیق حاضر 

تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت و  گیرینمونه. این گردیدهدفمند استفاده  گیرینمونه، از روش هانمونه

در تحقیق حاضر  هاداده آوریجمعنمونه در بخش کیفی مشخص گردیدند. ابزار  عنوانبهنفر  12تعداد  درنهایت

ی تحقیق هاداده وتحلیلتجزیه منظوربه. باشدمیو پرسشنامه محقق ساخته  ساختاریافتهشامل پرسشنامه نیمه 

 22حاضر از کدگذاری و همچنین آزمون معادلات ساختاری استفاده شد. نتایج تحقیق حاضر نشان داد که تعداد 

 اماکن یتمدیر در اشیا اینترنت بر توسعه مؤثرنتایج نشان داد که عوامل مشخص گردید.  مؤثرعوامل  عنوانبهکد 

امنیتی، قوانین حمایتی، نیازهای  هایزیرساختالزامات ارتباطی،  ازجملهدسته عوامل  5ورزشی شامل 
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های ی دادهگردد تا با بررسبا توجه به نتایج تحقیق حاضر پیشنهاد می .باشدمی افزارینرمو نیازهای  افزاریسخت

قابل دریافت بستری مطلوب در جهت توسعه اینترنت اشیا در  هایبندی دادهموجود در اماکن ورزشی و سطح

 اماکن ورزشی را فراهم نمود.

 اینترنت اشیا، احراز هویت، اماکن ورزشی: کلمات کلیدی

 

 

Identifying factors affecting the development of the Internet of Things in the 

management of sports facilities 

Abstract 

The present research was conducted with the aim of identifying the factors affecting 

the development of the Internet of Things in the management of sports facilities. The 

current research method was qualitative. The statistical sample included experts who 

are knowledgeable about the research topic. In order to identify these samples, the 

purposeful sampling method was used. This sampling continued until theoretical 

saturation was reached and finally 12 people were selected as samples in the 

qualitative section. The data collection tool in the current research includes a semi-

structured questionnaire and a researcher-made questionnaire. In order to analyze 

the data of the present research, coding and structural equation test were used. The 

results of this research showed that 28 codes were identified as effective factors. The 

results showed that the factors affecting the development of the Internet of Things 

in the management of sports facilities include 5 categories of factors, including 

communication requirements, security infrastructure, supporting laws, hardware 

requirements, and software requirements. According to the results of the present 

research, it is suggested to provide a favorable platform for the development of 

Internet of Things in sports venues by examining the available data in sports venues 

and leveling the available data. 
Keywords: Internet of Things, authentication, sports facilities 
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 مقدمه

 رنتنتیا قیو حسگرها را از طر یکیالکترون هایدستگاه نینوظهور است که ارتباط ب یالگو کی ایاش نترنتیا

 یهاحلائه راهار یبرا نترنتیهوشمند و ا یهااز دستگاه ایاش نترنتی. اکندمی پذیرامکانما  یزندگ لیتسه منظوربه

سراسر  در ی/خصوصیو دولت یدولت ،یمختلف تجار عیها و مسائل مختلف مرتبط با صناچالش ینوآورانه برا

نبه ج کیبه  شدنتبدیلدر حال  تدریجبه ایاش نترنتیا(. 062، 5102و همکاران،  1ماداکام) کندیجهان استفاده م

 است ینوآور ایاش نترنتیا ،طورکلیبهاطرافمان حس کرد.  یآن را در همه جا توانمیما است که  یمهم از زندگ

ند را در کنار هم قرار هوشم یو حسگرها هادستگاهو  هاچارچوبهوشمند،  هایسیستماز  ایگسترده فیکه ط

 ،یسازرهیذخ نهیو نانو در زم یکوانتوم یهایاز فناور ن،یعلاوه بر ا(. 3، 2041سعادتی و میرزا کوچکی، ) دهدمی

. مطالعات (97، 5155و همکاران،  2شاه) نبود تصورقابلکه از قبل  بردیسنجش و سرعت پردازش بهره م

 یو هم در قالب مواد چاپ نترنتیهم در ا یمطبوعات یهاگزارش ،یمقالات علم ازنظر یاگسترده یقاتیتحق

(. 3، 5153ژئا، ) را نشان دهد ایاش نترنتیو کاربرد بالقوه تحولات ا یو در دسترس است تا اثربخش شدهانجام

مانند  نترنتیمجهز به ا یهادستگاه ریو با سا گریکدیتا با  سازدیهوشمند را قادر م یهادستگاه نیا ایاش نترنتیا

د که کنن جادیرا ا همبهمتصل یهااز دستگاه یعیها ارتباط برقرار کنند و شبکه وسهوشمند و دروازه یهاتلفن

 نی. ا(095، 5153 ،3کهپنگ و ) طور مستقل انجام دهندرا به یمختلف فیها را مبادله کنند و وظاداده توانندیم

ند هوشم یبا خودروها یکیتراف یالگوها تیریدر مزارع، مد یطیمح طیاز نظارت بر شرا چیزهمهشامل  تواندیم

ها و محموله یموجود یابیتا رد هادر کارخانه ندهایو فرآ هانیتا کنترل ماش هوشمند خودرو یهادستگاه ریو سا

 .(73، 5151و همکاران،  4رامسون) در انبارها باشد

 هاوزهحمهم بشری نقش مهمی در مسیر توسعه عملکرد در تمامی  هایحوزهیکی از  عنوانبهامروزه اینترنت اشیا 

تا با  دهدیها اجازه ماست که به دستگاه دیجد یفناور کی ایاش نترنتیا (.۲۷۱، 0202داشته است )پنگ و که، 

 رنتنتیکنند. اگرچه ا جادیا یجهان یشبکه ارتباط کیها، آن داده یو عمل بر رو نترنتیا قیها از طرتبادل داده

 نیوکداشته است.  داتصال دو دهه است که وجو یاست، اما فناور دینسبتاً جد یافراد مفهوم شتریب یبرا ایاش

 نیاول یاستفاده کرد. از آنجا به بعد، ال ج "ایاش نترنتیا"از اصطلاح  9111بار در سال  نیاول یبرا 5اشتون

و  6)رامسون عرضه شد فونیآ نیکرد و هفت سال بعد، اول یبه جهان معرف 0222هوشمند را در سال  خچالی
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 یابر شدهجاسازی یاست که از فناور یهوشمند متصل هایدستگاهشامل  ایاش نترنتیا .(۳۹، 0202همکاران، 

(. ۲۲۱، 0291و همکاران،  1)جیا کنندمیاطراف خود استفاده  طیاز مح هادادهو ارسال  رهیذخ ،آوریجمع

آن  که در گذارندیبه اشتراک م ایاش نترنتیدروازه ا کیها را از حسگرها به داده نترنتیمجهز به ا یهادستگاه

 گریکدی با نیابزارها همچن نی. اشوندیارسال م یمحل صورتبه ای یابر ط فضایتوس وتحلیلتجزیه یها براداده

و همکاران،  2)لوی کنندمیعمل  اندآورده دستبه  گریکدیکه از  یو بر اساس اطلاعات کنندمیارتباط برقرار 

0202 ،۸۲۴). 

تصادی معادل تأثیر اق رودمیکه انتظار  رشد یافته در محاسبه است هایگرایش ترینسریعاینترنت اشیاء، یکی از  

 . اینترنت اشیاء اجازه اتصال بیکران و(۱۱، 0202و همکاران،  3)علی داشته باشد 0202میلیارد دلار تا سال  02

از طریق استفاده گسترده از  اندازچشم. این دهدمیدر هر زمان و در هر مکان را  هادستگاهفراگیر انواع مختلف 

ای ی که دارای توانایی پیوند دنیای دیجیتال با دنیهایدستگاهدر  شدهتعبیهشده است، اشیای  پذیرامکانسنسورها 

ی بیشتری از منابع مختلف با استفاده از هادادهبه دلیل آنکه  .(۲۰۱، 0202و همکاران،  4)هازرا واقعی را دارند

یل د تأثیر قابل توجهی بر حریم خصوصی اشخاص با پتانستوانمی، اینترنت اشیا شوندمی آوریجمع هادستگاهاین 

 به(. ۸۲۳، 0202و همکاران،  5لوید )باشداشته  هاآناضافی برای نظارت گسترده افراد بدون اطلاع یا رضایت 

مجهز  ورتصقابل ءشیآن هر  موجببهیک عصر جدید از محاسبات است که  نویدبخشعبارتی، اینترنت اشیاء، 

و ارتباطات از طریق اینترنت را  هاداده آوریجمعکه اجازه  شودمیو یا به یک دستگاه هوشمند متصل  شودمی

و استفاده از اطلاعات شخصی افراد به چالش  آوریجمع ازنظر. اینترنت اشیا، حریم خصوصی افراد را دهدمی

 (.۸۴۴، 0292و همکاران،  6وو) کشدمی

 هایبکهشبا گسترش انقلابی بنیادین شد و نیز  خوشدستبا یکدیگر  هاانسانبا ظهور اینترنت نحوه ارتباط 

 نترنتیا عیرس ترشگس نهیمحصولات هوشمند زم دیتول شیافزا نیو همچن نترنتیتعداد کاربران ا شی، افزاسیمبی

و  اهسازمان ،هاخانهدر  اءیپس از ورود اش ینگران ترینبزرگاست اما  دهیمختلف فراهم گرد یدر کشورها اءیاش

موضوع با  نیا(. ۲۱۷، 0292، 7فلیسچ) باشدمیاطلاعات  تیو امن یخصوص میمبحث حر یخصوص هایشرکت

 دهیشرا به چالش ک اءیاش نترنتیاطلاعات از کاربران توسط هکرها گسترش و توسعه ا سرقتی خبرها دیتشد
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مطرح  یقاتیمبحث تحق ترینداغ عنوانبه اءیاش نترنتیسطوح مدل ا یۀدر کل هاداده تیاز عدم امن یاست و نگران

اینترنت اشیاء به  واردکردن منظوربهکه باید  ایعمده هایچالشیکی از (. ۹، 2041بهنام و احمدیان، ) باشدمی

اینترنت اشیاء قرار است  هایمعماری. (۲۳۱، 0202و همکاران،  1)سینق شود امنیت است برطرفجهان واقعی 

یا نهادهای  و هاانسانکه با یکدیگر و با دیگر نهادها، مانند  با جمعیتی حدود میلیاردها اشیاء سر و کار داشته باشد

حفاظت از اطلاعات و  ازجملههمه این تعاملات باید به نحوی محافظت شود، مجازی تعامل خواهند داشت. 

. با گذاردیمتأمین خدمات تمام بازیگران مربوطه و نیز محدود کردن تعداد حوادثی که بر کل اینترنت اشیاء تأثیر 

 هایحملهتعداد  .(۲۲۲، 0200و همکاران،  2باقر) این حال، حفاظت اینترنت اشیاء یک کار پیچیده و دشوار است

ی به )دسترس پذیریدسترس( و هرکسیدسترسی ) یجهانمخرب با توجه به اتصال  هایکنندهحملهدر دسترس 

د توانیمباشند. تهدیداتی که  کنندهگیجروندهای اصلی اینترنت اشیاء ممکن است  عنوانبه هر مکان، در هر زمان( 

 ارتباطی مختلف، تهدیدات هایکانالبر نهادهای اینترنت اشیا تأثیر گذارد متعدد هستند، مانند حملات باهدف 

های که در آن نهاد ، پیچیدگی ذاتی اینترنت اشیاءدرنهایتو غیره.  فیزیکی، محرومیت از خدمات، ساخت هویت

شتر طراحی بی هایپیچیدگیبا یکدیگر مبادله کنند،  ند اطلاعات راتوانمیمختلف  هایزمینهناهمگن متعدد واقع در 

 (.۱، 0292و همکاران،  3روسی) طلبدمیرا  پذیرمقیاسمکانیزم های امنیتی کارآمد، سازگار و  کارگیریبهو 

 گرفتهقرار موردتوجهجدی  صورتبهکه  باشدمییکی از کارکردهای مهم اینترنت اشیا؛ در مدیریت اماکن ورزشی 

ند توانمیه در مسیر توسعه ورزش؛ اماکن ورزشی از نقش و جایگاه مهمی برخوردار هستند که است. امروز

شده  رفتهگشکلو بسترهای توسعه ورزش را فراهم نمایند. با توجه به تغییرات  هازیرساختمناسبی  صورتبه

و  4ودباشد )جدید  هایتکنولوژیاز  گیریبهرهدر جامعه، نیاز است تا سیستم مدیریت اماکن ورزشی نیز با 

ز ا گیریبهرهد ناشی از عدم توانمیاماکن ورزشی در برخی مناطق  یافتگیتوسعه . عدم(۸۱، 0202همکاران، 

نوین در مدیریت اماکن ورزشی  هایتکنولوژیاز  گیریبهرهاینترنت اشیا باشد. عدم  ازجملهمهم  هایحوزهبرخی 

باعث شده است تا نگاه سنتی به مدیریت اماکن ورزشی وجود داشته باشد و در نتیجه سیستم مدیریت مدرن در 

 (.۹، 0202ژئا، مسیر بهبود کارایی اماکن ورزشی ایجاد نگردد )

رار شما ق اریرا در اخت یادیو اطلاعات ز دهدمیرا کاهش  هافعالیتاز  یاریبس یتلاش انسان برا ایاش نترنتیا

 را احاطه کرده است هاآنکه  یابر هر جنبه یشتریکنترل ب کنندیدارند، احساس م ییهاافراد داده ی. وقتدهدمی
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( در پژوهش خود مشخص نمودند که در مسیر 5153) 2شوتز و هاناک .(۹۷۷، 5101، 1)تان و وانگ دارند

مختلف نیاز است تا مطالعات هدفمند در مناطق جغرافیایی مختلف ایجاد گردد.  هاییطمحتوسعه اینترنت اشیا در 

محلی در این خصوص توجه جدی  هایظرفیتبه  بایستیمیآنان در مسیر توسعه اینترنت اشیا  ازنظرچراکه 

ی ماکن ورزشنبود مطالعات جدی در جهت توسعه اینترنت اشیا در مدیریت ا( اشاره داشت که 5153) 3ژئاداشت. 

یک  نوانعبهسنتی باشد. اگرچه اینترنت اشیا  صورتبه هامحیطمدیریتی در این  هایرویهباعث شده است تا 

اجرایی مناسب در ورزش باعث  هایرویهاست اما نبود  قرارگرفتهمحققان و متخصصان  موردتوجهحوزه مهم 

اکن استفاده از اینترنت اشیا در ام ورزشی استفاده مناسبی نشود. هایمحیطآن در  هایظرفیتاز  عملاًشده است تا 

ی به اماکن ورزش هایجذابیتدسترسی به این اماکن؛ باعث گردد تا  هایمحدودیتد ضمن کاهش توانمیورزشی 

 تحتم قصد حضور مشتریان را بهبود داده است. یکی از کارکردهای توسعه اینترن طوربه مسئلهاضافه گردد و این 

د توانمیی حضوری غیرضروری مشتریان باشد و همچنین هافعالیتاشیا در مدیریت اماکن ورزش کاهش برخی 

اینترنت اشیا در  (. همچنین۲۱۷۲، 5153، 4گردد )شوتز و هاناکاز راه دور به مشتریان  رسانیخدماتمنجر به 

ث گردد تا ضمن حفظ حریم خصوصی باع هامکاند به واسطه هوشمندسازی خدمات این توانمیاماکن ورزشی 

(. یکی از کارکردهای ۸۱، 5153اطلاعاتی مناسبی از مشتریان ایجاد گردد )دو و همکاران،  هایبانکمشتریان؛ 

ا که توانسته است تا رضایت مشتریان ر باشدمی رسانیخدماتورزشی بهبود سرعت مهم اینترنت اشیا در اماکن 

 (.۹، 5153 ،5جدی ایجاد نماید )ژئا صورتبه

های نوین از های فناورییکی از راهکارهای مهم در جهت توسعه عملکرد اماکن ورزشی؛ بهره گیری از ظرفیت

 7(. محققان مختلفی به این مساله اشاره شده است. میلاسی۲۲، ۱۰۱۹و همکاران،  6دوباشد )جمله اینترنت اشیا می

یر توسعه مدیریت اماکن ورزشی می بایستی رویکردهای نوین ( اشاره داشتند که امروزه در مس۱۰۱۸و همکاران )

( نیز اشاره داشتند که ۱۰۱۸و همکاران ) 8مدیریتی از جمله بهره گیری از فناوری های نوین استفاده گردد. هو

بهره گیری از اینترنت اشیا یکی راهکارهای مهم در جهت توسعه مدیریت اماکن ورزشی است. بهره گیری از 

شیا در جهت مدیریت اماکن می تواند ضمن بهبود عملکرد مدیریت؛ باعث گردد تا جذابیت های محیطی اینترنت ا

                                                           
1 Tan & Wang 

2 Shvets & Hanak 

3 Zha 

4 Shotez & Hanack 

5 Zhea 

6 Du 

7 Milasi 

8 Hu 
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استفاده از اینترنت اشیا در بهبود امنیت اماکن ورزشی، ارتقا   (.۴۷، ۱۰۱۸و همکاران،  1نیز بهبود یابد )باکاری

و همکاران،  3مشتری مداری )یو (، بهبود سیستم های۲۲، ۱۰۱۲و همکاران،  2میلاسیجذابیت های محیطی )

(، بهبود سیستم ۳۹، ۲۹۳۳(، ارتقا زیرساخت های نرم افزاری و سخت افزاری )ظهرابی و همکاران، ۲۲، ۱۰۱۰

( مورد بحث بوده است. اگرچه کاربردهای بسیاری در ۲۲، ۱۰۱۲و همکاران،  4های گرمایشی و سرمایشی )گائو

خصوص اینترنت اشیا در مدیریت اماکن ورزشی کاملا مشخص می باشد اما نبود سیاست گذاری در جهت 

ورزشی باعث شده است تا امروزه در مدیریت اماکن ورزشی در کشور  اماکن مدیریت در اشیا اینترنتتوسعه 

ره مندی مناسبی از کاربردهای اینترنت اشیا نگردد. به از طرفی کاربردهای اینترنت اشیا در اماکن ورزشی ایران به

 یریتمد در اشیا به علت نبود مطالعات جامع در جهت کشف عواملی که می تواند زمینه را جهت توسعه اینترنت

 هایاست. به صورتی که امروزه مکانورزشی فراهم نماید؛ به صورت جدی مورد استفاده قرار نگرفته  اماکن

های اینترنت اشیا را به صورت مطلوب استفاده کرده باشند به تعداد زیادی ورزشی در کشور ایران که از ظرفیت

تواند یک محدودیت جدی باشد اما بدون شک عدم گیری از اینترنت اشیا میهای بهرهباشد. اگرچه هزینهنمی

 در اشیا تواند زمینه را جهت توسعه اینترنتعدم شناخت از عواملی که می آگاهی در این خصوص و همچنین

اینترنت اشیا کارکردهای  اگرچه گردد.ورزشی فراهم نماید؛ به صورت کاملا مشخصی درک می اماکن مدیریت

حمایتی در خصوص  هایسیستماماکن ورزشی دارد اما نبود مدیریت  خصوصبهدر حوزه ورزش و  ایگسترده

سنتی در خصوص مدیریت این  هایشیوهتوسعه اینترنت اشیا در مدیریت اماکن ورزشی باعث شده است تا 

نبود خلا تحقیقاتی در خصوص توسعه اینترنت اشیا در مدیریت اماکن ورزشی  رسدمیاماکن ایجاد گردد. به نظر 

در کشور ایران در مسیر توسعه اینترنت اشیا در  خصوصبهباعث شده است تا از منظر علمی مطالعات هدفمند 

بر  ؤثرمشناسایی عوامل  باهدفباعث شده است تا تحقیق حاضر  مسئلهمدیریت اماکن ورزشی ایجاد نگردد. این 

 باشدمیاصلی تحقیق حاضر این  سؤالورزشی طراحی و اجرا گردد. لذا  اماکن مدیریت در اشیا اینترنت توسعه

 ؟ه اینترنت اشیاء  در مدیریت اماکن ورزشی موثر استچه عواملی بر توسع

 

 پژوهشروش 

 تفادهمورداسبود. روش کیفی  کیفی صورتبهها شیوه گردآوری داده ازنظرپژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی، 

امل در این پژوهش ش مورداستفادهگلیزر بود. ابزار  رویکردتئوری و استفاده از  دددر تحقیق حاضر از نوع گران

                                                           
1 Bakari 

2 Milasi 

3 Yu 

4 Gao 
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و  پذیرینتقالا)اعتبار(،  باورپذیریبود. جهت بررسی روایی بخش کیفی از قابلیت  ساختاریافتهمصاحبه نیمه 

ژوهش توسط فرایند پ تأییدپذیری استفاده گردید. بدین منظور محقق جهت بررسی قابلیت باورپذیری از  تأیید

چند نمونه مصاحبه جهت کسب اطمینان از  کدگذاریهت هفت متخصص و همچنین استفاده از دو کدگذار ج

 ات سه متخصص که درازنظر پذیریانتقالیکسانی دیدگاه کدگذاران استفاده گردید. همچنین جهت بررسی 

پژوهش مورد مشورت قرار گرفتند. همچنین جهت بررسی قابلیت  هاییافتهپژوهش مشارکت نداشتند در مورد 

  استفاده گردید. موردنیاز هایزمانو بررسی آنان در  هامصاحبهتمامی پذیری از ثبت و ضبط  تأیید

ژوهش کنندگان در این پمشارکتدر تحقیق حاضر شامل خبرگان آگاه به موضوع تحقیق بودند.  کنندگانمشارکت

ع با رعایت حداکثر تنو حالنیهمگون و درع یریگانتخاب نمونه هدفمند و با رویکرد یریگبا استفاده از نمونه

مصاحبه در این خصوص  12تعداد  تیدرنهاتا رسیدن به اشباع نظری شکل گرفت.  مسئله. این شدند یریگنمونه

انجام گردید. این افراد شامل خبرگانی بودند که به موضوع پژوهش حاضر اشراف کامل داشتند. به عبارتی از منظر 

معیار  4وص داشت. معیارهای ورود خبرگان به تحقیق حاضر شامل علمی و عملی سوابق ارزشمندی در این خص

های مربوطه، دارا پژوهش در حوزه 5به شرح دارا بودن مدرک تحصیلی حداقل کارشناسی، دارا بودن حداقل 

سوابق شغلی و اجرایی در حوزه مدیریت اماکن ورزشی و همچنین اشراف کامل به فرایندهای فنی سال  11بودن 

های نمونه ۲ها به تحقیق الزامی بود. جدول شماره شیا بود. داشتن حداقل دو معیار جهت ورود نمونهاینترنت ا

 دهد.تحقیق را نشان می
 های تحقیق . نمونه۱جدول 

 تحصیلات جنسیت نمونه

 دکتری مرد ۱نمونه 

 کارشناسی ارشد مرد ۲نمونه 

 دکتری زن ۳نمونه 

 کارشناسی ارشد مرد ۴نمونه 

 کارشناسی زن ۵ نمونه

 دکتری مرد ۶نمونه 

 کارشناسی مرد ۷نمونه 

 کارشناسی ارشد مرد ۸نمونه 

 دکتری مرد ۹نمونه 

 کارشناسی ارشد مرد ۱۱نمونه 
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 کارشناسی زن ۱۱نمونه 

 دکتری زن ۱۲نمونه 

 

 جدیدی پدیدار نشد و بهکه در جریان کسب اطلاعات، هیچ داده ها ادامه پیدا کرد تا هنگامیفرایند گزینش نمونه

ن ها انجام شد. در ایصرفاً برای اطمینان از یافته مصاحبه به اشباع رسیدند و ادامه مصاحبه 11ها در عبارتی داده

مصاحبه های تحقیق به صورت حضوری انجام گردید. به  انجام پذیرفته است.نفر  12مصاحبه با  12وهش پژ

اد مدنظر به مصاحبه در مکان های مشخص شده اقدام گردید. بدین صورت صورتی که با هماهنگی قبلی با افر

ته پاسخ نمونه ها پرداخکه ضمن توضیح اولیه در خصوص اهداف تحقیق به بیان سوالات و در نتیجه دریافت 

 ندیفرا قیرکیفی پژوهش از ط هایداده شد. مصاحبه های تحقیق با استفاده از دستگاه ضبط صدا؛ ثبت و ضبط شد.

نجام ا ینشیکدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری گز قیها از طرداده لیکدگذاری، تحلیل شد. مراحل تحل

 یافت. پایان  نیدر حال تکو نظریه از یتجسم ریتصو ای یمنطق میو به عرضه پارادا

 

 پژوهش هاییافته

ه در سطوح متن مصاحب لیتحل واحد عنوانبهرا  میمفاهگلیزر  کیدر پژوهش حاضر، محقق با استفاده از تکن

ش لات هاپاراگرافمدخل سطور و  در امیپ یمتن مصاحبه به عناصر دارا کیو تمرکز قرار داده و با تفک موردتوجه

 ،یمحور یکدگذاره در مرحل د؛یگردمفهوم استخراج  52 تعداد درنهایتباز استخراج گردند و  ینمود تا کدها

 یانتخاب یدر طول روند کدگذار شدند. یبنددستهمقوله  ریسا درنهایتو  شدهنییتعپژوهش  یدر ابتدا مقوله اصل

قرار داده و عبارات و  ینیمورد بازب بار نیرا چند شدهانجام هایمصاحبهمحقق متن  ق،یتلف ندیدر فرا یو حت

ط اساس، رواب نیقرار داد. بر هم موردتوجهبودند را  یو فرع یاصل یهامقوله نیروابط ب انگریرا که ب ییهادهیا

با  تاًیهان شکل گرفت و ورزشی اماکن مدیریت در اشیا اینترنت بر توسعه مؤثرعوامل  مربوط بهو  هامقوله نیب

را نشان  نتایج مربوط به این کدها ۱جدول شماره  .رفتیصورت پذ هینظر یسازکپارچهیاستفاده از نمودار، 

 .دهدمی

 کدگذاری باز. نتایج ۲جدول 

 فراوانی کدهای استخراجی ردیف

 6 سلولی هایشبکهارتقا سطح  0

 9 ایماهوارهبهبود ارتباطات  5
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 فراوانی کدهای استخراجی ردیف

 7 نوری توسعه فیبرهای 3

 8 ایشبکهارتقا سطح ابزارهای  4

 8 افزایش محرمانه بودن 2

 6 توسعه یکپارچگی 6

 1 بهبود سطح رمزگذاری سرتاسر 9

 6 قویمکانیزم احراز هویت  2

 6 هاعاملسیستمبه روزرسانی  7

 6 شناسایی نفوذ هایسیستمافزایش  01

 1 شدهتوزیعدفتر کل  هایفناوریتوسعه  00

 1 وضع قوانین حمایتی در جهت ضرورت سازی 05

 1 در حوزه اینترنت اشیا در اماکن ورزشی آورالزام هایسیاست 03

04 
اینترنت اشیا در اماکن تعریف استانداردهای شفاف مربوط به 

 ورزشی
92 

 6 بهبود سطح سنسورها 02

 6 درونی هایتراشهافزایش تعداد  06

 6 دیایتوسعه آراف 09

 6 هاترموستاتارتقا سطح  02

 6 بهبود سطح مترهای هوشمند 07

 8 افزایش عملگرها 51

 1 ایجاد مرکز داده 50

 1 هاپردازندهافزایش  55

 7 هاعاملسیستمبهبود سطح  53

 7 ایجاد ابزارهای توسعه 54

 8 ارتقا سطح مدیریت داده 52

 8 بهبود سطح مدیریت تجهیزات 56
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 فراوانی کدهای استخراجی ردیف

 1 سازمانی کاربری هایرابطافزایش  59

 1 امنیتی افزارهاینرمیکچارچه سازی  هایسیستمارتقا سطح  52
نتایج مربوط به  ۹جدول شماره  کلی مشخص گردید. صورتبهکد  52تحقیق تعداد  هایمصاحبهپس از انجام 

 بخش کیفی را به نمایش گذاشته است.

 محوری کدگذاری .۳جدول 

 کدهای استخراجی هامؤلفه

 الزامات ارتباطی

 سلولی هایشبکهارتقا سطح 

 ایماهوارهبهبود ارتباطات 

 نوری توسعه فیبرهای

 ایشبکهارتقا سطح ابزارهای 

 امنیتی هایزیرساخت

 افزایش محرمانه بودن

 توسعه یکپارچگی

 بهبود سطح رمزگذاری سرتاسر

 مکانیزم احراز هویت قوی

 هاعاملسیستم روزرسانیبه

 شناسایی نفوذ هایسیستمافزایش 

 هشدتوزیعدفتر کل  هایفناوریتوسعه 

 قوانین حمایتی

وضع قوانین حمایتی در جهت ضرورت 

 سازی

در حوزه اینترنت  آورالزام هایسیاست

 اشیا در اماکن ورزشی

تعریف استانداردهای شفاف مربوط به 

 اینترنت اشیا در اماکن ورزشی

 افزاریسختنیازهای 
 بهبود سطح سنسورها

 درونی هایتراشهافزایش تعداد 
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 کدهای استخراجی هامؤلفه

 دیایتوسعه آراف

 هاترموستاتارتقا سطح 

 هوشمندبهبود سطح مترهای 

 افزایش عملگرها

 ایجاد مرکز داده

 هاپردازندهافزایش 

 افزارینرمنیازهای 

 هاعاملسیستمبهبود سطح 

 ایجاد ابزارهای توسعه

 ارتقا سطح مدیریت داده

 بهبود سطح مدیریت تجهیزات

 سازمانی کاربری هایرابطافزایش 

یکچارچه سازی  هایسیستمارتقا سطح 

 امنیتی افزارهاینرم

مدل مفهومی تحقیق را نشان  0با توجه به نتایج بخش کیفی، مدل مفهومی تحقیق شکل گرفت. شکل شماره 

 .دهدمی

 
 مدل مفهومی تحقیق .1شکل 

الزامات 
ارتباطی

زیرساخت های 
امنیتی

یقوانین حمایت
نیازهای سخت 

افزاری

نیازهای نرم 
افزاری
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دسته عوامل  2شامل  ورزشی اماکن مدیریت در اشیا اینترنت توسعهبر  مؤثرعوامل بخش کیفی نشان داد که نتایج 

 افزارینرمو نیازهای  افزاریسختامنیتی، قوانین حمایتی، نیازهای  هایزیرساختالزامات ارتباطی،  ازجمله

  .باشدمی

 

 

 گیریبحث و نتیجه

ن در آ هایظرفیتاز  بایستیمی؛ هاشرکتو  هاسازماناشیا در بهبود عملکرد با توجه به کارکردهای اینترنت 

در  ایاش نترنتیا هایظرفیتاز  گیریبهرهدر اماکن ورزشی استفاده لازم گردد.  خصوصبهورزشی و  هایمحیط

 رسانیخدماتد ضمن کمک به توزیع منابع در این اماکن؛ مسیری جذاب جهت ارائه توانمیورزشی  هایمحیط

حقیقی  ایهظرفیتنمودن مدیریت و تمرکز بر بسترها و  هدفمند با ایاش نترنتیای که صورتبهرا فراهم نماید. 

این اماکن داشته باشد. انجام تحقیق حاضر از منظر  وریبهرهد نقش مهمی در جهت توسعه توانمیاماکن ورزشی 

 تیریدر مد ایاش نترنتیتوسعه ا کلیدی در جهت توسعه مطالعات جامع در جهت هایظرفیتد توانمیعلمی 

د فرایندهای اجرایی و عملیاتی توانمیفراهم نماید. همچنین از منظر عملی انجام تحقیق حاضر ی را اماکن ورزش

ی با توجه به شرایط بومی کشور ایران و تمرکز بر اماکن ورزش تیریدر مد ایاش نترنتیتوسعه ادر جهت 

 عهبر توس مؤثرشناسایی عوامل  باهدفبا این توجه تحقیق حاضر  اماکن ورزشی را فراهم نماید. هایظرفیت

لزوم توسعه مدل های بومی در خصوص بهره  طراحی و اجرا گردید.ورزشی  اماکن مدیریت در اشیا اینترنت

گیری از ظرفیت های اینترنت اشیا در اماکن مختلف به علت سطح متفاوت فناوری در کشورهای مختلف است. 

( ۱۰۱۲و همکاران ) 3(، مانینو۱۰۱۲و همکاران ) 2(، گائو۱۰۱۰ران )و همکا 1به طوری که این مساله مورد تاکید یو

 ( قرار گرفته است.۱۰۱۱و همکاران ) 4و الکهتانی

 ازجملهدسته عوامل  2ورزشی شامل  اماکن مدیریت در اشیا اینترنت بر توسعه مؤثرنتایج نشان داد که عوامل 

شاه . دباشمی افزارینرمو نیازهای  افزاریسختامنیتی، قوانین حمایتی، نیازهای  هایزیرساختالزامات ارتباطی، 

د هوشمن هایساختماندر  ایاش نترنتیو ا نیماش یریادگینقش  دفباه( در تحقیق خود که 5155و همکاران )

 واسطهبه ایاش نترنتیو ا نیماش یریادگخود پی بردند که ی هایبررسیی انجام گرفت؛ پس از انرژ وریبهره یبرا

لی انرژی گردد. عقی وریبهرهد منجر به بهبود توانمیهوشمند  هایساختمانی مربوط به هافعالیتهدفمند نمودن 

                                                           
1 Yu 

2 Gao 

3 Mannino 

4 Al-kahtani 
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 یهادادهتا از  دهدمیامکان  هاشرکتبه  اءیاش نترنتیاخود پی بردند که  هایبررسی( پس از 0415)

 رند.به دست آو هاآنرا از  یاستفاده کنند و ارزش اقتصاد نترنتیمتصل به ا هایدستگاهتوسط  شدهآوریجمع

تا  سازندمیرا قادر  هاسازمان هافناوری نیاخود پی بردند که  هایبررسی( پس از 0415کرامتی فرد و عبدی )

کام مادا کنند. جوییصرفه انیکالا و خدمات به مشتر دیتول یخود را کاهش داده و در زمان و منابع برا هایهزینه

مروری بر روند توسعه اینترنت اشیا انجام گرفت؛ پس از  باهدف( در تحقیق خود که 5102و همکاران )

 سئلهمخود پی بردند که تحقیقات جامع در خصوص توسعه اینترنت اشیا انجام نگرفته است که این  هایبررسی

نان یکپارچه پیش نرود. از دیدگاه آ صورتهبباعث شده است تا روند توسعه اینترنت اشیا در تمامی مناطق دنیا 

صوص در خ گذاریسیاست؛ هاظرفیتمطابق با این  بایستیمیخود دارد که  فردمنحصربه هایظرفیتهر منطقه 

و  لازم به ذکر است که ماهیت پیچیده اینترنت اشیا مسئلهدر تفسیر این روند توسعه اینترنت اشیا انجام گردد. 

مختلف و متنوع مرتبط با آن در مسیر توسعه این پدیده باعث شده است که عوامل مختلفی  هایجنبهلزوم توسعه 

 افزارینرمو نیازهای  افزاریسختامنیتی، قوانین حمایتی، نیازهای  هایزیرساختالزامات ارتباطی،  ازجمله

 گردد. بدون شک توجه به عواملورزشی مشخص  اماکن مدیریت در اشیا اینترنت بر توسعه مؤثرعوامل  عنوانبه

های و نیاز افزاریسختامنیتی، قوانین حمایتی، نیازهای  هایزیرساختشامل الزامات ارتباطی،  شدهشناسایی

محور در این خصوص گردد که این افزارنرمفنی منجر به ایجاد شبکه  هایزیرساختد توجه به توانمی افزارینرم

ه لازم به ذکر است ک . همچنینباشدمیوسعه اینترنت اشیا در اماکن ورزشی خود زیربنا جدی در جهت ت مسئله

مرحله  گذر از ساززمینهد توانمیزیرساخت کلیدی اینترنت اشیا در اماکن ورزشی  عنوانبهمحور افزارنرمشبکه 

 هایاختزیرسمحور نقش مهمی در تعیین  افزارنرمبه مرحله مدرن آن گردد. به عبارتی شبکه  سازیشبکهسنتی 

زار شبکه نرم اف نماید. سازیپیادهجدی  صورتبهد این پدیده را توانمیاینترنت اشیا در اماکن ورزشی دارد و 

محور می تواند به واسطه پیاده سازی کاربردهای اینترنت اشیا منجر در اماکن ورزشی منجر به یکپارچگی 

ه یکی از کارکردهای اینترنت اشیا در اماکن ورزشی امنیت کارکردهای این فناوری گردد. به عبارتی امروزه اگرچ

می باشد اما مهم است تا با تطابق میان کارکردهای امنیتی اینترنت اشیا در اماکن ورزشی؛ بستری در جهت جذاب 

سازی محیطی و همچنین ارتقا سطح مشتری مداری به واسطه سهولت ورود و خروج را فراهم آورد. به عبارتی 

یژگی های مهم اینترنت اشیا در اماکن ورزشی؛ ایجاد یکپارچگی میان کاربردهای مهم این فناوری در یکی از و

 اماکن ورزشی می باشد.

 ماکنا مدیریت در اشیا اینترنت در جهت توسعه شدهشناسایینتایج تحقیق حاضر نشان داد که در میان عوامل 

 باهدف( در تحقیق خود که 5153ژئا )مهم و کلیدی دارد. ت ارتباطی نقش امنیتی و الزاما هایزیرساختورزشی؛ 

ام انج ایاش نترنتیبزرگ و ا یهاداده نهیدر پس زم یاجتماع یمراکز ورزش تیمعضل و اقدامات متقابل حاکم
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ترنت اشیا؛ این یافتگیتوسعهخود پی بردند که یکی از معضلات مراکز ورزشی پس از  هایبررسیگرفت؛ پس از 

 تالیجید تیریمد ستمیس باهدف( در تحقیق خود که 5153. دو و همکاران )باشدمیبهبود سطح امنیت آنان 

پی بردند  خود هایبررسیانجام گرفت؛ پس از  ایاش نترنتیدر عصر ا ورزشی یدادهایبر محاسبات لبه رو یمبتن

د روندهای مربوط به رویدادهای ورزشی را تسهیل نماید. روسی و همکاران توانمیاز اینترنت اشیا  گیریبهرهکه 

که  خود پی بردند هایبررسیکارکردهای اینترنت اشیا انجام گرفت؛ پس از  باهدف( در تحقیق خود که 5102)

لندمدت ر بگردد و د هاشرکتو  هاسازماند منجر به بهبود عملکرد توانمیاینترنت اشیا  هایظرفیتاز  گیریبهره

 د یکی از مسائل مهم و کلیدی در جهت توسعهتوانمیبدون شک عوامل امنیتی گردد.  هاهزینهمنجر به کاهش 

ی موجود شرایطی در جهت هادادهد ضمن حفاظت از توانمیورزشی است و  اماکن مدیریت در اشیا اینترنت

رنت د هدف کلیدی اینتتوانمیاعتماد به اینترنت اشیا را فراهم نماید. همچنین الزامات ارتباطی نیز در این کنار 

لازم به ذکر است که لایه محور باشد را فراهم نماید. همچنین در این خصوص  افزارنرماشیا که ایجاد شبکه 

د نقش توانمیسی در مسیر توسعه عملیاتی نمودن اینترنت اشیا در اماکن ورزشی لایه مهم و اسا عنوانبهکاربردی 

در  ایشبکهمهمی در جهت توسعه این پدیده داشته باشد. هرچند در این خصوص توجه به لایه ادراکی و لایه 

ه عواملی جه باینترنت اشیا در اماکن ورزشی از اهمیت بالایی برخوردار است. در این بین تو سازییکپارچهجهت 

عه عملیاتی جهت توس هایزیرساختتوسعه  ساززمینهد توانمیامنیتی و الزامات ارتباطی  هایزیرساخت ازجمله

 لایه کاربردی دارد.

مباحث امنیتی در اماکن ورزشی یکی از کاربردهای مهم اینترنت اشیا می باشد که همواره مورد بحث بوده است. 

اشیا در جهت جذاب سازی محیط اماکن ورزشی و همچنین بهبود تعاملات بین از طرفی ظرفیت های اینترنت 

فردی و گروهی باعث شده است تا الزمات ارتباطی به عنوان یکی از عوامل مهم در جهت توسعه اینترنت اشیا 

تواند ا بدر اماکن ورزشی یاد گردد. این مساله باعث گردیده است تا الزامات ارتباطی یکی از عوامل مهمی باشد ت

 گرددیمبا توجه به نتایج تحقیق حاضر پیشنهاد  کاربردهای اینترنت اشیا در اماکن ورزشی را پیاده سازی نماید.

قابل دریافت بستری مطلوب در جهت  یهاداده بندیسطحی موجود در اماکن ورزشی و هادادهتا با بررسی 

تا با وضع  ددگرمیتوسعه اینترنت اشیا در اماکن ورزشی را فراهم نمود. با توجه به نتایج تحقیق حاضر پیشنهاد 

ستری ب بالزام آور در حوزه اینترنت اشیا در اماکن ورزشی هایسیاستقوانین حمایتی در جهت ضرورت سازی و 

نت اشیا در اماکن ورزشی را فراهم نمود. با توجه به نتایج تحقیق حاضر پیشنهاد مطلوب در جهت توسعه اینتر

بستری مطلوب در جهت توسعه اینترنت اشیا در  تا با ارتقا سطح احراز هویت و همچنین افزایش امینت گرددمی

 اماکن ورزشی را فراهم نمود.
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