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میزان تمایل جوانان به مهاجرت بین  المللی و عوامل 

تعیین  کننده آن در شهر تهران

رسول صادقی1 
سیده  متین سیدحسینی2

تاریخ دریافت مقاله: 1397/11/6
                                                                               تاریخ پذیرش مقاله:1397/12/22

مهاجرت بین المللی، فرایندی پویا و برخاس��ته از ش��رایط درحال تغییر اجتماعی اس��ت که می تواند نه تنها 
مهاجران، بلکه کل جامعه را هم در مبدأ و هم در مقصد تحت تأثیر قرار دهد. هدف از این مقاله، بررسی میزان 
تمایل و تصمیم به مهاجرت های بین المللی و عوامل مؤثر بر آن در میان جوانان ش��هر تهران اس��ت. داده ها با 
اجرای پیمایش مقطعی و ابزار پرسشنامه ساخت یافته در میان 385 نفر از جوانان 15-29ساله در مناطق مختلف 
ش��هر تهران گردآوری ش��د. نتایج نشان داد نیمی از جوانان مورد بررسی تمایل زیادی به مهاجرت بین المللی 
دارن��د و همچنین ح��دود 40 درصد نیز تصمیم به مهاج��رت گرفته اند. اروپای غربی و امریکای ش��مالی از 
مقاصد عمده مهاجرتی است. مهم ترین دلایل انتخاب آنها، جاذبه های فرهنگی  اجتماعی، آموزشی و اقتصادی 
بوده اس��ت. نتایج تحلیل چندمتغیره نشان داد جنسیت، تحصیلات، وضعیت اشتغال، شبکه اجتماعی و میزان 
مطلوبیت جامعه مبدأ، تأثیر معناداری بر میزان تمایل و قصد مهاجرت بین المللی دارند.           بدین ترتیب، جوانان نه 
تنها مطابق مشخصه هاي فردي )گزینشی(، بلکه براساس الزامات شرایط زندگي و ساختارهای اجتماعی جوامع 

مبدأ و مقصد تصمیم به مهاجرت می گیرند.
  

واژگان کلیدی: میزان تمایل به مهاجرت، مهاجرت بین المللی، مطلوبیت جامعه مبدأ، عوامل جاذبه و دافعه و جوانان

1. دانشیار، جمعیت شناسی، دانشگاه تهران، محقق موسسه مطالعات و مدیریت جامع و تخصصی جمعیتی کشور، تهران، ایران )نویسنده مسئول(  
E-mail: Rassadeghi@ut.ac.ir                                                   2. کارشناس ارشد، جمعیت شناسی، دانشگاه تهران، تهران، ایران
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مقدمه 
مهاجرت، نوعی تطبیق و س��ازگاری اجتماعی در پاس��خ به نیازهای اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی اس��ت 
)ت��ودارو، 1367(. در واقع، مهاجرت انعکاس تغییراتی اس��ت که در تار وپود جامع��ه ای که مردم بدان تعلق 
دارند، اتفاق میفتد )تغییرات در فرهنگ، ش��رایط اقتصادی و اجتماعی و س��اختارهای سیاسی(. از این روست 
که میشل1)1985( اظهار می دارد مهاجرت را نه فقط به عنوان یک پدیده2 )واقعه یا موقعیتی که درخور مطالعه 
علمی است(، بلکه باید به عنوان یک فراپدیده3 )واقعه ای که اتفاق آن به علت بستر و موقعیتی است که مردم 

در آن زندگی می کنند( مورد توجه قرار گیرد )لوکاس و میر،1381(.                               
مهاجرت و حرکات جمعیتی بین مرزها، گرچه سابقه  دیرینه به پهنای تاریخ بشر دارند، اما در نیم قرن اخیر 
حجم و میزان آن افزایشی سریع داشته است. مهاجرت بین المللی از سال 1970 در حال افزایش است و هرساله 
جمعیت زیادی از کش��ورهای در حال توس��عه به سمت کشورهای صنعتی در مهاجرت هستند. سهم جمعیت 
خارجی جهان از 89 میلیون در سال 1970 به 214 میلیون در سال 2010 رسیده است )آدسرا و تیندا، 2012(. 
جمعیت مهاجران در س��ال 2015 در سراس��ر دنیا بالغ بر 244 میلیون گردی�ده  اس�ت ک�ه معادل 3/3 درصد از 
کل جمعیت ساکنان زمین است )سازمان بین المللی مهاجرت، 2018(. به بیان دیگر، بیش از 3 درصد جمعیت 
جهان در کشوری که به دنیا آمده اند، زندگی نمی کنند. جوانان سهم قابل توجهی در جریانات اخیر مهاجرت های 
بین المللی دارند و با فرصت ها و چالش های متعددی در این فرایند مواجه هس��تند )یونیس��ف، 2014(. بر این 
اساس، برخی محققان برجسته این حوزه نظیر کلمن4 )2006( به وقوع سومین انتقال جمعیت شناختی5 و نقش 
برجسته مهاجرت های بین المللی در تغییر بافت و ترکیب جمعیتی کشورهای مهاجرپذیر پرداخته است. کستلز و 
میلر6)2003( نیز عصر جدید را عصر مهاجرت7 نامیده اند. از این رو، مهاجرت بین المللی یکی از فرایندهای مهم 
اجتماعی و جمعیتی است که در بستر گذار جمعیتی و دوران معاصر بر گسترده و اهمیت آن افزوده شده است.    

تجربه گذار جمعیتی سه دهه اخیر در ایران به ظهور انبوه جمعیت جوان و تورم جوانی جمعیت منجر شده 
است )صادقی و همکاران، 1394(. دوره جوانی به لحاظ جمعیت شناختی از اهمیت قابل توجهی در مقایسه با 
سایر دوره های چرخه زندگی برخوردار است. بیشتر وقایع و رفتارهای جمعیتی در طول سال های دوره جوانی 
یعنی س��نین 15 تا 30 س��الگی رخ می دهد. در این سنین، بیش��ترین تغییرات و گذارهای زندگی نظیر اتمام و 
ترک تحصیل، ورود به بازار کار، بیکاری، گذار به بزرگسالی، ازدواج و تشکیل خانواده، تجربه والدینی، طلاق، 
رفتارهای پرخطر بهداشتی، مهاجرت و غیره رخ می دهد. از این رو، از دوره جوانی به عنوان »دوره فشردگی 
وقایع جمعیتی«8 نام برده اند )صادقی و همکاران 1394؛ ریندفوس،1991(. یکی از وقایع اجتماعی و جمعیتی 
که بیشتر در دوره جوانی اتفاق می افتد، مهاجرت بین المللی است. در واقع، یکی از مراحل زندگی که بیش از 

1. Mitchell, J. C    
2. Phenomenon     
3. Epiphenomenon    
4. Coleman
5. Third Demographic Transition 
6. Castles & Miller
7. The Age of  Migration
8. Demographically dense period  
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همه با مهاجرت همبستگی دارد، رسیدن به بزرگسالی است. در دوره جوانی، تقاضا برای ادامه  تحصیل به اوج 
خود می رسد و فرآیند یافتن شغل یا حرفه و ازدواج نیز در پی آن می آید )ویکس، 1395(.

تمایل به مهاجرت از مواردی است که در سال های اخیر توجه زیادی را در ادبیات مهاجرت به خود جلب 
کرده اس��ت. در تعریف این اصطلاح، کس��ی دارای تمایل به مهاجرت اس��ت که مهاجرت را بر ماندن مرجح 
بداند. بررس��ی تمایل به مهاجرت که مس��تلزم تمرکز بر کشورهای مبدأ اس��ت، به دو دلیل اهمیت دارد: اول، 
بخش��ی جدایی ناپذیر از پویایی های مهاجرت اس��ت- بدین معنا که تمام کسانی که اقدام به مهاجرت می کنند 
تمایل به مهاجرت دارند، در حالی که ممکن اس��ت تمام کس��انی که تمایل به مهاجرت داشته باشند نتوانند به 
دلی��ل موانع موجود، مهاجرت کنند؛ دوم، تمایل به مهاجرت می تواند به طرق گوناگون بر تخصیص منابع اثر 

بگذارد )کارلینگ و کولینز، 2017(.
در ایران، مهاجرت داخلي هرچند عمومي تر از مهاجرت بین المللی اس��ت، اما مهاجرت بین المللی مناقش��ه 
آمیزت�ر بوده و اغلب با پیامدهاي متنوع و پیچیده تري همراه بوده  اس��ت. با آن که ایران در بستر تاریخي خود 
همواره کش��وري در معرض جابجایي ها و مهاجرت هاي خارجي بوده  اس��ت، اما در دهه های اخیر باتوجه به 
ساختار جوان جمعیتی کشور بر ابعاد، اهمیت و پیچیدگی آن افزوده شده  است. در این راستا، مقاله پیش رو به 
دنبال پاس��خ به این سوأل است که جوانان تهرانی تا چه اندازه تمایل و تصمیم به مهاجرت بین المللی دارند و 

عوامل مؤثر بر آن کدام اند؟ 

پیشینه پژوهش
تیمرمن و همکاران1 )2014( به اهمیت فرهنگ مهاجرت در فهم تمایل به مهاجرت میان مردم ترکیه اشاره 
کردن��د. آنها با تمرکز بر دو منطقه با پس زمین��ۀ مهاجرتی مختلف در ترکیه )یکی با فرهنگ مهاجرتی قوی و 
دیگری با فرهنگ مهاجرتی ضعیف(، تمایل ساکنان را به مهاجرت به اروپا بررسی کردند. براساس یافته های 
این تحقیق، تمایل به مهاجرت در منطقه ای که فرهنگ مهاجرت قوی دارند، پایین تر از منطقۀ دیگر بوده است. 
تص��ور افراد در مورد فرصت های اقتصادی، کار و ش��رایط زندگی مهاج��ران در اروپا اثری منفی بر تمایل به 

مهاجرت در میان منطقۀ با فرهنگ مهاجرت قوی داشته است. 
استریلکوسکی و بیلان2)2016( به درک از اروپا در بین مردم دو کشور ترکیه و اوکراین به عنوان کشورهای 
مبدأ و اثر آن بر تمایل و تصمیم به مهاجرت پرداختند. آنها با بررسی عوامل تعیین کننده  جمعیتی، ساختاری و 
اجتماعی � فرهنگی، بدین نتیجه رس��یدند که مهاجران بالقوه را می توان به دو گروه کس��انی که به اروپا نظری 
مثبت دارند و کس��انی که به اروپا نظری منفی دارند تقس��یم کرد. این تفاوت ب��ه عواملی نظیر پس زمینۀ های 

اجتماعی و ویژگی های جمعیتی بستگی دارد. 
گرای��ش مهاجرت بین المللی و عوام��ل مؤثر بر آن در مطالعات و پژوهش های داخلی مورد بررس��ی قرار 
گرفته است. ابراهیمی)1381( در بررسی عوامل اقتصادی مؤثر به تمایل دانشجویان رشته های برق و کامپیوتر 
به مهاجرت نش��ان داد که عوامل آموزش��ی، اجتماعی، فرهنگی و سیاست از اولویت بیشتری برای مهاجرت 
برخوردارند. جواهری و سراج زاده)1384( در مطالعه عوامل موثر بر گرایش دانشجویان به مهاجرت به خارج 
1. Timmerman
2. Strielkowski  and Bilan 
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از کشور، شرایط کنونی و آتی جامعه را از عوامل ترغیب به مهاجرت دانستند. علاءالدینی و همکاران )1384( 
در پژوهش��ی درباره میزان تمایل به مهاجرت پزشکان ایرانی، مهم ترین عوامل زمینه ساز تمایل به مهاجرت را 
درآمد کم، وجود تبعیض های موجود در جامعه، نیاز به پیش��رفت ش��غلی و فقدان یا کمبود امکانات رفاهی 
معرفی کرده اند. خواجه نوری و شمس )1385( در مطالعه عوامل مؤثر بر نگرش جوانان به مهاجرت از کشور 
بیان داش��تند متغیره��ای ارزیابی فایده مهاجرت، جنس��یت، هویت اجتماعی و نظر گ��روه مرجع )خانواده و 

دوستان( به طور مستقیم بر نگرش نسبت به مهاجرت تأثیر دارند. 
ذکایی)1385( در مطالعه جوانان، جهانی ش��دن و مهاجرت بین المللی نش��ان داد فرایندهای جهانی شدن و 
ارزش های جهان وطنی، س��بک های ف��ردی زندگی، ارتقای مهارت های حرف��ه ای و تحصیلی و نیاز به اثبات 
توانایی های حرفه ای محرک مهمی در انتخاب رفتارهای مهاجرتی محسوب می شوند. محسنی تبریزی و عدل 
)1386( در مطالعه عوامل روان ش��ناختی- اجتماعی مؤثر ب��ر تمایل اعضای هیئت علمی به مهاجرت خارج 
از کش��ور بیان کردند تمایل به مهاجرت به طور معکوس با رضایت ش��غلی، احس��اس امنیت شغلی، احساس 
رضایت از زندگی، میزان مشارکت سیاسی- اجتماعی، سال های اشتغال در دانشگاه و عوامل مداخله گر رابطه 
دارد. موحد و نیازی )1387( در مطالعه  رابطه میان گرایش دانش��جویان دختر به مهاجرت خارج از کش��ور با 
ویژگي هاي فرهنگي آنان نش��ان دادند که از بین متغیرهای فرهنگي و اجتماعي، دانشگاه محل تحصیل، میزان 
استفاده از رسانه هاي جمعي، نگرش نسبت به جایگاه علم در ایران، نگرش نسبت به جایگاه زنان تحصیل کرده 
در ایران، احس��اس تعلق به وطن، و ابعاد چهارگانه دینداري با گرایش به مهاجرت رابطه معنادار داش��ته ا   ند. 
مقدس و ش��رفی )1388( مطالعه ای درباره عوامل برانگیزاننده  گرایش به مهاجرت بین المللی جوانان 30-18 
ساله شهرهای شیراز و ارسنجان انجام دادند. نتایج این مطالعه نشان داد عوامل زمینه ساز گرایش به مهاجرت 
ش��امل نگرش )منفی( افراد نس��بت به اوضاع اجتماعی- فرهنگی و آموزش��ی، اقتصادی، و سیاسی کشور، به 

ترتیب بیشترین تأثیر را داشته اند. 
حکیم زاده و همکاران )1392( در بررسی تأثیر عوامل آموزشی، اجتماعی و فرهنگی بر تمایل به مهاجرت 
دانشجویان دانشگاه تهران نشان دادند که متغیرهای بیگانگی فرهنگی- اجتماعی و سن همبستگی مثبت معنادار 
و متغیر رضایت از نظام آموزشی، همبستگی منفی معناداری با تمایل به مهاجرت داشته است. همچنین، مردان 
به طور معناداری تمایل بیشتر و دانشجویان کارشناسی در مقایسه با کارشناسی ارشد و دکتری تمایل کمتری به 
مهاجرت دارند. زارع و هاش��می)1394( در مطالعه ای نشان دادند که بین انواع دینداري دانشجویان و گرایش 
آنان به مهاجرت از کش��ور رابطه معناداري وجود دارد. فروتن و شیخ )1396( در بررسی گرایش دانشجویان 
دانشگاه فردوسی مشهد به مهاجرت بین المللی نشان دادند که نزدیک به نیمی از افراد تمایل دارند تا به خارج 
از کشور مهاجرت کنند. درعین حال، این میزان تمایل به طور معنی داری تابعی از ویژگی های جمعیت شناختی 
مانند سن، جنس و وضعیت تاهل می باشد. بعلاوه، متغیرهایی از قبیل احساس امنیت، دینداری، هویت ملی، و 

انگیزه های اقتصادی و شغلی، تاثیرات معناداری بر تمایل به مهاجرت دارند.
بدین ترتیب، مطالعات انجام گرفته عمدتاً به بررسی گرایش به مهاجرت در میان قشر خاصی از جوانان یعنی 
دانشجویان پرداخته اند و تمایل به مهاجرت سایر گروه های شغلی و اجتماعی جوانان کمتر مورد بررسی قرار 

گرفته است- موضوعی که در این مطالعه بدان پرداخته می شود. 
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مبانی نظری پژوهش
در تبیین مهاجرت بین المللی، نظریه های مختلفی ارائه ش��ده اس��ت. این نظریه ها را می توان به صورت پنج 
رویک��رد از هم متمایز و بررس��ی کرد: رویکرد اقتص��ادی، رویکرد عوامل جاذبه- دافع��ه، رویکرد تاریخی- 

ساختاری، رویکرد نهادی- سیاسی و رویکرد نظام های مهاجرتی. 
برخی از این رویکردها، آغاز و برخی دیگر تداوم جریان مهاجرت را مبنای تحلیل خود قرار داده اند. رویکرد 
اقتصاد نئوکلاسیک در تحلیل مهاجرت بر نابرابری ها و تفاوت های اقتصادی بین مناطق مبدأ و مقصد متمرکز 
است. براساس این رویکرد، مهاجرت فرایندی است برای ایجاد تعادل میان نیروی کار که به دلیل تفاوت های 
جغرافیایی در مورد عرضه و تقاضا برای نیروی کار ایجاد ش��د ه  اس��ت. افراد به مناطقی مهاجرت می کنند که 

دارای بیشترین فرصت ها و موقعیت ها باشد )ویکس1395؛ مسي و همکاران 1993(.                                 
براس��اس رویکرد عوامل جاذبه و دافعه، بعضی مردم به دلیل دافعه های محل اقامت خود و بعضی به سبب 
جاذبه ه��ای محل��ی که قصد رفتن به آن را دارند، نقل مکان می کنند. در صورتی که برآیند عوامل برانگیزنده و 
بازدارنده مثبت باشد، میل به مهاجرت در فرد ایجاد می شود و چنان چه عوامل شخصی نتواند این تمایل را از 
بین ببرد و موانع موجود در جریان مهاجرت نیز تأثیر بازدارنده ای اعمال نکند، مهاجرت عینیت می یابد و فرد 
حرکت خود را از مبدأ به مقصد آغاز می کند)زنجانی، 1380(. البته در مس��ئله  مهاجرت، عوامل جاذبه مهم تر 
از عوامل دافعه اس��ت )ویکس، 1395(. همچنین، طبق نظریه محرومیت نس��بی، مهاجرت یک رفتار تصادفی 
نیس��ت، بلکه پاسخی برای رفع محرومیت هاس��ت. البته، صرف وجود برخی محرومیت ها موجب مهاجرت 
نمی شود. مطابق این نظریه، افراد قبل از اقدام به مهاجرت دو موقعیت را ارزیابی می کنند؛ از یک سو موقعیت 
اقتصادی و اجتماعی خانواده خود را با دیگران مقایس��ه می کنند و از سوی دیگر، امکانات و وضعیت مبدأ را 
با مقصد مقایسه و در نتیجه این مقایسه اقدام به مهاجرت می نمایند. از این رو، در نتیجه  احساس محرومیت 
در یک منطقه و به امید برخورداری از امکانات و مزایای موجود در منطقه دیگر دس��ت به مهاجرت می زنند 

)قاسمی اردهایی و همکاران، 1395(.
رویکرد تاریخی- س��اختاری که ریش��ه های فکری آن برگرفته از اقتصاد سیاسی مارکسیستی و نظریه نظام 
جهانی می باشد، مهاجرت را به عنوان پدیده ای می داند که منحصراً در پاسخ به شرایط ساختاری ایجاد شده در 
بستر تاریخی، صورت می گیرد)کاستلز و میلر، 2003(. در رویکرد نهادی- سیاسی، بر نقش دولت ها و عوامل 
سیاسی در جریان مهاجرت های بین المللی تأکید می شود. در نهایت، رویکرد نظام های مهاجرتی که رویکرد 
جدیدی در مطالعات مهاجرتی است تلاش می کند با دیدگاهی جامع و بین رشته ای تمامی ابعاد و سطوح خرد 
تا کلان تجربه مهاجرتی را مورد تحلیل و بررس��ی قرار دهد. این رویکرد نشان می دهد که حرکات مهاجرتی 
معمولاً ناشی از وجود روابط پیشین بین کشورهای فرستنده ودریافت کننده مهاجران برمبنای تجربه استعمار، 
نفوذ سیاسی، تجارت، سرمایه گذاری، پیوندهای فرهنگی و شبکه های مهاجرتی می باشد)هیوگو 1994؛ مسی 

و همکاران 1998؛ کاستلز و میلر 2003(.                                                                                          
باتوجه به نظریات مطرح شده مدل نظری به صورت شکل 1 ترسیم می شود. این مدل نشان می دهد که تمایل 
و تصمیم به مهاجرت از یک سو، تحت تأثیر ارزیابی افراد از مطلوبیت جامعه مبدأ است. از سوی دیگر، باتوجه 

به گزینشی بودن رفتار مهاجرتی آن، به شدت متأثر از مشخصه های جمعیتی، اقتصادی- اجتماعی افراد است. 
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 مشخصه هاي جمعيتي و اقتصادي- اجتماعي

(سن، جنسيت، وضعيت تأهل، تحصيلات، وضعيت 
 اشتغال، مهارت زبان و شبكه اجتماعي)

 تمايل و تصميم به مهاجرت ارزيابي مطلوبيت جامعه مبدأ

شکل 1: مدل نظری و تحلیلی تحقیق

فرضیه های پژوهش
با توجه به مدل نظری، فرضیه های پژوهش به صورت زیر مطرح می شود:

تمایل و تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور در گروه سنی جوان تر بیشتر است. . 1
تمایل و تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور در میان مردان بیشتر از زنان می باشد.. 2
تمایل و تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور در میان افراد مجرد بیشتر از متأهلان است.. 3
افراد غیرشاغل بیشتر از شاغلین تمایل و تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور دارند.. 4
با افزایش سطح تحصیلات، تمایل و تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور افزایش یابد.. 5
افرادی که شبکه اجتماعی قوی در خارج از کشور دارند، تمایل و تصمیم به مهاجرت به خارج از کشورشان . 6

بیشتر است.
با افزایش سطح مهارت و تسلط به زبان خارجی، تمایل و تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور افزایش . 7

می یابد.
هرچ��ه میزان مطلوبیت جامعه مبدأ کمتر باش��د، تمایل و تصمیم به مهاجرت به خارج از کش��ور افزایش . 8

می یابد.

روش شناسی پژوهش
داده های تحقیق با اجرای پیمایش مقطعی و به کمک ابزار پرسشنامه ساخت یافته در میان 385 نفر از جوانان 
29-15س��اله در مناطق مختلف ش��هر تهران که به شیوه نمونه گیری چندمرحله ای انتخاب شده بوند، در سال 
1396 گردآوری ش��د. انتخاب مناطق مورد بررس��ی باتوجه به میزان و س��طوح توسعه یافتگی آنها )صادقی و 
زنجری 1396( بوده است. بر این اساس، مناطق شهری 1، 2، 5، 6، 9، 13، 15 و 19 انتخاب و حجم نمونه بر 
اساس جمعیت جوانان مناطق توزیع گردید. بیشترین تعداد نمونه در منطقه 5 با 87 نفر و کمترین آن در منطقه 
9 با 18 نفر بوده است. در هر منطقه دو محله نیز به طور تصادفی انتخاب و تعداد پرسشنامه های تعیین شده 

در آن محلّه ها در درب منازل تکمیل گردید. 
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متغیر وابسته تحقیق شامل تمایل و تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور است. تمایل در واقع نشان دهنده  
می��ل و علاقه  فرد به مهاجرت اس��ت بدون آن ک��ه تصمیم و اقدام جدی صورت گرفته باش��د، اما تصمیم به 
مهاجرت، به معنای تصمیم گیری و برنامه ریزی برای مهاجرت اس��ت. متغیرهای مس��تقل تحقیق شامل سن، 
جنس��یت، تحصیلات، وضعیت تأهل، وضعیت اشتغال، شبکه اجتماعی در خارج از کشور )اعضای خانواده، 
فامیل و دوستان(، میزان تسلط به زبان انگلیسی )مهارت در خواندن، نوشتن، صحبت کردن( و شاخص میزان 
مطلوبیت جامعه مبدأ1 می باش��ند. در تجزیه و تحلیل داده ها از آزمون های رگرس��یون لجس��تیک دووجهی و 
رگرسیون رتبه ای در محیط نرم افزار SPSS استفاده شده است. از رگرسیون لجستیک دووجهی برای بررسی 
تأثیر متغیرهای مورد بررسی بر داشتن یا نداشتن تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور و از آزمون رگرسیون 

رتبه ای برای بررسی تأثیر متغیرهای مستقل بر میزان تمایل به مهاجرت بین المللی استفاده شده است. 

یافته های پژوهش
نتایج توصیفی 

توصیف متغیرهای مس��تقل تحقیق در جدول 1 ارائه شده اس��ت. براین اساس، نیمی از پاسخگویان مرد و 
نیمی دیگر زن هس��تند. حدود 57 درصد نمونه در گروه س��نی 25-29 سال قرار دارند و میانگین سنی نمونه 
مورد بررسی 25 سال است. حدود 83 درصد پاسخگویان مجرد و 15 درصد متأهل بودند. سطح تحصیلات 
43 درصد نمونه مورد بررسی کارشناسی ارشد و دکتری و 14 درصد دیپلم وپایین تر  است. همچنین، وضعیت 
ش��غلی افراد به ترتیب 22 درصد شاغل و 78 درصد غیرش��اغل بوده اند. بعلاوه، از بین افراد مورد بررسی 28 
درصد ش��بکه اجتماعی )خانوادگی و دوستی( در خارج از کش��ور نداشته، حدود 60 درصد شبکه اجتماعی 

محدود و 12 درصد شبکه گسترده ای در خارج از کشور داشته اند. 
به لحاظ میزان تسلط به زبان خارجی، نتایج نشان می دهد که 40 درصد پاسخگویان اصلًا یا کم، 35 درصد 
تا حدودی و 25 درصد زیاد به یکی از زبان خارجی )عمدتاً انگلیسی( تسلط داشته اند. شاخص میزان مطلوبیت 
جامعه مبدأ)ایران( نشان داد که 60 درصد پاسخ گویان آن را  کم، 27 درصد متوسط و 13 درصد زیاد ارزیابی 

کرده اند. 

1. این شاخص بر اساس میزان مطلوبیت جامعه مبدأ )ایران( در 11 حوزه شامل وضعیت آموزشی، درمانی و بهداشتی، اشتغال و بازار 
کار، درآمد و شرایط مالی، آزادی، امنیت، قانون گرایی، عدالت و برابری، اعتماد اجتماعی، ارزش های اخلاقی و حقوق شهروندی ساخته 

شده است. 
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جدول 1:توصیف متغیرهای مستقل تحقیق

درصد متغیردرصدمتغیر

جنس
49/9زن

وضعیت شغلی
21/6شاغل

78/4غیرشاغل50/1مرد

سن
)میانگین سنی25 سال(

19-1512/7
میزان تسلط به زبان 

خارجی

40/3اصلًا/ کم

34/8متوسط24-2030/1

24/9زیاد29-2557/1

وضعیت تاهل

82/9مجرد
شبکه اجتماعی در خارج 

از کشور

28/3اصلًا

59/7محدود15/1متأهل

12/2گسترده2/1مطلقه

سطح تحصیلات

4/4زیردیپلم
میزان مطلوبیت جامعه 

مبدأ

60/3کم

27/0متوسط9/6دیپلم

12/7زیاد42/6کاردانی/ کارشناسی

355100/0تعداد نمونه34/4ارشد/ا دکتری

می��زان مطلوبیت جامعه ایران در 11 حوزه/ بعُد ش��امل وضعیت آم��وزش و تحصیلات، وضعیت درمان و 
س��لامت، وضعیت اش��تغال و ب��ازار کار، وضعیت درآمد و مالی، وضعی��ت آزادی، وضعیت امنیت، وضعیت 
قانون گرای��ی، وضعیت عدالت و برابری، وضعیت اعتماد اجتماع��ی، وضعیت ارزش های اخلاقی و وضعیت 
حقوق ش��هروندی در ایران مورد بررس��ی قرار گرفت که نتایج آن در جدول 2 ارائه ش��ده است. در شاخص 
ترازش��ده ارزیابی مثبت به منفی، هرچه نمره از 100 کمتر باش��د، بیانگر وضعیت منفی و نامطلوب است و در 
مقابل هرچه نمره از 100 بالاتر باشد، بیانگر وضعیت مثبت و مطلوب است. بر این اساس، از نظر پاسخگویان 
بدترین و نامطلوب ترین وضعیت جامعه ایران در ابعاد اقتصادی آن یعنی اشتغال و بازار کار، درآمد و شرایط 
مالی می باش��د. در مقابل، امنیت و بهداش��ت و درمان در مقایسه با سایر حوزه ها وضعیت بهتر و مطلوب تری 

دارند. 
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جدول 2: توزیع درصدی ارزیابی پاسخگویان از میزان مطلوبیت جامعه ایران در ابعاد/ حوزه های مختلف 

نسبت ارزیابی مثبت خیلی زیادزیادتا حدودیکمخیلی کممیزان مطلوبیت
به منفی در تراز 100

35/636/123/14/21/014/9آموزش و تحصیل

24/932/731/99/11/328/1بهداشت و در مان

64/424/99/10/80/84/4اشتغال و بازار کار

48/632/217/41/30/58/0درآمد و شرایط مالی

43/425/219/57/54/421/4آزادی

22/619/528/817/711/469/4امنیت

46/031/718/23/11/010/7قانون گرایی

63/923/610/11/01/35/5عدالت و برابری

47/534/015/12/60/88/6اعتماد اجتماعی

40/833/820/82/91/813/4ارزش های اخلاقی

48/632/215/33/40/58/8حقوق شهروندی

تمایل و تصمیم به مهاجرت بین المللی
در مورد میزان تمایل به مهاجرت به خارج از کشور نتایج نشان داد که حدود 25 درصد پاسخگویان تمایلی 

اندک، 22 درصد تا حدودی تمایل و 53 درصد تمایل زیادی به مهاجرت به خارج از کشور داشته اند.

تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور )به درصد(میزان تمایل به مهاجرت )به درصد(

نمودار 1: تصمیم و تمایل به مهاجرت بین المللی جوانان در شهر تهران، 1396

در زمینه تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور نمودار 1 نشان می دهد که 40 درصد پاسخ گویان تصمیم به 
مهاجرت به خارج از کشور دارند. مناطق مدنظر این دسته از افراد برای مهاجرت بیشتر اروپای غربی و مرکزی 
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)37 درصد(، امریکای ش��مالی )34 درصد( و اروپای ش��مالی )11درصد( بوده است. مهم ترین دلیل انتخاب 
مناطق مذکور توس��ط پاسخگویان شامل جاذبه های فرهنگی– اجتماعی )36 درصد(، آموزشی )28 درصد( و 

اقتصادی )20 درصد( بوده است.
نتایج تحلیل  دومتغیره

نتایج جدول 3 نشان می دهد 56 درصد مردان تمایل زیادی به مهاجرت خارج از کشور دارند، در حالی که 
51 درصد زنان تمایل زیادی به مهاجرت دارند. همچنین، 44 درصد مردان در مقایسه با 37 درصد زنان تصمیم 
به مهاجرت خارج از کش��ور دارند. به علاوه، نتایج نش��ان داد که گروه سنی جوانتر )15-19 ساله ها( بیشتر از 

سایر گروه های سنی تمایل و تصمیم مهاجرت خارج از کشور دارند. 
براساس نتایج هرچه سطح تحصیلات افراد افزایش یافته، بیشتر تصمیم به مهاجرت خارج از کشور داشته 
و تمایل زیادی به مهاجرت بین المللی پیدا کرده اند. در مورد وضعیت اشتغال، همانطور که انتظار می رود افراد 

غیرشاغل بیشتر از افراد شاغل تمایل و تصمیم مهاجرتی به خارج از کشور دارند. 
همچنین، نتایج جدول 3 نش��ان می دهد افرادی که تس��لّط و مهارت زیادی به زبان خارجی دارند، تمایل و 
تصمیم مهاجرتی بیشتری دارند. در نهایت، رابطه معناداری بین میزان مطلوبیت جامعه ایران و تصمیم و تمایل 
ب��ه مهاجرت خارج از کش��ور وجود دارد. افرادی که مطلوبیت جامعه ایران را ک��م ارزیابی کرده اند، تمایل و 
تصمیم مهاجرتی بیشتری دارند. از این رو، هرچه میزان مطلوبیت جامعه مبدأ کمتر باشد، تمایل و تصمیم به 

مهاجرت به خارج از کشور افزایش یابد.

جدول 3: تصمیم و میزان تمایل به مهاجرت به خارج از کشور جوانان برحسب متغیرهای اجتماعی- جمعیتی

متغیرهای جمعیتی
تصمیم مهاجرتی میزان تمایل به مهاجرت 

نداردداردزیادتا حدودیکم

جنس
25/523/451/136/663/4زن
24/419/756/043/956/1مرد

*nsسطح معناداری

سن

19-1524/512/263/344/755/3
24-2019/825/954/339/160/9
29-2527/721/450/939/960/1

nsnsسطح معناداری

سطح 
تحصیلات

43/314/850/930/869/2دیپلم و زیردیپلم
22/627/450/038/361/7کاردانی/ کارشناسی

24/618/057.545/254/8ارشد / دکتری
***سطح معناداری

وضعیت 
تأهل

24/122/653/341/458/6مجرد
28/819/751/533/866/2متأهل

*nsسطح معناداری
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وضعیت 
اشتغال

33/726/539/826/573/5شاغل
22/520/257/344/155/9غیرشاغل

**سطح معناداری

میزان تسلط 
به زبان 
خارجی

27/422/549/930/569/5اصلا/کم
27/621/650/742/457/6تاحدودی

18/819/861/553/246/8زیاد
**سطح معناداری

شبکه 
اجتماعی 

در خارج از 
کشور

38/021/340/726/773/7اصلًا
19/623/956/543/456/6محدود
20/311/668/155/344/7گسترده

****سطح معناداری

میزان 
مطلوبیت 
جامعه مبدأ

12/918/568/550/749/3کم
37/528/833/727/572/5متوسط
55/120/424/518/481/6زیاد

****سطح معناداری

نکته: ns غیرمعنی  دار،  * در سطح 5 درصد، ** در سطح 99 درصد

نتایج تحلیل چندمتغیری
در این بخش از مقاله با اس��تفاده از آزمون های رگرسیون لجستیک دووجهی و رگرسیون رتبه ای به بررسی 
رابطه متغیرهای مورد بررسی با میزان تمایل و تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور پرداختیم که نتایج آن در 
جدول 4 ارائه شده است. بر این اساس، وضعیت تأهل، رابطه معناداری با تصمیم و تمایل به مهاجرت خارج 
از کش��ور نداشته  اس��ت. در مقابل، سن، جنسیت، میزان تحصیلات، وضعیت اشتغال، تسلط به زبان خارجی، 
شبکه اجتماعی در خارج از کشور و میزان مطلوبیت جامعه مبدأ رابطه معنی داری با میزان تمایل و تصمیم به 

مهاجرت بین المللی داشته اند. 
از این رو، مردان جوان بیشتر از زنان جوان تصمیم به مهاجرت به خارج از کشور دارند. تمایل به مهاجرت 
در گروه سنی زیر 20 سال بیشتر بوده است. همچنین، نتایج بیانگر افزایش تمایل و تصمیم مهاجرتی همراه با 
افزایش سطح تحصیلات است. نتایج جدول 4 نشان داد که افراد غیرشاغل میزان تمایل و تصمیم مهاجرت شان 
بیشتر از افراد شاغل است. بعلاوه، افرادی که تسلط بیشتری به زبان خارجی دارند، بیشتر تصمیم به مهاجرت 
خارج از کش��ور دارند. افرادی که از شبکه گس��ترده اجتماعی در خارج از کشور برخوردارند، میزان تمایل و 
تصمیم مهاجرتی بیشتری دارند. در نهایت این که میزان مطلوبیت جامعه مبدأ با تمایل و تصمیم مهاجرتی رابطه 
منفی و معناداری دارد. متغیرهای مذکور 24 درصد تغییرات میزان تمایل به مهاجرت را تبیین کرده اند. در این 
میان، نقش و تأثیر میزان مطلوبیت جامعه مبدأ بیشتر از سایر متغیرها بوده است. در واقع، هرچه میزان مطلوبیت 

جامعه مبدأ پایین تر باشد، میزان تمایل و تصمیم به مهاجرت بین المللی افزایش می یابد.
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جدول 4: نتایج تحلیل چندمتغیری رابطه عوامل اجتماعی  جمعیتی با میزان تمایل و تصمیم به مهاجرت خارج از کشور  

متغیرها

نتایج رگرسیون لجستیک نتایج رگرسیون رتبه ای
دووجهی

تصمیم به مهاجرتمیزان تمایل به مهاجرت

Exp)B(Sig.Exp)B(Sig.

جنس
زن )مرجع(

1/2940/0481/4720/035مرد

سن

15-19 )مرجع(

24-200/6890/3460/4940/113
29-250/3960/0240/4850/094

وضعیت تاهل
مجرد )مرجع(

0/6990/2500/9530/885م�تأهل

تحصیلات

دیپلم و پایین )مرجع(

1/0170/9611/4830/358کاردانی/ کارشناسی
1/6620/0362/0830/053کارشناسی ارشد/دکتری

وضعیت اشتغال
شاغل )مرجع(

1/7060/0402/1020/015غیرشاغل 

تسلط به 
زبان خارجی

اصلا /کم)مرجع(

0/8170/4141/7780/052تاحدودی
1/0440/8752/2420/011زیاد

 شبکه اجتماعی در
خارج از کشور

اصلا )مرجع(

1/9010/0482/0240/011محدود
1/9890/0072/3730/029گسترده

میزان مطلوبیت 
جامعه مبدأ

کم )مرجع(

0/2650/0010/4110/001متوسط
0/1410/0010/2610/001زیاد

برازش آزمون

Model fit (x2=87/144     
Sig=0/001(
Pearson (x2=489/3     
Sig=0/210(
Deviance (x2=474/2     
Sig=0/373(
Test of Parallel (x2=20/2   
Sig=0/001(
Pseudo R2 )%(= 23/9

X2 Hosmer-Lemeshow = 7/079     

Sig.=0/528

Psedo R2 )%(= 19/4
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بحث و نتیجه گیری
در بررس��ی میزان تمایل و تصمیم جوانان به مهاجرت های بین المللی و عوامل مؤثر بر آن در ش��هر تهران 
مشخص شد که تقریباً نیمی از جوانان تمایل زیادی به مهاجرت بین المللی دارند و حدود 40 درصد آنها برای 
این کار تصمیم خود را گرفته اند. از این رو، پتانس��یل مهاجرت به خارج از کش��ور در میان جوانان بالاست و 
س��هم قابل توجهی از آنها را می توان مهاجران بالقوه قلمداد کرد. مطابق پژوهش س��ازمان ملل متحد )2002(، 
تقریباً نیمی از جوانان منطقه خاورمیانه تمایل دارند تا به خارج از کشور خودشان مهاجرت کنند )گولدستون 
و همکاران، 1395(. تمایل به مهاجرت بخشی از میل های کلی فرد در زندگی می باشد؛ به طوری که اگر دیگر 
میل ها اهمیت بیش��تری داشته و برآورده شوند ممکن اس��ت تمایل به مهاجرت به حاشیه رانده شود. در غیر 
این صورت، مهاجرت بر ماندن ترجیح داده ش��ده و در صورت داش��تن توانایی به مهاجرت، مهاجرت واقعی 
رخ می دهد )همو،2014(. امروزه، به دلیل پیش��رفت تکنولوژی و گسترش وسایل ارتباط جمعی، کوتاه شدن 
مسافت های مهاجرتی و افزایش نهادهای تسهیل کنندۀ مهاجرت )همچون شبکه های قاچاق مهاجر، آژانس های 
اس��تخدام نیروی کار و ازدواج های فرامرزی( جوانان بیشتر در معرض مفهوم مهاجرت قرار دارند )تیمرمن و 

همکاران، 2014(.
همچنین، نتایج مطالعه نشان داد که اروپای غربی و امریکای شمالی از مقاصد عمده مهاجرتی جوانان است. 
بیشترین و مهمترین انگیزه برای مهاجرت به این کشورها مربوط به جاذبه های اجتماعی و فرهنگی )36 درصد( 
اس��ت. پس از آن نیز دلایل و جاذبه های آموزش��ی و تحصیلی )28 درصد( به عنوان مهمترین دلایل مهاجرت 
محسوب می شوند. در نهایت، حدود یک پنجم افراد به عوامل و جاذبه های اقتصادی اشاره داشتند. از این رو، 
انگیزه عمده مهاجرت بین المللی جوانان دستیابی به فرصت های اجتماعی، شغلی و تحصیلی مناسب تر است. 
نتای��ج تحلی��ل چندمتغیره بیانگر تأیید همه فرضیه های پژوهش به غی��ر از رابطه وضعیت تأهل و تمایل به 
مهاج��رت اس��ت. در این پژوهش، تفاوت معنی داری بین مجرده��ا و متأهلان و تمایل و تصمیم به مهاجرت 
بین المللی به دست نیامد. در مقابل سایر متغیرها نظیر سن، جنسیت، میزان تحصیلات، وضعیت اشتغال، تسلط 
به زبان خارجی، ش��بکه اجتماعی در خارج از کش��ور، و میزان مطلوبیت جامعه مبدأ رابطه معنی داری با میزان 
تمایل و تصمیم به مهاجرت بین المللی داشتند. تمایل به مهاجرت در گروه سنی زیر 20 سال بیشتر بوده است. 
در واقع، متولدان دهه 1370 به بعد تمایل و تصمیم مهاجرتی ش��ان به خارج از کش��ور بالاتر از دهه شصتی ها 
می باشد. همچنین، نتایج نشان داد که مردان بیشتر از زنان تصمیم و تمایل به مهاجرت های بین المللی دارند. 
پژوهش های جامعه شناسی در این زمینه نشان می دهند که جنسیت به طور اساسی روابط و ساختارهای اجتماعی 
را ک��ه بر علل و پیامدهای مهاجرت تأثیر می گذارد، تحت تأثیر قرار می دهد )کیورن و همکاران 2006؛ کینگ 
2012(. جنسیت به عنوان سازه ای اجتماعی  فرهنگی، نقش پررنگی در مهاجرت ایفا می کند. جنسیت، نقش ها، 
روابط و نابرابری های جنس��یتی، مسیرها و سازماندهی جریان مهاجرتی را شکل می دهد، افراد را به مهاجرت 
تشویق و یا از آن بازمی دارد و پیامدها و تبعات مهاجرت در مبدأ و مقصد را تحت تأثیر قرار می دهد)جولی و 
ریوس، 2005(. از این رو، هر نقطه از فرایند مهاجرت، حتی تمایل و تصمیم بدان، نیز جنسیت محور1 است.

نتایج بیانگر افزایش میزان تمایل و تصمیم مهاجرتی با افزایش س��طح تحصیلات اس��ت. این الگو بوضوح 

1. Gendered
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»گزینش��ی« بودن جریان مهاجرت بین المللی از ایران را نشان می دهد؛ بدین معناکه گزینه مهاجرت را معمولاً 
نه هر کس��ی، بلکه افراد با ویژگی های معین )با س��طح تحصیلات بالاتر( گزینش و انتخاب می کنند )ویکس، 
1395(. با توجه به امکان اخذ پذیرش، اس��تفاده از بورس هاي تحصیلی و ادامه تحصیل بدون پرداخت هزینه 
در دوره هاي تحصیلات تکمیلی در خارج از کش��ور این نتیجه قابل تبیین اس��ت. از طرف دیگر، دانشجویان 
دوره هاي تکمیلی آمادگی بیشتري براي انجام پژوهش دارند و با توجه به فراهم بودن این زمینه در دانشگاه هاي 
خارج از کشور و تخصیص بودجه هاي کلان به بخش تحقیقات در این دانشگاه ها، آنها بیشتر جذب کشورهای 

دیگر می شوند )حکیم زاده و همکاران، 1392(. 
نتایج مطالعه نش��ان داد افراد غیرش��اغل تمایل و تصمیم مهاجرت شان بیشتر است. در واقع، سرمایه گذاري 
برای ایجاد فرصت های شغلی در کشور به اندازه کافی انجام نگرفته و نرخ بیکاري افزایش یافته است. در چن�ین 
ح�التی اف�راد جه�ت دسترسی به فرصت هاي شغلی به ناچار تصمیم به مهاجرت می گیرند )پایتختی اسکویی 
و طبقچی اکبری، 1394(. از این رو، یکی از پیامدهای نرخ های بالای بیکاری در سال های اخیر خروج سرمایه 
انسانی از کشور است. این دسته از مهاجران به طور خاص و مشخص با هدف رسیدن به فرصت های شغلی 

و وضعیت اقتصادي بهت�ر اقدام به مهاجرت از کشور مي کنن�د. 
مهارت و تسلط به زبان خارجی، به طور معنی داری بر تصمیم به مهاجرت اثرگذار بوده است. افرادی که از 
این مهارت برخوردارند، بیشتر تصمیم و برنامه دارند که به خارج از کشور مهاجرت کنند. بعلاوه، نتایج نشان 
داد که شبکه مهاجرتی فراملی ایرانی ها در خارج از کشور، اثری قوی بر میل و تصمیم مهاجرتی دارد. روابط 
قوی تر و متعدد نقش مهم تری را در اعمال فشار اجتماعی نسبت به روابط ضعیف تر دارند و شبکه های متراکم 
و همگن بر اعضای خود فشار بیشتری برای پیروی از الگوهای هنجاری و رفتاری وارد می کنند )کلمن1988(. 
در روابط قوی، نزدیکی عاطفی بیش��تری نس��بت به روابط ضعیف مش��اهده می ش��ود که این امر خود سبب 
افزایش قدرت و سلطه این روابط می شود. از این رو، روابط قوی تر نقش بیشتری را نسبت به روابط ضعیف تر 
برای اتخاذ تصمیم های مهاجرتی ایفا می کنند. بر اس��اس یافته ها، وجود اعضای خانواده، فامیل و دوس��تان در 
کشورهای مقصد می تواند نقش تعیین کننده ای نه تنها در میل به مهاجرت، بلکه در تصمیم گیری و برنامه ریزی 
برای مهاجرت داشته باشد. آنها با ارائه � آگاهانه یا ناآگاهانه � تصویری ایده آل از کشورهای مقصد یا تشویق 

نزدیکان خود به مهاجرت، تمایل به مهاجرت را افزایش می دهند. 
در نهایت، مهمترین متغیر اثرگذار بر میزان تمایل و تصمیم به مهاجرت بین المللی، ارزیابی میزان مطلوبیت 
جامعه مبدأ می باشد. نتایج نشان داد که بخش قابل توجهی از جوانان جامعه مبدأ را به ویژه به لحاظ اقتصادی 
نامطلوب می دانند. این وضعیت تمایل و تمنای رفتن را در میان جوانان افزایش داده اس��ت. بر اس��اس نتایج 
تحلیل چندمتغیره، میزان مطلوبیت جامعه مبدأ با تمایل و تصمیم مهاجرت رابطه معکوس و معنی داری دارد؛ 
بدین معنا که هرچه میزان مطلوبیت جامعه مبدأ پایین تر باشد، تمایل و تصمیم به مهاجرت بین المللی افزایش 
می یاب��د. از ای��ن رو، همان طور که وان دالن و هنکن��س1)2008( بیان کرده اند ع��دم رضایت اجتماعی نقش 

تعیین کننده ای نه تنها در تمایلات مهاجرتی، بلکه در مهاجرت واقعی دارد. 
بدین ترتیب، جوانان سهم قابل توجهی در جریانات مهاجرت  بین المللی از ایران داشته اند و این سهم رد به 

1. Van Dalen, & Henkens
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افزایش اس��ت که بی تردید، این وضعیت کشور را با فرصت ها و چالش های متعددی مواجه خواهد ساخت. 
تمایل و تصمیم حدود نیمی از جوانان مورد بررس��ی برای مهاجرت از کش��ور، یک مس��ئله اجتماعی است- 
هرچند تمام کس��انی که تمایل به مهاجرت دارن��د، نمی توانند مهاجرت کنند یا به بیان دیگر، امکان مهاجرت 
ندارد. آنهایی که نتوانند مهاجرت کنند نیز گروهی ناراضی و مأیوس از شرایط خواهند شد. نکته مهم و مرتبط 
با این مس��ئله، این اس��ت که افراد نه تنها مطابق مش��خصه هاي فردي، بلکه براساس الزامات شرایط زندگي و 
ساختار اجتماعی جوامع مبدأ و مقصد تصمیم به مهاجرت می گیرند. از این رو، مهاجرت بین المللی، فرایندی 
پویا و برخاس��ته از ش��رایط درحال تغییر اجتماعی است. در این زمینه، همان طور که نتایج پژوهش نشان داد 
شرایط نامطلوب جامعه مبدأ که در نظریه های مهاجرت به »عوامل دافعه مبدأ« معروف هستند، نقش پررنگی 
در افزایش تمایلات و تصمیمات مهاجرتی به خارج از کش��ور دارند. امید اجتماعی، بهبود ش��رایط اقتصادی، 
عدالت اجتماعی و آزادی سیاسی در کشور می تواند زمینه ساز کاهش مهاجرت های بین المللی جوانان از ایران 

باشد و حتی شرایطی مطلوب برای بازگشت جوانان نخبه به کشور فراهم نماید. 
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 هدف از این مقاله، بررسی تاثیر آرمان گرایی توسعه ای جوانان تهرانی بر گرایش آن ها به مهاجرت است. 
چارچوب نظری اصلی تحقیق، نظریه مکتب وابستگی و نظریه والرشتاین است. این تحقیق با روش پیمایشی 
و ب��ا روش نمون��ه گیری چند مرحله ای از بین جوانان 18 تا 30 س��اله تهرانی انجام گردید؛ بدین صورت که 
ابتدا مناطق بر اس��اس ش��اخص هاي توسعه یافتگي به چهار خوشه تقسیم ش��ده و سپس با استفاده از روش 
نمونه گیري طبقه اي و متناسب با حجم جمعیت جوان براي هر طبقه محاسبه گردیده و بار دیگر داخل هر یک 
از طبقات به صورت جداگانه نس��بت به حجم هر کدام از مناطق 22گانه، نمونه ها توزیع ش��ده است. مجموع 
کل نمونه هاي انتخاب شده، 1217 نفر مي باشد و با پرسش نامه محقق ساخته به تحقیق از آنها درباره موضوع 
مطروحه پرداخته است. یافته های تحقیق نشان می دهد آرمان گرایی توسعه ای با ضریب مسیر 0/441 از میان 
متغیرهای تعریف ش��ده به عنوان قویترین متغیر بر گرایش به مهاجرت در بین جوانان تاثیر داش��ت. در مرتبه 
بعدی گرایش مذهبی افراد اس��ت که خود متاثر از متغیرهای دیگر بوده، ولی خودش به طور مستقیم اثر قابل 
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توجهی بر گرایش به مهاجرت جوانان داشته است. بنابراین متغیر گرایش مذهبی با ضریب اثر)0/195( دومین 
متغیر بوده که اثر مستقیم در میزان گرایش به مهاجرت جوانان داشته است؛ به این معنا که با بالا رفتن گرایش 
مذهبی افراد میزان گرایش آنها به مهاجرت رو به پایین آمده اس��ت. در مرتبه بعدی متغیر س��رمایه اجتماعی با 
ضریب اثر)0/188( بیشترین تأثیر مستقیم را بر روی میزان گرایش به مهاجرت جوانان دارد؛ به این معنا هر چه 
قدر سرمایه اجتماعی کمتر باشد، گرایش به مهاجرت نیز زیاد می شود. هر یک از متغییرهای میزان تحصیلات، 
س��ن و درآمد به ترتیب با ضریب اثر 0/151، 0/186 و 100/ به طور مس��تقیم در گرایش به مهاجرت جوانان 
تأثیر گذاشتند. متغیرهای جنسیت، وضعیت تاهل و وضع فعالیت نیز به ترتیب با ضریب اثر 0/115، 0/133 و 

0/102 به طور مستقیم در گرایش به مهاجرت جوانان موثر بودند.

واژگان کلیدی: آرمان گرایی توسعه ای، تمایل به مهاجرت، دینداری، سرمایه اجتماعی و جوانان
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مقدمه 
بررسی تاریخ توسعه کشورهای پیشرفته نشان می دهد که سرمایه انسانی نقش مهمی در فرآیند پیشرفت آنها 
بر عهده داشته و به یقین جامعه صنعتی، توسعه اقتصادی و پیشرفت تکنولوژیکی خود را مرهون وجود سرمایه 
انسانی می داند. ملل در حال توسعه نیز جهت گذار از عقب ماندگی و رسیدن به مراحلی از توسعه، ناگزیر از تقبل 
هزینه در ایجاد سرمایه انسانی و توسعه دانش فنی در جوامع خود هستند. کشورهای کمتر توسعه یافته با درک 
این واقعیت از دهه های قبل توجه خود را به این امر معطوف کرده و برای تربیت نیروی کارآمد، اقدامات و سرمایه 
گذاری های قابل توجهی انجام داده اند، اما مشکلی که این کشورها از جمله ایران با آن روبرور بوده اند، این است 
که درست زمانی که این کشورها باید از سرمایه گذاری های انجام شده بر روی نیروی انسانی بهره برداری نمایند 
و در راستای ایجاد جهش اقتصادی کشورشان و حذف شکاف عمیق تکنولوژیکی با کشورهای توسعه یافته از 
آن استفاده نمایند و روند رشد و توسعه کشورشان را تسریع بخشند، به صورت جریانی پویا با حرکتی در جهت 
انتقال سرمایه انسانی از کشورهای در حال توسعه به کشورهای توسعه یافته مواجه شده اند. جریان مهاجرت از 
ملل عقب مانده، سال هاست که شروع شده و ادامه دارد و با سیاست های مهاجرتی کشورهای پیشرفته که عملا 
برای مهاجرت افراد متخصص اولویت قائل شده اند، بیم آن می رود که شتاب بیشتری گیرد و به حد نگران کننده ای 
برسد. ترک وطن نیروی انسانی متخصص و خبره به لحاظ اینکه هزینه های صرف شده جهت آموزش آن جبران 

نگردیده، کشورها را با خلا نوابغ و جمود ابداع مبتلا کرده است.
 این مقاله نش��ان می دهد که چطور عدم توسعه یافتگی کش��ور و عدم جذب سرمایه های انسانی در داخل 
کش��ور سبب گرایش جوانان به مهاجرت ش��ده، چگونه خود این مهاجرت به عقب ماندگی مضاعف کشور 
دامن می زند و چطور غرب با تبلیغ یک جامعه آرمانی و اتوپیایی باعث جذب جوانان و نخبگان کش��ورهای 

جهان سوم می گردد.
مهاجرت، فرایندی است که بر هر بعد حیاتی اجتماعی اثرگذارده و پویایی پیچیده ای آن را متحول می کند. 
از این رو، تحقیق پیرامون مهاجرت به ش��دت بین رش��ته ای است، به طوری که جامعه شناسی، علوم سیاسی، 
تاریخ، علم اقتصاد، جغرافیا، جمعیت شناس��ی، روانشناس��ی و علم حقوق همگی به این موضوع ارتباط پیدا 

می کنند )کستلز و میلر، 1396: 34(.
پي یرلروي، مهاجرت را یک اقدام اجتماعي– اقتصادي، مطابق با فطرت و نیازهاي طبیعي انس��ان مي داند 

)زنجانی، 1380: 6(. 
رولان پرس��ا، مهاج��رت را حرکات افراد ی��ا گروه ها مي داند که تغییر دائمي ی��ا طولاني مدت محل اقامت 

معمولي فرد را به دنبال دارد )همان(.
 دونالد جي- بوگ، مهاجرت را پاسخ ارگانیسم انساني به نیروهاي اقتصادي- اجتماعي و جمعیتي در محیط 

تعریف مي کند. )لهسایي زاده، 1368: 55(.
وحیدي، مهاجرت را تغییر محل اقامت، ضمن عبور از مرزهاي سیاسي براي مدت طولاني بیش از یک سال، 
تعریف مي کند و سپس دو نوع مهاجرت را نام مي برد: مهاجرت داخلي )یا درون مرزي( و مهاجرت خارجي 

)بین المللي یا برون مرزي( )وحیدي، 1364: 11(.
مهاجرت بین المللی، بخش��ی از انقلاب فراملی اس��ت که به تغییر ش��کل جامعه ها و سیاست ها در جهان 
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می انجامد.)کستلز و میلر، 1396: 20( در این مقاله مهاجرت بین المللي )ایران به خارج از کشور( مورد بررسي 
قرار گرفته است. 

فرار مغزها، انتقال بین المللی منابع در قالب سرمایه انسانی است و اساساً برای مهاجرت افراد متخصص از 
کشورهای درحال توسعه به کشورهای توسعه یافته به کار می رود. به طور کلی از طرف عرضه، جهانی شدن 
اقتصاد دنیا تمایل به انباش��تن سرمایه انسانی را تقویت می کند و این خود انتخابی را میان مهاجران بین المللی 
افزایش می دهد. کش��ور میزبان سیاس��ت انتخابی بر اس��اس کیفی��ت را در پیش گرفتن��د و امروزه در جذب 

استعدادهای جهانی رقابت می کنند)عبداله پور، 13:1395(.
مهاجرت مزایایی از جمله پر کردن شکاف نیروی کار برای مناطق میزبان را دارد)سلیمانی34:1397(.

مهاجرت از گذش��ته تا زمان حاضر وجود داش��ته، اما در عصر حاضر پیچیدگی خاصی پیدا کرده اس��ت.
)پورحدادیان، 12:1395(.

تضادها و ستیزه های متعدد قومیتی، اقتصادی، دینی، نژادی، جنسیتی و باورداشت اقشار و گروه های مختلف 
در ممالکی که آمادگی کمتری در مدیریت این تضادها دارند، مهمترین اش��کال تضادهایی اس��ت که افراد و 
گروه ه��ای درگی��ر و قربانی در این تضادها را ناگزیر از ترک وطن و اقدام برای مهاجرت می کنند. )کس��تلز و 

میلر،11:1396(
در سال 1330)1950( اولین موج مهاجرت با بهبود یافتن شرایط اقتصادي تدریجي ایران و شروع استخراج 
نفت بعد از جنگ جهاني دوم آغاز ش��د. بعد از پیروزي انقلاب اس��لامی در سال 1357 موج دوم شدیدی از 
مهاجرت به غرب ش��روع ش��د که بیشتر به علت سیاسی و مخالفت با انقلابیون بود. به بیان دیگر، بسیاری از 
درباریان و نظامیان رده بالا و سرمایه داران و هنرمندان و سیاسیونی که با انقلاب مخالف بودند، به کشورهای 
غربی مهاجرت نمودند؛ »به طوری که شواهد نشان می دهد در طی سه سال از 1361 تا 1364 حدود 98139 
نفر از ایرانیان از ایالات متحده درخواست پناهندگی کردند که از این عده به 11055 نفر پناهندگی سیاسی داده 

شده است«)طایفی،1380: 6(.
دوران س��وم که با موج سوم مهاجرت همراه شده اس��ت، 20 سال گذشته یعني از 1375)1995( تاکنون را 
شامل مي شود. این موج جمعیت بسیار متفاوتي را در بر مي گیرد؛ جوانان با تحصیلات بالا که در داخل کشور 
جذب نمی گردند، افراد با مهارت بالا، طبقه کارگر و تا حد کمتری پناهندگان سیاسي و اقتصادي. در دهه اخیر 
مهاجرت بیش��تر در بین جوانان با تحصیلات بالای آکادامیک است که وقتی راهی برای جذب و استخدام در 

داخل کشور برای آنها فراهم نیست، اقدام به مهاجرت می نمایند. 
تعداد کل مهاجران ایرانی در سال 2013 برابر با 2649516 نفر می باشد که از این تعداد 1612034 نفر مرد 
و 10374482 نفر زن می باشند و بیشترین مهاجرت اول به کشور آمریکا با 393414 نفر و بعد کشور آلمان با 
120657 نفر و سوم کشور کانادا با 108632 نفر و چهارم بریتانیا با 75773 نفر و پنجم کشور سوئد با 66978 

نفر می باشد)پژوهشکده مطالعات فناوری، 1395: 66-65(. 
 آرمان گرایی توسعه اي، مفهومی است که به بررسی دیدگاه های ذهنی جوانان به توسعه می پردازد؛ این که 
جوانان چه دیدگاهی نس��بت به توس��عه دارند، چه آرمان ها و آرزوهایی را از توس��عه انتظار دارند و در افکار 
و آرزوهای خود چه دیدی از توس��عه و پیش��رفت دارند. منظور از جنبه ذهنی، فرایندی اس��ت که به تغییر و 
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تحولات نگرش ها و ارزش های افراد در اثر تغییر و تحولات ناشی از توسعه و مدرنیزاسیون می پردازد که در 
این تحقیق نگرش افراد نس��بت به ش��اخص های توسعه، بیانگر جنبه  ذهنی توسعه است. آرمان گرایی توسعه 
ای، ح��اوی مجموعه ای از ایده هاس��ت که مجموعه وس��یعی از روابط و رفتاره��ا را هدایت می کند. بر پایه 
این مجموعه از ایده ها، زندگی خوب تعریف می ش��ود، روش ها و ابزارهایی برای ارزیابی  اش��کال مختلف 
سازمان های بش��ری و اجتماعی ارائه می شود، چارچوبی فراهم می شود که نشان می دهد زندگی خوب علت 
و معلول الگوهای اجتماعی خاص است و اصولی برای مشخص کردن حقوق اساسی انسان ها ارائه می شود. 
تورنتون معتقد است که این ایده ها و عقاید از طریق مکانیزم های متعددی مانند آموزش، حمل و نقل، ارتباطات 
و رسانه های گروهی و نظایر آن در سراسر جهان انتشار یافته و در سطح گسترده ای مورد پذیرش موسسات و 

 .)Thornton,: 2005: 5( نهادهای دولتی، سازمان های اجتماعی و افراد قرار گرفته است
در چند س��ال اخیر تعداد زیادی از جوانان کش��ور به امید تغیر وضعیت خود و در پی یافتن جامعه آرمانی و 
اتوپیایی از کشور مهاجرت نموده اند. بسیاری از این جوانان از غرب یک وضعیت آرمانی در ذهن دارند و گمان 
می کنند در صورت مهاجرت به خارج از کشور تمام آرزوهای مادی و معنوی آنها برآورده می شود و با توجه 
به فراهم نبودن وضعیت رفاهی کامل در داخل کشور و توسعه نیافتگی کامل، جوانان با هزار امید به خارج از 
کشور مهاجرت می نمایند. در این میان آن چه در ذهن این جوانان می گذرد خیلی مهم است. آنها گمان می کنند 
که غرب به توسعه کامل مادی و معنوی دست یافته و در واقع در ذهن خود یک آرمان گرایی توسعه ای از غرب 
تش��کیل داده اند و گمان می کنند در غرب همه امکانات برای آنها فراهم اس��ت. متاسفانه با اینکه در طی سالیان 
اخیر تعداد زیادی از جوانان و نخبگان از کش��ور ایران مهاجرت نموده اند، تحقیق کامل و جامعی در این زمینه 
صورت نگرفته و نقش آن در ابعاد گوناگون مورد بررسی قرار نگرفته است این تحقیق برآن شده به به بررسی 

این موضوع بپردازد که آیا آرمان گرایی جوانان از غرب باعث مهاجرت جوانان به غرب می گردد.

چارچوب نظری پژوهش
مکتب وابستگی در اندیشه های اقتصاد دانان ساختارگرایی چون رائول پربیش و اندیشه های نومارکسیستی 
ریشه دارد که بر عواقب منفی امپریالیسم تاکید می کردند، ایده اصلی مکتب وابستگی این است که توسعه اروپا، 
توسعه نیافتگی شدید دنیایی غیر اروپایی را به دنبال داشته است. )عطار، 540:1393( تلاش عمده والرشتاین 
معطوف نش��ان  دادن و اثبات این تز بوده اس��ت که نظام س��رمایه داری اروپا اساسا به یمن استعمار، استثمار و 
غارت جوامع و مناطق مستعمرات »پیرامونی« خود بسط و توسعه  یافته و توانسته در سایه منابع سرمایه انسانی، 
درآمدها و ثروت های عظیمی که از این رهگذر در جوامع »مرکز« خود انباش��ت کند، امکان ها و ش��رایط لازم 
برای گس��ترش و توس��عه خود در ابعاد جهانی را فراهم آورد و به این ترتیب به ش��کل نظامی جهانی درآید؛ 
جریانی که سرانجام با ظهور فرآیند جهانی شدن به تکامل نهایی خود رسید)والرشتاین، 1377: 40(. نظریه نظام 

جهانی دست کم واجد سه موقعیت یا رکن اصلی است: مرکز1، پیرامون2 و نیمه پیرامون3.
الف( مناطق و حوزه های موسوم به »مرکز« به گونه ای تاریخی در پیشرفته ترین فعالیت های اقتصادی سرگرم اند 

1. core
2. periphery
3. semiperiphery
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مانند بانکداری، تولیدات صنعتی، کش��اورزی با تکنولوژی پیشرفته، صنایع هواپیمایی، راه آهن، کشتی سازی، 
صنایع تس��لیحاتی، دارویی، صنایع هوا- فضا و.... »مرکز« به لحاظ سیاس��ی نیز مش��تمل اس��ت بر دولت ها و 
نظام های سیاسی قدرتمند، قوی، یکپارچه، واجد انسجام درونی که دامنه فعالیت های اقتصادی آنها بسیار متنوع 

و گسترده بوده و حول تملک سرمایه مادی و انسانی و بهره برداری از آن متمرکز شده است.
ب( مناطق پیرامون شامل کشورهایی است که عمدتا در کار تولید و تدارک مواد خام هستند- کانی ها یا مواد 
معدنی، نفت، گاز، زغال س��نگ، آهن، قلع، مس، بوکسیت، کائوچو، الوار، چوب و...-  تا زمینه های لازم برای 

بسط و گسترش اقتصادی و رونق و پیشرفت جوامع مرکز فراهم  آید.
ج( مناطق نیمه پیرامونی شامل آن دسته از دولت ها و نظام های سیاسی است که واجد عناصری از هر دو وجه 

. )Wallerstein,1967:75(.تولید مرکز و پیرامون هستند
بر اس��اس این دیدگاه، نظام س��رمایه داري نیازمند انباشت سرمایه اس��ت و این هدف موجب جذب منابع 
کشورهاي پیرامون به مرکز مي شود. فرایند مهاجرت به خصوص مهاجرت نخبگان نیز بخشي از فرایند انباشت 
س��رمایه محسوب مي شود. ناموزوني در انباشت سرمایه، درجه توسعه و تجمع قابلیت فناوري، تراکم سرمایه 
انساني براي کشور میزبان را به همراه دارد. از نظر ادوارد دانشسن، یکی از کارشناسان اقتصادی آمریکا مهمترین 
عامل پیش��رفت و رشد اقتصادی، نیروی انسانی متخصص است )غفوری،3:1387( و کشورهای غربی کمبود 

سرمایه انسانی خود را با مهاجرت تامین می نمایند.
به این ترتیب، در این مکتب عوامل مهاجرت جوانان را می توان تبیین کرد؛ چنان که س��رمایه انس��انی از 
یک منطقه دور افتاده در یک کش��ور به مرکز ش��هر و سپس مرکز کش��ور برای ادامه تحصیل یا یافتن شغل 
مهاجرت می نماید. س��پس، از کشور پیرامون به کشورهای مرکز می رود که دارای نظام سرمایه داری است، 
تمامی امکانات و منابع سرش��ار اقتصادی در آنجا انباش��ته شده و مشوق جوانان کشورهای جهت جذب و 

مهاجرت آنها می باشد.

فرضیه های پژوهش
بین آرمان گرایی توسعه ای جوانان و گرایش به مهاجرت آنان رابطه معنی داری وجود دارد.. 1
بین میزان درآمد جوانان و گرایش آنان به مهاجرت رابطه معنی داری وجود دارد.. 2
بین میزان تحصیلات جوانان و گرایش آنان به مهاجرت رابطه معنی داری وجود دارد.. 3
بین نگرش هاي مذهبي جوانان و گرایش آنان به مهاجرت رابطه معنی داری وجود دارد.. 4
بین نوع فعالیت جوانان و گرایش به مهاجرات رابطه معنی داری وجود دارد.. 5
بین سن پاسخگویان و گرایش آنها به مهاجرت رابطه معنی داری وجود دارد.. 6
بین جنسیت پاسخگویان و گرایش آنها به مهاجرت رابطه معنی داری وجود دارد.. 7
بین وضعیت تاهل پاسخگویان و گرایش آنها به مهاجرت رابطه معنی داری وجود دارد.. 8
بین سرمایه اجتماعی و گرایش جوانان به مهاجرت رابطه معنی داری وجود دارد.. 9
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تعاریف نظری و عملیاتی مفاهیم اصلی
آرمان گرایی توسعه اي

 منظ��ور از آرم��ان گرایی توس��عه اي، مفهومی اس��ت که به بررس��ی دیدگاه های ذهنی جوانان به توس��عه          
می پردازد تا دریابد جوانان چه دیدگاهی نس��بت به توسعه دارند، چه آرمان ها و آرزوهایی را از توسعه انتظار 
دارند، در افکار و آرزوهای خود چه دیدی از توس��عه و پیش��رفت دارند و در ذهن خود چه دنیای آرمانی و 
اتوپیایی را از مفهوم توسعه در غرب دارند. منظور از جنبه ذهنی آرمان گرایی توسعه اي، فرایندی است که به 
تغییر و تحولات نگرش ها و ارزش های افراد در اثر تغییر و تحولات ناشی از توسعه و مدرنیزاسیون می پردازد 
که در این تحقیق نگرش افراد نس��بت به ش��اخص های توس��عه، بیانگر جنبه  ذهنی توسعه است، شامل میزان 

آرمانی دانستن غرب، میزان آشنایی با غرب، میزان اتوپیا دانستن غرب. 
بعد ذهنی آرمان گرایی توسعه ای

 آرمان گرایی توس��عه ای حاوی مجموعه ای از ایده هاس��ت که طیف وسیعی از روابط و رفتارها را هدایت 
می کن��د. بر پایه این مجموعه از ایده ها، زندگی خوب تعریف می ش��ود، روش ه��ا و ابزارهایی برای ارزیابی  
اشکال مختلف سازمان های بشری و اجتماعی ارائه می شود، چارچوبی فراهم می شود که نشان می دهد زندگی 
خوب علت و معلول الگوهای اجتماعی خاص اس��ت و اصولی برای مش��خص کردن حقوق اساسی انسان ها 
ارائه می گردد. ترنتون معتقد اس��ت که این ایده ها و عقاید از طریق مکانیزم های متعددی مانند آموزش، حمل 
و نقل، ارتباطات و رس��انه های گروهی و نظایر آن در سراس��ر جهان انتشار یافته و در سطح گسترده ای مورد 
    )Thornton, et.al., 2005(.پذیرش موسسات و نهادهای دولتی، سازمان های اجتماعی و افراد قرار گرفته است

در تحقیق حاضر بعد ذهنی آرمان گرایی توسعه ای با 10 گویه زیر سنجیده شده است:
کشورهای غربی توسعه یافته و پیشرفته تر از کشور ما هستند.	•
انسان با رفتن به غرب به تمام آرزوها و خواسته ها خود می رسد.	•
انسان در غرب بیشتر احساس خوشبختی می نماید.	•
آزادی های سیاسی در کشورهای غربی بیشتر از کشور ماست.	•
آزادی های فرهنگی)مثل نوع پوشش، برگزاری کنسرت و ...( در کشورهای غربی بیشتر از کشور ماست.	•
جان و مال آدم ها در کشورهای غربی ارزشمندتر از کشور ماست.	•
پیشرفت آدم ها در غرب بر اساس لیاقت و شایستگی است.	•
علائق و میل آدم ها در کشورهای غربی بیشتر امکان ظهور و بروز دارد.	•
احساس می کنم به عنوان یک ایرانی در خارج از کشور بیشتر تحقیر می شوم.	•
احساس می کنم در غرب کنترل بیشتری بر سرنوشت خویش دارم.	•

روش شناسی پژوهش
این تحقیق به روش پیمایشی می باشد. روش پیمایشی1 را می توان این گونه تعریف نمود: توصیفی است از 
نگرش و رفتار جمعیتی بر اساس انتخاب نمونه اي تصادفی و معرف از افراد آن جمعیت و پاسخ آنها به یک 
رشته سؤال. با این همه، محققان اجتماعی می کوشند با استفاده از تحقیقات پیمایشی به تبیین پدیده ها پرداخته 
1. Survey
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و صرفاً به توصیف آن بسنده نکنند. )بیکر، 20:1381(
 البته در این تحقیق علاوه بر پرسش��نامه بس��ته از پیش ساخته، از پرسشنامه باز و سوالات باز و مصاحبه با 

پرسش شوندگان استفاده شده است.
جامعه آماری 

مجموعه جوانان 18 تا 30 سال شهر تهران که با روش های نمونه گیری چند مرحله ای تعداد 1217 نفر جوان 
مورد پرس��ش قرار گرفتند. مطابق با سرش��ماري عمومي نفوس و مسکن سال 1395 مرکز آمار ایران جمعیت 

جوان  شهر تهران به تفکیک مناطق بیست و دوگانه، 963/784 نفر مي باشد. 
برآورد حجم نمونه

نمونه گیري با توجه به فرمول کوکران صورت مي گیرد که در ادامه به آن مي پردازیم:

n = حجم نمونه آماري
N = جمعیت جامعه آماري

» t = 1/96 « آزمون تي استیودنت در سطح معناداري 95 درصد اطمینان و 5 درصد خطا = t2
P = نسبت وجود صفت در جامعه آماري 50 درصد

q= نسبت عدم وجود صفت در جامعه آماري 50 درصد
 = درصد خطا یا اطمینان قابل قبول برابر با 5 درصد.

ابتدا مناطق بر اس��اس ش��اخص هاي توس��عه یافتگي به چهار طبقه تقسیم شد و با در نظر گرفتن تعداد کل 
جمعیت جوان در هر طبقه با فرمول فوق، حجم نمونه براي طبقه مورد نظر مش��خص و نمونه هاي مش��خص 

شده بر حسب جمعیت جوان در هر منطقه بین آنها توزیع گردید. 

یافته های پژوهش
سیمای پاسخگویان

در جداول زیر سیمای کلی پاسخگویان ارائه گردیده است.
جنسیت

جدول 1: توزیع فراوانی و درصد پاسخگویان بر حسب جنسیت

درصدفراوانیجنسیت

61750/69مرد

60049/30زن

1217100جمع

همان طور که مشاهده می گردد 50/69 درصد پاسخگویان مرد و 49/30 درصد زن بودند.
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وضعیت زناشویی
جدول 2: توزیع فراوانی و درصد پاسخگویان بر حسب وضعیت زناشویی

درصد معتبردرصدفراوانیوضع زناشویی
75061/665/1هرگز ازدواج نکرده  

3903233/8دارای همسر
30/20/2بی همسر بر اثر فوت    

90/70/7بی همسر بر اثر طلاق
-655/3بدون پاسخ

1217100100جمع

اکثر پاسخگویان )61/6 درصد( هرگز ازدواج نکرده بودند و 32 درصد پاسخگویان دارای همسر بودند.
جدول 3: توزیع فراوانی و درصد پاسخگویان بر حسب تحصیلاتتحصیلات

درصد معتبردرصدفراوانیتحصیلات پاسخگو
000بی سواد
000ابتدایی

000راهنمایی
21017/217/7دبیرستان و دیپلم

11099/2فوق دیپلم
73059/961/6کارشناسی

1159/49/7کارشناسی ارشد
151/21/2دکتری

50/40/4تحصیلات حوزوی
-322/6بدون پاسخ

1217100100جمع

بیشتر پاسخگویان دارای مدرک تحصیلی کارشناسی می باشند)59/9 درصد( و در بین پاسخگویان افراد کمتر 
از تحصیلات دبیرستان و دیپلم نداشتیم.

جدول 4: توزیع فراوانی و درصد پاسخگویان بر حسب سنسن

درصد معتبردرصدفراوانیگروه سنی

1835028/728/7 تا 21 سالگی

2241534/134/1 تا 25 سالگی

2645237/137/1 تا 30 سالگی

1217100100جمع
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 وضعیت اشتغال
در بین پاسخگویان، 28/7 درصد در گروه سنی 18 تا 21 سال، 34/1 درصد در گروه سنی 22 تا 25 سال و 

37/1 درصد در گروه سنی 26 تا 30 سال قرار داشتند.
جدول 5: توزیع فراوانی و درصد پاسخگویان بر حسب وضعیت اشتغال

درصد معتبردرصدفراوانیوضع فعالیت

25020/521/5شاغل

19015/616/3بیکار جویای کار

2522/1خانه دار

60049/351/7دانشجو یا محصل

403/23/4سرباز

554/54/7سایر

-574/6بدون پاسخ

1217100100جمع

بیش��تر پاسخگویان )49/3 درصد( دانش��جو یا محصل بودند و پس از آن 20/5 درصد شاغل، 15/6 درصد 
بیکار یا جویای کار، 2 درصد خانه دار و 3/2 درصد سرباز بودند.

درآمد ماهیانه
جدول 6: توزیع فراوانی و درصد پاسخگویان بر حسب درآمد ماهیانه

درصد معتبردرصدفراوانیدرآمد

917/414/7زیر 1 میلیون تومان

113110/721/2 تا 2/5 میلیون تومان

2201835/6بین 2/5 تا 5 میلیون تومان 

13010/621بین 5 تا 10 میلیون تومان

453/67/2بالای 10 میلیون تومان

-60049/3بی پاسخ

1217100100جمع

 
بیشتر پاسخگویان )49/3 درصد( به این سوال پاسخی نداده اند که این با توجه به فرهنگ و سیاست کشور 
ما اقدامی معقولانه به نظر می رسد. در مجموع، 7/4 درصد پاسخگویان زیر یک میلیون تومان، 10/7 درصد بین 
1 ت��ا 2/5 میلی��ون تومان، 18 درصد بین 2/5 تا 5 میلیون تومان، 10/6 درصد بین 5 تا 10 میلیون تومان و 3/6 

درصد بالای 10 میلیون تومان درآمد داشته اند.



فصلنامه علمے - پژوهشی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان

37

 شماره: 43  بهار 1398  

سرمایه اجتماعی
جدول 7 ، نشان دهنده توزیع فراواني گویه هاي مربوط به طیف سرمایه اجتماعي است. 

جدول 7: توزیع فراواني گویه هاي مربوط به طیف سرمایه اجتماعي

خیلي آمارهگویه هاي سرمایه اجتماعي
زیاد

خیلي کممتوسطزیاد
کم

میانگین 
نمره

افراد خانواده و دوستان به من اعتماد 
لازم را دارند.

73109158380478فراواني
2/18

6/59/013/031/339/3درصد

این روزها به سختي مي توان کسي را 
پیدا کرد که واقعاً بتوان به او اعتماد 

کرد.

821701673804172/28فراواني

6/814/013/831/334/3درصد

مردم در زندگي با یکدیگر صادقانه 
رفتار مي کنند.

101255188377295فراواني
2/58

8/321/015/531/024/3درصد

مردم در روابط و معاملات به یکدیگر 
اعتماد دارند.

100250190371289فراواني
2/58

8/220/515/630/423/7درصد

اکثر اوقات احساس مي کنم که 
دوستانم، با من صادق نیستند.

194310158352188فراواني
2/97

16/025/513/029/015/5درصد

چنانچه شما در زندگي به چیزي 
نیاز داشته باشید، مردم به شما کمک 

مي کنند.

58374186295285فراواني
2/69

4/830/815/324/323/5درصد

اگرکسي در زندگي گرفتاري پیدا کرد، 
مردم او را حمایت مي کنند

216350176206255فراواني
2/70

17/828/814/517/021/0درصد

اگر با یک وضعیت اضطراري مانند 
مرگ یکي از خویشان خود مواجه 

شوم، همسایگان  به من آرامش 
مي دهند.

167295176265279فراواني

3/05
13/824/314/521/823/0درصد

تا چه حد علاقمند به مشارکت در 
انتخابات )ریاست جمهوري، مجلس و 

شوراها و...( هستید.

243285271152259فراواني
3/09

20/023/522/312/521/3درصد

تا چه حد در حل مسائل مربوط به 
خانواده، با والدین و سایر اعضاي 

خانواده مشارکت دارید.

101107174377460فراواني
2/19

8/38/814/331/037/8درصد
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جدول فوق نش��ان دهنده توزیع فراواني گویه هاي مربوط به طیف سرمایه اجتماعي است. این طیف شامل 
10 گویه مي باشد. جمع نمرات به دست آمده از این 10 گویه، میزان سرمایه اجتماعي در حد پاییني را نشان 
مي دهد. میانگین به دست آمده از کل گویه ها برابر )26/31( مي باشد که با توجه به میانگین مورد انتظار )30( 
نش��ان دهنده گرایش در حد پایین است. هر چه این میانگین کل بیشتر از عدد30 باشد، بیانگر گرایش موافق 

پاسخگویان با گویه ها مي باشد.
نگرش مذهبی

جدول 8 ، نشان دهنده توزیع فراواني گویه هاي مربوط به طیف نگرش هاي مذهبي است. 

جدول 8:  توزیع فراواني گویه هاي مربوط به طیف نگرش هاي مذهبي

گویه ها نگرش هاي مذهبي
خیلي آماره

خیلي کممتوسطزیادزیاد
کم

میانگین 
نمره

تا چه حد به اخبار مذهبي و رسانه ها و 
سایر مسائل مذهبي توجه دارید؟

255328188219206فراواني
3/04

21/027/015/518/017/0درصد

تا چه حد درطول هفته به مطالعه کتب، 
مجلات و روزنامه هایي که جنبۀ دیني 

بیشتري دارند، مي پردازید؟

125200356243289فراواني
2/69

10/316/529/320/023/8درصد

به نظر شما تا چه حد دین نقش اساسي 
در زندگي انسان ها دارد؟

7703522477697فراواني
3/79

63/329/020/36/38/0درصد
تا چه حد استفاده از راهنماي ها و 
اندرزهاي اشخاص مذهبي باعث 

سعادت انسان ها مي شود؟

265371310109155فراواني
3/40

21/830/525/59/012/8درصد

تا چه حد اعتقاد دارید در راه اعتقاد 
دیني باید همه چیز، حتي جان را فدا 

کرد؟

40540523166109فراواني
3/75

33/333/319/05/59/0درصد

تا چه حد مسجد مکان مناسبي براي 
شکل گیري روابط خوب اجتماعي 

است؟

295283279127103فراواني
3/54

24/323/323/010/58/5درصد

تا چه حد دین براي فرد آرامشي دارد 
که هنگام غم، بدبختي و مصیبت برفرد 

حاکم مي شود؟

44734024310176فراواني
3/81

36/828/020/08/36/3درصد

شما تا چه حد تلاش مي کنید که تمام 
رفتارهاي زندگي تان را با دین خود 

همراه کنید؟

24928331315897فراواني
3/44

20/523/325/813/08/0درصد

تا چه حد مي توان براساس آموزه هاي 
دیني تمام مسائل و مشکلات را حل 

کرد؟

234423255109186فراواني
3/34

19/334/821/09/015/3درصد
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جدول فوق نش��ان دهنده توزیع فراوان��ي گویه هاي مربوط به طیف نگرش هاي مذهبي اس��ت. این طیف 
شامل 9 گویه مي باشد. نمرات هر گویه بین 1 تا 5 رده بندي شده است که نمره 1 نشان دهنده کمترین میزان 
گرایش مذهبي بین جوانان و نمره 5 نشانگر بالاترین میزان گرایش مذهبي است. جمع نمرات 9 گویه، نمره 
میزان گرایش مذهبي جوانان را نشان مي دهد که بالقوه مي تواند بین نمره 9 )حداقل نمره( و نمره 45 )حداکثر 
نمره( باشد. جمع نمرات به دست آمده از این 9 گویه، میزان گرایش هاي مذهبي در حد بالا را نشان مي دهد. 
میانگین به دس��ت آمده از کل گویه ها برابر )30/97( مي باش��د که از میانگین مورد انتظار )27( که نشان دهنده 
گرایش در حد متوس��ط اس��ت، بالاتر می باشد. هر چه این میانگین کل بیشتر از عدد 27 باشد، بیانگر گرایش 

موافق پاسخگویان با گویه هاست.
گرایش به مهاجرت

جدول9 ، نشان دهنده توزیع فراواني گویه هاي مربوط به طیف گرایش به مهاجرت است. 

جدول 9: توزیع پاسخگویان برحسب میزان گرایش به مهاجرت

خیلي آمارهگویه هاي گرایش به مهاجرت
خیلي کممتوسطزیادزیاد

کم
میانگین 

نمره

مهاجران ایراني در کشورهاي دیگر با 
مشکلات زیادي مواجه نمی شوند.

250351311155131فراواني
3/36

20/528/825/512/710/7درصد

براي رفتن به غرب از کشور تمام 
تلاش خود را مي کنم.

3512353011421713/37فراواني

28/819/324/711/614درصد

در صورت داشتن دوست و آشنایي در 
غرب، حتما به غرب مي روم.

361241290152157فراواني
3/41

29/619/823/812/412/9درصد

رفتن به غرب از کشور باعث موفقیت 
بیشتري مي شود.

371251281121152فراواني
3/48

30/420/6239/912/4درصد

علاقه زیادی برای مهاجرت به غرب 
دارم.

391261285131121فراواني
4/28

32/121/423/410/79/9درصد

در شرایط و امکانات برابر تمایل دارم 
در یک کشور غربی زندگی کنم.

219231315211223فراواني
3/01

17/918/925/817/318/3درصد
حتی اگر شغلی با درآمد بالایی داشته 
باشم، تمایل دارم به غرب مهاجرت 

نمایم

174165312282251فراواني
2/77

14/213/525/623/120/6درصد

در غرب، به پیشرفت هاي بیشتري 
)شغلي( دست خواهم یافت.

271287311134152فراواني
3/33

22/223/525/51112/4درصد
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در غرب، به پیشرفت هاي بیشتري 
)تحصیلي( دست خواهم یافت.

269285315132156فراواني
3/31

22/123/425/810/812/8درصد
حتی اگر خانواده ام با مهاجرت من 
به غرب مخالف باشند، من به غرب 

مهاجرت می نمایم.

114112421271286فراواني
2/80 9/39/234/522/223/5درصد

جدول فوق نش��ان دهن��ده توزیع فراواني گویه هاي مربوط به طیف گرایش به مهاجرت اس��ت. این طیف 
شامل 10 گویه مي باشد. نمرات هر گویه بین 1 تا 5 رده بندي شده است که نمره 1 نشان دهنده کمترین میزان 
گرایش به مهاجرت بین جوانان است و نمره 5 بالاترین میزان گرایش به مهاجرت را از هر گویه نشان مي دهد. 
جمع نمرات 10 گویه، نمره میزان گرایش به مهاجرت جوانان را نشان مي دهد که بالقوه مي تواند بین نمره 10 
)حداقل نمره( و نمره 50 )حداکثر نمره( باش��د. در صورتي که هر فرد براي همه گویه ها عبارت »تاحدودي« 
)متوسط( را علامت بزند، میانگین کل نمره او از این گویه 30 به دست خواهد آمد. میانگین نمره به دست آمده 
4/28 از 5 است که نشان دهنده گرایش نسبتا زیاد در ارتباط با این گویه مي باشد. جمع نمرات به دست آمده 
از این 10 گویه، گرایش به مهاجرت در حد بالا را نش��ان مي دهد. میانگین به دس��ت آمده از کل گویه ها برابر 
)36/43( مي باشد که از میانگین مورد انتظار )30( که نشان دهنده گرایش در حد متوسط است، بالاتر می باشد. 

هر چه این میانگین کل بیشتر از عدد 30 باشد، بیانگر گرایش موافق پاسخگویان با گویه هاست.
آرمان گرایی توسعه ای جوانان

جدول 10، نشان دهنده توزیع فراواني گویه هاي مربوط به طیف آرمان گرایی توسعه ای جوانان است. 

جدول 10: توزیع پاسخگویان برحسب آرمان گرایی توسعه ای جوانان

گویه هاي آرمان گرایی توسعه ای 
جوانان

خیلي آماره
زیاد

خیلي کممتوسطزیاد
کم

میانگین 
نمره

انسان با رفتن به غرب به تمام آرزوها 
و خواسته های خود می رسد.

277261295162156فراواني
3/29

22/721/424/213/312/8درصد

انسان غربی نسبت به انسان ایرانی 
مهربان تر هستند.

181195376241211فراواني
2/91

14/81630/819/817/3درصد

انسان ها در غرب بیشتر احساس 
خوشبختی می نمایند.

275281296152178فراواني
3/27

22/52324/312/414/6درصد

انسان در غرب بیشتر احتمال دارد به 
سعادت اخروی دست یابد.

189184321221255فراواني
2/85

15/515/126/318/120/9درصد

خودکشی در غرب کمتر از ایران است.
265196318176208فراواني

3/11
21/716/126/114/417درصد
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توجه به خانواده و فرزندان در غرب 
بیشتر از ایران است.

195211370187191فراواني
3/02

1617/330/415/315/6درصد

آرامش روانی افراد در کشورهای غربی 
بیشتر از ایران است.

241238296209184فراواني
3/12

19/819/524/317/1715/11درصد

در غرب بیشتر می توان به افراد اعتماد 
کرد.

163157363261240فراواني
2/78

13/312/929/821/419/7درصد

روابط خانوادگی در کشورهای غربی 
مستحکم تر از ایران است.

231249289199185فراواني
3/12

18/920/423/716/315/2درصد

زندگي در داخل کشور، سخت تر از 
زندگي در غرب است.

296301265162183فراواني
3/30

24/324/721/713/315درصد

احساس می کنم در غرب به عنوان یک 
ایرانی تحقیر نخواهم شد.

261257321185165فراواني
3/22

21/421/126/315/213/5درصد

امنیت در غرب بیشتر از ایران است.
297277299131157فراواني

3/36
24/422/723/810/712/9درصد

در غرب میزان فساد و بی 
بندوباری های اخلاقی بیشتر رواج دارد.

214211295230223فراواني
2/96

17/517/324/218/818/3درصد

جدول فوق نشان دهنده توزیع فراواني گویه هاي مربوط به طیف آرمان گرایی توسعه ای جوانان است. این 
طیف شامل 13گویه مي باشد. نمرات هر گویه بین 1 تا 5 رده بندي شده است که نمره 1 نشان دهنده کمترین 
میزان آرمان گرایی توس��عه ای جوانان اس��ت و نمره 5 بالاترین میزان آرمان گرایی توسعه ای جوانان را از هر 
گویه نشان مي دهد. جمع نمرات 13 گویه، نمره میزان آرمان گرایی توسعه ای جوانان را نشان مي دهد که بالقوه 
مي تواند بین نمره 13 )حداقل نمره( و نمره 65 )حداکثر نمره( باشد. در صورتي که هر فرد براي همه گویه ها 
عب��ارت »تاحدودي« )متوس��ط( را علامت بزن��د، میانگین کل نمره او از این گویه 39 به دس��ت خواهد آمد. 
میانگین نمره به دس��ت آمده 3/29  از 5 اس��ت که نشان دهنده گرایش نسبتا زیاد در مورد این گویه مي باشد. 
جمع نمرات به دس��ت آمده از این 13 گویه، میزان گرایش به مهاجرت در حد بالا را نش��ان مي دهد. میانگین 
به دس��ت آمده از کل گویه ها برابر )40/31( مي باش��د که از میانگین مورد انتظار )39( که نشان دهنده گرایش 
در حد متوس��ط اس��ت، بالاتر می باشد. هر چه این میانگین کل بیش��تر از عدد 39 باشد، بیانگر گرایش موافق 

پاسخگویان با گویه هاست.
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بررسي فرضیات پژوهش                                                          
آزمون فرضیات1 تحقیق با استفاده از دو تکنیک آماري، ضریب همبستگي پیرسون2 و تحلیل واریانس3 انجام 
گرفت. براي آزمون متغیرهاي مستقلي که در سطح سنجش فاصله اي4  قرار مي گیرند با متغیر وابسته، که در 
سطح سنجش فاصله اي است، از ضریب همبستگي پیرسون استفاده شده است و جهت آزمون فرضیه هایي 
که متغیرهاي مستقل آنها در سطح سنجش اسمي یا ترتیبي قرار دارد، از آزمون T )براي مقایسه دو میانگین( 
و از آزمون F )براي مقایس��ه بیش از دو میانگین( استفاده شده است. تحلیل واریانس یک روش آماري است 
که به منظور بررسي تفاوت بین میانگین هاي متغیرهاي اسمي و رتبه اي یا تفاوت بین میانگین هاي دو یا چند 
نمونه آماري به کارمي رود که طي آن اثر یک متغیر مستقل)اسمي یا ترتیبي( بر روي متغیر وابسته )فاصله اي( 
مورد بررس��ي قرار مي گیرد و به منظور آزمون فرضیه هاي تحقیق مورد تجزیه و تحلیل قرار مي گیرد. در این 

روش آماري، آزمون T و F بیانگر تفاوت بین میانگین ها مي باشد.
ضریب همبستگي بین متغیرهای مستقل و گرایش به مهاجرت

جدول 11: ضریب همبستگي گاما بین متغیرهاي مستقل و گرایش به مهاجرت

سطح معناداریدرجه آزادیاشتباه استانداردمقدار آزمونضریب همبستگی گاما

ت
جر

مها
به 

ش 
رای

گ

0/1210/0442/7550/04سن

0/0920/0332/6550/03گرایش مذهبی

0/1880/0672/5520/02سرمایه اجتماعی

آرمانگرایی 
0/2110/0412/5540/01توسعه ای

0/1450/0312/5630/01میزان درآمد

0/1680/0362/4560/04میزان تحصیلات

جدول 11، ضریب همبستگي بین متغیرهاي مستقل تحقیق و گرایش به مهاجرت جوانان را نشان مي دهد. 
نتایج به دس��ت آمده از این جداول نش��ان دهنده رابطه بین متغیرهاي مذکور ب��ا گرایش به مهاجرت جوانان   
مي باش��د. آمارهاي جدول نش��ان مي دهد که بین تمام متتغیرهای مس��تقل وارد ش��ده در آزمون و گرایش به 

مهاجرت جوانان ارتباط معني داري وجود دارد. 

1. Hypothesis Test
2. Pearson Correlation
3. Analysis of Variance)ANOVA(
4. Interval
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گرایش به مهاجرت و جنسیت
جدول 12: آزمون تفاوت میانگین نمره پاسخگویان بر اساس گرایش به مهاجرت و جنسیت 

سطح معناداریمقدارTانحراف معیارمیانگین نمره گرایش به مهاجرتتعدادجنس

61780/2516/29زن
-14/790/000

60097/9216/69مرد

جدول 12، میانگین نمره گرایش به مهاجرت را بر اساس جنسیت پاسخگویان نشان می دهد. بر اساس نتایج، 
میانگین نمره گرایش در بین زنان و مردان دارای تفاوت معناداری است؛ به عبارت دیگر، گرایش به مهاجرت 

بر حسب اینکه جنسیت افراد مرد باشد یا زن، متفاوت است.
گرایش به مهاجرت و نوع فعالیت

جدول 13: آزمون تفاوت میانگین  بین گرایش به مهاجرت و نوع فعالیت

سطح معناداریمقدارTانحراف معیارمیانگین نمره گرایش به مهاجرتتعدادنوع فعالیتشهر

کل
97/8215/49غیرفعال

18/270/000
76/5715/84فعال

جدول 13، نمره گرایش به مهاجرت افراد را بر اساس نوع فعالیت آنها نشان می دهد. درمورد کل افراد نمونه، 
میانگین نمره گرایش به مهاجرت در بین افراد غیر فعال بیشتر از میانگین نمره افراد فعال می باشد. به عبارت 

دیگر، گرایش به مهاجرت بر حسب اینکه افراد فعال باشند یا غیرفعال، متفاوت است.
گرایش به مهاجرت و وضعیت تأهل

جدول 14:آزمون تحلیل واریانس بین گرایش به مهاجرت و وضعیت تأهل

سطح معناداریمقدارFمیانگین مربعاتDfتعدادوضعیت تأهلشهر

کل

750مجرد

22456/557/130/001 متأهل

مطلقه
390

جدول 14، نمره گرایش به مهاجرت افراد را بر اس��اس وضعیت تأهل آنها نش��ان می دهد- بر اس��اس آمار 
توصیفی، مجردها بیشتر از افراد متأهل و مطلقه گرایش به مهاجرت داشته اند.

نتایج استنباطي تحلیل مدل هاي چند متغیرة پژوهش
تحلیل رگرسیوني چند متغیره

مدل رگرس��یون گرایش به مهاجرت جوانان، با توجه ب��ه نتایج حاصله از این آنالیز، حکایت از این مطلب 
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دارد که تحلیل رگرسیون تا 9 گام پیش رفته است. در گام اول متغیر آرمان گرایی توسعه ای وارد معادله شده 
اس��ت که میزان ضریب همبس��تگی چندگانه آن )R( با متغیر وابسته 0/55 به دست آمده است. در این مرحله 
AdR به دست آمده  2 2R و ضریب تعیین تعدیل ش��ده برابر با 0/307= میزان ضریب تعیین برابر با 0/309=
 )R( است. در گام دوم با وارد شدن دومین متغیر یعنی سرمایه اجتماعی میزان ضریب همبستگی چندگانه آن
2R و ضریب  با متغیر وابسته 0/632 به دست آمده است. در این مرحله میزان ضریب تعیین برابر با 0/399=
تعیین تعدیل ش��ده برابر با R2 Ad =0/395 به دس��ت آمده است. در گام سوم با وارد شدن سومین متغیر یعنی 
میزان تحصیلات میزان ضریب همبستگی چندگانه آن )R( با متغیر وابسته 0/655 به دست آمده است. در این 
2R و ضریب تعیین تعدیل شده برابر با R2 Ad =0/423 به دست  مرحله میزان ضریب تعیین برابر با 0/428=
آمده است. در گام چهارم با وارد شدن چهارمین متغیر یعنی گرایش مذهبی میزان ضریب همبستگی چندگانه 
2R و  آن )R( با متغیر وابسته 0/671 به دست آمده است. در این مرحله میزان ضریب تعیین برابر با 0/451=
ضریب تعیین تعدیل شده برابر با R2 Ad =0/443 به دست آمده است. در گام پنجم با وارد شدن پنجمین متغیر 
یعنی جنس��یت میزان ضریب همبس��تگی چندگانه آن )R( با متغیر وابسته 0/685 به دست آمده است. در این 
2R و ضریب تعیین تعدیل شده برابر با R2 Ad =0/460 به دست  مرحله میزان ضریب تعیین برابر با 0/469=
 )R( آمده است. در گام ششم با وارد شدن ششمین متغیر یعنی میزان سن میزان ضریب همبستگی چندگانه آن
2R و ضریب  با متغیر وابسته 0/692 به دست آمده است. در این مرحله میزان ضریب تعیین برابر با 0/478=
تعیین تعدیل شده برابر با R2 Ad =0/468 به دست آمده است. در گام هفتم با وارد شدن هفتمین متغیر یعنی 
وضعیت تاهل میزان ضریب همبس��تگی چندگانه آن )R( با متغیر وابس��ته 0/701 به دست آمده است. در این 
2R و ضریب تعیین تعدیل شده برابر با R2 Ad =0/479 به دست  مرحله میزان ضریب تعیین برابر با 0/491=
آمده اس��ت. در گام هش��تم با وارد شدن هشتمین متغیر یعنی وضع فعالیت میزان ضریب همبستگی چندگانه 
 2R آن )R( با متغیر وابس��ته 0/706 به دس��ت آمده است. در این مرحله میزان ضریب تعیین برابر با 0/499=
و ضریب تعیین تعدیل ش��ده برابر با R2 Ad =0/485 به دس��ت آمده اس��ت. در گام نهم با وارد ش��دن نهمین 
متغی��ر یعن��ی میزان وضعیت اقتصادی میزان ضریب همبس��تگی چندگانه آن )R( با متغیر وابس��ته 0/711 به 
2R و ضریب تعیین تعدیل شده برابر با  دست آمده است. در این مرحله میزان ضریب تعیین برابر با 0/505=

R2 Ad =0/490 به دست آمده است.
جدول 15:آماره های تحلیل رگرسیون چند متغیره گرایش به مهاجرت جوانان

0/711 )MULTIPLE R( ضریب همبستگی چندگانه

0/505 )R Square( ضریب تبیین

0/490 )Adjusted R.Square(ضریب تبیین تصحیح شده

8/25 )Standard Error( اشتباه معیار

1/99 آزمون دوربین-واتسون

0/323 معنی داری آزمون کولموگروف- اسمیرنوف
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جدول 16:آماره های مربوط به متغیرهای مستقل مدل رگرسیونی )گرایش به مهاجرت(

متغیر هایی که در مدل باقی ماندند
BStd. ErrorBetatSig tVIFنام متغیر

0/8570/0860/4429.9140/0001/190آرمان گرایی توسعه ای

1833.3260/0011/804/-0/2810/0850سرمایه اجتماعی

0/1250/0500/1532.5180/0122/206میزان تحصیلات

0/1983.6110/0001/793-0/5470/152گرایش مذهبی

2/7050/9750/1172.7740/0061/062جنس

3.3870/0011/841-0/188-1/3940/412-سن

3/1011/1120/1322.7870/0061/347وضعیت تاهل

1/1230/4910/0982.2890/0231/107وضع فعالیت

8/0510/0000/1012.0100/0451/503وضعیت اقتصادی

متغیرهایی که از مدل نهایی حذف شده اند
BStd. ErrorBetatSig tVIFنام متغیر

0/5580/5771/044-0/0231/1350/062-قومیت

معادله رگرسیون چند متغیره در تحقیق حاضر به این صورت می باشد:
گرایش به مهاجرت= 0/44)آرمانگرایی توسعه ای( + 0/18)سرمایه اجتماعی(+ 0/198)گرایش مذهبی(+ 

0/153 )میزان تحصیلات( + 0/117)جنسیت( + 0/188 )سن(+ 0/132)وضعیت تاهل(+ 0/101)وضعیت 
ei +)اقتصادی(+ 098/)وضع فعالیت

تحلیل مسیر
حال برای رسم دیاگرام مسیر، باید اولین متغیر وابسته را در سمت چپ قرار داد و سپس به ترتیب اولویت، 
متغیرهای وابس��ته ی دیگر را در س��مت چپ آن گذاشت تا در نهایت به متغیرهای مستقل یعنی به متغیرهای 

بیرونی برسیم. طبیعی است که در رسم دیاگرام، مقدار هر بتا را بر روی پیکان مربوطه می نویسند.
برای انجام تحلیل مس��یر، ابتدا بین متغیرهای وابس��ته)گرایش به مهاجرت( و متغیرهای مستقل رگرسیون     

می گیریم. 
اکنون نمودار را رسم می کنم تا به اثرات مستقیم و غیر مستقیم متغیرهای مستقل و وابسته پی بریم:
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شکل 1: مدل تحلیل مسیر

جدول17 اثرات مستقیم، غیرمستقیم وکل متغیرهاي مستقل بر گرایش به مهاجرت طبق مدل تجربي تحقیق

متغیرها
نوع اثر

اثرکل)ضریب اثر(
اثر غیرمستقیماثر مستقیم

0/441-0/441آرمانگرایی توسعه ای
0/1950/10/295سنت گرایی

0/1880/0660/254سرمایه اجتماعی
0/186-0/186سن

0/151-0/151میزان تحصیلات
0/1000/0020/102درآمد

0/1330/0010/134وضعیت تاهل
0/102-0/102وضع فعالیت

0/115-0/115جنسیت

جدول بالا اثرات مختلف مربوط به هر کدام از متغیرهاي مس��تقل را گرایش به مهاجرت جوانان را نش��ان 
مي دهد. با توجه به آمارهاي موجود مي توان چنین استدلال کرد که بیشترین اثر علي مستقیم مربوط به متغیر 
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آرمان گرایی توسعه ای و کمترین اثر علي مستقیم مربوط به وضعیت اقتصادی می باشد. 

جمع بندی و نتیجه گیری
در یک جمع بندی علمی از نتایج پرسش��نامه باز و مصاحبه های این تحقیق مهم ترین عوامل و متغیرهای 

دخیل در پدیده مهاجرت در ایران عبارت اند از:
مشکلات و دغدغه های اقتصادی؛. 1
افت اعتبار اجتماعی علم و پژوهش در جامعه؛. 2
عدم حفظ منزلت اجتماعی؛. 3
کم توجهی به استعدادهای درخشان و آینده آنها؛. 4
عدم ارتباط منطقی و صحیح بین دانشگاه و بخش صنعت؛. 5
ضعف بخش خصوصی؛. 6
عدم وجود سیستم کاریابی و بانک اطلاعاتی پیرامون متخصصان ایرانی؛. 7
سیاست زدگی در امور علمی؛. 8
مقررات مربوط به قانون نظام وظیفه؛. 9
مقررات مربوط به گزینش در استخدام و طولانی بودن مراحل آن؛. 10
فقدان برنامه ریزی صحیح و منطقی و سوء مدیریت؛. 11
عوامل روان شناختی و احساس محرومیت نسبی؛. 12
وجود جاذبه های مادی- رفاهی شایان توجه در کشورهای توسعه یافته و تبلیغات در این زمینه؛. 13
حاکمیت روابط بر ضوابط و خویشاوند و باندسالاری؛. 14
دلبستگی فکری و فرهنگی به خارج، کاهش احساس علاقه به میهن و الگوسازی و الگوپذیری از خارج؛. 15
کمبود ظرفیت های تحقیقاتی؛. 16
ناپایدار بودن مقررات و قوانین و عدم ثبات تصمیمات مسؤولان؛. 17
کمبود امکانات مناسب علمی و تحقیقاتی کشور؛. 18
فقدان نظام بهر ه گیری از توان علمی و تحقیقاتی متخصصان؛. 19
عدم مصرف بهینه بودجه های تحقیقاتی در عین ناکافی بودن؛. 20
عدم تناسب و توجیه منطقی بین درآمدهای مشاغل در داخل کشور؛. 21
عدم تناسب بین فارغ التحصیلان آموزش عالی با فرصت های شغلی در کنار عدم انطباق تخصص و توان . 22

فارغ التحصیلان با نیازهای کشور؛
کاهش انگیزه و تعهد برای خدمت به مردم به عنوان وظیفه دینی و ملی؛. 23
عدم استراتژی و برنامه برای جذب نخبگان علمی جوان در سطح ملی.. 24

در نتیجه گیری کمی، پدیده مهاجرت از مهمترین مس��ائلی اس��ت که کشورها با آن مواجه می باشند و این 
تحقیق نشان می دهد چگونه آرمان گرایی و اتوپیایی فکر کردن جوانان نسبت به غرب باعث می شود آنها دست 
به مهاجرت بزنند. این تحقیق گویای آن است که بین میزان تحصیلات، سن، جنسیت، وضعیت تاهل، وضعیت 
اقتصادی، وضعیت فعالیت، سرمایه اجتماعی، گرایش مذهبی و آرمان گرایی توسعه ای و گرایش به مهاجرت 
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رابطه وجود دارد که معادله رگرسیون چند متغیره در تحقیق حاضر به این صورت می باشد: 
گرایش به مهاجرت= 0/44)آرمانگرایی توسعه ای( + 0/18)سرمایه اجتماعی(+ 0/198)گرایش مذهبی(+ 
0/153 )میزان تحصیلات( + 0/117)جنسیت( + 0/188 )سن(+ 0/132)وضعیت تاهل(+ 0/101)وضعیت 
ei +)اقتصادی(+ 098/)وضع فعالیت

پیشنهادهای پژوهش
با توجه به یافته های پژوهش پیشنهاد می گردد:

بالا بردن سطح دستمزد برای کادر علمی و فنی؛. 1
توسعه و ایجاد موقعیت های لازم جهت کار متخصصان؛. 2
توزیع درآمد داخلی با انتخاب سیاست های عقلایی؛. 3
افزایش کمک به حصول نوآوری؛. 4
تنظیم آیین نامه مربوط به شکل دستمزدها و تجدید نظر در نظام پرداخت ها؛. 5
رفع تبعیض و تعصب؛. 6
اطلاع نخبگان از اینکه نظام مدیریت خواهان ماندن آنهاست؛. 7
تسامح فرهنگی؛. 8
حمایت هرچه بیشتر از جوانان با استعداد به ویژه اقشار کم درآمد؛. 9

بالا بردن جایگاه علوم در کشور؛. 10
افزایش بودجه سرمایه گذاری در بخش علوم و تحقیقات؛. 11
تنظیم سیاست آموزشی در جهت جذب بیشتر دانش آموختگان به بازار کار؛. 12
تشکیل مراکز تحقیق و مطالعه در رشته های مختلف علوم و فنون و عمومیت دادن به آنها و تشویق کسانی . 13

که در این مراکز موفقیت هایی به دس��ت می آوردند و ش��رکت دادن بیشتر مهندسان و دانشمندان در اداره 
کارخانجات و تأسیسات صنعتی و برانگیختن منافع آنها در این کارکرد کمک مالی به این مؤسسات برای 

استخدام طبقه تحصیل کرده؛
تأس��یس یک مرکز کاریابی فارغ التحصیلان در ایران برای یافتن شغل مناسب متناسب با رشته تخصصی . 14

و علائق خود؛
رعایت شایسته گزینی و نخبه گزینی در انتصاب مدیران آموزشی و تحقیقاتی؛. 15
تأمین امکانات ابتدایی و تجهیزات علمی و تحقیقاتی برای مراکز پژوهش��ی از قبیل نش��ریات و کتاب و . 16

کامپیوتر و اتصال اینترنت که اگرچه منابع زیادی نمی طلبد، اما فقدان آنها تأثیرات بسیار منفی در دلگرمی 
و ادامه کار نخبگان خواهد داشت؛

جلوگیری از سیاسی شدن بیش از حد محیط های علمی و ایجاد تشنج در آنها؛. 17
گس��ترش کیفی دوره های دکترا و فراهم س��اختن امکان اعزام بورس��یه از میان اس��تعدادهای درخش��ان، . 18

دانشجویان دکترا و فارغ التحصیلان کارشناسی ارشد بدون بهر ه گیری از روابط شخصی یا جناحی؛
تقویت جاذبه های اجتماعی و شغلی در کشور و کاهش دافعه های موجود از طریق فعالیت های فرهنگی، . 19
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ایجاد زیرساخت ها و تدوین قوانین حمایتی؛
بسترسازی برای فعالیت نخبگان؛ . 20
کاهش بوروکراسی در نهادهای علمی و صنعتی کشور و توسعه و نهادینه سازی نظام مدیریت مشارکتی؛. 21
حفظ حریم دانش��گاه ها و حوزه های علمیه و جلوگیری از دخالت غیرمس��ؤولانه عوامل بیرون در فرایند . 22

فعالیت های جاری علمی این نهادها و تلاش برای ایفای حقوق اساسی آنان؛
تشکیل و توسعه بانک اطلاعات متخصصان ایرانی؛. 23
نوس��ازی و تجهیز امکانات آزمایش��گاهی و کارگاهی و اطلاع رسانی دانشگاه ها متناسب با تخصص ها و . 24

کارآمدی و شأن اعضای هیأت علمی و پژوهشگران هماهنگ با تحولات علمی؛
حل مشکلات مربوط به ادامه تحصیل و خدمت وظیفه عمومی فرزندان دانشجو و دانش آموز متخصصان . 25

ایرانی که خواستار بازگشت به میهن هستند؛
تقویت و گسترش دوره های تحصیلات تکمیلی؛. 26
اجرای برنامه های متنوع فرهنگی به منظور تقویت هویت اسلامی و ایرانی؛. 27
جهت گیری برنامه های فرهنگی به س��وی تقویت خودباوری و اعتماد به نفس در دانش��جویان و التزام به . 28

ارزش ها و هویت اسلامی و ایرانی؛
اص��لاح نظ��ام آموزش مدارس مبتنی بر تقویت خودباوری، احس��اس تعلق به هویت ملی و اس��لامی و . 29

شناخت موازین فکری و فرهنگی؛
مرتبط نمودن هر چه بیشتر رشته های دانشگاهی با نیازهای بازار کار؛. 30
سامان دادن شرایط داخلی و ایجاد فرصت های مساوی برای شهروندان؛. 31
ایجاد توازن بین ارشدیت سازمان و ارشدیت حرفه ای و توان تخصصی در نظام اداری کشور )نظام ارتقای . 32

حرفه ای( و تحول در ساختار نظام علمی و اجرایی کشور متناسب با آن؛
تقویت حس وطن دوستی توسط رسانه های جمعی و معرفی مواریث فرهنگ ایرانی و اسلامی به مردم؛. 33
ارتقای سطح تخصصی کادرهای اداری در مراکز علمی؛. 34
رسیدگی به مسائل خاص استعدادهای درخشان و سرمایه گذاری در این زمینه؛. 35
تحقق نظام شایسته سالاری؛. 36
بومی کردن نظام آموزشی؛. 37
کاهش مش��کلات کارهای اداری و کاغذبازی در تمام سطوح به ویژه در مراکز پژوهشی و دادن امکانات . 38

پژوهشی مشخص و مستقل به جوانان علاقه مند؛
اقدام لازم برای کاهش فاصله بین ش��هرهای کوچک و بزرگ و روس��تاهای کشور به منظور جلوگیری از . 39

تمرکز متخصصان و افراد ماهر در دو یا چند شهر و در پایتخت؛
شرکت دادن بیشتر مهندسان و دانشمندان در اداره کارخانجات و تأسیسات صنعتی و کمک مالی از طرف . 40

دولت به این مؤسسات برای استخدام طبقه تحصیل کرده؛
ایجاد مراکزی از جانب بخش خصوصی با همکاری بخش دولتی به منظور استخدام قطعی فارغ التحصیلان . 41

ومتخصصان به ویژه در رشته هایی که کمبود در آنها احساس و یا پیش بینی می شود.
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هدف این مقاله،  بررس��ی تأثیرات منفی اکولوژیک)بوم ش��ناختی( مهاجرت و شهرنشینی بر گرایش جوانان 
)کارگران مهاجر فصلی( به جرم و رفتارهای پرخطر در شهر تهران می باشد. فرض کلی مقاله این است که عوامل 
بوم ش��ناختی ش��هری بر گرایش کارگران مهاجر فصلی  جوان به رفتارهای مجرمانه و پرخطر اثرگذار می باشد. 
چارچوب نظری تحقق، نظریه اکولوژی شهری است که بر  پیامدهای منفی شهرنشینی تاکید دارد. جامعه آماری 
تحقیق ش��امل کلیه کارگران مهاجر فصلی در ش��هر تهران است که داده های تحقیق از طریق روش پیمایش و با 
استفاده از پرسشنامه محقق ساخته و از طریق نمونه گیری غیراحتمالی در دسترس گردآوری شده است. حجم 
نمونه برابر با 381 نفر می باش��د. داده های گردآوری ش��ده با استفاده از نرم افزار spss مورد تحلیل قرار گرفت. 
یافته های توصیفی نشان می دهد میزان شیوع استعمال سیگار و قلیان و اعتیاد به مواد مخدر در بین کارگران فصلی 
دارای بیش��ترین فراوانی اس��ت. بر اساس نتایج تحقیق، همنشینی افتراقی و از خود بیگانگی اجتماعی با ضریب 
همبستگی 0/676 و 0/593 دارای قوی ترین رابطه معنادار با میزان آسیب پذیری کارگران مهاجر فصلی می باشد. 
همچنین نتایج رگرسیونی تحقیق نشان می دهد که متغیرهای مستقل تحقیق، 0/62 درصد از واریانس و تغییرات 

متغیر وابسته یعنی گرایش کارگران مهاجر فصلی به جرم و رفتارهای پرخطر را تبیین می کنند.
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مقدمه 
مهاجرت فقط یک مفهوم جمعیت ش��ناختی نیست، بلکه ملاحظات اقتصادی، جغرافیایی، جامعه شناختی، 
فرهنگی و حتی حقوقی و روان شناختی در عینیت یافتن این مفهوم، جایگاه مهمی دارند)ارشاد و مینا، 1387(. 
مهاجرت همواره همراه و همزاد بش��ر بوده اس��ت و انس��ان ها از گذش��ته های دور تاکنون همواره خواسته یا 

ناخواسته بنا به دلایل مختلفی مانند ناامنی، جنگ، قحطی، تأمین معاش و ... دست به مهاجرت زده اند.
از قرن هجدهم دو پدیده دیگر یعنی شهرنش��ینی و صنعتی ش��دن با این پدیده تلاقی پیدا کرد. همزمان با 
این دوران، ش��هرها به مکان های جذب نیروی کار مبدل ش��دند و افراد زیادی از روستاها و شهرهای کوچک 
به س��مت ش��هرهای بزرگ جهت جستجوی کار و بهبود وضعیت زندگی خود روانه شدند. با ورود مهاجران 
و تغییرات جمعیتی در بس��یاری از ش��هرها، مس��ائل اجتماعی عدیده ای ظهور کردند. با وجود آن که این سه 
پدیده به خودی خود می توانند ش��رایط مناس��بی را برای بهبود کیفیت زندگی گروه های انسانی فراهم سازند، 
ولی می توانند مسائل و مشکلات عدیده های را برای مهاجران و جمعیت ساکن شهرها بوجود آورند. نمود این 

مسئله در شهرهای واقع در کشورهای درحال توسعه بیشتر است.
 در کشورهای در حال توسعه، مهاجرت از مناطق روستایی با وجود بیکاری در مناطق شهری اتفاق می افتد. 
این مس��ئله به این دلیل اس��ت که در کشورهای در حال توسعه، افراد بر اساس درامد مورد انتظار1 و نه درامد 
واقعی2 و همچنین به خاطر فقر روس��تایی بسیار زیاد، مهاجرت می کنند. این موضوع "شانس زندگی"3 است. 
مهاجرت از روستاها به شهرها در کشورهای در حال توسعه اغلب به عنوان مسئله یاد می شود. فقر در مناطق 
روستایی و فاقد توسعه، منجر به هجوم سریع و ناهماهنگ به شهرهای بزرگ می شود که افزایش فقر شهری 

و مناطق فقیرنشین4 را به دنبال دارد )گوتدینر و بود، 2005: 64(.
در چند دهه گذشته شهر تهران، همواره با چالش های گروه های مهاجر و پیامدهای آن رو به رو بوده است. 
آمارهای جمعیتی نیز این مدعا را تایید می کنند. بر اساس آمارهای سال 1390 مرکز آمار ایران، جستجوی کار 
و تحصیل از عمده ترین دلایل مهاجرت های داخلی در کش��ور می باشد)سرشماری نفوس و مسکن ، 1390(. 
بر اساس این آمارها، استان های تهران، خراسان رضوی و اصفهان بیشترین سهم و استان های ایلام، چهارمحال 
بختیاري و کهگیلویه و بویراحمد کمترین س��هم از مهاجران وارد ش��ده را به خود اختصاص داده اند. بررسي 
خالص مهاجرت نشان می دهد که از نظر کمي، مهاجرپذیرترین استان ها عبارت اند از: البرز، تهران، اصفهان و 
گیلان به ترتیب با  117، 86، 81 و42 هزار نفر و استان های خوزستان، کرمانشاه و لرستان مهاجر فرست ترین 

استان های کشور بوده اند)طیفوری و دیگران، 1392(.
جرم و امنیت اجتماعی، دو پدیده در هم تنیده و دوسویه هستند؛ به این معنا که وجود جرم حکایت از نبود 
امنیت اجتماعی در ابعاد ذهنی و عینی آن دارد و از س��وی دیگر، وجود ناامنی خود می تواند زمینه س��از بروز 
جرم باشد.احساس امنیت یکی از شاخص های کیفیت زندگی ساکنان شهرها می باشد و آسیب های اجتماعی 
و بروز انواع جرائم از مهمترین پیامدهای عدم احساس امنیت به شمار می آید. بخشی از بروز ناامنی با شرایط 

1. expected income
2. actual income
3. life lottery
4. slums
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بوم شناختی شهرها و تغییرات و تحولاتی ناشی از مسائلی چون مهاجرت پیوند دارد.
کارگران مهاجر فصلی، یکی از گروه هایی هس��تند که در چند دهه گذش��ته بیشتر برای یافتن شغل مناسب 
و امرار معاش به ش��هر تهران مهاجرت کرده اند. مطالعات داخلی و خارجی نش��ان می دهد که این گروه های 
مهاجر شهری با انواع آسیب های اجتماعی، رفتارهای پرخطر و گاهی جرائم شهری مواجه اند. پژوهش ها نشان 
می دهد که این گروه های مهاجر با مس��ائلی مانند گرایش به رفتارهای پرخطر)پروین و علی بابایی، 1392 (، 
رفتارهای پرخطر جنسی)علاالدینی و همکاران، 1389 ، هو و دیگران، 2006 ، لین و دیگران، 2005 و گریفت 
و نی- آمودودو، 2010 (، گرایش به مواد مخدر ، مصرف  الکل و  س��یگار )یانگ و دیگران، 2009،  چن و 
دیگران، 2004 ، جیراپراموکپیتاک، 2008(، اثرات منفی بر زندگی خانواده گی)صادقی فسایی، 1385و مارتین 
1995(، رفتارهای مجرمانه)پور احمد و کلانتری، 1380، شوکای، 2000 و هرزوگ، 2009(، احساس تبعیض و 
طرد اجتماعی)ون و وانگ، 2009 و ونگ و دیگران، 2007( و مواردی از این قبیل، دست و پنجه نرم می کنند.
امروزه، بخش��ی مهمی از جرائم در شهر تهران توسط افرادی صورت می گیرد که از سایر استان های کشور 
در سالیان گذشته به این کلانشهر مهاجرت کرده اند و با خود مسائل عدیده ای از جمله ناامنی و عدم احساس 
امنیت را آورده اند. موضوع جرم و مهاجرت به ویژه در میان کارگران مهاجر فصلی– به عنوان یکی از اقش��ار 
آس��یب پذیر ش��هری و به حاشیه رانده ش��ده- کمتر مورد توجه مطالعات علمی قرار گرفته است. از این رو، 
مطالعه حاضر به بررسی اثرات منفی اکولوژیک شهرنشینی و مهاجرت موقت بر گرایش کارگران مهاجر فصلی 

جوان به آسیب های اجتماعی و رفتارهای پرخطر در شهر تهران می پردازد. 
پرسش اصلی مقاله این است که کارگران مهاجر فصلی پس از مهاجر به تهران چگونه تحت تاثیر اثرات بوم 
شناختی شهر تهران قرار می گیرند و این تاثیر چگونه سبب می شود تا آنها به سمت جرم و رفتارهای پرخطر 

گرایش پیدا کنند؟

پیشینه پژوهش
گری1 در 1823 جزو اولین اندیشمندانی است که مسئله جرم را با عواملی مانند فقر و تراکم جمعیت شهری 
مرتبط کرده اس��ت. ش��هر همواره در ارتباط با مسئله جرم مورد توجه بوده است و در این خصوص این تبیین 
عام وجود دارد که مواردی مانند تراکم و گمنامی، مهاجرت و نابرابری های اجتمای و اقتصادی در روابط شهر، 

موجد جرم است)ماکسیم و وایت هد، 21998: 165(.
کلاسر و دوسردوت3 در مقاله ای با عنوان »چرا جرائم در شهر ها بیشتر است« نشان می دهند که فرصت های 
پایین دستگیری و گمنامی از ویژگی های شهرنشینی موثر در بروز جرم است. همچنین در آمریکا کلانشهرها 97 
درصد نسبت به دیگر شهرهای آمریکا و 300 درصد نسبت به مناطق روستایی خشونت بیشتری دارند)کلاسر 

و دوسردوت، 1998(.
بر اس��اس مطالعه ژانگ )2014( جرائم کارگران مهاجر، یکی از مس��ائل اجتماعی در چین اس��ت که نشان 
دهنده ناکامی در اصلاح اجتماعی بر مبنای صنعتی شدن و شهری شدن در این کشور است. این مطالعه نشان 

1. Guerry
2. Maxim .& Whitehead
3. Glaeser& Sacerdote
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می دهد که عمده مجرمان مهاجر، جوان و مرد هس��تند، به لحاظ آموزش در س��طح پایینی قرار دارند و عمدتا 
کارگران خدماتی هستند، در مشاغل بی ثبات مشغول اند و جرائم آنها اغلب علیه اموال کم ارزش است، زیرا 
که مسئله مالی، مشکل مهاجران است. همچنین در بین آنها خشونت و جرائم سازمان یافته بر مبنای شبکه های 
خویشاوندی و دوستی شایع است. به نظر نویسنده، مواردی مانند نظام دوگانه شهری-روستایی در چین، نظام 
مدیریتی اجتماعی نامعقول، عدم سازگاری با زندگی شهری، شرایط اقتصادی نامناسب و سطوح پایین مهارت 
و آموزش از عوامل موثر بر گرایش کارگران به جرم اس��ت)ژانگ، 2014(. آمارها در چین نش��ان می دهد که 
دستگیرشدگان جرائم بیشتر کارگران مهاجر اند- افراد مهاجر شش برابر بیشتر از افراد غیر مهاجر مرتکب جرم 
می شوند-  و جرائم مهاجران کارگر نمود رسانه ای بیشتری دارد. همچنین کارگران مهاجر بیشتر احتمال دارد 

که قربانی جرائم شوند)هو، 2014: 214-215(.
 در پژوهش دیگری ش��یوه زیس��ت مهاجرت کارگری و مصرف مواد مخدر و الکل در تایلند مورد بررسی 
قرار گرفته اس��ت. نتایج نش��ان می دهد که 10/9 درصد از این مردان و زنان دچار س��وء مصرف موادی مانند 
حش��یش و ماری جوانا1، آمفتامین2، افیون3، مواد توهم زا4، اکس��تازی5 و س��ول ونت ها6 بوده و حدود 43/3 
درصد الکل پرخطر و مضر مصرف کرده اند. بر اساس نتایج، مصرف مواد مخدر به شکل معناداری با جنسیت 
مردانه، س��طوح پایین تحصیلات، بیکاری و حوادث اس��ترس زای زندگی مرتبط اس��ت )جیراپراموکپیتاک و 

دیگران، 2008(. 
نتایج مقاله پروین و علی بابایی نش��ان می دهد عواملی مانند احس��اس فش��اراجتماعی و بازدارندگی اجتماعی 
درگرایش کارگران مهاجر فصلی به جرم و رفتارهای پرخطر درشهر تهران موثر است. )پروین و علی  بابایی، 1392(.

چارچوب  نظری پژوهش
رویکرد نظری پژوهش، نظریه جبرگرایی ش��هری یعنی اکولوژی ش��هری و پیوند آن با گرایش به جرم و 
رفتارهای پرخطر در بین کارگران مهاجر فصلی اس��ت. در نظریه اکولوژی ش��هری، تلاقی س��ه عامل یعنی 
شهرنشینی، مهاجرت و صنعتی شدن زمینه را برای رشد انواع آسیب های اجتماعی و رفتارهای مجرمانه فراهم 

می کند. کلود فیشر7 نظریه اصلی در حوزه شهرگرایی8 را به سه دسته تقسیم بندی می کند)فیشر، 1975(:  
1(جبرگرایی ش��هری: در این رویکرد برعکس محیط روستایی، محیط شهری اختلالات اجتماعی و روانی 
را افزایش می دهد و به دلیل وجود بیش از حد محرک ها، استرس زیادی بر ساکنان وارد می شود که مجبورند 

عقلانی و غیر عاطفی رفتار کنند.
 2(نظریه ترکیبی: در این رویکرد برخلاف نظر جبرگرایان شهری، محیط بوم شناختی و تاثیر عواملی مانند 
اندازه و حجم جمعیت، ویژگی های غیربوم ش��ناختی مانند طبقه، قومیت و ساختار خانواده می تواند سلامت 
1. cannabis
2. amphetamines
3. opiate
4. hallucinogens
5. ecstasy
6. solvents
7. Claude Fischer 
8. urbanism 
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روانی و اجتماعی ساکنان را تحت تاثیر قرار دهد.
 3( نظری��ه خ��رده فرهنگی: بر مبنای ای��ن رویکرد، ویژگی جمعی منفی در ش��هر  می تواند منجر به خرده 
فرهنگ های جدیدی شود و شهرگرایی زندگی اجتماعی را تقویت می کند. بر این اساس، با وجود شهرگرایی، 

پیوندهای اجتماعی قوی، خرده فرهنگ های جدید و متنوعی را به وجود می آورد.
با توجه به آنکه چارچوب نظری پژوهش بوم شناسی شهری و پیامدهای منفی آن بر گروه های مهاجر جوان 

است، در ادامه به این رویکرد نظری به عنوان چارچوب نظری و مبنای فرضیات پرداخته می شود.
از نظر رابرت پارک1، عوامل سه گانه مذکور شیرازه هنجارهای جامعه را از بین می برد، همچنین کارایی و 
کارامدی گروهی اولیه مانند گروه های خویشاوندی و خانواده را تضعیف می کند که نتیجه آن رشد جرائم در 

برخی محلات شهری است.
مکتب شیکاگو و پیشگامان آن بر این پیش فرض بودند که شهرها دارای آثار بیگانه کننده ای هستند. بر اساس 
نظر ویرث2، ش��هرگرایی منجر به تضعیف پیوندهای اجتماعی با مکان و شکس��ت پیوند اجتماعی غیررسمی 
می ش��ود که در نهایت تولید بیگانگی می کند. مناطق روستایی دارای جمعیت های کوچک، به شکل اجتماعی 
همگون و پراکنده هس��تند و افراد همدیگر را می شناس��ند و پیوندهای اجتماعی ابزارهای موثری برای کنترل 
اجتماعی غیررسمی هستند. در مقابل، شهرها دارای جمعیت زیاد، ناهمگون و متراکم هستند و در نتیجه افراد 
با غریبه ها ارتباط دارند. بدون پیوندهای اجتماعی قوی، کنترل اجتماعی تضعیف می شود که در نهایت پیامد 
آن، جرم و رشد همه انواع آسیب های اجتماعی است)جیس و روس، 1998(. از نظر لویز ویرت به دلیل وجود 
تراکم ، حجم و ناهمگونی جمعیت مسائلی مانند بی سازمانی شخصیتی، بیماری ذهنی، خودکشی، بزهکاری، 

فساد و بی نظمی در شهر نسبت به روستا از نسبت بیشتری برخوردار است )ویرث، 1938(.
یکی از مفاهیمی که در این رویکرد در جهت تبیین چرایی وجود آسیب های اجتماعی درشهرها استفاده شده 
است، بی سازمانی اجتماعی است. بی سازمانی اجتماعی می تواند در سطح فردی)شخصیتی(، محلات شهری 

و ساختار کلی یک شهر اتفاق بیفتد.
ویلس��ون3 از منظر بی سازمانی اجتماعی اعتقاد دارد که تغییرات چشم گیر اقتصاد در کشوری مانند امریکا 
از اقتصاد صنعتی به خدماتی و پس��اصنعتی در دهه های 1690و 1980 منجر به در هم شکس��تن ش��بکه های 
اجتماعی و کاهش سازمان محلی در شهرها شده است که پیامد آن، رشد خشونت و قاچاق مواد مخدر بوده 

است)ویلسون، 1987(.
بی سازمانی اجتماعی بر ناتوانی محلات شهری در شناسایی اهداف عمومی و حل مسائل آنی تاکید دارد. بر 
این اساس، فقر، تحرک سکونتی، ناهمگونی قومیتی و فقدان شبکه های اجتماعی ، ظرفیت و توانایی محلات 

را برای کنترل رفتار افراد و جلوگیری از رخداد رفتارهای مجرمانه کاهش می دهد)چریس و وتزر،2003(.
 به نظر شاو و مک کی4 ، بی سازمانی اجتماعی در محلات شهری باعث ایجاد سنت های جرم5 می شود که 

1. Robert Park
2. Wirth
3. Wilson
4. Shaw and Mackay
5. traditions of crime
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از نس��لی به نسل دیگر منتقل می شود)لاوسن 2010(. استارک1، بی سازمانی اجتماعی را با خشونت و فقدان 
علاق��ه مندی با محلیت2 پیوند می دهد  که در نهایت تش��دید ترس از ج��رم، کنترل های اجتماعی ضعیف و 

افزایش بزهکاری را به دنبال دارد)همان(.
سامپسون3 در ارتباط با بی سازمانی اجتماعی، مفهوم کارآمدی جمعی محلات شهری را ارائه می دهد. وی 
معتقد است که برخی نواحی شهری نسبت به برخی دیگر از کارامدی جمعی بیشتری برخوردارند که بر میزان 
جرم اثرگذار است)همان(. این مفهوم به حس و تجارب مشترک ساکنان و مشارکت و اعتماد آنها به مدیریت 
و کنترل مس��ائل محله  تاکید دارد. به نظر سامپس��ون و همکاران، محلات در توانایی فعال کردن کنترل های 
اجتماعی غیررس��می با هم متفاوت اند. کنترل اجتماعی غیر رس��می، اشاره به رفتار فعالانه ساکنان در کنترل 
رفتارهای مجرمان دارد. به عنوان مثال، به پلیس زنگ می زنند یا به حمایت از فرد آس��یب دیده اقدام می کنند.
احتمال اینکه س��اکنان از این رفتارها ها انجام دهند بس��تگی به این دارد که آیا در بین آنها اعتماد و همبستگی 
و جود دارد یا خیر)لی لی و همکاران، 2007(. بر اس��اس مفهوم کارامدی جمعی هنگامی که ساکنان محلات 
اعتقاد دارند که  محله جای مناس��بی برای زندگی هس��ت، دارای حس��ی از تعلق نسبت به حفظ نظم توسط 

خودشان هستند و بیشتر تمایل دارند تا برای کنترل های رسمی سخت تلاش کنند)سیگل، 2017: 205(.
رویکردهای جدید بی  سازمانی اجتماعی بر ویژگی های زیر تاکید دارند:

مشارکت پایین ساکنان در سازمان های داوطلبانه؛- 1
کمبود شبکه ها و پیوندهای دوستی؛- 2
سطوح پایین کارامدی جمعی یا نظارت محله بر نوجوانان و دیگر مکانسیم های کنترل غیررسمی؛- 3
میزان بالای تحرک س��کونتی، تراک جمعیت، خانه های تک والد4، مس��کن نامناسب و فقر)باراکان، 2005: - 4

.)172-169
مفهوم بی سازمانی اجتماعی که در ابتدا توسط شاو و مکی مطرح شد، بر دانش و تفکر جرم شناختی بالغ 

بر 75 سال سایه افکند. مهمترین عناصر یافته های آنها شامل موارد زیر است:
نرخ های جرم تحت تاثیر نیروهای اجتماعی مخرب در محلات شهری فقیر قرار دارد.	•
عوامل اجتماعی به جای عوامل فردی، ریشه مسئله جرم است.	•
بی سازمانی اجتماعی، کنترل اجتماعی رسمی و غیررسمی را تضعیف می کند که این مسئله، عامل اساسی 	•

رفتار کجروانه است)سیگل، 2017: 199(.
به طور کلی رویکرد نظری پژوهش این است که بر اساس نگاه نظری بوم شناسان شهری، شهر ها و بخصوص 
کلانشهر ها دارای اثرات و پیامدهای منفی- مانند احساس طرد اجتماعی، احساس بیگانگی اجتماعی، احساس 
محرومیت نسبی، همنشینی با افراد کجرو و مواردی از این دست-  بر ساکنان می باشد که این اثرات در برخی 
از محلات بی سازمان شهری و در بین برخی گروه ها مانند مهاجران نمود بیشتری دارد که با وجود این شرایط، 

آسیب های اجتماعی و گرایش به جرم و رفتارهای پرخطر دور از ذهن نیست.

1. Stark
2. locality
3. Sampson
4. single –parent house
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فرضیه های پژوهش
بین میزان احساس طردشدگی در محیط شهری با میزان گرایش به جرم و رفتارهای پرخطر جوانان)کارگران . 1

مهاجر فصلی( رابطه معنادار آماری وجود دارد.
بین میزان احساس محرومیت نسبی در محیط شهری با میزان گرایش به جرم و رفتارهای پرخطر جوانان) . 2

کارگران مهاجر فصلی( رابطه معنادار آماری وجود دارد.
بی��ن میزان بیگانگی اجتماعی و میزان گرایش به جرم و رفتارهای پرخطر جوانان) کارگران مهاجر فصلی( . 3

رابطه معنادار آماری وجود دارد.
بین میزان احساس بی سازمانی اجتماعی و میزان گرایش به جرم و رفتارهای پرخطر جوانان)کارگران مهاجر . 4

فصلی( رابطه معنادار آماری وجود دارد.
بین میزان همنش��ینی با افراد کج��رو و میزان گرایش به جرم و رفتارهای پرخط��ر جوانان)کارگران مهاجر . 5

فصلی( رابطه معنادار آماری وجود دارد.
بین میزان احساس منزلت پایین اجتماعی و میزان گرایش به جرم و رفتارهای پرخطر جوانان)کارگران مهاجر . 6

فصلی( رابطه معنادار آماری وجود دارد.
بین میزان احس��اس آنومی اجتماعی و میزان گرایش به جرم و رفتاره��ای پرخطر جوانان)کارگران مهاجر . 7

فصلی( رابطه معنادار آماری وجود دارد.

شکل1: مدل نظری پژوهش
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روش شناسی پژوهش
روش مطالعه و تحلیل داده ها

روش تحقیق این پژوهش، پیمایش است که داده های مورد نظر از طریق پرسشنامه محقق ساخته به دست 
آم��د که پس از آزمون مقدماتی و اصلاح پرسش��نامه، در اختیار کارگ��ران مهاجر فصلی قرار گرفت. داده های 
پژوهش با اس��تفاده از نرم افزار spss  و آماره هایی مانند ضریب پیرس��ون، تحلیل رگرس��یون و تحلیل مسیر 

مورد بررسی قرار گرفت.
جامعه آماری و روش نمونه گیری

 جامعه آماری در این تحقیق شامل کلیه کارگران جوانی که است به صورت چرخشی و موقتی در ماه ها و 
فصل های خاصی از سال به شهر تهران مهاجرت می کنند. این گروه معمولاً یا بیکارند و یا در بخش غیررسمی 
اقتصاد شهری مشغول به کار می شوند. طبق آمارهای غیررسمی معاونت اجتماعی و فرهنگی شهرداری تهران، 
س��الانه حدود 50000 نفر کارگر فصلی به تهران مراجعه می کنند )ش��ورای اسلامی شهر تهران1387(. البته با 
توجه به سیال بودن جمعیت کارگران فصلی، آمار دقیقی از میزان حضور آن ها در شهر تهران موجود نمی باشد. 
لذا همین تعداد جمعیت در فرمول کوکران استفاده شده است. با قرار دادن این مقدار در فرمول کوکران میزان 
حجم نمونه برابر با 381 نفر1 به دست آمد. نمونه گیری تحقیق از نوع غیر احتمالی در دسترس بود و تلاش 
ش��د تا نمونه گیری کلیه کارگران فصلی را در ش��هر تهران ش��امل شود. به همین منظور ابتدا مهمترین مناطق 
ش��هر تهران که کارگران  مهاجر جوان در آن حضور روزانه داش��تند، شناسایی شد. سپس پرسشنامه در اختیار 
پاسخگویانی که تمایل به پر کردن آن داشتند، قرار گرفت. دلیل استفاده از این شکل از نمونه گیری، نداشتن 

آمار مشخص از پاسخگویان و بعضا عدم تمایل برخی از آنها به پر کردن پرسشنامه بوده است. 

تعاریف مفهومی و عملیاتی متغیرها
میزان همنشینی با افراد کجرو2

س��اترلند تحت تاثیر ش��ام و مک کی اعتقاد دارد رفتار انحرافی مانند س��ایر رفتاره��ای اجتماعی از طریق 
همنش��ینی و پیوستگی با دیگران آموخته می شود)محس��نی تبریزی، 1383: 100(. همنشینی افتراقی به میزان 
ارتباط و یادگیری رفتارهای انحرافی از افراد ناهمنوا و کجرو اشاره دارد. اساس این مفهوم بر یادگیری استوار 

است. از گویه های زیر برای سنجش  این مفهوم استفاده شده است: 
در بین دوس��تان، افرادی هستند که دس��ت به کار خلاف می زنند./ اشکالی ندارد آدم با دوستان خلاف کار 
نشس��ت و برخاس��ت بکند./ دوستان ش��ما چقدر دوست دارند دس��ت به کارهای خلاف بزنند./ کار خلاف 
می تواند آدم را پولدار کند./ از بین دوستانم افرادی را می شناسم که دست به کار خلاف زدند و پولدار شدند./ 

در بین خانواده و یا همشهری هایتان در طول هفته چقدر با دوستان خلاف کار ارتباط دارید.
میزان پایایی محاسبه شده برابر با 0/94 است.

1. با توجه به محدودیت های احتمالی تحقیق، تعداد 400 پرسشنامه در بین کارگران فصلی توزیع شد که در نهایت تعدادی از آنها  به 
دلیل مشکلاتی از جمله عدم پاسخگویی صحیح، حذف شدند که در نهایت تعداد 381 پرسشنامه مورد تحلیل قرار گرفت.

2. کلیه گویه های شاخص های فوق محقق ساخته است که با استفاده از طیف لیکرت مورد سنجش قرار گرفته اند. اعتبار شاخص ها از 
طریق اعتبار صوری و مراجعه به دو نفر از صاحبنظران این حوزه  به دست آمده است.
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احساس طرد شدگی
ط��رد اجتماعی حاکی از راه و روش هایی اس��ت که افراد از مش��ارکت کام��ل در جامعه بزرگ تر محروم 
می شوند که شامل سه شکل اقتصادی، سیاسی و اجتماعی است)گیدنز، 1393: 466-868(. برای سنجش این 

مفهوم از گویه های زیر استفاده شده است: 
احس��اس می کنم از خیلی از نیازهایم محروم هستم./ احساس می کنم کسی به من توجهی ندارد./ احساس 
می کنم درهای زندگی به رویم بسته است./ جامعه باعث شده که کار مناسبی نداشته باشم./ خیلی دوست دارم 
ش��غل و درامد مناس��بی داشته باشم، ولی از آن ها محروم هستم./ فکر می کنم کارگران از خیلی از حقوق خود 

محرومند و وضعیت مناسبی ندارند. 
ضریب پایایی محاسبه شده برای این شاخص برابر با 0/85 می باشد.

احساس بیگانگی اجتماعی
ای��ن مفهوم به وضعی اطلاق می ش��ود که در آن، انس��ان ها تحت چیرگی نیروهای خودآفریده ش��ان قرار      
می گیرند و این نیروها به عنوان قدرت های بیگانه در برابرش��ان می ایس��تند)کوزر، 1393: 84(. سیمن ابعاد از 
خودبیگانگی اجتماعی را ش��امل بی قدرتی، بی معنایی، بی هنجاری، انزوا و خود بیزاری در نظر می گیرد. از 
گویه های زیر جهت سنجش این مفهوم استفاده شده است: احساس می کنم هیچ قدرتی در سرنوشتم ندارم./ 
آینده را تیره و تار می بینم./ احساس می کنم زندگی برایم بی معنا است./ خیلی دوست دارم تنها باشم و کسی 
کاری به کارم نداشته باشد./ احساس می کنم هیچ چیز در زندگی من سر جایش نیست./ احساس می کنم توان 
تغییر در زندگی ام را ندارم./ نس��بت به خودم گاهی احس��اس تنفر دارم./ احس��اس می کنم جامعه به من ظلم 

می کند./ شرایط شغلی و کاری برایم خسته کننده و تکراری است./ همیشه احساس ناامیدی می کنم.
میزان پایایی این شاخص برابر با  0/94 محاسبه شده است.

احساس محرومیت نسبی
اس��اس محرومیت نسبی بر مقایسه اس��ت. این مفهوم به معنی این اصل کلی است که پاداش های دریافت 
ش��ده توسط شخص بطور مطلق ارزیابی نمی شود، بلکه نسبت به انتظارات او برآورد می گردد. در کاربرد این 
اصطلاح معمولاً جزء اجتماعی/ فرهنگی مطرح است، زیرا انتظارات شخص اغلب در ارتباط با آنچه همتایان 
شخص ارزش داده و به دست می آورند، برقرار می گردد )پورافکاری، 1376: 1284(. از گویه های زیر جهت 

سنجش این متغیر استفاده شده است: 
وقتی شهر خود را با تهران مقایسه می کنید، امکانات شهر خود را نسبت به تهران چگونه ارزیابی می کنید./ 
وقتی وضعیت اقتصادی خود را با دیگران در تهران مقایسه می کنید، وضعیت خود را بر اساس امکاناتی مانند 

درآمد، وضع زندگي، مسکن، تفریحات و... چگونه می بینید؟ 
میزان پایایی این شاخص برابر با 0/92 است.

احساس بی سازمانی اجتماعی
بی سازمانی اجتماعی به معنای نارسایی و شکست دریک نظام اجتماعی دارای پایگاه ها و نقش های مرتبط 
باهم است که اهداف فردی و جمعی اعضا کمتر امکان تحقق می یابد)مرتون، 1385: 51(.از گویه های زیر برای 

سنجش این مفهوم استفاده شده است: 
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به شهر تهران هیچ احساس تعلقی ندارم./ خودم را تهرانی نمی دانم./ در طول مدتی که در تهران هستم، مکان 
ثابتی ندارم./ احس��اس می کنم فرق زیادی با آدم ها در تهران دارم./ به دوس��تان کارگرم بیشتر از ساکنان تهران 
تعلق خاطر دارم./ در تهران هیچ س��امانی ندارم./ اگر از دس��تم بیاید قوانین را در شهر تهران زیر پا می گذارم./ 

قوانین در شهر تهران هیچ ارتباطی به من ندارد.
میزان پایایی محاسبه شده برای این شاخص برابر با 0/84 می باشد.

احساس آنومی اجتماعی
حالتی در یک اجتماع یا گروه اس��ت که در آن س��اختار اجتماعی در هم گسس��ته، ارزش های اجتماعی از 
بین رفته و معیارهای فرهنگی نابود شده است )پورافکاری، 1376: 83(.گویه های زیر جهت عملیاتی کردن و 

سنجش این متغیر استفاده شده است: 
این روزها کسی به فکر مردم نیست و کاری به مشکلات آن ها ندارد./ این روزها آدم با کار کردن و زحمت 
کش��یدن به جایی نمی رس��د./ زندگی طوری شده که نمی ش��ود پیش بینی کرد که فردا چه اتفاقی می افتد./ در 
جامعه ما هیچ قاعده خاصي براي دستیابي به موفقیت وجود ندارد./ احساس می کنم همه چیز در جامعه ما در 
هم ریخته است./ در جامعه ما هر کس به فکر خودش است./ معلوم نیست جامعه ما دارد به کجا می رود./ در 

جامعه ما فرق بین بد و خوب معلوم نیست.
میزان پایایی این شاخص برابر با 0/92 می باشد.

احساس منزلت پایین اجتماعی 
این مفهوم اش��اره به احس��اس نارضایتی دارد که فرد از وضعیت شغلی و پایگاه اقتصادی- اجتماعی خود 
دارد. بر اساس نظر کوهن، ناکامی منزلتی منجر به بروز رفتارهای مجرمانه جمعی می شود)صدیق سروستانی، 

1390:46(گویه های این شاخص عبارت اند از: 
احس��اس می کنم شغل درست و حسابی ندارم./ کاش درس می خواندم تا به جایی می رسیدم./ خیلی دوست 
دارم شغل بهتری با درامد بیشتر داشته باشم./ احساس می کنم با این وضعیت شغلی به هیچ جا نمی رسم./ احساس 

می کنم در مقایسه با مشاغل دیگر شغل پایین تری دارم./ از این که کارگر مهاجر فصلی هستم، خیلی ناراحتم.
میزان روایی این ش��اخص برابر با 0/86 به دس��ت آمد- گفتنی اس��ت که اعتبار شاخص ها از طریق اعتبار 

صوری و رجوع به نظر متخصصان این حوزه حاصل شده است.
گرایش به جرم و رفتارهای  پرخطر )متغیر وابسته(

منظور از تمایل به جرم و رفتارهای پرخطر در این تحقیق این اس��ت که کارگران فصلی پس از مهاجرت 
موقتی و چرخشی به تهران تا چه میزان مستعد آسیب پذیری هستند و تا چه میزان به جرم و رفتارهای پرخطر1 
مانند سیگار، اعتیاد، سرقت، قاچاق مواد مخدر، خودکشی و... تمایل دارند. برای سنجش میزان شیوع و آسیب 

پذیری کارگران و تمایل آنان به رفتارهای پرخطر، یک سوال در سه سطح پرسیده شده است:
 اولا، هرکدام از آسیب ها و رفتارهای پرخطر تا چه میزان در بین کارگران شیوع دارد؛ ثانیا، کارگران چه نگرشی 

به هرکدام از آن ها دارند؛ ثالثا، خود فرد تا چه میزان درگیر در این آسیب ها و رفتارهای پرخطر می باشد؟
میزان پایایی این شاخص 0/95 می باشد.

1. منظور رفتارهایی است که سلامت جسمی، روانی و اجتماعی فرد را به خطر می اندازند.
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یافته های پژوهش
 یافته های توصیفی

 نتایج و یافته های توصیفی تحقیق نشان می دهد که حدود 78 درصد از پاسخگویان در محدوده سنی 15 تا 
35 سال قرار دارند. بنابراین بیشتر پاسخگویان در گروه سنی جوان قرار دارند. حدود 84 درصد از پاسخگویان 
دارای تحصیلات دیپلم و زیر دیپلم می باش��ند. بر اساس یافته های توصیفی، بیشترین فراوانی مربوط به استان  
کرمانشاه با 36/7 درصد و لرستان با 35/4 درصد می باشد که نشان می دهد مبدأ مهاجرت کارگران فصلی بیشتر 
از استان های غربی کشور می باشد. وضعیت تغذیه و استراحت کارگران فصلی نشان می دهد که بیشتر از نیمی 
از کارگران پاس��خگو آن  را »بد و خیلی بد« ارزیابی کرده اند. بیشتر از نیمی از کارگران از میانگین درامد کمتر 

از 300 هزار تومان در ماه برخوردارند.
 یافته ها نشان می دهد که بیشتر از نیمی از کارگران در روستا زندگی می کنند و متأهل هستند. بیشتر از نیمی 
از کارگران به دلیل سختی کار اظهار داشته اند که در طول روز فشارهای جسمی »زیاد و خیلی زیادی« را تجربه 
می کنند. نوع مهارت کارگران نشان می دهد که بیشتر از نیمی از آنان فاقد مهارت اند و کارگران ساده هستند؛ به 
طوری که اکثریت آن ها در مشاغلی چون کارگری ساده و فعالیت های ساختمانی مشغول به کار هستند. دیگر 
یافته های توصیفی نش��ان می دهد میزان ش��یوع استعمال سیگار و قلیان و اعتیاد به مواد مخدر در بین کارگران 

فصلی نسبت به آسیب های اجتماعی دیگر دارای بیشترین فراوانی است.
آزمون فرضیات

جدول1: ضریب همبستگی متغیرهای مستقل و وابسته و آزمون فرضیات تحقیق

ضریب همبستگی فرضیه تحقیقردیف
پیرسون

سطح معنی داری

بین میزان احساس پایین بودن منزلت اجتماعی و میزان آسیب پذیری 1
0/005**0/143کارگران مهاجر فصلی رابطه معنادار آماری وجود دارد.

 بین میزان احساس محرومیت نسبی و میزان آسیب پذیری کارگران مهاجر 2
0/004**0/145فصلی رابطه معنادار آماری وجود دارد.

بین میزان احساس آنومی اجتماعی و میزان آسیب پذیری کارگران مهاجر 3
0/000**0/366فصلی رابطه معنادار آماری وجود دارد.

 بین میزان بی سازمانی اجتماعی و میزان آسیب پذیری کارگران مهاجر 4
0/000**0/424فصلی رابطه معنادار آماری وجود دارد.

بین میزان احساس طردشدگی در محیط شهری و میزان آسیب پذیری 5
0/000**0/433کارگران مهاجر فصلی رابطه معنادار آماری وجود دارد.

 بین میزان از خودبیگانگی اجتماعی و میزان آسیب پذیری کارگران مهاجر 6
0/000**0/593فصلی رابطه معنادار آماری وجود دارد.

بین میزان همنشینی با افراد کجرو و میزان آسیب پذیری کارگران مهاجر 7
0/000**0/676فصلی رابطه معنادار آماری وجود دارد.

معنی داری در سطح 95 درصد اطمینان ∗                معنی داری در سطح 99 درصد اطمینان ∗                
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یافته های مربوط به آزمون فرضیات نش��ان می دهد که کلیه فرضیات تحقیق دارای ارتباط معنادار آماری با 
متغیر وابسته تحقیق هستند؛ به طوری که هم نشینی افتراقی با میزان رابطه 0/676 دارای قوی ترین رابطه با متغیر 
وابسته به صورت رابطه ای معنادار، قوی و مثبت می باشد. پس از آن، احساس از خودبیگانگی اجتماعی است 
که با میزان رابطه 0/593 دارای رابطه ای قوی و مثبت با میزان گرایش کارگران فصلی به آسیب های اجتماعی 
و رفتارهای پرخطر می باشد. در بین متغیرهای مستقل، متغیرهای احساس محرومیت نسبی و احساس منزلت 
پایین اجتماعی از ضعیف ترین رابطه با متغیر وابسته برخوردارند. کمترین ضریب همبستگی مربوط به فرضیات 

اول و دوم است. نتایج مربوط به آزمون فرضیات در جدول بالا مشاهده می شوند. 
تحلیل رگرسیونی

    نتایج تحلیل رگرس��یونی بیانگر آن اس��ت که با وارد کردن همه متغیر های هفت گانه مس��تقل تحقیق، 
متغیر های احس��اس از خود بیگانگی و هم نشینی افتراقی با افراد کجرو دارای ارتباط مستقیم معنادار آماری و 
س��ایر متغیرها، دارای ارتباط غیرمس��تقیم با میزان گرایش کارگران فصلی به آسیب های اجتماعی و رفتارهای 
پرخطر هس��تند. متغیرهای هم نش��ینی افتراقی با میزان بتای 0/54 و متغیر از خود بیگانگی با بتای 0/41 دارای 
قوی ترین رابطه با متغیر وابسته تحقیق می باشند. بر اساس یافته ها، متغیرهای مستقل مذکور حدود 0/66 درصد 

از واریانس  و تغییرات متغیر وابسته تحقیق را تبیین می کنند که در جدول زیر مشاهده می شوند:
جدول2: ضریب همبستگی و ضریب تعیین متغیرهای مستقل و متغیر وابسته

 R2ضریب همبستگيRضریب تعیین تصحیح شدهضریب تعیینF سطح معناداریمقدار

0/790/6240/6223290/000

همچنین مدل نهایی رگرس��یون با وارد کردن همه متغیر های تحقیق که دارای اثرات مس��تقیم و غیر مستقیم 
هستند، نشان می دهد که متغیر های هم نشینی افتراقی با اثر کلی 0/54 و ازخودبیگانگی اجتماعی با اثر کلی 0/41 
دارای بیش��ترین اثر کلی بر متغیر گرایش کارگران مهاجر فصلی به آس��یب های اجتماعی و رفتارهای پرخطر 

هستند. نمودار1،  تحلیل مسیر و روابط بین متغیر وابسته و متغیرهای مستقل تحقیق را نشان می دهد.

نمودار1: مسیر تأثیرگذاری متغیرهای مستقل معنادار در معادله ی رگرسیونی بر متغیر وابسته
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پس از به دست آوردن مدل نهایی روابط میان متغیرهای مستقل و وابسته، به محاسبه  مجموع تأثیرات مستقیم 
و غیرمستقیم متغیرهای مستقل معنادار در مدل بر متغیر وابسته پرداخته می شود.

جدول3: میزان تأثیرات مستقیم، غیرمستقیم و کلی متغیرهای مستقل معنادار بر متغیر وابسته 

مجموع تأثیراتتأثیرات غیر مستقیمتأثیرات مستقیم متغیر

0/54-0/54همنشینی با افراد کجرو

0/41-0/41احساس بیگانگی اجتماعی

0/190/19-احساس آنومی اجتماعی

احساس بی سازمانی 
0/190/19-اجتماعی

0/180/18-احساس طرد اجتماعی

0/08-0/08--احساس منزلت اجتماعی 

0/040/04-احساس محرومیت نسبی

تأثیر متغیر هم نش��ینی افتراقی با افراد کجرو بر میزان تمایل به آس��یب های اجتماعی و رفتارهای پرخطر در 
کارگران مهاجر فصلی برابر با 0/54 اس��ت که کل این میزان به طور مس��تقیم و بدون واس��طه صورت گرفته 
اس��ت. تأثیر احس��اس از خود بیگانگی اجتماعی نیز 0/41 بوده که کل آن به صورت مستقیم است. همچنین،  
مجموع تأثیرات احس��اس آنومی اجتماعی 0/19- بوده که به صورت غیرمس��تقیم می باشد. مجموع تأثیرات 
متغیر احساس بی سازمانی اجتماعی نیز 0/19 درصد است که به صورت غیرمستقیم و از طریق دیگر متغیرها 

صورت پذیرفته است. 
ب��ه طور کلی داده های جدول نش��ان می دهد که متغیرهای همنش��ینی افتراقی و احس��اس از خودبیگانگی 
اجتماعی دارای بیشترین تأثیر بر متغیر وابسته تحقیق هستند و متغیرهای احساس آنومی اجتماعی و احساس 
بی سازمانی اجتماعی و احساس طرد اجتماعی، احساس منزلت اجتماعی و احساس محرومیت نسبی پس از 

این دو متغیر قرار دارند.

بحث و نتیجه گیری  
مطالعه حاضر به بررسی اثرات منفی شهرنشینی و مهاجرت موقت و فصلی کارگران در شهر تهران پرداخته 
است. با وجود آنکه بر نظریه اکولوژی شهری انتقاداتی وارد است)نک ارشاد و مینا، 2010(، نتایج تحقیق نشان 
داد که تأثیرات منفی و اکولوژیکی شهرنش��ینی می تواند از عوامل تأثیرگذار در گرایش کارگران مهاجر فصلی 
به س��وی آسیب های اجتماعی و رفتارهای پرخطر باش��د. یافته ها بیانگر آن بود که تأثیرات منفی مهاجرت و 
شهرنشینی می تواند حدود 62 درصد از تغییرات و واریانس متغیر وابسته تحقیق را تبیین کند. بنابراین می تواند 
گفت که رابطه بین مهاجرت و شهرنشینی از یک سو و آسیب پذیری گروه های مهاجر مانند گروه های مهاجر 
کارگری، از س��وی دیگر در این پژوهش نیز مورد تایید قرار می گیرد. در بین تأثیرات چندگانه شهرنش��ینی، 
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متغیرهای هم نشینی افتراقی با افراد کجرو و ازخودبیگانگی اجتماعی در فضای شهری دارای بیشترین تأثیر و 
رابطه با متغیر گرایش به آس��یب های اجتماعی و رفتارهای پرخطر مانند مصرف س��یگار و مواد مخدر در بین 

کارگران مهاجر فصلی می باشد.
نتایج تحقیق نشان داد که رفتارهای پرخطری مانند مصرف سیگار، قلیان و مواد مخدر دارای بیشترین شیوع 
در بی��ن کارگران فصلی می باش��د که نتایج پژوهش های یانگ و دیگ��ران ) 2009(، چن و دیگران ) 2004( و 
جیراپراموکپیتاک ) 2008(  را تایید می کند. همچنین، با نتایج پژوهش شوکای )2000( و پوراحمد و کلانتری 
)1381( که به رابطه بین مهاجرت و کجروی می پردازد، همسوست. یافته های تحقیق هرزوگ نشان گر رابطه 
بین سازمانی اجتماعی و جرم است که با یافته های تحقیق حاضر مطابقت دارد )هرزوگ 2009(. در این تحقیق 
رابطه بین احس��اس محرومیت نس��بی و تمایل به آسیب های اجتماعی مورد تایید واقع شد که با نتایج تحقیق 

کاواچی و دیگران )1999( همخوانی دارد.
بر اساس تئوری بوم شناسی شهری، مهاجرت، پیوندها و کنترل های غیررسمی را از بین می برد و افراد مهاجر 
به دلیل ش��رایط ناش��ی از آن، بیش��تر از گروه های اجتماعی دیگر در معرض انواع آسیب های اجتماعی، جرم 
و رفتارهای پرخطر هس��تند. بنابراین در این رویکرد نظری، مهاجرت از عواملی اس��ت که در شهرها می تواند 
زمینه س��از بروز انواع آس��یب های اجتماعی شود. نتایج تحقیق حاضر نیز این ادعای نظری را مورد تایید قرار 
می دهد؛ بدین معنا که کارگران مهاجر فصلی به دلیل ویژگی هایی مانند احساس محرومیت نسبی، احساس طرد 
اجتماعی، احساس بی سازمانی اجتماعی و مواردی از این دست که در اثر مهاجرت بر آن ها مستولی می شود، 
از جمله گروه های حاشیه ای در شهر تهران هستند که در معرض انواع آسیب های اجتماعی و رفتارهای پرخطر 
قرار دارند. بنابراین به طور کلی می توان گفت که ش��هرها و محلات مهاجر پذیر که با ش��رایط ناهمگونی و 
نابسامانی ناشی از مهاجرت مواجه اند بیشتر از سایر شهرها و محلات در معرض آسیب های اجتماعی هستند. 
نتایج این تحقیق می تواند در سیاست گذاری اجتماعی مربوط به افراد و گروه های مهاجر مانند کارگران مهاجر 

فصلی در کلانشهرهای مهاجرپذیر مانند تهران، کرج، مشهد، قم و... مورد استفاده قرار گیرد.

پیشنهادهای پژوهش
حال بر اساس نتایج پژوهش پیشنهادات زیر ارائه می شود:

با توجه به آنکه خاستگاه بخش مهمی از کارگران مورد مطالعه استان های غرب کشور است، پیشنهاد می شود 	•
که در برنامه ریزی ها و سیاست گذاری ها کلان کشور مسئله بیکاری در این استان ها مورد توجه بیشتری قرار 

گیرد تا در وهله اول از مهاجرت های بی رویه کارگران فصلی به شهر تهران جلوگیری شود.
در پژوهش های آتی آس��یب هایی که خود کارگران– از جمله اعتیاد و خودکش��ی- با آن مواجه اند از سوی 	•

پژوهشگران مورد توجه بیشتری قرار گیرد.
با توجه به آنکه بیش��تر کارگران در بخش غیررسمی اقتصاد شهری مشغول به فعالیت اند، شهرداری تهران 	•

تسهیلات بیشتری برای آنها از جمله خوابگاه، بیمه و.. در نظر بگیرد.
با توجه به آنکه گاهی با کارگران فصلی برخوردهای نامناس��بی صورت می پذیرد،  پیش��نهاد می ش��ود در 	•

رسانه ای جمعی مسائل و مشکلات آنها بیشتر منعکس شود.
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مطالعات نش��ان می دهد که بخش��ی از جرائم شهری توسط گروه های مهاجر انجام می شود. انجام مطالعات 	•
بیشتر در این زمینه می تواند در کاهش این جرائم که بخشی از آن مربوط به ناجاست، کمک کند.

در نهایت باید گفت که انجام پژوهش درباره گروه های مهاجر جوان مانند کارگران به دلیل سختی زندگی 
در شهر تهران، بسیار مشکل است؛ چنان که از یک طرف، دسترسی به آنها قدری مشکل است و از طرف دیگر 

انجام مصاحبه با آنها نیازمند صرف زمان و حوصله بسیار است.
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عوامل فرهنگی شادمانی اجتماعی 
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یکی از نیازهای اساس��ی انس��ان که می تواند در جنبه های اجتماعی، فرهنگی زندگی او تأثیر داش��ته باشد، 
احس��اس شادمانی و نشاط است. پژوهش حاضر به بررسی عوامل مؤثر در احساس شادمانی در ساکنان شهر 
اصفهان پرداخته اس��ت. جامعه آماری پژوهش ش��امل جمعیت 15 تا 29 سال اصفهان است که حجم نمونه با 
استفاده از فرمول کوکران به تعداد 600 نفر، با استفاده از روش نمونه گیری سهمیه ای متناسب با حجم و سپس 
تصادفی اتفاقی انتخاب ش��د. چارچوب نظری ش��امل نظریات دورکم، بوردیو، سیلگمن و الیسون البته نظریه 
غالب بوردیو است. در محاسبه پایایی کل، مقادیر آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه و شاخص های پژوهش 
از مقدار 0/7 بیش��تر اس��ت. نتایج تحقیق نشان داد میزان احساس شادمانی بیشتر نمونه آماری )75/5( متوسط 
  r =0/47 برنامه های رس��انه های جمعی ، r =0/41 س��رمایه فرهنگی ، r =0/38 بود و همچنین بین دین داری
و امکانات تفریحی و رفاهی r =0/63 همبستگی مثبت و متوسط وجود دارد و بین جنس، سن، تحصیلات، 
درآمد، ش��غل و احس��اس شادمانی نیز رابطه دیده می ش��ود. نتایج تحلیل رگرسیون نشان داد که ضرایب کلیه  
متغیرهای مستقل در مدل رگرسیونی برازش شده، در سطح خطای 0/05 معنی دار هستند )p > 0/05 ( و چهار 
متغیر اصلی و مستقل تحقیق 28/9 درصد تغییرات شادمانی را تبیین نموده و بیشترین تأثیر نیز مربوط به متغیر 

مستقل دین داری و رسانه های جمعی بوده است.
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مقدمه
نش��اط، یکي از خلقیات اساسي در زندگي می باش��د که عبارت است از چگونگي داوري فرد درباره نحوه 
گذران زندگي. این نوع داوري متأثر از ادراکات شخصي فرد و تجربه احساسات و عواطف مثبت است که بر 
قضاوت و تصمیم گیری او اثر می گذارد. یکي از علل تأثیرگذار در برقراري اصول بهداشت رواني و خوشبختي 
اس��ت که بر فضاي ش��ناختي و رشد آن اثر می گذارد. نش��اط یکي از ابعاد اصلي تجربه بوده و معمولاً در پي 
ایجاد پاسخ های مطلوب است که کارکرد مناسبي به جا می گذارد.)سلیگمن و دانر1، 2002: 8( نشاط در فرایند 
رابط��ه ف��رد با جامعه و گروه تحقق پیدا می کند؛ در غیر این صورت، از منظر ناظر بیرونی، نش��اط چیزی جز 
مجموع��ه ای از کیفیات روحی و هیجان های طرب انگیز فردی نخواهد بود. اگر این کیفیات فرح بخش، واجد 
معانی اجتماعی و اهداف جمعی نباشند، تعریفی جز برخی حالات نابهنجار روحی جنون آمیز نخواهند داشت. 
بنابراین، نشاط اجتماعی همان سطح برخورداری از مواهب زندگی عمومی همراه با اقناع ذهنی و اجماع عینی 

است؛ یعنی باید تعریف فردی و بیرونی از نشاط باهم مقارن باشند )عنبری، 1391: 35(.
شادی نوعی هیجان است که تأثیر ژرفی بر سازوکارهای جسمانی، شناختی و روانی مکانیزه انسانی دارد و 
عملکرد آدمی را در زمینه های مختلف بهبود می بخش��د. بنا به گفته وینهوون )1993( روان شناسان انسان گرا، 
معتقدند که ش��ادي فعالیت فرد را برمی انگیزد، بر آگاهي او می افزاید، خلاقیت وي را تقویت می کند و ایجاد 
رواب��ط اجتماعي را تس��هیل می نماید. وینهوون )1984( ش��ادي را میزاني اطلاق می کند که ش��خص درباره  

مطلوبیت کیفیت زندگي خود قضاوت می کند. )نصوحي،3:1382(
در طول تاریخ و عصرهای گذشته تا به امروز، شادمانی موردتوجه جوامع بوده است تا جایی که بعضاً گاهی 
آن را هدف وجود انسان می دانند و از آن به عنوان یک میل انسانی– بنیادی نام  برده شده است. تحقیقات نشان 
می دهد که افراد شاد احساس امنیت بیشتر وعزت و اعتمادبه نفس بالاتری دارند و از اعتقادات مذهبی معناداری 
برخوردار هستند. همچنین فقدان شادمانی نیز نتایج منفی بسیاری را به دنبال خواهد داشت؛ ازجمله افسردگی، 

بدبینی، بی علاقگی به کار، اعتیاد به مواد مخدر و گرایش به فرهنگ بیگانه. 
تحقیق مینکو )2009، به نقل از اکبرزاده و همکاران،1392( در سطح بین المللی انجام  شده و در آن شاخص 
شادی کشورها را محاسبه نموده است. او نشان داده که رتبه شادی ایران در طول سال های 2007_1997، در بین 
97 کشور، رده 56 است که از متوسط پایین تر است )مینکو،163:2009. به نقل از اکبرزاده و همکاران،1392(. 
نتای��ج برخی از تحقیقات در مورد ش��ادمانی در ش��هر اصفهان نیز حاکی از بالا نب��ودن آن در بین خانوارهای 
اصفهانی می باش��د )ربانی و همکاران، 1390(. با توجه به این که ش��هر اصفهان یکی از مراکز مهم اقتصادی، 
فرهنگی و اجتماعی ایران اس��ت، پی بردن به عوامل تأثیرگذار بر مش��کلات گوناگون آن ازجمله احس��اس 

شادمانی می تواند حائز اهمیت باشد.
ازآنجایی که توس��عه انس��انی درگرو اس��تفاده بهینه از نیروی انس��انی و توجه به آن اس��ت، امروزه بحث 
شادمانی به یکی از مباحث بسیار مهم در جوامع مدرن تبدیل  شده است. شادمانی و نشاط اجتماعی می تواند 
نش��انگر سلامت اجتماعی یک جامعه باشد، چراکه انسان با احساس نشاط است که می تواند مبتکر، خلاق و 
کارآمد باش��د. اما شادمانی اجتماعی به خودی خود و به راحتی به دست نمی آید و نتایج برخی تحقیقات نشان 

1. Seligman & Danner
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می دهد که فش��ارهای فرهنگی )کرمی نوری،1381(، اقتصادی )میر ش��اه جعفری،1381؛ اکبرزاده و همکاران 
1390(، اجتماعی )کرمی نوری،1381(، خانوادگی، روان ش��ناختی )هزارجریبی و همکاران،1388; کامیاب و 
همکاران،1388( و جمعیتی در جامعه وجود دارند که همگی می توانند باعث کاهش رضایت و ش��ادی افراد 
در محیط های ش��هری شوند )اکبرزاده و همکاران،1390(. این در حالی است که در بررسی های روان شناختی 
نش��ان داده شده که تعداد مقاله های مربوط به خشم، اضطراب و افسردگي حدود 13 برابر مقاله های مربوط به 

احساسات مثبت، شادماني و رضایت از زندگي بوده است.
جامعۀ ایران به لحاظ مواجه شدن با تحولات ساختاري همانند اف�زایش س�الانه جمعی�ت، مسائل اقتصادي، 
اجتماعی و سیاس��ی و همچنین گذر از جامع�ۀ س���نتی ب�ه جامع�ۀ م�درن و در آستانۀ ورود به عرصۀ دنیاي 
فناّوری، شاهد بروز پدیده های مختلف�ی در حوزه امنی�ت و آسیب های اجتماعی است که این موضوع نشاط 
و ش�ادي جامع�ۀ ای�ران را بیش�تر از گذش�ته تحت تأثیر قرار داده است و جامعۀ مورد مطالعه )شهر اصفهان( 
نیز از این قاعده مس�تثنی نیس�ت. ازاین رو، ضروري است در مورد میزان نشاط اجتم�اعی جوان�ان پ�ژوهش 
علم�ی درخ�وري صورت گیرد. به عبارت دیگر، میزان شادمانی افراد و فاکتورها یا عواملی که در هر جامعه ای 
با توجه به فرهنگ و آداب  و رسوم مختلف می تواند در افزایش شادمانی مؤثر باشد نیاز به تحقیق و پژوهش 
در این زمینه را مشخص می کند. مسئله پژوهش این است که نشاط اجتماعی در بین جوانان شهر اصفهان به 

چه میزان بوده و عوامل فرهنگی مؤثر بر شادمانی اجتماعی جوانان این شهر کدم اند؟

پیشینه پژوهش
وحیدا، ودادهیر و فرنام )1393( در تحقیقی نش��ان داده اند که میانگین نش��اط عمومی با مقدار 3/72 به طور 
معنی داری در ش��هر اردبیل از حد متوس��ط بالاتر بود. همچنین کیفیت اجتماعی در این ش��هر در حد متوسط 
ارزیابی ش��د و رابطه بین کیفیت اجتماعی و نش��اط عمومی نیز معنی دار بود. اکبرزاده و همکاران )1392( در 
تحقیق خود به دنبال بررس��ی تأثیر س��رمایه اقتصادی بر ش��ادی جوانان بودند. علی رغم تصور عمومی، میزان 
تأثیرگذاری سرمایه اقتصادی بر شادی ضعیف است. سهم ضعیف سرمایه اقتصادی در تبیین شادی را می توان 
چنین توضیح داد که پول به تنهایی نمی تواند در ش��ادی افراد تأثیر زیادی داش��ته باش��د. محققان در این مورد 
معتقدند که اولاً، افراد خیلی زود به س��طح درآمد خود عادت می کنند؛ ثانیاً، بیش��تر مردم درآمد و دارایی خود 
را با درآمد و دارایی دیگران مقایسه می کنند؛ ثالثاً، انسان نیازهایی دارد که با پول قابل خریداری نیست. دیگر 
نتایج تحقیق حاکی از آن است که بین شادی جوانان به لحاظ وضعیت تأهل تفاوت معنی داری وجود ندارد، 
اما بین شادی جوانان برحسب وضع فعالیت و نیز برحسب میزان تحصیلاتشان رابطه معنی داری مشهود است. 
همچنین، نتایج تحلیل دومتغیره نش��ان دادند که بین ش��ادی جوانان با سرمایه اقتصادی آنان رابطه معنی داری 
وجود دارد. نتایج تحلیل چند متغیره نیز نشان دادند که اشتغال بر روی شادی جوانان تأثیرگذار است. با افزایش 
سرمایه اقتصادی افراد، میزان شادی آن ها نیز افزایش می یابد. سرمایه اقتصادی بیشترین تأثیرگذاری را بر روی 
متغیر شادی دارد. منتظری و همکاران )1391( در تحقیقی با عنوان » میزان شادکامی مردم ایران و عوامل مؤثر 
بر آن از دیدگاه مردم ایران« به این نتیجه رس��یدند که 39/3 درصد افراد میزان ش��ادکامی خود را در سطح »نه 
کم، نه زیاد«، 35/4 درصد افراد میزان ش��ادکامی خود را در س��طح بسیار کم /کم« و تنها سه درصد افراد میزان 
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شادکامی خود را در سطح بسیار زیاد ارزیابی کرده بودند. نتایج حاصل از تحلیل رگرسیون لجستیک نشان داد 
که علاوه بر عوامل اقتصادی- اجتماعی از قبیل درآمد، وضعیت اش��تغال و شهر محل سکونت، درک افراد از 

سلامت خود تأثیر بسزایی در سطح شادمانی آن ها داشته است )منتظری و همکاران،1391: 467(.
ربیعی )1391( در پژوهش��ی نشان داده بین نگرش شغلي، چگونگي گذران اوقات فراغت، میزان مشارکت 
اجتماعي، روابط با همکاران، اعتقادات و رفتارهاي دیني، طبقه اجتماعي، سلامت رواني و تحصیلات بانشاط 
اجتماعي معلمان زن رابطه معنادار وجود دارد، ولی بین سنوات خدمت، سن، میزان درآمد، وضعیت تأهل، نوع 
مسکن و سلامت جسماني رابطه معنادار دیده نمی شود. همچنین میانگین نشاط اجتماعي معلمان زن از حد 
متوسط بیشتر بود )2/7 از 4 در سطح خطاي 5 درصد(. بر اساس ضریب تعیین، متغیرهای مشارکت اجتماعي، 
نگرش ش��غلي، س��لامت رواني، دین داری، موقعیت اجتماعي به ترتیب بیش��ترین تأثیر را بر نشاط اجتماعي 
معلمان زن داش��ته اند. نشاط دوست و همکاران )1388( در مقاله ای با عنوان »تعیین عوامل مؤثر در شادکامی 
کارکنان ش��رکت فولاد مبارکه«، میزان ش��ادکامی پاس��خگویان را کمی بالاتر از حد متوسط )48/73 در مقابل 
میانگین نظری 43/5( یافتند و از بین 21 متغیر مستقل منظور شده، پنج متغیر رضایت از زندگی، میزان ورزش 
هفتگی، میزان خوش بینی به زندگی، ش��ادکامی همسر و سابقه بیماری عصبی درمجموع 54 درصد شادکامی 

پاسخگویان را تبیین می کردند )نشاط دوست و همکاران، 113:1388(.
هزارجریبی و آس��تین فش��ان )1388( در تحقیقی در شهر تهران نش��ان دادند که احساس نشاط در بین 18 
درصد از پاسخگویان در حد کم و بسیار کم می باشد و در مقابل 28 درصد از پاسخگویان از احساس نشاط 
بالایی برخوردار هس��تند. یافته های دیگر بیانگر متوسط بودن این احساس در بین اکثریت پاسخگویان است؛ 
به این معنی که 54 درصد احساس نشاط اجتماعی خود را در سطح متوسط ارزیابی کرده اند. نتایج رگرسیون 
چند متغیره نش��ان می دهد که در ابتدا متغیر امید به آینده وارد معادله ش��ده است. این متغیر به تنهایی توانسته 
است 0/30 درصد از تغییرات متغیر نشاط اجتماعی را تبیین کند. با واردکردن متغیر بعدی یعنی ارضای نیازهای 
عاطفی به مدل رگرسیونی، به مقدار 0/15 درصد به ضریب تعیین افزوده و کل ضریب تعیین ناشی از وجود 
دو متغیر امید به آینده و ارضای نیاز عاطفی 0/47 می رسد. با ورود متغیر مقبولیت اجتماعی به مدل رگرسیونی 
به میزان 0/66 درصد به ضریب تعیین  اضافه ش��ده اس��ت که درمجموع، س��ه متغیر امید به آینده، ارضای نیاز 
عاطفی و مقبولیت اجتماعی توانسته اند 0/537 درصد از تغییرات متغیر نشاط اجتماعی را تبیین کنند. بر اساس 
نتایج به دست آمده ملاحظه می شود احساس نشاط اجتماعی، میزان امید به آینده، میزان ارضای نیازها، نگرش 
مثبت به فضای اخلاق عمومی در بین پاسخگویان متوسط و در مقابل احساس همبستگی اجتماعی، احساس 
امنیت و احس��اس عدالت اجتماعی در س��طح پایینی ارزیابی شده است. همچنین میزان پایبندی به ارزش های 
دینی بین پاس��خگویان در س��طح بالایی قرار دارد. نتایج حاصل از همبستگی متغیرها بیانگر آن است که کلیه 
متغیرهای مستقل تحقیق به غیراز متغیر بیگانگی اجتماعی رابطه معناداری با متغیر وابسته دارند. البته گفتنی است 
که بین احس��اس محرومیت اجتماعی و نش��اط اجتماعی ارتباط منفی و معکوس وجود دارد. بر اساس نتایج 
تحلیل رگرسیونی مشاهده می شود که از بین متغیرهای تأثیرگذار، سه متغیر امید به آینده، مقبولیت اجتماعی و 
ارضای نیازهای عاطفی بیش از 50 درصد از تغییرات و نوسانات نشاط اجتماعی را تبیین می کنند و بر اساس 
ضرایب بتا متغیر امید به آینده بالاترین همبس��تگی مثبت را بانش��اط اجتماعی دارد. در مرتبه بعدی به ترتیب 
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متغیر مقبولیت اجتماعی، ارضای نیازهای عاطفی و احساس عدالت اجتماعی بیشترین تأثیر خود را در افزایش 
نشاط اجتماعی دارند.

ربانی و همکاران )1387( در تحقیق خود به دنبال بررس��ی رابطه میان فرهنگ جوامع و شادمانی بودند. بر 
اساس یافته های این تحقیق، میزان شادی سرپرستان خانوار در شهر اصفهان، 56/23 و میانگین بعد احساسی 
ش��ادی 59/37، میانگین بعد شناختی 53/88 و میانگین بعد اجتماعی آن 55/42  بود. ارتباط سرمایه فرهنگی 
و ش��ادی نیز ارتباطی مس��تقیم بود که این ارتباط در بعد شناختی و سپس در بعد احساسی و درنهایت در بعد 
اجتماعی ش��ادی قوی تر مشاهده ش��د. در حیطه ابعاد سرمایه فرهنگی، بیشترین تأثیر در بعد وسایل فرهنگی 
س��پس مهارت های فرهنگی و درنهایت مدارک فرهنگی بود؛ به طوری  که در بعد مهارتی، مدرکی و وس��ایل 
فرهنگی، اثرگذاری بر بعد ش��ناختی بیش از س��ایر ابعاد بود. در مورد رابطه دین داری و ش��ادی، نتایج تحقیق 
حاکی از رابطه مثبت بین متغیرها بود که این ارتباط ابتدا در بعد ش��ناختی سپس در بعد اجتماعی و درنهایت 
در بعد احساس��ی قوی تر مشاهده ش��د. در زمینه اوقات فراغت خانوادگی نتایج تحقیق حاکی از آن است که 
این متغیر دارای بیش��ترین میانگین و اوقات فراغت علمی- فرهنگی دارای کمترین میانگین اس��ت و نابرابری 
اوقات فراغت فرهنگی- هنری بیشترین و اوقات فراغت خانوادگی کمترین است. در مورد نحوه ارتباط ابعاد 
اوقات فراغت با ش��ادی ترتیب تأثیرگذاری هرکدام از آن ابعاد بر ش��ادی- از قوی تر به ضعیف تر- عبارت اند 
از: بعد خانوادگی، بعد تفننی و سرگرمی، بعد علمی- فرهنگی، بعد فرهنگی- هنری و بعد ورزشی. در زمینه 
رابطه ابعاد اوقات فراغت با ابعاد شادی نیز نتایج حاصله حاکی از آن است که بعد خانوادگی با بعد احساسی 
ش��ادی، بعد تفننی با بعد اجتماعی شادی، بعد علمی- فرهنگی با بعد شناختی شادی، بعد فرهنگی- هنری با 
بعد ش��ناختی شادی و بعد ورزش��ی اوقات فراغت با بعد احساسی شادی دارای رابطه قوی تری از سایر ابعاد 

شادی هستند.
هلیول )2005( در تحقیقی نش��ان داد که ارزش های غیرمادی ازجمله اعتماد در محیط های کاری می توانند 
بر احس��اس ش��ادمانی تأثیرات بسزایی را داشته باشند. به عنوان  مثال، با یک درجه تغییر در رضایت شغلی، ده 
درجه به احس��اس شادمانی افزوده می گردد و در مورد کس��انی که درآمد مساوی در محیط های کاری دارند، 
عوامل غیرمادی ازجمله رضایت و یا اعتماد تأثیر عمیقی را بر احساس شادمانی دارد. همچنین اعتماد عمومی 
و اعتماد شغلی )به کارکنان دیگر، روسا و غیره( تأثیرات عمیقی بر احساس شادمانی دارند و از بین این متغیرها 
تأثیر اعتماد شغلی از اعتماد عمومی بیشتر گزارش  شده است. توجرسن و همکاران1 )2005( در تحقیقی رابطه 
مش��ارکت ورزشی و سه مؤلفه احساس شادکامی )بدن ش��خص، روابط کاری و اهداف( را در نمونه هایی از 
کارکنان ادارات مورد بررسی قرار دادند. نتایج تحقیق نشان داد که فعالیت های ورزشی اعضای سازمان، تأثیرات 
مس��تقیمی بر شادی آن ها دارد و هر چه میزان س��اعاتی که آن ها صرف ورزش می کنند بیشتر است، احساس 
ش��ادمانی آن ها نیز بیش��تر بوده اس��ت. کورای2 و همکاران )2010( در تحقیقی پیرامون رابطه وضع نامناسب 
حمل ونقل شهری، محرومیت اجتماعی و احساس شادی در شهر ملبورن استرالیا، تلاش کردند تا عوامل مؤثر 
بر احس��اس شادمانی را در استرالیا بررسی کنند. نتایج تحقیق، 4 نوع کلیدی از مسائل حمل ونقل را مشخص 
کرده است: گروه اول که به نام گروه اختلال آسیب پذیر زیان دیده مشهورند، کسانی هستند که در مورد میزان 
1. Thogersen et al
2. currie
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ش��ادی نگرانی بیش��تری دارند و نسبت به بقیه نیازمند توجه بیشتری هس��تند. این تحقیق رابطه ای قوی میان 
چگونگی حمل ونقل شهری، محرومیت نسبی و احساس شادی یافته است. مک اسکات و همکارش1 )2013( 
در تحقیقی موضوع احس��اس شادمانی را در توریس��م مورد بررسی قرار دادند- تعدادی از تحقیقات اخیر بر 
رابطه میان توریسم و کیفیت زندگی متمرکزشده اند.نتایج نشانگر آن است که توریسم با شرایط مذکور، دارای 
میزان شادی کمتری نسبت به عموم مردم هستند. آناند2 و همکاران )2011( در تحقیقی که در آرژانتین به مرحله 
اجرا درآمد، مدلی در مورد شادی مدلی ارائه  نمودند که در آن متغیرهایی ازجمله رضایت از زندگی، تجانس، 
عدم تجانس اجتماعی به عنوان متغیرهای پنهان مدل معرفی شده اند. درآمد و متغیرهای اقتصادی- اجتماعی در 
این تحقیق بر ش��ادمانی تأثیرگذار بوده اند. نتایج تحقیق حاکی از آن اس��ت که یکدلی3 ، ارزش خود4، اهداف 
ش��خصی، امنیت و استرس ازجمله متغیرهای تأثیرگذار بر رضایت از زندگی هستند و رضایت از زندگی نیز 

تأثیر بسزایی بر شادی افراد بر جای می گذارد- یعنی این تأثیر غیرمستقیم است.

چارچوب نظری پژوهش
فور دایس )1997( از صاحب نظران روانشناسي شادي مجموعه ای با عنوان برنامه شادماني که داراي اصول 
چهارده گانه می باشد، ارائه داده است. فوردایس ضمن اینکه عوامل مختلف ازجمله: ژنتیک، شخصیت، ثروت، 
موقعیت اجتماعي، تحصیلات و سایر عوامل را در میزان شادماني مؤثر می داند، ویژگی های خاصي را در فرد 

موجب اکتساب شادي می داند.
در علم روانشناس��ی اغلب عواطف و احساس��ات را پدیده ای کلی و دارای پایه و اس��اس زیست شناختی 
می دانند، اما به تازگی شماری از روانشناسان که دارای رویکرد فرهنگی می باشد بر نقش حیاتی مفاهیم عمومی 
و عادات کلی در کارها و امور روزمره در شکل دهی عواطف و احساسات تأکید نموده اند. این مفاهیم و عادات 
درواقع روش های زندگی بومی را تش��کیل می دهند که به طورکل��ی فرهنگ را تعریف می کنند. به عقیده این 
دسته از نظریه پردازان، عواطف، نتیجه و پیامد مستقیم مکانیسم های روان شناختی یا عصبی نیستند، بلکه همیشه 
در بافت فرهنگی خاص قرار داده و گنجانیده  ش��ده اند. بر این اساس می توان گفت که عواطف و احساسات، 
سرشار از معانی و مفاهیم فرهنگی می باشند. این تحلیل به این نکته اشاره می کند که برای مثال، معنا و مفهوم 
شادی در فرهنگ های مختلف تفاوت های چشمگیری با یکدیگر دارند. بنابراین افراد در فرهنگ هایی مختلف، 
وقای��ع و تجارب کاملًا متفاوتی را به عنوان مصادیق ش��ادی طبقه بندی می کنند. به طور خاص در فرهنگ های 
اروپایی- آمریکای ش��مالی مانند فرهنگ طبقه متوس��ط جامعه آمریکایی، اعتقاد شدیدی به کسب استقلال و 
عدم وابستگی فردی وجود دارد و شادی در فرهنگ اروپایی- آمریکایی به شدت به اثبات خصوصیات مثبت 
فرد وابسته است. در مقابل در فرهنگ های آسیای شرقی، فرضیه متضادی در مورد ارتباط و هم بستگی متقابل 
افراد با یکدیگر وجود دارد. هویت فرد بر اساس فرضیه موجود در مورد همبستگی متقابل افراد تعیین می شود 
و افراد برای انطباق دادن و سازگار کردن خود با توجه به روابط اجتماعی مناسب، انگیزه بالایی دارند. شادی 

1. Mc,Scott,Iohnson,Sarah
2. Anand 
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4. self worth
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و فرهنگ در فرهنگ های آسیای شرقی احتمالاً تا حد زیادی به تحقق برقراری روابط اجتماعی مثبت بستگی 
دارد که فرد بخشی از آن را تشکیل می دهد.)کتیاما1 و همکاران،2004 به نقل از الیاسی 1385(

بوردیو2 س��رمایه فرهنگي را ش��ناخت و ادراک فرهنگ و هنرهاي متعالي، داشتن ذائقه خوب و شیوه های 
عمل متناسب تعریف می کند )باینگاني و کاظمی، 1389: 9(. او مدعي است که افراد می توانند موقعیت مربوط 
به طبقه اجتماعي خویش را نه تنها با مالکیت سرمایه اقتصادي )ثروت/ رفاه( که با دارا بودن آنچه وي سرمایه 
فرهنگي می نامد، بهبود بخشند. دلالت سرمایه فرهنگي ازنظر بوردیو، به مجموعه ای از توانمندی ها، عادت ها 
و طبع های فرهنگي شامل دانش، زبان، سلیقه یا ذوق و سبک زندگي است. انتقال سرمایه اقتصادي از نسلي به 
نسل دیگر و از طریق ارث  و میراث صورت می گیرد، درحالی که انتقال سرمایه فرهنگي امري پیچیده تر است. 
مفهوم کلیدي این فرآیند، مفهومي است که بوردیو عادت واره قالب مانندي از حساسیت ها، ارج شناسي ها و 

کنش ها می نامد)روحانی، 1388: 16(.
س��رمایه فرهنگي3 به ش��یوه های فرهنگي خاصي که در رون��د آموزش های رس��مي و خانوادگي در افراد 
تثبیت ش��ده، اش��اره دارد و نیز ظرفیت ش��ناخت افراد در کاربرد لوازم فرهنگي را در برمی گیرد. کاربرد ابعاد 
مختلف سرمایه فرهنگي موجب تفاوت در نحوه زندگي و بروز سلیقه های گوناگون گردیده و به تبع آن تفاوت 
در کس��ب موفقیت های برتر اجتماعي و اس��تفاده از امکانات مختلف از قبیل کتاب، روزنامه، س��ینما و انواع 
ورزش های خاص طبقات بالاي اجتماعي مانند اسب س��واری، گلف و مانند آن را موجب می ش��ود. درواقع، 
استفاده کنندگان از سرمایه فرهنگي در قشربندی اجتماعي، در طبقه بالاي اجتماع قرار می گیرند. به عبارت دیگر، 
دارن��دگان امتیازات اقتصادي که در طبقه بالاي جامعه قرار دارند، به راحتی به ابعاد مختلف س��رمایه فرهنگي 
دست می یابند. همچنین، سرمایه فرهنگي در اشکال مختلف وجود داشته و شامل تمایلات و عادات دیرینه ای 
اس��ت که در فرایند انباشت اشیاي فرهنگي با ارزش مثل نقاشي و صلاحیت های تحصیلي و آموزش رسمي، 

حاصل آمده است. )نیازي و کارکنان، 1386: 58-59(
دین و مذهب به واس��طه کارکردهای متعددی که دارد می تواند بر ش��ادی افراد مؤثر واقع شود. مثلًا مذهبی 
بودن می تواند به عنوان مانعی در مقابل فشار روانی عمل کند و آثار زیان بار آن را برطرف نماید که این موضوع 
درنهایت به ظهور احساس��ات و هیجانات مثبت منجر می ش��ود. الیس��ون )1991( با اتکا به داده های پژوهش 
خود در ایالات  متحده آمریکا، این نتیجه را اعلام کرده که یک ارتباط مستقیم و قابل توجه بین مذهبی خاص 
و ش��ادی افراد وجود دارد. )عابدی، 1381: 94( س��لیگمن نیز معتقد اس��ت که مذهب دست کم به دو طری�ق 
در اف�زایش س���طح ن�شاط مؤثر است: نخس��ت اینکه مذهب ارائه دهنده  یک نظام منسجم اعتقادي است که 
به ان�س��ان این امکان را می دهد تا براي زندگی به جس��ت وجوی معنی بپردازد و براي آینده امید بیاب�د؛ دوم 
اینکه نظام های اعتقادي مذهبی کمک می کند تا فرد دلایل قابل قبول و دس��ت کم آرامش بخشی را براي توجیه 
ناکامی ها، شکست ها و مصائب زندگی خود بیاب�د؛ س�وم این که افرادي که واقعاً مذهبی هستند و عنصر مذهب 
در اعتق�ادات آن ها نیرومن�د اس�ت، گ�رایش کمتري نسبت به انحرافات دارند و رفتارهاي نیکو، جامعه پسند 

و انسان دوستانه  بی�شتري انجام می دهند. )شهیدي، 1388:65(
1. kitayama
2. Bourdieu
3. Cultural capital
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به نظر دورکیم دین در افراد، حس وظیفه ای اخلاقی ایجاد می کند که از طریق آن فشار اجتماع محترمانه ای را 
احساس کنند که آنان را به تبعیت از خواسته های اجتماعی وادار می کند. مناسک دینی به افراد انضباط شخصی 
و زهدگرایی را که از ضروریات زندگی اجتماعی است، می آموزند و به این ترتیب آنان را برای زندگی اجتماعی 
آماده می کنند مراسم دینی مردم را گرد هم جمع می کند و ازاین رو، پیوندهای مشترک آن ها را تثبیت و انسجام 
اجتماعی را تقویت می نماید. اعضای جامعه از طریق مراسم دینی از میراث اجتماعی خود عمیق ا آگاه می شوند 
و اصلی ترین عناصر وجدان جمعی زنده می ماند. سرانجام این  که دین در پیروانش احساس خوش سعادت و 
خوشبختی اجتماعی را به وجود می آورد و درنتیجه احساس ناکامی، بی ایمانی و تردید را از دل آنان می زداید. 
فایده بی نهایت ارزش��مند مراس��م و مناس��ک دینی برای هر گروه این است که پیامدهای مخرب اضطراب و 

شکست و ناکامی را که همه افراد و جوامع در معرض آن هستند، کاهش می دهد.
در مورد وضعیت رفاهی و تفریحی و ارتباط آن بانش��اط اجتماعی باید گفت که به طورکلی رابطه مس��تقیم 
بین قدرت خرید افراد و شادی در کشورهای متعدد گزارش شده است. البته این توضیح لازم است که ثروت، 
همان طور که قبلًا نیز اشاره  شد، باعث شادی واقعی نمی شود و به نظر می رسد افراد خود را با دیگران مقایسه 
می کنند. کسانی که قدرت خرید بالاتر دارند، بیشتر احساس رضایت می کنند و کسانی که قدرت خرید پایین 
دارند، بیشتر احساس نارضایتی می کنند. )شهیدی، 1389: 66 - 65( مردم پول را برای چیزها یا فعالیت هایی 
خرج می کنند که دوست دارند و گمان می برند که آن ها ارضا کرده یا برای آن ها لذت آور است. بعضی از مردم 
پول را برای غذا یا سایر نیازهای اساسی و برخی نیز برای انواع تفریحات خرج می کنند. )آرگایل،1382: 38 
-22( پول و ثروت در حد رفع نیاز اولیه و اساس یک زندگی راحت برای خوشبختی و شادی لازم است )البته 
نه در همه افراد( ولی کافی نیست و افزایش بیشتر ثروت نه تنها میزان خوشبختی را افزایش نمی دهد، بلکه خود 
مخرب و آفت خوشبختی و شادی است- کمتر ثروتمندی است که به دلیل داشتن پول و اموال بیشتر، احساس 

خوشبختی ماندگار و مؤثرتری داشته باشد )سادتیان،150:1386(.
تفریح می تواند افراد را ش��اد کند و ازآنجاکه تفریح برخلاف ارتباطات، ش��غل و ش��خصیت ماتحت کنترل 
ماس��ت و به راحتی می تواند تغییر کند، اهمیت زیادی دارد. افراد بیکار وقت زیادی را بدون آنکه کار خاصی 
انجام دهند، تلف می کنند و این با ناشادمانی آن ها ارتباط دارد. تفریح ممکن است موجب شادی گردد، چون 
بسیاری از انواع تفریحات سبب ارضای نیازهای اجتماعی مختلف می شوند. تعدادی از این نیازهای اجتماعی 
ش��امل نیاز برای پذیرفته شدن، ارتباط نزدیک، تسلط داش��تن و قدرت، مقام و شهرت، نوع دوستی، رقابت و 
همکاری می باش��د. افراد بر اساس الگوهای فردی، نیازهای اجتماعی ش��دن، شکل هایی از تفریح را انتخاب 
می کنند که در آن ها این نیازها برآورده ش��ود. نمایش��نامه، سیاس��ت، تنیس، مسابقات تیمی، گروه های مذهبی 
همگی نیازهای اجتماعی متفاوتی را برآورده می سازند. )آرگایل، 1382: 230( نظریات تئوری فعالیت بر این 
امر تأکید می کنند که نشاط از طریق فعالیت های اجتماعي، روابط متقابل، فعالیت های اوقات فراغت و یا برخي 
فعالیت های خاص دیگر حاصل می ش��ود، زیرا انس��ان ها با انجام فعالیت های متقابل اجتماعي و دیگر عوامل 
اجتماعي، یکدیگر را پاداش می دهند و رابطه  بین خودشان را قوت می بخشند. )فورنهام و چن1، 2000: 239(

شخص از طریق رسانه های جمعی، شهروند واقعی یک اجتماع خواهد بود، چرا که می تواند خود را به جای 

1. Furnhm & cheng
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دیگری قرار دهد، احساس��ات او را از آن خود س��ازد و در غم و ش��ادی دیگران سهیم شود. او چون می داند 
اقدامی خاص چه انعکاس��ی روانی خواهد داش��ت، از انجام آن دس��ت بر می دارد. رسانه ها یکی از مهم ترین 
گروه های مرجع و تعیین کننده هس��تند که نقش رهبری مخاطبان و ش��هروندان را برعهده دارند. در این میان، 
درس��ال های اخیرفضای مجازی هم به عاملی برای تخریب نش��اط و امید اجتماعی تبدیل شده است. فضای 
مجازی گرچه س��رمایه بزرگی برای انس��جام اجتماعی و گس��ترش آگاهی ها وبلوغ اجتماعی است، اما وقتی 
بدون آگاهی از نحوه اس��تفاده به دست شهروندانی می افتد که فقط برای شهرت یا قدرت، هر خبر و تحلیلی 
را - بدون آن که دقت کنند که چه آسیبی به نشاط اجتماعی می زنند- در آن منتشر می کنند می تواند ضد امید 

عمل کند. )ساروخانی، 1385: 93 -92(.
ب��ر اس��اس مبانی نظری، چهار متغیر فرهنگی 1- دین داری 2- رس��انه های جمع��ی 3- وضعیت رفاهی و 

تفریحی 4- سرمایه فرهنگی در زمینه نشاط اجتماعی مشخص و انتخاب شدند.

مدل نظری پژوهش

روش شناسی پژوهش
پژوهش حاضر ازنظر کنترل ش��رایط پژوهش، یک بررس��ی توصیفی– پیمایشی از نوع همبستگی است. ازنظر 
هدف، یک بررسی کاربردی است، ازنظر وسعت، پهنا نگر )شهر اصفهان( و ازنظر زمان، مقطعی )96- 1395( است.
جامعه آماري پژوهش ش��امل کلیه افراد 15 تا 29 س��ال س��اکن در مناطق 15 گانه شهر اصفهان )522609 
نفر( است. با استفاده از فرمول کوکران، حجم نمونه برابر با 600 نفر برآورد گردید. با توجه به اینکه جمعیت 
جوانان شهر اصفهان 522609 نفر بود، لذا نسبت )n/N( کمتر از 5 درصد بود و نیازي به تصحیح فرمول نبود. 

بنابراین، از فرمول یک مرحله ای استفاده  شد.
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ش��یوه نمونه گیري در این تحقیق، سهمیه ای متناسب با حجم و س��پس اتفاقي بوده است. بر این اساس در 
تحقیق حاضر، محقق ابتدا نقش��ه مناطق ش��هری را با تقسیم بندی شهر به دس��ت آورد. سپس مناطق 15 گانه 
برحس��ب اطلاعات معاونت پژوهش ش��هرداري اصفهان با توجه به ویژگی های اقتصادي، خدمات شهري و 
امکانات رفاهي به 3 طبقه  برخوردار، نیمه برخوردار و کم برخوردار تقسیم گردید. سپس از درون هر منطقه، 
خیابان هایي به روش سهمیه ای متناسب انتخاب  شد. در مرحله بعد از هر منطقه، کتابخانه یا محله هایي گزینش 

و در مرحله آخر پاسخگویاني به صورت اتفاقی ان�ت�خ�اب ش�دن�د.
در این تحقیق، ابزار مورد استفاده در جمع آوری مبانی نظری تحقیق، فیش، بانک های اطلاعاتي و شبکه های 
کامپیوتري بود. همچنین ابزار مورد اس��تفاده جهت گردآوري داده های آماری، پرسشنامه  محقق ساخته مبتنی 
بر مؤلفه ها و ش��اخص های تحقیق بود که بر اس��اس پیش��ینه و ادبیات تحقیق تدوین شدند. به منظور سنجش 
اعتبار پرسشنامه از اعتبار محتوایي استفاده شد. پس از بررسي و مطالعه و فیش برداری از کتاب ها و سایر منابع 
مکتوب و پژوهش های مرتبط با موضوع، پرس��ش های مختلفي طرح گردید و با مرور و بازبینی آن ها و نظر 
اساتید محترم تا میزان زیادي از اعتبار آنها اطمینان حاصل شد. براي محاسبه قابلیت اعتماد پرسشنامه بر مبناي 

تکنیک هماهنگي دروني گویه ها از ضریب آلفاي کرونباخ استفاده  شد و مقدار آلفا در جدول 1 ارائه گردید.

جدول 1: آلفای کرونباخ متغیرهای تحقیق

شاخص آماری

متغیر
سرمایه شادمانی

فرهنگی
دین داری )رفتارها 
و باورهاي دیني(

رسانه های 
جمعی

وضعیت رفاهی 
و تفریحی

294654تعداد سؤالات

0/8500/7900/8430/9310/754مقدار الفا

تعاریف مفهومی و عملیاتی متغیرها
نشاط اجتماعی

 وینهوون )1993( جامع ترین و درعین حال، عملیاتی ترین تعریف را از شادمانی ارائه کرده است. بر اساس 
ای��ن تعریف، ش��ادمانی به درجه یا میزان قضاوت ش��خص درباره  مطلوبیت کیفی��ت کل زندگی خود اطلاق 
می ش��ود. به عبارت دیگر، ش��ادمانی به این معناس��ت که فرد به چه میزان زندگی خود را دوست دارد )میرشاه 

جعفری، 51:1381(.
 برای اندازه گیری نش��اط، روش های گوناگونی به  کار برده ش��ده اس��ت که از آن میان، پرسشنامه  شادکامی 
آکس��فورد جایگاه ویژه ای دارد و در چندین پژوهش به کاررفته اس��ت. این ابزار در سال 1990 توسط آرگایل 
و لو تهیه  ش��ده اس��ت. در این تحقیق نیز برای اندازه گیری میزان نشاط افراد از پرسشنامه  شادکامی آکسفورد 
اقتباس شده و نمره ای که فرد در این پرسشنامه گرفته، بیانگر میزان نشاط وی است. نشاط اجتماعی در پنج بعد 
1- رضایت از زندگی )6 گویه( 2- رضایت از خود )6 گویه( 3- حرمت نفس )6 گویه( 4- انرژی مثبت )5 

گویه( 5- خلق مثبت )6 گویه( و به طورکلی، با 29 گویه در مقیاس طیف لیکرت سنجیده شده است.
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سرمایه فرهنگی
س��رمایه فرهنگی عبارت اس��ت از: قدرت ش��ناخت و قابلیت اس��تفاده از کالاهای فرهنگی که در هر فرد، 
دربرگیرنده تمایلات پایدار فرد اس��ت که در خلال اجتماعی ش��دن در فرد انباشته می شود. )فکوهی، 1381: 
300(. در سنجش متغیر »سرمایه فرهنگی« از چهار پرسش  و بر اساس طیف لیکرت بر روی یک پیوستار خیلی 

کم تا خیلی زیاد استفاده گردید.
چقدر داشتن مدرک دانشگاهي برای شما یا فرزندان شما دارد؟. 1
در منزل چه تعداد آثار هنری از قبیل نقاشی، مجسمه، تابلو فرش و... اصل و باکیفیت دارید؟. 2
چقدر در طول هفته به مطالعه کتاب های غیردرسی و مجلات و یا روزنامه ها می پردازید؟. 3
چقدر در طول یک س��ال به موزه، گالری ها و نمایش��گاه های هنری )نقاش��ی، عکاس��ی، مجسمه س��ازی، . 4

خوشنویسی و ...( می روید؟
دین داری

دین داری، صفتی است فردی که در آن فرد بر الگوها و دستورات یک دین پایبند است و نگرش خاصی به 
هستی پیدا می کند و شخصیت و کنش هایش متمایز از دیگران می شود. در جای دیگری، داشتن اهتمام دینی 
که نگرش و گرایش و کنش های فرد را متأثر می سازد را دین داری گویند )شجاعی زند، 89:1386(. در سنجش 
متغیر دین داری )رفتارها و باورهاي دیني( از 6 گویه  زیر بر اس��اس طیف لیکرت بر روی یک پیوس��تار کاملًا 

مخالفم تا کاملًا موافقم استفاده گردید.
می دانم خدایی وجود دارد و هیچ شکی در آن ندارم. )اعتقاد به وجود خداوند(. 1
اطاعت از حضرت محمد )ص( و امامان معصوم )ع( به ویژه امام زمان )عج( اطاعت از خداست.. 2
قران کلام خداوند است و هرچه می گوید حقیقت محض است.. 3
حلال یا حرام بودن لقمه برای من اهمیت دارد.. 4
نمازخواندن و روزه گرفتن.. 5
شرکت در مجالس سخنرانی و روضه و عزاداری و یا اعیاد اسلامی اهل بیت )ع(.. 6

رسانه های جمعی
رس��انه های جمعی ش��امل کلیه مراکز اطلاع رس��انی به آحاد مردم مانند صداوس��یما، روزنامه ها، مجلات 

اطلاع رسانی و علمی و سایت های اینترنتی می باشند.)گیوریان، 1391: 137(
در این پژوهش از پنج گویه زیر برای سنجش نقش رسانه های جمعی در نشاط اجتماعی استفاده  شده است.

رسانه های جمعی در تولید برنامه های شاد و مفرح برای مردم موفق بوده اند.. 1
برنامه های جنگ، طنز و ... شبکه های سراسری جذاب می باشند.. 2
از برنامه های شبکه های استان رضایت دارم و به نظرم جذاب می باشند.. 3
با دیدن برنامه های طنز رسانه ها لبخند می زنم و احساس خوبی پیدا می کنم.. 4
برنامه های رسانه های جمعی نشان می دهند که با کمترین امکانات مالی هم می توان شاد و پرنشاط زندگی . 5

کرد.
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وضعیت رفاهی و تفریحی
برای سنجش متغیر »وضعیت رفاهی و تفریحی« از 4 مؤلفه بر اساس طیف لیکرت استفاده گردید.

داشتن امکانات بهداشتی خوب در خانه؛. 1
دوست داشتن تفریحات و مسافرت های متعدد؛. 2
داشتن امکانات رفاهی و تفریحی خوب در خانه؛. 3
رفتن به مسافرت های متعدد.. 4

یافته های پژوهش
درجه بندی مقیاس ش��ادمانی انجام و در جدول 2 ارائه  ش��ده اس��ت. نتایج نشان می دهد که بیشترین تعداد 
)75/5 درصد( در حد متوس��ط ش��ادمان هس��تند و حدود 4 درصد نیز نگران و خیلی نگران بودند. حدود 20 

درصد نیز شاد و خیلی شاد بودند.

جدول 2: توزیع فراواني پاسخگویان برحسب شادمانی

درصد خالصدرصدفراوانیشادمانی
244/004/3نگران و خیلی نگران

41769/5075/5متوسط
11118/5020/1شاد و خیلی شاد

55292100جمع
488/00بدون پاسخ

600100جمع

جدول 3: معیارهای آماری متغیرهای پژوهش )تعداد = 600(

شاخص آماری
متغیر

سرمایه شادمانی
فرهنگی

دین داری )رفتارها و 
باورهاي دیني(

رسانه های 
جمعی

وضعیت رفاهی و 
تفریحی

50/322/333/913/534/03میانگین

10/180/520/590/880/81انحراف معیار

در جدول 3، میانگین و انحراف معیار س��ازه های )متغیرهای کمی( پژوهش محاس��به و ارائه  ش��ده است. 
میانگین مقیاس شادمانی   50/32  بوده که از امتیاز متوسط شادمانی بیشتر است و می توان گفت شادمانی نمونه  
مورد مطالعه تقریباً بیش��تر از حد متوسط بوده است. 40 میانگین و انحراف معیار سازه های )متغیرهای کمی( 
پژوهش محاسبه و ارائه  شده است. بیشترین میانگین با مقدار 4/03 مربوط به نگرش به سازه  »وضعیت رفاهی 
و تفریحی« است و مقداری بسیار بیشتر از حد متوسط را نشان می دهد. کمترین میانگین با مقدار 2/33 مربوط 
به نگرش به سازه  »سرمایه فرهنگی« است و مقداری کمتر از حد متوسط را گزارش می دهد. انحراف معیارها 

نیز به هم نزدیک هستند و نشانه  دقت هم اندازه در مقادیر می باشد.
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جدول 4: نتایج آزمون همبستگی پیرسون )تعداد = 600(

متغیر وابسته شادمانی

سرمایه متغیر
فرهنگی

دین داری 
)رفتارها و باورهاي دیني(

رسانه های 
جمعی

وضعیت رفاهی و 
تفریحی

0/5700/3890/4700/433ضریب همبستگی پیرسون

)P( 0/0010/0010/0010/001سطح معنی داری

با توجه به میزان ضریب همبستگی پیرسون می توان گفت سرمایه فرهنگی و رسانه های جمعی و وضعیت 
رفاهی و تفریحی ساکنان شهر اصفهان با شادمانی آن ها ارتباط مثبت )مستقیم( دارد و شدت همبستگی در حد 
متوسط است؛ یعنی با بهبود وضعیت رفاهی و تفریحی، برنامه های رسانه های جمعی و افزایش سرمایه فرهنگی 

و دین داری )رفتارها و باورهاي دیني( شادمانی نیز افزایش می یابد.

جدول 5: نتایج آزمون خی دو رابطه بین جنسیت، سن، تاهل، تحصیلات و شغل )تعداد = 600(

شادمانی )گروه بندی شده(

شاخص آماری

متغیر
شغلتحصیلاتتاهلسنجنسیت

41/1222/073/9222/0744/09مقدار آماره خی- دو

36366درجه آزادي

 )p(0/0010/0010/6210/0010/001سطح معنی داری

در جدول 5 با توجه به اینکه p > 0/05  است، بین جنسیت، سن، تحصیلات و شغل ساکنان شهر اصفهان 
و ش��ادمانی رابطه وجود دارد. از جداول فراوانی متقاطع می توان گفت، مردها شادمان تر از زن ها، پاسخگویان 
با سنین پایین تر شادمان تر از پاسخگویان با سنین بالاتر، پاسخگویان با تحصیلات متوسطه و دیپلم شادمان تر 
از پاسخگویان با سایر تحصیلات هستند. همچنین، پاسخگویان با مشاغل هنری و فرهنگی شادمان تر هستند 
و پاسخگویان مجموعه  بیکار، کارگر ساده، کشاورز و دامدار و راننده و امور خدماتی، شادمانی کمتری دارند. 
لازم به ذکر است با توجه به اینکه سطح معنی داری کوچک تر از 0/05 می باشد، لذا بین وضعیت تأهل ساکنان 

شهر اصفهان و شادمانی آن ها رابطه وجود ندارد.

جدول 6: نتایج آزمون T در تعیین تفاوت در شادمانی برحسب توانایی مسافرت های خارجی

pآماره Fانحراف معیارمیانگین شادمانیتعدادتوانایی مسافرت های خارجی

10755/8513/75دارند
4/840/001

48149/128/90ندارند
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نتایج مندرج در جدول 6 نش��ان می دهد بین شادمانی پاسخگویانی که توانایی مسافرت های خارجی دارند 
و پاس��خگویانی که توانایی مسافرت های خارجی ندارند، تفاوت معنی داری وجود دارد. )p 0/05 >( بررسی 
میانگین ها نشان می دهد کسانی که توانایی مسافرت های خارجی دارند، شادمان تر از کسانی هستند که توانایی 

مسافرت های خارجی ندارند.
جدول 7: آزمون F در تعیین تفاوت در شادمانی برحسب میزان درآمد خانواده

میانگین تعدادمیزان درآمد خانواده
pآماره Fانحراف معیارشادمانی

16448/846/98کمتر از یک میلیون تومان

21/450/001

17949/9910/13یک تا دو میلیون تومان

9346/116/09دو میلیون و ده هزار تا سه میلیون تومان

5652/1811/08سه میلیون و ده هزار تا چهار میلیون تومان

4853/7514/33چهار میلیون و ده هزار تا پنج میلیون تومان

3066/8012/16پنج میلیون و ده هزار تا شش میلیون تومان

2447/255/08بیش از شش میلیون تومان

نتایج جدول فوق نش��ان می دهد که سطح معنی داری کمیت F در بررسی شادمانی ساکنان شهر اصفهان به 
برحسب میزان درآمد خانواده از خطای 5 درصد کمتر است و لذا فرض صفر رد می شود و تفاوت در شادمانی 
س��اکنان شهر اصفهان به برحسب میزان درآمد خانواده تائید می گردد؛ یعنی افرادی که درآمد خانواده شان پنج 

میلیون و ده هزار تا شش میلیون تومان در ماه است، بیشتر از سایر پاسخگویان دارای شادمانی هستند.
جدول 8: نتایج برآورد مدل رگرسیون به روش هم زمان )متغیر وابسته: شادمانی ساکنان شهر اصفهان(1

هم خطی pVIFآماره tخطای معیارضریب استاندارد )بتا(متغیر

0/2820/8772/260/0241/26سرمایه فرهنگی

0/3511/0512/860/0042/29دین داری

0/3410/3723/210/0011/36رسانه های جمعی1

0/3230/6882/790/0051/85وضعیت رفاهی و تفریحی

Adj R2 )0/288( ضریب تعیین تعدیل شدهR2 )0/289( ضریب تعیین

آماره F و سطح معنی داری )5/81 و 0/001(آماره  دوربین واتسون )1/89(

1. هرچقدر آماره تی بیشتر باشد، نشان از بیشتر بودن تفاوت میانگین دارد و به همین دلیل مقدار پی به کمترین میزان خود می رسد. به 
عبارت دیگر، بالابودن مقدار تی برابر با کاهش مقدار پی خواهد بود.
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نتایج مندرج در جدول 8 نشان می دهد که ضرایب کلیه  متغیرهای مستقل در مدل رگرسیونی برازش شده، 
در س��طح خطای 0/05 معنی دار هستند )p> 0/05 (. لذا می توان گفت متغیرهای سرمایه فرهنگی، دین داری، 
رس��انه های جمعی و وضعیت رفاهی و تفریحی س��اکنان شهر اصفهان بر شادمانی آن ها تأثیر دارند و مقدار و 
علامت ضرایب بیانگر اثر مس��تقیم )غیرمستقیم( متغیرهای مذکور، بر شادمانی ساکنان شهر اصفهان می باشد. 

بیشترین اثر مربوط به دین داری و کمترین اثر مربوط به سرمایه فرهنگی می باشد.
ضریب تعیین )R2( درصد تغییرات کل متغیرهای مستقل )سرمایه فرهنگی، دین داری، رسانه های جمعی، 
وضعیت رفاهی و تفریحی( بر شادمانی ساکنان شهر اصفهان را که از طریق مدل رگرسیون توضیح داده  شده 
است، بیان مي کند. با توجه به جدول 8 مشاهده مي شود که ضریب تعیین تعدیل شده برابر با 0/289 است که 
نشان مي دهد حدود 28/9 درصد تغییرات شادمانی ساکنان شهر اصفهان از طریق مدل رگرسیونی با متغیرهای 

مستقل )سرمایه فرهنگی، دین داری، رسانه های جمعی، وضعیت رفاهی و تفریحی( توضیح داده شده است.

مدل معادلات ساختاری
 برای رس��م مدل نهایی، از رویکرد یک مرحله ای اس��تفاده گردید. بخش ساختاری مدل حاکی از آن است 
که مسیرهای مستقیم و غیرمستقیم مدل تایید شده است. بالاترین تأثیر را سرمایه فرهنگی بر نشاط اجتماعی 
با ضریب )0/57( داشته است. تمامی متغیرهای تحقیق دارای اثر مثبت و غیرمستقیم بر روی نشاط اجتماعی 
بوده اند. بیشترین اثر غیرمستقیم بر نشاط اجتماعی از طریق سرمایه فرهنگی مربوط به متغیر دین داری با ضریب 
)0/33( می باشد. متغیر رسانه های اجتماعی از طریق سرمایه فرهنگی بر نشاط اجتماعی اثرگذار است. همچنین 
وضعیت رفاهی- تفریحی از طریق سرمایه فرهنگی نیز بر نشاط اجتماعی اثرگذار می باشد. شاخص های مدل، 
آزمون نیکویی برازش س��اختار نظری مطرح ش��ده با داده های مشاهده شده و اعتبار سازه ای وسیلۀ اندازه گیری 
مورد بحث را نشان می دهد. اغلب شاخص های تطبیقی مدل نیز مقادیر بالاتر از 0/90 را نشان می دهند که به 
معنای توان مدل از فاصله گرفتن از یک مدل استقلال و نزدیک شدن به یک مدل اشباع شده بر مبنای معیارهای 
تعریف ش��ده برای آن هاس��ت. ازآنجا که معیارهای TLI = 0 /94 ،GFI =0 /91  و IFI =0/92 نزدیک به یک 
می باش��ند، حاکی از برازش زیاد مدل و معی��ار RMSEA= 0/06، بیانگر عملکرد ضعیف باقیمانده ها در مدل 

است.

P AGFI RMSEA GFI IFI NFI TLI DF/CMIN

0/123 0/93 0/06 0/91 0/92 0/93 0/94 2/4
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بحث و نتیجه گیری
یکی از موضوع های مهمی که در دنیای امروز توجه بسیاری را به خود جلب کرده، بحث بهزیستی ذهنی و 
سرزندگی است. احساس سرزندگی با شادکامی ارتباط نزدیکی دارد. شادی، نوعی هیجان است که تأثیر ژرفی 
بر سازوکارهای جسمانی، شناختی و روانی مکانیزم انسانی دارد و عملکرد آدمی را در زمینه های مختلف بهبود 
می بخش��د. )الیاس��ی.16:1385( اولین پژوهش تجربي در مورد شادماني در س��ال 1912 در بین دانش آموزان 
انگلیسي در یک مدرسه پسرانه انجام شد. در توضیح چنین تحولي در زمینه شادماني باید گفت در قرن بیستم 
موضوع شادماني و نشاط به عنوان یکي از موضوعات مورد بررسی جامعه شناسان، روانشناسان و اقتصاددانان 
مطرح گردیده است. بسیاري از تحقیقاتی که درزمینه  نشاط انجام شده، کیفیت زندگي افراد را مورد بررسی قرار 
داده است، زیرا کیفیت زندگي مربوط به زندگي خوب می شود و زندگی خوب نیز باعث شادماني و نشاط در 

افراد می گردد )گنجي،19:1387(.
درواقع، پرداختن به موضوع نشاط اجتماعی به این دلیل اهمیت دارد که توفیق هر جمع و جامعه ای به نیروهایی 
بستگی دارد که خود را قبول دارند، خوشحال هستند و دور از سستی و افسردگی زندگی می کنند. برنامه ریزی 
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برای هر جامعه نیازمند شناخت وضعیت نشاط اجتماعی است. با توجه به تغییرات اجتماعی و فرهنگی در ابعاد 
خانواده ها، باورها و ارزش ها، ش��کاف نس��لی و حاکمیت ماشین بر زندگی انسان ها ضروری است تا روابط بین 
نشاط اجتماعی و تغییرات فرهنگی اجتماعی و روانی سنجیده شود. چه  بسا مدیران جامعه بتوانند به کمک افراد 

جامعه به ترمیم سرمایه فرهنگی و اجتماعی جامعه اقدام نمایند )فرجی و خادمیان، 1392: 88(.
بر اس��اس یافته های تحقیق و با درجه بندی میزان ش��ادمانی نمونه آماری )600 نفر س��اکنان شهر اصفهان( 
مش��خص ش��د شادمانی بیش��تر جامعه مورد مطالعه )75/5 درصد( در حد متوسط می باش��د. آمارهای پایگاه 
داده های شادمانی در جهان در بین سال های 1995 تا 2005 نیز نشان می دهد که ایران با نمره  51 از 100 جزو 
کش��ورهای متوس��ط از لحاظ شادی و در ردیف ممالکی چون فیلیپین، هند، لهستان و کرده جنوبی قرار دارد. 

)موسوی، 1385: 4(
همچنین، احس��اس شادمانی نمونه آماری متوسط به دست آمد. عوامل فرهنگی بررسی شده در این تحقیق 
ش��امل س��رمایه فرهنگی، دین داری، رس��انه های جمعی و امکانات رفاهی و تفریحی می باشند که طبق نتایج 
تحقیق، همبستگی متوسط و مثبتی بین این متغیرها و شادمانی وجود دارد. به عبارت دیگر، با افزایش هریک از 

این عوامل، شادمانی در ساکنان شهر اصفهان افزایش می یابد.
 همان طور که در چارچوب نظری تحقیق نیز اش��اره ش��د، طبق اص��ول چهارده گانه فلورانس فعالیت های 
لذت بخش نس��بت به فعالیت های غیر لذت بخش ش��ادماني بیشتري ایجاد می کنند. س��رگرمی های سودمند، 
خش��نودي و شادماني بیشتري نسبت به س��رگرمی های مبتذل ایجاد می کنند. عده ای از روانشناسان که دارای 
رویکرد فرهنگی می باشند و بر نقش حیاتی مفاهیم عمومی و عادات کلی در کارها و امور روزمره در شکل دهی 
عواطف و احساسات تأکید نموده اند، معتقد هستند که عواطف نتیجه و پیامد مستقیم مکانیزم های روان شناختی 
یا عصبی نیس��تند، بلکه همیشه در بافت فرهنگی خاص قرار دارند و گنجانیده  شده اند. بر این اساس می توان 
گفت که عواطف و احساسات، سرشار از معانی و مفاهیم فرهنگی می باشند. نتایج رگرسیون در جدول 8  نیز 
نش��ان داد متغیرهای سرمایه فرهنگی، دین داری، رسانه های جمعی و وضعیت رفاهی و تفریحی ساکنان شهر 

اصفهان بر شادمانی آن ها تأثیر دارند. بیشترین اثر مربوط به دین داری و بعدازآن رسانه های جمعی می باشد.
نتایج پژوهش در مورد رابطه دین داری و نش��اط اجتماعی با تحقیقات رب�انی و دیگران )1386(، موکرجی 
و براون )2005(، اس���وین ی�ارد، ک�ائو و فوئ�ا )2001(، س��نوپ )2008( شارما و ماله هوترا )2010( همسو 
می باشد که در این پژوهش ها سطح دین داری بر نشاط اجتماعی تأثیر مثبت داشته است. نوریس و اینگلهارت 
در ای�ن زمین�ه اس�تدلال کرده اند که مذهب نوعی احساس قابل پیش بینی ب�ودن ام�ور و رخدادها و اح�ساس 
امنیت را بخصوص در شرایط عدم وجود امنیت براي افراد فراهم می آورد و بدین طریق برافزایش نشاط تأثیر 
می گذارد )نوریس و اینگلهارت، 1387(. سلیگمن نیز بر نق�ش م�ذهب در معنا بخشیدن به زن�دگی اف�راد و 
همچن�ین آرام�ش بخ�شیدن در هنگ�ام ناکامی ها، شکست ها و مصائب زندگی اشاره می کند. الیسون )1991( 
یک ارتباط مستقیم و قابل توجه بین مذهبی خاص و شادی افراد تعریف کرده و سیلگمن )2002( معتقد است 

که مذهب دست کم به سه دلیل در افزایش سطح بهتر زیستی انسان اهمیت دارد.
همچنین، یافته ها در مورد رابطه رسانه های جمعی و نشاط اجتماعی با تحقیق افشانی )1392( مطابقت دارد 
که طی آن پژوهش نیز بین میزان بهره مندی از وس��ایل ارتباط جمعی و میزان نش��اط اجتماعی رابطۀ معنادار و 
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مس��تقیم وجود داشت و مشخص ش��ده بود که هر چه بهره مندی از وسایل ارتباط جمعی افزایش پیدا می کند، 
میزان نشاط اجتماعی هم افزایش پیدا می کند.

 البته سطح امکانات رفاهی و تفریحی افراد و یا خانواده ها تحت تأثیر وضعیت اقتصادی می باشد؛ به طوری که 
نتایج تحقیق نیز در جدول 7 نشان داد بین درآمد افراد و شادمانی نیز تفاوت معناداری وجود دارد و میانگین 
ش��ادمانی افراد با درآمد بالاتر بیش��تر اس��ت. نتایج تحقیق منتظری و همکاران در سال 1391 نیز نشان داد که 
عوامل اقتصادی-  اجتماعی تأثیر بس��زایی بر سطح شادکامی افراد دارد. هزار جریبی و آستین فشان نیز نشان 

دادند که وضعیت اقتصادی- اجتماعی در تقویت و یا کاهش نشاط در افراد جامعه تأثیر دارند.
پاس��خگویان با مشاغل هنری و فرهنگی شادمان تر و پاس��خگویان مجموعه  بیکار، کارگر ساده، کشاورز و 
دامدار و راننده و امور خدماتی، ش��ادمانی کمتری دارند. این نتایج تأثیر نوع فعالیت و داش��تن ش��غل بر روی 
میزان ش��ادمانی را نش��ان می دهد. علاوه بر این، نتایج نش��ان داده که مردها شادمان تر از زن ها، پاسخگویان با 
س��نین پایین تر شادمان تر از پاسخگویان با سنین بالاتر و پاسخگویان با تحصیلات متوسطه و دیپلم شادمان تر 
از پاس��خگویان با سایر تحصیلات می باش��ند. اکبرزاده و همکاران )1393( بیان کرده اند که بین شادی جوانان 
برحس��ب وضع فعالیت و نیز میزان تحصیلاتش��ان رابطه معنی داری وجود دارد. همچنین منتظری و همکاران 
)1391( دریافته اند که درآمد، وضعیت اشتغال، شهر محل سکونت و درک افراد از سلامت خود تأثیر بسزایی 

در سطح شادمانی آن ها داشته است.
بر اساس یافته های این تحقیق می توان گفت با افزایش معنویات و کارهای فرهنگی مؤثر بر اعتقادات دینی، 
افزایش امکانات تفریحی و رفاهی در سطح شهر، برنامه ریزی و افزایش تولید برنامه های شاد و مفرح به ویژه 
شبکه های استانی- با توجه به فرهنگ و آداب ورسوم هر استان، ایجاد احساس همبستگی از طریق برنامه ریزی 
برای حضور بیش��تر و ش��رکت مردم در فعالیت های فرهنگی و اجتماعی، سیاس��ی و...، بهتر ش��دن وضعیت 

اقتصادی و برنامه ریزی لازم برای حل مشکلات اقتصادی کشور می توان در افزایش شادمانی افراد مؤثر بود.
در پایان یادآوری این نکته ضروری اس��ت که در این پژوهش فقط به چهار متغیر فرهنگی مؤثر بر نش��اط 

اجتماعی)دین داری، سرمایه فرهنگی، رسانه های جمعی و امکانات رفاهی و تفریحی( پرداخته شد. 
بنابراین نیاز به تحقیقات بیشتر پیرامون سایر عوامل مؤثر بر شادمانی در شهر اصفهان و حتی سایر شهرهای 

استان اصفهان و کل کشور احساس می شود.
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در این پژوهش به بررسي عوامل جامعه شناختی مؤثر بر شکل گیری هویت اجتماعی دختران دانش آموز دوره 
متوسطه شهر اهواز پرداخته شده است. پژوهش حاضر به روش پیمایشي  و ابزار گردآوري داده ها پرسشنامه 
بوده اس��ت. بدین منظور از بین دختران دبیرستانی شهر اهواز، 383 نفر از طریق نمونه گیری طبقه ای متناسب 
با حجم نمونه انتخاب ش��دند. جهت س��نجش میزان روایی پرسشنامه از روایي صوري و برای سنجش میزان 
پایایی هم از ضریب آلفای کرونباخ اس��تفاده گردیده اس��ت. ضریب آلفای کل به دست  آمده 0/73 بوده است 
که حاکی از پایایی مناس��ب پرسشنامه می باشد. چارچوب نظري پژوهش بر اساس نظریه های گیدنز، تاجفل، 
مید، بورک و برادلی تدوین یافته است. در این پژوهش به بررسي تأثیر متغیرهاي پایگاه اقتصادي- اجتماعی، 
انتظارات خانواده، میزان تعلق به مدرس��ه، میزان تعلق به گروه همسالان، میزان استفاده از رسانه هاي جمعي و 
میزان تحصیلات والدین بر هویت اجتماعي دختران دبیرستانی پرداخته شده است. یافته هاي پژوهش حاضر 
با توجه به تأثیر متغیرهاي یاد شده، حاکي از این است که پایگاه اقتصادي-اجتماعی، میزان تحصیلات والدین 
و میزان اس��تفاده از رس��انه هاي جمعي رابطه ای معکوس با شکل گیري هویت اجتماعي دختران داشتند و سه 
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متغیر دیگر )میزان تعلق به مدرس��ه، میزان تعلق به گروه همس��الان و انتظارات خانواده ها( از رابطه ای مستقیم 
با ش��کل گیري هویت اجتماعي دختران برخوردار بوده ان��د. در مجموع، این متغیرها 0/43 درصد از واریانس 

تغییرات مربوط به متغیر وابسته هویت اجتماعی را تبیین می کنند.

واژگان کلیدي: هویت اجتماعی، انتظارات خانواده، رسانه های جمعی و دختران



فصلنامه علمے - پژوهشی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان

93

 شماره: 43  بهار 1398  

مقدمه
یکي از ابعاد زندگي انس��اني شکل گیری هویت اجتماعي1 است که عوامل گوناگوني در حوزه های زندگي 
اجتماعي مانند خانواده، دوستان، همسالان، رسانه ها و…در فرآیند شکل گیری و شکل دهی به آن نقش دارند. 
بر همین اس��اس، نقش رسانه ها در ش��کل دهی به هویت جوانان، فراگردی ارتباطي است که در محیط شکل 
می گی��رد؛ محیط نه تنها بر فراگرد ارتباطي و ن��وع آن تأثیر می گذارد، بلکه بر ادراکات، آنچه بین خود ردوبدل 
می کنی��م و حتي در س��طحي که ارتباط می گیریم نیز تأثیر می گذارد. کن��ش و واکنش ما در مقابل یکدیگر در 
چهارچوب نظام های اجتماعي و شرایط فیزیکي حاکم بر ماست. تحولات عظیم در فنون اطلاعاتي و ارتباطي 
و ش��کل گیری یک نظام ارتباطي جدید مبتني بر زبان همگاني دیجیتالي، بنیاد مادي جامعه را چنان دگرگون 
کرده است که هیچ گونه انزوا گزیني و کناره گیری را برنمی تابد و حتي دور افتاده ترین و سنتی ترین جوامع نیز 

از بستن مرزهاي خود به روي جریان ها و شبکه های جهاني ناتوان هستند )گل محمدي، 1381: 38(. 
ه��ر چ��ه به دوره جدید و وس��ایل ارتباطي جدید مانند ماهواره و اینترنت نزدیک تر می ش��ویم، با توجه به 
تکنولوژی های به کاررفته در آن ها، ویژگی ها و شرایط جدیدي در پیش روي انسان ها قرار می گیرد؛ ویژگی هایی 
مانند جذابیت و اثربخشی، صنعتي شدن فرهنگ، ظرفیت بالاي نگهداري و انتقال متن، عکس و صوت، جمع 
زدایي، ناهم زمانی، تحرک، تمرکززدایی، افزایش سرعت دسترسي، انعطاف پذیری و قابلیت استفاده گسترده از 
آرش��یوهاي عظیم و غني رسانه های صوتي، تصویري و تفریحی. وسایل سنتي ارتباط در سال های اخیر جاي 
خود را به وسایل الکترونیکي و دیجیتالي ارتباط از راه دور داده است. وسایل جدید با ظرفیت ها و قابلیت های 
ف��راوان، نق��ش تعیین کننده ای در تغییر ابعاد مختلف جامعه به عهده دارند. تکنولوژي، پدیده ای اس��ت که هر 
جامعه ای هر اندازه که درصدد بسته ماندن و دوري گزیدن از جهان برآید، قادر به مصون کردن خویش از آثار 
آن نخواهد شد )محسني، 1380: 22(. در عصر اطلاع رسانی، برتري در عرصه اعمال سلطه بر جهان در پرتو 
تسلط بر تکنولوژي نوین ارتباطات تعیین می شود )وبستر، 1383: 44(. استفاده از ماهواره در پخش برنامه های 
تلویزیوني، تغییرات عمیقي در مصرف تلویزیون ایجاد می کند. امکان اس��تفاده از ده ها شبکه تلویزیوني و بالا 
ب��ردن قدرت انتخاب افراد، از اولین نتایج اس��تفاده از ماهواره در پخش برنامه های تلویزیوني بود و مهم تر از 
آن، دریافت برنامه از جوامع دیگر را تسهیل نمود. کشورهاي فرستنده ابعاد مختلف فرهنگي خود را به درون 
س��ایر جوامع فرس��تادند، سرعت اش��اعه فرهنگي را افزایش دادند و یکپارچگي فرهنگي  جوامع را با مشکل 

مواجه ساختند. 
از ویژگی های ارتباطات در جهان مدرن این است که در مقیاسي جهاني صورت می پذیرد و پیام ها از فواصل 

دور به آسانی ارسال می گردند. ویندال سه عامل را براي توجه به اثرات رسانه ها بیان می کند: 
اول اینکه، هدف قس��مت عمده ای از تحقیقات این بوده که از رس��انه ها براي نفوذ در مردم استفاده شود تا 

کاري را انجام دهند که در حالت عادي ممکن است انجام ندهند. 
دوم، ترس از آثار بد رسانه ها مانند پرخاشگري، بی اعتنایی و رفتارهایي مانند آن است. 

سوم، ارزیابي اهمیت و نتایج رسانه ها در جامعه است )سون و همکاران، 1376(. 
رسانه های ارتباطي نه تنها از محتواي پیام خود جدا نیستند، بلکه شرط اساسي شکل گرفتن شیوه های رفتار 

1. Social identity
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و کردار هم می باشند، چرا که رسانه ها از طریق پیام های خود بر فرهنگ و تفکر افراد و همچنین نگرش ها و 
بینش های مردم عمیقاً تأثیر می گذارند و به آن شکل می دهند. آنها آن چنان بر زندگي خانواده ها اثر می گذارند که 
گاهی مشاهده می کنیم سلیقه ها، افکار و انتظارات خانواده تحت تأثیر برنامه های رسانه ها به طرز عجیبي یکسان 
و شبیه به هم است. امروزه جوامعي که کاملًا از تأثیر رسانه های همگاني برکنار مانده باشند، حتي در جوامع 
سنتي بسیار معدودند. به نظر می رسد که رسانه های جمعي، از یک سو وحدت اجتماعي را تهدید می کنند و از 
سوي دیگر، پادزهري براي تهدیداتي هستند که از طرف سایر نیروهاي اجتماعي متوجه همین وحدت می شود. 
اس��تفاده از ماهواره ها براي پخش برنامه های تلویزیوني تحول عظیمي در تولید و پخش برنامه ها در س��طح 
وسیع ایجاد کرده و عدم امکان کنترل امواج ماهواره ای باعث شده که حجم وسیعي از برنامه های برون مرزی 
به فضاي فکري جامعه وارد شود و بر ابعاد مختلف زندگي فردي و اجتماعي تأثیر بگذارد. هرچه تکنولوژي 
رس��انه بیشتر پیشرفت کرده، کابوس وحش��تناک تری از پیامدهاي منفي وسایل ارتباطي براي ما ترسیم نموده 

است )مک کوایل، 1382: 45(. 
هویت در س��اده ترین تعبیر، به معنای ویژگی های متمایزکننده  فرد از دیگری است. این ویژگی های خاص 
ش��امل زبان، نژاد، تاریخ، دین، فرهنگ، جغرافیا، معماری و ... است. همچنین، بیان کننده  چگونگی رابطه  فرد 

به مثابه جزء با جامعه به منزله  کل است.
از نظر جنکینز،  هویت اجتماعي یک بازي است که در آن »رودررو بازي مي شود«. هویت اجتماعي، درک 
ما از این مطلب اس��ت که چه کس��ي هستیم و دیگران کیس��تند و از طرفي، درک دیگران از خودشان و افراد 
دیگر چیست؟ )جنکینز، 1381: 21(. انسان ها تابع هویتي واحد نیستند، بلکه به هویت های متعددي وابسته اند. 
ش��خص می تواند هم زمان هویت ملي، مذهبي، قومي، طبقاتي و سیاس��ي خاصي داشته باشد و هیچ تعارضي 
میان هویت ها به چش��م نمی خورد. اهمیت و رواج فزاینده س��ازه هویت اجتماعي و مضامین مربوط به آن در 
دوره  معاصر، ناشي از واقعیتي است که دوران گذار- حرکت از جامعه سنتي به جامعه مدرن- نامیده می شود؛ 
دوره ای که موجب تغییرات شدید هویتي شده است )جي دان، 1385: 17(. توجه به موضوع جوانان به کشور 
خاصي محدود نیست و نشانه های آن را می توان در ملل توسعه یافته و درحال توسعه، کشورهاي سنتي و مدرن، 
دولت های ش��رقي و غربی و بالاخره جوامع دموکراتیک و غیر دموکراتیک یافت. نش��انه ای از این توجه تازه، 
افزایش چشمگیر شمار مطالعات مربوط به جوانان طي سال هاي اخیر است. ضرورت بحث از هویت در این 
است که داشتن تعریفي از خود، اولین قدم در ایفاي نقش و از مقدمات انسان بودن است. از ابتداي ظهور بر 

کرۀ خاکي، انسان مرتب از کیستي و چیستي خود پرسیده است )رجایي، 1386: 12(. 
از ی��ک  ط��رف، تغییر در رفتارها و الگوهاي جوانان مانند بالا رفتن س��طح توقع��ات، مدگرایي، گرایش به 
تحصیلات و مقابله با الگوهاي سنتي و از طرف دیگر، استفاده از ماهواره براي دریافت برنامه های تلویزیوني 
خارجي را ش��اهد هس��تیم. بنابراین تحقیق حاضر به منظور پاس��خگویي به س��ؤالاتی مانند میزان استفاده از 
رسانه های داخلي و خارجي چه تأثیری بر شکل دهی به هویت جوانان دارند، عواملي نظیر موقعیت اجتماعي- 
اقتصادي، میزان تحصیلات و علاقه مندی به رسانه های داخلي و خارجي چه نگرشي در جوانان ایجاد نموده 

و میزان تعلق آنان به هویت ملي، دیني، خانوادگي و... چگونه است، تدوین گردیده است.
تردیدی نیست که استفاده از رسانه هاي داخلي به نحو بسیار مطلوبي در جهت تعمیق ابعاد گوناگون هویت 
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جوانان تأثیرگذار بوده و همچنین به وضوح روش��ن است هر جا رسانه هاي خارجي به خصوص ماهواره ها در 
میان جوانان نفوذ پیدا کرده اند، تأثیرات بس��یار عمیقي در کاهش س��طح هویت افراد در حوزه های گوناگون 
هویت ش��خصي، خانوادگي، مذهبي به ویژه هویت ملي بر جاي گذاش��ته اند. این امر شاید به این دلیل باشد 
که اس��تفاده آزاد از امکاناتي چون ماهواره و اینترنت در خانواده هایي بیش��تر رواج دارد که از روابط آزادتری 
برخوردارند. اما این مس��ئله از عامل دیگري نیز سرچش��مه مي گیرد و آن این اس��ت که چون در جامعه ما از 
ماهواره به صورت منطقي استفاده نمي شود و این رسانه ها و امکانات اطلاعاتي و ارتباطاتي بیشتر مروج فرهنگ 
مادي نگر و فردگرایانه غربي هس��تند، یکي از جنبه هاي آس��یب زاي آن کاهش تعلق��ات هویتي در نوجوانان 
و جوانان اس��ت. لذا اس��تفاده از رس��انه های خارجي، ش��خص را دچار آنومي ارزشي و سرگشتگي و هویت 
شخصي او را دستخوش ضعف و عدم انسجام مي کند. استفاده سازنده و مطلوب از ماهواره و اینترنت، نیاز به 
آموزش و بلوغ فکري و اجتماعي دارد و چنانچه فرد در کودکي از حمایت و نظارت والدین و افراد شایسته 
و قابل اعتمادی برخوردار بوده، نیازهاي عاطفي او به خوبی برطرف ش��ده و احس��اس امنیت و اعتمادبه نفس 
را تجربه کرده و درعین حال بنیان هاي دیني و اخلاقي به گونه ای شایس��ته- منطبق با الگوهاي عملي- در او 
استوار شده باشد، قدرت مقاومت و ایستادگي او در برابر این جریان های آسیب زا بیشتر می شود و می تواند با 
بازاندیشي و تأمل در برابر پدیده های پیش روي خود آن ها را تحلیل نماید و بر چالش هاي هویتي فائق آید. 

دوره نوجوانی و جوانی، دورانی اس��ت که در آن بحران هویت یابی بر س��ازمان روانی فرد چیره می شود و 
نوجوان و جوان تشنه هویت را وادار به جستجو و سنجش ارزش های مختلف و گاه متضاد می نماید تا در پایان 
این دوره بحرانی، احس��اس هویت داشتن را برای وی به ارمغان بیاورد. تردیدی نیست که تحولات دهه های 
اخیر چه در زمینه های فرهنگی و چه در عرصه های ساختاری، به تعداد و تنوع و گاه تعارض نتایج هویت ساز 
منجر شده و گسترش نوگرایی و نوسازی در عرصه های جهانی به بحران هویت در بین بسیاری از اقشار به ویژه 

جوانان دامن زده است )ساروخانی و رفعت جاه، 1389: 4(.
 نوجوان و جوان برای کسب هویت خود از خانواده، مدرسه، گروه های اجتماعی و رسانه های جمعی بهره 
می جوید. حال این س��ؤال مطرح اس��ت که این عوامل )خانواده، مدرسه و رسانه های جمعی( تا چه میزان بر 

شکل گیری هویت اجتماعی آنان تأثیرگذار است.

مروری بر تحقیقات پیشین 
قیطاس��ی و طباطبایی )1397( در پژوهش��ی با عنوان »بررسی تأثیر تنیدگی بر شکل گیری هویت اجتماعی 
دان��ش آم��وزان دختر متوس��طه دوره اول« که با روش پیمایش و تعداد نمونه 638 نفر از دانش آموزان ش��هر 
س��راوان انجام ش��ده بود، به این نتیجه رس��یدند که بین تنیدگی با رضایت از زندگی و ش��کل گیری هویت 
اجتماعی دانش آموزان رابطه معنادار وجود دارد. همچنین، میزان تنیدگی در دانش آموزان بالاتر از حد انتظار و 
میزان رضایت از زندگی دانش آموزان پایین تر از حد انتظار می باشد. بعلاوه، تنیدگی قادر به پیش بینی هویت 

اجتماعی می باشد و تفاوت معنادار در تنیدگی در پایه های مختلف تحصیلی دانش آموزان وجود داشت.
افشاریان )1396( در پژوهشی با عنوان »پیش بینی شکل گیری هویت مدرن در دانشجویان دختر« نشان دادند 

که استفاده از شبکه های اجتماعی مجازی، نقش اساسی در شکل گیری هویت مدرن ایفا می نمایند.
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عبدالحس��ینی و حقیقتیان )1394( در تحقیقی با عنوان »بررس��ي عوامل اجتماعي مؤثر بر هویت اجتماعي 
)موردمطالعه: جوانان 15 تا 29 ساله شهر اصفهان(« دریافتند که هویت اجتماعي در بین جوانان 15 تا 29 ساله 
اصفهان از س��طح بالایي برخوردار اس��ت و بر اساس نتایج استنباطي، بین متغیرهاي سرمایه فرهنگي، مصرف 
رس��انه ای، جلب توجه، س��ن، وضعیت تأهل، وضعیت شغلي و هویت اجتماعي همبستگي معنی داری وجود 

داشته و این متغیرها توانسته اند تا 0/365 درصد از واریانس هویت اجتماعي را تبیین کنند.
خواجه نوری و همکاران )1393( در پژوهشی با عنوان »مطالعه رابطه سبک زندگی و هویت اجتماعی در بین 
جوانان ش��هر بندرعباس« نشان دادند که سبک زندگی مذهبی، سبک زندگی موسیقایی- مدرن، سبک زندگی 
موسیقایی- سنتی، سبک زندگی معطوف به ورزش و سبک زندگی دوستانه درمجموع نزدیک به 62/7 درصد 

از تغییرات متغیر هویت اجتماعی را تبیین کردند.
فیض درگاه )1374( در پژوهشی با عنوان »بررسی هویت در دختران نوجوان با تأکید بر هویت شغلی در اواخر 
نوجوانی« در پی پاس��خگویی به این پرس��ش بودند که آیا هویت فردی و شغلی در دختران سال سوم دبیرستان 
با نحوه پرورش والدین ارتباط دارد؟ چارچوب نظری این تحقیق تعریفی اس��ت که  اریکس��ون  از هویت ارائه 
می دهد. یافته های تحقیق نشان می دهد سطح تحصیلات والدین و سطح اقتصادی در رشد هویت فرد تعیین کننده 
نیست، اما کیفیت روش تربیتی و  وجود ملاک تربیتی در رشد هویت موفق نقش دارد. اگر والدین تحصیلات 
دانش��گاهی داشته باشند و از س��طح اقتصادی بالایی برخوردار باشند، نوجوانانشان الزاماً هویت موفق نخواهند 
داشت. همچنان که اگر والدین بی سواد و با فقر اقتصادی مواجه باشند، نوجوانان آنان می توانند هویت موفق داشته 

باشند. پس تعامل مادر و کودک و ملاک تربیتی ثابت در رشد هویت موفق نقش دارد. 
آلمال )1375( در پژوهشی با عنوان »بررسی عوامل مؤثر در شکل گیری هویت فرهنگی دانش آموزان دختر« در 
پی درک چگونگی شکل گیری هویت فرهنگی  و میزان تأثیر عوامل جامعه پذیری، آموزش رسمی  و غیررسمی بر 
فرایند شکل گیری هویت فرهنگی در دانش آموزان بود. این پژوهش با تکیه بر دیدگاه کنش متقابل نمادین انجام 
شد و روش آن، پیمایش با استفاده از پرسشنامه بود. دانش آموزان مورد مطالعه در این تحقیق دختران محصل در 
سال سوم متوسطه بوده اند. این پژوهش در نهایت توانست تأثیر عواملي چون پایگاه اجتماعی خانواده، گروه های 

آموزشی غیررسمی  و رسانه های جمعی را در شکل گیری هویت فرهنگی مورد تأکید قرار دهد. 
برسوکوا و همکاران )2016( در پژوهشی با عنوان »پویایی هویت شخصی و اجتماعی دانش آموزان در یک 
مطالعه تجربی« دریافتند که در دانش آموزان ابتدایی نخس��ت هویت فردی برجسته است و پس از آن هویت 
اجتماعی قرار دارد، اما در دوره دبیرس��تان درجه هویت اجتماعی نس��بت به هوی��ت فردی در دانش آموزان 

افزایش می یابد.
فرلند اس��میت )2012( در تحقیقی با موضوع »تعاملات ش��خصی و اجتماعی بین دختران و دانش آموزان 
جوان: بررس��ی جنبه های حیاتی برساخت هویت« به این نتیجه دس��ت یافتند که تعاملات فردی و اجتماعی 
دختران، تصورات آن ها را از دانش��مندان ش��کل می دهد و برمبنای تجربیات خود به عنوان اعضای یک جامعه 

علمی، هویت های علمی آن ها شکل می گیرد.
پیتر بورگ1 در سال 1991 پژوهشی را در مورد بررسی این مطلب که چگونه ارزیابی شخصی به فرآیندهای 

1. Peter bork
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هویت و نگرانی مرتبط  اس��ت، انجام داد. بورگ در این پژوهش این مس��ئله را بررسی کرد که چگونه نگرانی 
می تواند به تغییر در هویت منجر ش��ود. او چهار مکانیس��م مداخله فرآیندهای هویت را به بحث می گذارد: 
1- حلقه های شکسته  هویت، 2- دخالت بین سیستم های هویت، 3- سیستم های هویت بیش ازحد کنترل شده، 
4– درخواست هویت های چندبخشی که هریک از این چهار مکانیسم با شرایط شناخته شده  ایجاد احساس 

نگرانی، مرتبط اند.
یلم��ن1 )1998( در پژوهش خود با عنوان »س��تیز برای خود،  قدرت و هوی��ت اجتماعی در میان دختران 
نوجوان« به بررس��ی چگونگی ش��کل گیری هویت در میان دختران نوجوان دبیرستانی در منطقه ای فقیرنشین 
در انگلس��تان پرداخته اس��ت. در این پژوهش، مشکلات ویژه دختران نوجوان برای شکل دادن به هویت شان 
به صورت قدرتمند و محکم برای بزرگ س��الی مورد بررسی قرار گرفته است. در این راستا تأثیر هویتی که از 
طریق پایگاه اجتماعی- اقتصادی تعریف می ش��ود و هویتی که از طریق ش��کل ظاهری تعریف می شود، تأثیر 
رسانه های جمعی و تأثیر خانواده و اجتماع بر شکل گیری هویت مورد بحث قرار گرفته است. نویسنده بر این 
تصور است که الگوهایی که رسانه ها و نیز اجتماع به این دختران برای شکل دادن به هویت شان ارائه می دهند 
بس��یار سطحی و بی محتواست و الگویی محکم و قدرتمند برای داشتن هویتی کارآمد و مفید در بزرگ سالی 
به ش��مار نمی آید. همچنین، نقش خانواده در این ش��کل گیری کم رنگ و ضعیف می باشد. وی با تشریح این 
مسائل درنهایت این موضوع را مطرح می کند که در مقابل تأثیرات زیاد و همه گیر الگوهای مدرنیته که جامعه 
و رسانه ها برای دختران عرضه می کنند، مدرسه و معلمان می توانند نقش مؤثری در تشویق این دختران نوجوان 

برای دستیابی به هویتی قوی و محکم و فعال و کارآمد داشته باشند. 
بر اس��اس یافته های پژوهش های انجام ش��ده، عوامل مؤثر در سرگردانی هویتی در جامعه امروزی ایران تا 
حدودی روش��ن اس��ت. درواقع، جامعه ما از یک الگوی مش��خص و علمی پیروی نمی کند و چندین الگوی 
پراکنده و غیرعلمی به طور هم زمان به عنوان مرجع نظری در نظام اجتماعی به ایفای نقش می پردازند. همچنین 
ورود تعصب��ات ش��خصی و گروهی تصمیم گیرندگان جامعه در اداره نظ��ام اجتماعی باعث تزلزل در هویت 
اجتماعی افراد می ش��ود. از دیگر عوامل مؤثر در این بحران، ورود سازمان یافته نظام اجتماعی ایران به سیستم 
جهانی اس��ت. یکی از خصوصیات دوران گذار این اس��ت که افراد در این دوره دچار نوعی نابسامانی هویتی 

ناشی از عدم جدایی کامل از هویت گذشته و انتقال کامل به هویت جدید می شوند.

چارچوب نظری پژوهش 
هربرت مید2

هربرت مید از نظریه پردازان کنش متقابل نمادین است که به بررسی مفهوم خود و ذهن می پردازد و در ایده 
او، خود و ذهن جایگاه خاصی دارند. او معتقد اس��ت که »خود و ذهن فرآورده مش��ارکت در زندگی گروهی 
می باشند. آن ها در فرآیند کنش متقابلی که طفل خردسال با دیگر موجودات انسانی دارد، پدیدار می شوند، چون 

تکوین خود در فرآیند است«)زیلتین، 1372: 175(. 
مید مفهوم خود را به من فاعلی )I( و من مفعولی )ME( تقسیم می کند. مید، میان »من فاعلی« یا هویت فردی 
1. Elizabet Helman 
2. Herbert Mead 
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و »من مفعولی« یا هویت اجتماعی تفاوت قائل می شود. هر دوی این من ها  در جریان تجارب و فعالیت های 
اجتماعی ش��کل می گیرند. من فاعلی، نمایانگر حساس��یت اندام به وجهه نظر دیگران اس��ت و من مفعولی، 
مجموعه ای س��ازمان یافته از نظرات متظاهر دیگران است؛ یعنی وجهه نظرات دیگری، سازمان من مفعولی را 
تش��کیل می دهد. آنچه در اینجا بر آن تأکید می ش��ود، من مفعولی یا اجتماعی است که حاصل مجموعه ای از 
رفتارهای شکل گرفته می باشد که فرد آن را آموخته است. بر این اساس، من اجتماعی تبلور ارزش ها، هنجارها 
و اخلاقیات جامعه می باشد که مورد پذیرش قرار گرفته است. درواقع من اجتماعی سازوکار هم نوایی و کنترل 
اجتماعی اس��ت. اگر عملی خلاف ارزش ها  و قوانین اجتماعی از شخص سر بزند، من اجتماعی عکس العمل 
نش��ان داده، به مخالفت برمی خیزد. بنابراین اگرچه منش��أ رفتار »خود« انگیزه و تقلید اس��ت، لیکن در مراحل 
بعدی، آگاهی و تفکر در حین پویش اجتماعی از اهمیت خاصی برخوردار می گردد که در تشکیل خود نقش 
اساس��ی را ایفا می کند. درواقع، قس��مت اعظم برداش��ت ها  و تصورات ما از خویشتن به نحوی به برداشت و 
تصویر دیگران از ما وابس��ته و مربوط اس��ت و اگر طرز تلقی و نظر دیگران درباره ما تغییر کند، تصور ما از 

خودمان نیز به احتمال قوی تغییر خواهد کرد )توسلی، 1373(. 
همچنی��ن از نظر مید آدم ه��ا برای حصول خود، علاوه بر زبان به یادگیری چیزه��ای دیگری نیز نیاز دارد. 
در مرحله  نمایش��ی، کودک نقش های آدم هایی را که برایش مهم اس��ت، مانند پدر، مادر، برادر یا خواهر را یاد 
می گیرد. این مرحله  مهم در چرخه  زندگی، ادراک متنوعی از زندگی اجتماعی به کودک می بخش��د. ازآنجاکه 
کودک در این مرحله یک رش��ته نقش های متنوع را به نمایش می گذارد، از خودش ادراک بس��یار متنوعی را 
می پروراند. کودک می  تواند خودش را به شیوه های گوناگون ببیند- همچنان که آدم های متفاوت او را می بینند. 
کودکان برای به دس��ت آوردن ادراک مختصری از خود، باید وارد مرحله  بازی ش��وند. آن ها در این مرحله، 
توانایی به دست آوردن نظر تعمیم یافته تری درباره موقعیت و خود خویش را پیدا می کنند. به تعبیر مید، آن ها 

در این مرحله، پذیرش نقش دیگری تعمیم یافته را یاد می گیرد )ریتزر، 1374: 279(.
به طورکلی هویت اجتماعی، ترکیب یافتن مضمون های  درهم آمیخته و جدایی ناپذیر شباهت و تفاوت انسانی 
در خلال عمل اجتماعی است. بنابراین هویت اجتماعی، فرآیندی است که از طریق دیالکتیک درونی و برونی 
شناسایی حاصل می شود. شکل گیری هویت هر فرد از طریق سازمان دهی نگرش های  فردی دیگران در قالب 
نگرش های  س��ازمان یافته اجتماعی گروهی شکل می گیرد. به عبارت دیگر، تصویری که فرد از خود می سازد و 
احساسی که نسبت به خود پیدا می کند، بازتاب نگرشی است که دیگران نسبت به او دارند )مید، 1967: 222(. 

پیتر بورک1
پیت��ر بورک یکی از نظریه پردازان کنش متقابل نمادین اس��ت که به طورجدی به بررس��ی هویت اجتماعی 
پرداخته اس��ت و تلاش می نمای��د که تئوری های هویت را فراتر از چارچ��وب نمادین کنش متقابلی نمادین 
س��نتی نشان دهد. بورک اضطراب های اجتماعی ناش��ی از تعارض هویت ها را مطرح می کند و افراد با توجه 
به نقش های مختلف دارای هویت های جداگانه می شوند. بورک هویت را یک مجموعه معانی که در تعریف 
یک نقش و یا موقعیت اجتماعی از اینکه شخص کیست بکار برده می شود، می داند. منابع محیطی و نمادها در 
محیط اجتماعی واقع شده و با توجه به دروندادها در تعاملی که بین خود )ذهن فرد و جامعه محیط اجتماعی( 

1. Peter Burke
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صورت می گیرد، برون داد اولیه صورت می گیرد. در مقایسه با معیارهای ذهنی دیگران است که برونداد نهایی 
که همان رفتار اجتماعی فرد می باشد واقع می گردد و وارد محیط اجتماعی می شود. این محیط اجتماعی منبعی 
ب��رای ادراک کنش��گران دیگر می گردد و با توجه به اینکه منابع محیطی و نماده��ا با معیارهای ذهنی خود از 
هویت مقایسه می شود، در ادراک از منابع محیطی، یک سیستم معانی مشترک در بین کنشگران واقع می گردد که 
موجب می شود فرد رفتار خود )رفتار فردی( را با این سیستم معانی مقایسه و درنهایت به شکل رفتار اجتماعی 
بروز نماید. این رفتار اجتماعی می تواند سرمنشأ مشارکت خود در محیط اجتماعی گردد )بورک، 1997: 138(. 
در کار بورک، هویت و رفتار از طریق یک سیستم معانی به هم مربوط می شوند. به منظور پیش بینی کردن این که 
یک ش��خص چگونه رفتار می کند، معانی هویت باید برای فرد مش��خص شود. بورک بیان می کند که شخص 
معنای هویت را در واکنش با دیگران یاد می گیرد، گویی که شخص هویت متناسب با رفتارش را دارد. بنابراین 

هر شخص معنای هویتش را از طریق واکنش های دیگران کسب می کند )بورک، 2000: 15(.
از دیدگاه وی، هویت اجتماعی رشته ای از معانی است که فرد با موقعیت اجتماعی برای تعریف خود بکار 
می برد. این رشته از معانی، هم شامل اجزای نمادین و هم غیرنمادین است. جزء نمادین، شامل تصور عمومی 
ما از معانی اس��ت. همان طور که در کنش متقابل نمادین آمده اس��ت، جزء غیرنمادین ش��امل منابع گوناگونی 
است که به واسطه نقش شخص در جامعه تحت کنترل او درآمده است. این رشته از معانی به عنوان یک منبع 
با استاندارد برای ارزیابی شخص از خودش در جامعه به کار می رود. بنابراین شکل گیری هویت اجتماعی یک 

حلقه برگشتی و دور کامل دارد.
آنتونی گیدنز1

 نظریه گیدنز، نظریه ای جامعه شناس��انه اس��ت که بر س��ازوکارهای نوین هویت ش��خصی متمرکز است و 
درعین حال هم زاییده نهادهای امروزی هستند و هم به آن ها شکل می دهند. ازاین جهت »خود« مفهوم منفعلی 
نیس��ت که صرفاً تحت تأثیرات برونی ش��کل گرفته باش��د. )گیدنز، 1378: 16( او بر اس��اس رویکرد تلفیقی 
)ساختار و عامل( خود معتقد است که برای نخستین بار در تاریخ بشریت، »خود« و »جامعه« در محیطی جهانی 
با یکدیگر به تعامل می پردازند. گیدنز با تأکید بر مسئله شناسایی هویت و آگاهی به آن، معتقد است که »هویت 
شخصی، به عنوان پدیدهای منتظم، مستلزم روایت معینی است: روایت »خود« باید صریح و بی اما و اگر باشد. 
برای ایجاد و استوار داشتن مفهوم جامعی از »خود«، ترتیب دادن یادداشت های منظم روزانه و تدوین زندگینامه 
شخصی از توصیه های عمده است« )همان: 113(. در زندگی اجتماعی مدرن، زندگی نامه هسته اصلی هویت 
شخصی را تشکیل می دهد. چنین زندگینامه هایی، مانند دیگر متن های روایت گرانه، چیزی است که باید روی 

آن کارکرد و در تدوین و تنظیم آن ها ابتکار و خلاقیت به خرج داد.
در زمینه نقش س��اختارهای اجتماعی، گیدنز بر آن اس��ت که انتخاب ش��یوه زندگی و برنامه ریزی زندگی 
دقیقاً »در« بطن زندگی روزمره عامل های اجتماعی یا از عناصر تشکیل دهنده آن زندگی نیستند، بلکه مرتبط با 
موقعیت های نهادینی هستند که به افراد کمک می کنند تا به کنش های خود شکل دهند. )همان( همچنین می توان 
گفت که گیدنز هویت را امری غیرقطعی و متغیر می داند. بنابراین »محتوای« هویت شخصی یا به عبارت دیگر، 
ویژگی هایی که زندگینامه ش��خص از آن ها ساخته می شود مانند دیگر عرصه های وجودی، ازنظر اجتماعی و 

1. Anthony Giddens
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فرهنگی متغیر است )همان: 85(. او معتقد است که امروزه تمام تحولات بشری توسط رسانه تحت تأثیر قرار 
گرفته است و درواقع رسانه ها علاوه بر انتقال پیام از فرستنده به گیرنده، نقش هویت بخشی به مخاطبان را نیز 
به عهده گرفته اند. همچنین او معتقد است که رسانه ها می توانند نقشی بسیار مخرب نیز بر روی مخاطبان خود 
برجای بگذارند و درواقع مخاطبان خود را با دنیایی غیرواقعی مواجه س��ازند. همین مواجهه می تواند هویتی 

کاذب به آنان ببخشد؛ به گونه ای که حتی خود این مخاطبان از کاذب بودن این هویت اطلاعی ندارند.
تاجفل1

اس��اس نظریه تاجفل، توجه به جنبه هایی  از هویت اس��ت که از عضویت گروهی ناش��ی می شود. وی بیان 
می کند که هویت اجتماعی فرد به وس��یله گروهی که به آن تعلق دارد تعیین می ش��ود و تابعی از ویژگی های 
 فرهنگی گروه و مبتنی بر تفسیر درون گروه و برون گروه می باشد )مرودشتی، 1382: 48(. او هویت اجتماعی 
را با عضویت گروهی پیوند می زند و عضویت گروهی را متش��کل از س��ه عنصر می داند: »عنصر ش��ناختی« 
)آگاهی از این که فرد به یک گروه تعلق دارد(، »عنصر ارزش��ی« )فرض هایی  درباره پیامدهای ارزشی مثبت یا 
منفی عضویت گروهی( و »عنصر احساسی« )احساسات نسبت به گروه و نسبت به افراد دیگری که رابطه ای 
خ��اص با آن گروه دارند(. بر این اس��اس، هوی��ت اجتماعی از دیدگاه تاجفل عبارت اس��ت از: آن بخش از 
برداشت یک فرد از خود که از آگاهی او نسبت به عضویت در گروه های  اجتماعی سرچشمه می گیرد همراه 
با اهمیت ارزشی و احساسی منظم به آن عضویت )تاجفل، 1987: 164(. تاجفل سه زمینه برجسته از هویت 
اجتماعی را مطرح می کند: طبقه اجتماعی، مقایسه اجتماعی و عزت نفس. تاجفل هویت اجتماعی را آن بخش 
از خودانگاره فرد می داند که از ش��ناخت فرد )به عنوان عضوی از گروه اجتماعی با ارزش و اهمیت عاطفی( 
نسبت به اعضای آن گروه ناشی می شود. بنابراین هویت اجتماعی بر مقایسات درون گروهی و برون گروهی 

استوار است )ترپت، 2006: 18(.
فرض اساس��ی تاجفل این اس��ت که جامعه یک نظام سلس��له مراتبی اس��ت که در آن گروه های  متفاوت 
اجتماع��ی در رواب��ط قدرت و روابط پایگاهی جایگاه مختلفی در رابطه با هم دارند )مثل زن و مرد، س��یاه و 
س��فید، کاتولیک و پروتس��تان( که این تفاوت در قدرت، در پایگاه، در گروه های  کوچک تر و ناپایدارتر نظیر 
کلاس های مدرسه نیز دیده می شود. محور اصلی این مسئله در نظریه هویت اجتماعی این است که مقوله های 
 اجتماعی )نظیر گروه های  بزرگ مثل یک ملت یا کلیسا و گروه های  کوچک مثل سازمان یا کلوپ( اعضایی را 
با هویت اجتماعی ایجاد می کنند و تعیین این که این شخص کیست و چگونه است، از وظایف هویت اجتماعی 
اس��ت. هویت های  اجتماعی نه تنها اعضای خود را توصیف می کنند، بلکه رفتار مناس��ب برای آنها را تجویز 
می نمایند )نظیر هنجارها(. بنابراین، فرد نه تنها خودش را با هویتی خاص می شناس��د، بلکه س��ایرین را نیز با 
این نام می شناس��د و ارزیابی می کند. همچنین این شخص ازلحاظ صفات و ویژگی ها  با این شیوه می اندیشد 
و رفتار می کند. بدین ترتیب، این نظریه بیان می کند که هویت اجتماعی فرد به وس��یله گروهی که به آن تعلق 
دارد، تعیین می شود و این هویت تابعی از ویژگی های  فرهنگی آن گروه و مبتنی بر تفسیر درون گروه و برون 

گروه می باشد )همان، 78(. 
متغیر تحقیق پایگاه اجتماعی– اقتصادی، در عمل متغیری اس��ت که می توان آن را به عنوان متغیری در نظر 

1. Taajafl 
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گرفت که اغلب صاحب نظران به تأثیر آن پدیده های اجتماعی اذعان دارند )قاسمی، 1384: 31(. زمانی که گفته 
می شود افراد تحصیل کرده طبعاً احساس تعلق بیشتری به جامعه دارند، بی شک به پایگاه اجتماعی– اقتصادی یا 
حداقل برخی از شاخص های آن اشاره دارد. به همین دلیل، تاجفل معتقد است که پایگاه اجتماعی- اقتصادی، 
منبع مهمی برای عزت نفس و غرور مردم است. درواقع، پایگاه اجتماعی- اقتصادی، یک احساس داشتن هویت 

اجتماعی یا یک احساس وابسته بودن به جهان اجتماعی را به افراد می دهد )تاجفل، 1987: 1(.
انتظارات والدین

مطالعات متعدد بیانگر آن اند که عملکرد تحصیلی یادگیرندگان در مدرس��ه با انتظارات والدین آنان ارتباط 
مس��تقیم دارند. والدین دانش آموزانی که پیشرفت تحصیلی خوبی برخوردارند، به تعامل کلامی با فرزندانشان 
اهمیت بیشتری می دهند. این والدین از فرزندان خود سؤال های تفکر برانگیز می پرسند و آنان را برای درست 
سخن گفتن برمی انگیزند. خانواده هایی که فرزندانی موفق در مدرسه دارند، از پیشرفت تحصیلی آنان آگاه اند. 
وجود روحیه تلاش��گری در خانواده نیز بر میزان کوش��ش یادگیرندگان برای دستیابی به هدف های تحصیلی 
می افزایند. نوع نگرش خانواده به نتیجه کار هم بر پیش��رفت تحصیلی فرزندان اثر می گذارد. خانواده هایی که 
موفقیت را حاصل کار و کوش��ش خود می دانند، در زمینه اثرگذاری بر پیشرفت تحصیلی فرزندان در مقایسه 
با خانواده هایی که موفقیت را به ش��انس و اقبال نس��بت می دهند، موفق تر عمل می کنند. والدینی که بر نحوه 
دوست یابی فرزندان، میزان ساعتی که برای تماشای تلویزیون تخصیص می دهند و نوع فعالیت های فوق برنامه 
آنان نظارت می کنند، روی فرزندان خودکنترل بیش��تری دارند. والدین برای این که تأثیر بیش تری بر پیشرفت 
تحصیلی فرزندانش��ان بگذارند، لازم اس��ت جدول زمانی از نوع فعالیت های ترجیحی و تکالیف درسی آنان 
تنظیم کنند. در این صورت خانواده می تواند با توجه به امکانات موجود، نوع گرایش های فرزندان خود را تغییر 
دهد یا در بهینه سازی رفتار آن ها دخالت مؤثری داشته باشد )برادلی، 19970، به نقل از رادمنش، 1382: 85(.

خلاصه نحوه  استخراج متغیرهای پژوهش در جدول زیر آمده است:

جدول 1: خلاصه استخراج متغیرهای پژوهش از نظریه ها

دیدگاهمتغیرها

گیدنزهویت اجتماعی

گیدنزرسانه ها

مید/ بورکاحساس تعلق فرد به مدرسه

تاجفلاحساس تعلق فرد به همسالان

برادلیانتظارات والدین

تاجفلپایگاه اقتصادی- اجتماعی
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  فرضیه های پژوهش
بین انتظارات والدین و شکل گیری هویت اجتماعی رابطه معنی داری وجود دارد.. 1
بین احساس تعلق فرد به مدرسه و شکل گیری هویت اجتماعی رابطه معنی داری وجود دارد.. 2
بین تعلق فرد به همسالان و شکل گیری هویت اجتماعی رابطه معنی داری وجود دارد.. 3
بین میزان استفاده از رسانه ها و شکل گیری هویت اجتماعی رابطه معنی داری وجود دارد.. 4
بین تحصیلات والدین و شکل گیری هویت اجتماعی رابطه معنی داری وجود دارد.. 5
بین پایگاه اقتصادی- اجتماعی و شکل گیری هویت اجتماعی رابطه معنی داری وجوددارد.. 6

روش شناسی پژوهش
در پژوهش حاضر با توجه به متغیرهای پژوهش، از روش پیمایش بهره گرفته شده است. واحد تحلیل در 

این تحقیق، فرد می باشد.
جامعه آماري و حجم نمونه و روش نمونه گیری

جامعه آماری پژوهش حاضر را کلیۀ دانش آموزان مقطع متوسطه شهر اهواز تشکیل می دادند که تعداد آن ها 
28718 نفر می باشد ) مرکز آمار خوزستان(. براي انتخاب حجم نمونه، از روش نمونه گیری طبقه بندی متناسب 
اس��تفاده ش��د. تعداد نمونه با استفاده از فرمول کوکران با توجه به خطاي نمونه گیری 0/05 و سطح 99 درصد 

اطمینان، 383 دانش آموز دختر محاسبه گردید. 
روایي این پرس��ش نامه با اس��تفاده از روایي صوري به دس��ت آمده و پایایی آن با استفاده از ضریب آلفای 
کرونباخ محاس��به گردیده اس��ت که مقدار آن برای متغیرهای هویت اجتماعی 0/78، انتظارات خانواده 0/76، 
احساس تعلق به مدرسه 0/71، احساس تعلق به همسالان 0/69 و رسانه 0/74 می باشد. همچنین مقدار آلفای 

کل پرسشنامه برابر با 0/73 می باشد که حاکی از پایایی مناسب پرسشنامه تحقیق است.
ابزار پژوهش و آزمون هاي آماري تجزیه وتحلیل داده ها 

در این پژوهش از ابزار پرسش��نامه اس��تفاده شده اس��ت؛ بدین گونه که پس از تهیه و تدوین شاخص ها و 
طراحي صورت اولیه پرسش��نامه، جهت تعیین میزان پایایی پرسشنامه، مطالعه ای مقدماتی بر روي یک نمونه 
35 نفري از دانش آموزان دختر متوسطه شهر اهواز صوت گرفت. برای تحلیل داده ها نیز از ضریب همبستگی 
پیرسون و رگرسیون و تحلیل مسیر استفاده شده است. همچنین قبل از فرایند تحلیل استنباطی، وضعیت نرمال 
بودن متغیرهای اصلی تحقیق به وس��یله  آزمون کلموگروف – اس��میرنف )k- S( بررسی شده است که پس از 

تایید در سطح فاصله ای سنجیده شده اند.

تعریف مفهومی و عملیاتی متغیرهای پژوهش
متغیرهای مستقل

احساس تعلق به مدرسه
 منظور از احس��اس تعلق به مدرسه، احساس دلبستگی ای اس��ت که فرد نسبت به مدرسه  خود دارد. برای 
سنجش این متغیر جمعاً از 8 سؤال استفاده  شده است. در پرسش نامه، این متغیر با گویه های زیر و به صورت 
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طیف لیکرت سنجیده شده است: 
- مدرسه محیط گرم و صمیمی است. مدرسه محیط مناسبی برای آشنایی با ارزش ها و هنجارهای اجتماعی 
اس��ت. موافقید می گویند مدرس��ه خانه دوم ماس��ت. در مراسم عمومی مدرس��ه )اردو، فعالیت های علمی و 
فرهنگی، نماز جماعت...( ش��رکت می کنید. ش��رکت در فعالیت های علمی )مث��لًا المپیادهای علمی( موجب 
افزایش آگاهی دانش آموزان می شود. برای حل مشکلات خود با مسئولان مدرسه مشورت می کنید. اردوهای 

تفریحی- علمی مدرسه برایتان لذت بخش است. به کتابخانه های مدرسه مراجعه می کنید.
احساس تعلق به همسالان

 گروه همس��الان عبارت اس��ت از گروه هم سن و سال افراد. اریکسون معتقد است که یکی از ویژگی های 
کلیدی بخصوص در جوانان، افزایش معاش��رت با هم سن وس��الان به عنوان بخش��ی از فرآیند به دست آوردن 

استقلال است. برای سنجش این متغیر جمعاً از سه سؤال استفاده  شده است:
- در صورت پیش آمدن مشکل برای دوستانتان باید اقدامی برای حل انجام داد؟ - در حل مشکلات خود 

از دوستانتان درخواست کمک می کنید؟ -گذراندن اوقات فراغت با دوستان برایتان لذت بخش است؟
پایگاه اجتماعی � اقتصادی

 به موقعیت و اعتبار فرد در جامعه، با توجه به موقعیت مالی و اجتماعی وی گفته می شود. ازنظر آلن بیرو 
نیز جایی که یک فرد خاص در نظامی مخصوص و در زمانی معین اشغال می کند، پایگاه او در برابر این نظام 

خوانده می شود )بیرو، 1380: 481(. برای سنجش این متغیر از سؤالات زیر استفاده  شده است:
-تحصی��لات پ��در و مادر - درآمد ماهیانه  پدر و مادر - وضعیت ش��غلي پدر و مادر - قیمت تقریبي منزل 

مسکوني- قیمت تقریبي اتومبیل خانواده.
میزان استفاده از رسانه 

رسانه، وسیله ای است که پیام را منتقل می کند. تلویزیون، رادیو، اینترنت و مطبوعات، وسایلی هستند که پیام 
را از سازنده پیام به مخاطب منتقل می کنند )شیبانی، 1388(. برای عملیاتی کردن میزان استفاده دانش آموزان 

از رسانه  از سؤالاتی همانند میزان استفاده از رادیو، تلویزیون، ماهواره، کتاب و مجله ها استفاده شده است.
انتظارات والدین

 عبارت است از میزان توقعی که والدین از فرزندان شان در پیشرفت تحصیلی دارند. برای سنجش این متغیر 
از سؤالات زیر استفاده  شده است: 

-دوست دارم آرزوی والدینم را در زمینه ادامه تحصیل برآورده کنم. بیشتر اوقات والدینم برایم برنامه ریزی 
تحصیلی انجام می دهند. من به دلیل اینکه والدینم دوست دارند، ادامه تحصیل می دهم. من به خاطر سربلندی 

والدینم، ادامه تحصیل می دهم. 
متغیر وابسته

هویت اجتماعی
 عبارت اس��ت از خصوصیات اجتماعی، عقاید، ارزش ها، رفتارها و نگرش های متمایز گروه های اجتماعی 
و تعریف��ی اس��ت که فرد بر مبنای عضویت در گروه های اجتماعی و به ص��ورت بازتابی از خود ارائه می دهد 
)اباذری و چاوش��یان، 1381: 5(. هویت اجتماعی در س��اده ترین بیان، تعریفی است که فرد بر مبنای عضویت 
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در گروه های اجتماعی از خویشتن دارد )براون، 1985: 771(. برای سنجش این متغیر از دو بعد هویت فردی 
و هویت جمعی اس��تفاده ش��ده است که هویت فردی ش��امل میزان اهمیت افراد به مسائلی چون ارزش های 
ش��خصی، معیارهای اخلاقی، خیالات، تصورات، اهداف شخصی، احساس اینکه فردی منحصربه فرد است و 
عقیده ش��خص نس��بت به شخصیتی که دارد می شود. هویت جمعی ش��امل احساس تعلق به جامعه، پذیرش 
منافع و مصالح جمعی بر مصالح فردی، مقبولیت گروهی، روحیه مشارکتی و پایبندی به هنجارهای عام است.

تمامی متغیرهای این پژوهش به صورت پرسشنامه محقق و در طیف لیکرت ساخته سنجیده شده اند.

یافته های پژوهش
نتایج حاصل از داده های آماری در دو سطح عمده توصیفی و استنباطی با شش فرضیه به تبیین عوامل مؤثر 

در شکل گیری هویت اجتماعی و فرهنگی دختران مقطع دبیرستان در شهر اهواز پرداخته است.
فرضیه اول: بین پایگاه اقتصادی- اجتماعی خانواده و ش��کل گیری هویت اجتماعی رابطه ای معنی دار 

وجود دارد.
جدول 1:ضریب همبستگی بین پایگاه اقتصادی- اجتماعی و شکل گیری هویت اجتماعي

پایگاه اقتصادي-اجتماعیآمارهمتغیرها

هویت اجتماعي
0/146-همبستگی کندال

0/006سطح معنی داری
 داده های جدول1، بیان کننده نوع ارتباط بین دو متغیر هویت اجتماعی و پایگاه اقتصادی اس��ت. همان گونه 
که در جدول مشاهده می گردد، مقدار ضریب همبستگی 0/146- است که نشان دهنده همبستگی معکوس بین 
دو متغیر است. با توجه به اینکه ضریب در سطح 5 درصد معنی دار است، می توان نتیجه گرفت که بین متغیر 
وابس��ته )هویت اجتماعی( دختران دانش آموز و پایگاه اقتصادی خان��واده آن ها رابطه ای معنی دار وجود دارد. 

درنتیجه فرض صفر رد و فرض اول با سطح اطمینان 95 درصد تایید می شود.
فرضیه دوم: بین انتظارات خانواده و شکل گیری هویت اجتماعی رابطه وجود دارد.

جدول2: ضریب همبستگی بین  انتظارات خانواده و شکل گیری هویت اجتماعي

انتظارات خانوادهآمارهمتغیرها

هویت اجتماعي 
0/124همبستگی پیرسون

0/023سطح معنی داری

جدول2، بیانگر نوع رابطه بین دو متغیر انتظارات خانواده و ش��کل گیری هویت اجتماعی است. با توجه به 
داده ها و نتایج موجود در جدول، مقدار ضریب همبس��تگی 0/124 می باشد که نشان دهنده همبستگی مستقیم 
بین دو متغیر مي باش��د و با توجه به اینکه س��طح معني داري 5 درصد در نظر گرفته  شده است، مي توان نتیجه 
گرفت که بین دو متغیر انتظارات خانواده و هویت اجتماعی دختران دانش آموز رابطه معني دار وجود دارد. در 

نتیجه فرضیه صفر رد و فرضیه اول با 95 درصد اطمینان تأیید مي شود.
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فرضیه سوم: بین احساس تعلق فرد به مدرسه و شکل گیری هویت اجتماعی رابطه ای معنی دار وجود دارد.
جدول3: همبستگی بین متغیر احساس تعلق فرد به مدرسه و شکل گیری هویت اجتماعي

احساس تعلق فرد به مدرسهآمارهمتغیرها

هویت اجتماعي
0/485همبستگی پیرسون

0/000سطح معنی داری

جدول 3، بیان کننده نوع ارتباط بین دو متغیر هویت اجتماعی و میزان تعلق فرد به مدرس��ه اس��ت. با توجه 
به نتایج به دس��ت آمده از جدول مربوطه مقدار ضریب همبس��تگی0/485 می باشد که نشان دهنده همبستگی 
بین دو متغیر اس��ت و با توجه به بالا بودن ضریب می توان گفت که احس��اس تعلق فرد به مدرسه نشان دهنده 
هویت اجتماعی بالاتر اس��ت. با توجه به اینکه س��طح معني داري 5 درصد در نظر گرفته شده است، در نتیجه 
فرضیه ما تأیید می شود و می توان نتیجه گرفت که بین دو متغیر احساس تعلق دختران به مدرسه و شکل گیری 
هوی��ت اجتماعي آن ها رابطه معنی دار وجود دارد. در نتیجه فرض صفر رد و فرض اول با 95 درصد اطمینان 

تأیید می شود.
فرضیه چهارم: بین احس��اس تعلق به گروه همس��الان و شکل گیری هویت اجتماعی رابطه ای معنی دار 

وجود دارد.
جدول4: همبستگی بین میزان تعلق فرد به همسالان و شکل گیری هویت اجتماعي

میزان احساس تعلق به همسالانآمارهمتغیرها

هویت اجتماعی
0/561همبستگی پیرسون

0/000سطح معنی داری

جدول 4، نش��ان دهنده نوع رابطه بین دو متغیر احس��اس به گروه همسالان و شکل گیری هویت اجتماعی 
می باشد. با توجه به داده های موجود در جدول، مقدار ضریب همبستگی بین دو متغیر مذکور 0/561 می باشد 
که بیانگر همبس��تگی با ش��دت زیاد متغیر مذکور می باشد. با توجه به اینکه سطح معنی داری 5 درصد در نظر 
گرفته شده است، رابطه معنی دار بین دو متغیر میزان تعلق فرد به گروه همسالان و شکل گیري هویت اجتماعي 
دختران وجود دارد. در نتیجه فرضیه صفر رد مي شود و فرضیه اول ما با سطح اطمینان 95 درصد تأیید مي شود.

فرضیه پنجم: بین تحصیلات والدین و شکل گیری هویت اجتماعي رابطه ای معنی دار وجود دارد. 

جدول 5: همبستگی بین متغیر تحصیلات والدین و شکل گیری هویت اجتماعي

تحصیلات پدر و مادرآمارهمتغیرها

هویت اجتماعي
0/208-همبستگی پیرسون

0/000سطح معنی داری

جدول 5، بیان گر نوع رابطه بین دو متغیر هویت اجتماعی و تحصیلات والدین اس��ت. با توجه به داده های 
موجود در جدول، ضریب همبستگی  0/208- است که نشان دهنده همبستگی معکوس بین دو متغیر می باشد. 
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با توجه به اینکه س��طح معني داري 5 درصد در نظر گرفته  شده است، درنتیجه بین تحصیلات والدین آن ها و 
هوی��ت اجتماعی دختران دانش آموز رابطه ای معنی دار وجود دارد و می توان گفت که فرض صفر رد و فرض 

اول با 0/95 درصد اطمینان تایید می شود. 
فرضیه شش��م: بین میزان استفاده از رسانه های جمعی و شکل گیری هویت اجتماعي رابطه  معنی داری 

وجود دارد.
جدول6: مربوط به همبستگی بین میزان استفاده از رسانه ها و شکل گیری هویت اجتماعي

میزان استفاده از رسانه هاآمارهمتغیرها

هویت اجتماعي
0/36-همبستگی پیرسون

0/000سطح معنی داری

با توجه به داده های موجود در جدول 6، ضریب همبستگی بین دو متغیر هویت اجتماعی و میزان استفاده 
از رس��انه ها 0/36- می باشد که بیانگر ضریب همبستگی معکوس بین دو متغیر است. با توجه به اینکه سطح 

معني داري 5 درصد می باشد، فرضیه ما تایید می شود. درنتیجه فرض صفر رد و فرض اول تایید می گردد. 
معادله رگرسیون پیش بیني هویت اجتماعي دختران

براي س��اختن معادله رگرسیون پیش بینی متغیر هویت اجتماعي دختران، متغیرهایي که سطح سنجش آن ها 
فاصله اي و داراي رابطه معنادار با متغیر وابسته بوده اند، به عنوان متغیر مستقل در نظر گرفته شده اند و هویت 
اجتماعي دختران به عنوان متغیر وابسته وارد معادله گردیده است. بررسي نتایج به دست آمده در جدول 7 بیانگر 
آن اس��ت که معادله پیش بیني میزان هویت اجتماعي دختران مي تواند 43 درصد از واریانس متغیر وابس��ته را 

پیش بیني نماید که این مطلب از R2 یا ضریب تعیین قابل دریافت است.
مقدار R ، میزان همبس��تگي بین مقادیر واقعي و مقادیري  اس��ت که به وس��یله معادله پیش بیني می ش��ود. 
به عبارت دیگر، 65 درصد از مقادیري که پیش بیني می ش��ود با مقادیر واقعي یکس��ان هستند. با توجه به سطح 
معناداري مقادیر که در سطح بالاتر از 95 درصد ازلحاظ آماري معنادار مي باشند، می توان گفت که مدل پژوهش 
توانسته است با استفاده از انتظارات خانواده، میزان تعلق به مدرسه، گروه همسالان و تحصیلات والدین و میزان 

استفاده از رسانه هاي جمعي 43 درصد از واریانس متغیر وابسته را پیش بیني مي کند.

جدول 7: تجزیه واریانس رگرسیون چند متغیر هویت اجتماعي فرهنگي دختران

سطح معني داريمقدار Fمیانگین مربعاتمجموع مربعاتدرجه آزاديمنبع تغییرات

66032/41رگرسیون  باقیمانده
8099/301005/4041/210/000

33214131/7124/39کل

R2= 43  R= 0/65
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جدول8: مقدار تبیین متغیر وابسته توسط متغیرهای مستقل

Rضریب تعیینRخطای استانداردتعدیل شده

0/6530/4270/4174/939

 
متغیرهای مستقلی که وارد معادله رگرسیون شده اند، به قرار زیرند:  

)0/181( + )0/163( + )0/158( + )0/187( + )0/200( =Y
ارقام مندرج در معادله بالا به این معناست که با افزایش یک واحد انحراف استاندارد در هرکدام از متغیرهای 
مستقل، به اندازه ی بتای )Beta( آن متغیر بر متغیر وابسته یعنی هویت اجتماعی، افزوده خواهد شد. در اینجا 
ملاحظه می شود که متغیر انتظارات خانواده در مقایسه با سایر متغیرها، سهم بیشتری در تبیین هویت اجتماعی 

دارد.
تحلیل مسیر 

متغیر مس��تقل وضعی��ت اقتصادی خانواده و متغیر میزان تحصیلات والدین ب��ه دلیل معنادار نبودن از مدل 
حذف شده اند.

یکی از روش های اصلی تحلیل داده های آماري، تحلیل مس��یر است که با استفاده از رگرسیون چند متغیره 
انجام می گیرد و می تواند مجموعه داده ها را براي بررس��ي روابط غیرقابل پیش بینی بین متغیرها آزمون کند- 
خواه مستقیم باشد، خواه غیرمستقیم- و از طریق مدل های مختلف،  مناسب ترین مدل را به دست آورد )منصور 

فر، 1388: 195(.

نمودار تحلیل مسیر
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جدول9: اثرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرهای مستقل

مجموع اثرات مستقیم و غیرمستقیم اثرات مستقیم اثرات غیرمستقیم متغیر مستقل

-0/35 - 0/19 -0/31 *0/15 رسانه

0/65 0/3 0/35 تعلق به مدرسه

0/69 0/14 0/18 * 0/25 * 0/12 انتظارات خانواده

0/41 0/41 - گروه همسالان
نتایج تحلیل مس��یر بر اساس اثرات مستقیم و غیرمستقیم در حالت کلی نشان می دهند، به ترتیب انتظارات 
خانواده، تعلق به مدرسه و گروه همسالان با 69 ، 65 و 41 درصد بیشترین تأثیر بر متغیر وابسته دارند و رسانه 

با 35- درصد به صورت معکوس و منفی بر هویت اجتماعی جوانان تأثیر دارند.

بحث و نتیجه گیری
در این بخش، رابطه هرکدام از متغیرهاي مس��تقل با متغیر وابس��ته مورد ارزیابي قرار خواهد گرفت. اولین 
متغیر مورد بحث پایگاه اقتصادي مي باشد. نتایج تحقق نشان مي دهد که ضریب همبستگي پیرسون بین متغیر 
پایگاه اقتصادي و ش��کل گیري هویت اجتماعي فرهنگي  0/255- مي باش��د که رابطه این دو متغیر در س��طح 
5 درصد معني دار اس��ت و این نش��ان مي دهد که رابطه این دو متغیر معکوس اس��ت. به عبارت دیگر، هر چه 
پایگاه اقتصادي بالاتر باش��د، هویت اجتماعي در دختران تضعیف مي گردد. نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق 
فی��ض درگاه )1374( و یلمن )1998( همخوانی دارد. همچنین نتیجه این فرضیه در تایید نتایج نظریه تاجفل 
است که معتقد بود پایگاه اجتماعی- اقتصادی، منبع مهمی برای عزت نفس و غرور مردم است. درواقع پایگاه 
اجتماعی- اقتصادی، یک احساس داشتن هویت اجتماعی و وابسته بودن به جهان اجتماعی را به افراد می دهد.
انتظارات خانواده، متغیر بعدي اس��ت که با متغیر وابس��ته رابطه دارد. مقدار ضریب همبستگي بین دو متغیر 
0/124 مي باشد و با توجه به اینکه رابطه این دو متغیر در سطح 5 درصد  معني دار است، می توان نتیجه گرفت 
که هر چه سطح انتظارات خانواده از دختران بیشتر باشد، بر شکل گیري هویت اجتماعي دختران تأثیر بیشتري 

خواهد داشت. 
میزان احس��اس تعلق فرد به مدرسه، متغیر دیگر این پژوهش است. ضریب همبستگي پیرسون بین این دو 
متغیر 0/485 مي باشد که نشان دهنده همبستگي مستقیم بین دو متغیر است. این بدان معناست که با بالا رفتن 
احس��اس تعلق فرد به مدرس��ه، هویت اجتماعي بالاتر خواهد رفت و رابطه این متغیر در سطح 0/5 معني دار 

است. نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق یلمن )1998( همخوانی دارد.
متغیر دیگر تعلق به گروه همسالان است که با متغیر وابسته رابطه دارد. ضریب همبستگي پیرسون بین دو 
متغیر مذکور 0/561 مي باشد که بیانگر همبستگي مستقیم و زیاد بین دو متغیر میزان تعلق به گروه همسالان و 
شکل گیري هویت اجتماعي مي باشد و با توجه به اینکه رابطه این دو متغیر در سطح 5 درصد معني دار  است، 
می توان گفت که هر چه میزان تعلق دختران به گروه همس��الان بیش��تر باشد، در شکل گیري هویت اجتماعي 
تأثیر بیشتري دارد. تاجفل معتقد است که هویت اجتماعی فرد با عضویت گروهی پیوند خورده است. از نظر 
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او هویت اجتماعی عبارت است از: آن بخش از برداشت یک فرد از خود که از آگاهی او نسبت به عضویت 
در گروه های  اجتماعی سرچشمه می گیرد همراه با اهمیت ارزشی و احساسی منظم به آن عضویت گروهی. بر 
این اساس، او هویت اجتماعی را بخشی از هویت فرد می داند که در گروه به ظهور می رسد و خود فرد نیز به 

این عضویت گروهی آگاهی تام دارد.
بین متغیر سطح تحصیلات والدین و شکل گیري هویت اجتماعي با ضریب همبستگي 0/208- رابطه وجود 
دارد و رابطه این دو متغیر در سطح 5 درصد معني دار است؛ این بدان معناست که هر چه تحصیلات والدین 
بالاتر باش��د، هویت اجتماع��ي فرزند افزایش می یابد. نتایج این فرضیه با نتای��ج تحقیق فیض درگاه )1374( 

همخوانی دارد.
آخرین متغیر، میزان استفاده از رسانه هاي جمعي است که با متغیر وابسته رابطه دارد. ضریب همبستگي بین 
دو متغیر میزان استفاده از رسانه ها و شکل گیري هویت اجتماعي 0/36- مي باشد که بیانگر همبستگي معکوس 
بین دو متغیر اس��ت؛ این بدان معناس��ت که با بالا رفتن میزان اس��تفاده از رسانه هاي جمعي، هویت اجتماعي 
تضعیف و در ش��کل گیري هویت اجتماعي تأثیر کمتري دارد. نتایج این فرضیه با نتایج تحقیقات افش��اریان 
)1396(، عبدالحسینی و حقیقتیان )1394( و یلمن )1998( همخوانی دارد. گیدنز معتقد است که امروزه تمام 
تحولات بشری توسط رسانه تحت تأثیر قرار گرفته است و درواقع رسانه ها علاوه بر انتقال پیام از فرستنده به 
گیرنده، نقش هویت بخشی به مخاطبان را نیز به عهده گرفته اند. همچنین او معتقد است که  رسانه ها هم زمان 
نیز می توانند نقشی بسیار مخرب نیز بر روی مخاطبان خود برجای بگذارند و درواقع مخاطبان خود را با دنیایی 
غیرواقعی مواجه س��ازند و همین مواجهه می تواند هویتی کاذب به آنان ببخشد؛ به گونه ای که این مخاطبان از 

کاذب بودن این هویت اطلاعی ندارند و آن را گونه ای از واقعیت غایی می پندارند.
 به طورکلی متغیرهاي پایگاه اقتصادي، میزان تعلق به مدرس��ه، گروه همس��الان، انتظ��ارات خانواده، میزان 
اس��تفاده از رس��انه هاي جمعي و س��طح تحصیلات والدین 43 درصد از واریانس هویت اجتماعي را تبیین 
مي کنن��د. بنابرای��ن طبق یافته هاي پژوهش حاضر مي توان گفت پایگاه اقتص��ادي، تحصیلات والدین و میزان 
اس��تفاده از رس��انه هاي جمعي ارتباطي معکوس با ش��کل گیري هویت اجتماعي دختران دارد. وجود چنین 
رابط��ه اي خود حاکي از تغییراتي اس��ت که در دیدگاه و نگرش دختران جامع��ه ما و به طورکلی در وضعیت 
اجتماعي آنان به وجود آمده اس��ت. بنابراین همان طور که بیان شد نقش عوامل یاد شده که یکي از جلوه هاي 
آن س��طح تحصیلات والدین نس��بت به نسل گذشته است، تأثیر به س��زایي در شکل  دهي به هویت اجتماعي 
فرزن��دان به ویژه دختران دارد. همچنین تنوع رس��انه هاي جمعي، دخت��ران را با فرهنگ دیگري به جز فرهنگ 
جامعه خود آش��نا می س��ازد که همین امر باعث مي شود گرایش آنان نسبت به هویت اجتماعي تضعیف شود. 
بنابراین همان طور که بیان ش��د رس��انه ها به عنوان یکي از منابع اصلی هویت س��از که به طور گسترده تري در 
دسترس خانواده هایی است که از سطح اقتصادي بالایي برخوردار هستند می توانند نقش مهمي در شکل گیري 

هویت اجتماعي دختران داشته باشند. 
بنابر نتایج به دست آمده از این پژوهش، پیشنهاد می گردد که خانواده ها با توجه به دوره سنی بسیار حساس 
جوانی، به مسائل فرزندان خود توجه بیشتری مبذول نمایند  و همواره ارتباطی منطقی و معقول بین خواسته ها 
و انتظارات خود از فرزندانشان برقرار سازند تا فرزندان دچار دوگانگی هویتی بین آنچه هستند )هویت واقعی( 
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و آنچه ازنظر والدینش��ان می خواهند باشند )هویت مورد انتظار( نشوند- که در غیر این صورت  این روند به 
گم گشتی هویتی و از خویش بیگانگی منجر می شود. 

همچنین با توجه به نقش پررنگ رس��انه ها در دنیای مدرن امروزی، پیش��نهاد می ش��ود که دست اندرکاران 
رسانه ای با کمک گرفتن از جامعه شناسان، روانشناسان و مدیران و برنامه ریزان اجتماعی به هدایت جوانان به 

سمت هویتی واقعی و مستقل )نه کاذب( اهتمام ورزند.
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مش��ارکت، یکی از موضوعات مهمی است که در حوزه های مختلف علوم اجتماعی و سیاسی به آن توجه 
خاص می ش��ود. امروزه افراد به عنوان یک گروه تاثیرگذار در مش��ارکت، نقش مهمی در تصمیم گیری های 
سیاس��ی، اجتماع��ی و فرهنگی  جامعه دارن��د. در این میان، عوامل تاثیرگذار مهم��ی همچون پایگاه خدمات 
اجتماعی سازمان بهزیستی وجود دارند که می توانند میزان مشارکت را بالا ببرند. هدف پایگاه خدمات اجتماعی 
بهزیستی، کمک به افراد در معرض آسیب اجتماعی یا آسیب دیده اجتماعی شامل زنان و دختران در معرض 
آس��یب، زنان سر پرس��ت خانوار، زوجین متقاضی طلاق و افراد فاقد مهارت های زندگی وسایر افرادی که به 
نوعی با بحران های فردی، خانوادگی و اجتماعی رو به رو شده اند می باشد. به منظور دست یابی به این هدف، 
از بین عوامل ومتغیرهای گوناگونی که بر مشارکت اجتماعی تاثیرگذارند، متغیرهای اعتماد اجتماعی، حقوق 
شهروندی، ارتقای مهارت و بسیج اجتماعی به عنوان متغیرهای مستقل انتخاب شدند. مبانی نظری متغیرها و 
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پارامترهای این پژوهش، بر مبنای نظریات پاتنام، لرنر، گیدنز، زتومکا و پارسونز تدوین شده است
روش تحقیق در این پژوهش، پیمایشی و ابزار گردآوری داده ها، پرسش نامه دارای قابلیت اعتماد و اعتبار 
است. جامعه آماری پژوهش، جوانان 18سال و بالاتر مناطق دو گانه شهر ورامین )دهوین و ده شریفا( درسال 
1396 می باشد. حجم نمونه 400 نفر بود که با استفاده از فرمول کوکران و به شیوه نمونه گیری خوشه ای چند 

مرحله ای به دست آمد. روش اصلی در تحلیل داده ها، رگرسیون و تحلیل مسیر است. 
نتایج  به دس��ت آمده حاکی از آن است که در کل میانگین مشارکت اجتماعی در جامعه مورد مطالعه3/21 
بوده که با توجه به اینکه حداقل و حداکثر نمره به ترتیب 1 و 5 می باشد، نشان می دهد که مشارکت اجتماعی 
در بین مردمان منطقه تقریبا در حد متوس��ط روبه بالاس��ت. همچنین بر اس��اس نتایج تحقیق،  میان مشارکت 
اجتماعی و متغیرهای پایگاه خدمات اجتماعی، میزان اعتماد اجتماعی و پایگاه اقتصادی- اجتماعی و جنسیت، 
درآمد، تحصیلات و نوع ش��غل رابطه معنادار وجود داش��ت، اما بین متغیرهای سن و وضع تاهل با مشارکت 
اجتماع��ی رابط��ه وجود ندارد. از میان این متغیرها، پایگاه خدم��ات اجتماعی دارای قوی ترین رابطه با متغیر 
وابسته است. چهار متغیر پایگاه خدمات اجتماعی،  اعتماد اجتماعی و پایگاه اقتصادی و اجتماعی و سن  وارد 
معادله رگرس��یون شده اند. ضریب تعیین گزارش شده برابر 0/387 است. بنابراین متغیرهای فوق به طور کلی 

بیش از 38 درصد تغییرات متغیر وابسته را تبیین می نمایند.

واژگان کلیدی: مشارکت اجتماعی، عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی، اعتماد اجتماعی و  پایگاه اقتصادی- 
اجتماعی
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مقدمه 
مشارکت و همکاری به عنوان یکی از مهم ترین ارکان ادامه حیات بشری در طول تاریخ از اهمیت ویژه ای 
برخوردار بوده است. این مهم این امکان را برای افراد فراهم می آورد تا در سرنوشت خود و چگونگی محقق 
شدن تصمیمات حیاتی، نظارت کنند و اثرگذار باشند. اما بحث از مشارکت می باید با این پیش فرض همراه 
گردد که از یک سو مفهوم مشارکت در طول سالیان پشت سرگذاشته شده، با دگرگونی های مختلفی همراه بوده 
است و از سویی دیگر، تحقق مفهوم مشارکت به معنای جامعه شناختی آن، تنها در قالب جوامع  برخوردار از 
شهروندی و به طبع آن نهادهای مدنی شکل خواهد گرفت؛ جوامعی که مشارکت را »دخالت مستقیم افراد در 
تصمیم گی��ری اجتماع��ی می دانند تا حقوق و آزادی های افراد از گزند تصمیم های گروه های کوچک و دور از 
دسترس و اغلب ناشناس در امان بماند«)آشوری، 1373(. اما در دیدی وسیع تر مشارکت را می توان روند درگیر 
ساختن مردم در تعیین سرنوشت خود و احساس مسئولیت نسبت به این سرنوشت دانست. تقویت شهروندی 
و مشارکت شهروندان برای تشکیل انجمن ها، سازمان ها و نهادهای داوطلبانه و غیردولتی به عنوان حقوق اولیه 
شهروندی، از مظاهر مهم مشارکت اجتماعی به شمار می آید. مشارکت اجتماعی، فرایندی مبتنی بر خرد جمعی 
و رفتاری آگاهانه و داوطلبانه است که شرکت همه افراد ذی نفع را در تمام ابعاد برنامه ریزی و تصمیم گیری 
مدیریت، اجرا، ارزیابی و کنترل و تقسیم منافع و سود برای رسیدن به هدف در بر می گیرد. براساس نظریه های 
مشارکت و توسعه، مشارکت به عنوان یک کالای خوب که حیطه ای از منافع فردی و جمعی را عرضه می کند، 
ترسیم می شود. در سطح فردی، تحقیقات نشان می دهند که مشارکت، سرمایه  اجتماعی )به معنای ارتباطات 
و گره های اجتماعی( و نیز اعتماد به نفس و احساس خودمختاری مردم را افزایش می دهد و در بهزیستی شان 
سهم دارد. به نظر اوکلی، مشارکت با استفاده از کمک داوطلبانه اجتماعی و بهره گیری از منابع داخلی در جهت 
تحقق توسعه و کاهش هزینه های آن موثر است. همچنین، مشارکت اجتماعی از طریق سازماندهی گروه ها، 

سرمایه اجتماعی و عمومی جامعه را گسترش می دهد )غفاری و نیازی، 1386 108(.
عوامل تاثیرگذار مهمی وجود دارند که می توانند میزان مشارکت را بالا ببرند که از آن میان می توان به نقش 
و عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی س��ازمان بهزیستی اش��اره کرد. پایگاه خدمات اجتماعی، مکانی دولتی یا 
غیردولتی است که در سکونتگاه واقع شده است و کلیه اقدامات اجرایی از طریق آن ارائه می شود. این مکان 
می تواند شامل مراکز دولتی نظیرسازمان بهزیستی یا کلینیک های مددکاری اجتماعی، سازمان های غیردولتی و 
منابع موجود محلی از قبیل فرهنگ سرا، مسجد، مدرسه، پایگاه مقاومت بسیج و ... باشد. در این راستا، کلینیک 
مددکاری اجتماعی س��روش با مجوز رس��می از سازمان بهزیستی اس��تان تهران )دفتر آسیب های اجتماعی( 
مأموریت دارد تا در منطقه های ورامین- از جمله امرآباد و دهوین، ده ش��ریفا- از طریق ایجاد پایگاه خدمات 
اجتماعی به جامعه هدف سازمان بهزیستی ارائه خدمت نماید. هدف پایگاه خدمات اجتماعی بهزیستی کمک 
به افراد در معرض آسیب اجتماعی یا آسیب دیده اجتماعی شامل زنان و دختران در معرض آسیب، زنان سر 
پرست خانوار، زوجین متقاضی طلاق و افراد فاقد مهارت های زندگی، کودکان خیابانی، کودکان کار، کودکان 
بد سرپرست، کودکان بی سرپرست، کودکان بازمانده از تحصیل، بچه های طلاق، کودکان دارای والدین معتاد 
و کلیه کودکان منطقه مورد نظر وس��ایر افرادی که به نوعی با بحران های فردی، خانوادگی و اجتماعی رو به 

رو شده اند، می باشد.
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از این رو، در این پژوهش در صدد پاسخ به این سوال هستیم:
 آیا بین عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی سازمان بهزیستی با میزان مشارکت اجتماعی مردمان منطقه شهر 

ورامین)دهوین و ده شریفا( رابطه معنادار وجود دارد؟ 
در پایان راهکارهایی اجرایی جهت افزایش این نوع مشارکت را بیان خواهیم نمود.

پیشینه تجربی پژوهش
در ایران مطالعات متعددی در حوزه مشارکت صورت گرفته است. برای نمونه، عطافر و همکاران )1392( 
نش��ان دادند با افزایش مهارت های مدیریت تنوع فرهنگی مدیران، میزان مش��ارکت اجتماعی دانش  آموزان نیز 
ارتقا می  یابد. از طرفی، میانگین مش��ارکت اجتماعی دانش  آموزان بر حس��ب می��زان به کارگیری مهارت های 
مدیریت تنوع دینی- مذهبی و بر حسب میزان به کارگیری مهارت های مدیریت تنوع قومی- نژادی نیز متفاوت 

و معنادار بوده است.
اس��دالهی و همکاران )1392( نشان دادند بین اعتماد اجتماعی و مشارکت اجتماعی رابطه معناداری وجود 
دارد. همچنین، جنسیت، پایگاه اقتصادی- اجتماعی، وضعیت تأهل و تقدیرگرایی از دیگر متغیرهای موثر بر 

مشارکت هستند.
مظلوم خراس��انی و همکاران )1391( نشان دادند متغیرهای سن، جنس، تحصیلات، شغل، درآمد، احساس 
تعلق شهری، داشتن قدرت  سیاسی، بیگانگی  سیاسی، رضایت مندی از عملکرد مسؤولان  شهری، احقاق حقوق 

شهروندی و استفاده از رسانه های جمعی با متغیر وابسته  مشارکت  اجتماعی رابطه  معنا داری دارند.
نتایح پژوهش سروش و افراسیابی )1389( نشان داد میزان تحصیلات بر میزان مشارکت تأثیر داشته است. 
کسانی مشارکت اجتماعی بیشتری می کنند که کیفیت روابط بالاتر و از حمایت های بیشتری داشته  اند و بیشتر 
به هنجار عمل متقابل اعتقاد داش��ته باش��ند. به  علاوه، جوانانی که دارای هویت ملی و دینی قوی تر و هویت 

جنسیتی مدرن تری هستند، مشارکت بیشتری دارند.
نوابخش و همکاران )1393( در پژوهش خود به این نتیجه رس��یدند که بین اعتماد اجتماعی و مش��ارکت 
اجتماع��ی رابطه معناداری وجود دارد. همچنین یافته ها نش��ان داد بین س��ن و وضعیت تأه��ل افراد با میزان 

مشارکت  آن  ها رابطه وجود دارد.
نتایج پژوهش پناهی و دهقانی )1391( نشان داد که تمامی متغیرهای تحقیق، به  غیر از جنسیت و مشارکت 
رسمی با شادی رابطه دارند. نتایج حاصل از تحلیل چند متغیره نیز گویای آن است که متغیرهای ارضای نیازها، 

اعتماد به دیگران و مشارکت اجتماعی غیر رسمی به ترتیب بیشترین تأثیر را بر شادی دانشجویان دارند.
نوروزی، و بختیاری )1388(  در پژوهشی با عنوان »مشارکت اجتماعی و عوامل اجتماعی موثر بر آن« که 
به شیوه  پیمایشی با حجم نمونه  400 نفر از ساکنان 30 تا 60 ساله ی شهرستان خدابنده انجام شد، به بررسی 
عوامل موثر بر مشارکت اجتماعی- سیاسی افراد پرداختند. متغیر مستقل در این پژوهش سن، جنسیت، طبقه 
اجتماعی، محل سکونت، عام گرایی، آینده- نگری، بیگانگی سیاسی- اجتماعی، اعتماد، ساختار خانواده، تعلیم 
و تربیت، رس��انه های گروهی، تقدیرگرایی بود که تاثیر این عوامل بر متغیر وابسته یعنی مشارکت اجتماعی- 
سیاسی سنجیده شد. یافته های این پژوهش نشان داد که بین میزان عام گرایی، تقدیرگرایی و آینده نگری افراد و 
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میزان مشارکت آنها ارتباط معناداری وجود ندارد، اما بین میزان بیگانگی اجتماعی- سیاسی، میزان اعتماد، میزان 
تعلق اجتماعی، میزان شیوه  اقناع گری تربیتی، میزان استفاده از رسانه های گروهی و طبقه اجتماعی با مشارکت 
اجتماعی- سیاس��ی افراد ارتباط معناداری دیده می ش��ود. البته رابطه  بیگانگی اجتماعی- سیاس��ی و مشارکت 
معکوس اس��ت؛ به این معنا که با افزایش بیگانگی اجتماعی- سیاس��ی، مشارکت کاهش می یابد. همچنین بر 

اساس تحلیل رگرسیونی، تعلق اجتماعی وزن مهم تری را در پیش بینی مشارکت اجتماعی- سیاسی دارد.
محسني و جاراللهي )1382( مطالعه اي را با عنوان »مشارکت اجتماعي در ایران« به سفارش دبیرخانه شوراي 
فرهنگ عمومي کشور در سطح ملّي در باره برخي از ابعاد روابط و مشارکت اجتماعي در ایران انجام دادند. این 
طرح بخشي از طرح ملّي بررسي آگاهي ها، نگرش ها و رفتارهاي اجتماعي و فرهنگي در ایران )محسني1381( 
اس��ت که در 15 شهر کش��ور انجام شده است. اهداف این پژوهش، بررسي ارتباط عوامل گوناگون جمعیتي، 
اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي با سطح مشارکت اجتماعي افراد، یعني همکاري با نهادها و انجمن هاي علمي 
و فرهنگي، همکاري با نهادهاي اجتماعي نظیر اصناف، باشگا ه ها و همکاري با نهادهاي نوین مبتني بر انقلاب 
اسلامي نظیر انجمن های اسلامي و جهاد دانشگاهي بوده است. تعداد افراد نمونه در 15 شهر 3540 نفر بوده 
اس��ت. اطلاعات از طریق پرسشنامه توام با مصاحبه جمع آوري ش��ده است. یافته هاي پژوهش نشان داد که 
مش��ارکت مردم به ترتیب در انجمن هاي علمي و فرهنگي، انجمن خانه و مدرس��ه و اصناف در ایران بس��یار 
ضعیف است. با افزایش کاربرد رسانه ها، سطح سواد و اطلاعات عمومي و اعتقاد کم تر به جبرگرایي، ارتباط 
با انجمن هاي علمي و فرهنگي، نهادها و گروه هاي اجتماعي بیش تر مي ش��ود. وضع اش��تغال و دسته شغلي، 
عامل موثري بر میزان مش��ارکت افراد با انجمن هاي عملي و فرهنگي و نهادها و گروه هاي اجتماعي اس��ت. 
مشارکت فرهنگي و علمي افراد طبقه بالا بیشتر از طبقات پایین است. عوامل فرهنگي بیش از عوامل اقتصادي 
در مش��ارکت افراد با گروه ها نقش دارند. به طورکلي دامنه مش��ارکت اجتماعي در ایران محدود است. سطح 

سواد، نوع اشتغال و جنسیت با مشارکت اجتماعي نشان از رابطه و تفاوت معناداري دارد.
رویست و همکاران در پژوهش خود به  این نتیجه دست یافتند که 63 درصد دانش آموزان با اظهار نظر در 
کلاس و 58 درصد در س��ازماندهی و انتظامات مدرسه مشارکت خود را بروز می دهند. دانش آموزان با سنین 
کمتر، مشارکت بیشتری دارند. علاوه بر آن، مشارکت با موفقیت تحصیلی، سلامتی، احساس رضایت از زندگی 

.)Roiste & et al., 2012( و نشاط دانش آموزان ارتباط دارد
باب پرایس)2002( در تحقیقی با عنوان »س��رمایه اجتماعی و عوامل تاثیرگذار بر مشارکت مدنی« با انجام 
مصاحبه هاي عمیق با 32 نفر از رهبران انجمن هاي داوطلبانه در تگزاس، نتیجه گرفت که علیرغم تأکیدات بر 
نقش فرهنگ و ارزش ها در چنین فعالیت هایی، متغیرهاي اقتصادي در متاثر ساختن درگیري و فعالیت افراد 

در این انجمن ها، اهمیت بسیاري دارد.
ایوان اسکوفر و ناریون گوریناس )2004( در مقاله اي با عنوان »زمینه هاي ساختاري مشارکت مدنی مطالعه 
عضویت در انجمن هاي داوطلبانه با دیدگاهی تطبیقی« عضویت در انجمن ها را در 32 کش��ور، با اس��تفاده از 
روش تحلیل داده هاي ثانویه آزمون کرده اند و آن را تحت تاثیر تفاوت بین ساختار دولت ها، نهادهاي سیاسی 
و فرهنگ سیاس��ی ملت ها دانس��ته اند. این متغیرها، هم میزان مشارکت و هم نوع انجمن هایی که افراد در آن 

فعالیت می کنند )جنبش هاي جدید یا قدیمی( تعیین می نمایند.
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مبانی و چارچوب نظری پژوهش
تالکوت پارسونز1

اگر مشارکت اجتماعی را نوعی کنش توسط افراد جامعه در نظر بگیریم، می توانیم آن را با استفاده از نظریه 
کنش پارسونز مورد بررسی قرار دهیم. در تحلیل کنش در سطح خرد، پارسونز معتقد است که هر عملی که از 

انسان سر می زند، سه خصلت عمده دارد:
 خصلت اورگانیستی، یعنی هر کنشی در جهت پاسخ به نیازی زیستی است؛ 

خصلت شخصیتی، یعنی هر کنشی تحت تأثیر شخصیت فرد است ؛
 خصلت فرهنگی، یعنی هر کنشی صبغه  فرهنگی دارد و تحت تأثیر فرهنگ جامعه است. 

پارسونز ارگانیسم رفتاری را که دارای سه گرایش هنجاری، ارزیابی،و ادراکی یا شناختی است، نخستین منشأ 
کنش می داند. اورگانیسم وسیله ای است که انسان به وسیله  آن با محیط ارتباط پیدا می کند و کارکرد آن، فراهم 
کردن عوامل تطابق انس��ان با محیط اس��ت. به نظر پارسونز، به دلیل آن که نوزاد انسان در یک نظام فرهنگی2 
متولد می ش��ود، این اورگانیس��م در برخورد با فرهنگ و پذیرش مجموعه  باورها، ارزش ها و هنجارهای نظام 
فرهنگ��ی، آن ها را درونی می کند )از طریق زندگی در میان اعضای خانواده، کس��ب تحصیلات در گروه های 
آموزشی، یادگیری باورها و ارزش ها درباره  فایده های مشارکت در امور اجتماعی و همکاری و از این دست 
مفاهیم( و با درونی ش��دن ارزش ها و هنجارها، نظامی ش��خصیتی ش��کل می گیرد که کارکرد آن هدف یابی 
است. وقتی نظام شخصیتی شکل گرفت، دیگر انسان نه از اورگانیسم، بلکه از شخصیت خود پیروی می کند 
و ش��خصیت بر ارگانیسم مسلط می شود.)روش��ه، 168:1377( به عقیده  پارسونز، دو عنصر محیط فیزیکی و 
ارزش های غایی نیز بر کنش اثر می گذارند. محیط ارگانیک- فیزیکی، تس��هیلات محیطی را برای فرد فراهم 
می کند )نظیر امکانات موجود در هر خانواده، محله، و منطقه  زندگی مثل وجود سازمان ها و نهادهای مشارکتی، 
ارزیاب��ی از وج��ود این امکانات و نبودن آن به عنوان مانع مش��ارکت( و ارزش غایی نیز نمادی ناظر بر آینده 
است )نظیر امید به آینده و بهبود شرایط با فعالیت فرد(. در بین عناصر مطرح شده، عنصری که میزان اطلاعات 
آن بالاتر است، کنترل بیش تری بر کنش دارد و آن را از بالا به پایین مورد توجه قرار می دهد. بر این اساس، 
محیط طبیعی، اورگانیسم رفتاری، نظام شخصیتی ودر  نهایت ارزش های غایی، به ترتیب کاملترین اطلاعات 
و بیش ترین انرژی را دارند. از نظر پارسونز، انسان در کنش خود آزاد است و کنش نیز گرچه تا حدی ارادی 
و اختیاری است، ولی آزاد مطلق نیست و کنش گر تحت شرایط ساختاری در جامعه عمل می کند. بنا براین، 
عوامل و ش��رایط س��طح کلان، کنش انسان را مقید ومش��روط می کند و نتیجه این است که انسان هر چند در 
اعمال خود مقید به شرایط اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی باشد، می تواند با کنش خود این ساختارها را تغییر 
دهد.)یزدان پناه به نقل از کرایب،ریتزر،توس��لی،1387( »پارسونز منشأ هر رفتار را تمایلاتی نیازی می داند که 
طی فرآیند اجتماعی ش��دن3 شکل می گیرند وانگیزه های کنش را می سازند. یک دسته از این تمایلات نیازی، 
تمایلاتی اس��ت که کنش گران را وادار  می کند در روابط اجتماعی ش��ان به دنبال تأیید و عشق بروند و دسته  
دیگر، ارزش های ملکه  ذهن شده ای است که شخص را وادار می کند معیا رهای گوناگون فرهنگی را رعایت 
1. Parsons-Talcott
2. Caltural System
3. Socialization 
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کند«)روش��ه،170:1377(. بنابراین، تمایل به کس��ب پاداش های مادی و معنوی، از یک سو و تمایل به رعایت 
ارزش های فرهنگی و اجتماعی، از سوی دیگر منشأ کنش اند. پارسونز ارزش های فرهنگی و اجتماعی را که 
در عمل، س��ازنده شرایط س��اختی کنش اند، زیر عنوان متغیرهای الگویی دسته بندی می کند و منظور وی از 
متغیر، انتخاب یک  گونه از دو گونه ای است که کنش گر باید یکی از آن دو را انتخاب کند. از نظر پارسونز، 
ترکیب الگوها و جهت گیری های ارزش��ی که به وس��یله  کنش گر در زمان اجتماعی شدن به دست می آید، تا 
اندازه  زیادی نتیجه  کارکرد س��اختار بنیادین جامعه و ارزش های مس��لط نظام اجتماعی است. بنابراین از نظر 
وی، هر یک از عوامل ساختاری سطح کلان مانند اقتصاد، سیاست، اجتماع، فرهنگ و سطح توسعه، به روش 
تأثیرگذاری بر ترکیب متغیرهای الگویی، مشروط کننده  کنش است. از سوی دیگر، او معتقد است که کنش نیز 
به طور متقابل بر س��اختار جامعه تأثیر می گذارد و تغییردهنده  شرایط ساختاری است. این تغییرات در جهت 
تفکیک پذیری و انسجام نظام اجتماعی، شکل گیری ارزش ها و اجتماع عام و افزایش توان و ظرفیت تطابق 
جامع��ه با محیط ص��ورت می گیرد)ریتزر،62:1377(. در مورد ترکیب متغیره��ای الگویی در جوامع مختلف، 
پارسونز معتقد است که هرچه جامعه به طرف صنعتی شدن پیش می رود، گرایش به جهت گیری جمعی در 
مقابل جهت گیری فردی، فعال گرایی در مقابل انفعال گرایی، خردگرایی در مقابل عاطفه گرایی و عامگرایی 
در مقابل خاص گرایی بیش تر می شود .به عبارت دیگر، پارسونز خصوصیات جوامع مدرن را وجود عناصری 
چون عامگرایی، فعال گرایی، آزادی و عقل گرایی می داند.)ازکیا،97:1386( بر اس��اس نظریه  پارس��ونز، افراد 
مشارکت جو دارای ویژگی هایی چون عامگرایی، فعال گرایی، خردگرایی، امیدوار به آینده  و دارای احساس 
مس��ئولیت نسبت به جامعه و افراد آن هس��تند که نمود آن را می توان در عضویت در سازمان های غیر دولتی، 

خیریه، انجمن های علمی و فرهنگی و.... مشاهده نمود. 
یورگن هابرماس1 )حوزه عمومی و مشارکت(

هابرماس س��ه نوع کنش را از هم تفکیک می کند: کنش ابزاری2، کنش استراتژیک3 و کنش ارتباطی4. کنش 
ابزاری، دارای موقعیتی غیر اجتماعی اس��ت و در س��طح بین فردی عقلانیت ابزاری را همراه می آورد؛ یعنی 
جستجوی سود و به پیش بردن منافع شخصی. اگر از زاویه میان یک شناسنده )سوژه( و یک شناسا )ابژه( دست 
به کنش بزنیم، گرفتار خرد ابزاری شده و دست به کنش ابزاری زده ایم)کرایب،30:1380(. کنش استراتژیک یا 
راهبردی و کنش ارتباطی هر دو دارای موقعیت اجتماعی اند. کنش استراتژیک کنش هدفدار– عقلانی است که 
به عمل دو یا چند فرد مربوط می شود که در تعقیب یک هدف، کنش معقولانه هدفدارشان را هماهنگ می کنند. 
مانند کنش هایی که در درون سازمان ها صورت می گیرد و این نوع در جستجوی موفقیت است در حالی که 
در کنش ارتباطی افراد به دنبال موفقیت ش��خصی ش��ان نیستند، بلکه اهدافشان را در شرایطی تعقیب می کنند 
که بتوانند برنامه های کنش��ی شان را بر مبنای تعریف هایی از موقعیت مشترک هماهنگ سازند و این واکنش 
عقلانی و بنیادی اس��ت و توجه به آن س��بب می ش��ود که در آن همه به ابزارهای خرد، فرصت مشارکت در 
بحث، طرح نظرات و مشارکت در تصمیم گیری نهایی دسترسی پیدا کنند. این نوع کنش در جستجوی تفاهم 

1. Jurgen-Habermas
2. Instrumental action
3. Strategic action
4. Communicative action
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است. توافقی که در ضمن کنش ارتباطی حاصل شده مبنایی عقلانی دارد، زیرا هیچ یک از طرفین نمی توانند 
آن را تحمی��ل کنند)کرایب،301:1380(. هابرماس فضایی که کن��ش ارتباطی در آن صورت می گیرد را حوزه 
عمومی1 می نامد. منظور وی از حوزه عمومی، عرصه و قلمروی از حیات اجتماعی انس��ان هاس��ت که در آن 
بتوانند چیزی را در برخورد با افکار عمومی شکل دهند. زمانی که شهروندان درباره مسائل مورد علاقه عمومی 
و منافع عمومی به گونه ای آزاد بدون قید و بند – یعنی با تضمین آزادی اجتماعات و انجمن ها، آزادی بیان و 
چاپ نشر افکار – با یکدیگر مشورت و کنکاش می کنند، در واقع به صورت یک پیکره عمومی رفتار می کنند. 
تعبیر افکار عمومی، به رس��الت انتقاد و نظارتی اش��اره دارد که پیکره عمومی شهروندان به طور غیر رسمی در 
برابر طبقه حاکم اعمال می کنند)نوذری،32:1381(. هابرماس حوزه عمومی را یکی از مقوله های جهان مدرن 
یعنی جامعه بورژوایی2 می داند. او استدلال می کند که حوزه عمومی اساساً شبکه ای از ارتباطات است که افراد 
و گروه ها برای خلق و ایجاد فضای اجتماعی جهت مبادله مبانی بین خود اس��تفاده می کنند. حوزه عمومی بر 
خلاف نهادهایی که تحت سلطه خارجی قرار دارند و یا دارای روابط قدرت درونی هستند، از اصول مشارکت 

و نظارت دموکراتیک، نوید می دهد.
اهمیت تأکید هابرماس بر حوزه عمومی به عنوان مجرای شکل گیری هویت جمعی و علایق عمومی اساساً 
ناشی از تشخیص این نکته است که استمرار حیات جامعه وابسته به عملکرد صحیح ساختارهای ارتباطی است 
که در غیاب نفوذ فراگیر س��نت و عوامل سنتی ایجاد کننده مشروعیت و یکپارچگی اجتماعی و توافق بر سر 

آنچه علایق عمومی و منافع جمعی خوانده می شود را ممکن  می کند.
هابرماس درباره رابطه شکل گیری هویت جمعی »ما« با بحث و گفتگو در مجامع و گروه ها و انجمن های 
جامعه و حوزه عمومی به طور کلی، در موارد مختلف تأکید کرده و شکل گیری هویت را اساساً فعالیتی جمعی 
و توأم با بحث و گفتگوی استدلالی و همراه با اقتباس نقادانه از سنت و علوم و فلسفه می داند. عمل و گفتار 
جمعی است که علایق جمعی و هویت جمعی را شکل می دهد)رضایی،62:1375(. مضمون اصلی بیشتر آثار 
هابرماس عبارت است از: مشارکت در تدوین و ارائه سیمایی واضح از یک جامعه جهانی بهتر؛ جامعه ای که 

در آن امکانات و تسهیلات بیشتری برای سعادت، شادکامی، صلح و همبستگی همگان فراهم باشد.
به طور کلی منظور هابرماس بر اس��اس امکانات و تس��هیلات وجود سازمان ها، انجمن ها و مجامع جامعه 
مدنی است، چرا که اینگونه سازمان ها مهمترین ابزار واسطه ای میان دولت و افراد جامعه می باشند که به عنوان 
پتانسیل جامعه برای تحقق دموکراسی تلقی می شوند- در واقع، دموکراسی منوط به مشارکت شهروندان است 

و مشارکت شهروندان نیز در قالب چنین انجمن هایی امکانپذیر است)الموند1965:245،3(.
دانیل لرنر4 

دانیل لرنر در نیمه دوم قرن بیس��تم با رویکرد جامعه ش��ناختی � روان شناختی گذار جوامع از مرحله سنتی 
به مدرن را در منطقه خاورمیانه مورد مطالعه قرار داده و ارتباط متقابل بین متغیرهای روانی همچون: همدلی، 
برخوردار ش��دن از ش��خصیت انتقالی و متغیرهای جامعه شناسی نظیر س��طح تحصیلات، میزان شهرنشینی، 

1. Public Area
2. Bourgeoisie 
3. Almond
4. Daniel Lerner
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دسترسی به رسانه های گروهی و مشارکت را مورد بررسی قرار داده است. به نظر او جامعه جدید یک جامعه 
مشارکتی است و فراگرد نوسازی حرکت از جامعه سنتی به طرف جامعه مشارکت جویانه است. به نظر وی، 
مش��ارکت در حوزه اقتصادی به فعالیت در بازار و افزایش درآمد، مش��ارکت سیاسی به شرکت در انتخابات، 
مش��ارکت فرهنگی به بهره گیری از رس��انه های جمعی و مش��ارکت روانی به همدلی و تحرک روانی منجر       
می ش��ود. در اندیشه لرنر، بین متغیرهای شهرنش��ینی، تحصیلات، دسترسی به رسانه های گروهی و مشارکت 

ارتباط متقابل وجود دارد )لرنر، 1958 : 86 به نقل از غفاری و نیازی، 1386 : 50(.
نظریه سیمورمارتین- لیپست1

لیپس��ت از دیگر نظریه پردازان نوس��ازی نیز در مدل خود می کوش��د براس��اس متغیرهای اجتماعی پدیده 
مش��ارکت یا عدم مش��ارکت گروه های مختلف را در پویش های اجتماعی تبیین کند. مدل لیپست بر آن است 
که پدیده شرکت یا عدم شرکت اقشار و گروه های مختلف اجتماعی را براساس چندین عامل کلی اجتماعی 
در فرایندهای سیاسی و اجتماعی نظیر انتخابات، انجمن ها، سندیکاهای کارگری، شوراهای محلی و نظایر آن 
تبیین کند. وی با تبیین الگوی شرکت در انتخابات میان کشورهای مختلف )آلمان، سوئد، آمریکا، نروژ، فنلاند 
و ...( این الگو را در کش��ورهای مذکور کم و بیش یکس��ان می بیند و معتقد است در کلیه این کشورها میزان 
مشارکت در فرایندهای اجتماعی در میان مردان، گروه های تحصیلکرده، متأهلان، شهرنشینان، افراد میانسال و 
نیز افراد دارای منزلت و همچنین اعضای سازمان ها، احزاب، سندیکاها و شوراها بیشتر است)غفاری و نیازی، 
1386 : 54(. افراد با درآمد پایین در انتخابات ش��رکت می کنند و کارگران و معدنچیان بیشتر از کشاورزان در 

امور شهری و جامعه ای مشارکت دارند. 
می توان س��وال کرد که علت مش��ارکت اجتماعی بیشتر طبقات بالاتر چیس��ت؟ جامعه شناسان پاسخ های 
مختلفی به این سوال داده اند؛ از جمله اینکه اعضای طبقات بالا در مشاغلی کار می کنند که بعد اجتماعی قوی 
تری دارند که علاقه و مهارت های آنان را افزایش می دهد. همچنین، به علت داش��تن سطح تحصیلات بالاتر، 
آگاهی سیاس��ی و اجتماعی بیشتری دارند و در نتیجه علاقه بیشتری به مشارکت اجتماعی نشان می دهند، در 
حالی که اعضای طبقات اجتماعی پایین تر، از همه این موارد محروم هس��تند و در نتیجه میزان مشارکت آنها 

کمتر خواهد بود.
آلموند و پاول

آلموند و پاول ضمن تاکید بر تحصیلات، درآمد و رتبه ش��غلي افراد در تعیین پایگاه اقتصادي و اجتماعي 
آنان، درباره اثرات پایگاه اقتصادي- اجتماعي بر مش��ارکت سیاسي و اجتماعي افراد بیان مي دارند که بیش تر 
پژوهش هاي صورت گرفته نشان مي دهند که شهروندان تحصیل کرده، ثروتمند و بهره مند از مهارت هاي حرفه 
اي احتمال بیش تري دارد که واجد ایستارهاي مشارکت جویانه باشند. منابع و مهارت هاي که این گونه افراد 
در زندگي خصوصي خود به دس��ت مي آورند در مواردي که وظیفه یا ضرورت حکم کند مي تواند آنها را به 
سهولت به مشارکت سیاسي بکشاند. در نتیجه این بررسي ها، شهروندان مرفه تر در جامعه معمولاً در مقایسه با 
شهروندان کمتر مرفه، در سیاست فعال ترند. کوئن در مورد تاثیر طبقه اجتماعي افراد بر مشارکت اجتماعي آنان 
معتقد اس��ت معمولا هر چه طبقه اجتماعي بالاتر باشد، احتمال مشارکت و درگیري در فعالیت هاي اجتماعي 

1. Lipset
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بیش تر است. به نظر وي سطح مشارکت فعال در باشگاه هاي اجتماعي، انجمن هاي شهري، انجمن هاي خانه 
و مدرسه و سازمان هاي سیاسي در میان اعضاي طبقات پایین ناز ل تر است)محسنی تبریزی،   1370:   185(.

تئوری های مربوط به حوزه اعتماد اجتماعی1
تئوری زتومکا2

زتوم��کا)1999( در بحث اعتماد اجتماعی، تئوری »صیرورت اجتماعی3 فرهنگ اعتماد« را مطرح می کند و 
معتقد است که ظهور فرهنگ اعتماد با مقداری از فرهنگ اعتماد فطری و ذاتی یعنی سنت اعتمادیابی اعتمادی 
شروع می گردد. پس از آن، شرایط ساختاری واقعی )شامل همبستگی هنجاری، ثبات و نظم اجتماعی، شفافیت، 
انس و آش��نایی و در نهایت پاس��خگویی یا فقدان هر یک از آنها( احتمال تجارب مثبت و با ارزش اعتماد و 
نیز برآورد و یا نقض ش��روط اعتماد را افزایش و یا کاهش می دهند. این ش��رایط بس��ته به استعداد کنشگران، 
فرصت های س��اختاری را برای پذیرش و یا نادیده گرفتن آسان تر مخاطره اعتماد فراهم و یا مانع  می گردند. 
)زتومکا، 1386 :236( خلقیات اجتماعی که به عنوان پیامدهای جمعی نشانگان های شخصیتی اعتمادپذیری و 
یا شک و تردید که برای اعضای گوناگون جامعه به صورت مختلفی ظاهر می شوند، می توانند موجب ترغیب و 
یا سد راه تبلور فرهنگ اعتماد گردند. به همین ترتیب سرمایه جمعی که به عنوان مجموعه ای از منابع گوناگون 
در تصاحب اعضای جامعه ظاهر می ش��وند، در صورتی که به اندازه کافی غنی باش��د، امنیت بیمه و گزینه های 
پشتیبان را فراهم می کند و در صورت فقر سرمایه جمعی، ناامنی، عجز و ناتوانی را به بار می آورد که در نتیجه 

محرک و یا مانع ظهور اعتماد و فرهنگ اعتماد می شود.
به نظر زتومکا، اعتماد اجتماعی پایین در یک جامعه منجر به انزوا و دوری اعضای جامعه از همدیگر می شود 
و میزان بیگانگی اجتماعی را افزایش می دهد. پارسونز عامل ایجاد اتحاد و انسجام اجتماعی را اعتماد    می داند. 
به عقیده وی، اعتماد این باور را در افراد ایجاد می کند که دیگران به منظور دستیابی به موفقیت گروهی از منافع 
شخصی دست می کشند. اعتماد این انتظار را موجب می شود که دیگران به تعهدات و مسئولیت شان عمل کنند 
و موقعیت دیگران را درک نمایند. وی نظام منسجم را نظامی می داند که بتوان به عاملان آن در انجام وظایف 
شان اعتماد کرد که این امر خود به پایداری و نظم سیستم اجتماعی کمک می کند)انعام، 1380: 25(. به عبارت 
دیگر، در جوامع س��نتی، اعتماد درون گروهی و یا س��رمایه اجتماعی قدیم و در جوامع جدید و مدرن، اعتماد 

برون گروهی یا سرمایه اجتماعی جدید حاکم است. 
تئوری گیدنز4

از نظر گیدنز، جوامع امروزی برای پیشرفت نیازمند مفهوم اعتماد هستند. مفهوم اعتماد تنها به معنای اعتماد 
به یک شخص خاص نیست، بلکه شامل سازمان ها و نهادهای بزرگتر از جمله نظام های تخصصی می گردد؛ 
به طوری که این گونه روابط در گذشته بدین وسعت و گستردگی وجود نداشته است. اعتماد به شیرازه زمان 
و مکان مربوط می شود. همچنین، نظریه پردازانی مانند گیدنز، بین دو نوع اعتماد تمایز قایل می شوند: اعتماد 
به افراد خاص و اعتماد به افراد یا نظام های انتزاعی. اعتماد انتزاعی در برگیرنده آگاهی از مخاطره و فرد مورد 

1. Social Trust
2. Sztompka
3. Social Becoming
4. Giddens
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اعتماد اس��ت. لذا در حالی که کنشگر می تواند به راحتی در مورد میزان ارزش اعتماد به افراد خاص قضاوت 
کند، بر اساس اطلاعات مربوط به تاریخچه آن فرد، انگیزه ها و شایستگی های او می تواند درباره میزان ارزش 
اعتماد نسبت به دیگران تعمیم یافته نیز دارای ایده ها و باورهایی باشد.)شارع پور، 1380 :104( از نظر گیدنز 
اعتماد ش��یوه ضروری و اجتناب ناپذیر زندگی اجتماعی و از مولفه های مدرنیته اس��ت. در فرهنگ های سنتی 
چهار زمینه محلی شامل خویشاوندی، اجتماع محلی، سنت و کیهان شناسی مذهبی یا دین در ارتباط با اعتماد 
غالب هستند. طبق نظر گیدنز، منابع اصلی اعتماد در جوامع سنتی، اهمیت خود را در جوامع صنعتی و جدید 
از دست داده اند. گیدنز ارتباط ناب را منوط به اعتماد متقابل می داند که رابطه ای نزدیک با صمیمیت دارد. برای 
ایجاد اعتماد، شخص باید هم به دیگری اعتماد کند و هم خودش دست کم در محدوده رابطه مورد نظر قابل 
اعتماد باش��د. گیدنز اعتماد را در جوامع دوره پیش از مدرن1 و دوره مدرن2 نه تنها متفاوت، بلکه در تضاد با 
یکدیگر می داند. به عبارت دیگر، می توان برای فرهنگ هر یک از این جوامع، از محیط های اعتماد و محیط های 
مخاط��ره ی��اد کرد. در دوره پیش از م��درن، اعتماد محلی3 از اهمیت زیادی برخ��وردار بوده که این امر زمینه 
عمومی و جهت گیری کلی اعتماد را در این جوامع نش��ان می دهد. در جوامع مدرن، اعتماد بین مردم کاهش 
یافت��ه و زمینه عمومی و جهت گیری کل��ی اعتماد در آن مبتنی بر روابط اعتماد نظام های انتزاعی و تخصصی 
است که از نظر گیدنز دارای ویژگی از جاکندگی4 یا بی ریشگی در دنیای مدرن هستند)گیدنز، 1384: 120(.

رابرت پاتنام5  
پاتنام در کتاب »دموکراس��ي و سنت هاي مدني« اعتماد اجتماعي را به عنوان یکي از ابعاد سرمایه اجتماعي 
مورد بحث قرار مي دهد. وي معتقد است که شایع ترین شکل سرمایه اجتماعي، اعتماد است که با عنوان »منابع 
اخلاقي« شناخته مي شود؛ منابعي که ذخیره شان در حین استفاده به جاي کاهش، افزایش مي یابد و در صورت 
عدم استفاده کاهش مي یابد. به زعم وي، هر چه دو نفر بیش تر به یکدیگر اعتماد کنند، اعتماد متقابل شان فزوني 
مي یابد )پاتنام و دیگران،1380: 290(. به نظر پاتنام، اعتماد اجتماعي در جوامع مدرن از دو منبع مرتبط یعني 
هنجارهاي معامله متقابل و شبکه هاي مشارکت مدني ناشي مي شود. هنجارهایي که اعتماد را تقویت مي کنند، 
توس��عه مي یابند، چرا که هزینه هاي معاملات را کاهش می دهند و همکاري را تس��هیل مي کنند. مهم ترین این 
هنجارها، هنجارهاي معامله متقابل است. معامله متقابل دو نوع مي باشد: نوع اول، مبادله متوازن خوانده مي شود 
ک��ه در ای��ن نوع مبادله چیزهاي با ارزش به طور همزمان مبادله مي ش��وند مانند موقعي که همکاران روزهاي 
تعطیل شان را با هم عوض مي کنند. نوع دوم، معامله متقابل عمومي است که به رابطه تبادلي مداومي اشاره دارد 
که در همه حال یک طرفه و غیر متوازن اس��ت، اما انتظارات متقابلي ایجاد مي کند مبني بر این که س��ودي که 
اکنون اعطا شده، باید در آینده پرداخت شود. براي مثال، دوستي اغلب به معامله متقابل عمومي تبدیل مي شود. 
هر فردي که در نظام معامله متقابل عمل مي کند، معمولاً ترکیبي از دو انگیزه را دارا مي باش��د: دوس��تي کوتاه 
مدت و حفظ منافع خود در بلند مدت. به عقیده پاتنام، یک هنجار موثر مبتني بر معامله متقابل عمومي محتملًا 
با شبکه هاي انبوهي از مبادلات اجتماعي مرتبط است. در جوامعي که در آنها مردم مي توانند مطمئن باشند که 
1. Pre modern
2. Modern
3. Local Trust
4. Disembedment
5. Rabert Patnam
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اعتماد مورد سوء استفاده قرار نمي گیرد بلکه جبران مي شود، احتمال زیاد تري براي انجام مبادلات وجود دارد. 
مبادلات مکرر در طي یک دوره زماني نیز به نوبه خود، توس��عه یک هنجار معامله متقابل عمومي را به دنبال 
دارد. از س��وي دیگر، روابط اجتماعي مداوم نیز مي تواند انگیزه هایي را براي قابل اعتماد بودن ایجاد کند. هر 
جامعه اي از طریق ش��بکه هاي رسمي و غیر رس��مي ارتباطات و مبادلات بین افراد شناخته مي شود. بعضي از 
این شبکه ها اساساً افقي هستند و شهروندان برخوردار از وضعیت و قدرت برابر را دور هم جمع مي کنند. اما 
بعضي دیگر شبکه هاي عمودي مي باشند که شهروندان نابرابر را به وسیله روابط نابرابر مبتني بر سلسله مراتب 
و وابستگي به هم پیوند مي دهند. البته در جهان واقعي تقریباً همه شبکه ها مخلوطي از عمودي و افقي هستند. 
به نظر وي، ش��بکه هاي مشارکت مدني از جمله انجمن هاي همس��ایگي، کانون هاي سرود خواني، تعاوني ها، 
باش��گاه هاي ورزش��ي، احزاب توده اي و... کنش افقي ش��دید را به نمایش مي گذارند. هر چه این شبکه ها در 
جامعه اي متراکم تر باشند، احتمال بیش تري وجود دارد که شهروندان بتوانند در جهت منافع متقابل همکاري 

کنند )پاتنام و دیگران،1380، 298-293( که نتیجه آن افزایش میزان اعتماد در جامعه است

مدل نظری پژوهش

شکل 1: مدل مفهومی پژوهش

فرضیه های پژوهش
بی��ن عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی بهزیس��تی و مش��ارکت اجتماعی منطقه دهوی��ن رابطه وجود دارد.	•

)نظریات گیدنز، پاتنام(
بین ارتقای آگاهی و مشارکت اجتماعی منطقه دهوین رابطه وجود دارد.)نظریات لرنر، گیدنز(	•
بین حقوق شهروندی و مشارکت اجتماعی منطقه دهوین رابطه وجود دارد.)نظریات هابرماس(	•
بین ارتقای مهارت و مشارکت اجتماعی منطقه دهوین رابطه وجود دارد.)نظریات لیپست(	•
بین بسیج اجتماعی و مشارکت اجتماعی منطقه دهوین رابطه وجود دارد.)نظریات لرنر، گیدنز(	•
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بین عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی بهزیس��تی و میزان اعتماد اجتماعی مردم منطقه دهوین رابطه وجود 	•
دارد. )نظریات زتومکا، گیدنز(

بین پایگاه اقتصادی– اجتماعی و مشارکت اجتماعی آنان رابطه وجود دارد. )نظریات لیپست، پاول(	•
بین متغیرهای زمینه ای )جنسیت، سن، تحصیلات و درآمد( و مشارکت اجتماعی رایطه وجود دارد. )نظریات 	•

لیپست، پاول(

 روش شناسی پژوهش
این پژوهش از لحاظ هدف، از نوع کاربردی و از لحاظ شیوه تجزیه و تحلیل داده ها، توصیفی و همبستگی   
می باش��د و هدف آن ش��ناخت و توصیف وضعیت مشارکت)متغیر وابس��ته( در جامعه آماری مورد مطالعه و 
تعیین رابطه آن با ویژگی های اجتماعی– فردی و مولفه های بیگانگی اجتماعی، بی تفاوتی اجتماعی، اعتماد و 
رسانه ها )متغیر مستقل( می باشد. بنابراین از لحاظ روش گردآوری داده ها از دو روش اسنادی)کتابخانه ای( و 
روش میدانی)پیمایش و مصاحبه( استفاده شده است. در روش اسنادی جهت تدوین جامع چارچوب نظری 
تحقیق، مطالعات انجام گرفته قبلی و نظریه های جامعه شناس��ی در تحلیل مش��ارکت و صور آن بررسی شده 
است و پس از ارزیابی تحقیقات و نظریه های مرتبط با موضوع از یک طرف و شناخت وضعیت فعلی جامعه، 

تدوین شاخص ها و متغیرهای تحقیق انجام گرفته است.
تعریف نظری و عملی مفاهیم وچگونگی اندازه گیری متغیرها

مشارکت  
الف( تعریف مفهومی: »مش��ارکت به معني س��همي در چیزي یافتن و یا از از آن سود بردن و یا در گروهي 

شرکت جستن و بنابراین با آن همکاري داشتن است«)بیرو، 1377: 257(. 
مشارکت در واقع نوعی رفتار اجتماعی مبتنی بر اعتقاد و منافع شخصی یا گروهی است. مشارکت عبارت 
است از: میزان دخالت اعضای نظام در فرآیند تصمیم گیری. در حقیقت جوهر مشارکت، منابع مشترک گروه 

در جامعه و منافع مشترک فرد درگروه است )لهسایی زاده، 1380: 1(.
ب( تعریف عملیاتی: برای سنجش متغیر مشارکت از دو بعد مشارکت اجتماعی رسمی و مشارکت اجتماعی 
غیر رسمی استفاده شد. پرسشنامه به صورت محقق ساخته  تدوین و سوالات هر مولفه بر اساس طیف لیکرت 

به صورت پنج گزینه ای طراحی شد )محسنی تبریزی،1390: 8(.
در ارتباط با مفهوم س��ازی مش��ارکت، گویه هایی برای سنجش هر یک از ابعاد ذکر شده در نظرگرفته شد. 

این گویه ها به صورت تعریف عملیاتی متغیرهای تحقیق در جدول 1 آمده است.
مشارکت اجتماعی 

الف( تعریف مفهومی: »مشارکت اجتماعي در معناي وسیعي در برگیرنده  انواع کنش هاي فردي و گروهي به 
منظور دخالت در تعیین سرنوشت خود و جامعه و تأثیر نهادن بر فرایندهاي تصمیم گیري درباره  امور عمومي 
اس��ت«)رضایي، 1375: 54(. مش��ارکت اجتماعی به معناي س��همی در چیزي یافتن و از آن سود بردن یا در 

گروهی شرکت جستن و بنابراین با آن همکاري داشتن است)توسلی،1382 :382(.
ب( تعریف عملیاتی: مشارکت اجتماعي را مي توان میزان مشارکت مردمان در فعالیت هاي گروهي و جمعي 
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که در سرنوشت خود آنها اهمیت دارد، دانست. لذا در سنجش آن، به سنجش نگرش پاسخگویان در این زمینه 
پرداخته ش��ده است. بنابراین براي شاخص مش��ارکت اجتماعي 7 گویه در نظر گرفته شده است که از طریق 

مقیاس لیکرت ساخته شده است.
در ارتباط با مفهوم سازی  مشارکت اجتماعي گویه هایی برای سنجش هر یک از ابعاد ذکر شده در نظرگرفته 

شده اند. این گویه ها به صورت تعریف عملیاتی متغیرهای تحقیق در جدول 1 آمده است.

جدول 1: معرف ها، گویه ها و سطح سنجش مشارکت اجتماعي

نحوه سنجشگویه هاابعادمفهوم

عي
تما

 اج
ت

رک
شا

م

می
رس

انجمن حفظ محیط زیست

ترتیبی

تمایل به شرکت در شوراي محل سکونت

تمایل به عضو شدن در انجمن ها ) گروه هاي صنفي ، باشگاه ها و غیره (

همکاری با نهادها مثل سمن ها، هلال احمر، بهزیستی و....

شرکت در کارهای خیر و عام المنفعه )مانند کار در موسسات خیریه درمانی، 
مالی و اجتماعی و مددکاری و یا احداث بناهای خیریه و...(

تمایل به مشارکت در فعالیت هاي علمي، فرهنگي و ورزشي ) مانند مدارس، 
دانشگاه ها، کانون های هنر، کتابخانه ها، اداره ارشاد اسلامی(

می
رس

یر 
غ

همکاری در مراسم ازدواج و عروسی و عزا همسایگان و ....

ترتیبی

همکاری در امور عمومی محله و ......

شرکت در انتخابات هیات مدیره و.....

پیگیری امور محله)آسفالت و ....(

تماس با رسانه ها برای رفع مشکل

شرکت در هیات و روضه

خرید جهیزیه

اعتماد اجتماعی
الف( تعریف مفهومی: »اعتماد اجتماعی دلالت دارد بر انتظارات و تعهدهای اکتسابی و تایید شده به لحاظ 
اجتماعی که افراد نسبت به یکدیگر و نسبت به سازمان ها و نهادهای مربوط به زندگی اجتماعی شان دارند و 
قرین با روابط متقابل تعمیم یافته است« )ازکیا،1380 ،9(. آنتونی گیدنز، اعتماد را عامل احساس امنیت وجودی 
می داند که موجود انسانی منفرد را در نقل و انتقال ها در بحران ها و در حال و هوایی آکنده از خطرهای احتمالی 

قوت قلب می بخشد)گیدنز،1384: 63(.
ب( تعریف عملیاتی: برای سنجش اعتماد اجتماعی از سه مولفه)اعتماد بین شخصی، اعتماد تعمیم یافته یا 
اعتماد به غریبه ها، اعتماد به نهادها یا سازمان های دولتی( استفاده گردیده و سوالات هر مولفه بر اساس طیف 

پنج گزینه ای لیکرت اندازه گیری شده است.
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جدول2: تعریف عملیاتی متغیرهای  اعتماد اجتماعی

سطح سنجشگویه هاابعادمفهوم

عی
تما

 اج
ماد

اعت

اعتماد بین فردی

اعتماد به همسایگان

ترتیبی اعتماد به خانواده

اعتماد به دوستان و آشنایان

اعتماد به فامیل و اقوام وخویشاوندان

اعتماد تعمیم یافته

احساس می کنم به این محله تعلق ندارم

ترتیبی

در جامعه در مقایسه با دیگران احساس نابرابری می کنم

به طور کلی به قوانین کشور پایبند هستم

امروزه واقعا نمی توان به کسی اعتماد کرد

به غریبه ها می توانم اعتماد کنم

مردم به قول و قرارهای خود وفادار نمی باشند.

اکثر مردم محله من آدم های صادقی هستند

اعتماد نهادی

صدا و سیما

ترتیبی

مجلس شورای اسلامی)وضع قوانین(

سپاه پاسداران

قوه قضائیه و دادگاه ها )قضاوت عادلانه(

نیروی انتظامی)ایجاد نظم و امنیت(

شهرداری و شورای شهر

احزاب سیاسی

مطبوعات یا رسانه های داخلی)اطلاع رسانی(

دانشگاه ها

سازمان بهزیستی 

عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی  
الف( تعریف مفهومی: مکانی دولتی یا غیردولتی که در س��کونتگاه واقع شده است و کلیه اقدامات اجرایی 
از طریق آن ارائه می ش��ود. این مکان می تواند ش��امل مراکز دولتی سازمان بهزیستی یا کلینیک های مددکاری 
اچتماعی، س��ازمان های غیردولتی و منابع موجود محلی از قبیل فرهنگس��را، مسجد، مدرسه، پایگاه مقاومت 

بسیج و ... باشد.
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ب( تعری��ف عملیاتی: برای س��نجش پایگاه خدمات اجتماعی از مفاهیمی چ��ون: آگاهی، مهارت، حقوق 
ش��هروندی و بس��یج اجتماعی استفاده شده است و سوالات هر مولفه بر اس��اس طیف پنج گزینه ای لیکرت 
اندازه گیری شده است. در ارتباط با مفهوم سازی پایگاه خدمات اجتماعی، گویه هایی برای سنجش هر یک 
از ابعاد ذکر شده در نظرگرفته شده اند. این گویه ها به صورت تعریف عملیاتی متغیرهای تحقیق در جدول 3 

آمده است.

جدول 3: معرف ها، گویه ها و سطح سنجش عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی

طیف گویه هاابعادمفهوم
پاسخگویی

ی  
ماع

جت
ت ا

دما
 خ

گاه
پای

آگاهی

آموزش همگاني در محله ها

ترتیبی

برگزاری کارگاه آموزشی در زمینه بهداشت، اعتیاد ومواد مخدر، ازدواج و مهارت 
زندگی و....

بالا بردن دانش عمومی مردمان منطقه در زمینه های مختلف

حقوق 
شهروندی

فراهم نمودن دسترسي آسان به خدمات بهداشتي و درماني در محله

توجه به وضعیت روشنایي معابر در منطقه

رعایت بهداشت و قرار دادن زباله در کی�سهه�اي  سربسته در بیرون منزل در 
ساعت مشخص

توجه به بهبود و ارتقاي وضعیت بهداشتي منطقه 

ایجاد کانال و جدول در خیابان  و کوچه ها براي رفع مشکل آب گرفتگی ب�ه 
هنگ�ام وق�وع بارندگي  

توجه به فضاي ظاهري)زیباسازی( محله

مهارت
ساماندهي وضع اشتغال و ایجاد گسترش فرهنگ واقعي اشتغال

شناسایی تخصص هاو استعدادهای درخشان در بین دانش آموزان و معرفی آنها به 
نهادهای دولتی

بسیج 
اجتماعی

 اهتمام مجدانه و کارشناسانه براي کاهش قاچاق مواد مخدر و س�رقت در محله

مشارکت مردم در رعایت بهداشت محله

مکاتبه با نهادهای دولتی مثل نیروی انتظامی و شبکه بهداشت و شهرداری و اداره 
برق و آب و فاضلاب برای رفع مشکلات محله

تشکیل کمیته راهبردی پایگاه در جهت رفع مشکلات محله

پیگیری مسئول پایگاه در مورد امور عمرانی و بهداشتی و .....

وحدت و انسجام مردم در انجام امور مربوط به محله

کمک های مادی و معنوی به نیازمندان شناسایی شده و ..
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اعتبار و روایی ابزار اندازه گیری
در این پژوهش جهت برآورد اعتبار سوالات پرسشنامه، از اعتبار محتوایی استفاده شده است. اعتبار محتوایی 
به معنی شناسایی اعتبار شاخص ها یا معرف های پژوهش از طریق مراجعه به داوران می باشد. بدین ترتیب در 
پژوهش حاضر پژوهشگران از طریق بررسی ادبیات موضوع و نظر خبرگان این حوزه به این نتیجه رسیده اند 
که شاخص گنجانده شده درسوالات پرسشنامه معرف حوزه معنایی مفاهیم مورد مطالعه هستند. همچنین برای 
حصول اطمینان از پایایی ابزار سنجش، پرسشنامه مورد پیش آزمون قرار گرفت. به این صورت که تعداد 60 
نف��ر از پاسخگویان پرسشنامه تنظیم شده را تکمیل نمودن��د. پس از تکمیل، پرسشنامه های مذکور کدگذاری 
و در ن��رم اف��زار SPSS وارد شدند و پایایی آن ها به وسیله آلفای کرونباخ ارزیابی گردید که در غالب موارد 
بیش از 70 درصد و نشان دهنده پایایی و قابلیت اعتماد پرسشنامه بود. داده ها با نرم افزار spss در دو سطح 
توصیفی و استنباطی مورد پردازش قرار گرفت. همچنین برای تحلیل داده ها از رگرسیون چند متغیره و تحلیل 

مسیر استفاده گردید.

جدول 4: ضریب آلفای کرونباخ مقیاس های تحقیق

ضریب آلفای کرونباختعدادمتغیرهای پنهان

مقیاسخرده مقیاسخرده مقیاسمقیاس

مشارکت اجتماعی
60/87مشارکت اجتماعی رسمی

0/82
70/72مشارکت اجتماعی غیر رسمی

اعتماد اجنماعی

40/81اعتماد بین شخصی

0/86 70/85اعتماد تعمیم یافته

100/77اعتماد نهادی

پایگاه خدمات اجتماعی

30/75آگاهی

0/75
60/83حقوق شهروندی

20/74ارتقای مهارت

70/85بسیج اجتماعی

جامعه و نمونه آماری و استراتژی نمونه گیری و تعیین حجم نمونه
ب��ا توج��ه به ماهیت موضوع پژوهش و  اهداف مورد نظر، جامعه آماری تحقیق حاضر شامل گروه سنی18 
سال و بالاتر مي باشند که با توجه به تعریف جامعه آماري هر یک از افراد این گروه سني به عنوان واحد آماري 
محسوب مي شود. براساس آمار سال 1390،  جامعه آماری تحقیق برابر 24528 نفر است )سرشماری عمومی 
نف��وس و مسک��ن 1390( که از این تعداد،  12073 نفر زن و 12455 نفر مرد هستند. در این پژوهش با توجه 

به حجم جامعه آماری)گروه سنی18 سال و بالاتر( و با استفاده از فرمول ذیل:
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ک��ه در آن ح��د مطلوب اطمینان در این پژوه��ش 0/95 در نظر گرفته شده، در نتیجه سطح احتمال مورد نظر 
)d( برابر با 0/05 و اندازۀ متغیرّ در توزیع طبیعي یا ضریب اطمینان )t ( برابر با 1/96 است. برای تعیین واریانس، 
می توان از پیش برآورد استفاده کرد. بزرگ ترین نمونه لازم برای پاسخ گویی به سوالات یک تحقیق وقتی به دست 
می آید که احتمال دارا بودن صفت یا قرار گرفتن در نمونه )p( برابر 0/5 باشد. در این صورت، اشتباه استاندارد 
کم ترین مقدار را به خود می گیرد. همچنین، بر اساس سرشماری عمومی نفوس و مسکن سال 1390 جامعه آماری 
)N( افراد گروه سنی18 سال و بالاتر ساکن در شهر ورامین )دهوین( برابر با 24528 است. در نهایت، با توجه به 
داده های بالا و فرمول کوکران حجم نمونه )n( برابر با 384 نفر تعیین گردید  که این مقدار را برای کاهش خطای 

ناشی از نمونه گیری و احتمال ناقص بودن برخی از پرسشنامه ها، به 400 نفر افزایش داده شد. 
روش تجزیه و تحلیل داده ها 

تجزیه و تحلیل داده ها در چند مرحله و با استفاده از نرم افزار اس پی اس1 انجام شد و به تناسب سئوالات 
و فرضیات تحقیق از روش توصیفی یا تبیینی استفاده گردید. در بخش آمار توصیفی با توجه به سطوح سنجش 
متغیره��ا، از آماره های میانگی��ن و انحراف استاندارد استفاده گردید و برای ایجاد مفاهیم مورد نظر- زمانی که 
سط��وح سنجش گویه ها و سئوالات با هم متفاوت بودند- از طری��ق استاندارد سازی امکان جمع آوری آنها 
فراه��م آمد. در تحلیل دو متغیری نیز بنا به سطح سنج��ش متغیرها از آزمون های مقایسه میانگین ها2، تحلیل 
واریانس3 و آزمون پیرسون استفاده گردید. به منظور انجام تحلیل چند متغیری و مشخص کردن سهم هر یک 
از متغیرها در تبیین تغییرات متغیر وابسته، تحلیل رگرسیون چند متغیری انجام و تحلیل مسیر نیز برای تعیین 

اثرات مستقیم و غیر مستقیم متغیرها بکار گرفته شد.

یافته های پژوهش
یافته های توصیفی

ب��ر اس��اس آمار از 400 نفر پاسخگو، 50 درصد مرد و 50 درص��د زن بوده اند. بنابراین جامعۀ نمونه دارای 
تناس��ب در ترکی��ب جمعیتی می باشد که از این تعداد، 181 نفر )0/23 درصد از پاسخگویان( متعلق به  گروه 
سن��ی 18 ت��ا 27 سال می باشند. 131 نفر )حدود 0/33 درصد( نیز به گروه سنی 28 تا 37 سال تعلق دارند که 
نم��ای این توزی��ع را می سازد. همان طور که انتظار می رود، کمترین تعداد و درصد پاسخگویان به گروه سنی 
بالات��ر از 58 س��ال تعلق دارد که 0/08 درصد است. میانگین سن پاسخگویان، 33 سال می باشد که با توجه به 
نم��ای توزیع، نشان دهنده غیرنرمال بودن این توزیع است. از لحاظ وضعیت تأهل 18/7 درصد مجرد، 74/7 
درص��د متأهل و 4/3 درصد همسر طلاق گرفته و 2/3 درصد همسر فوت کرده می باشند. مقایسه درصدهای 
فوق نشان می دهد که افراد متأهل با 75 درصد بیشترین تعداد و افراد بدون همسر به دلیل فوت با 2/3 درصد 

کمترین تعداد را به خود اختصاص داده اند.
از نظ��ر سط��ح  تحصیلات، سط��ح سواد 136 نفر از پاسخگوی��ان )0/34 درصد( دیپل��م ناقص یا کامل تا 
پیش دانشگاه��ی بوده که نمای توزیع است و بیشترین تع��داد و درصد پاسخگویان را شامل می شود. تعداد و 

1. spss
2. T-test 
3. F-test
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درص��د قابل ملاحظه ای از پاسخگویان نیز ک��ه 79 نفر )20 درصد( می باشند، در سطح فوق دیپلم تا لیسانس 
بوده اند و بقیه پاسخگویان در سایر سطوح تحصیلی توزیع شده اند. به نظر می رسد که میانگین سواد پاسخگویان، 
قدری بالاتر از میانگین سواد جامعه آماری باشد. وضعیت فعالیت نمونه مورد مطالعه نشان می دهد که حدود 
0/47 درص��د خانه دار، ح��دود 0/12 درصد شاغل تمام وقت و یا نیمه وقت، نزدیک به 0/15 درصد دانشجو 
و 0/23 درصد شغل آزاد و بقیه بیکار بوده اند. مقایسه درصدهای فوق نشان می دهد که افراد خانه دار با 0/47 
درص��د بیشترین مقدار بوده و پس از آن افراد با شغ��ل آزاد )0/23 درصد( قرار دارند. در حدود 0/60 درصد 
از پاسخگوی��ان در مناطق دهوین و حدود 0/40 درصد در منطقه ده شریفا سکونت داشته اند. وضعیت درآمد 
افراد نشان مي دهد که در حدود 48 درصد از پاسخگویان میزان درآمد خانواده را درآمدی بین 1 تا 1/5 میلیون 
بی��ان نموده ان��د. این طبقه به علاوه افرادی که بین 1/5 تا 2 میلیون درآم��د دارند و13/6درصد  هستند، جمعا 
طبقه متوسط محسوب می شوند و لذا بیشتر افراد نمونه آماری از نظر درآمدی جزو طبقات متوسط محسوب 
می گردن��د. میانگین درآم��د ماهیانه خانواده پاسخگویان 1250.000 هزار توم��ان است- کمترین میزان درآمد 
40 ه��زار تومان و بیشترین درآمد نیز 4 میلیون تومان بی��ان شده است. گفتنی است که شاخص های انحراف 
استان��دارد و واریانس مربوط به این متغیر بسیار بزرگ است و بدین معناست که فاصله درآمد پاسخگویان با 
یکدیگ��ر و لذا فاصله طبقاتی آنان بسیار زیاد است. بر اس��اس محاسبات صورت گرفته حدود 0/09  درصد 
خانواده ه��ای پاسخگویان پایگاه اقتصادی– اجتماعی خیلی پایین داشت��ه و حدود 0/18 درصد از آنان نیز در 
پایگ��اه اقتصادی– اجتماعی پایین قرار گرفته اند. ح��دود 0/59 درصد از خانواده ها نیز به پایگاه متوسط تعلق 
داشتند. پایگ��اه اقتصادی– اجتماعی حدود 0/12 درصد از خانواده های مورد مطالعه بالا و0/03 درصد خیلی 
بالا گزارش شده است. بنابراین جمعا حدود 0/27 درصد از پاسخگویان در پایگاه اقتصادی– اجتماعی پایین، 

0/59 درصد در طبقه متوسط و  0/15 درصد نیز در پایگاه اقتصادی– اجتماعی بالا قرار داشتند.
عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی

متغیر وابسته پژوهش، پایگاه خدمات اجتماعی است که در چهار بعد  آگاهی، مهارت، حقوق شهروندی و 
بسیج اجتماعی با پرسشنامه محقق ساخته- که سوالات هر مولفه بر اساس مقیاس طیف لیکرت طراحی شده- 
مورد سنجش قرار گرفته است. گویه های طراحی شده با همدیگر تشکیل پایگاه خدمات اجتماعی را می دهند.

جدول 5 : توزیع پاسخگویان بر حسب پایگاه خدمات اجتماعی

ابعاد پایگاه خدمات اجتماعی
میزان عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی

میانگینکممتوسطزیاد

28/749/222/13/37آگاهی

2457/618/43/10ارتقای مهارت

21/259/519/33/24حقوق شهروندی

31/949/818/33/52بسیج اجتماعی

26/55419/53/31 شاخص عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی
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همان طور که در این جدول دیده می شود، میانگین همه عوامل بالاتر از 3 می باشد و مولفه بسیج اجتماعی 
بیشترین میانگین را )3/52( در بین چهار مولفه داراست- کمترین مقدار میانگین متعلق به مولفه ارتقای مهارت 
)3/10( می باش��د. و در کل میانگین عملکرد پایگاه خدمات اجتماع��ی در جامعه مورد مطالعه3/31 است که 
ب��ا توجه به اینکه حداقل و حداکثر نمره به ترتی��ب 1 و 5 می باشد، نشان می دهد که عملکرد پایگاه خدمات 

اجتماعی تقریبا در حد مطلوب و بالاست. 
اعتماد اجتماعی

ب��رای سنجش مفهوم اعتم��اد اجتماعی ازسه بعد یا مولفه )اعتماد بین ف��ردی، اعتماد تعمیم یافته و اعتماد 
نهادی( استفاده شده و سوالات هر مولفه بر اساس طیف لیکرت طراحی گردیده است. 

جدول 6: توزیع پاسخگویان بر حسب اعتماد اجتماعی

ابعاد اعتماد اجتماعی
میزان اعتماد

میانگینکممتوسطزیاد

47/835/117/13/43اعتماد بین فردی

23/457/219/43/23اعتماد تعمیم یافته

17/549/133/42/98اعتماد نهادی

29/647/123/33/21مقیاس کل اعتماد اجتماعی
همان طور که در این جدول دیده می شود، بیشترین میزان اعتماد به ترتیب اعتماد بین فردی با میانگین 3/43 
و اعتماد تعمیم یافته با میانگین 3/23 بوده است. هم چنین کمترین میزان اعتماد مربوط به مولفه اعتماد نهادی 

با میانگین 2/98 می باشد. 
مشارکت اجتماعی

برای سنجش متغیر مشارکت اجتماعی از دو عامل مشارکت اجتماعی رسمی و مشارکت اجتماعی غیر رسمی 
استفاده شده که سوالات به صورت محقق ساخته بوده است. 

جدول 7: توزیع پاسخگویان بر حسب مقیاس های مشارکت اجتماعی

ابعاد مشارکت
میزان مشارکت 

میانگینکممتوسطزیاد

2547/227/82/77مشارکت رسمی

34/841/723/53/67مشارکت غیر رسمی

29/944/525/63/22مقیاس کل مشارکت اجتماعی

ج��دول 7 ، توزیع پاسخگویان را برحسب شاخص یا مقیاس های نوع مشارکت اجتماعی نشان می دهد. بر 
اس��اس اطلاعات این جدول، بیشترین مشارکت به ترتیب مشارکت غیر رسمی با میانگین)3/67( و همچنین 
کمتری��ن میزان مشارکت،  از آن مشارکت اجتماعی رسمی با میانگین)2/77( بوده است. در مجموع، میانگین 
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اعتماد اجتماعی در جامعه مورد مطالعه 3/21  بوده که با توجه به اینکه حداقل و حداکثر نمره به ترتیب 1 و 5 
می باشد، نشان می دهد که میزان اعتماد در بین پاسخگویان تقریبا در حد متوسط رو به بالاست.

تحلیل توزیع نرمال متغیرهای اصلی پژوهش
در استفاده از تکنیک های آماری، ابتدا باید مشخص کرد که داده های جمع آوری شده از توزیع نرمال برخوردار 
است یا غیر نرمال؟ چون در صورت نرمال بودن توزیع داده های جمع آوری شده برای آزمون فرضیه ها می توان 
از آزمون ه��ای پارامتریک  استفاده نمود و درصورت غیرنرمال بودن  از آزمون های ناپارامتریک  استفاده کرد. 
بنابراین با استفاده از آزمون کولموگوروف اسمیرنوف –بعنوان نوعی از آزمون های آماری ناپارامتری، نمونه ای 
از اندازه های کمّی در اختیار محقق است و می خواهد )برای بررسی اطمینان از نرمال بودن داده ها(تعیین کند 
که آیا این نمونه از جامعه ای با توزیع نرمال به دست آمده یا خیر؟ درواقع این آزمون، یک آزمون تطابق توزیع 
برای داده های کمّی است و با استفاده از آن می توان تعیین کرد که آیا داده های نمونه از یک توزیع خاص)نرمال، 
یکنواخت، پواسون و نمایی( پیروی می کنند یا نه. بنابراین براساس پارامترهای توزیع نرمال  یعنی میانگین  و 

انحراف معیار  و همچنین برآورد حداکثر نهایت اختلافات  اعم از مطلق، مثبت و منفی، می توان گفت:
ف��رض صفر، خطای بیشتر از 0/05 : اگر در مقدار پارامتر ضریب معناداری  یا معیار تصمیم، خطا بیشتر از 
0/05 باش��د، ای��ن امر نشان از پذیرش فرض صفر دارد؛ یعنی دلیلی برای رد این فرض که نمونۀ مورد نظر از 

توزیع نرمال به دست آمده وجود ندارد و توزیع داده های متغیر مربوطه، نرمال است.
ف��رض ی��ک، خطای کمتر از 0/05 : اگر در مقدار پارامت��ر ضریب معناداری  یا معیار تصمیم، خطا کمتر از 
0/05 باشد، این امر نشان از پذیرش فرض یک دارد؛ یعنی دلیلی برای پذیرش این فرض که نمونۀ مورد نظر 

از توزیع نرمال به دست آمده وجود ندارد و توزیع داده های متغیر مربوطه، غیرنرمال است.

جدول :8 تحلیل توزیع نرمال متغیرهای اصلی برمبنای آزمون کولموگوروف-اسمیرنوف یک نمونه ای1

متغیرهای اصلی تحقیق پایگاه خدمات 
اجتماعی

اعتماد 
اجتماعی

مشارکت 
اجتماعی

  پایگاه اقتصادی- 
اجتماعی

a,b2پارامترهای نرمال
میانگین3 3194/3 2111/3 228/3 7234/2

انحراف معیار4 79842/0 62389/0 67126/0 62391/0

حداکثر مقدار اختلاف ها5

مقدار مطلق6 072/0 067/0 087/0 081/0

مقدار مثبت7 039/0 084/0 063/0 061/0

مقدار منفي8 -074/0 -084/0 -089/0 -071/0

مقدار آزمون کولموگوروف- اسمیرنوف9 321/0 425/0 578/0 487/0

سطح معناداری تقریبی )دو مقداری(10 0/78 0/59 0/57 0/94

 a توزیع داده های آزمون، نرمال است
 bحساب شده از داده های آزمون

1. One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
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تفسیر آزمون کولموگورف– اسمیرنوف یک نمونه ای 
در ای��ن تحقی��ق با توجه به مقدار پارامتر ضریب معناداری در ارتباط با داده های عددی مربوط به هر یک از 
متغیره��ای کم��ی پیوسته، می توان گفت دلیلی برای رد این فرض که نمونه مورد نظر از توزیع نرمال به دست 
آم��ده است، وجود ندارد)ف��رض صفربیشتر از 0/05(. به عبارت دیگر، داده ه��ای عددی مربوط به هریک از 
متغیره��ا از همقوارگی و توزیع نرم��ال برخوردار هستند. از آنجایی که مقدار معن��ا داری کلیه متغیر ها بالاتر 
از 0/05 می باش��د، پ��س می توان بیان داشت که پراکندگی داده ها نرمال ب��وده و  برای ارزیابی این موضوع از 

آماره های استنباطی پارامتریک استفاده شده است.
تحلیل داده ها و آزمون فرضیه ها

 همانطور که داده های جدول 10 نشان می دهد با توجه به سطح معناداری گزارش شده، بین تمامی متغیرهای 
مستق��ل تحقیق با مشارکت رابطه معناداری وجود دارد، اما بی��ن سن و میزان مشارکت  رابطه معناداری دیده 
نمی شود. سطح معناداری و ضرایب همبستگی هر یک از متغیرها در جدول فوق به تفکیک آمده است. نتایج 
جدول 9 نشان می دهد که میان جنسیت)زنان و مردان( با مشارکت اجتماعی و دو بعد آن تفاوت معنادار آماری 
وجود دارد. بنابراین مشارکت اجتماعی در هر دو جنس)مرد و زن( مورد مطالعه یکسان نیست و میانگین زنان 
بیشت��ر از مردان بوده است. همچنین نتایج تست لیون1 نشان می ده��د که سطح معناداری به دست آمده برابر 
است با 0/000 . از آنجایی که این عدد کمتر از 0/05 می باشد و با توجه به نتایج آزمون t در فاصله اطمینان 95 
درصد، با درجه آزادی 398 و t :3/93 ،سطح معناداری به دست آمده برابر است با  0/000 . به عبارت دیگر، 

فرضیهH0 رد و فرضیه H 1 )فرضیه پژوهش( تایید می شود. 

جدول 9: جدول آماره های توصیفی دو گروه مردان و زنان 

سطح معناداریدرجه آزادیمقدارTانحراف معیارمیانگین تعداد جنسیت

20045/988/120مرد 
3/9323980/000

20048/289/941زن

جدول10: ضریب همبستگی پیرسون بین بیگانگی اجتماعی جوانان و صور مشارکت آنان

مشارکت اجتماعیضرایب و سطح معناداریمتغیرمستقل

عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی

**0/635ضریب همبستگی پیرسون
0/000سطح معناداری

400تعداد 
تاییدنتیجه آزمون

1. Levens Test
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سطح تحصیلات

**0/343ضریب همبستگی پیرسون
0/000سطح معناداری

400تعداد
تاییدنتیجه آزمون

اعتماد اجتماعی

**0/278ضریب همبستگی پیرسون
0/006سطح معناداری

400تعداد 
تاییدنتیجه آزمون

سن

**0/084ضریب همبستگی پیرسون
0/223سطح معناداری

400تعداد 
تاییدنتیجه آزمون

پایگاه اقتصادی- اجتماعی

0/173ضریب همبستگی پیرسون
0/000سطح معناداری

390تعداد 
تاییدنتیجه آزمون

آزمون رگرسیون چندگانه
نتای��ج معادله رگرسیونی ک��ه متغیر میزان مشارکت اجتماعی متغیر وابست��ه آن و متغیرهای پایگاه خدمات 

اجتماعی، اعتماد اجتماعی و پایگاه اقتصادی اجتماعی  می باشند در قالب جدول زیر ارائه شده است.

جدول11: نتایج آزمون تحلیل رگرسیون برای عوامل موثر مشارکت اجتماعی

انحراف استانداردR تعدیل شدهR2Rمدل

10/6220/3870/3461/21347

جدول 12: نتایج آزمون تحلیل واریانس برای عوامل موثر بر مشارکت اجتماعی

سطح معناداریFمیانگینdfمجموع مجذوراتضرایب

197/524449/381رگرسیون

20/380/000 954/7213942/423باقیمانده

1152/2453980کل



 بررسی جامعه شناختی تاثیر عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی بر میزان مشارکت اجتماعی)مطالعه موردی: شهر ورامین(

136

جدول13: ضرایب آزمون تحلیل رگرسیون برای عوامل موثر بر مشارکت اجتماعی

عنوان متغیر
ضرایب استانداردضرایب غیر استاندارد

Tسطح معناداریمقدار
Bاشتباه استانداردBeta

)Constant( 1/5560/000-3/752/41عدد ثابت

0/545297/00/4371/8350/000پایگاه خدمات اجتماعی

424/0157/0389/02/7000/000اعتماد اجتماعی

0/3510/2110/2781/6630/000پایگاه اقتصادی- اجتماعی

0/0130/0820/0430/1580/214سن
نتای��ج معادله رگرسیون ب��ا توجه به میزان F و سطح معناداری آن نشان می دهد که معادله رگرسیون معادله 
معن��اداری در سطح اطمین��ان 99 درصد می باشد. متغیرهای مستقل وارد شده در م��دل رابطه معناداری را در 
سطح اطمینان 95 درصد نشان می دهد. میزان همبستگی چندگانه متغیرهای مستقل با متغیر وابسته تحقیق که 
مشارکت اجتماعی است برابر با 0/62 درصد و ضریب تعیین برابر با 0/38 درصد است؛ یعنی 0/38 درصد از 
واریانس متغیر وابسته از طریق متغیرهای مستقل وارد شده در مدل تبیین می شود. از میان متغیرهایی که رابطه 
معنادار با متغیر وابسته دارند، بیشترین تاثیر مربوط به متغیر عملکرد پایگاه خدمات اجتماعی می باشد و کمترین 

تاثیر مربوط به متغیر پایگاه اقتصادی- اجتماعی  است.
به این ترتیب معادله رگرسیونی پژوهش عبارت است از : 

 Y = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5
اعتم��اد اجتماعی389% پایگاه خدمات 437%+ مقدار ثابت)3.75(  = مشارکت اجتماعی سن043%+ پایگاه 

اقتصادی – اجتماعی%278 +

بحث و نتیجه گیری
هدف پژوهش حاضر، بررسی جامعه شناختی تاثیر پایگاه خدمات اجتماعی سازمان بهزیستی بر مشارکت 
اجتماعی پاسخگویان منطقه دهوین است که در این مقاله ضمن ارائه یافته های پژوهش، به تبیین آنها پرداخته 

و در خاتمه در راستای نتایج به دست آمده پیشنهادات کاربردی و پژوهشی ارائه می شود. 
فرضیه اول: بین ارتقای مهارت مردم منطقه دهوین با مشارکت اجتماعی آنان رابطه معنی داری وجود دارد. 
نتای��ج نشان داد که بین مشارک��ت اجتماعی و مهارت مردم منطقه دهوین شهرست��ان ورامین، رابطه مثبت 
معنی دار تقریبا متوسطی وجود دارد؛ بدین معنی که با ارتقای مهارت مردم منطقه میزان مشارکت اجتماعی آنان 

افزایش می یابد. این یافته ها با تحقیقات محسنی و جاراللهی )1382( ، همخوانی دارد.
فرضیه دوم: بین ارتقای آگاهی مردم منطقه دهوین با مشارکت اجتماعی آنان رابطه معنی داری وجود دارد. 
جه��ت بررسی این سوال بنا به ماهیت رابطه ای پژوه��ش، از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده است. 
نتایج این آزمون نشان داد که بین مشارکت اجتماعی آگاهی مردم منطقه دهوین شهرستان ورامین، رابطه مثبت 
معن��ی دار متوسطی وجود دارد؛ بدین معنی که با آگاهی مردم منطقه دهوین شهرستان ورامین میزان مشارکت 
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اجتماعی آنان افزایش می یابد. این یافته ها با تحقیقات لیک و هاچفلد )1998( و یزدان پناه )1383( همخوانی 
دارد. بر اساس این نتایج می توان گفت که با مشارکت بیشتر مردم منطقه دهوین شهرستان ورامین در نهادهای 
مردمی و سازمان بهزیستی، آنها نسبت به منافع خود آگاهی بیشتری می یابند، چرا که انجمن های مختلف در 
جهت منافع مردم و حمایت از آنها به وجود آمده اند و مشارکت در این انجمن ها می تواند بر میزان آگاهی افراد 

از منافعشان تاثیر گذار باشد.
فرضیه س��وم: ببین حقوق شهروندی مردم منطقه دهوین با مش��ارکت اجتماعی آنان رابطه معنی داری 

وجود دارد. 
نتای��ج این آزم��ون نشان داد که بین مشارکت اجتماعی و حقوق شهرون��دی مردم منطقه دهوین شهرستان 
ورامین، رابطه مثبت وجود دارد و این رابطه متوسط می باشد. بر اساس نتایج می توان گفت که مشارکت بیشتر 
شهروندان در انجمن ها و سازمان بهزیستی سبب می شود که افراد بیشتر به فکر منافعشان باشند و مطالباتشان 
را بیشت��ر پیگیری کنن��د. در این مورد می توان گفت که مطالبات جمعی را بیشت��ر می توان از طریق انجمن ها 
و سازم��ان بهزیست��ی- در مقایسه با پیگیری مطالبات شخصی- پیگیری ک��رد و از این رو، افزایش مشارکت 
اجتماعی می تواند موجب شود که حقوق شهروندی افراد توسعه بیابد و مطابات مدنی بیشتری پیگیری شود. 
فرضیه چهارم: بین بسیج اجتماعی مردم منطقه دهوین با مشارکت اجتماعی آنان رابطه معنی داری وجود دارد. 
نتایج این آزمون نشان داد که بین مشارکت اجتماعی و بسیج اجتماعی مردم منطقه دهوین شهرستان ورامین، 
رابطه مثبت معنی دار وجود دارد. این یافته ها با یافته های لیک و هاچفلد )1998( و یزدان پناه )1383( همخوانی 
دارد. با توجه به نتایج پژوهش می توان گفت که همبستگی اجتماعی و وجود انسجام در محلات می تواند بر 
همک��اری میان مردم تاثیر گذار باشد و این عامل به نوب��ه خود بر میزان مشارکت افراد بیفزاید. به نظر کولین، 
مشارک��ت وقتی معنای واقعی کامل خود را پیدا می کند که در سازوکارهای مرکزی حیات اجتماعی نفوذ کند 
و ب��ر تنظیم کارکرد زندگی اجتماع��ی تاثیر بگذارد. بدون چنین عملکردی مشارکت نمی تواند بر نظام قدرت 

تاثیر گذار باشد و به نوعی قدرت تبدیل گردد. 
فرضیه پنجم: بین مشارکت اجتماعی بر حسب جنسیت تفاوت معناداری معنی داری وجود دارد. 

جهت بررسی این سوال بنا به ماهیت مقایسه ای پژوهش، از آزمون تی مستقل )t test( استفاده شد. نتایج این 
آزمون نشان داد که میانگین  مشارکت اجتماعی بین دو جنس متفاوت نیسست. این یافته ها با یافته های زاهدی 

اصل )1377( همخوانی دارد و برخلاف یافته های محسنی )1382( و فرهادی )1385( می باشد. 
فرضیه ششم: بین سن با مشارکت اجتماعی مردم منطقه دهوین رابطه معنی داری وجود دارد. 

جه��ت بررسی این سوال بنا به ماهیت رابطه ای پژوه��ش، از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده است. 
نتای��ج ای��ن آزمون نشان داد که بین مشارک��ت اجتماعی و سن مردم منطقه دهوی��ن شهرستان ورامین، رابطه 
معن��اداری وجود ندارد. این یافته ها با یافته های محسن��ی و جاراللهی )1382( و زاهدی اصل همخوانی دارد. 
بر اساس نتایج به دست آمده از پژوهش حاضر نیز می توان گفت که هرچه سن افراد بالاتر می رود، بر میزان 
گرفت��اری، مشغل��ه و مشکلات مردم افزوده می شود و در عوض توانای��ی و انگیزه آنها برای انجام امور دیگر 
همچون مشارکت اجتماعی- فرهنگی، سیاسی و کاهش می یابد. این امر در حالی است که جوانان، در قیاس با 
بزرگسالان انرژی، انگیزه و توانایی های بیشتری دارند، سطح تحصیلاتشان- معمولا- بالاتر است و گرفتاری و 
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مشکلات کمتری دارند و از این رو، بیشتر می توانند در امور مختلف مشارکت داشته باشند.
فرضیه هفتم: بین مشارکت اجتماعی مردم منطقه دهوین بر حسب تحصیلات رابطه معنی داری وجود دارد. 
جه��ت بررسی این سوال بنا به ماهیت رابطه ای پژوهش، از آزمون همبستگی رتبه ای اسپیرمن استفاده شده 
است. نتایج این آزمون نشان داد که بین مشارکت اجتماعی و میزان تحصیلات مردم منطقه دهوین شهرستان 
ورامی��ن، رابط��ه مستقیم و معنی داری وجود دارد؛ بدین معنی که با ب��الا رفتن تحصیلات مردم منطقه دهوین 
شهرست��ان ورامین، مشارکت اجتماع��ی آنها افزایش می یابد و برعکس، هرچه تحصیلات مردم منطقه دهوین 
پایی��ن تر باشد، میزان مشارکت اجتماع��ی آنها کاهش می یابد. این یافته ها ب��ا یافته های محسنی و جاراللهی 

)1382(، تنی و هانکونیت )2012(، لرنر )1952( و یزدان پناه )1383( همخوانی دارد.
فرضیه هشتم: بین مشارکت اجتماعی برحسب وضعیت تاهل تفاوت معنی داری وجود دارد.

 جهت بررسی این سوال بنا به ماهیت مقایسه ای پژوهش، از آزمون تی مستقل )t test( استفاده شد. نتایج 
این آزمون نشان داد که میانگین  مشارکت اجتماعی بین افراد مجرد و متاهل متفاوت است. در این زمینه میانگین 
مشارکت اجتماعی افراد مجرد منطقه دهوین شهرستان ورامین، از افراد متاهل بیشتر است. این یافته ها برخلاف 
یافته های زاهدی اصل )1377(  می باشد که در پژوهشی نشان داد که میانگین مشارکت اجتماعی در بین افراد 
مج��رد و متاه��ل برابر است. در این رابطه می توان گفت که افراد متاهل معمولا گرفتاری و مشکلات شخصی 
بیشتری نسبت به افراد مجرد دارند. معمولا آنها بیشتر به خانواده، شغل و مشکلات شخصی و زندگی زناشویی 
خود توجه بیشتری دارند و از این رو، میزان مشارکت اجتماعی آنان پایین تر است. این در حالی است که افراد 
مج��رد، دغدغ��ه و مشکلات کمتری دارند و از این رو، بیشتر می توانن��د در انجمن ها، نهادها و امور مختلف 

مشارکت و همکاری داشته باشند.
فرضیه نهم: بین پایگاه اقتصادی- اجتماعی با مشارکت اجتماعی مردم منطقه دهوین رابطه معنی داری 

وجود دارد. 
جه��ت بررسی این سوال بنا به ماهیت رابطه ای پژوه��ش، از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده است. 
نتای��ج ای��ن آزمون نشان داد که بین مشارکت اجتماعی و درآمد م��ردم منطقه دهوین شهرستان ورامین، رابطه 
مثبت معنی دار نسبتا قوی وجود دارد؛ بدین معنی که با افزایش درآمد، مشارکت اجتماعی مردم منطقه دهوین 
شهرستان ورامین افزایش می یابد و با کاهش درآمد، مشارکت اجتماعی مردم منطقه دهوین کاهش پیدا می کند. 
این یافته ها با یافته های تنی و هانکوینت )2012( و محسنی و جاراللهی )1382( همخوانی دارد. بر اساس نتایج 
به دست آمده می توان استدلال کرد که افراد دارای درآمد بالاتر نسبت به افراد دارای درآمد کمتر، بیشتر از آنکه 
به فکر درآمد باشند، به دنبال کسب سرمایه فرهنگی هستند تا از این طریق بر شهرت و اعتبار خود بیفزایند. 
الموند و پاول در این باره بر این باورند که منابع و مهارت هایی که این گونه افراد در زندگي خصوصي خود 
به دست مي آورند، در مواردي که وظیفه یا ضرورت حکم کند مي تواند آنها را به سهولت به مشارکت سیاسي 
بکشان��د. در نتیجه این بررسي ها شهروندان مرفه ت��ر در جامعه معمولاً در مقایسه با شهروندان کمتر مرفه، در 
سیاست فعال ترند. کوئن در مورد تاثیر طبقه اجتماعي افراد بر مشارکت اجتماعي معتقد است معمولا هر چه 
طبق��ه اجتماعي بالاتر باشد، احتمال مشارک��ت و درگیري در فعالیت هاي اجتماعي بیش تر است. به نظر وي، 
سط��ح مشارکت فعال در باشگاه هاي اجتماعي، انجمن هاي شهري، انجمن هاي خانه و مدرسه و سازمان هاي 
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سیاسي در میان اعضاي طبقات پایین نازل تر است. 

پیشنهادهای پژوهش
 در پایان باتوجه به نتایج حاصل از پژوهش پیشنهادهای کاربردی زیر ارائه می گردد:

دول��ت از طری��ق سازمان بهزیستی مردم را در برنامه ها، طرح ه��ا و امور مختلف مشارکت بدهد و با انتقال 
قدرت تصمیم گیری به بخش های کوچکتر )مثل اداره منطقه( به نوعی مردم را در فرایند تصمیم گیری شریک 

گرداند تا بدین طریق از کمک مردم و بسیج آنها بخوبی استفاده گردد.
سازم��ان بهزیستی دلایل مشارکت کمتر قشرهایی از قبیل افراد متاهل، دارای تحصیلات و درآمد کمتر و با 
سن بالاتر را بررسی کند تا با فراهم آودن زمینه شرکت آنان در سازمان و انجمن های وابسته بتوانند از حقوق 
اجتماعی، شهروندی و غیره خود بهتر دفاع کنند. همچنین، سازمان بهزیستی به اقشار آسیب پذیرتر کمک نماید 

تا بیشتر در جریان امور مشارکت نمایند.
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در سده  اخیر، سیاست بنا به ماهیت سیال خویش و نیز روند دموکراتیزاسیون وارد حوزه هایی شده است که 
پی��ش از این دخلی بدان نداشته اند و یا دارای پیرنگی سیاسی قلمداد نمی شدند. ورزش یکی از مهمترین این 
قلمروه��ای جدید سیاست و سیاست ورزی است. سیاس��ت و ورزش حرفه ای بنا به مردمی شدن روزافزون، 
حدود و ثغور متفاوتی یافته اند و این رخداد، به ایجاد قلمروهای مشاعی برای هر دو انجامیده است. دیپلماسی 
و رونده��ای دیپلماتیک یکی از این مشاعات است که بین المللی شدن ورزش، آن را به ناچار وارد این حوزه 
کرده است. این تداخل/تزاحم باعث طرح مفهوم متأخر و راهبردیِ »دیپلماسی ورزشی« شده است. هدف این 

مقاله، پاسخگویی به این پرسش بود که مراد از دیپلماسی ورزشی چیست؟ 
ب��رای ای��ن منظور با رویکردی اکتشافی به تحلیل و تبیین مفهومی پرداختی��م و با استفاده از روش اسنادی 
داده های مورد نیاز را جمع آوری کردیم. عمده ترین یافته های پژوهش، 15 ابزار برآمده از تجارب زیسته و عینی 
در قلم��رو دیپلماس��ی ورزشی هستند که می توان از این ابزارها  برای پیشبرد توسعه، اعمال قدرت نرم، ایجاد 
محملی برای گفتگو و همگرایی در جوامع چندفرهنگی و ارتقای روابط صلح آمیز میان دولت ها بهره گرفت.
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مقدمه
ورزش در س��ده  اخی��ر حضور چشمگیری در تبادلات دیپلماتیک بین دول��ت- ملت ها داشته و به یکی از 
حوزه های همکاری و منازعه  میان دولت ها تبدیل شده است. دموکراتیزاسیون، سیاست را به حوزه هایی وارد 
ساخت��ه است که پیشت��ر سیاسی دانسته نمی شدند و یا اینکه رنگ و بویی سیاس��ی نداشتند. ورزش از جمله 
مهمترین این حوزه های جدید است که سیاستمداران، متأثر از رواج ارزش های دموکراتیک و توجه مردمی بدان 
حداق��ل ط��ی یک قرن گذشته کوشیده اند آن را به استخدام خود درآورند. این امر باعث شده است میدان هایِ 

کنشِ مشترکی میان سیاست و ورزش شکل گیرند. 
دیپلماس��ی و روندهای دیپلماتیک یکی از این میدان ه��ای مشترک است که بین المللی شدن ورزش نقش 
انکارناپذی��ری در ایجاد آن داشته است. این میدان مشترک باعث ط��رح مفهوم متأخر و راهبردیِ »دیپلماسی 
ورزشی« شده است. با وجود این و به رغم طرح این مفهوم در نوشته های آکادمیک، تاکنون تلاشی برای درک 
چیست��ی و شرح ملحقات آن صورت نگرفته است. به عبارت دیگر، در این نوشته ها نه تنها مفهوم دیپلماسی 
ورزش��ی تعریف نشده است، بلکه زمینه های اجتماعی و سیاسی پیدایش آن یا همان شرایطِ امکانِ دیپلماسی 
ورزشی نیز به درستی شرح و بسط داده نشده اند. از سوی دیگر، هیچ یک از پژوهشگران در این حوزه تلاش 
نکرده اند ابزارهای دیپلماسی ورزشی و شیوه و هدف به کارگیری آنها را به درستی دسته بندی کنند )برای نمونه 

بنگرید به: صباغیان، 1394؛ شریعتی و اکبری، 1394؛ التیامی نیا و محمدی عزیزآبادی، 1394(. 
با توجه به این ضرورت، مقاله  حاضر در پی کشف چیستی »دیپلماسی ورزشی« به مثابه یک مفهوم راهبردی 
اس��ت و این پرسش اساسی را بررسی می کند که دیپلماسی ورزشی چیست؟ این پرسش اصلی، پرسش های 
فرعی چندی را نیز باعث می شود. نخست آنکه به چه دلایلی دیپلماسی ناگزیر از رجوع به حوزه  ورزش شده، 
آن را راهب��ردی تلق��ی کرده و این ژانر دیپلماتیک را خلق نموده اس��ت؟ دوم آنکه در پرتو این ضرورت های 
نوین، چه تعریفی می توان از دیپلماسی ورزشی به مثابه یک مفهوم به دست داد؟ پرسش فرعی سوم این است 
که متناسب با این مفهوم سازی، دیپلماسی ورزشی چه کارکردهایی می تواند داشته باشد؟ پرسش چهارم حول 
ای��ن موضوع سیر می کند که براساس کارکردهای بررسی ش��ده در پرسش سوم، چه بازیگران و ابزارهایی را 
می توان برای دیپلماسی ورزشی متصور شد؟ در اینجا تلاش خواهیم کرد با رویکرد اکتشافی1 و با کمک روش 
اسن��ادی2 پیرنگی از دیپلماس��ی ورزشی را ترسیم نماییم. از رویکرد اکتشافی معمولاً برای بررسی پدیده هایی 
استفاده می شود که هنوز به روشنی مورد مطالعه و بررسی قرار نگرفته اند و جمع آوری داده برای آنها مشکل به 
نظر می رسد )ببی3، 2007: 87(. هدف اصلی پژوهشگر از توسل به چنین رویکردی، فراهم آوردن  زمینه های 
منسج��م لازم برای ی��ک برنامه ی پژوهشی جامع، ارائه تعاریف عملیاتی و راه حل ها و روش های عملی است 
)شیلدز و رانگارجان4، 2013: 110-109(. روش اسنادی یکی از روش های کیفی است که می توان از آن برای 
جم��ع آوری داده های موردنیاز پژوهش اکتشافی بهره گرف��ت. در این روش تلاش بر این است که از اسناد یا 
تجربه ه��ای زیسته  مستند برای جمع آوری اطلاعات پیرام��ون موضوعی استفاده کرد که داده های مربوط بدان 

1. Exploratory approach
2. Documentary method
3. Babbie
4. Shields &Rangarjan
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پراکن��ده هستن��د و حتیّ گاهی ناهمگون به نظر می رسند )احمِ��د1، 2010: 14-1(. در شکل 1، مدل مفهومی 
پژوهش پیش رو ترسیم شده است. 

شکل1: مدل مفهومی پژوهش

زمینه های عینی و زیسته  طرح مفهوم دیپلماسی ورزشی
در روابط بین الملل معاصر، ورزش یکی از حوزه های موضوعی بسیار رایج و گسترده بوده است. از اواخر 
ق��رن نوزدهم میلادی، دو روند همزمان افزایش روزاف��زون تعاملات بین المللی و بین المللی شدن ورزش در 
جریان بوده اند. به رغم توجه امروزین دانش سیاست و به تبع آن، زیرحوزه  دانش روابط بین الملل به بسیاری 
از حوزه هایی که پیشتر در این دو دانش چندان وقعی بدان ها نهاده نمی شد، حوزه  ورزش سیاسی همچنان در 
حاشی��ه  ای��ن دو دانش به سر می برد و عنایتی جدی به آن معطوف نشده است. در عصر کنونی وجوه سیاسی 
و فرهنگ��ی ورزش به صورت گسترده ای به رسمیت شناخته شده اند و ورزش بین المللی جزئی جدایی ناپذیر 
از پویش ه��ای روابط میان ملت هاست. این تحول در ماهی��ت ورزش و توسعه  دامنه  جغرافیایی آن بخشی از 
تحولات��ی است که طی قرن گذشته در حوزه  رواب��ط بین الملل اتفاق افتاده است. جهانی شدن، اهمیت یافتن 
سازمان های غیردولتی بین المللی در سیاستگزاری ها، تأثیر شگرف جنبش های فراملی بر حاکمیت و تغییر روابط 

میان هویت و مکان، بخشی دیگر از این تحولات در محیط بین الملل هستند.
ورزش در مقام زبان مشترک، گفتگو میان افراد و ملت ها را تسهیل می کند و حتی گاهی تفاوت های سنتی 
و فرهنگی میان آنان را کمرنگ می سازد. با توجه به محیط به شدت رقابتی که اغلب در میادین ورزشی با آن 
مواج��ه هستیم، این امر دستاوردی بزرگ است. تبادل ایده ه��ا در درون نهادهای جهانی در خلال رخدادهای 
عمده ی ورزشی نظیر المپیک و جام جهانی فوتبال، فهم متقابل میان افراد و ملت ها را افزایش می دهد؛ هرچند 
دهه های گذشته شاهد برخی درگیری ها بین ملت ها در بعضی از رخدادها مانند جام ملت های اروپا بوده است 
)برای بررسی جامع این درگیری ها بنگرید به: کوپر، 1388؛ کارنیبللا و همکاران2، 1996(. به عنوان مثال، در 
رقابت های سال 2000 میلادی، این درگیری را به خوبی می شد میان بلژیکی ها و هلندی ها مشاهده کرد. جام 
ملت های اروپای سال 2008 میلادی نیز شاهد خصومت مشابهی میان سوئیسی ها و اتریشی ها بود. به رغم این 
1. Ahmed
2. Carnibella et al
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واقعیت، حضور هریک از دو کشور متخاصم در چنین رخداد بزرگی نشان می دهد که آنها به رغم اختلاف نظر 
همچنان خواهان گفتگوی دوجانبه هستند.

نظریه پ��ردازان دیپلماس��ی مدعی هستند که در حال حاضر تحولی عظی��م در رویه های دیپلماتیک به وقوع 
پیوسته که این تحول همان گسترش و سرریز شدن فعالیت دیپلماتیک به دامنه  وسیعی از فعالیت های اجتماعی 
اس��ت. همیلتون و لانگهورن1 به تع��دادی روزافزونی از »کارکردهای« منتسب به دول��ت در این زمینه اشاره 
می کنند. آنان خاطرنشان می سازند که پذیرش فقدان تمایز میان سیاست بین الملل و اقتصاد از سوی دولت ها 
ناش��ی از تجرب��ه  آنها از فض��ای بازسازی دوران پس از جن��گ جهانی دوم است. افزون ب��ر این، از نظر آنها 
بین الملل��ی شدن روزافزون موضوعات صنعتی، اجتماعی و تکنولوژی��ک سبب شده است که هر یک از این 
م��وارد وجهی دیپلماتیک به خ��ود بگیرند )همیلتون و لانگهورن، 1995: 183(. توسعه  ورزش و ارتباط یافتن 
آن ب��ا دیپلماس��ی در این فضا و اتمسفر رخ داده است. واتسون نش��ان می دهد که دیپلمات ها هر روز با دامنه  
گسترده ت��ر از موضوع��ات نوین سر و کار پیدا می کنند که پیش از این هیچ ربطی بدان ها نداشت. او همچنین 
است��دلال می کند که مکانیسم ها و اشک��ال دیپلماسی معاصر »همچنان همان مرده ریگ نظام دول اروپایی ]در 

قرن نوزدهم[ است« )واتسون2، 1982: 121(.
هم��ان گونه که گفتیم، تغییر ماهی��ت دیپلماسی چالشی نوین برای نقش سنتی دیپلمات و رابطه  او با منافع 
سیاس��ی داخلی پدید آورده اس��ت. افزایش اهمیت نهادهای غیردولتی بین المللی سبب شده است که بسیاری 
از آنه��ا موقعیتی شبه دیپلماتیک پیدا کنن��د. سازمان های ورزشی بین المللی به ویژه کمیته  بین المللی المپیک از 
جمل��ه ی این سازمان ها هستند. فعالیت این کمیته ط��ی دو دهه  گذشته گویای چنین ارتقای موقعیتی در نظام 
بین المللی است. در این سال ها، مسئولان این سازمان ادبیات دیپلماتیک خاص خود را پدید آورده اند، هویت 
ویژه ای را خلق کرده اند و پرچم المپیک را ورای قلمروهای سرزمینی حاکمیت های موجود برافراشته اند )بلک 
و پیک��اک3، 2013: 537-536(. در عین ح��ال این سازمان توانسته است با استفاده از کمیته های ملی المپیک، 
دولت ها را تا حد زیادی وامدار خود سازد و نقشی بی بدیل در پویش های سیاسی مرتبط با ورزش در کشورها 
داشته باشد. فدراسیون جهانی فوتبال یا فیفا نیز تحول مشابهی را از سر گذرانده است )رینکه و شیلر4، 2014(.
دیپلمات های سنتی به صورت روزافزونی درگیر سازمان های ورزشی و اصحاب ورزش می شوند. این شبکه  در 
حال ظهور باعث شده است که اصطلاح دیپلماسی ورزشی به واژگان حرفه ای آنها راه پیدا کند )مورای5، 2012: 
8(. دیپلماسی سنتی این رویه را تسهیل می کند و از اصحاب ورزش و رخدادهای ورزشی برای درگیر ساختن، 
اط��لاع و خلق تصویری مطل��وب نزد سازمان ها و افکار عمومی خارجی استفاده می کند تا ادراک های آنان را به 
صورتی شکل دهد که به تحقق اهداف سیاست خارجی دولت متبوع خویش کمک نماید. در حالی که دیپلماسی 

سنتی ابزار نیل به اهداف سیاست خارجی دولت است، دیپلماسی ورزشی ابزاری در خدمت این ابزار است.
به هفت دلیل می توان از موضوعی به نام دیپلماسی ورزشی یا ورزشی سازی دیپلماسی سخن گفت )مورای، 
2012: 12-9(. نخست آنکه تغییرات بسیاری در محیط دیپلماتیک طی چند دهه  گذشته صورت گرفته است 

1. Hamilton&Langhorne
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ک��ه دیپلماسی ناگزی��ر از همراهی و تطبیق با آنهاست. جهانی شدن ورزش یک��ی از این تغییرات مهم است. 
همراه��ی و تطبی��ق یک دولت با دیپلماسی ورزشی نشان دهنده  پاس��خ کنشگرانه  دولت به مباحثات بی ربط، 
منس��وخ و کهنه  پساجنگ سردی است. به کارگیری ورزش ه��ای مختلف به مثابه ابزارهایی غیرمستقیم برای 
برآورده ساختن اهداف سیاست خارجی، تصویر سیاست خارجی دولت در افکار عمومی را از تصویری گنگ، 

پیچیده و بی ربط به تصویری مبتکرانه، مؤثر و عمومی– و یا حتی سرگرم کننده-  تبدیل می کند.
دوم اینک��ه دایره  فعالیت، قدرت و جذابی��ت ورزش و نهادهای ورزشی در حال افزایش است. حکومت ها 
معمولاً به اشتیاق های جدید افراد در حوزه  عمومی توجه ویژه ای دارند. از این رو تمایل دارند تحول یادشده در 
ورزش را به سود خود مصادره کنند و قدرت بازیگران قدرتمند غیردولتی مانند فیفا یا دیوید بکهام را در اختیار 
خ��ود داشت��ه باشند. همه  آدمیان به نحوی با ورزش در ارتب��اط هستند و به جرأت می توان مدعی شد ورزش 
جزء معدود عناصر اجتماعی است که هیچ مخالفتی با نفس آن وجود ندارد )ریدکر1، 2008: 496-495(. اگر 
دیپلمات ها و سیاستمداران در افکار عمومی همراستای هم تصور شوند نوعی نزدیک بینی اخلاقی جمعی شکل 

می گیرد. دولت ها رؤیای دستیابی به جادویی نظیر ورزش در افکار عمومی را دارند.
سوم اینکه عامه  مردم تجربه  خشونت های گسترده ای طی قرن بیستم و اوایل قرن حاضر داشته اند و وقوع دو 
جن��گ جهانی، جنگ سرد و خشونت های و جنگ های داخلی و منطقه ای به شدت آنها را خسته و مضطرب 
ساخته است. به همین دلیل بیش از آنکه قدرت سخت دولت برای آنها جذابیتی داشته باشد، مسحور قدرت 
نرم آن نظیر تبادلات فرهنگی یا ورزشی آن می شوند. در عصر اطلاعات، ورزش، فرهنگ و دیپلماسی، دیگر 
نهادهایی حاشیه ای نیستند، بلکه به ابزارهایی قدرتمند برای سیاست خارجی تکامل یافته اند. کاربست قدرت 
سخت در دیپلماسی– مانند قراردادهای تسلیحاتی، جا به جایی مرزها یا ائتلاف ها- دیگر جذابیت پیشین را 

برای عامه  مردم ندارد.
چه��ارم اینک��ه ورزش بخش مهمی از زندگی مدرن است که رسانه ه��ای جدید مخاطبانی جهانی برای آن 
یافته ان��د. اگ��ر تصویر و پیام دیپلماتیک به صورت��ی هوشمندانه و استادانه چارچوب بن��دی شود و در امتداد 
ارزش ه��ای ورزشی مثبت قرار داده شود، ادراکات افکار عمومی خارجی را می توان به نحو مؤثری تغییر داد. 
چینی ه��ا در جریان المپیک سال 2008 میلادی تصمیم گرفتند توفیق ها و دیدگاه های خاص کشورشان را در 
قال��ب نشانه ها، ارزش ها و آیین های سایر نقاط جهان به مردمان آن مناطق معرفی کنند. به نظر می رسد برزیل 
برای برگزاری جام جهانی 2014 فوتبال و بازی های المپیک سال 2016 میلادی در این کشور نیز چنین هدفی 

را دنبال می کرد )گریکس2 و هولیهان، 2015(.
پنجمی��ن دلیل این است ک��ه ورزش و دیپلماسی به سمت بازنمایی ارزش هایی مشابه حرکت می کنند و یا 
حداق��ل نظ��ام ارزشی مسلط بر آنها در حال نزدیک شدن به ه��م است. دیپلماسی در مقام یک نهاد اجتماعی 
در پی صلح و مفهوم جامعه  بین المللی در تقابل با آنارشی بین المللی است. این نهاد در تلاش است از طریق 
مذاک��ره، مصالح��ه و توافق مبتنی بر ارتباطات روشن و مناسب، ارزش های اصیل را – حداقل بر روی کاغذ- 
محقق سازد. حتی رفتار حاضران در این نهاد یعنی دیپلمات ها نیز ارزشمدارانه است. آنها به صورت عام افرادی 
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متشخص، اجتماعی، آرام، صبور و مسلط بر رفتار خویش هستند )بول1، 1977: 156(. ورزش نیز ارزش هایی 
را نمایندگی می کند که برای دولت ها و دیپلمات ها جذاب هستند. ایالات متحده پس از 11 سپتامبر از ورزش 
ب��رای ایج��اد ارتباط با جوانان مسلم��ان در آفریقا، خاورمیانه و آسیای جنوبی استف��اده کرد؛ یعنی مکان هایی 
ک��ه بیشترین ناهمگونی فرهنگی با این کشور را طی دهه های گذشت��ه از خود نشان داده اند )والترز2، 2007(. 
تبادلات در حوزه  دیپلماسی ورزشی می تواند فهم متقابل و دوستی های بین المللی را بهبود بخشد و کلیشه ها 
و قضاوت های پیشینی را که ملت ها در باب هم دارند، کاهش دهد. جالب تر اینکه این گونه مبادلات به سبب 
ریسک کمتر، هزینه اندک و وجهه ای که دارند مقرون به صرفه تر هستند )کیچ و هولیهان3، 1999: 109-121(.

شش��م آنکه دیپلماسی و ورزش پیوستگی های ضعیفی داشته اند که جهانی شدن آنها را تقویت کرده است. 
هم��ان گونه که در ح��ال حاضر یک سرباز دیگر صرفاً یک سرباز نیست و قادر است نقش های دیگری مانند 
کارگ��ر، پیمانکار یا دیپلمات نیز داشته باشد، ورزشکاران و دیپلمات ها نیز این گونه هستند. نقش های این دو 
گروه در حال تغییر هستند و افزایش آگاهی اجتماعی، موجب تقاضای عمومی بیشتری از این دو حرفه شده 
اس��ت. در چنین شرایطی، دیپلماسی و ورزش به صورت��ی طبیعی برای هم جاذبه پیدا می کنند. وطن پرستانی 
کارگزاران این دو نهاد هستند که دولت متبوعشان را بنا به وظیفه ای بین المللی که برای خود متصور ند نمایندگی 
می کنند؛ ورزشکاران و دیپلمات ها فارغ از اینکه سر میز مذاکره باشند یا سر میز تنیس، هر دو خواهان پیروزی 

دولت خود هستند. بنابراین همزیستی واضحی میان این دو متصور است.
هفتم آنکه دیپلماسی ورزشی می تواند شیوه ای نرم برای ارسال پیام های سیاسی بین دولت های بیگانه باشد. 
دیپلماسی پینگ پونگ بین چین و آمریکا در سال 1971 میلادی بهترین مثال برای این استدلال است. دیپلماسی 
کریکت هند و پاکستان نیز چنین نقشی داشته است. در مارس سال 2011 میلادی، گیلانی، نخست وزیر وقت 
پاکستان دعوت همتای هندی خود مانموهان سینگ برای شرکت در مسابقه رده بندی جام جهانی کریکت را 
ک��ه میان این دو دولت متخاصم آسیای جنوبی برگزار ش��د پذیرفت. این دعوت در حالی صورت گرفت که 
در پی رخدادهای تروریستی سال 2008 میلادی در مومبای هندوستان، روابط دو کشور به شدت تیره بود و 
جو خصومت آمیز شدیدی علیه پاکستان در افکار عمومی هندیان وجود داشت )روپرت4، 2011(. پس از این 
دعوت، در میانه  همین سال ابتدا وزرای تجارت دو کشور و پس از آن وزیران امور خارجه  هر دو دولت با هم 

جلساتی را ترتیب دادند. دیپلماسی کریکت نشانگر توان بالقوه  دیپلماسی ورزشی است.
حال پرسشی که مطرح می شود این است که چگونه می توان این ابتکارات پراکنده را در ذیل چتر واحدی 
گرد آورد و تبیین کرد؟ به عبارت دیگر، به رغم اینکه مفهوم دیپلماسی ورزشی در حال حاضر بدل به مفهومی 
رای��ج در می��ان دیپلمات ها و مدی��ران ورزشی شده است، این مفهوم همچنان ب��رای آنها گنگ و کدر به نظر 
می رس��د؛ ب��ه نحوی که اولاً، هیچ یک قادر نیستند آن را ب��ه صورتی تعریف کنند که تمامی ابتکارات موجود 
در ای��ن حوزه را پوشش دهد؛ ثانیاً، به سبب این نامفهومیِ معنایی نمی توانند ابزارهای زیادی را برای صورت 
بخشی��دن عملی به این نوع دیپلماس��ی به کار گیرند و اگر هم به کار گیرند بر این نکته وقوف ندارند که این 
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ابزارها در راستای چه کارکردهای سیاسی و دیپلماتیکی عمل می کنند. بنابراین لازم است تعریفی دقیق از این 
مفهوم به دست داد تا بتوان متناسب با این تعریف، کارکردهایی را به دیپلماسی ورزشی منتسب ساخت و به 

تناسب این کارکردها، ابزارهای آن را شناسایی کرد.

دیپلماسی ورزشی به مثابه یک مفهوم
در ب��اب مفهوم دیپلماسی ورزشی تعاریف بسیاری ارائه شده اس��ت. برخی از این تعاریف صرفاً دیپلماسی 
ورزشی را در وضعیت وجود یا ایجاد همکاری میان دولت ها تصور کرده اند. به عنوان مثال، دیوید راو1 دیپلماسی 
ورزش��ی را یکی از ابزارهای ملایم و نسبتاً مطمئن »دوستیابی« و کاهش تعارضات تعریف می کند )راو، 2011: 
115(. ژاک لتِان2 نیز به تبعیت از این تلقی، دیپلماسی ورزشی را ابزار افزایش روابط موجود میان دولت ها می داند 
)لت��ان، 2013: 81(. برخ��ی دیگر این مفهوم را موسّع تر تعریف می کنند و آن را ابزار افزایش روابط دیپلماتیک و 
گاه��ی تعمیق آن تعریف می کنند )کشمور3، 2003؛ ساکسینا4، 2011(. ب��ا این تعریف می توان علاوه بر روابط 
موج��ود دو دول��ت دوست، استف��اده از ورزش در روابط دیپلماتیک خصمان��ه  دو دولت دشمن یا رقیب را نیز 
بررسی کرد. به عبارت دیگر، تعریف حاضر این امکان را فراهم می آورد که ابزارهایی چون تحریم ورزشی را به 
عنوان یکی از ابزارهای دیپلماسی ورزشی در نظر گرفت- در صورتی که تعاریف لتِان و راو فاقد چنین امکانی 
هستند.گروهی دیگر دیپلماسی ورزشی را ابزار دولت جهت کسب پرستیز در محیط بین المللی تعریف می کنند 
)مک کلوری5، 2012: 7(. مشکل این تعریف این است که تنها کاربست ابزارهایی چون برگزاری و یا شرکت در 
رخدادهای ورزشی را می توان با آن تبیین کرد. ضمن اینکه تعریف این گروه از دیپلماسی ورزشی، کاربست آن 
در شرایط منازعه را نادیده می گیرد. علاوه بر این، این تعریف و دیگر تعاریف ذکر شده، نقش اصحاب ورزش 

در این نوع دیپلماسی را نادیده می گیرند و آن را صرفاً به دولت نسبت می دهند.
رویک��رد دیگر که موسع تری��ن و کارآمدترین رویکرد به نظر می رسد، تعری��ف دیپلماسی ورزشی در ذیل 
دیپلماس��ی عمومی است. به بی��ان دیگر، دیپلماسی ورزشی در این رویک��رد از قالب دیپلماسی سنتی خارج 
می شود و به جای اینکه نوعی دیپلماسی دولت با دولت تلقی شود، دیپلماسی یک دولت یا یک ملت با ملّتی 
دیگر شمرده می شود. این رویکرد، رویکردی است که پژوهشگران در این حوزه در حال رسیدن به اجماع بر 
سر آن هستند. به عنوان مثال، بیاتا اسُیپکا6 معتقد است که ورزش نقشی اساسی در دیپلماسی عمومی دارد و 
می شود از آن برای قدرتمندتر ساختن مواضع بین المللی دولت بهره برد )اسُیپکا، 2013: 13(. به عبارت دیگر، 
این��ان ب��اور دارند که دیپلماسی ورزشی، با توجه به ماهیت نرم قدرت مستتر در آن، یکی از اشکال دیپلماسی 
عمومی است. ازاین رو، هر تعریفی از آن که به دست داده می شود به ناگزیر باید با لحاظ این رابطه همراه باشد. 
براین اساس، استوارت مورای7 معتقد است دیپلماسی ورزشی را می توان »فعالیت های دیپلماتیک و نمایندگی 
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اصحاب ورزش به نیابت از دولت متبوع آنها« تعریف کرد )مورای، 2012: 8(.
هرچند تعریف مورای بسیار کارآمدتر از سایر تعاریف به نظر می رسد، می توان مشکل دیگری را بدان نسبت 
داد. اگ��ر دیپلماس��ی عمومی را امری متوجه فهم متقابل و تبادلات فرهنگی میان ملت ها تعریف کنیم، ورزش 
گون��ه ای از این ن��وع دیپلماسی خواهد بود. بنابراین تعریف فوق به رغم جامع ب��ودن، مانع از دخول عناصر 
ق��درت سخت در دایره  مصادیق احتمالی خود نمی ش��ود. به همین دلیل نگارندگان تعریف زیر را تعریفی به 
نسبت جامع تر و مانع تر از تعریف مورای می دانند: دیپلماسی ورزشی عبارت است از فعالیت های دیپلماتیک 
و نمایندگی اصحاب ورزش به نیابت از دولت- ملت متبوع آنها برای اثرگذاري بر اذهان مردمان و دولت های 
دیگ��ر و اقناع و انگیزش آنها جهت تحقق اهداف سیاس��ت خارجی دولت- ملت مبدأ خویش. به چند دلیل 
تعری��ف حاض��ر، تعریفی جام��ع و مانع است. نخست آن ک��ه در این گزاره، نه تنه��ا دیپلماسی ورزشی ذیل 
دیپلماسی عمومی تعریف شده، بلکه ماهیت نرم قدرت مستتر در آن نیز در نظر گرفته شده است. دوم اینکه 
مرجع صدور دیپلماسی ورزشی صرفاً دولت نیست و با آن می توان ابتکارات فردی و زیرملی را پوشش داد. 
دلیل سوم این است که نافی قدرت سخت اقتصادی به عنوان یکی از مؤلفه های امکان پذیری دیپلماسی ورزشی 
نیس��ت و دلی��ل چهارم اینکه صرفاً مردمان عادی را آماج دیپلماسی ورزشی قلمداد نمی کند و به دولتمردان و 
اه��ل سیاست نیز نیم نگاهی دارد. حال که دیپلماسی ورزشی را در ذیل دیپلماسی عمومی تعریف کردیم، این 
پرسش مطرح می شود که متناسب با این جایگاه باید چه کارکردهایی را از آن انتظار داشت؟ و به تناسب این 

کارکردها از چه ابزارهایی می توان برای نیل به اهداف آن استفاده کرد؟

کارکردهای دیپلماسی ورزشی
بیشتر دولت ها برای نیل به دو هدف است که در نهادها و رخدادهای بین المللی ورزشی مشارکت می کنند: 
استف��اده از ورزش ب��رای بهبود تصویر بین المللی خود و بهبود رواب��ط با سایر دولت ها. افزون بر این، برخی 
دولت ها می کوشند از ورزش به عنوان شیوه ای برای پذیرش در جامعه  جهانی استفاده کنند. در گذشته آلمان 
شرقی در سطح بین المللی با این هدف از ورزش استفاده می کرد. در حال حاضر برخی کشورها که در گذشته 
کش��ور واح��دی بودند، سپس به دلایل تاریخی و سیاسی از هم ج��دا شدند و در حال حاضر مایل هستند از 
طریق ادغام قلمرو سرزمینی شان واحد سیاسی پیشین را از نو تشکیل دهند، از این راهبرد به صورت گسترده ای 
استف��اده می کنن��د. آلمان شرقی و آلمان غرب��ی در دهه  1990 میلادی برای تسریع فراین��د ادغام دو کشور از 
ظرفیت های وحدت بخش فوتبال به نحو شایسته ای بهره برداری کردند. چین و تایوان و نیز دو کره، نمونه های 
بارز و کنونی اینگونه استفاده سیاسی از ورزش در محیط بین المللی هستند )مرکل1، 2008(. بخش های استقلال 
یافته از قلمرو سرزمینی یک دولت نیز گاهی تلاش می کنند از طریق شرکت در رخدادهای ورزشی بین المللی 
زمین��ه  شناسای��ی حاکمیت جدید خود را مهیا کنند. به عنوان مثال، در س��ال 2011 میلادی، سودان جنوبی از 
طریق یک مسابقه  فوتبال تشکیل دولت مستقل سودان جنوبی را اعلام داشت )رایس2، 2011(. فلسطینی ها نیز 
سال هاست که در زمینه  سیاستگذاری ورزشی، سیاست مشابهی را در پیش گرفته اند )گالیلی3، 2003(. ورزش 
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همچنی��ن ممکن اس��ت تبدیل به وسیله ای برای سرزنش دولت از سوی جامع��ه  جهانی شود. در پی افزایش 
فس��اد سیاسی و اقتصادی در زیمبابوه به سال 2008 میلادی، دولت بریتانیا هرگونه رابطه  ورزشی و اقتصادی 
شهروندان��ش ب��ا تیم کریکت این کشور را به حالت تعلیق درآورد )سایت روزنامه گاردین1(. این موارد نشان 
می دهند که دیپلماسی ورزشی گونه ای دیپلماسی عمومی است و بنابراین برای توسل به آن باید کارکردهای آن 
را در ذیل دیپلماسی عمومی تعریف کرد. براین اساس، به صورت کلی می توانیم کارکردهای اصلی دیپلماسی 
ورزشی را در چهار حوزه  موضوعی یعنی توسعه، قدرت- به ویژه قدرت نرم-، صلح و همگرایی دسته بندی 

کنیم که در ادامه به صورت مفصل هر یک از این موارد را شرح خواهیم داد.
ورزش به مثابه ابزار پیشبرد توسعه کشور و شتاب بخشیدن به توسعه در کشورهای دیگر- 1

ورزش نقشی حیاتی در تلاش های دولت ها و سازمان ملل متحد برای بهبود زندگی مردمان سراسر جهان ایفا 
می کند. یکی از کاربردهای ورزش در روابط بین الملل معاصر، بهره هایی است که دولت ها و نهادهای بین المللی 
در زمین��ه  مسائ��ل مربوط به توسعه و تبلیغ ارزش های توسعه گرایانه  مدنظر سیاست خارجی خود از آن برده اند. 
ورزش می تواند با فرصت سازی برای گروه های اجتماعی در حاشیه از جمله پناهندگان و کودکان بی سرپرست 
و خیابانی، مهیا کردن شرایط تحصیلی و تسهیل ادغام و بازگشت آنها به جامعه، به تحقق اهداف برنامه  توسعه  
هزاره  ملل متحد2 یاری رساند. »صلح المپیکی« این امکان را ایجاد می کند که در طول مخاصمات مسلحانه بتوان 
کمک های بشردوستانه را به سهولت در اختیار جنگ زدگان ساکن در مناطق بحرانی قرار داد )گروه کاری ورزش 
ب��رای صلح بین المللی و توسعه3، 2008(. از سوی دیگر، ورزش و بازی های ورزشی در فرایند رشد و سلامت 
کودک نقشی اساسی دارند. از این رو، بهبود شرایط و امکانات ورزشی در سطح جوامع داخلی به تحقق اهداف 
برنامه های توسعه  داخلی نیز کمک بسیاری می کند. در سطح بین المللی، این ارتقا به صورت غیرمستقیم و خود 
به خود در راستای اهداف تعریف شده برای سازمان ها و ارکان سازمان ملل متحد قرار می گیرد. به عنوان مثال، 
بهبود کیفیت و کمیت ورزش کودکان در سطح داخلی کشورهای عضو سازمان، دستاوردهای یونیسف یا همان 
صندوق کودکان ملل متحد را دوچندان خواهد ساخت )یونیسف4، 2004(. برنامه های داخلی بسیاری نیز وجود 
دارن��د که در پی ادغام کودکان و نوجوانان در محیط اجتماعی جهانی هستند. برای مثال، در کلمبیا سازمان های 
مردم نهاد بسیاری وجود دارند که چند پروژه در این زمینه را دنبال می کنند. جامعه  هدف این سازمان ها کسانی 

تعریف شده اند که در معرض تأثیرات مخرب تروریسم، خشونت و تکنولوژی بوده اند.
ورزش به مثابه ابزار قدرت نرم- 2

ج��وزف نای5، قدرت نرم را توان یک کشور برای دستیابی به اهدافش از طریق جذابیت و نه اجبار یا تنبیه 
تعری��ف می کن��د. این جذابیت با سخت افزارهای قدرت حاصل نمی شود و ناشی از مولفه های نرم قدرت آن 
کش��ور اس��ت که در یک کلمه می توان آن را ذیل پرستیژ آن کش��ور رده بندی کرد. از آنجا که ورزش پیوندی 
ناگسستنی با کسب پرستیژ در سطح بین المللی دارد، قادریم آن را در ذیل قدرت نرم دولت- ملت بگنجانیم. 
ی��ک دول��ت- ملت مفروض قادر است میراث فرهنگی، تاریخ و ورای آن، شجاعت ملی و موفقیت اقتصادی 
1. www.theguardian.com
2. UN Millenium Development
3. Sport for Development and Peace International Working Group
4. UNICEF
5. Joseph Nye
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خوی��ش را با استف��اده از ورزش به جهانیان نشان دهد. برای مثال، چی��ن در المپیک 2008 بیجینگ از چنین 
راهب��ردی استف��اده کرد و در قالب جشن هایی باشکوه و صرف هزینه های بسیار کوشید فرهنگ چینی و توان 
اقتص��ادی خ��ود را در سطح بین المللی و برای سایر ملل به نمایش بگ��ذارد )ژو1، 2006(. همواره ورزش در 
سطح بین المللی وجه اقتصادی بسیار پررنگی دارد و کشورها از میزبانی جام جهانی فوتبال، بازی های المپیک 
یا حتی تورنمنت هایی که سطح پایین تری دارند، سود بسیار کلانی عایدشان می شود. دلیل این امر این است که 
بسی��اری از کشورها هزینه های زیادی را صرف این گونه رقابت ها می کنند و به همین دلیل، ترتیباتی را اتخاذ 

می کنند که سود هنگفتی از قبِلَ این هزینه ها نصیبشان شود.
رخدادهای ورزشی بین المللی همچنین می توانند واسطه ای مؤثر برای بیان نارضایتی میان دو کشور باشند. 
هرچن��د ممکن است تحمیل تحریم های اقتصادی نیازمند قطعنام��ه  سازمان ملل باشد و باعث بیکاری و فقر 
در کش��ور هدف شود، اما تحریم یک رخداد ورزشی به چنین مجوزی احتیاج ندارد. دولت ها گاهی به دلایل 
سیاسی بازی های المپیک را تحریم می کنند. برای مثال، ایالات متحده در اعتراض به اشغال افغانستان از شرکت 
در بازی ه��ای المپیک سال 1980 میلادی مسکو خودداری ک��رد. ورزش همچنین نشان داد که ابزار مخالفت 
مؤثری علیه رژیم آپارتاید در آفریقای جنوبی بوده است )انِدِلوو2، 2010(. افزون بر این، 20 کشور آفریقایی در 
سال 1976 میلادی تصمیم به تحریم بازی های مونترال به دلیل حضور نیوزیلند در این رقابت ها گرفتند؛ چرا 
که چند ماه پیشتر، دولت این کشور اجازه داده بود تیم ملی راگبی آن با تیم راگبی آفریقای جنوبی  که اعضای 

آن براساس معیارهایی نژادپرستانه به تیم ملی رژیم مذکور دعوت شده بودند، مسابقه دهد )پارک3، 2001(.
موفقیت ه��ای تیم های ملی یا ورزشکاران ی��ک کشور به صورت معمول موفقیت کشور آنها تلقی می شود. 
برای مثال، پیروزی تیم ملی فوتبال زنان ژاپن در مسابقه با آمریکا در فینال رقابت های جام جهانی زنان نشانه  
بازگش��ت قدرت ملی این کشور پ��س از زلزله و سونامی مارس سال 2011 میلادی تفسیر می شد )کوئنیگ4، 
2011(. شواهد دیگری نیز در باب رابطه  ورزش و قدرت نرم وجود دارند. در واقع، برخی از کشورها بهترین 
و شناخته شده ترین ورزشکارانشان– که بیشتر آنها سوپراستارهایی شناخته شده  در سراسر جهان هستند- را به 
ماموریت های دیپلماتیک در خارج از مرزهایشان گسیل می دارند تا حضور و تصویر خوب از خود در بیرون 

از مرزها را تضمین کنند. 
ورزش به مثابه ابزار گفتگو و همگرایی در جوامع چندفرهنگی که اختلافات فرهنگی در آنجا مانعی - 3

برای پیشبرد اهداف سیاست خارجی دولت هستند
افراد از طریق مشارکت در فعالیت های ورزشی می توانند تجربه  میان قومی بیشتری کسب کنند و اعتمادسازی 
نسبت به دیگران را افزایش دهند. ورزش چه در قالب فردی و چه در قالب گروهی می تواند روابط بین افراد 
را تقویت کند. اگر فرد در جریان رقابت ورزشی به رقیبان خویش احترام بگذارد، آنان نیز تمایل پیدا می کنند 
وی را بدون در نظر گرفتن رنگ پوست، نژاد، مذهب و یا سایر ویژگی های متفاوت او بپذیرند. مطالعات نشان 
داده اند که در این وضعیت، طرف مقابل حتی اگر در آغاز قضاوت های پیشینی در باب رقیب خود داشته باشد، 

1. Xu
2. Ndlovu
3. Park
4. Koenig
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این تصویر پیشینی به سرعت تغییر می کند. همچنین در صورتی که ورزشکاران دارای زمینه  نژادی و فرهنگی 
متف��اوت در جریان رقابت در قالب یک تی��م با هم همکاری کنند، نگاه آنها به زمینه  اجتماعی و فرهنگی هم 
تبدی��ل به نگاهی مثبت می شود. شولنکرف1 در پژوهشی نشان داده است که حتی یک رخداد ورزشی ممکن 
است احساس با هم بودگی را قوی سازد و مرزهای تمایز را از میان بردارد )آدایر و راو2، 2010: 5(. این مسئله 
دقیقاً همان نقطه  ثقل کارآمدی است که دیپلماسی ورزشی باید در سیاست خارجی یک کشور بر آن تکیه کند. 
نمونه ه��ای بسیاری از کاربرد این وجه در ورزش در سراسر جهان وجود دارد. برای مثال، ثابت شده است 
که ادغام نسل دوم ورزشکاران مهاجران در تیم های ورزشی، روشی مناسب برای ایجاد تعادل نژادی در جوامع 
مهاجرپذیر است. حتی هوادارن افراطی تیم ها نیز ورزشکاری را قبول دارند که برای تیمشان افتخارآفرینی کند 
و این عامل را بر ملاحظات نژادی و فرهنگی ترجیح می دهند. به عنوان مثال، عملکرد بازیکنان لهستانی تبار و 
ترک تب��ار تیم ملی فوتبال آلمان در موفقیت های این تیم بسیار تأثیرگذار بوده است و به همین دلیل، نگاه های 
نژادپرستانه  سابق به مهاجران در این کشور تا حد زیادی تعدیل شده است. این ورزشکاران، الگوی مهاجران 
ج��وان هستند. بدون شک نشان دادن اثباتگرایانه  تأثیرات مثب��ت ورزش بسیار مشکل است. ورزش همچون 
شمشیری دولبه است. اگر افتراق میان فرهنگ های متفاوت یا اقوام خود را در رقابت میان افراد یا تیم ها نشان 
دهد، فشار این رقابت می تواند فضایی نامطلوب ایجاد کند که تجلی اختلافات میان آنها باشد و به فاصله گذاری 
بیشتر میان آنها منجر شود. ایده  تشویق رقابت های میان فرهنگی به مردم نشان خواهد داد که میدان ورزش به 

روی همه باز است و این حوزه، میدان نبرد نژادها و فرهنگ ها نیست.
ورزش به مثابه ابزار ارتقای روابط صلح آمیز دولت در سطح بین المللی- 4

دولت ها ممکن است از ورزش برای افزایش پرستیژ ملی خود در سطح بین المللی استفاده کنند و پس از آن، 
با به کارگیری قدرت نرم ایجاد شده از این طریق، نفوذ منطقه ای و جهانی خود را گسترش دهند. علاوه بر این، 
رخدادهای بین المللی می توانند محلی برای ملاقات های رؤسای کشورها و سازمان های فراملی در چارچوبی 
صلح طلبانه باشند. در همه  این موارد، یک امر مشترک وجود دارد و آن این است که ورزش می تواند با ایجاد 

فرصت گفتگویی صلح جویانه در محیطی صلح آمیز مردمان را به هم نزدیک تر سازد.
ورزش همچ��ون سایر حوزه های مشترک بین المللی از جهانی ش��دن تأثیر پذیرفته است و در حال حاضر 
بخشی از فرهنگی عامه پسند است که در سراسر زیست کره گسترش یافته است.  آندره مارکوویتس3 و لارس 
رنِزم��ان4 معتق��د هستند که ورزش »نقشی حیات��ی در شکل دهی به هویت های جمع��ی کلان تر« ایفا می کند 
)مارکوویتس و رنزمان، 2010: 2(. برای مثال، رقابت های باشگاهی قاره ای، طرفدارانی از کشورها و قاره های 
دیگ��ر دارند که این امر سبب می شود ای��ن مردمان »بیگانه«، ورزشکارانی »خارج��ی« یا متعلق به اقلیت های 
قوم��ی و نژادی دیگ��ر را تحسین کنند. مفهوم سرمایه  اجتماعی پیوندی5 راب��رت پوتنام6 را می توان به عنوان 
بهترین مفهوم برای اشاره به این توان بالقوه  ورزش به کار برد. این مفهوم به سرمایه های اجتماعی اشاره دارد 

1. Schulenkorf
2. Adair& Rowe
3. Andrei Markovits
4. Lars Rensmann
5. Bridging social capital
6. Robert Putnam
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ک��ه به صورت بالقوه می توانن��د گروه های اجتماعی متفاوت را ورای مرزهای فرهنگی شان گرد هم آورند. در 
ح��ال حاضر ورزش مهمترین بخش صنعت سرگرمی های بین المللی است. به عنوان نمونه، پخش تلویزیونی 
بازی های المپیک و جام جهانی فوتبال بیشترین بینندگان در جهان را به خود اختصاص داده اند. افزون بر این، 
در دوره ای که ما زندگی می کنیم ورزش بیش از هر زمان دیگری در طول تاریخ خود اهمیت پیدا کرده است. 
از این رو، دولت ها و سازمان های بین المللی چاره ای ندارند جز اینکه این عامل را در محاسبات خود بگنجانند. 
در آوری��ل 1971 میلادی، تاثیرگذارترین نمونه  استفاده از ورزش به مثابه ابزار دیپلماسی عمومی برای تحقق 
رواب��ط صلح آمی��ز به وقوع پیوست. در این زمان جنگ سرد همچنان برقرار بود. با وجود این، تیم پینگ پونگ 
ایالات متحده به رغم عدم شناسایی رسمی حکومت جمهوری خلق از سوی دولت این کشور، دیداری یک 
هفته ای از چین داشت. در پی این رخداد، مائو از ریچارد نیکسون رئیس جمهور وقت آمریکا دعوت به عمل 
آورد از کشور متبوعش دیدار کند )دیگروت1، 2011(. دیپلماسی کریکت هند و پاکستان، دیپلماسی بسکتبال 
یون��ان و ترکیه و همچنین تلاش هایی چون تشکیل تی��م فوتبال مشترک فلسطینی ها و اسرائیلی ها در استرالیا 
در سط��ح جامعه  مدنی، نمونه های دیگ��ری از فرایند مصالحه  دوجانبه از طری��ق رخدادهای ورزشی هستند 
)مجله وال استریت ژورنال2(. ابتکار های دیگری نیز وجود دارند که باید به آنها اشاره کرد. برای مثال، ورزش 
همچنی��ن می تواند روابط صلح آمیز چندجانبه را توسعه دهد. به عن��وان نمونه در سال 2009 میلادی، تایلند، 
برونئی، فیلیپین،  اندونزی، مالزی و سنگاپور، لیگ بسکتبال آ سه آن3 را پایه ریزی کردند که در این لیگ، هرکدام 
از کشوره��ای یادش��ده یک تیم داشتند. در سطح جهانی نیز مواردی از این دست نیز وجود دارند. برای مثال، 
مجمع عمومی سازمان ملل متحد در سال 1999 میلادی قطعنامه  54/34 خود را با عنوان »ساختن جهانی بهتر 

از طریق ورزش و آرمان المپیک«4 به تصویب رساند )بیکام5، 2000(. 
تیم ه��ا و ستارگ��ان ملی که نفوذ و تأثیری جهانی دارند می توانند فراین��د صلح سازی در جوامع چندپاره را 
تسریع بخشند. برای مثال، تیم ملی فوتبال رواندا در چند جام جهانی پس از نسل کشی و خشونت های قومی 
ده��ه  1990 می��لادی در این کشور توانسته است روند اعتمادسازی می��ان توتسی ها و هوتوها را شدت دهد. 
دیدیی��ر دروگبا و سایر بازیکنان تیم ملی ساحل عاج در سال 2007 میلادی توانستند چنین نقشی ایفا نمایند. 
آنه��ا در مقابل دوربین های تلویزیونی از مردم کشورش��ان خواستند به جنگ داخلی در این کشور پایان دهند 
)مجل��ه جهانی فیفا6، 2011(. هرچند ورزش به تنهایی نمی تواند همه  تعارضات بین المللی و داخلی را حل و 
فص��ل نماید، اما قادر است به عنوان محرکی قوی، مردم، سیاستم��داران و نمایندگان را به سمت راه حل های 
صلح آمی��ز و یا حداقل بهب��ود وضعیت موجود سوق دهد. در جدول 1 سعی شده است مهمترین کارکردهای 
دیپلماسی ورزشی به عنوان گونه ای دیپلماسی عمومی در سطوح داخلی، ملی و بین المللی به صورت خلاصه 

فهرست شوند.
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جدول 1: کارکردهای دیپلماسی ورزشی

نمونه هابازیگرانسطحکارکرد

به مثابه ابزار پیشبرد 
توسعه کشور و شتاب 
بخشیدن به توسعه در 

کشورهای دیگر

ملی
اصحاب ورزش

دولت
سازمان های بین المللی
سازمان های غیردولتی

همکاری ورزشکاران با برنامه 
توسعه هزاره ملل متحد

بین المللی

به مثابه ابزار قدرت نرم 
کشور

اصحاب ورزشملی
دولت

سازمان های غیردولتی
سازمان های بین المللیِ 

غیردولتی

دستاوردهای کشورهای مخلف در 
رخدادهای ورزشی بین المللی

بین المللی

جهانی

به مثابه ابزار گفتگو و 
همگرایی در جوامعی که 
اختلافات فرهنگی در 

آنجا مانعی برای پیشبرد 
اهداف سیاست خارجی 

دولت هستند

بین المللی
اصحاب ورزش

دولت
سازمان های غیردولتی

عملکرد بازیکنان لهستانی تبار و 
ترک تبار تیم ملی فوتبال آلمان

به مثابه ابزار ارتقای 
روابط صلح آمیز
دولت در سطح 

بین المللی

ایجاد چارچوبی برای 
مصالحه  ملی

اصحاب ورزش
دولت

سازمان های بین المللی
سازمان های غیردولتی
سازمان های جهانی 

بین الدولی

تیم ملی فوتبال رواندا، تیم ملی 
فوتبال ساحل عاج، تیم ملی 

راگبی آفریقای جنوبی )هولاند و 
سوندبرگ1، 2008(

ایجاد چارچوبی برای 
مصالحه  بین المللی دوجانبه

دیپلماسی پینگ پونگ، دیپلماسی 
کریکت، دیپلماسی ورزشی میان 

دو کره )چوئی2، 2002(

ایجاد چارچوبی برای 
ایجاد و تحکیم پیوندهای 

چندجانبه و منطقه ای
لیگ بسکتبال آ سه آن

به مثابه محملی برای طرح 
ابتکارات بین المللی در 

زمینه  گسترش صلح میان 
ملت ها

قطعنامه  54/34 مجمع عمومی 
سازمان ملل متحد

1. Höglund&Sundberg
2. Choi
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ابزارهای دیپلماسی ورزشی
معم��ولاً دیپلماسی عموم��ی را به دو زیرگون��ه  اصلیِ دیپلماس��ی فرهنگی و دیپلماس��ی رسانه ای تقسیم          
می کنند.گونه های خِرد دیپلماسی عمومی در تحلیل نهایی در ذیل یکی از این دو جای می گیرند، اما دیپلماسی 
ورزش��ی جایی میان این دو دسته واق��ع می شود. ازاین رو، ابزارهای دیپلماس��ی ورزشی ترکیبی از ابزارهای 
دیپلماس��ی فرهنگی و دیپلماسی رسان��ه ای هستند. »شرکت در رخدادهای ورزشی بین المللی و میزبانی آنها«، 
»رسانه ای س��ازیِ بین المللی تحولات ورزشی داخل کشور«، »معرفی و تربیت سفیران ورزشی«، »بهره گیری از 
صنعت سرگرمی های ورزشی )به ویژه سینمای ورزشی(«، »استفاده از سنت های ورزشی کشور هدف«، »توسعه  
بین المللی سازمان های ورزشی داخلی«، »برگزاری میهمانی های ورزشی«، »تدوین دستورالعمل اجرایی- رفتاری 
هیئت ه��ای ورزشی اعزامی به رخدادهای بین المللی«، »تحریم ورزشی«، »برگزاری بازی های دوستانه ورزشی 
در کش��ور هدف«، »شرکت ورزشک��اران در فعالیت های خیریه  بین المللی«، »استف��اده از ورزش برای معرفی 
تغیی��رات اجتماعی مثب��ت داخلی به افکار عمومی جهانی«، »تبادلات ورزشی بی��ن شهرهای خواهرخوانده«، 
»اعط��ای بورسیه ه��ای ورزشی« و »گردشگری ورزشی« مهمترین ابزارهایی هستن��د که نگارندگان با رویکرد 
اکتشاف��ی و به مدد روش اسن��ادی توانسته اند از تجربه های زیسته در ساحت ورزش استخراج کنند. ابتدا این 
ابزارها را ردیف اول جدول 2 نام برده ایم. سپس در ردیف دوم گفته ایم که این ابزارها در راستای کدام یک از 
کارکردهای دیپلماسی ورزشی عمل می کنند. آنگاه هدف یا اهداف عینی برآمده از این کاکردها را خاطرنشان 

ساخته و نمونه هایی از کاربست عملی این ابزارها را بیان کرده ایم.

جدول 2: ابزارهای دیپلماسی ورزشی

کارکرد و هدف ذهنی در ابزارردیف
نمونه هاهدف عینیدیپلماسی ورزشی

1

شرکت در 
رخدادهای ورزشی 
بین المللی و میزبانی 

آنها

به مثابه ابزار پیشبرد توسعه 
عواید مالی المپیک 2008 برای چین )برنارد، رونق بخشیدن به اقتصاد کشورکشور

)2008

به مثابه ابزار قدرت نرم
ایجاد ذهنیت مثبت در افکار 

عمومی خارجی

ایجاد لیگ تنیس مردان و زنان دوبی، جام 
سوارکاری دوبی و قهرمانی گلف کلاسیک 
دوبی توسط دولت امارات متحده عربی 
)دیویدسون، 2009؛ جمیلی و همکاران، 

)2016

به مثابه ابزار ارتقای روابط 
صلح آمیز

رفع تنش سیاسی با همسایگان 
و دیگر دولت ها

شرکت چین در بازی های آسیایی 1986 
سئول و میزبانی این بازی ها در سال 1990 

میلادی )سایت پایگاه داده های مرجع 
ورزش1و سایت کمیته  المپیک آسیا2(

2
رسانه ای سازی 

بین المللی تحولات 
ورزشی داخل کشور

به مثابه ابزار پیشبرد توسعه 
مشارکت سرمایه گزاران خارجی در مالکیت جذب سرمایه گزاری خارجیکشور

باشگاه های فوتبال بریتانیا )کوک، 2015(

به مثابه ابزار قدرت نرم

جذب هواداران خارجی برای 
لیگ های داخلی به منظور 
افزایش ضریب تاثیرگذاری 
بر اذهان عمومی در سطح 

بین  المللی

شهرت بین المللی ان بی ایِ
شهرت بین المللی لالیگا
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به مثابه ابزار قدرت نرمسفیران ورزشی3
استفاده از چهره های مشهور 

ورزشی داخلی و خارجی برای 
ارتقای پرستیژ بین المللی دولت

انتخاب مارادونا به عنوان سفیر ورزشی دولت 
امارات متحده عربی )سایت فوتبال آنلاین3(
انتخاب برخی ورزشکاران به عنوان سفیر 
ورزشیِ دولت روسیه در المپیک سوچی 

)سایت رسمی المپیک 2014 سوچی4(

4
صنعت سرگرمی های 

ورزشی به ویژه 
سینمای ورزشی

به مثابه ابزار پیشبرد توسعه 
کشور

رونق بخشیدن به اقتصاد 
فرهنگی داخلی

درآمد دولت چین و هنگ کنگ از قبل 
سینمای رزمی )ژوخیانگ، 2018(

به مثابه ابزار قدرت نرم

جذب هواداران خارجی به 
ورزش های سنتی داخلی 
به منظور افزایش ضریب 

تاثیرگذاری بر اذهان عمومی 
در سطح بین المللی

اقبال عمومی گسترده در سطح       
بین المللی به ورزش های رزمی پس از توزیع 
بین المللی فیلم های بروس لی در دهه 1970 

میلادی و نیز آثار جکی چان )دیهارت5، 
)2013

5
بهره گیری از 

سنت های ورزشی 
کشور هدف

به مثابه ابزار قدرت نرم
نشان دادن پیوندهای فرهنگی 

مشترک به منظور ایجاد  
بیناذهنیت مثبت

برگزاری مسابقات بین المللی کشتی با چوخه

به مثابه ابزار گفتگو و 
همگرایی در جوامع 

چندفرهنگی که اختلافات 
فرهنگی در آنجا مانعی برای 

پیشبرد اهداف سیاست خارجی 
دولت هستند

ایجاد ذهنیت مثبت در افکار 
عمومی خارجی

برگزاری مسابقه بادبادک بازی )ورزشی سنتی 
افغانستانی ها( توسط نیروهای نظامی آلمانی 
مستقر در افغانستان با شعارهایی در باب 
صلح طلبیِ ایساف )زولنر6، 2009: 266(

6
توسعه  بین المللی 

سازمان های ورزشی 
داخلی

به مثابه ابزار پیشبرد توسعه 
کشور

استفاده از پتانسیل های 
ورزشکاران خارجی برای 

جلب سرمایه گزاران خارجی به 
اقتصاد ورزشی داخلی

خرید بازیکنان خارجی در لالیگا
خرید بازیکنان خارجی در ان بی ایِ 

)گروسیوس و هیل، 2018(

به مثابه ابزار قدرت نرم

جذب هواداران خارجی برای 
لیگ های داخلی به منظور 
افزایش ضریب تاثیرگذاری 

بر اذهان عمومی در سطح      
بین المللی

پخش بین المللی مسابقات لیگ داخلی 
فوتبال اسپانیا و بریتانیا

به مثابه ابزار گفتگو و 
همگرایی در جوامع 

چندفرهنگی که اختلافات 
فرهنگی در آنجا مانعی برای 

پیشبرد اهداف سیاست خارجی 
دولت هستند

جذب هواداران خارجی برای 
لیگ های داخلی به منظور 
افزایش ضریب تاثیرگذاری 

بر اذهان عمومی در سطح     
بین المللی

توجه دولت فرانسه به حضور 
فوتبالیست های آفریقایی اهل مستعمرات 
سابق در لیگ فوتبال این کشور به منظور 

حفظ ضریب نفوذ فرهنگی در این کشورها 
)ویلیامز، 2017(

به مثابه ابزار ارتقای روابط 
صلح آمیز

جذب هواداران خارجی برای 
لیگ های داخلی به منظور 
افزایش ضریب تاثیرگذاری 

بر اذهان عمومی در سطح      
بین المللی

علاقه کیم جونگ اون رهبر کره شمالی 
به بسکتبالیست آمریکایی دنیس رادمن و 

استفاده وزارت خارجه ایالات متحده از این 
فرصت به منظور از سرگیری مذاکرات با این 

کشور )بودا و شیم، 2015(

7
برگزاری 

میهمانی های ورزشی 
در سفارتخانه های 

کشور
به مثابه ابزار قدرت نرم

استفاده از چهره های مشهور 
ورزشی داخلی و خارجی برای 
ارتقای پرستیژ بین المللی دولت

برگزاری میهمانی های ورزشی و دعوت از 
ورزشکاران توسط سفارتخانه های جمهوری 
خلق چین پیش از المپیک 2008 بیجینگ 
)سایت سفارت جمهوری خلق چین در 

جمهوری آلبانی7(
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8

تدوین دستورالعمل 
اجرایی- رفتاری 

هیئت های 
ورزشی اعزامی 
به رخدادهای 

بین المللی

به مثابه ابزار قدرت نرم

ایجاد ذهنیت مثبت در افکار 
عمومی خارجی، کاهش 
تنش ها در سازمان های 

بین المللی و ارتقای پرستیژ 
بین المللی دولت

دستورالعمل انجمن دانشجویان یهودی در 
ایالات متحده در باب دیپلماسی عمومی 

)انجمن جهانی دانشجویان یهودی8، 2002(

9
برگزاری بازی های 
دوستانه ورزشی در 

کشور هدف

به مثابه ابزار پیشبرد توسعه 
کشور

اهداف عینیِ چندگانه و در 
راستای ایجاد شرایط امکان 
عمده  نمونه های یادشده در این جدولبرای کاربست سایر ابزارها

به مثابه ابزار قدرت نرم

به مثابه ابزار گفتگو و 
همگرایی در جوامع 

چندفرهنگی که اختلافات 
فرهنگی در آنجا مانعی برای 

پیشبرد اهداف سیاست خارجی 
دولت هستند

به مثابه ابزار ارتقای روابط 
صلح آمیز

10
شرکت ورزشکاران 

در فعالیت های 
خیریه  بین المللی

ایجاد ذهنیت مثبت در افکار به مثابه ابزار قدرت نرم
عمومی خارجی

فعالیت های خیریه  محمدعلی کلی در دوران 
بازنشستگی )اسنایدر9، 2016(

به مثابه ابزار گفتگو و 
همگرایی در جوامع 

چندفرهنگی که اختلافات 
فرهنگی در آنجا مانعی برای 

پیشبرد اهداف سیاست خارجی 
دولت هستند

ایجاد همگرایی در جامعه ی 
هدف به منظور کاهش 

تنش هایی که اهداف دولت 
مبدأ در کشور مقصد را با 

تهدید مواجه می کنند

فعالیت های خیریه گروهی از ورزشکاران 
آمریکایی در قالب سازمان »داوطلبان سپاه 
صلح«01 )داک وورث11 و هانت12، 2017(

تحریم ورزشی11

به مثابه ابزار قدرت نرم

همراهی با افکار عمومی 
داخلی کشور مقصد یا افکار 
عمومی منفی  بین المللی علیه 

دولت آن
تحریم رژیم آپارتاید در آفریقای جنوبی 

)کید31، 1988(

به مثابه ابزار گفتگو و 
همگرایی در جوامع 

چندفرهنگی که اختلافات 
فرهنگی در آنجا مانعی برای 

پیشبرد اهداف سیاست خارجی 
دولت هستند

به مثابه ابزار ارتقای روابط 
صلح آمیز
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12

استفاده از ورزش 
برای معرفی تغییرات 

اجتماعی مثبت 
داخلی به افکار 
عمومی جهانی

به مثابه ابزار پیشبرد توسعه 
جلب سرمایه گزاری خارجیکشور

استفاده نلسون ماندلا از تیم ملی راگبی 
آفریقای جنوبی جهت ایجاد وحدت ملی 
و نمایش آن در سطح بین المللی که طی 
یک فرایند 20 ساله در نهایت به میزبانی 

جام جهانی فوتبال 2010 توسط این کشور 
انجامید )ایستوود41، 2009(

به مثابه ابزار قدرت نرم
ایجاد تغییر در افکار عمومی 

منفی بین المللی نسبت به 
کشور

به مثابه ابزار گفتگو و 
همگرایی در جوامع 

چندفرهنگی که اختلافات 
فرهنگی در آنجا مانعی برای 

پیشبرد اهداف سیاست خارجی 
دولت هستند

قوام بخشیدن به وحدت ملی 
در دولت تازه تأسیس

به مثابه ابزار ارتقای روابط 
صلح آمیز

تغییر در رویه های دیپلماتیک 
سابق با سایر دولت ها

13
تبادلات ورزشی 
بین شهرهای 
خواهرخوانده

ایجاد ذهنیت مثبت در افکار به مثابه ابزار قدرت نرم
عمومی خارجی

قید ارتباطات ورزشی در بیشتر  پیمان های 
خواهرخواندگی میان شهرهای جهان 
)کالتنبرونر و همکاران51، 2013: 151(

به مثابه ابزار قدرت نرمبورسیه های ورزشی14

استفاده از پتانسیل های 
ورزشکاران خارجی به منظور 
افزایش ضریب تاثیرگذاری 

بر اذهان عمومی در سطح      
بین المللی

بورسیه های ورزشیِ بنیاد فولبرایت )سایت 
بنیاد فولبرایت61(

همه  کارکردهای یادشدهگردشگری ورزشی15
اهداف عینیِ چندگانه و در 
راستای ایجاد شرایط امکان 
برای کاربست سایر ابزارها

عمده  نمونه های یادشده در این جدول 
)بنگرید به: مجتبوی و بهمن پور، 1387: 

)25-31

1. www.sports-reference.com
2. www.ocasia.org
3. http://footballonline.ir
4. www.sochi2014.com
5. DeHeart
6. Zöllner
7. http://al.china-embassy.org
8. The World Union of Jewish Students
9. Snyder
10. Peace Corps
11. Duckworth
12. Hunt
13. Kidd
14. Eastwood
15. Kaltenbrunner & et al
16. www.fulbright.org
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بحث و نتیجه گیری
در این مقاله کوشیدیم شرایطِ امکانِ مفهوم دیپلماسی ورزشی را با کمک رویکرد اکتشافی و به مدد روش 
اسنادی از طریق تدقیق تعاریف موجود از این مفهوم و نیز تجارب زیسته در این حوزه  موضوعی ترسیم کنیم. 
ازاین رو، ابتدا زمینه های عینی همگرایی های ایجاد شده میان ورزش و سیاست در محیط بین المللی را که به 
طرح مفهوم دیپلماسی ورزشی انجامیده است، شرح دادیم تا شرایط امکان خود را هویدا کنند. در این بخش از 
تجارب زیسته ای استفاده کردیم که در اسناد و مدارک مکتوب موجود هستند. سپس مراد از دیپلماسی ورزشی 
را در مقام یک مفهوم و دانشواژه  علمی توضیح دادیم و تعریفی جامع و مانع از آن ارائه کردیم. هدف از این 
کار فراتر رفتن از صرف شناسایی شرایط امکان و عملیاتی سازی این فهم جدید در ذیل دیپلماسی عمومی بود؛ 
یعن��ی تلاش کردیم در راست��ای رویکرد اکتشافی پژوهش، از نمونه های انضمامی به الگوهای انتزاعی برسیم. 
آنگاه با توجه به اینکه دیپلماسی ورزشی را گونه ای دیپلماسی عمومی مفهوم پردازی کرده بودیم، به این تناسب، 
کارکردهایی را برای آن ترسیم نمودیم تا دریابیم که چگونه می شود از این مفهوم پردازی عملیاتی، بهره  عملی 
ب��رد. در آخ��ر نیز با عنایت به تبیین مفهومی و کارکردی آن، پانزده ابزار را برای بهره گیری عملی از دیپلماسی 

ورزشی از میان تجربه های زیسته  موجود شناسایی کردیم.
پیشتر در مورد ضعف پژوهش های موجود در این زمینه سخن گفتیم. با آن که این پژوهش ها اهمیت موضوع 
را به درستی دریافته اند، اما سه مشکل عمده دارند. نخست آنکه شرایط امکان دیپلماسی ورزشی را به درستی 
و ب��ه صورت سازمان یافته شناسایی نکرده اند؛ دوم آنکه دیپلماسی ورزشی را به صورت علمی مفهوم پردازی 
ننموده ان��د. در نتیجه مشکل س��وم در آنها به چشم می خورد؛ یعنی کارکردهایی ک��ه در این پژوهش ها برای 
دیپلماس��ی ورزش��ی برشمرده شده، مغشوش و ناقص هستند. مشکل چهارمی که به تبع سه مشکل پیشین به 
وجود آمده، آن است که ابزارهای دیپلماسی ورزشی را به درستی و به صورت سازمان یافته تحدید نکرده  اند. 
تفاوت مقاله  حاضر با این آثار در این است که ما سعی کرده ایم برای این سه معضل پاسخی بیابیم. در این راستا 
در تجربه ه��ای زیسته  بین المللی، مناطق و موضوعات��ی را شناسایی کردیم که دیپلماسی و ورزش به یکدیگر 
برخورد کرده اند. سپس کوشیدیم معنا و مفهومی برای این تصادم ها و همراهی ها بیابیم و دیپلماسی ورزشی را 
پس از تحلیلی مفهومی، »فعالیت های دیپلماتیک و نمایندگی اصحاب ورزش به نیابت از دولت- ملت متبوع 
آنه��ا ب��رای اثرگذاري بر اذهان مردمان و دولت های دیگر و اقناع و انگیزش آنها جهت تحقق اهداف سیاست 
خارج��ی دول��ت- ملت مبدأ خویش« تعریف کردیم و آن را در ذیل دیپلماسی عمومی گنجاندیم. در ادامه در 
راستای این جایگاه جدید که برای آن تعریف شد، چهار کارکرد توسعه ای، قدرتی، گفتگویی و روابطه ای آن 

و همچنین ابزارهای ایجابی ناشی از این کارکردها خود را آشکار ساختند.
 حال مدعی هستیم که با این طرح نظری حداقلی و وجوه عملی آن، جدای از هموار ساختن پژوهش های 
نظ��ری دیگر، می توان مطالعات موردی بسی��اری را برای عملیاتی ساختن دیپلماس��ی ورزشی در دیپلماسی 
عموم��ی به اج��را درآورد. در مورد مباحث نظری، پژوهش های آتی می توانند مفاهی��م، کارکردها و ابزارهای 
شناسایی شده در این پژوهش را بهبود ببخشند- اما مطالعات موردی در باب دیپلماسی عمومی نیز می توانند 

از این نوشته بهره مند شوند. 
بهره گیری از دیپلماسی ورزشی با این مفهوم پردازی جدید در راستای اهداف سیاست خارجی، در مطالعات 



فصلنامه علمے - پژوهشی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان

161

 شماره: 43  بهار 1398  

موردی که قرار است در حوزه ها و با اهداف زیر انجام شوند،  امکانپذیر است:
تسریع در حل و فصل مسالمت آمیز اختلافات با کشورهای همسایه به منظور تغییر در نگرش های دولت - 1

و مردم��ان آنان، استفاده از ظرفیت های اقتصادی آنها، مشارکت در حل بحران های امنیتی داخلی این قبیل 
کشورها به منظور جلوگیری از سر ریز این بحران ها به حوزه ی داخلی و در نتیجه ارتقای روابط صلح آمیز 

دوجانبه و چندجانبه؛
تسریع در حل و فصل مسالمت آمیز اختلافات با قدرت های بزرگ به منظور تغییر در نگرش های دولت و - 2

مردم��ان آنان، استف��اده از ظرفیت های اقتصادی و سرمایه گزاری خارجی و دور نگهداشتن این قدرت ها از 
مداخله در امور داخلی کشور و در نتیجه ارتقای روابط صلح آمیز دوجانبه و چندجانبه؛

ایجاد پیوندهای مستحکم تر با سازمان های بین المللی، بهره گیری از مقبولیت جهانی این سازمان ها و استفاده - 3
از امکانات و توانمندی های آنها در راستای توسعه اقتصادی، جذب منابع مالی بین المللی و در نتیجه ارتقای 

روابط صلح آمیز دوجانبه و چندجانبه.
همان گونه که قاعدتاً می بایست تا بدینجا روشن شده باشد، نوآوری عمده  نوشته  پیش رو، تعریف دیپلماسی 
ورزش��ی به مثابه ی��ک برنامه  پژوهشی بوده است که انجام پژوهش های بسام��ان و نوینی را ممکن می سازد؛ 
برنامه ای که هیچ یک از پژوهش های موجود در باب دیپلماسی ورزشی تاکنون بدان توجهی نداشته اند. هرچند 
با توجه به محدودیت ناشی از ماهیت در حال کشف موضوع نمی توانیم مدعی شویم که این برنامه  پژوهشی، 

برنامه ای کامل و بی نقص است.
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ه��دف از پژوهش حاضر، تدوین مدل تفکرِاستراتژی��کِ مدیران عالی فدراسیون های ورزشی است. در این 
پژوه��ش از مدل های مطالعات آمیختۀ اکتشافی استفاده شده است. ای��ن پژوهش از نوع تحقیقات توصیفی- 
تحلیل��ی است. برای مدل مفهومی پژوه��ش، از مطالعات کتابخانه  ای و از روش دلف��ی دو مرحله ای استفاده 
گردی��د. در مرحل��ه اول، 108 مؤلفه از بین مؤلفه های الگوهای رایج شناسایی و سپس 28 مؤلفه انتخاب شد. 
در مرحل��ۀ دوم نی��ز از 28 مؤلفۀ انتخابی، 8 مؤلفه مورد تایید خبرگان ق��رار گرفت. جامعه آماری 200 نفر از 
رؤس��ا، نواب رئیس زن و م��رد و دبیران فدراسیون های ورزشی بود که برای تعیین حجم نمونه ابتدا تعداد80 
نفر بر اساس فرمول کوکران انتخاب و سپس با سطح خطای 2 درصد تعداد 2 برابر آن )160نفر( تعیین شدند. 
ابزار اندازه گیری، پرسشنامۀ تفکر استراتژیک و عملکرد مدیران ورزشی محقق ساخته، با روایی صوری مورد 
تایی��د خبرگان و روایی سازه که از طریق تحلیل عامل اکتشافی و پایایی حاصل گردید. نتایج پرسشنامه تفکر 
استراتژی��ک )0/751( و عملکرد مدیران ورزش��ی )0/837( با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ تعیین گردید. 
نتایج پژوهش نشان داد که تفکر مفهومی، تفکر در طول زمان، تفکر سیستمی، آینده نگری و چشم انداز دارای 
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بیشترین، فرضیه محوری، فرصت طلبی هوشمندانه و عزم استراتژیک دارای کمترین همبستگی بودند. نتایج 
پژوه��ش نشان داد که  بین مؤلفه های هشت گانۀّ تفکر استراتژی��ک و ارتقای عملکرد مدیران ورزشی رابطۀ 
معن��اداری )r =0/76  ،α = 0/001 ( وج��ود دارد. لذا می توان گفت مؤلفه های مدل تفکر استراتژیک تدوینی 

موجب ارتقای عملکرد مدیران عالی فدراسیون های ورزشی می گردد. 

واژگان کلیدی: تفکراستراتژیک، عملکردِ مدیران ورزشی و فدراسیون های ورزشی
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مقدمه
 سازمان های ورزشی، از یک  سو با محیطی متغیر و تهدیدکننده رو به رو بوده و از سویی دیگر، با افزایش 
سط��ح توقعات، خواسته ه��ا و مطالبات جدید و بیش ت��ر جامعه و جامعه  ورزشی و مض��اف برآن پیشرفت، 
سرمایه گذاری ه��ای کلان  و توسع��ه  پایدار رقبای قدر، تغییرات و برنامه ریزی های زیربنایی برای سازمان های 
ورزش��ی ایجاب می کند. با این وص��ف، آنها از یک  سو باید به نیازها، خواسته ه��ا و توقعاتِ مذکور واکنشی 
ب��ه موقع، به ج��ا و شایسته از خود نشان دهند و از سوی دیگر، برای خ��روج از این شرایط و مقابله با سایر 
تهدیده��ای محیط��ی، حفظ بقا و پویایی حال و آینده  سازمان به توسعه  پای��دار همت گمارند و برای کسب، 
هدایت منابع تلاش وافر نمایند. در غیر این صورت سازمانی که خود را با امواج تغییر همراه نسازد، محکوم 

به فناست )غفاریان و علی احمدی، 2002(. 
در ای��ن راستا سازمان ه��ای ورزشی باید از ابزارهای گوناگون مدیریت��ی و نیز فرایندهای مدیریتی مناسب 
استفاده کنند و دست به حرکتی اصولی و زیربنایی بزنند. یکی از این ابزارهای کارا و اثربخشِ مدیریتی، برنامه 
ریزی استراتژیک است. برنامه ریزي استراتژیک، آماده سازي سازمان براي پاسخگویي مناسب و به هنگام در 
مقاب��ل تغییرات محیط داخل و خارج سازمان می باش��د و به همین جهت از پویایي برخوردار است)سکت و 

اردلی1، 2005(. 
ام��ا داشتن برنام��ه ریزی استراتژیک نیز، به نوبه  خ��ود مستلزم وجود تفکر استراتژی��کِ فردی و سازمانی 
در شالوده ه��ای مدیریت��ی و تشکیلاتی است. تحقیقات زیادی نیز نش��ان داده اند که وجه اشتراک موفقیت در 
سازمان ه��ای موفق جهان��ی، تنها داشتن برنامه ریزی استراتژیک نیست، بلکه وج��ود تفکر استراتژیک در آن 
سازم��ان است )احراری و ن��وری، 1391(. در این راستا مینتزبرگ2 )1998( نی��ز تأکید می کند: »برنامه ریزی 
استراتژیک فرایندی است که باید پس از تفکر استراتژیک واقع شود«. صادقی نیارکی )1390( می نویسد: »تفکر 
استراتژیک پیش بینی آینده نیست، بلکه تشخیصِ به موقع خصوصیات میدان رقابت و دیدن فرصت هایی است 

که رقبا نسبت به آن غافل هستند«. 
بنابرای��ن تفک��ر استراتژیک عامل اصلی تغییرِ قال��بِ رقابت، تغییر وضع موج��ود فدراسیون های ورزشی، 
توانمندس��ازی مدیران، ایجاد موفقیت ه��ایِ فردی و سازمانیِ مدیران، تداوم پیشرف��ت و بقای این سازمان ها 
می باش��د. علاوه بر این ه��ا، فدراسیون هایی که فاقد تفکر استراتژیک می باشند، نه تنها دارای هزینه های بالایی 

هستند، بلکه از اثر بخشی و کارایی، و در نهایت بهره وری کمتری نیز برخوردار می باشند.
 امروزه در مباحث مدیریتی، از مدل یا مدل های مفهومیِ خاص و مرتبط، برای توجیه ذهنی و تقریب ذهن 
با موضوع استفاده می شود. مدل تفکر استراتژیک بیان کننده  فرآیندِ یادگیری به صورت پویا، تعاملی و تجربی 
و در برگیرن��ده  عوام��لِ فردی، تجربیات کاری و عواملی سازمانی است که با کمک دانش و عمل به آن باعث 
می شود تا مدیران توانایی تفکر استراتژیک را به دست آورند )کیسی و گلدمن3، 2013(. با مرور پیشینه  تحقیق، 
مشاهده گردید که در بخش های مختلف صنعتی، اقتصادی و تجاری، مدل های معتبر و رایجِ فراوانی در زمینه  
تفک��ر استراتژی��ک طراحی و تدوین شده اند. البته  هر یک از این مدل ها، دارای ویژگی های خاص خود بوده 
1. Sekeete and Ardalie
2. Mintzberg, H
3. Casey AJ & Goldman EF
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و از منظ��ر خاصی به این رویکرد نگریسته اند)غفاریان و کیانی،1383(. اما متأسفانه در میان فراوانیِ مدل های 
تفکر استراتژیک، هیچ مدل خاصی برای مقوله  ورزش که در عرصه ها و میادین ورزشی، اقتصادی، اجتماعی، 

فرهنگی و سیاسی، دارای وزن بالایی می باشد، طراحی و تدوین نشده است.
 ب��ا توجه به تغیی��رات محیطی، مطالبات جامعه، پیشرفت رقبا و نیز سایر موارد ی��اد شده و لزوم برنامه ریزی 
استراتژیک در سازمان های ورزشی به عنوان راه حل مشکلات مذکور و با توجه به این که تفکر استراتژیک بر برنامه 
ریزی استراتژیک تقدم دارد و مدیران ورزشی نیز  به عنوان مجریان این برنامه  استراتژیک، باید به این تفکر مجهز 

گردند، لذا فقدان مدل تفکر استراتژیک مدیران ورزشی به منظور ارتقای عملکرد آنان مسئلۀ این پژوهش است. 

هدف های پژوهش
هدف اصلی پژهش

 هدف اصلی پژه��ش، تدوین مدل تفکرِ استراتژیک به منظور ارتقای عملکردِ مدیرانِ عالی فدراسیون های 
ورزشی است. 

هدف های فرعی پژوهش
هدف های فرعی پژوهش نیز شناسایی، بررسی و تعیین مؤلفه های تفکرِ استراتژیک مدیرانِ عالی فدراسیون های 
ورزشی شامل تفکرمفهومی، تفکرسیستمی، فرصت طلبی هوشمندانه، آینده نگری، تفکر در طول زمان، عزم 

استراتژیک، تفکر فرضیه محور و داشتن چشم انداز به منظور ارتقای عملکرد آنان می باشد.

مبانی نظری پژوهش
 بررسی ه��ا نشان می دهند که تاکنون تفکراستراتژیک به ص��ورت یک پارچه و همه جانبه مورد بررسی قرار 
نگرفت��ه و مؤلفه های آن نیز در قالب یک مدل منسجم و جامع که مورد توافق همگان باشد، ارائه نشده است. 
در مورد بنیان های نظری موضوع پژوهش، می توان به مواردی که  نیازهای موضوع تفکر استراتژیک را پوشش 

دهد، اشاره کرد: 
 تفکر

 ویناک1 )2010( می گوید: »فکر عملی ذهنی است که فرد با استفاده از آن، توانایی شناخت و یا تحلیل مسائل 
به صورت عملی و استدلالی را به دست می آورد«. 

 استراتژی
 چاندل��ر2 )1962( می گوید: »استراتژی عبارت است از یک طرح واحد، همه جانبه و تلفیقی که نقاط قوت 
و ضعف سازمان را با فرصت ها و تهدیدهای محیطی مربوط ساخته و دست یابی به هدف های اصلی سازمان 

را میسر می سازد«.
هارپر و رویز3 )1971( نیز در این مورد چنین اعتقاد دارند: »استراتژی عبارت است از مدل منظورها، مقاصد، 

هدف ها، خط مشی های اصلی و طرح هایی جهت دست یابی به هدف ها«. 

1. Vynak
2. Chandler
3. Harper and Royce 
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تفکر استراتژیک
غفاریان و علی احمدی )2002( می گویند: »اگر تعاریفی در این مورد)تفکر استراتژیک( وجود داشته باشد، 
ب��ا نگاه��ي به ادبیات موجود در مي یابیم که هیچ تعریفی مورد تواف��ق و قطعي از تفکر استراتژیک نیز وجود 
ندارد، گرچه علی رغم بیش از دو دهه که از مطرح  شدن نظریه  تفکر استراتژیک در حوزه  استراتژی می گذرد، 
مطالعات تجربي قابل اتکا نیز در این حوزه به نسبت محدود است«. جدول 1 تعریف تفکر استراتژیک از نظر 

برخی از صاحب نظران تفکر استراتژیک را نشان می دهد. 

جدول1: تعربف تفکر استراتژیک از نظر برخی از صاحب نظران تفکر استراتژیک 1

تعریف تفکر استراتژیکنام صاحب نظر

تفکر استراتژیک را  مدلی ذهنی کامل از نظام خلق ارزش برای مشتری می نامد.جین لیدکا1 )1998(

تفکر استراتژیک فرایندی تکرار شونده، تعاملی و پویاست.گلدمن و کیسی2، )2013(

تفکر استراتژیک بر فرایند سنتز ذهنی با استفاده از شهود و خلاقیت، دیدگاه های یک مینتزبرگ3 )1994(
پارچه ای از کسب و کار ایجاد می کند. 

درک گری هامل و پراهالاد4 )1994( و  کشف  خلاقیت،  اساس  بر  استراتژی  هنرمندانه  معماری  استراتژیک  تفکر 
ناپیوستگی های کسب و کار است.

تفکر استراتژیک راه حل استراتژیک مشکلات است که ترکیبی از یک رویکرد منطقی و بن5ُ )2001(
همگرا با فرایندهای تفکر خلاق و واگرا می باشد.

تفکر استراتژیک توانایی یادگیری از محیط، در عین داشتن ذهنی باز و گسترده است که گُلد اسمیت6 )1996(
از ویژگی های مدیریت خوب است.

عناصر تفکر استراتژیک
 عناصر تفکر استراتژیک، در حقیقت اجزای تشکیل دهنده  سازه  تفکر استراتژیک هستند که مدیر ورزشی با 
دارا بودن آن ها، از امتیازات مثبت تفکر استراتژیک برخوردار می گردد که این نیز به نوبه  خود بر رشد، توسعه 

و بالندگی سازمان ورزشی مؤثر خواهد بود. 

1. Jeanne M. Liedtka
2. Casey AJ & Goldman E. F
3. Mintzberg, H
4. Hamel, G., & Prahalad, C. K.
5. Bonn, Ingrid
6. Goldsmith
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جدول 2: مؤلفه های مدل تفکر استراتژیک 18 صاحب نظر تفکر استراتژیک وجایگاه مؤلفه های انتخابی مدل مفهومی پژوهش 
در مدل های آنان 1

مؤلفه های مدل تفکر استراتژیک صاحب نظران تفکر استراتژیک و ●صاحب نظر )سال( ●
 جایگاه مؤلفه های مدل تدوینی پژوهش در مؤلفه های آنان  ●

تفکر سیستمی، تمرکز بر هدف، فرصت جویی هوشمندانه، تفکر فرضیه محور و جین لیدکا51 )1998( ●
تفکر در زمان.

تفکرمفهومی، تفکرخلاق، شهود، استقلال فکری، تفکرانتقادی و  ●برِلی62 )1996( ●
ریسک پذیری.

عزم استراتژیک، خلاقیت، اکتشاف و درک ناپیوستگی. ●گری هامل و پراهالاد)1994( ●

تفکر مفهومی، تفکر سیستمی، آینده نگری و فرصت طلبی هوشمندانه. ●آلن گلدمن73)1998( ●

تفکر مفهومی، ترکیب، شهود، خلاقیت و چشم انداز. ●مینتزبرگ)1994( ●

خلاقیت، واگرا، عمل گرا، تفکر سیستمی، چشم انداز، دیالوگ و ارتباطات. ●بون84)2001و2005( ●

خلاقیت و چشم انداز. ●موریسی95)1989( ●

مولد، خلاق، ترکیبی، واگرا، چشم انداز، حل مسئله، عزم استراتژیک، تفکر  ●اوشاناسی6  )2003( ●
در طول زمان و مشارکت ذی نفعان داخلی و خارجی.

تفکر سیستمی، خلاق، چشم انداز و بازارگرا. ●مون17)2013( ●

کافمن، براون، واتکینز و لی 8  ●
چشم انداز و دید کل نگر )سیستمی(.2)2003(

ب��ه لحاظ عدم نیاز، تنها به تعاریف آن دست��ه از مؤلفه هایی که جهت مدل مفهومی پژوهش از جدول فوق 
استخ��راج گردی��ده و تحت عنوان مؤلفه های 8 گانه  مدل مفهومی پژوهش انتخاب گردیده اند  به طور خلاصه 

پرداخته می شود: 
� تفکر مفهومی: توانایی درک یک موقعیت به وسیله  شناسایی مدل ها و نشان دادن مسئله محوری است که 

شامل ادغام مسائل و عوامل در یک چهارچوب مفهومی است)استیسی9، 1392(.   
� تفکر سیستمی: تفکر سیستمی در معناي عام، دربرگیرندۀ مجموعه بزرگ و بی شماري از روش ها، ابزارها 
و اصولی است که همه آنها متوجه روابط متقابل میان نیروها و نیز دیدن آنها، در بطن یک فرآیند واحد است 

)سنگه و همکاران،1387(.
1. Jeanne M. Liedtka
2. Beryl
3. Goldman F. Ellen
4. Bonn, Ingrid
5. Maurice
6. T.O,shannassy
7. Moon, Byeong-joon
8. Kaufman, Brown, Watkins and Lee
9. R.Stacey
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� داشتن چشم انداز: چشم انداز یک افق درازمدت است که گاهی جهانی را که سازمان در آینده در آن فعالیت 
می کند توصیف می نماید )ویکی پدیا، 1392(.

� تفکر در طول زمان: سازمان صرفاً در زمان حال زندگی نمی کند، بلکه این گذشته سازمان است که او را از حال 
به آینده می راند. آینده بر مبنای گذشته شکل می گیرد و نقطه آغاز آن شرایط حال است )غفاریان و کیانی، 1383(.
� آینده نگری: داشتن افق و چشم انداز گسترده و فراتر از زمان حال در فرآیند برنامه ریزی و مدیریت است که 
نتیجه  آن، بازشناسی احتمالی جایگاه، کارکرد و نقش چیزی در آینده است )پایگاه اطلاع  رسانی حوزه،1391(.
� فرصت طلبی هوشمندانه: هوشمندی نسبت به محیط را شامل می شود و توجه به تحولات فضای کسب و 

کار و فرصت های حاصل از آن را می طلبد )وفایی راد، 1392(.
عزم استراتژیک: عزم استراتژیک است که اراده ای درونی و استوار در راستای رسیدن به هدف ها و آرمان ها 
و تمرکز در جهت دار ساختن و قدرتمند نمودن استراتژی ها را می طلبد)منوریان، آقازاده، شهامت نژاد، 1391(.
� فرضیه محوری: هدف از پیش روی براساس رویکرد علمی، افزایش توان فرضیه سازی خلاقانه و آزمودن 

مدبرانه  فرضیه هاست)منوریان، آقازاده، شهامت نژاد، 1391(.
 مدل های رایج تفکر استراتژیک 

ام��روزه در تفک��ر استراتژیک با مدل های فراوانی روبرو می شویم. هر یک از این مدل ها، دارای ویژگی های 
خ��اص خود ب��وده و از منظر خاصی به این رویکرد نگریسته اند- هر چند وجوه مشترک آن ها نیز قابل توجه 
اس��ت )غفاری��ان و کیانی، 1380(. در حقیقت هر یک این مدل ه��ا براساس عناصر اصلی تفکر استراتژیک از 
دیدگاه هر یک از صاحبنظران ارائه شده اند؛ مانند مدلِ تفکر استراتژیکِ جین لیدکا)1998(،  آلن گلدمن)2010( 
، هن��ری مینتزبرگ )1995(، گری هامل )1994(، بوُن )2005(، کیلروی و مکینلی1)1997(، بنُ )2001(، واتن 

و مورن2 )2010(.
ارتقای عملکرد مدیران ورزشی

 عملکرد مدیر ورزشی، مجموعه فعالیت هایی خواهد بود که براساس وظائف و کارهای سازمانی و با بهره 
گی��ری از توانایی های مدیریتیِ عمومی و ورزش��ی خود و با استفاده از ابزارهای مختلف مدیریتی در راستای 
اهداف سازمانی انجام می پذیرد. بنابراین ارتقای عملکرد مدیران ورزشی از نظر عملیاتی در مجموعه کارهای 
انجام شده ای است که نسبت به کارهای مشابه  قبلی، از کمیت و کیفیت بیش تر و بهتری برخوردار باشد. این 
امر در حیطه  کاری مدیر، بستگی به میزان استفاد ه  و به کارگیری وی از روش ها و فرآیندهای کمی و کیفی در 

افزایش توانایی او دارد. در این شرایط است که گفته می شود که مدیر ارتقای عملکرد یافته است. 

فرضیه های پژوهش
 فرضیه  اصلی پژوهش

 بی��ن مدل تفکرِ استراتژیک و ارتقای عملکردِ مدی��ران فدراسیون های ورزشی رابطه  معناداری وجود دارد. 
فرضیه های فرعی پژوهش 

بی��ن مؤلفه  های تفکر مفهومی، تفکر سیستم��ی، فرصت طلبی هوشمندانه، آینده نگری، تفکر در زمان، عزم 
1. Kylrvy and McKinley
2. Vattenfall and Moran
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استراتژی��ک، تفکر فرضیه محور، داشتن چشم انداز و ارتقای عملک��ردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  
معناداری وجود دارد.

مدل مفهومی پژوهش
 در تدوی��ن م��دل مفهومی پژوهش، به صورت روش دلفی دو مرحله ای اق��دام گردید. در مرحله اول و با 
مطالعه  کتابخانه ای، مبانی نظری تفکر استراتژیک، فرضیه ها، سؤالات و مدل های رایج و معتبر تفکراستراتژیک 
و عملک��رد مدیران ورزشی مورد مطالعه و بررس��ی قرار گرفت. ابتدا تعداد 108 عنصر از بین عناصر تشکیل 
دهندۀ مدل های تفکرِ استراتژیکِ صاحب نظران، شناسایی و مبنای مطالعۀ دلفی دو مرحله ای قرار گرفت. سپس 
مؤلفه ه��ای یاد شده از سوی اساتید راهنما، مشاور و خبرگان مطالعه و بررسی شد و 28 مؤلفه  نهایی انتخاب 

گردید. پس از بررسی 28 مؤلفۀ انتخابی، تعداد 8 مؤلفه  کلیدی برای مدل مفهومی پژوهش تایید شد. 

شکل1: مدل مفهومی پژوهش

روش شناسی پژوهش   
  جامع��ۀ آم��اری پژوهش شامل رؤس��ا، نایب رئیسان م��رد و زن و دبیرانِ 50 فدراسی��ون ورزشی )از هر 
فدراسیون4 نفر( مستقر در کلان شهر تهران بزرگ  به تعداد 200 نفر بوده است)N= 200 (. حجم نمونه  مورد 
مطالع��ه نی��ز 80 نفر بود که براساس فرمول آماری کوکران با سطح خطای 2 درصد تعیین گردید. از آن جا که 
محقق به دنبال دقت و خطای کمتر در انتخاب حجم نمونه بود، لذا دو برابر این تعداد نمونه، یعنی 160 نفر را 
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در نظر گرفت)n = 160(. ابزار گردآوری داده، پرسشنامه  محقق ساخته ای به تعداد 72 گویه بود که 38 گویه  
آن مرب��وط ب��ه مؤلفه های هشت گانه  متغیرِ تفکر استراتژیک و تعداد 34 گویه آن نیز مربوط به متغیر عملکرد 
مدی��رانِ عالی فدراسیون های ورزشی بوده است. جهت تعیین روایی صوری و محتوایی پرسشنامه، گویه های 
اطلاع��ات دموگرافیک یا جمعیت شناختی، عناصر تفکر استراتژی��ک و مؤلفه های عملکرد، در اختیار 10 تن 
از خبر گ��ان، کارشناسان و اساتید راهنما و مشاور ق��رار گرفت. به منظور بررسی روایی سازه ابزار تحقیق نیز 
از تحلی��ل عامل��ی اکتشافی استفاده شد. بدین منظ��ور از روش تحلیل عناصر اصلی1 با چرخش عمودی2 و با 
تکنیک واریماکس3 استفاده شد. از آزمون )KMO(  وکرویت بارتلت نیز برای کفایت نمونه گیري به منظور 
بررسي وضعیت همبستگي بین زوج متغیرها استفاده گردید. اندازۀ کفایت نمونه برداری)KMO( باید حداقل 
0/6 باش��د ک��ه در این پژوهش 0/761 بود و نشان داد که این اندازه نمونه ها برای تحلیل عاملی مناسب است. 
همچنین از آزمون کرویت بارتلت به منظور تحقیق در این که ماتریس همبستگی داده ها صفر نیست استفاده 

شد که اندازه آن نیز 15114/972 به دست آمد. 

جدول3: نتایج آزمون KMO و کرویت بارتلت

 KMO سطح معناداریدرجه آزادیآزمون کرویت بارتلتآزمون

0/761x2 = 972/15114143100001/0

 با انجام تحلیل عاملی اکتشافی و دوران عمودی هشت عامل اصلی برای تفکر استراتژیک شناسایی شد. در 
این تحقیق نیز با حذف گویه هایی که بار عاملی آن ها کمتر از 0/45 بود، از 38 گویه  تفکر استراتژیک، 33 گویه 
به دست آمد و از 34 گویه عملکرد مدیران نیز همان 34 گویه به جای ماند. پایایی پرسشنامه )67 گویه ای( به 
روش آلف��ای کرونباخ، برای گویه های مربوط به تفکر استراتژیک 0/751 و برای گویه های مربوط به عملکرد 

مدیران 0/837 به دست آمده است که بیانگر همبستگی بالای سوالات پرسشنامه است. 

آزمون مدل مفهومی تحقیق
برازش مدل اندازه گیری

 برای بررسی برازش مدل های اندازه گیری، سه معیارِ روایی هم گرا و روایی واگرا و پایایی استفاده می شود 
)داوری و رض��ازاده، 1392(. در بررس��ی مدل اندازه گیری این تحقیق، تحلیل بر اساس سوالات و در برازش 

مدل اندازه گیری انجام شد. 

1. Principle Components Method)PCM(
2. Orthogonal Rotation
3. Varimax 
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جدول4: بررسی پایایی مدل تحقیق

سازه
ضریب آلفای 

کرونباخ
پایایی 

)0.7 >CR(ترکیبی
)0.5<AVE( میانگین واریانس استخراجی

 

0/7530/8380/516آینده نگری

0/7740/8140/605عزم استراتژیک

0/7670/8480/655چشم انداز

0/9430/9630/929فرضیه محوری

0/7820/8250/612فرصت طلبی

0/7410/8060/535تفکر مفهومی

0/7770/7950/501تفکر سیستمی

0/7390/8470/735تفکردر طول زمان
تفکر استراتژیک
0/7510/7820/524)بصورت کلی(

عملکرد مدیران 
0/8370/8340/509ورزشی

 
 ب��رای بررس��ی روایی واگرای مدل از روش ماتری��س فورنل و لارکر1 استفاده ش��د. در این روش، میزان 
همبستگ��ی یک س��ازه با شاخص هایش در مقابل همبستگی آن سازه با سایر سازه ها مقایسه می شود. در قطر 
اصل��ی این ماتریس، جذر AVE متغیرها وارد می شود و جهت تایید روایی واگرا لازم است، این مقدار بیش 
از همبستگی میان آن متغیر با سایر متغیرهای بیشتر باشد)داوری و رضازاده، 1392(. با توجه به نتایج جدول 
5 ج��ذر AVE ک��ه در قطر اصلی ماتریس زیر آمده بیش از میزان همبستگی هر سازه با دیگر متغیرهاست که 

نشان دهنده روایی واگرای مناسب و برازش خوب مدل های اندازه گیری می باشد.

1. Fornell & Larcker 



فصلنامه علمے - پژوهشی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان

175

 شماره: 43  بهار 1398  

جدول5: بررسی روایی واگرای مدل به روش فورنل و لارکر

سازه
آینده 
نگری

عزم 
استراتژیک

چشم
 انداز

فرضیه 
محوری

فرصت 
طلبی

تفکر 
مفهومی

تفکر 
سیستمی

تفکر در 
طول زمان

تفکر 
استراتژیک

عملکرد 
مدیران

0/718آینده نگری

عزم 
0/6310/777استراتژیک

0/5040/809-0/111چشم انداز

فرضیه 
0/1310/963-0/0510/061محوری

فرصت 
0/3150/0280/1440/782-0/334طلبی

تفکر 
0/2890/1090/1340/3130/731-0/228مفهومی

تفکر 
0/0020/0130/3420/4070/707-0/084-0/273سیستمی

تفکردر 
0/3700/1640/0000/3420/3040/4450/857-0/325طول زمان

تفکر 
استراتژیک

)به صورت 
کلی(

0/631-0/5890/3320/0930/6630/6480/6290/6890/723

عملکرد 
0/5630/2960/0800/4600/4560/5750/5560/6560/713-0/445مدیران

یافته های پژوهش  
توصیف متغیرهای مورد بررسی 

 در بخ��ش یافته ه��ای توصیفي، ویژگی های ف��ردی )داده های جمعیتی یا دموگرافی��ک( پاسخ دهندگان یا 
آزمودنی ها به صورت فراواني، درصد و درصد تجمعي، جنسیت، سن، میزان تحصیلات، رشته  تحصیلی، سابقه  
ورزشی، شغل سازمانی)سِمَت در فدراسیون(، سابقه  کار، مدیران عالی فدراسیون ها، به شرح مندرج در جدول 

6 مورد توصیف آمار توصیفی قرار گرفتند.
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جدول6:  فراواني داده هاي دموگرافیک مدیران فدراسیون های ورزشی 

کل آزمودنیمعیار های سنجششاخص

جنسیت

کل آزمودنی������زنمردجنس

160������11834فراوانی

100%������77/622/6درصد فراوانی

سن

کل آزمودنی60 به بالا50 تا 4060 تا 3050 تا 40زیر 30 سالسن

0486539160فراوانی

100%02/656/634/95/9درصد فراوانی

تحصیلات

کل آزمودنیدکتریفوق لیسانسلیسانسفوق دیپلمدیپلمتحصیلات

11528414160فراوانی

100%0/070/0734/255/39/1درصد فراوانی

رشته
تحصیلی

کل آزمودنی������غیرورزشیورزشیرشته تحصیلی

160������26136فراوانی

100%������17/182/9درصد فراوانی

سابقه

کل آزمودنی8 به بالا6 تا 48 تا 26تا 4زیر 2 سالسابقه

6966548160فراوانی

100%45/443/43/36/25/3درصد فراوانی

سمت/ 
شغل

کل آزمودنی��دبیرنائب رئیس زننائب رئیس مردرئیسسمت/ شغل

160��40343345فراوانی

100%��26/322/421/729/6درصد فراوانی

سابقه
 ورزشی

کل آزمودنیبیش از 8 سالبین 2 تا 3 سالبین 2 تا 3 سالبین 2 تا 3 سالکمتر از 2 سالسابقه ورزشی

1144672010160فراوانی

100%7/228/944/113/26/6درصد فراوانی
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در بخش متغیرهای مورد بررسی، متغیرهای تفکر استراتژیک و عملکرد مدیران ورزشی بر مبنای همبستگی 
پیرسون و سطح معناداری آن توصیف می شوند:

جدول7 : آزمون همبستگی مدل تفکرِ استراتژیک و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی

همبستگی تعدادمتغیرها
پیرسون

جهت 
سطح معناداریهمبستگی

الگوی  مناسبِ تفکر استراتژیک 
0/000مثبت1600/76و ارتقای عملکرد مدیران فدراسیون های ورزشی

فرضیه  اصلی پژوهش: بین مدل  مناس��بِ تفکرِ اس��تراتژیک و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های 
ورزشی رابطه  معناداری وجود دارد.

 بر اساس مقدار ضریب همبستگي، بین تفکر استراتژیک و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی 
برابر 0/76 است. این مقدار در سطح 0/000  معنادار شده است و از آنجا که سطح قابل قبول معناداري کمتر 
از 0/05 می باش��د، بنابرای��ن نتیجه مي گیریم که بین تفکر استراتژیک و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های 
ورزشی رابطه  برقرار می باشد؛ یعنی این که مدیران فدراسیون های ورزشی اظهار داشته اند که عناصر مدل تفکرِ 

استراتژیک بر ارتقای عملکردِ آنان موثر است. 
فرضیه های فرعی پژوهش

فرضیه  اوّل: بین مؤلفه  تفکر مفهومی و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معناداری وجود دارد. 
مق��دار ضریب همبستگي بین مؤلفه  تفکر مفهومی و ارتقای عملک��ردِ مدیران فدراسیون های ورزشی برابر 
0/57 می باش��د. ای��ن مقدار در سطح0/000 معنادار شده است و از آنجا که سطح قابل قبول معناداري کمتر از 
0/05 می باش��د، بنابراین نتیجه مي گیریم که بین مؤلفه  تفکر مفهومی و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های 
ورزشی رابطه  معنادار وجود دارد. این بیانگر آن است که هرچه مدیران فدراسیون های ورزشی تفکر مفهومی 

بهتری داشته باشند، عملکردِ آنان بیشتر ارتقا خواهد یافت. 
فرضیه  دوّم: بین مؤلفه  تفکر سیستمی و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معناداری 

وجود دارد.
 مق��دار ضریب همبستگي بین تفکر سیستمی و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی برابر 0/43 
می باش��د. ای��ن مقدار در سطح0/000 معنادار شده است و از آنجا که سطح قابل قبول معناداري کمتر از 0/05 
می باش��د، بنابرای��ن نتیجه مي گیریم که یک رابطه  معن��ادار نسبتاً قوی بین تفکر سیستم��ی و ارتقای عملکردِ 
مدیران فدراسیون های ورزشی دیده می شود، که بیانگر آن است که هرچه مدیران فدراسیون های ورزشی تفکر 

سیستمی بهتری داشته باشند، عملکردِ آنان بیشتر ارتقا خواهد یافت. 
فرضیه  سوّم: بین مؤلفه  فرصت طلبی هوشمندانه و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  

معناداری وجود دارد. 
مق��دار ضریب همبستگي بی��ن  مؤلفه  فرصت طلبی هوشمندانه و ارتقای عملک��ردِ مدیران فدراسیون های 
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ورزش��ی براب��ر 0/19 گردیده که این مقدار در سطح0/000 معنادار شده اس��ت و از آنجا که سطح قابل قبول 
معن��اداري کمت��ر از0/05 مي باشد. بنابراین نتیجه مي گیریم که بی��ن  مؤلفه  فرصت طلبی هوشمندانه و ارتقای 
عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معنادار وجود دارد. این بیان گر آن است که هرچه مدیران عالی 
فدراسیون های ورزشی فرصت طلبی هوشمندانه بهتری داشته باشند، عملکردِ آنان بیشتر ارتقا خواهد یافت. 

فرضیه  چهارم: بین مؤلفه  آینده نگری و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معناداری 
وجود دارد. 

مقدار ضریب همبستگي بین مؤلفه  آینده نگری و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی برابر 0/35 
گردی��ده ک��ه این مقدار در سطح0/000 معنادار شده است. از آنجا که سطح قابل قبول معناداري کمتر از 0/05 
مي باش��د، بنابراین نتیجه مي گیریم که بین مؤلفه  آینده نگری و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی  
رابطه  معنادار وجود دارد. این بیانگر آن است که هرچه مدیران فدراسیون های ورزشی مؤلفه  آینده نگری بهتری 

داشته باشند، عملکردِ آنان بیشتر ارتقا خواهد یافت. 
فرضیه  پنجم: بین مؤلفه  تفکر در طول زمان و ارتقای عملکردِ مدیران فدراس��یون های ورزش��ی رابطه  

معناداری وجود دارد. 
مق��دار ضریب همبستگي بین مؤلفه  تفکر در زمان و ارتقای عملک��ردِ مدیران فدراسیون های ورزشی برابر 
0/44 گردی��ده  که این مقدار در سطح0/000 معنادار ش��ده است. از آنجا که سطح قابل قبول معناداري کمتر 
از0/05 می باشد، بنابراین نتیجه مي گیریم که بین مؤلفه  تفکر در زمان و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های 
ورزشی رابطه  معنادار وجود دارد. این بیانگر آن است که هرچه مدیران فدراسیون های ورزشی تفکر در زمان 

بهتری داشته باشند، عملکردِ آنان بیشتر ارتقا خواهد یافت. 
فرضیه شش��م: بین مؤلفه  عزم اس��تراتژیک و ارتقای عملکردِ مدیران فدراس��یون های ورزش��ی رابطه  

معناداری وجود دارد. 
مق��دار ضریب همبستگي بین مؤلفه  عزم استراتژیک و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی برابر 
0/11 گردیده که این مقدار در سطح 0/000 معنادار شده است. از آنجا که سطح قابل قبول معناداري کمتر از 
0/05 مي باشد، بنابراین نتیجه مي گیریم که بین مؤلفه عزم استراتژیک و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های 
ورزشی رابطه  معنادار وجود دارد. این بیانگر آن است که هرچه مدیران فدراسیون های ورزشی عزم استراتژیک 

بهتری داشته باشند، عملکردِ آنان بیشتر ارتقا خواهد یافت. 
فرضیه  هفتم: بین مؤلفه  تفکر فرضیه محور و ارتقای عملکردِ مدیران فدراس��یون های ورزش��ی رابطه  

معناداری وجود دارد. 
مقدار ضریب همبستگی بین مؤلفه  فرضیه مح��وری و ارتقای عملکردمِدیران فدراسیون های ورزشی برابر 
0/22 گردی��ده که این مقدار در سطح0/000 معنادار ش��ده است. از آن جا که سطح قابل قبول معناداري کمتر 
از0/05 مي باشد، بنابراین نتیجه مي گیریم که بین مؤلفه  فرضیه محوری و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های 
ورزشی رابطه  معنادار وجود دارد. این بیانگر آن است که هرچه مدیران فدراسیون های ورزشی فرضیه محوری 

بهتری داشته باشند، عملکردِ آنان بیشتر ارتقا خواهد یافت.
فرضیه  هش��تم: بین مؤلفه  داش��تن چش��م انداز و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  
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معناداری وجود دارد. 
مق��دار ضریب همبستگي بین  مؤلفه  داشتن چشم انداز و ارتق��ای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی 
براب��ر 0/33 گردی��ده که  این مقدار در سطح0/000 معنادار شده اس��ت. از آنجا که سطح قابل قبول معناداري 
کمت��ر از 0/05 مي باشد، بنابراین نتیجه مي گیریم که بین  مؤلف��ه  داشتن چشم انداز و ارتقای عملکردِ مدیران 
فدراسیون ه��ای ورزشی رابطه اي معنادار وج��ود دارد. این بیانگر آن است که هرچه چشم انداز بهتری داشته 

باشند، عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی بیشتر ارتقا خواهد یافت. 

بحث و نتیجه گیری 
با توجه به این که در زمینه  تدوین مدل تفکر استراتژیک مدیران ورزشی و نیز عناصر متشکّلۀ آن پژوهش 
خاصی در نمونه های خارجی انجام نگرفته است، لذا نمی توان پیرامون مقایسه  یافته های این پژوهش  با سایر 
پژوهش های ورزشی خارجی انجام شده در موضوع پژوهش، به طور مستقیم مقایسه ای انجام داد، اما می توان 

بدون در نظر گرفتن فُقدان وجود بعُد ورزشی آن ها، به اندازه نیاز مقایسه هایی کرد. 
فرضیه  اصلی پژوهش

 بی��نِ مدل تفکرِاستراتژی��ک و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  وجود دارد. با توجه به 
یافته های پژوهش در مورد همخوانی نتایج فرضیه اصلی با سایر تحقیقات انجام شده خارجی و داخلی، باید 
گفت که پژوهش های بی یونگ و همکاران1 )2013(، واکابایشی و همکاران2)2001(، گل محمدی و همکاران 
)1392(، ملکوت��ی خ��واه و کارنامه حقیق��ی)1394(، ناظمی و همکاران)1389( و گ��ل محمدی و همکاران 
)1392( با نتایج  فرضیه اصلی همخوان است. به عنوان مثال، گل محمدی و همکاران)1392( نشان داده اند که 
حاکمیت تفکراستراتژیک بر سازمان، سازمان را به سمت خلق برنامه های استراتژیک سوق می دهد و سپس به 
عملکرد بهتر می انجامد. نتایج تحقیق ملکوتی خواه و کارنامه حقیقی )1394( نیز نشان داد که تفکر استراتژیک 
مدیران می تواند بر عملکرد مدیران مؤثر باشد. لذا با توجه به نتیجه  فرضیه  اولِ پژوهش حاضر که با ضریب 76 
درصد نشان داد بین مدل تفکر استراتژیک و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معنی داری 

وجود دارد، بنابراین فرضیه فرعی اول پژوهش تایید گردید. 
 فرضیه های فرعی پژوهش 

 فرضی��ه ی اول: بین مؤلفه  تفکر مفهوم��ی و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معناداری 
وجود دارد.

 ب��ا توج��ه به یافته های پژوهش در م��ورد همخوانی نتایج فرضیه فرعی اول ب��ا سایر تحقیقات انجام شده 
خارج��ی و داخلی، باید گفت که پژوهش های ناظمی و همک��اران)1389( و حسینی)1393( با نتایج  فرضیه 
اول همخوان��ی دارد. تحقی��ق ناظمی و همکاران)1389( نشان دادند که مق��دار 95 درصد همبستگی و سطح 
معن��ی داري بین دو متغیر تفکر مفهومی و عملکرد وج��ود دارد و این  نشانگر آن است که بین تفکر مفهومی 
و عملک��رد ارتب��اط مستقیم و قوي وجود دارد. نتایج پژوهش حسین��ی)1393( نشان داد که از بین مؤلفه های 
تفک��ر استراتژیک، مؤلفه  تفکر مفهومی بیش ترین سهم را در تبیین عملکرد مدیران دارد. لذا با توجه به نتیجه  
1. Byeong-Joon, Moon
2. Wakabayeshi, Mitsuru, Kondo, Mari & Ziguang, Chen



 تدوین مُدلِ تفکراستراتژیک به منظور ارتقای عملکرد مدیران ورزشی)مطالعه موردی: فدراسیون های ورزشی جمهوری اسلامی ایران(

180

فرضیه  اولِ پژوهش حاضر که با ضریب 57 درصد نشان داد بین مؤلفه  تفکر مفهومی و ارتقای عملکردِ مدیران 
فدراسیون های ورزشی رابطه  معنی داری وجود دارد، بنابراین فرضیه  فرعی اول پژوهش تایید گردید.

 فرضی��ه  دوّم: بین مؤلفه  تفکر سیستمی و ارتقای عملکردِ مدی��ران فدراسیون های ورزشی رابطه معناداری 
وجود دارد. 

در م��ورد همخوان��ی نتایج فرضی��ه  اول پژوهش حاضر با سای��ر تحقیقات انجام ش��ده  خارجی و داخلی، 
بای��د گفت ک��ه پژوهش های کیرالی و همکاران1 )2015(، ملکوتی خ��واه و کارنامه حقیقی)1394(، ناظمی و 
همک��اران)1389(، معمایی و همکاران)1392(، خاکسار و همک��اران )1392(، منوریان و همکاران )1391(، 
آقاجانی��ان و رستم��ی)1390( و کفچه)1388( با نتای��ج این فرضیه همخوانی دارد. ملکوت��ی خواه و کارنامه 
حقیق��ی)1394( نیز طی پژوهشی نشان داد که بر اساس نظرسنج��ی تفکر استراتژیک مدیران، ابعاد یا عناصر 
تفکر استراتژیک می تواند بر عملکرد مدیران بانک صادرات مؤثر باشد. با توجه به نتیجه  فرضیه  دومِ پژوهش 
ک��ه ب��ا ضریب همبستگی 0/43 یک رابطه معنی دار نسبتاً قوی بین تفک��ر سیستمی و ارتقای عملکردِ مدیران 

فدراسیون های ورزشی را نشان می دهد، بنابراین فرضیه  فرعی دوم پژوهش نیز تایید گردید.
 فرضیه  س��وّم: بین مؤلفه فرصت طلبی هوشمندانه و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  

معناداری وجود دارد. 
در مورد همخوانی نتایج فرضیه  سوم پژوهش با سایر تحقیقات انجام شده خارجی و داخلی، پژوهش های 
واکابایش��ی و همک��اران)2001(، معمایی و همک��اران)1392(، حسین��ی)1393(، ملکوتی خ��واه و کارنامه 
حقیق��ی)1394(، نادری و همک��اران )1393(،  آقاجانیان و رستمی)1390(، خاکس��ار و همکاران )1392( و 
معمای��ی و همکاران)1392( با نتای��ج  فرضیه سوم همخوان است. نتایج پژوه��ش حسینی)1393( نشان داد 
ک��ه رابطه مثبت و معن��ی داری بین تفکر استراتژیک و همه مؤلفه های آن از جمله فرصت طلبی هوشمندانه با 
عملک��رد مدیران وجود دارد. در پژوهشی دیگر، نادری و همکاران )1393( نیز نشان دادند که تفکر راهبردی 
مدی��ران بر تحول بانک انصار تأثیر معناداری دارد و بای��د مؤلفه های تفکر استراتژیک از جمله فرصت طلبی 
هوشمندانه به صورت متوازن توسعه یابد. با توجه به نتیجه  فرضیه سومِ پژوهش که با ضریب همبستگی 0/19 
یک رابطه معنی دار نسبتاً قوی بین فرصت طالب هوشمندانه و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی 

را نشان می دهد، لذا فرضیه  فرعی سوم پژوهش نیز تایید گردید.
فرضیه  چهارم: بین مؤلفه  آینده نگری و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معناداری وجود 

دارد. 
در م��ورد همخوانی نتای��ج فرضیه  چهارم پژوهش حاضر با سایر تحقیقات انج��ام شده  خارجی و داخلی، 
پژوهش ه��ای مُون )2001(، لیدکا )1998(، ناظمی و همکاران)1389(، معمایی و همکاران)1392( و نادری و 
همکاران )1393( با نتایج  فرضیه چهارم همخوان است. ناظمی و همکاران)1389( طی تحقیقی به این نتیجه 
رسیدن��د ک��ه بین مؤلفه های تفکر  استراتژیک و عملکرد رابطه  مستقیم وجود دارد- از جمله بین آینده نگري 
و عملک��رد ارتب��اط مستقیم و قوي دیده شده است. معمایی و همکاران)1392( نیز در تحقیقی نشان دادند که 
کلیه مؤلفه های مدل تفکر استراتژیک در سازمان اجرا گردیده و همگی از جمله آینده نگری دارای همبستگی 

1. Király, G., Köves, A., & Balázs, B
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معناداری بودند. با توجه به این که مقایسه بین یافته های فرضیه  چهارمِ پژوهش با سایر پژوهش ها، با ضریب 
0/35 نشان داده شد که یک رابطه معنی دار نسبتاً قوی بین آینده نگری و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های 

ورزشی وجود دارد، بنابراین فرضیه  فرعی چهارم پژوهش نیز تایید گردید.
 فرضی��ه  پنجم: بین مؤلفه  تفکر در زمان و ارتقای عملک��ردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه معناداری 

وجود دارد. 
در ای��ن خصوص مباحث و تحقیقاتی چند از سوی محققان این حوزه  صورت گرفت. در زمینه همخوانی 
نتای��ج فرضی��ه  پنجم این پژوهش با سایر تحقیقات انجام شده  خارج��ی و داخلی نیز باید گفت پژوهش های 
کالابریس و کوستا )2015(، سالاری نهند)1389(، احد طجری )1387(، خاکسار و همکاران )1392( و معمایی 
و همکاران)1392( با نتایج  فرضیه چهارم همخوان است. نتایج پژوهش خاکسار و همکاران )1392( نیز حاکی 
از ای��ن بود که بین پن��ج رکن مدل تفکر استراتژیک از جمله تفکر در طول زمان با عملکرد سازمانی رابطه ای 
مثب��ت و معن��ادار وجود دارد. سالاری نهند)1390( نیز در میان شش مؤلفه  مدل تفکر استراتکِ، تفکر در زمان 
را برای تفکر استراتژیک تعیین کرد. با توجه به یافته  فرضیه  پنجم پژوهش که نشان داد با ضریب همبستگی 
0/44 بین مؤلفه ی تفکر در زمان و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معنی داری وجود دارد، 

بنابراین فرضیه  فرعی پنجم پژوهش تایید گردید.
فرضی��ه  ششم: بین مؤلفه  عزم استراتژیک و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معناداری 

معنی داری وجود دارد. 
در م��ورد همخوان��ی نتایج فرضیه  ششم پژوهش با سایر تحقیقات انجام شده  خارجی و داخلی، باید گفت 
ک��ه پژوهش های اوشاناس��ی )2003(، لیدکا)1998( و ملکوتی خواه و کارنامه حقیقی)1394( با نتایج  فرضیه 
شش��م پژوهش همخوان است. اوشاناسی)2003( ده مؤلفه را براي تفکر استراتژیک بر شمرد که یکی از آن ها 
را عزم استراتژیک تعیین کرد. لذا با توجه به این مقدار، همبستگی مستقیم و معنا داری 0/11  بین مؤلفه  عزم 
استراتژیک و ارتقای عملک��ردِ مدیران فدراسیون های ورزشی دیده شد. بنابراین فرضیه  فرعی ششم پژوهش 

تایید  گردید.
 فرضی��ه  هفتم: بین مؤلفه  فرضیه محوری و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معنا داری 

وجود دارد. 
در زمین��ه همخوان��ی نتایج فرضیه  هفتم این پژوه��ش با سایر تحقیقات انجام ش��ده  خارجی و داخلی نیز 
پژوهش های لیدکا )1998(،  ملکوتی خواه و کارنامه حقیقی)1394(، خاکسار و همکاران )1392( و آقاجانیان 
و رستمی)1390( با نتایج  فرضیه هفتم پژوهش همخوان است. لیدکا )1998( در پژوهش خود فرضیه محوری 
را یکی از مؤلفه های مدل تفکر استراتژیک خود بر شمرد. آقاجانیان و رستمی)1390( نیز در تحقیقی مؤلفه های 
کلی��دی تفکر استراتژیک را دسته بندی کردند و نشان دادند که مؤلفۀ فرضیه محوری، یکی از مؤلفه های مدل 
تفکر استراتژیک آنان می باشد. با توجه به یافته  فرضیه  هفتم پژوهش که نشان داد با ضریب همبستگی 0/22 بین 
مؤلف��ه  فرضیه محوری و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معنی داری وجود دارد، فرضیه  

فرعی هفتم پژوهش تایید گردید.
 فرضیه  هشتم: بین مؤلفه  داشتن چشم انداز و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معنا داری 
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وجود دارد.
 در زمینه همخوانی نتایج فرضیه  هشتم پژوهش حاضر با سایر تحقیقات انجام شده  خارجی و داخلی، باید 
گف��ت که پژوهش های اوشاناس��ی)2003(، مون)2013(،  آقاجانیان و رستم��ی)1390(، کفچه)1388( و احد 
طجری)1387( با نتایج فرضیه هشتم پژوهش همخوان است. آقاجانیان و رستمی)1390( نیز در تحقیقی داشتن 
چشم انداز را از مؤلفه های مدل تفکر استراتزیک دانستند. تحقیق دیگری توسط کفچه)1388( با هدف شناسایی 
عناص��ر ی��ا مؤلفه های تفکر استراتژیک انجام شد. او مؤلفه  داشتن  چشم انداز را به عنوان یکی از عناصر تفکر 
استراتژیک شناسایی کرد. با توجه به یافته  فرضیه  هشتم پژوهش که نشان داد با ضریب همبستگی 0/33 بین 
مؤلفه  داشتن چشم انداز و ارتقای عملکردِ مدیران فدراسیون های ورزشی رابطه  معنی داری وجود دارد، فرضیه  

فرعی هشتم پژوهش تایید گردید.
نتیجه گیری کلی 

سازمان ه��ای ورزشی باید برای پیشرفت در عرصه های مدیریتی و رقابت های ورزشی و پاسخ به مطالبات 
و توقع��ات جامع��ه، مقابله با تهدیدات و تغییرات محیطی، حفظ بقا و پویایی آینده  رشته  ورزش مربوطه و ... 
ب��ه توسع��ه  پایدار همت گمارند و برای کسب و هدایت منابع و... با استفاده از ابزارهای گوناگون مدیریتی به 
حرکت��ی زیربنای��ی دست بزنند.در غیر این صورت سازمانی که خود را با امواج تغییر هم راه نسازد، محکوم به 
فناست)غفاریان و علی احمدی،2002(. یکی از این ابزارها، برنامه ریزی استراتژیک است. مینتزبرگ1 )1998( 
برنامه ریزی استراتژیک را فرایندی می داند که باید پس از تفکر استراتژیک واقع شود. اما براساس چه چیزی 
می توان تفکر استراتژیک را سنجید و سپس در ذهن و عملکرد مدیران ورزشی ایجاد، توسعه و نهادینه کرد؟

بنابراین ابتدا باید مدل تفکر استراتژیک مدیران ورزشی در دسترس باشد تا بر اساس آن، مدیران ورزشی را 
مورد سنجش و ارزیابی قرار داد و برنامه های آموزشی و یادگیری تفکر استراتژیک و توسعه  آن را در برنامه های 
پرورش مدیران ورزشی لحاظ کرد. پس از آن است که تغییر رفتار و ارتقای عملکرد در آنان مشاهده می گردد. 
متأسفان��ه در میان فراوانی مدل های تفکر استراتژیک معتبر و رای��جِ، هیچ مدلِ خاصی برای مقوله  ورزش، 
طراح��ی و تدوی��ن نشده است. لذا ب��ا توجه به فُقدان وجود چنین مدلی، محق��ق در صدد تدوین مدل تفکر 
استراتژیک مدیران ورزشی، به ویژه در حوزه ی فدراسیون های ورزشی و قابلیت کاربرد آن در سایر سازمان های 
ورزشی مشابه برآمد. با تدوین مدل تفکر استراتژیک مدیران ورزشی است که فرآیند »مدل � سنجش � ارزیابی 

� یادگیری � ارتقای عملکرد« تحقق می یابد. 
مدل تدوینی تفکر استراتژیک مدیران ورزشی 

 براساس نتایج حاصله از آزمون های مدل مفهومی تحقیق، مؤلفه ها ی هشت گانه مدل تفکر استراتژیک مدیران 
ورزش��ی مورد تایید قرار گرفت و در نهایت مدل تدوینی تفک��ر استراتژیک مدیران ورزشی پژوهش تدوین 
گردید. از نظر پیش بینی نیز مدل تفکر استراتژیک تدوینی بامولفه های هشت گانه  خود، با احتمال 76 درصد 
ارتقای عملکرد را پیش بینی  می کند؛ یعنی عملکرد و ارتقای آن بسته به مؤلفه های هشت گانه  تفکراستراتژیک 

خواهد بود که میزان این وابستگی بسیار بالا می باشد)شکل 2(. 

1. Mintzberg, H
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                                متغیر مستقل )پیش بین(                                               )متغیر وابسته )ملاک(                                                

شکل 2: مدل تدوینی تفکر استراتژیک مدیران ورزشی )موسویان،1395(

   بر اساس نتایج به دست آمده از تحقیق، جهت فدراسیون های ورزشی پیشنهاد می گردد:
  با توجه به داده های دموگرافیک، فدراسیون های ورزشی در ساختار مدیریت عالی خود از گروه های سنی 
جوان، گروه های تحصیلی دیپلم و فوق دیپلم، افراد دارای رشته  تحصیلی تربیت بدنی، افراد ورزشی، مدیرانِ 
دارای سابق��ه  ورزش��ی آسیایی، المپیک و جهانی، افراد دارای سابقه  کار بیش ت��ر و نیز بانوان چندان بهره مند 

نبوده اند. پیشنهاد می گردد که از این ظرفیت ها در فدراسیون های ورزشی بیشتر استفاده شود. 
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  هم چنی��ن به این سازمان ها پیشنهاد می گردد تا نسبت ب��ه ایجاد و تقویت مؤلفه های تفکر مفهومی، تفکر 
سیستم��ی، فرصت طلب��ی هوشمندانه، آینده نگری، تفکر در زمان، ع��زم استراتژیک، فرضیه محوری، داشتن 
چشم ان��داز ب��رای تثبیت تفکراستراتژیک در اندیشه و عمل مدیران سط��وح عالی خود- با هدف ایجاد درک 
موقعی��ت، فهم کل سیست��م و اجزای آن ، هوشمندی نسبت به محیط، حس فراتر از زمان حال، توانایی اتصال 
گذشته به حال و حال به آینده، تقویت اراده  درونی و استوار، پیش روی بر اساس رویکرد علمی و ایجاد یک 
اف��ق درازمدت در اندیشه و عمل ت��لاش نمایند و در راستای تحقق این اهداف، مدل تدوینی این پژوهش را 

مبنای سنجش و آموزش آنان قرار دهند.
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ه��دف کلی ای��ن پژوهش، طراحی مدل راهبردی عوامل مؤثر در پیاده س��ازی استراتژی بهره وری سبز در 
ورزش بود. پژوهش حاضر به صورت توصیفی– تحلیلی و به روش ترکیبی )کیفی- کمی( انجام شد. جامعه 
آماري در مرحله کیفی، شامل 20 نفر از صاحب نظران محیط زیست و اساتید مدیریت ورزشی و در مرحله 
کمی، تمامی مدیران ورزشی و کارشناسان حوزه محیط زیست و اساتید دانشگاه بودند. با توجه به تنوع و غیر 
قاب��ل شم��ارش بودن جامعه آماری، با استفاده از روش نمونه گیری هدفمند و بنا بر روش قضاوتی و خبرگی 
محق��ق، تعداد 357 نف��ر نمونه انتخاب شد. در مرحله کیفی از طریق مصاحبه نیمه ساختار یافته، داده ها جمع 
آوری و بعد از کد گذاری، پرسشنامه محقق ساخته با 39 سؤال تهیه گردید. روایي صوری و نرمال بودن توزیع 
متغیره��ا تأیی��د و ضریب پایایی پرسشنامه 0/86 به دست آمد. در تحلیل داده ها با نرم افزار spss نسخه 16 از 
سطح معنی داری )P ≥ 0/05 ( بهره گیری شد. براي آزمون کردن الگو و شناسایي روابط میان متغیرها از مدل 
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س��ازی معادلات ساختاری و براي رتبه بندي اهمیت هریک از مؤلفه ها، از تحلیل ماتریس اهمیت- عملکرد 
استف��اده گردی��د. نتایج پژوهش، هفت عامل آموزش و پژوهش، نیروی انسان��ی، فرهنگ و نگرش، قوانین و 
مق��ررات، کنت��رل و نظارت، مدیریت و برنامه ریزی و کالبدی را به عن��وان عوامل مؤثر در بهره وری سبز در 
ورزش شناسایی و معرفی نمود. همچنین، بین تمامی متغیرها روابط مثبت و معنا داری وجود داشت. بنابراین، 

پیاده سازی استراتژی بهره وری سبز در ورزش مستلزم توجه به عوامل مؤثر یاد شده می باشد. 

واژگان کلیدي: مدل راهبردی، بهره وری سبز، استراتژی بهره وری سبز و ورزش
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مقدمه
مفه��وم بهره وری سبز1 در س��ال 1994 توسط سازمان بهره وری آسیا2 معرفی شد. بهره وری سبز، یکی از 
پن��ج حوزه اصلی فعالیت سازمان بهره وري سبز آسیایي است که در کنار حوزه های مهمی همچون: مدیریت 
دانش3، تقویت صنایع کوچک و متوسط4، توسعه سازمان هاي ملي بهره وري5 و توسعه یکپارچه جوامع محلي6  
مورد تأکید می باشد. بهره وری سبز، استراتژی انتخاب شده ای برای توسعه پایدار7 محیطی است. هدف اصلی 
آن، افزای��ش به��ره وری و توسعه اقتصادی- اجتماعی است؛ به نح��وی که موجب حفاظت و ایمنی محیطی 
گردد )فلاح، رضوی، ایمانی و امامقلی زاده،168:1394(. استراتژی بهره وری سبز، کاربرد روش ها، فناوری ها 
و سیستم ه��ای مدیریتی خاص ب��رای تولید کالاها و خدمات سازگار با محیط زیست است )اسدی،9:1391(. 
متدولوژي این استراتژی از سه بخش تشکیل شده و هر بخش دارای مراحل و گام های متعدد بوده که نیازمند 
ابزارها، تکنیک ها و تکنولوژي ویژه است. )عابدی و شریعت مداری، 1395: 43(. در بهره وری سبز، »توسعه 
و محیط زیست« دو روی یک سکه هستند و این بدان معنا می باشد که هر استراتژی توسعه که بخواهد پایدار 
باش��د بای��د بر روی کیفیت، سود آوری و محیط زیست تمرکز نمای��د و این سه عامل »کیفیت، سود آوری و 
محیط زیست«، سه ضلع مثلث بهره وری سبز را تشکیل می دهند )شکاری، 1384: 78(. استراتژی بهره وری 
سبز در تمام بخش های خدماتی، کشاورزی و تولیدی قابل بکارگیری است )اسدی،9:1391(. ورزش به عنوان 
یک��ي از پدیده هاي محبوب عصر م��ا، از محور های اساسی دستیابی به توسعه پایدار بوده که نیازمند توجه به 
استرات��ژی بهره وری سبز است )چرنوشنک��و، 1384: 5(. از این رو، شناسایی عوامل اثر گذار در پیاده سازی 
ای��ن استراتژی، یکی از مباحث کلیدی و اصلی آت��ی سازمان های ورزشی است و انجام تحقیق در این زمینه، 
یک ضرورت و حرکت�ی نو و پای�دار می باشد. بیشتر تحقیقات بهره وری سبز در ایران و جهان، در صنایع و 
شرکت ه��ای تولی��دی و خدماتی انجام شده و به دنبال شناسایی راهکارهایی برای ارتقای کارایی و بهره وری 
شرک��ت و سازم��ان مربوطه بودند. برخی از تحقیقات، به موانع و مشک��لات اجرای استراتژی بهره وری سبز 
اشاره نمودند. فلاح و همکاران )1394( چهار عامل عدم تعهد مدیریت، عدم انتقال صحیح استراتژی، فقدان 
منابع کافی وعدم همسویی کارکنان را از جمله موانع بهره وری سبز در سازمان مترو تهران بیان کردند )فلاح، 
رضوی، ایمانی و امامقلی زاده،173:1394(. مسعود و عباسی8 )2015( در مقاله ای با عنوان »بهره وري سبز در 
پاکستان«، فقدان آموزش و آگاهي، فقدان چارچوب براي بهره وری سبز، فقدان فن آوري براي تولید و اجراي 
مناب��ع جایگزین انرژي، علاقه دولت ب��ه راه حل هاي کوتاه مدت براي مشکل بحران انرژي، فقدان هماهنگي 
و همک��اري دستگاه هاي دولت��ي را برشمردند)به نقل از سج��ده اي ،49:1395(. همچنین، کامرال و شمس9 
)2017( مه��م ترین چالش های موجود اج��رای برنامه های سبز استرالیا را فق��دان قوانین مربوط به تدارکات 
1. Green Productivity
2. Apo 
3. Knowledge management )KM(
4. SMES
5. DON
6. ICD
7. Sustainable development  
8. Masood & Abbasi
9. Kamrul & Shams  
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سب��ز، حمایت از مدیریت ارشد سبز، انگیزه های دولت برای خرید سبز و عدم حمایت مالی دانستند )کامرال 
و شمس،190:2017(. برخی تحقیقات نیز به راه کارهایی پیرامون افزایش بهره وری سبز اشاره کردند. زمانی 
)1390( دو شاخ��ص آنالیز هزینه- منفع��ت و رضایت  مندی پرسنل را به عنوان مهمترین عوامل اجرای نظام 
به��ره وری سبز در شرکت سایپا معرفی نموده است )زمان��ی،147:1390(. حاج حسینی مهریزی و همکاران 
)1390( تخص��ص و مهارت و افزایش سطح مشارکت نیروي انسانی، هدف گذاري )تعیین اهداف سیستم(، 
تحقی��ق و توسع��ه مؤثر، استفاده بهتراز منابع، رهبري و انگیزش پرسنل را از راهکارهای تحقق بهتر استراتژی 
به��ره وری سبز درصنای��ع نساجی دانسته است )حاج حسینی مهریزي، محرم نژاد و سالاری،5:1390(. طوبي 
)1393( تنظی��م ضواب��ط و معیارهای دقیق را بهترین گزینه در به��ره وری سبز کارخانه زمزم تهران ذکر کرده 
است )طوبی،18:1393( . گاندهی و همکاران1 ) 2015 :96( برخورداری از مدیریت فعال و پویا و لوگاموسو 
و سوهای��زا2 )2010 :49( کیفی��ت انگیزش، سلامت و ایمنی کارکنان و هویی شی و همکاران3 )2017( هر دو 
عام��ل »نظارت و کنترل« و »اتخاذ مقررات استراتژیک« مبتنی بر بازار را از عوامل اصلی بهره وری سبز در30 
استان چین مطرح نمودند )هویی شی، یوجون و جینگ جینگ105:2017،4(. در این راستا باتوویتاج5 )2015( 
پیشنه��اد پروژه معرف��ی و اشاعه بهره وری سبز، برنامه آموزش مدرسان بهره وری سبز و افزایش دسترسي به 
اساتی��د متخصص را ب��رای ارتقاي بهره وري سبز درکشور سري لانکا مطرح نم��ود )باتو ویتاج ،54:2015(. 
اینمیکس��ای6)2017( ( هم درگزارشی با عنوان »بهره وری سب��ز در لائوس«، آگاه سازی از بهره وری سبز را 
گام اول در مسیر رشد بهره وری پایدار بیان نمود و در کنار ترویج و آگاه سازی از ابزارهای بهره وری سبز، 
استفاده از آن را ضروری دانسته است )به نقل از هورسان و همکاران ،85:1396(. در حوزه تحقیقات ورزشی، 
ندری )1388( به شش بخش کلي نظارت و ارزیابي، نیروي انساني، مدیریت و برنامه ریزي، مشتري مداري، 
مالي و کالبدي به عنوان  عوامل بهره وري اماکن ورزشي استان لرستان اشاره کرده است ) ندری،119:1388(. 
غلامرضاپور )1389( عوامل زمان و نحوه فعالیت، مدیریت، رعایت مشتری مداری، نیروی انسانی، نظارت و 
ارزیابی، برنامه ریزی، تعمیر و نگهداری، ساختار سازمانی، امکانات و تجهیزات و وضعیت مالی را بر بهره وری 
اماک��ن وزشی استان مازندران مؤثر دانسته است )غلامرضاپور،175:1389(. در تحقیق فروغی پور و همکاران 
)1390( عوام��ل نیروی انسانی، کالبدی، برنامه ریزی، مدیریت، کنترل و نظارت، تعمیر و نگهداری و مالی به 
عنوان عوامل اثرگذار بر بهره وری اماکن ورزشی همدان معرفی شده است )فروغی پور و همکاران،18:1390(. 
همچنین در پژوهش آرمبین و همکاران )1391( به شش بخش مدیریت و برنامه ریزی، نیروی انسانی، مشتری 
م��داری، نظارت و ارزیاب��ی و بخش مالی  به عنوان عوامل مهم در بهره وری ورزش کرمان اشاره شده که در 
آن بخ��ش مدیریت به عنوان موثرترین عامل مطرح گردیده اس��ت )آرمبین و همکاران،1391: 58(. همچنین 
در یافته های پژوهش مسجدی و رضایی صوفی )1395( مؤلفه های کاربر، نظارت و کنترل، مدیریت و برنامه 
ریزی، امکانات و تجهیزات فیزیکی، نیروی انسانی ماهر و بودجه و اعتبارات کافی به ترتیب دارای بیشترین 

1. Gandhi et al
2. Logamuthu & Suhaiza  
3. hui Xie  et al
4. hui X, Yi-jun & Jing-jing
5. Batuwitage 
6. Inmyxai
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وزن و بار عاملی بر افزایش بهره وری اماکن و فضاهای ورزشی شهرداری اصفهان بودند )مسجدی و رضایی 
صوف��ی،154:1395(. درتحقی��ق راستگو و همکاران )1396( با عنوان »طراح��ی مدل مفهومی عوامل موثر بر 
به��ره وری نی��روی انسانی در فدراسیون های ورزشی ایران«، از بین عوامل مؤثر بر بهره وری نیروی انسانی اثر 
عوامل مدیریتی، اقتصادی و محیطی، سازمانی و روانی بر بهره وری تأیید شد. عوامل مدیریتی در اولویت اول 
و عوامل فردی در انتها قرار گرفت )راستگو و همکاران ،1396: 11(- تمامی تحقیقات ذکر شده به نوعی بر 

عوامل مؤثر اجرای استراتژی بهره وری تأکید دارند.
 کمبود سرانۀ فضاهای ورزشي و فاصله زیاد سرانه فضای ورزشی ایران با استاندارد جهانی، ضعف مدیریت 
اماکن و فضاهاي ورزشي ) کاشف، 79:1388(، اتک��ای ورزش ب��ه اعتبارات مالی محدود دولت و کم توجهی 
ب��ه ملاحظ��ات زیست محیطی در ورزش - علیرغم این که »محیط زیست« به عنوان ضلع سوم مثلث المپیزم 
در کن��ار »ورزش« و » فرهنگ« مورد توجه است- )چرنوشنکو، 1384: 13( و نیز نقش ارزنده بهره وری سبز 
در اقتصاد ورزش، ضرورت پرداختن به استراتژی » بهره وري سبز در ورزش« را بیش از پیش مورد تأکید قرار 

می دهد. 
تاکنون پژوهشی در زمینه » بهره وری سبز و ورزش« در ایران و جهان انجام نشده است. محقق بر آن شد 
که طی پژوهشی عوامل موثر بر این استراتژی را شناسایی، اولویت بندی و مدل سازی نماید. در واقع محقق به 
دنبال پاسخ به دو سؤال اساسی است تا ضمن شناخت فرصت ها و راه کارهای اجرایی، مدل راهبردی مناسبی 

جهت ارتقا و بهبود وضعیت موجود و برنامه های آتی ورزش طراحی و ارائه نماید:
 اول آن که عوامل مؤثر برپیاده سازی بهره وری سبز در ورزش کشور کدام اند؟ 

دوم این که اولویت بندی این عوامل چگونه است؟
 نتای��ج کارب��رد مدل بهره وری سبز می تواند موجب برخ��ورداری کمیته بین المللی المپیک از حق میزبانی 
بازی های المپیک، افزایش سود آوری سازمان های ورزشی از طریق بهره برداری بهینه از امکانات و تجهیزات 
موجود، افزایش عملکرد و سطح مشارکت نیروي انسانی، کاهش هزینه احیا و رفع ضایعات احتمالی درفضاهای 
ورزش��ی، ایجاد تعهد و انگیزه، توجه به بهداشت و ایمن��ی کارکنان و ورزشکاران و سایر استفاده کنندگان از 

کالاها و خدمات ورزشی گردد.

روش شناسی پژوهش
با توجه به ماهیت موضوع، تحقیق حاضر از نظر هدف از نوع تحقیقات کاربردي و از حیث ماهیت اکتشافی 
و روش اج��را، از ن��وع توصیفی- تحلیلی بود که به صورت ترکیبی )کیفی- کمی( و به روش میدانی در سال  
97- 1396 انجام گردید. جامعه آماری در بخش کیفی شامل 20 نفر از صاحب نظران محیط زیست و اساتید 
مدیری��ت ورزشی دانشگاه بودند که به شیوه هدفمند1 انتخ��اب و جهت شناسایی ابعاد و عوامل مؤثر )مؤلفه 
های( بهره وری سبز در ورزش با آنان مصاحبه علمی شد. در بخش کمی اساتید مدیریت ورزشی دانشگاه ها، 
معلم��ان )با مدرک دکتری تربیت بدنی و دانشجوی دکتری(، معاونان تربیت بدنی و سلامت وزارت آموزش 
وپ��رورش و استان ها، مدیران ک��ل ورزش و جوانان، مدیران کمیته ملی المپیک، مدیران کل توسعه و تجهیز 

1. purposive 
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نوس��ازی، مدیران کل محیط زیست، رؤسا، دبیران و مدیران فدراسیون های ورزشی بودند. با توجه به تنوع و 
غیر قابل شمارش بودن جامعه آماری، با استفاده از نمونه گیری هدفمند و با کمک روش قضاوتی1 و خبرگی 

محقق و از طریق جدول مورگان، حجم نمونه به تعداد 357 نفر انتخاب شد. 
ب��راي گردآوري اطلاعات در مرحلۀ کیفي از طریق مصاحبه نیم��ه ساختار یافته، داده ها جمع آوری و بعد از 
کدگذاری، پرسشنامه اولیه متشکل از 70 گویه طراحی که پس از انجام اصلاحاتی، پرسشنامه محقق ساخته نهایی 
در هف��ت مؤلف��ه و 39 گویه )سؤال( براساس مقیاس پنچ ارزشي لیک��رت )خیلی کم، کم، متوسط، زیاد، خیلی 
زیاد( تهیه گردید. بخش اول پرسشنامه، مشخصات فردي )جنسیت، سن، مدرک تحصیلی، سابقه خدمت ، محل 
اشتغ��ال، پس��ت سازمانی( و بخش دوم آن شامل عوامل مؤثر بر اجرای استراتژی بهره وری سبز در ورزش بود. 
محتوی��ات آن شامل عوامل مدیریت و برنامه ریزی )7گویه(، عوامل کالبدی )5گویه(، عوامل فرهنگ و نگرش 
)4گویه(، عوامل نیروی انسانی )4گویه(، عوامل آموزش و پژوهش )6گویه(، عوامل کنترل ونظارت )6گویه( و 
قوانین و مقررات )7گویه( بود. پرسشنامه نهایی به سه طریق ) ارسال با تلگرام، ایمیل و به صورت حضوری( بین 
جامعه آماری توزیع شد. از مجموع 1050 پرسشنامه پخش شده، 402 پرسشنامه برگشت داده شد. پس از کنار 

گذاشتن موارد مخدوش و ناقص 332 پرسشنامه براي تجزیه و تحلیل قابل استفاده بود. 
روای��ي صوري پرسشنامه با به��ره گیري از نظرات اصلاحي اساتید تعیین شد. ب��رای تأیید اندازه نمونه از 
شاخص کفایت نمونه برداريKMO(2( استفاده گردید. پایایی شاخص سازه های ابزار از طریق ضرایب آلفای 
کرونب��اخ3 و پایایی ترکیبی4 و روایی همگ��را5  از روش فورنل و لارکر6 محاسبه شد. نتایج این شاخص ها در 

جدول 1 ارائه شده است.
جدول1: بررسی پایایی شاخص و روایی همگرا سازه های بهره وری سبز

روایی همگرا پایایی ترکیبیآلفای کرونباخبارهای عاملیعامل

0/750/850/890/530مدیریت و برنامه ریزی

0/740/840/880/603کالبدی
0/760/740/840/560فرهنگ و نگرش

0/720/790/860/608نیروی انسانی
0/800/800/860/511آموزش و پژوهش

0/740/810/870/518کنترل و نظارت
0/720/840/880/516قوانین و مقررات

0/870/900/559-بهره وری سبز

 به منظور تجزیه و تحلیل داده ها، از روش هاي آمار توصیفي و استنباطي استفاده شد. در حوزه آمار توصیفی 
1. judgmental
2. Kaiser-Meyer-Olkin )KMO(
3. Cronbach Alpha 
4. Composite Reliability)CR( 
5. Average Variance Extracted (AVE)
6. Fornell & Larcker
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جهت محاسبه فراواني، میانگین و انحراف استاندارد و درحوزه آماراستنباطي، براي تحلیل ارتباط میان عوامل 
و شناسای��ي عوام��ل مرتبط با متغیر اصلی)پیاده سازی بهره وری سبز( از روش تحلیل عاملي اکتشافي در نرم 
 )PLS(1 نسخه 16 و برای مدل سازی معادلات ساختاری بر اساس روش کمترین مربعات جزئی SPSS  افزار

از نرم افزار Smart Pls .3 استفاده شد)آذر و همکاران،1391(.

یافته های پژوهش   
جدول2:  شاخص های جمعیت شناختی نمونه مورد مطالعه

درصد تجمعیدرصدفراوانیگروه                    شاخص

24674/174/1مردجنسیت
8625/9100زن

185/45/4کارشناسیمیزان تحصیلات
11033/138/6کارشناسی ارشد

10431/369/99دانشجوی دکتری
10030/1100دکتری

298/78/7کمتر از 5 سالسابقه خدمت
66619/928/6 تا 10 سال

118525/654/2 تا 15 سال
165616/971/1 تا 20 سال
214914/885/8 تا 25 سال
26257/593/4 تا 30 سال

226/6100بیشتر از 30 سال
سازمان/اداره

 محل اشتغال

103/03/0کمیته ملی المپیک
195/78/7سازمان توسعه و تجهیز مدارس

175/113/9سازمان محیط زیست
72/116/0سازمان ملی بهره وری
4413/329/2فدراسیون های ورزشی
9328/057/2وزارت آموزش عالی

8425/382/5وزارت آموزش و پرورش
4413/395/8وزارت ورزش و جوانان

144/2100سایر ادارات

1. Partial Least Squares 
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3811/411/4دبیر آموزشگاهپست سازمانی
288/419/9کارشناس

4613/933/7کارشناس مسئول
4112/346/1رئیس اداره

5616/963/0مدیر میانی سازمان
154/567/5مدیر ارشد سازمان

9528/696/1مدرس دانشگاه
133/9100سایر

بررس��ی ویژگی های جمعیت شناخت��ی جدول 2  نشان داد، بیشتر نمونه ها در مرحله کیفی مرد بودند. همه 
آن ه��ا بیش از 15 س��ال سابقۀ پژوهشي یا اجرایي مرتبط با موضوع تحقی��ق داشتند. اکثراً عضو هیئت علمي 
دانشگاه ها و مراکز آموزش عالي و دارای مدرک دکتري و دانشجوی دکتری بودند و حوزۀ مطالعاتي و کاري 
آن ها مدیریت ورزشي و محیط زیست بود. در بخش کمي نیز ویژگي هاي جمعیت شناختي نمونه هاي پژوهش 
مورد بررسي قرار گرفت. حدود 75 درصد شرکت کنندگان در پژوهش مرد بودند. میانگین سنی آنان حدود41 
س��ال بود. بیشت��ر )72 درصد( شرکت کنندگان سابقه کاری10 سال و بیشتر داشتند. حدود 95 درصد شرکت 
کنندگان دارای تحصیلات کارشناسی ارشد و بالاتر بودند. بیشترین درصد پاسخ دهندگان در آموزش عالی و 
کمترین درصد در سازمان ملی بهره وری مشغول به کار بودند. بیشترین نسبت شرکت کنندگان اعضای هیئت 
علمی دانشگاه، مدیرمیانی سازمان، کارشناس مسئول، رئیس اداره، دبیر آموزشگاه، کارشناس ادارات ورزش و 

کمترین نسبت، مدیران ارشد سازمان بودند.
درابت��دا تحلی��ل عاملي اکتشافي با الگ��وی مؤلفه های اصل��ی1 روي داده ها صورت گرف��ت و از آزمون 
،P=0/001( و آزمون بارتلت  KMO=0/94 کروی��ت بارتلت2 و ماتریس چرخش یافته استفاده شد. مقدار 
df  =741، 7101/08= بارتلت( درجدول 3 نشان دهنده قابل توجیه بودن اجراي تحلیل عاملي بود. )میرز3و 

همکاران، 1396(
جدول3: اندازه هاي KMO  و نتایج آزمون کرویت بارتلت

KMOکرویت بارتلتdfسطح معناداری

0/947101/087410/001

 در ادام��ه جه��ت تصمیم گیری پیرامون تع��داد عامل های استخراجی، به ارزش وی��ژه4 -که باید حداقل 1 
باش��د- نسبت واریانس تبیین شده توسط هر عام��ل و نمودار چرخش یافته ارزش هاي ویژه اسکری5  استناد 
گردید. تحلیل اولیه ساختاری، 15 عامل با واریانس تبیین شده 67/26 درصد را به دست می داد. در این ساختار 

1. principal Components)PC(
2. Bartlett's test 
3. Meyers  
4. Eigenvalue
5. Screee
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عب��ارت هایی فاقد بار عاملی مورد نظ��ر)0/30( و نیز عبارت هایی با بار عاملی مغشوش ذیل سه یا دو عامل 
وجود داشت. نمودار اسکری از این ساختار حمایت نمی کرد. با حذف عبارت های فاقد شرایط فوق، تحلیل 
مجدداً اجرا شد. نتیجه نشان داد که واریانس تبیین شده در ساختار هفت عاملی برابر با 61/77 بوده و تمامی 
عبارت ها تنها ذیل یک عامل بار شدند. نمودار اسکری از این ساختار حمایت کرد و حداقل ارزش ویژه برای 
عامل ها 1/06 بود. مشخصه  آماري اولیه حاصل از اجراي تحلیل مؤلفه هاي اصلي در شکل 1  آمده است. در 
ادامه جهت استخراج عامل های مناسب، تحلیل عاملی با چرخش پروماکس اجرا شد )هومن، 1393(. بررسی 
مشخصه  ه��ای آماري  اولیه و ماتری��س ساختار حاصله، در جدول 4 نشان داد ک��ه عبارات فاقد پیچیدگي و 

عامل ها شفاف هستند.

جدول4:  مشخصه هاي آماري اولیه و ماتریس ساختار 7 عاملی چرخش یافته در بهره وری سبز در ورزش 

شماره ردیف
عبارت

ردیفعامل ها

 
شماره 
عبارت

عامل ها

هفتمششمپنجمچهارمسومدوماول

150/8526440/84

240/8227450/79

390/7928470/73

470/7129460/71

580/6830390/65

6100/6731500/37

730/56323700/81

8580/7833340/81

9570/7734350/70

10560/7735380/55

11540/7636250000/70

12530/7637260/65

13520/6138280/63

14150/8239290/59

15130/79

16140/79

17240/79

18230/69
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19630/84

20670/72

21660/71

22610/64

23680/63

24640/57

25690/43

14/642/181/881/751/461/121/06ارزش ویژه
درصد واریانس تبیین 

37/535/604/824/483/742/882/72شده

37/5343/1347/9452/4356/1759/0561/77درصد تجمعی

شکل1: نمودار اسکری مجموعه 39 عبارتی

ب��ر پای��ه این ماتریس، عبارت هایي که به طور مشترک با یک عامل همبسته بودند، تشکیل یک زیر مقیاس 
دادن��د. ای��ن زیر مقیاس ها به ترتیب بیشترین بار عاملي و نیز مقایسه با ساختار نظری اولیه نام گذاري گردید. 
تع��داد عب��ارات و نام هر یک از آن ها در جدول 5 نش��ان داده شده است. مقایسه ساختار این جدول با نسخه 
اولیه نشان می دهد که از عامل مدیریت و برنامه ریزی، 5 عبارت، از عامل کالبدی، 7 عبارت، از عامل فرهنگ 
دان��ش، 4 عب��ارت، از عامل نیروی انسانی، 2 عبارت، از عامل آموزش و پژوهش، 6 عبارت، از عامل کنترل و 
نظارت، 4 عبارت و در نهایت از عامل قوانین و مقررات، 3 عبارت به علت نداشتن بار عاملی حداقلی )0/30( 

یا بار شدن ذیل دو عامل و بیشتر حذف شدند. 
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جدول5: تعداد عبارت ها و عوامل تشکیل دهنده پرسشنامه بهره وری سبز در ورزش

نام عاملعباراتتعداد عباراتعامل

مدیریت و برنامه ریزی1، 2، 3، 4، 5، 6، 77اول

کالبدی14، 15، 16، 17، 518سوم

فرهنگ و نگرش36، 37، 38، 439هفتم

نیروی انسانی32، 33، 34، 435ششم

آموزش و پژوهش26، 27، 28، 29، 30، 631پنجم

کنترل و نظارت8، 9، 10، 11، 12، 613دوم

قوانین و مقررات19، 20، 21، 22، 23، 24، 725چهارم

جهت پاسخ به سوال اول تحقیق مبنی بر شناسایی عوامل مؤثر در پیاده سازی بهره وری سبز در ورزش و 
نحوه ارتباط آن ها با یکدیگر- بر اساس ماتریس چرخش یافته مندرج درجدول4 و تعداد عبارت ها و عوامل 
مندرج در جدول 5- هفت عامل مدیریت و برنامه ریزی، کالبدی، نیروی انسانی، فرهنگ و نگرش، آموزش و 
پژوهش، کنترل و نظارت و قوانین و مقررات به عنوان عوامل موثر در پیاده سازی بهره وری سبز در ورزش 

کشور شناسایی و معرفی گردید. عوامل ذکر شده در شکل 2 ارائه شده است. 

شکل2:  عوامل )مولفه های( بهره وری سبز در ورزش

 برای شناسایی ارتباط درونی عوامل از مدل سازی معادلات ساختاری با PLS استفاده گردید و همبستگی 
متغیرهای پژوهشی به عنوان زیربنای مدل های ساختاری انجام شد. ماتریس همبستگی این متغیرها در جدول 

6 ارائه شده است.
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جدول 6:  ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهشی

12345678متغیرها

1مدیریت و برنامه ریزی

1**0/50کالبدی

1**0/47**0/52فرهنگ و نگرش

1**0/46**0/46**0/50نیروی انسانی

1**0/53**0/58**0/49**0/49آموزش و پژوهش

1**0/56**0/43**0/45**0/49**0/48کنترل و نظارت

1**0/48**0/51**0/41**0/49**0/46**0/44قوانین و مقررات

1**0/75**0/75**0/79**0/71**0/72**0/73**0/77بهره وری سبز

≥0/05 *P≥0/01 **P

یافته های جدول6 نشان از روابط مثبت و معنا داری بین تمامی متغیرها داشت )P≥0/01(. بیشترین ضریب 
همبستگ��ی خرده مقیاس ها، میان فرهنگ و نگرش با آموزش و پژوهش )r=0/58( و کمترین آن میان نیروی 
انسانی با قوانین و مقررات )r=0/41( مشاهده شد. آموزش و پژوهش بیشترین )r=0/79( و مدیریت و برنامه 
 ،)r=0/73( عوامل کالبدی ،)r=0/75( قوانین و مقررات ،)r=0/75( عوامل کنترل ونظارت ،) r=0/77( ری��زی
عوامل فرهنگ ونگ��رش )r=0/72( و نیروی انسانی )r=0/71( کمترین همبستگی را با پیاده سازی استراتژی 

بهره وری سبز داشتند.
درادام��ه جه��ت پاسخ به سوال دوم پژوهش مبنی بر اولویت بندی عوام��ل مؤثر بهره وری سبز در ورزش 
کش��ور، از تحلیل ماتریس اهمیت- عملکرد براساس نتایج م��دل سازی مسیری استفاده شد. نتایج تحلیل در 

جدول 7 آمده است.
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جدول7 : تحلیل اهمیت- عملکرد

سازه
عملکرداهمیت

اولویت ها
رتبهضریبرتبهضریب

0/181576/19846مدیریت و برنامه ریزی

0/176676/62017کالبدی

0/185475/33953فرهنگ و نگرش

0/185473/20372نیروی انسانی

0/215174/90261آموزش و پژوهش

0/201276/28725کنترل و نظارت

0/190376/26634قوانین و مقررات

نتایج جدول7  نشان داد که آموزش و پژوهش دارای بیشترین اهمیت و عامل کالبدی دارای کمترین اهمیت 
اس��ت. در بعد عملکرد نیز کالب��دی دارای بیشترین عملکرد و نیروی انسانی دارای کمترین عملکرد است. بر 
این اساس به ترتیب عوامل آموزش و پژوهش، نیروی انسانی، فرهنگ و نگرش، قوانین و مقررات، کنترل و 
نظارت، مدیریت و برنامه ریزی و در نهایت مؤلفه کالبدی در اولویت های استراتژی بهره وری سبز در ورزش 

کشور قرار گرفتند.
بر اساس یافته های تحقیق، گویه های هر یک از عوامل مؤثر معرفی شدند. تربیت نیروی انسانی دانشگاهی 
با گرایش تحصیلی بهره وری سبز، بررسی تحلیلی انواع فناوری جدید در صرفه جویی منابع و انرژی، بررسی 
اث��رات مثبت توسع��ه و پیاده سازی بهره وری سبز بر کیفیت زندگی وایمنی افراد، بررسی راهکارهای تدوین 
برنام��ه جام��ع ورزش، آموزش استراتژی و اهداف بهره وری سبز، تشریح و تبیین ویژگی های کالا و خدمات 
مطلوب ورزشی به ترتیب ازمهم ترین زیر مؤلفۀ »آموزش و پژوهش« بود. تخصیص حقوق کافی و تسهیلات 
رفاه��ی ب��ه کارکنان و مدیران مجری استراتژی بهره وری سبز، به کارگی��ری مربیان و مدیران ورزشی کارآمد 
و کارآزم��وده، میزان تحصیلات تخصصی و تجربه مدی��ران ورزش به ترتیب از مهم ترین زیر مؤلفۀ »نیروی 
انسانی« ذکر شدند. ترویج روحیه تعهد ومسئولیت پذیری، تغییر نگرش افراد نسبت به بهره وری سبز و نقش 
آن در توسع��ه پای��دار ورزش، تروی��ج فرهنگ سبز اندیشیدن در فضای ک��اری، ترویج فرهنگ صرفه جویی 
وکاه��ش هزینه در ورزش، به ترتی��ب از مهم ترین گویه های مؤلفه »فرهنگ ونگرش« بودند. تنظیم آیین نامه 
امتی��از دهی زیست محیطی درفضاهای ورزشی، تنظیم و ارائه اصول و نظام هدایتگر در استراتژی  بهره وری 
سب��ز و ال��زام همه کارگزاران دراقدام به آن، اتخاذ سیاست ه��ای حمایتی و تشویقی جهت مجریان بهره وری 
سب��ز، تعیین ضوابط ومعیارهای لازم جهت کاهش مصرف مناب��ع و انرژی، تعیین ضوابط و معیارهای ایمنی 
در رون��د طراح��ی، احداث و بهره برداری از اماکن ورزشی، اعمال مقررات منع ایجاد مزاحمت های صوتی و 
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بلاخ��ره تبیی��ن و تنظیم دستور العمل کیفیت کالا و خدمات ارائه ش��ده در سازمان های ورزشی، از مهم ترین 
زیر مؤلفه های »قوانین و مقررات« می باشد. وارسی و تعمیر منظم وسایل و تجهیزات، نظارت بر تهیه وسایل 
وتجهیزات ورزشی مورد نیاز منطبق با شاخص های زیست محیطی و استاندارد های فدراسیون جهانی، تعیین 
و استخ��راج شاخص ه��ای اندازه گیری، ارزیابی دوره ای منظم و تدوین چ��ک لیست های نظارتی، ارزیابی و 
نظ��ارت کافی در فرایند ساخت، بهره برداری و مدیریت فضاهای ورزشی، کنترل و بازبینی کیفیت روشنایی، 
سیستم های سرمایشی، گرمایشی و تهویه هوا و بالاخره نظارت و کنترل بر اعتبارات و نحوه هزینه کرد آن، به 
ترتیب از مهم ترین گویه های »کنترل ونظارت« است. برنامه ریزی جهت مشارکت سازمان یافته و مؤثرکارکنان، 
همک��اری و تعام��ل با حامیان مالی و تامین کنندگان مواد اولی��ه در پروژه های زیست محیطی، طراحی سبک 
مدیریت��ی مبتنی بر نظام زیست کارآمد، برخورداری مدی��ران ورزشی از دانش زیست محیطی، تعامل با سایر 
سازمان ها، عملکرد مدیران ورزشی در قبال ایمنی، رفاه و آسایش کارکنان و کسب مشارکت فکری از آنان و 
بلاخره پیش بینی و اختصاص بودجه کافی برای ساخت، نگهداری، و مدیریت فضاهای ورزشی از مهم ترین 
زیر مؤلفۀ بخش »مدیریت و برنامه ریزی«    می باشد. قابلیت توسعه پذیری فضاها،  ملاحظه شرایط فرهنگی 
و اجتماعی، توجه به ضرورت احداث فضای ورزشی جدید، انطباق پذیری و انعطاف  پذیری اماکن ورزشی و 
نی��ز توجه به استاندارد ها و معیارهای بین المللی رشته ورزشی مورد نظر، به ترتیب از مهم ترین شاخص های 

عوامل »کالبدی« بیان گردید.
عوامل هفتگانه شناسایی شده- با توجه به بزرگی ضرایب و اهمیت- به همراه گویه های هر مؤلفه، با عنوان 

مدل مفهومی تحقیق )به صورت دایره ای درجهت عقربه های ساعت( چیدمان و در شکل 3 ارائه شده است.
در ضم��ن از معیاره��ای R2  و Q2 برای بررسی برازش مدل های ساختاری و قدرت پیش بینی آن و نیز از 
معی��ار ب��رازش)GoF( به منظور ارزیابی کلی مدل استفاده شد. نتایج ضرایب استخراجی آن به ترتیب 0/99 و 
0/52 ومق��دار GoF )0/58( ب��ه دست آمده، نشان دهنده برازش قوی مدل )0/58<0/36( و مطلوب بودن آن 

بود. معیارهای مذکور در جدول 8 ارائه شده است.
جدول8 : بررسی معیارهای برازش مدل

وضعیتضریب استخراجیمعیار
R2 مطلوب0/99معیار

  Q2 مطلوب0/52معیار
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شکل3: مدل مفهومی تحقیق

بارهای عاملی نشانگرها بر روی سازه هفتگانه بهره وری سبز محاسبه و در جدول 9 ارائه شده است. نتایج 
نش��ان می دهد که ضرای��ب t در تمامی نشانگرها بر روی سازه های متناظر با آن ه��ا از 1/96 )در سطح0/05( 

بزرگتر بوده و معنادار هستند. )داوری و رضازاده، 1392(
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جدول9:  بارهای عاملی نشانگرها بر روی سازه هفتگانه بهره وری سبز در ورزش

مقادیر tمحتوای نشانگرهاسازه

زی
 ری

امه
 برن

ت و
یری

مد

24/57طراحی سبک مدیریتی مبتنی بر نظام »زیست کارآمد« در ورزش کشور.

19/55تعامل با  سازمانها در مبحث »بهره وری سبز« جهت استفاده از ظرفیت و مساعدت آنها در ورزش کشور

29/73برخورداری مدیران ورزشی کشور از دانش»زیست محیطی« و به کارگیری آن دراجرای بهره وری سبز

26/39برنامه ریزی جهت مشارکت کارکنان و مشتریان در اجرای استراتژی بهره وری سبز
27/71همکاری وتعامل باحامیان مالی و تامین کنندگان مواد اولیه...و سازندگان اماکن ورزشی

11/96عملکرد مدیران ورزشی در قبال ایمنی، رفاه و آسایش کارکنان و کسب مشارکت فکری ازآنان.
7. پیش بینی واختصاص بودجه کاف��ی برای ساخت،نگهداری،تعمیر ومدیریت فضاهای ورزشی بر 

16/72اساس استاندارد های زیست محیطی.

دی
کالب

1422/56. توجه به ضرورت احداث »فضای ورزشی جدید« با نظر به هزینه های درازمدت آن.
1523/24. توجه به استاندارد ها و معیارهای جهانی وبین المللی  رشته ورزشی مورد نظر.

1628/90. توجه به شرایط فرهنگی واجتماعی  منطقه در طراحی واحداث فضاهای ورزشی.
1735/15. توسعه پذیری فضاهای ورزشی طراحی شده و تناسب آن با جمعیت استفاده کنندگان در آینده.
1825/23. انطباق پذیری و انعطاف پذیری اماکن ورزشی کشور با نیازهای گروه های سنی مختلف کاربران.

ش
گر

گ و ن
رهن

ف

3625/69. ترویج فرهنگ سبز اندیشیدن درفضای کاری دستگاه های ورزشی کشور

37. تغییر نگرش مدیران و افراد جامعه به این مهم که: تحقق و پیاده سازی استراتژی بهره وری سبز، 
23/77یکی از... زیر بناهای اصلی توسعه پایدار ورزش کشور است.

38. ترویج روحیه مسئولیت پذیری وتعهد در بین کارکنان و مدیران ورزشی و سایر افراد جامعه نسبت 
35/26به استراتژی بهره وری سبز.

39. ترویج فرهنگ صرفه جویی وکاهش هزینه دستگاه های ورزشی و احساس مسئولیت در خصوص 
15/13نسل های آینده.

نی
سا

ی ان
رو

نی

3230/05. میزان تحصیلات تخصصی کارکنان ،مدیران و سرپرستان ورزش کشور.

3326/28. میزان تجربه کارکنان، مدیران و سرپرستان شاغل در بخش های متعدد ورزش.

34. تخصیص حقوق کافی و سایر تسهیلات رفاهی برای کارکنان، مدیران و مجریان استراتژی بهره 
37/10وری سبز در ورزش کشور.

35. ب��ه کارگیری مربیان و مدی��ران ورزشی کارآمد و کارآزموده جهت ارائه کالا وخدمات مناسب به  
29/19منظورجذب مشتریان جدید.
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ش
وه

 پژ
ش و

وز
آم

26. آگاه سازی و آموزش استراتژی و اهداف بهره وری سبز به کارکنان ،متقاضیان و استفاده کنندگان 
15/19از… کالاها و خدمات ورزشی.

27. تربی��ت نی��روی انسانی دانشگاهی با گرایش تحصیلی » به��ره وری سبز « جهت مدیریت اماکن 
32/56ورزشی

28. بررسی اثرات مثبت توسعه و پیاده سازی بهره وری سبز بر کیفیت زندگی و...استفاده کنندگان از 
18/66کالا وخدمات ورزشی

29. بررس��ی تحلیلی انواع فناوری های جدید مورد استفاده در افزایش صرفه جویی منابع . در بخش 
30/46های… عملیاتی ورزش کشور

30. بررسی راهکارهای تدوین برنامه های جامع و هماهنگ به منظور تعیین خط و مشی های زیست 
19/95محیطی ورزش کشور.

31. بررسی،تشری��ح و تبیی��ن ویژگی های مطلوب کالا و خدم��ات ورزشی مناسب جهت عرضه به 
16/81متقاضیان

ت
ظار

 و ن
رل

کنت

8. تعیی��ن و استخراج شاخص های اندازه گیری، ارزیابی دوره ای منظم و... بهره وری سبز در ورزش 
19/77کشور.

9. ارزیاب��ی و نظ��ارت کافی در فرایند ساخت، بهره ب��رداری ... و مدیریت اماکن و فضاهای ورزشی 
19/53کشور.

10. کنترل و نظارت برتهیه وسایل وتجهیزات ورزشی مورد نیاز منطبق با شاخص ها ی زیست محیطی 
20/21واستاندارد های فدراسیون های

11. کنترل و بازبینی کیفیت روشنایی، سیستم های سرمایشی، گرمایشی و تهویه هوا)به ویژه در اماکن 
18/81سر پوشیده

1228/53. معاینه، وارسی ،تعمیر و ترمیم روزانه وسایل و تجهیزات ورزشی پس از انجام تمرین و مسابقات

13. نظارت و کنترل بر اعتبارات تخصیص یافته ونحوه هزینه کرد آن درطی فرایند طراحی و... اماکن 
18/04ورزشی

ت
ررا

 مق
ن و

وانی
ق

19. تنظی��م و ارائه اصول و نظامی هدایتگر جهت دستیابی وپی��اده سازی استراتژی بهره وری سبزدر 
24/60ورزش

20. اتخاذ ضوابط وتمهیدات لازم جهت حمایت)سیاست های تشویقی(از مالکان، مدیران و...پایبند به 
26/15استراتژی سبز

21. تنظیم آیین نامه امتیاز دهی زیست محیطی به فضاهای ورزشی و ارائه تسهیلات بهتر به مجریان 
30/80بهره وری ..

22. تعیین ضوابط ومعیارهای لازم جهت کاهش مصرف منابع وانرژی و مدیریت بهینه آن در اماکن 
19/41ورزشی

23. تعیی��ن ضواب��ط و معیارهای ایمنی در روند طراحی، احداث وبهره برداری از اماکن ، تجهیزات... 
20/25ورزشی

24. تبیی��ن وتنظیم دستور العملی در خصوص کیفیت کالا وخدم��ات ارائه شده توسط سازمان های 
17/30ورزشی

2520/74. اعمال مقررات منع ایجاد مزاحمت های صوتی در اماکن و فضا های ورزشی کشور
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بحث ونتیجه گیری 
نتایج به دست آمده از این پژوهش نشان می دهد که هفت عامل آموزش و پژوهش، نیروی انسانی، فرهنگ 
و نگ��رش، قوانین و مق��ررات، کنترل و نظارت، مدیریت و برنامه ریزی و کالب��دی در پیاده سازی استراتژی 

بهره وری سبز در ورزش مؤثر می باشد. 
در پژوه��ش حاض��ر اثر گذارترین عامل )مؤلفه( در بهره وری سبز، آم��وزش و پژوهش بود. این یافته ها با 
نتایج سایر تحقیقات همخوانی دارد. در این زمینه ، براتیسادا1 )2015 :23( به ضرورت افزایش آگاهی و توسعه 
مهارت ها جهت ارتقای توسعه سبز )با تمرکز بر بهره وری سبز( اشاره داشته است. فلاح و همکاران )1394 
:186( عامل آموزش و پژوهش را به عنوان سومین مؤلفۀ اصلی بهره وری سبز ذکر کردند. اینمیکسای )2017( 
آگ��اه س��ازی را گام اول در مسیر بهره وری پایدار معرفی و اطلاع از ابزار های آن را برای رشد بهره وری سبز 
ض��روری دانست��ه است )به نقل از هورسان و همکاران، 85:1396 (. به نظر می رسد عامل آموزش و پژوهش، 
از طری��ق آگ��اه سازی و آموزش اهداف ) اقتصادی، اجتماعی و زیست محیطی( بهره وری سبز، قدرت تولید 
نیروی کار را افزایش می دهد و موجب عرضه کالا و خدمات ورزشی بهتر و ارزنده تری می شود. بنابراین با 
تمرکز بر آموزش و توسعه کارکنان و برگزاری دوره های آموزشی مورد نیاز و انتخاب روش های مناسب کار و 
نیز انجام پژوهش های کاربردی و بنیادی مرتبط، می توان تمهیدات لازم برای پیاده سازی استراتژی بهره وری 

سبز را فرآهم آورد. 
 اولوی��ت دوم در پیاده سازی بهره وری سب��ز، عامل )مؤلفه( نیروی انسانی می باشد. با نگاهی به تحقیقات 
ص��ورت گرفته روشن می شود که نتایج این تحقیق��ات همراستا با پژوهش حاضر است. عامل نیروی انسانی 
در تحقیق��ات ندری )199:1388(، غلامرضا پور )175:1389( و فروغی پور و همکاران )18:1390( به عنوان 
عوام��ل مؤثر در بهره وری اماکن ورزش��ی استان های لرستان، مازندران و همدان بیان گردیده است. آرمبین و 
همک��اران )59:1391( نی��روی انسانی را )به لحاظ اهمیت( به عنوان دومی��ن عامل مؤثر در افزایش بهره وری 
اماکن و فضاهای سرپوشیده استان کرمان معرفی کرده است. مسجدی و رضایی صوفی )1395: 154( نیروی 
انسان��ی ماه��ر و تعداد استفاده کنندگان از اماکن ورزشی را از عوامل مؤث��ر افزایش بهره وری اماکن ورزشی 
شه��رداری اصفهان اعلام نموده اس��ت. زمانی )1390 :147( نیروی انسانی را ب��ه عنوان چهارمین جزء نظام 
به��ره وری سبز در شرکت سایپا معرف��ی نمود. لوگاموسو و سوهایزا )49 :2010( سلامت و ایمنی کارکنان و 
افزایش سطح مشارکت نیروی انسانی را موجب بهبود بهره وری سبز دانستند. همچنین، گاندهی و همکاران 
)96:2015( به ضرورت تخصص فنی انسانی برای موفقیت طرح های زنجیره تامین سبز اشاره داشتند. لونو و 
هاریان��ی2 )2017( هم عامل کیفی��ت منابع انسانی را در رشد بهره وری سبز مؤثر دانستند )به نقل از هورسان 
و همک��اران،21:1396 (. به نظ��ر می رسد تخصص مرتبط مدیران و توجه آنان به داشتن کارکنانی با سابقه، با 
انگی��زه و مثبت نگر و ایجاد جوی صمیمانه در محیط ک��ار در پیشبرد اهداف سازمان های ورزشی و بالا بردن 
عملکرد افراد تأثیر بسزایی دارد. همچنین، وجود سیستم مناسب پرداخت حقوق و دستمزد و پاداش بر اساس 
عملکرد، سبب بوجود آمدن حس رقابت و افزایش بهره وری سازمان می شود ) کیانی ،1394: 126(. لذا لازم 

1. Bratasida 
2. Lelono & Haryani
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است جهت اجرای سیاست های کارآمد بهره وری سبز به نیروی انسانی به عنوان دارایی های هوشمند سازمان 
ورزشی توجه شود.

عامل )مؤلفه( فرهنگ و نگرش، اولویت سوم در پیاده سازی بهره وری سبز در ورزش را به خود اختصاص 
داد. نتای��ج این بخش در راستای یافته ه��ای سایر تحقیقات بود. حاج حسینی مهریزی و همکاران )1390 :5( 
ایج��اد و حفظ انگیزش پرسن��ل در کل فرایند صنایع نساجی و صالحی و همکاران )1391 :83 ( ایجاد جوی 
صمیمانه در محیط کار بین کارکنان و مدیران را از عوامل تاثیر گذار در بهره وری سازمان بیان کردند. جعفری 
)1394: 12( عوام��ل اجتماع��ی- فرهنگی و حفاظت از محیط زیست را در بهره وری سبز مؤثر دانسته است. 
فلاح و همکاران )1394: 186( عامل فرهنگ را به عنوان دومین مؤلفۀ اصلی بهره وری سبز در سازمان مترو 
ته��ران معرف��ی کردند. همچنین، لونو و هاریانی )2017( عامل فرهن��گ را در رشد بهره وری سبز اثر گذار و 
جعفری و معمار زاده طهران )1396: 240( عامل فرهنگ را در رشد بهره وری سبز و بهره وری کارکنان مؤثر 
دانستند. به نظر می رسد که ترویج تفکر سبز اندیشیدن و مشارکت دادن کارکنان در تصمیم گیری ها و تعیین 
اه��داف و برنامه ه��ای بهره وری سبز باعث احساس مسئولیت بیشترکارکنان و در نهایت افزایش بهره وری و 
کارای��ی سازم��ان می شود. در واقع مي توان گفت که فرهنگ عامل تعیین کننده رفتارهاي افراد در جامعه است 
و رفتارهاي تک تک افراد نشات گرفته از این عامل مهم مي باشد )ادهمی و اکبر زاده، 1390: 56(. از این رو 

جهت پیاده سازی استراتژی بهره وری سبز باید مد نظر قرار گیرد.
 اولوی��ت چهارم در پیاده سازی بهره وری سبز در ورزش، عامل )مؤلفه( قوانین و مقررات می باشد. هویی 
ش��ی و همک��اران  )2017: 105( اتخاذ مقررات استراتژیک را به طور مثبت با بهره وری سبز مرتبط دانسته و 
کامرال وشمس )2017: 191( فقدان قوانین مربوط به بهره وری سبز، نبود حمایت از مدیریت ارشد و کمبود 
انگیزه های دولت و عدم حمایت مالی را از مهم ترین چالش های برنامه های سبز قلمداد نموده اند. در تحقیق 
فلاح وهمکاران )1394: 186( مؤلفه قوانین و مقررات به عنوان اصلی ترین مؤلفه بهره وری سبز در سازمان 
مت��رو ته��ران معرفی شده است. یافته های تحقیق، بیانگر گستردگی و عمق این مولفه است و باید اذعان نمود 
ک��ه رعایت قوانین و مقررات و تلاش ب��رای درست انجام دادن کارها باعث تداوم، رشد و شکوفایی سازمان 
می ش��ود که خود اشاره به مفهوم به��ره وری دارد . به نظر می رسد که لزوم ارائ��ه دستورالعمل ها وتنظیم آیین 
نامه ها ازسوی سازمان های بالادستی- جهت پیاده سازی استراتژی بهره وری سبز – در اولویت های پایین تر 
از آم��وزش و پژوه��ش، نیروی انسانی و فرهنگ و نگرش قرار گرفته است. شاید دلیل آن مربوط به مفهوم و 
ماهی��ت بهره وری سبز است، چ��را که آن بیشتر طرز نگرش و مدیریت است و چه بسا که الزام کارگزاران در 

اقدام به آن تاثیر چندانی نداشته باشد. 
 عامل )مؤلفه( کنترل و نظارت، در اولویت پنجم پیاده سازی بهره وری سبز در ورزش جای گرفت. نتایج 
این بخش با یافته های پژوهش ندری )1388: 119(، غلامرضا پور )1389: 175( و آرمبین و همکاران )1391: 
58( که بخش نظارت و ارزیابی را به عنوان عامل مؤثر در بهره وری اماکن ورزشی استان های لرستان، مازندران 
و کرم��ان عنوان کرده اند، همخوانی دارد. همچنین جعفری و معم��ار زاده طهران )1396: 240( مؤلفه ارزیابی 
عملکرد را از مهم ترین عوامل مؤثر در بهره وری سازمان و نیروی انسانی معرفی کردند. هویی شی و همکاران  
)2017: 105( عام��ل نظ��ارت وکنترل را بطور مثبت با بهره وری سبز مرتبط دانسته است. شاید یکی از دلایل 
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قرار گرفتن این مولفه در اولویت پایین تر، مشخص نبودن شاخص های موجود و ملاک های مد نظر )مطابق با 
ملاحظات زیست محیطی( در بهره وری سبز ورزش باشد. پس باید شرح وظایف، تعیین و ملاک ها به طور 
شف��اف بیان گردند. مؤلفه کنترل و نظارت به عنوان اب��زاری مطمئن، با ایجاد نظم در تمام فرایند سازمان های 

ورزشی موجب تحقق برنامه های استراتژی بهره وری سبز   مي شود. 
عام��ل ششم درپیاده سازی بهره وری سبز در ورزش، مؤلفه مدیریت و برنامه ریزی می باشد. دراین راستا، 
فروغ��ی پور و همکاران )1390: 18( بخش مدیریت و برنامه ریزی را عامل مؤثر در بهره وری اماکن ورزشی 
همدان اعلام کرده اند. غلامرضا پور )1389: 175( عوامل »مدیریت« وعوامل »برنامه ریزی« را به طور مجزا به 
عن��وان دو مؤلفه اصلی مؤثر در شیوه ه��ای بهره وری اماکن ورزشی مازندران اعلام کرد و آرمبین و همکاران 
)1391: 58( بخش مدیریت را به عنوان مؤثرترین عامل در بهره وری اماکن ورزشی سرپوشیده استان کرمان 
معرف��ی کردند. گاندهی و همکاران )2015: 96( تعهد بالای مدیریتی را از عوامل مؤثر در موفقیت طرح های 
زنجی��ره تامین سبز مطرح نمودند. در تحقیق فلاح و همک��اران )1394: 186( مؤلفه مدیریت جزو مؤلفه های 
اصلی و از لحاظ رتبه بندی در جایگاه چهارم قرار گرفته است. درتحقیق راستگو و همکاران )1396 :11( اثر 
عوامل مدیریتی بر بهره وری مورد تأیید و جعفری و معمار زاده طهران )240:1396( مؤلفه حمایت سازمانی، 
وض��وح شغل وسبک مدیری��ت را در بهره وری کارکنان مؤثر دانستند. ژیانگ1 و همکاران )2017( رشد بهره 
وری سبز را مستلزم تغییرکارایی ساختاری عنوان نمودند )ژیانگ، جین فیلیپ و هرو2، 2017 : 37(. علیرغم 
ای��ن ک��ه این مؤلفه در اولویت های پایین ترجای گرفته، لیکن ب��ا اتخاذ سبک مدیریتی صحیح و برنامه ریزی 

اصولی می توان موجبات پیاده سازی استراتژی بهره وری سبز را فراهم آورد. 
در آخرین اولویت از نظر تاثیر گذاری، عامل )مؤلفه( کالبدی قرار دارد. نتایج این بخش تحقیق در راستای 
پژوه��ش ندری )1388 :119( و فروغی پور و همکاران )1390: 18( بوده که بخش کالبدی را به عنوان عامل 
مؤث��ر در بهره وری اماکن ورزشی استان لرستان و همدان بی��ان کردند. همچنین غلامرضا پور )1389: 175( 
و مسج��دی و رضایی صوفی )154:1395( امکانات و تجهی��زات را به عنوان عامل موثر در بهره وری اماکن 
ورزش��ی استان مازندران و شهرداری اصفهان برشمردند. ژیانگ و همکاران )2017: 37( رشد بهره وری سبز 
در سطح کلان را مستلزم پیشرفت تکنولوژی، تغییر کارایی فنی و تغییر کارایی ساختاری دانستند. علیرغم این 
که این مؤلفه از حیث اهمیت در آخرین اولویت قرار گرفته، اما به دلیل گستره ی تاثیرش در طراحی، ساخت، 
تعمیرات و نگهداری فضاهای ورزشی از عوامل حائز اهمیت است و از آن جا که اماکن وتأسیسات ورزشي 

از ارکان مهم ورزش کشور هستند، باید مورد توجه ویژه قرار گیرد.
 در مجموع با توجه به یافته های تحقیق مبنی بر وجود هفت مؤلفه اثر گداز در پیاده سازی بهره وری سبز 
در ورزش، پیشنهاد می شود مدیران سازمان های ورزشی با اتخاذ تصمیمات درست، بسترهای لازم برای اجرای 
استراتژی بهره وری سبز را فراهم آورند. به منظور تحقق این مهم می باید به طور مستمر به ایجاد ساز و کارهای 
آموزش��ی و پژوهش��ی در راستای ایجاد، حفظ و تداوم بهره وری سبز پرداخ��ت، چرا که آموزش و پژوهش 
یکي از مهمترین اقدامات براي افزایش کارآمدي و افزایش بهره وری سازمان های ورزشی محسوب مي شود. 
نظ��ر به این که ارتباط بهره وري سبز ب��ا نیروي انساني انکار ناپذیراست و انسان صاحب دانش و تخصص 
1. Zhiyang 
2. Zhiyang, Jean-Philippe &Hervé
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مي تواند از منابع سازمان بهترین استفاده را نماید، پیشنهاد می شود به مؤلفه »نیروی انسانی«  به عنوان دارایی های 
هوشمن��د در سازمان های ورزشی توجه ویژه شود. اجرای بهره وري سبز بدون توجه به مقوله فرهنگ، بسیار 
مشکل است. فرهنگ سازمان هم نشات گرفته از فرهنگ و نگرش افراد است. لذا پیشنهاد می شود برنامه ریزی 
لازم جه��ت نهادین��ه شدن مؤلفه فرهنگ و نگرش- به عنوان عامل حیاتی به منظور هدایت رفتارهای اعضای 

جامعه به سوی بهره وری سبز- صورت پذیرد. 
نظر به این که عامل کنترل و نظارت، ابزار مطمئني براي رشد و توسعه و بهره وري سازمان های ورزشی است، 
پیشنهاد می شود دستور العمل های دقیق نظارتی به همراه قوانین و مقررات لازم با همکاری دستگاه های ورزشی 
در راستای اهداف بهره وری سبز تهیه و جهت اجرا ابلاغ گردد. همچنین برای بهبود و ارتقای بهره وری سبز باید 

مهارت های فنی مورد نیاز مدیران ورزشی شناسایی و برنامه ریزی لازم جهت ارتقای آن انجام گیرد. 
همچنی��ن سعی شود با ملاحظ��ه شرایط فرهنگی و اجتماعی هر منطقه با توجه ب��ه استاندارد ها و معیارهای 
بین المللی رشته ورزشی مورد نظر، امکان استفادۀ بهینه و مقرون به صرفه از اماکن و تأسیسات ورزشي- به عنوان 

ارکان مهم ورزش کشور- محقق گردد و زمینه اجرای هر چه سریعتر بهره وری سبز در ورزش فراهم آید.
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ه��دف این تحقیق، بررسی وضعیت موج��ود تأمین محتوای برنامه های ورزشی تلویزیون و عوامل پیدایش 
آن و تبیی��ن وضعی��ت مطلوب ب��ود. روش این پژوهش، کیفی و از نوع نظریه زمین��ه ای یا مبنایی بود. جامعه 
آم��اری پژوهش برگرفته از دو بخش متخصصان رسانه ای درون سازمان صدا و سیما و خارج از سازمان بود. 
متخصص��ان سازمان صدا و سیما شامل س��ه گروه تهیه کنندگان، کارگردانان و نویسندگان برنامه های ورزشی، 
مدیران گروه های ورزش تلویزیون و سیاست گذاران ورزش سازمان صدا و سیما بودند و در بخش متخصصان 
رسان��ه ای بیرون از سازم��ان صدا و سیما نیز از نظرات متخصصان رسانه ای/ورزشی و اساتید دانشگاه استفاده 
شد. روش  نمونه گیری نظری و ابزار تحقیق مصاحبه نیمه ساخت یافته بود. با اینکه پس از انجام 17 مصاحبه به 
این نتیجه دست یافتیم که اطلاعات جدید همان تکرار اطلاعات قبلی است، به منظور افزایش تنوع و غلظت 
مفهوم��ی بیشت��ر نظریه، تا 20 مصاحبه انجام شد. یافته ها اذعان داشت ک��ه برای تأمین محتوای چندوجهی و 
مطلوب، باید تلویزیون از انحصار دولت خارج شود تا با تمرکززدایی و ایجاد فضایی مبتنی بر شایسته سالاری 
بتوان تعامل و همکاری تلویزیون و متولیان ورزش را ایجاد کرد. بنابراین، استفاده از کارشناسان و متخصصان 
در تولی��د محتوا، تأمین محتوا ب��ر اساس  نرم افزارهای آنالیز، تشکیل گروه مطالعاتی پیش از تولید، سهم بندی 
عادلانه مؤلفه های ورزش، دعوت از صاحب نظران با تخصص های مختلف در برنامه، شناخت نیازهای واقعی 

مخاطبان و تعامل دو سویه با آن ها می تواند چنین رویکردی را محقق سازد.
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3. دانشجوی دکترای مدیریت دولتی، گرایش تصمیم گیری و خط مشی دولتی، واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران
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مقدمه
ورزش در سط��ح بین الملل��ی به صورت بخش��ی از زندگی روزمره هر ف��ردی در روابط مختلف سیاسی، 
فرهنگی، اقتصادی، سازمانی، اجتماعی و میان  فردی درآمده است و  قدرت ورزش فراتر از نقش نمادین آن 
می باش��د )ایتانگ، 2006: 394-386(. سازمان تربیت بدنی و ورزش کشور )وزارت ورزش و جوانان کنونی( 
در راست��ای توسعه ورزش، مدلی جامع بر اس��اس مطالعات تطبیقی و کسب نظر از خبرگان و صاحب نظران 
طراحی کرده است. این مدل شامل چهار مؤلفه کلان توسعه راهبردها و سیاست ها، توسعه ورزش و تفریحات 
سالم، پشتیبانی برای توسعه ورزش و تفریحات سالم، و هماهنگی و نظارت می باشد. ورزش و تفریحات سالم 
به عنوان فرآیند اصلی نظام جامع به چهار دسته ورزش همگانی، ورزش آموزشی، ورزش قهرمانی و ورزش 

حرفه ای تقسیم شده است )مرادی، 1389: 8(.
ورزش آموزش��ی1 )تربیت��ی( به ورزش مدارس و دانشگاه ها می پردازد. هر ی��ک از مراحل رشد، بازي هاي 
خاص خود را دارد. بازي ها به کودکان کمک مي کنند تا دنیاي خود را کشف و با محیط و جامعه تعامل برقرار 
کنند. در بازي و دروس تربیت بدني و ورزش، دانش آموزان نقش هاي گوناگون را تجربه مي کنند )انورالخولی، 
1383: 184-118(. ورزش همگان��ی2 ب��ه عنوان تربیت بدن��ی و ورزش برای همه تعریف می شود و هرگونه 
فعالیت جسمی با هدف بهبود جسمانی و روانی برای همه اقشار جامعه است )مرادی، 1389: 9(. فعالیت بدنی، 
همواره جزء مکملی از زندگی فرد و خانواده بوده است و در ارتباط خانوادگی و فعالیت های اجتماعی نقش به 
سزایی داشته است. با فعالیت های تفریحی در اوقات فراغت، اعضای خانواده به لذت و شادی دست می یابند 
و در پی آن امنیت و آسایش روانی و اجتماعی، تأمین بهداشت و زندگی سالم )به عنوان یکی از دستاوردهای 
تربیت بدنی( فراهم می شود )انورالخولی، 1383: 184-118(. ورزش قهرمانی3 به عنوان تربیت بدنی و ورزش 
برای کسب جایگاه رتبه مند تعریف می شود و عبارت است از ورزش های رقابتی و سازمان یافته ای که با توجه 
ب��ه قوانی��ن و مقررات خاص برای ارتقای رکوردهای ورزشی و کس��ب رتبه  یا مدال انجام می شوند. ورزش 
حرفه اي4 فعالیت هاي ورزشي و سازمان یافته اي است که به صورت رتبه مند و هدفمند، به منظور کسب درآمد 
و براي توسعه ارزش هاي اقتصادي و اجتماعي انجام مي شود. ویژگي این ورزش، »رونق زایي« است. یکي از 
مناب��ع مالي ورزش   حرف��ه اي در سند نظام جامع توسعه ورزش کشور، پخش تلویزیوني در نظر گرفته شده 

است )سازمان تربیت بدنی سابق، 1384: 56-81(. 
در عصر کنونی، تلویزیون قدرتمندترین رسانه و یکی از پایه های اصلی وسایل ارتباط جمعی است که به منزله 
پل��ی ارتباط��ی میان میدان های ورزشی و افکار عمومی عمل می کند )عبدل��ی، 1393: 141(. تلویزیون از حدود 
سال ه��ای 1950 ب��ه بعد، به کالای مصرفی عمومی تبدیل شد، خانواده ه��ا آن را به سرعت پذیرفتند و به جمع 
خانوادگ��ی خود راه دادند )سعدی پور و علی پ��ور، 1386: 109(. برخی از کشورها اقدام به راه اندازی شبکه های 
تخصصی برای این چهار دسته ورزش نموده اند و در عین حال، رویدادهای این حوزه ها از اقبال زیادی در بین 

برنامه سازان تلویزیونی ورزشی کشورهای پیشرفته برخوردار است )صادقی، 1390: 54-98(.

1. Educational Sport 
2. Public Sports 
3. Athletic Sports
4. Professional Sports
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صاحب نظران رسانه، تلویزیون را از سه منظر مطالعه می کنند. این سه منظر یا به تعبیر دالگرن1 سه بعد منشور، 
شامل صنعت )تولید(، مجموعه ای از متون دیداری- شنیداری و نیز یک تجربه اجتماعی- فرهنگی )مخاطبان( 

است. 
منظر اول، منظری است که در آن به تولید تلویزیون پرداخته می شود. در تولید به سازمان رسانه ای به عنوان 

جایگاه معینی که در آن فرآورده های رسانه ای تولید می شود، توجه می گردد )دالگرن، 1390: 18(.
منظ��ر دوم، متن تلویزیونی مد نظر است. مشهورترین و در دسترس ترین گواه فعالیت رسانه های جمعی، 
آث��اری است که توسط آن ها تولید و پخش می شود. به همین دلیل است که این آثار بیش از سایر جنبه های 
دیگ��ر رسانه ها، توج��ه پژوهشگران و مفسران را به خود جلب کرده اس��ت. این مجموعه مطالب گسترده، 
متن��وع و دگرگون شونده را بر حسب قرارداد »محتوای رسانه ه��ای جمعی« خوانده اند )مک کوائل، 1388: 
82(. نتیج��ه پرداختن به محتوای تلویزیون در طی سالیان متمادی، رسیدن به نوعی طبقه بندی و مقوله بندی 
محتوای��ی و ژانری برای تولید کنندگان و برنامه  سازان تلویزیونی بوده است )بلاک و همکاران، 2001: 58-

32(. مقوله یا گونه را می توان ابزاری دانست که رسانه جمعی به کمک آن می تواند به نحوی مستمر و مؤثر 
تولید کند و تولیدات خود را با توقعات مشتریان هماهنگ سازد )مک کوائل، 1388: 90(. این گونه )ژانر( در 
تحلی��ل برنامه به کار می رود و تمامی روش ه��ای تولید، عناصر صوری برنامه و نیز توقع و سلیقه مخاطبان 
از اج��زای آن به حساب می آید )دالگرن، 1390: 63( و لذا همه ژانرها از قراردادهای معینی پیروی می کنند 

)آسابرگر، 1389: 27(. 
منظر سوم، به مخاطبان تلویزیون می پردازد. در واقع بسیار مهم است که بدانیم مخاطبان برنامه های تلویزیونی 
چه معنایی را از محتوای تلویزیون دریافته اند و سپس بدانیم چه تأثیراتی را برای مخاطبان در پی داشته است. 
بینندگان با آنچه که در صفحه تلویزیون ظاهر می شود، تماس برقرار و تفسیر می کنند و لذا، برنامه تلویزیونی 
از ای��ن طری��ق به واسطه تعامل اجتماعی، در دنیای اجتماعی مخاطبان مشارکت می کند و در طیف وسیعی از 
گفتمان ه��ا حض��ور می یابد و در معرض تأویل های پیاپی قرار می گیرد )دالگ��رن، 1390: 52(. از همین منظر، 
مک کوائ��ل مخاطب��ان را این گونه تعریف می کند: »مخاطبان هم محص��ول زمینه اجتماعی هستند که به ایجاد 
علای��ق فرهنگی، فهم ها و نیازه��ای اطلاعاتی مشترکی می انجامد و هم واکنشی ب��ه الگوهای خاص شرایط 
رسان��ه ای هستن��د. در بیشتر موارد مخاطبان هر دوی این ها هستند« )مک کوائ��ل، 1388: 83(. ون د دونک2 و 
همک��اران )2005( ش��ش کارکرد رسانه ها را شامل نقش خبری، نظرسنجی و گفتگو، فرهنگ، هنر و آموزش، 
اطلاعات خاص، سرگرمی، تبلیغات تجاری دانستند. از سوی دیگر، وی ویان3 )2008( شش کارکرد خبررسانی 
و اطلاع��ات، تحلیل و تفسی��ر، آموزش و جامعه پذیری، اقناع و روابط عمومی، فروش و تبلیغات و سرانجام 

سرگرمی را به عنوان کارکردهای رسانه مطرح کرده بود. 
ح��ال ب��ا توجه به نقش انکارناپذیر تلویزیون در شکل دهی و جهت دهی  باورها،  نگرش و افکار جامعه  و 
همچنین ساخت بستری مناسب در عرصه  ورزش، برآنیم تا ببینیم که محتوای برنامه های ورزشی تلویزیون تا 
چه میزان از کیفیت لازم برخوردار می باشد؟ چه عواملی موجب پیدایش وضعیت موجود شده است؟ وضعیت 

1. Dalgrn
2. Van de Donk 
3. Vivian
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مطلوب تأمین محتوای برنامه های ورزشی تلویزیون کدام است؟ 
بنابراین س��ؤال اصلی پژوهش عبارت بود از: وضعیت تأمین محتوای برنامه های ورزشی تلویزیون چگونه 

است؟

روش شناسی پژوهش
روش این پژوهش کیفی و از نوع نظریه زمینه ای1 یا مبنایی، از نظر هدف بنیادی و از نظر زمان مقطعی بود. 
جامعه آماری پژوهش برگرفته از دو بخش متخصصان رسانه ای درون سازمان صدا و سیما و خارج از سازمان 
می باش��د. متخصصان سازمان ص��دا و سیما شامل سه گروه تهیه کنندگان، کارگردانان و نویسندگان برنامه های 
ورزشی، مدیران گروه های ورزش تلویزیون و سیاست گذاران ورزش سازمان صدا و سیما می باشد. در بخش 
متخصصان رسانه ای بیرون از سازمان صدا و سیما نیز از نظرات متخصصان رسانه ای/ورزشی و اساتید دانشگاه 

استفاده نمودیم.
شیوه  نمونه گیری در روش نظریه  مبنایی متفاوت از شیوه های مرسوم در اغلب روش های دیگر و منطبق با 
اهداف و ویژگی های خاص این روش می باشد. عنوان نمونه گیری نظری به این دلیل به این شیوه  نمونه گیری 
اطلاق می گردد که مبتنی است بر مفاهیمی که ارتباط نظری آن ها با نظریه  در حال تکوین به اثبات رسیده است 
)است��راس و کوربین، 1387، 127-28(. در این تحقیق با اتکا به اصول نمونه گیری در روش نظریه مبنایی، به 
عن��وان نمونه تهیه کنندگان، کارگردان ها، نویسندگان و مدی��ر گروه های ورزش تلویزیون را مورد مطالعه قرار 
دادیم. پس از آن با ورود به میدان تحقیق و انجام مصاحبه ها با آن ها، همزمان نمونه گیری نظری خود را از متن 
مصاحبه ه��ا آغ��از کردیم. کشفیات و اطلاعات جدیدی که پس از هر مصاحبه به دست می آمد، یاری گر ما در 
انتخاب نمونه های بعدی بود. بر این اساس سعی بر آن شد تا با انجام مصاحبه های بیشتر، تنوع داده های خود 
را بالا ببریم و بر غلظت نظریه مبنایی حاصل از تحقیق -که در نتیجه  کدگذاری مصاحبه ها و استخراج مقولات 
از آن ها ساخته و پرداخته می شود- بیفزاییم. در نهایت، با اینکه پس از انجام 17 مصاحبه به این نتیجه دست 
یافتی��م که اطلاعات جدی��د همان تکرار اطلاعات قبلی است، به منظور افزایش تنوع و غلظت مفهومی بیشتر 

نظریه، تا 20 مصاحبه را به انجام رساندیم. 

یافته های پژوهش
پ��س از جمع آوری داده ها، اطّلاعات کلّی در مورد سطح تحصیلات، رشته تحصیلی، حوزه فعالیت، سن و 

سابقه فعالیت در جدول 1 بیان شد.

1. Grounded Theory
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جدول 1: توصیف آماری برخی از ویژگی های مصاحبه شوندگان

درصد فراوانیفراوانیمشخصات

سطح تحصیلات

840کارشناسی

735کارشناسی ارشد

525دکتری

رشته تحصیلی

840تربیت بدنی و علوم ورزشی

420علوم ارتباطات

840سایر

حوزه فعالیت

420اجرایی ورزش

945اجرایی رسانه

735صدا و سیما

سن

420زیر 40 سال

40210 تا 45 سال

4615 تا 51 سال

52630 تا 57 سال

735بالای 57 سال

سابقه فعالیت

--زیر 5 سال

5420 تا 15 سال

16735 تا 26 سال

945بالای 26 سال

در ج��دول زیر، انتخاب مق��ولات و کدگذاری آن ها در شرایط علی تأمین محت��وای نظام تولید برنامه های 
ورزشی تلویزیون به عنوان نمونه بیان شده است:
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جدول 2: کدگذاری مقولات شرایط علی تأمین محتوای نظام تولید برنامه های ورزشی تلویزیون

عد
مقولات حاصل از کدگذاری باز ب

مصاحبه ها
مقولات حاصل از کدگذاری 

محوری مصاحبه ها
مقولات حاصل از 
کدگذاری گزینشی 

مصاحبه ها

جایگاه 
مقولات 
در مدل 
پارادایمی

توا
مح

ن 
أمی

ت

مدیریت ضعیف تلویزیون – مدیران 
گ��روه  وج��ود   - غیرمتخص��ص 
برنامه س��از غیرمتخص��ص - نق��ش 
تهیه کننده در تولید برنامه های ورزشی 
بسی��ار  کمرنگ اس��ت - برنامه های 
ورزشی در اولویت آخر صدا و سیما 
ق��رار دارد – کمترین می��زان بودجه 
ب��ه برنامه ه��ای ورزش��ی اختصاص 
داده می ش��ود - شناخ��ت سطحی از 
رسان��ه - محدودیت فضای کاری در 
تلویزی��ون - اولویت نب��ودن ورزش 
در سیاست گ��ذاری ک��لان کشور و 
تلویزیون - کمبود بودجه و مشکلات 
مالی - ع��دم  تصمیم گی��ری مدیران 
ورزش��ی در برنامه س��ازی - الزام به 
تولی��د برنامه های کم هزین��ه - عدم 
تخصص دست اندرکاران تهیه برنامه 
- انحصاری ب��ودن تلویزیون – عدم 
امکان ورود افراد خلاق در تلویزیون 
- اقب��ال فراوان مخاط��ب به ورزش 
قهرمان��ی و حرف��ه ای - دولتی بودن 
تلویزیون - فقدان برنامه مدون تولید 
برنامه های ورزشی - عدم هم افزایی 
و تعامل سازنده تلویزیون و نهادهای 
ورزشی - نب��ود نیروهای متخصص 
در تولید محت��وا - در اولویت نبودن 
تولید برنامه های ورزشی در تلویزیون 
- استفاده از ورزش برای درآمدزایی 
- به��ا ن��دادن به مدی��ران ورزشی - 
انحص��اری ب��ودن تولی��د برنامه های 
ورزشی برای شبکه 3 - برنامه سازی 
بدون پژوهش- یکی بودن تهیه کننده 
و مجری برنامه - فقدان فضای رقابتی 
در برنامه ه��ای ورزشی تلویزیونی - 
فقدان ضرورت ب��رای تهیه محتوای 
مطل��وب - کمب��ود امکان��ات فنی و 

اجرایی 

مدیریت برنامه ه��ای ورزشی توسط 
افراد غیرمتخص��ص - کمرنگ شدن 
نقش تهیه کنن��ده در تولید برنامه های 
ورزشی - بودجه حداقلی برنامه های 
ورزشی - عدم شناخت برنامه سازان 
ورزشی از مقول��ه ورزش- شناخت 
سطحی از رسانه - محدودیت فضای 
ک��اری در تلویزیون -  فق��دان نظام 
ارزشیاب��ی کیفیت و محتوا - اولویت 
نبودن ورزش در سیاست گذاری کلان 
کش��ور و تلویزیون - ل��زام به تولید 
برنامه ه��ای کم هزینه - اقب��ال فراوان 
مخاطب به ورزش قهرمانی و حرفه ای 
- فقدان برنامه مدون تولید برنامه های 
ورزش��ی- عدم هم افزای��ی و تعامل 
سازنده تلویزیون و نهادهای ورزشی 
- در اولویت نبودن تولید برنامه های 
ورزشی در تلویزیون - استفاده ابزاری 
از ورزش - حذف گروه های ورزشی 
در شبکه ه��ا - عدم امکان ورود افراد 
مستع��د و متخص��ص- انحص��اری 
و دولت��ی ب��ودن تلویزی��ون- فقدان 
ضرورت برای تهیه محتوای مطلوب 

- کمبود امکانات فنی و اجرایی 

- مدیران و تهیه کنندگان 
غیرمتخصص

- بودجه محدود

- اولویت نبودن ورزش 
در سیاست گذاری کلان 

کشور و تلویزیون

- فق��دان نظام ارزشیابی 
کیفیت و محتوا

- جذابیت بیشتر ورزش 
قهرمانی و حرفه ای برای 

مخاطب

گروه ه��ای  ح��ذف   -
شبکه ه��ای  در  ورزش 

تلویزیونی

- عدم هم افزایی و تعامل 
و  تلویزی��ون  سازن��ده 

نهادهای ورزشی

شرایط 
علی
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همان طور که در ادامه مشاهده می شود: شکل 1 به مدل تأمین محتوای موجود نظام تولید برنامه های ورزشی 
تلویزیون،  شکل 2 به مدل شرایط علّی  وضعیت موجود تأمین محتوای برنامه های ورزشی تلویزیون و شکل 

3 به مدل تأمین محتوای نظام تولید مطلوب برنامه های ورزشی تلویزیون اشاره دارد.

- تأمین محتوای موجود نظام تولید برنامه های ورزشی تلویزیون

شکل 1: مدل تأمین محتوای موجود نظام تولید برنامه های ورزشی تلویزیون
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رویدادمحور، گفتگومحور با کیفیت سطحی و مبتنی بر حاشیه
یافته های پژوهش نش��ان می دهد که از دیدگاه متخصصان مورد مطالعه، وضعیت تولید برنامه های ورزشی 
تلویزی��ون از حی��ث تأمین محتوا شامل برنامه های رویدادمحور و گفتگومح��ور با کیفیت سطحی و مبتنی بر 
حاشیه بوده است. در این راستا، اصول، چارچوب و آیین نامه مشخصی در بین دست اندرکاران و تهیه کنندگان 
برنامه های ورزشی تلویزیون وجود ندارد که بر اساس آن به برنامه سازی بپردازند. یافته ها اذعان دارد که بیشتر 
رویدادها ورزشی، گزارش ها و برنامه های گفتگو محوری که پخش می شود تک بعدی، ضعیف و سطحی بوده 
است که می توان از جمله آن ها به پخش زنده با گزارش های ضعیف، برنامه های تکراری مبتنی بر کپی برداری 
ناق��ص، تمرک��ز بر اخبار و حواشی ورزش و عدم تناسب فرم و محت��وا اشاره کرد. این عبارات را می توان در 

موارد زیر مشاهده نمود:
»غالب برنامه های ورزشی تلویزیون، سطحی و در قالب گزارش های ورزشی، گفتگومحور و جُنگ  می باشد«.

»برنامه ه��ای ورزش��ی تلویزیون بیشت��ر مبتنی بر رویداده��ای ورزشی)پخش زنده و غیرزن��ده مسابقات(، 
برنامه ه��ای ترکیبی و گفتگومحور است. این برنامه ها جنبه آموزشی ندارند و فقط به اطلاع رسانی می پردازند 

و سطحی هستند«.
»برنامه های ورزشی شامل پخش مسابقات و رویدادهای ورزشی، تحلیلی )گفتگومحور( و ترکیبی می شود 
ک��ه پخش رویدادها و مسابق��ات را نمی توان تولید برنامه ورزشی نامید، زی��را برنامه های تحلیلی عمیق و نه 
سطح��ی و کپی برداری شده، می تواند برنامه تولیدی قلمداد ش��ود. برنامه ها حالت عمومی دارند و برای عامه 

مردم پخش می شود«.
»برنامه های ورزشی غالباً پخش زنده مسابقات، فوتبال اروپا و برنامه های گفتگومحور یا ترکیبی است«.

»برنامه های ورزشی بیشتر جنبه سطحی و زرد داشته و مبتنی بر حاشیه اند. بیشتر برنامه ها به پخش رویدادها 
می پردازند و در کنار آن نیز چند گفتگو و تحلیل نیز پخش می شود«.

»سطحی کیفی برنامه های ورزشی بسیار پایین و در سطح »ج« و »د« برنامه سازی تلویزیونی است. عمده ترین 
برنامه های ورزشی تلویزیون، گفتگومحور و رویدادهای ورزشی )به صورت پخش زنده( می باشد.

»اکث��ر برنامه ه��ای ورزشی جنبه گفتگومحوری و پس از آن اطلاع رسان��ی دارد. ورزش رسانه، ورزش متن 
نیست و ورزش حاشیه است«.

»برنامه ها به لحاظ کیفی، سطحی و به دنبال حاشیه های ورزش هستند«.
»برنامه های ورزشی بسیار نازل و سطحی هستند«.

»برنامه های ورزشی به لحاظ کیفی ضعیف و سطحی هستند و برنامه های گفتگومحور و جُنگ های تلویزیونی 
تفاوتی با برنامه های رادیویی ندارد«.
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- شرایط علّی وضعیت موجود تأمین محتوا در برنامه های ورزشی تلویزیون 

شکل 2: مدل شرایط علّی  وضعیت موجود تأمین محتوای برنامه های ورزشی تلویزیون

یافته ه��ای پژوهش نشان می دهد که از دیدگاه متخصص��ان مورد مطالعه، عوامل مؤثر در شکل گیری تأمین 
محت��وای موجود برنامه ه��ای ورزشی در تلویزیون )رویدادمحور، گفتگومح��ور با کیفیت سطحی و مبتنی بر 
حاشیه(، شامل مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص، بودجه محدود، اولویت نبودن ورزش در سیاست گذاری 
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ک��لان کش��ور و تلویزیون، فقدان نظام ارزشیابی کیفیت و محتوا، جذابی��ت بیشتر ورزش قهرمانی و حرفه ای 
ب��رای مخاطب، حذف گروه های ورزش در شبکه های تلویزیونی، عدم هم افزایی و تعامل سازنده تلویزیون و 

نهادهای ورزشی می باشد. این عبارات را می توان در موارد زیر مشاهده نمود:
»بودجه محدود، مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص، دولتی و انحصاری بودن تلویزیون«. 

»مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص، عدم هم افزایی و تعامل سازنده تلویزیون و نهادهای ورزشی موجب 
پیدایش وضعیت موجود تأمین محتوای برنامه های ورزشی تلویزیون«.

»مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص، فقدان نظام ارزشیابی کیفیت و محتوا«.
»دولتی و انحصاری بودن تلویزیون، عدم هم افزایی و تعامل سازنده تلویزیون و نهادهای ورزشی، مدیران و 

تهیه کنندگان غیرمتخصص«.
»مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص و بودجه محدود«.

»فقدان نظام ارزشیابی کیفیت و محتوا«.
»مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص، اولویت نبودن ورزش در سیاست گذاری کلان کشور و تلویزیون«. 

»مدیریت«.
»تأمین محتوای برنامه های ورزشی، بودجه محدود، مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص، دولتی و انحصاری 

بودن تلویزیون، فقدان نظام ارزشیابی کیفیت و محتوا«.
»بودجه محدود«.

»بودجه محدود، دولتی و انحصاری بودن تلویزیون، مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص عوامل تأثیرگذارند«.
»مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص، دولتی و انحصاری بودن تلویزیون از عوامل اصلی است«.

»عوامل اصلی تأثیرگذار شامل حذف گروه های ورزش در شبکه های تلویزیونی، اولویت نبودن ورزش در 
سیاست گذاری کلان کشور و تلویزیون دولتی و انحصاری بودن تلویزیون، مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص 

می شود«.
»دلایل عمده، دولتی و انحصاری بودن تلویزیون، مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص است«.

»مدی��ران و تهیه کنندگان غیرمتخصص، اولویت نب��ودن ورزش در سیاست گذاری کلان کشور و تلویزیون، 
بودجه محدود، حذف گروه های ورزش در شبکه های تلویزیونی، عوامل اصلی است«.

»ع��دم هم افزایی و تعامل سازنده تلویزیون و نهاده��ای ورزشی، دولتی و انحصاری بودن تلویزیون عوامل 
عمده است«.

»بودجه محدود، اولویت نبودن ورزش در سیاست گذاری کلان کشور و تلویزیون از عوامل اصلی محسوب 
می شود«.
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- تأمین محتوای نظام تولید مطلوب برنامه های ورزشی تلویزیون

شکل 3: مدل تأمین محتوای نظام تولید مطلوب برنامه های ورزشی تلویزیون

- محتوای چندوجهی با بهره گیری از متخصصان )رسانه ای/ورزشی(
یافته ه��ای پژوهش نشان می دهد که از دیدگ��اه متخصصان مورد مطالعه، تولید محتوای برنامه های ورزشی 
مطلوب تلویزیون شامل محتوای چندوجهی با بهره گیری از متخصصان )رسانه ای/ورزشی( است. در این راستا، 
محتوای برنامه ها باید غالباً ترکیبی و برآمده از دیدگاه عمیق دانشی و تخصصی باشد. این عبارات را می توان 

در موارد زیر مشاهده نمود:
»می توان��د شامل تهیه محتوا قبل از برنامه، آنالیز تخصصی مسابق��ات یا برنامه ها با استفاده از نرم افزارهای 
آنالی��ز، استفاده از مجری، گزارشگر و تیم تهیه مسلط باشد که با بهره گیری از متخصصان رسانه ای و ورزشی 

این امر میسر می شود«.
»محت��وای مطلوب برنامه ورزشی شامل ترکی��ب سلایق مختلف و متنوع به طوری که ماهیت اصلی برنامه 
تغیی��ر نکن��د، مدت زمان متناسب برنامه، استفاده از دکور و عک��س و زمینه های بصری نو، لحاظ کردن جنبه 
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آموزش��ی و سرگرم��ی، استفاده از مجری متخص��ص رسانه و ورزش است که با کم��ک تیم تهیه متخصص 
)رسانه ای/ورزشی( به سرانجام می رسد«.

»محتوای برنامه ها، چند وجهی با بهره گیری از مؤلفه های ورزش و مبتنی بر آموزش به مردم باشد«.
»باید از متخصصان ورزش و رسانه ای استفاده نمود و محتوای برنامه ها ترکیبی بشود و به همه ورزش ها به 

فراخور نیاز بپردازد«.
»باید به ابعاد مختلف ورزش از نقش سلامتی گرفته تا مدال آوری توجه داشت، اتاق فکر برای برنامه ایجاد 

کرد و از متخصصان ورزشی و رسانه ای در حوزه های مختلف بهره مند شد«.
»ب��ا توجه به اهداف و سیاست ه��ای تلویزیون تلاش می کنیم که شرایط به نحوی پیش رود که ورزش های 

مختلف را با عدالت توزیعی پوشش دهیم و ورزش همگانی و ورزش بانوان در اولویت باشند«.
»تأمین محتوای به لحاظ کمی مشکلی ندارد و مخاطبان خود را دارد، ولی به لحاظ کیفی ضعیف هستیم و 
برای رسیدن به محتوای مطلوب باید در حوزه ورزش و رسانه عمیق تر و تخصصی تر عمل کنیم و دانش خود 

را افزایش دهیم«.
»باید از افراد متخصص در هر حوزه و هم از بعد رسانه ای و هم ورزشی استفاده نمود«.

»بای��د از شورای تخصصی برنامه س��ازی برای تأمین محتوای برنامه های مطل��وب استفاده کرد و تمرکز بر 
استعدادیابی دقیق، علمی و مبتنی بر برنامه محوری باشد«.

»باید نیازسنجی و مخاطب شناسی مبتنی بر پژوهش صورت گیرد و بر اساس نیاز جامعه و مخاطب برنامه 
تهیه کرد و ذائقه مخاطب را پرورش داد که انجام چنین مواردی با بهره گیری از متخصصان رسانه ای و ورزشی 

امکان پذیر است«.
»محتوا باید ترکیبی و چند وجهی باشد و به فراخور شرایط و نیاز جامعه اولویت ها را تغییر داد«.

»زمان��ی حاصل می شود که تخصصی نگاه کنیم، یعنی از متخصص��ان رسانه ای و ورزشی بهره مند شویم و 
محتوای را بر اساس علم واقعی همراه با خلاقیت و ابتکار بیاراییم و به مخاطبان ارائه دهیم«.

»باید تهیه کننده قوی و مسلط به کار داشت و در قدم بعد تیم سازی کرد و متخصصان رسانه ای و ورزشی را 
به کار گرفت و مبنای کار، اعتماد مخاطب، خلاقیت، نوآوری و توجه به پژوهش، استفاده از پشتوانه اطلاعات 

و  استفاده صحیح از ابزارهای رسانه باشد«.
»ابت��دا بای��د زیرساخت مناسب را در تلویزیون و در بین همه شبکه ها ایج��اد کرد و در قدم بعد از شورای 

تخصصی برنامه سازی ورزشی در هر شبکه استفاده کرد«.
»باید تخصص ورزشی و رسانه ای در اولویت باشد و به  اجزای دو حوزه ورزش و رسانه، نگاه تخصصی 

و فنی داشت«.
»چندوجهی با بهره گیری از متخصصان )رسانه ای/ورزشی( باشد«.

بحث و نتیجه گیری
یافته ه��ای پژوهش نشان می دهد که مسئولان و تهیه کنندگان برنامه های ورزشی تلویزیون از تخصص لازم 
برخوردار نیستند. عدم تخصص دست اندرکاران تهیه برنامه موجب ایجاد شناخت سطحی از رسانه شده که در 



فصلنامه علمے - پژوهشی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان

223

 شماره: 43  بهار 1398  

پی آن ضرورتی برای تهیه محتوای مطلوب نمی بینند. بنابراین، هرگاه نیروهای متخصص در تولید محتوا نقشی 
نداشت��ه باشند، برنامه هایی سطحی و بدون پژوهش تهیه می شود. از سوی دیگر، چون تلویزیون انحصاری و 
دولت��ی است محدودیت فضای کاری وجود دارد، برنامه مدونی برای تولید برنامه های ورزشی موجود نیست 
و ورود اف��راد خلاق در تلویزیون امکان پذیر نمی شود. بنابراین فضای رقابتی برای تهیه برنامه های ورزشی از 
بین می رود و برای پر کردن برنامه ها به پخش رویدادها و مسابقات ورزشی و گفتگوهای سطحی و حاشیه ای 

روی می آورند.
یافته ه��ای پژوهش نشان می دهد که بودجه محدودی برای تولی��د برنامه های ورزشی وجود دارد، چون که 
ورزش، اولوی��ت آخ��ر تلویزیون محسوب می شود. از سوی دیگر، دولتی ب��ودن تلویزیون و کمبود بودجه و 
مشک��لات مالی موجب شده که تأکید بیشتری روی تولید برنامه ه��ای کم هزینه باشد. بنابراین بهترین حالت 
پ��ر کردن آنتن با توج��ه به این شرایط و همچنین راضی نگه داشتن حداقلی مخاطبان، پخش زنده و غیر زنده 
رویدادهای ورزشی و برنامه های گفتگو محور است که چنین برنامه هایی نیز بسیار سطحی و مبتنی بر حاشیه 

هستند، زیرا از گزارشگران ناآشنا و غیرمتخصص به آن رشته استفاده می شود.
یافته ه��ای پژوهش نشان می دهد که در سیاست گذاری کلان کشور و تلویزیون از ورزش به عنوان اولویت 
یاد نمی شود. بنابراین کمترین میزان بودجه به برنامه های ورزشی اختصاص داده می شود و با توجه به فضای 
انحص��اری و دولتی تلویزیون، فضای کاری محدود شده و از اف��راد متخصص و خلاق در تلویزیون بهره ای 
نمی برن��د. در چنین شرایطی، ضرورت��ی برای پژوهش و تولید محتوای مطلوب وج��ود ندارد، زیرا شناخت 
سطحی در بین دست اندرکاران وجود دارد. از سوی دیگر، چون ورزش قهرمانی و حرفه ای در بین مخاطبان از 
اقبال فراوانی برخوردار است، به پخش رویدادهایی  مختلف ورزشی می پردازند و جهت سرگرم کردن آن ها 

نیز حاشیه های این ورزش ها را در قالب برنامه های گفتگومحور و با کیفیت محدود و سطحی ارائه می دهند.
یافته ه��ای پژوهش نشان می دهد که نظ��ام ارزشیابی جهت بررسی کیفیت و محت��وای برنامه های ورزشی 
تلویزیون وجود ندارد. هرگاه مسند امور در دستان مدیران غیر متخصص باشد و ورزش نیز به عنوان اولویت 
آخ��ر تلویزیون قلمداد و نیز کمترین میزان بودجه به برنامه ه��ای ورزشی اختصاص داده شود، برنامه مدونی 
نمی ت��وان ب��رای تولید برنامه های ورزش��ی ترسیم کرد. بنابراین برای پر کردن و ی��ا تولید برنامه ها، راهی جز 
سطحی نگری و پرداختن به پخش رویدادها و برنامه های خنثی و کلیشه ای گفتگومحور ندارند که بیشتر مبتنی 

بر حاشیه های ورزش قهرمانی و حرفه ای است.
یافته های پژوهش نشان می دهد که برای تولید محتوای برنامه های ورزشی تلویزیون، ورزش قهرمانی و حرفه ای 
از جذابیت بیشتری در نزد مخاطبان برخوردار است. به نظر می رسد مدیریت ضعیف تلویزیون و  عدم  تصمیم گیری 
مدیران ورزشی در برنامه سازی موجب شده است که از مدیران و تهیه کنندگان غیرمتخصص در این حوزه استفاده 
کنن��د. از سوی دیگر، با توجه به دولتی و انحصاری بودن تلویزیون، در اولویت نبودن تولید برنامه های ورزشی 
و اختصاص کمترین بودجه به این برنامه ها موجب شده محدودیت زیادی جهت برنامه سازی دقیق و اصولی به 
وجود بیاید. بنابراین از نیروهای غیرمتخصص و غیرخلاق در تولید محتوا استفاده می شود که خروجی آن پخش 
روی��داد و رقابت های ورزشی است که بیشتر خارجی بوده و همچنین تولید برنامه های گفتگومحور سطحی و 

بدون محتوای مطلوب که بیشتر آن ها مبتنی بر حاشیه و جنجال زایی است.
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یافته های پژوهش نشان می دهد که گروه های ورزش در شبکه های تلویزیونی وجود ندارد. به نظر می رسد 
وجود مدیران غیرمتخصص در تلویزیون و شناخت سطحی آن ها از رسانه و ورزش موجب شده که ورزش 

در اولویت آخر قرار گیرد.
 همچنی��ن، با توجه به وضعیت اقتص��ادی نامساعد تلویزیون و دولتی بودن آن، فضای رقابتی وجود ندارد. 
بنابراین برای کاهش هزینه ها، اقدام به حذف گروه های ورزش در شبکه های تلویزیونی می کنند که این تصمیم، 
تبعاتی را نیز به دنبال دارد. از جمله می توان به مدیریت برنامه های ورزشی توسط افراد غیرمتخصص، انحصاری 
شدن تولید برنامه های ورزشی برای شبکه 3، محدودیت فضای کاری در تلویزیون، عدم  تصمیم گیری مدیران 
ورزشی در برنامه سازی، نبود نیروهای متخصص در تولید محتوا، فقدان فضای رقابتی در برنامه های ورزشی 
تلویزیون��ی، فقدان ضرورت ب��رای تهیه محتوای مطلوب و عدم تخصص دست اندرک��اران تهیه برنامه اشاره 
نمود. محصول چنین رویکردی تولید برنامه هایی بدون پژوهش، سطحی و حاشیه ای است که در قالب پخش 

رویدادهای ورزشی و برنامه های گفتگومحور نمود پیدا می کند.
یافته ه��ای پژوهش نشان می دهد که بین تلویزیون و نهادهای ورزش��ی )وزارت ورزش و جوانان، وزارت 
آم��وزش و پ��رورش، وزارت علوم، تحقیقات و فناوری و وزارت بهداشت، درم��ان و آموزش پزشکی و ...( 
تعامل و هم افزایی وجود ندارد که موجب در اولویت نبودن ورزش در تلویزیون، برنامه سازی بدون پژوهش، 
به��ا ندادن به مدیران ورزشی، وج��ود گروه برنامه ساز غیرمتخصص، عدم  تصمیم گی��ری مدیران ورزشی در 
برنامه س��ازی، فقدان برنامه مدون تولید برنامه ه��ای ورزشی، فقدان ضرورت برای تهیه محتوای مطلوب شده 
است. از سوی دیگر، وضعیت اقتصادی نامساعد تلویزیون، بودجه محدود برنامه های ورزشی و همچنین دولتی 
ب��ودن آن باع��ث شده افراد متخصص و خلاق در امر برنامه سازی ورزش��ی استفاده نشود. به نظر می رسد که 
خروج��ی چنین مدیریت غیرمتخصصی در بخش ورزش، فراتر از پخش زنده و غیرزنده رویدادهای ورزشی 

و برنامه های گفتگومحور سطحی و مبتنی بر حاشیه نرود.
یافته ه��ای پژوه��ش نشان می دهد که تلویزیون دولتی و انحصاری اس��ت. از این رو فضای رقابتی در تولید 
برنامه های ورزشی وجود ندارد و این انحصار موجب شده که از مدیران و گروه های برنامه ساز غیرمتخصص 
استفاده شود. از سوی دیگر، چون ورزش و برنامه های ورزشی اولویتی در تلویزیون نداشته و فضای تلویزیون 
دولت��ی و انحصاری است، بنابرای��ن ورود افراد متخصص، مستعد و خلاق امکان پذیر نیست، مدیران ورزشی 
در برنامه سازی تصمیم گیری نمی کنند، فضای کاری محدود شده، از ورزش استفاده ابزاری می شود، مشکلات 
مالی و کمبود بودجه وجود دارد، الزام به تولید برنامه های کم هزینه است،  برنامه مدون تولید برنامه های ورزشی  
و نظام ارزشیابی کیفیت و محتوا وجود ندارد، کمبود امکانات فنی و اجرایی مشهود است، گروه های ورزشی 

در شبکه ها حذف شده است و هم افزایی و تعامل سازنده تلویزیون و نهادهای ورزشی وجود ندارد.
در چنی��ن فضایی، شناخت سطحی مدیران از تلویزیون و نقش ه��ای آن موجب می شود بودجه محدودی 
جه��ت تولید برنامه های ورزشی اختصاص دهن��د و  ضرورتی برای پژوهش و تولید محتوای مطلوب وجود 
ن��دارد. از سوی دیگر، چ��ون ورزش قهرمانی و حرفه ای در بین مخاطبان از اقبال فراوانی برخوردار است، به 
پخش رویدادهایی  مختلف ورزشی می پردازند و جهت سرگرم کردن آن ها نیز حاشیه های این ورزش ها را در 

قالب برنامه های گفتگومحور و با کیفیت محدود و سطحی ارائه می دهند.
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یافته ه��ا اذعان دارد که برای تأمین محتوای چندوجهی و مطل��وب، باید تلویزیون از انحصار دولت خارج 
ش��ود، ت��ا با تمرکززدایی و ایجاد فضایی مبتنی بر شایسته سالاری بتوان تعامل و همکاری تلویزیون و متولیان 

ورزش را ایجاد کرد. 
از س��وی دیگر، استفاده از کارشناسان و متخصصان در تولی��د محتوا، تأمین محتوا بر اساس  نرم افزارهای 
آنالی��ز، تشکیل گروه مطالعاتی پیش از تولید، سهم بندی عادلانه مؤلفه های ورزش، دعوت از صاحب نظران با 
تخصص ه��ای مختلف در برنامه، شناخت نیازهای واقعی مخاطب��ان و تعامل دوسویه با آن ها می تواند چنین 

رویکردی را محقق سازد.
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سبک زندگی، عرصه قابل انتخاب فعالیت های زندگی است و یکی از شاخص های مهم در سنجش سبک های 
زندگی امروزی فعالیت های فراغتی می باشد. امروزه ورزشکاران نخبه یکی از گروه های مهم در جوامع هستند 
که سبک زندگی آنان مورد توجه همگان قرار می گیرد. هدف پژوهش حاضر، سنخ شناسی سبک های زندگی 
فراغتی ورزشکاران نخبه بود. روش این تحقیق، کیفی و ابزار جمع آوری داده ها، مصاحبه های عمیق بود. جامعه 
آماری پژوهش، افراد خبره آشنا با زندگی ورزشکاران نخبه با تعداد نامعلوم بودند که 19 نفر از آن ها به شکل 
هدفمند و گلوله برفی به عنوان نمونه انتخاب شدند. داده ها با فن تحلیل تم مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفت و 
75 ک��د شناسایی شده در 12 تم فرعی و چهار تم اصلی طبقه بندی شدند. چهار تم اصلی، سبک های زندگی 
ورزشکاران نخبه را نشان می داد که سبک خانواده محور، سبک متمایز، سبک مجازی و سبک بسته نام گذاری 
ش��د و در ادامه ویژگی های هر سبک بی��ان گردید. همچنین تحلیل ها نشان داد در سنخ شناسی سبک زندگی 
ورزشکاران نخبه، نحوه بروز و مکان انجام فعالیت های فراغتی، مهم تر از خود فعالیت های فراغتی می باشد و با 
توجه به تغییرات در شرایط زندگی ورزشکاران امکان بروز سبک های زندگی مختلف در طی زمان وجود دارد. 

واژگان کلیدی: ورزشکار نخبه، سبک زندگی، فراغت و تمایز 

               Email: Ehsan.mohamadi@ut.ac.ir  )1. دکترای مدیریت ورزشی، پردیس فارابی، دانشگاه تهران، تهران، ایران  )نویسنده مسئول
2. استادیار، سنجش و اندازه گیری، دانشکده روان شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه تهران، تهران، ایران  

3. استاد تمام، گروه آموزشی مدیریت دولتی و امور عمومی، پردیس فارابی، دانشگاه تهران، تهران، ایران  
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مقدمه 
سبک زندگی، اصطلاحی است که از دهه 1920 به بعد در زبان انگلیسی رواج یافته و به نظر می رسد تا پیش 
از آن جامعه و فرهنگ غربی نیازی به این مفهوم نداشته است. امروزه این اصطلاح، کاربرد عامیانه زیادی دارد 
و بیشتر برای توصیف نوع و گونه خانه و اسباب و اثاثیه ای که فرد آن را مطلوب و ایده آل خود می داند به کار 
می رود )پولادی،:1392 9(. در طول سال های 1970 به بعد مفهوم سبک زندگی از سوی جامعه شناسان بیشتر 
موردتوج��ه قرار گرفته است. عمده مطالعات آنان در این زمینه پیرامون ارتباط این مفهوم با ساختار اجتماعی 
بوده است و کسانی مثل سوبل1 )1981(، بوردیو2 )1984( و شیز3 )1986( به پتانسیل این مفهوم در مطالعات 
فراغ��ت توجه کرده اند. اگرچ��ه جامعه شناسانی همچون وبر و زیمل4 ابعادی از این مفهوم را بررسی کرده اند، 
ام��ا درواقع می توان گفت این مفهوم متعلق به دوران رشد و گسترش طبقه متوسط است و همراه با این طبقه 

کاربرد آن فزونی یافته است )گوشبر، 1384: 21(. 
رابرتز5 )1978( با انتشار کتابی درباره جامعه معاصر و رشد فراغت، معتقد بود جامعه اروپایی جامعه متنوعی 
اس��ت و تحلی��ل مارکسیستی توان پاسخگویی به این تنوع را در زمینه سب��ک زندگی و اوقات فراغت ندارد. 
رابرتز در این زمینه از یک اصطلاح کلیدی با عنوان »کثرت در فراغت« نام می برد و بیان می دارد که آزادی در 
انتخاب الگوهای سبک زندگی وجود دارد که منشأ آن یک کثرت گرایی فرهنگی اجتماعی در جامعه می باشد. 
همچنین در طول دهه 90 افرادی مانند مورهاوس6 )1989( و دورنتای7 )1988( معتقد بودند که باید تحقیقات 
بین رشت��ه ای در مورد اوقات فراغت و سبک زندگی ص��ورت گیرد. استدلال آن ها این بود که از طریق سبک 

زندگی می توان راهی جهت تحلیل علمی اوقات فراغت به دست آورد )ویل8، 2001(. 
می توان گفت تحلیل های سنتی درباره  فعالیت های فراغتی از طریق فهم رابطه آن ها با ساختار شغلی بررسی 
می شده است؛ یعنی در این بررسی ها فراغت به عنوان فعالیت هایی که در وقت آزاد صورت می گیرد، از روی 
شغ��ل افراد تعیین می شود. پارکر9 )1971( معروف ترین نظریه پرداز این موضوع مدعی است که نقش ماهیت 
فراغت به عنوان یک بر ساخته  اجتماعی فقط در ارتباط با کار قابل  درک است. بدون کار، فراغتی وجود ندارد 
و فعالیت های کاری جامعه صنعتی است که توسعه فعالیت های فراغتی را موجب می شود و هر تلاشی برای 
درک پیدایش مفهوم مدرن فراغت مستلزم بررسی پیدایش آن در طول فرآیندهای صنعتی شدن است )ابازری 
و چاووشیان، 1381: 13(. یکی از نقدهای مهمی که بر نظریه پارکر )1971( وارد شده، موضع گیری تلویحی آن 
است که فراغت را ضمیمه و دنباله ای از کار می داند. لذا طی سال های بعدی شماری از محققان و صاحب نظران 
به طور بنیادی و ماهوی شیوه های رایج پژوهش در مطالعات مربوط به فراغت را نقد کردند. شالوده اصلی غالب 
انتقادها، نقد نفس مفهوم فراغت است. یکی از این انتقادها را دیدگاه فمینیستی مطرح کرده است که بنا به آن 
1. Sobel
2. Bourdieu
3. Scheys
4. Weber & Simmel
5. Roberts
6. Moorhouse 
7. Durantaye
8. Veal 
9. Parker
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نفس طرح مفهوم فراغت درافتادن به تعریفی جنسیتی است )دیم1، 1986 به نقل از ابازری و چاووشیان، 1381: 
14(. به عبارت ساده تر، تعریف فراغت در رابطه با کار به ناچار در فهم رابطه ای که بیشتر زنان باکار و فراغت 
دارن��د، شکست می خ��ورد. مطالعات متعددی نشان داده است که فراغت ب��رای زنان، فعالیتی مخفی و پنهان 

محسوب می شود؛ فعالیتی که در پس انبوهی از فعالیت های خانه و خانواده پنهان می ماند )همان منبع: 14(. 
به نظر می رسد مفهوم سبک زندگی در سال های اخیر مجدداً مورد بازآفرینی قرارگرفته است و رایمر2 چهار 

دلیل زیر را برای تجدید حیات این مفهوم شمرده است: 
1. فرآیندهای فردی شدن که آزادی و حق انتخاب بیش تری را بخصوص برای جوانان در شرایط به سرعت 

رو به تغییر جهان داشته اند.
2. رشد طبقه متوسط جدیدی که جهت گیری آن ها آشکارا به سوی سرگرمی و مصرف است و عمدتاً جوانان 

شهری دارای مهارت های حرفه ای را در برمی گیرد. 
3. افزایش روزافزون مباحث آکادمیک در مورد پست مدرنیسم که در آن ظهور ارزش ها و سبک های زندگی 

جدید نقش کلیدی را ایفا می کنند.
4. سه��م مؤث��ر آثار بوردیو در موضوع سبک های زندگی  به خصوص کتاب او در موضوع تمایز )گیبینز3 و 

رایمر، 1999(. 
مطالعه سیر تحول مفهوم سبک زندگی نشان می دهد در ادبیات جامعه شناسی از سبک زندگی دو برداشت 
وج��ود دارد: در فرمول بن��دی نخس��ت که سابقه آن به ده��ه 1920 بازمی گردد سب��ک زندگی، معرف ثروت 
و موقعی��ت اجتماع��ی افراد و اغلب به عن��وان شاخصی برای تعیین طبقه اجتماعی به ک��ار می رفته است؛ در 
فرمول بن��دی دوم، سب��ک زندگی نه در مطالعات قشربندی اجتماعی و راهی برای تعیین طبقه اجتماعی، بلکه 
شکل اجتماعی مدرنی دانسته می شود که تنها در متن تغییرات فرهنگی دوران مدرن و رشد و گسترش فرهنگ 
مصرف معنا می یابد. در این معنا، سبک زندگی راهی برای تعریف ارزش ها، نگرش ها، رفتارها یا هویت افراد 

می باشد که اهمیت آن برای تحلیل های اجتماعی روزبه روز افزایش یافته است )چاووشیان، 1381(. 
در دیدگاه پست مدرنیته نیز سبک زندگی تعریف دیگری می یابد. فرض اصلی این دیدگاه این است که مردم 
اکنون بیشتر از قبل خود را در برابر آنچه می خواهند با زندگی شان بکنند، مسئول می دانند. قیدوبندهای سنتی 
برداشته  شده است و دنبال کردن روش زندگی والدین به صورت خودکار دیگر نه ضروری است و نه ممکن 
)گیبینز و رایمر، 1999: 102(. بنا بر این استدلال، در عصر پست مدرنیته مردم قدرت و توان انتخاب های فراوانی 
دارن��د ک��ه می توانند در یک عرصه جایگزینی انتخاب هایشان را در صورت لزوم با همدیگر عوض نمایند. به 
نظ��ر پست مدرنیست ها، سبک های زندگ��ی در جامعه پست مدرنیته نسبت به جامعه مدرن و جامعه سنتی هم 
ناهمگون ت��ر و هم شیوه ها و روش های گوناگون جهت انج��ام آن ها وجود دارد. راه و روشی که شخصی در 
حوزه ای عمل می کند، اصلًا ربطی به روشی که او در حوزه دیگری عمل می کند، ندارد. به نظر نظریه پردازان 
پست مدرنیته، سبک زندگی نتیجه همه انتخاب ها و گزینش هایی است که شخص نسبت به زندگی خود انجام 
می دهد که این شامل انتخاب کار و فعالیت های مربوط به فراغت نیز می شود. بحث دوم در پست مدرنیته این 

1. Deem 
2. Reimer
3. Gibbins
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اس��ت که سبک زندگی، نتیجه و محصول انتخاب های��ی است که در زندگی روزمره صورت می گیرد، اما این 
همواره نتیجه ای موقتی است و افرادی که بین حوزه های مختلف در زندگی روزمره در حرکت اند، دائماً دست 
به انتخاب های جدید می زنند. به هرحال سبک زندگی و تفسیر و تحلیل و چگونگی تنوع آن ها در گروه های 
مختلف اجتماعی با هر دیدگاهی چه مدرن و یا پست مدرن بررسی شود، امروزه به عنوان شیوه زیست انسان ها  

به ویژه گروه های جوان، زنان و افراد واقع در طبقات مختلف اهمیت یافته است. 
از ده��ه 1950 به بعد با افزایش مدت زمان اوقات فراغت اف��راد جامعه، ازیک طرف و افزایش آگاهی مردم 
نسب��ت ب��ه اثرات مثبت ورزش از طرف دیگ��ر، شاهد گرایش روزافزون مردم به ان��واع مختلف فعالیت های 
ورزش��ی بوده ای��م، اما می توان گفت اوج اهمیت ورزش و توجه بخش های مختلف جامعه به آن در برگزاری 
رویدادهای بزرگ ورزشی نظیر بازی های المپیک، بازی های قاره ای و مسابقات جام جهانی رشته های مختلف 
ورزشی مشهود است. امروزه برگزاری موفق رویدادهای ورزشی چه در عرصه بین المللی و چه در عرصه ملی 
به وجود ورزشکاران به عنوان افرادی که رقابت را شکل می دهند، وابسته است. به عبارتی می توان اذعان کرد 
که تأمل در اصل »سریع تر، بالاتر، قوی تر«1 المپیک )سجادی، 1385( نشان دهنده این است که امروزه رقابت در 
بهترین و بالاترین سطح ورزش و خلق صحنه های خارق العاده و جذاب ورزشی، توسط ورزشکاران برجسته 
ه��ر رشت��ه ورزشی از عوامل مهم لذت بخش نمودن ورزش برای افراد جامعه هستند که موجبات علاقه مندی 
اقشار مختلف مردم به تماشای مسابقات ورزشی و مشارکت در ورزش را نیز فراهم می کنند. همچنین همواره 
وجود ورزشکاران و قهرمانان مطرح ورزشی در جامعه نقش الگویی برای افراد مختلف جامعه به ویژه نوجوانان 
و جوانان دارد )جلالی فراهانی و علی دوست قهفرخی، 1390( و بسیاری از کودکان و نوجوانان با الگو قرار 
دادن ورزشکاران، آرزو دارند در آینده تبدیل به ستاره هایی معروف در رشته های مختلف ورزشی شوند. علاوه 
ب��ر تأثیر نقش الگویی ورزشکاران در گرایش افراد مختل��ف به ورزش، رفتار و عقاید ورزشکاران محبوب و 
مط��رح در جامعه نسبت به مسائل مختلف ازجمله مصرف سیگار می تواند الگویی برای طرفدارانشان باشد و 
برعک��س وجود ع��ادات صحیح در زندگی ورزشکاران بر روی جوانان و نوجوانان تأثیر مثبت خواهد داشت 

)حسامی و همکاران، 1389(. 
از ط��رف دیگر، امروزه توسعه روزافزون فناوری ه��ای ارتباطی به ویژه شبکه های اجتماعی مبتنی بر وب و 
شبکه ه��ای مجازی تلفن همراه نظیر تلگرام و اینستاگرام موجب شده است مرزهای حریم خصوصی زندگی 
اف��راد پی��ش از پیش از بین برود. به عنوان مثال، در حال حاضر اینستاگ��رام به دلیل در دسترس بودن بیشتر و 
سهولت کار با آن به سرعت در حال رشد است؛ به طوری که هم اکنون بیشتر افراد سرشناس و معروف ایرانی 
مث��ل ورزشکاران عضو اینستاگرام هستند و طرفدارانشان هم صفح��ه اجتماعی آن ها را دنبال می کنند. آمارها 
نشان می دهد که پرطرفدارترین ورزشکاران ایرانی در اینستاگرام، در رشته های والیبال و فوتبال هستند. موارد 
فوق نشان می دهد اگرچه در دهه های گذشته زندگی افراد معروف و محبوب نظیر ورزشکاران در کانون توجه 
رسانه ها و مردم بود، اما با فناوری های امروزی عملًا جزئیات ریز زندگی این افراد نیز از دید عموم مردم دور 
نمی مان��د و علای��ق، ترجیحات، نوع پوشش، الگوهای مصرف و تفریح و در یک کلام سبک زندگی این افراد 

نسبت به زمان های قبل بیشتر موردتوجه قرار می گیرد.

1. Citius, Altius, fortius
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برخی از تحقیقاتی که می توانند نشانگر سنخ های متفاوت سبک زندگی در بین شهروندان باشند و به درک 
مسئله تحقیق حاضر کمک نمایند، به قرار زیرند. زارع و فلاح )1391( در بررسی سبک زندگی جوانان در شهر 
تهران و عوامل مؤثر بر آن، چهار سبک زندگی زیبایی شناختی- لذت جویانه، کارکردگرایانه، خرده فرهنگی و 
منفعلان��ه را شناسای��ی کردند. ویژگی سبک زندگی لذت جویانه – زیبایی شناسانه حس تمایز و تفاوت آن با 
دیگران بود، در سبک زندگی کارکردگرایانه فرد به دنبال رشد آگاهی و دانش در اوقات فراغت خود بود. سبک 
زندگ��ی خرده فرهنگی نمایانگ��ر نزدیک شدن فرد به آرمان ها و شخصیت واقعی خود بود و در سبک زندگی 
منفعلانه فرد هدف خاصی ندارد و به شکل اتفاقی از آن استفاده می کند. هارکر و همکاران1 )2004( در تحقیقی 
  VALS و AIO ضمن نشان دادن تفاوت های مصرف کنندگان آمریکایی و کانادایی با استفاده از سیستم های
مصرف کنندگان ساکن آمریکای شمالی را در هفت گروه آگاه اقتصادی )صرفه جو و خریدهای دقیق(، فعال و 
سلامت محور )مشارکت در ورزش و استفاده از رژیم غذایی سالم(، خانه محور )سپری کردن زمان در خانه(، 
آگ��اه اجتماعی )مشارکت اجتماعی بالا(، مدگرا )پوشش به خاطر مد و تمایز نه برای راحتی(، خانواده محور 
)توجه به اعضای خانواده و راحتی آن ها( و مستقل )مستقل بودن و توانایی تأثیرگذاری بر اطرافیان( طبقه بندی 
کردن��د. تلام��ا، ناپونن و پرون2 )2005( در مطالعه ای ب��ر روی جوانان بلژیکی و فنلاندی بر اساس شیوه های 
گ��ذران اوقات فراغت افراد، پنج سبک زندگ��ی را شناسایی کردند. این محققان سبک های زندگی پنج گانه را 
ب��ا عناوین اجتماعی آسان )رفتن به مهمانی و ملاق��ات با دوستان، گذران وقت با دوست دختر/ پسر، خرید(، 
فعالیت ه��ای وظیف��ه ای )کمک به امورات خانه، فعالیت های داوطلبانه و کس��ب درآمد(، ورزشی )شرکت در 
رقابت های ورزشی سازمان یافته و سازمان نیافته و رویدادهای ورزشی( و بازی های کامپیوتری و تلویزیون و 
هنری مستقل )موسیقی، انجام کارهای هنری و دستی( نام گذاری کردند. در تحقیق دیگری سوینینن و استورم3 
)2010( ب��رای جوانان فنلاندی چه��ار مؤلفه عشق و دوستی )به خانواده و دوست��ان(، ارزش ها )اعتقادات و 
احساسات(، داشته ها )استانداردهای زندگی، تلویزیون و اینترنت( و ابراز وجود )از طریق سرگرمی ها و اوقات 
فراغ��ت( را به عن��وان عوامل شکل دهنده سبک زندگی در نظر گرفتند. بخش��ی از نتایج تحقیق آنان نشان داد 
جوانان فنلاندی بسیار دوست محور به نظر می رسند و برای دوستی، تفریحات متعارف نظیر هم صحبتی باهم 
یا گوش دادن به موسیقی در کنار دوستان ارزش قائل اند. همچنین خانواده هنوز هم برای آنان بزرگ ترین معنا 

را در زندگی دارد. 
یکی دیگر از کاربردی ترین سنخ شناسی های سبک زندگی، طرح طبقه بندی »ارزش ها و شیوه های زندگی«4 
یا والس می باشد. طرح والس جمعیت آمریکا را طبق دو بعد هویت شخصي و منابع به هشت بخش زیر تقسیم 

می کند )موون و مینور، 1393: 199(. 
ن��وآوران5: نوآوران، افراد موفق و پیچیده ای هستند که ب��ا اعتماد به نفس بالا مسئولیت سایرین را بر عهده 
می گیرند. این افراد رهبران را تغییر داده و بیشترین پذیرای ایده ها و فناوری های جدید هستند. خریدهای آنان 

منعکس کننده رشد سلایق در محصولات و خدمات مجلل و لوکس می باشد. 
1. Harcar & et al 
2. Telama, Nupponen, & Pieron
3. Soininen & Storm 
4. Values And Lifestyles 
5. Innovators 
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متفک��ران1: این اف��راد با ایده آل ها و منابع زی��اد برانگیخته می شوند. متفکران افراد بال��غ، راضی، راحت و 
منعکس کننده می باشند. آن ها تمایل به تحصیلات خوب و جستجوی فعال اطلاعات را در فرایند تصمیم گیری 

دارند. برای این افراد دوام، عملکرد و ارزش محصولات اهمیت دارد. 
موفقان2: با موفقیت و منابع زیاد برانگیخته می شوند؛ افراد موفق سبک زندگی هدف گرا دارند که در مرکز آن 
خانواده و شغل قرار دارد. آن ها از موقعیت هایی که درجات بالایی از تحریک و تغییر را دارد، اجتناب می کنند. 

آن ها محصولات برتری را ترجیح می دهند که از طریق آن موفقیت خود را به همسالان نشان دهند. 
تجرب��ه کنندگان3: این افراد با اظهار وجود و منابع زیاد برانگیخته می شوند. تجربه کنندگان از موقعیت های 
غیرمتعارف قدردانی می کنند. آن ها فعال، قوی، به دنبال تحریکات جدید، نامتعارف و پرخطر هستند. این افراد 

نسبتاً بخش زیادی از درآمد خود را صرف مد، اجتماعی شدن و سرگرمی می کنند. 
معتقدی��ن4: اف��راد معتقد به وسیله ایده آل ها و منابع کم برانگیخت��ه می شوند، به طور قوی سنتی هستند و به 
قوانین و قدرت احترام می گذارند. به علت اینکه آن ها به طور بنیادی محافظه کار هستند، در تغییرات کند بوده 

و مخالف فناوری می باشند. این افراد محصولات و برندهای آشنا را انتخاب می کنند. 
تلاشگران5: تلاشگران با موفقیت و منابع کم برانگیخته می شوند. آن ها مطابق مد مرسوم روز و دوستدار لذت 
هستند. درآمد کمی داشته و تمایل دارند علایق محدودی داشته باشند. تلاشگران محصولات شیک را ترجیح 

داده و از خرید افراد ثروتمند تقلید می کنند. 
سازندگان6: به وسیله اظهار وجود و منابع کم برانگیخته می شوند و برای کارهای عملی و خودکفایی ارزش 
قائل هستند. سازندگان فعالیت های کار با دست را انتخاب می کنند و اوقات فراغت خود را با خانواده و دوستان 
نزدیک سپری می نمایند. به علت اینکه برای کالاهای لوکس ارزش قائل اند، محصولات اساسی را می خرند. 

بازماندگ��ان7: این افراد در زندگی محدود متمرکزشده اند. به علت اینکه  منابع کمی در اختیار دارند، انگیزه 
اصلی را از خود نشان نمی دهند و اغلب احساس ناتوانی می کنند. این افراد عمدتاً نگران ایمنی و امنیت خود 

هستند. بنابراین تمایل دارند وفادار به برند بمانند و کالاهای با تخفیف بخرند. 

1. Thinkers 
2. Achievers  
3. Experiencers
4. Believers 
5. Strivers 
6. Makers
7. Survivors 
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(VALSFramework, 2002-09)شکل 1: بخش بندی های والس

بن��ا به آنچه گفت��ه شد، همواره یکی از گروه ه��ای اجتماعی مهم در جوامع، ورزشک��اران نخبه و معروف 
آن جامع��ه هستند ک��ه در مرکز توجه همگان و رسانه ها قرار دارند. علاوه ب��ر این، ورزشکاران نخبه توانایی 
تأثیرگذاری بر رفتار و اعمال سایرین را دارند و اعمال و رفتارهای آنان چه در محیط کار و رقابت )ورزش( 
و چه تفریح و فراغت مورد الگوبرداری طیف وسیعی از شهروندان به ویژه جوانان قرار می گیرد. لذا با در نظر 
داشتن اینکه مرور ادبیات و مطالعات حوزه سبک زندگی نشان می دهد در مورد سبک های زندگی ورزشکاران 
نخبه ایرانی مطالعات جدی صورت نگرفته است و با در نظر داشتن این مهم که باید مطالعات سبک زندگی 
در مت��ن گروه های اجتماعی مورد نظر صورت گیرد، تحقیق پیش رو به دنبال مطالعه کیفی سبک های زندگی 

ورزشکاران نخبه ایرانی و ارائه یک سنخ شناسی از آن بر اساس فعالیت های فراغتی است. 

روش شناسی پژوهش
ب��ا توج��ه به رویکرد کیف��ی پژوهش پی��ش رو، پارادایم حاکم ب��ر آن تفسیری اس��ت. ازآنجایی که مطابق 
پژوهش ه��ای قبل��ی در مورد سبک زندگی ورزشکاران نخبه اطلاعات کاف��ی وجود ندارد، به کارگیری روش 
کیف��ی قابل توجیه است، چراکه ب��ه پژوهشگر اجازه می دهد با ذهنی باز و ب��ه دوراز پیش داوری و فرضیه به 
گ��ردآوری و تحلی��ل داده ها بپردازد. ابزار گردآوری داده ها مصاحبه های ساختارنیافته عمیق بود که با توجه به 
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تج��ارب خاص هر مشارکت کننده در مورد سبک زندگی ورزشکاران نخبه اجرا گردید. جامعه آماری تحقیق 
افرادی نظیر خبرگان مدیریت ورزشی، جامعه شناسی ورزشی، مربیان و ورزشکاران باتجربه، مدیران ورزشی 
و روان شناس��ان ورزش��ی بودند که توسط مصاحبه شونده های اولیه ب��ا در نظر داشتن ملاک هایی نظیر داشتن 
تألیفات در زمینۀ سبک زندگی، سابقه طولانی تجربه زندگی ورزشکاری و ارتباط فعلی با ورزشکاران به عنوان 
مربی و .... مناسب تشخیص داده و معرفی شده بودند. برای انجام مصاحبه ها ابتدا نمونه ها به صورت هدفمند 
انتخاب شدند. بعد فرآیند نمونه گیری به صورت گلوله برفی ادامه پیدا کرد و با انجام مصاحبه های عمیق با 19 
نفر خبره و رسیدن به معیار اشباع نظری به اتمام رسید. مدت زمان هر یک از مصاحبه ها بین 30 تا 70 دقیقه 
بود و محقق ضمن ضبط نمودن مکالمات در طی زمان مصاحبه، اقدام به یادداشت برداری نمود. پس از انجام 
هر مصاحبه، داده های حاصل از آن تایپ و با فن تحلیل تم مورد تجزیه وتحلیل واقع شد. برای این منظور ابتدا 
سعی شد با خواندن چندباره متن مصاحبه  انجام شده، فهمی کلی از عبارت و مفاهیم موجود در متن حاصل 
گ��ردد. سپس با نرم افزار اطلس تی آی1، 75 ک��د در متن کشف و علامت گذاری شد. کدهای موردنظر به 12 
خانواده2 تبدیل شد و 12 خانواده نیز بر اساس مشابهت معنایی در 4 خانواده بزرگ3 طبقه بندی شد. قابل ذکر 
اس��ت ک��ه در طبقه بندی های صورت گرفت��ه )کدها به خانواده و خانواده ها به خان��واده بزرگ( هم جنبه های 

مشاهده پذیر و ملموس محتوای متن و هم محتوای پنهان متن در نظر گرفته شده است. 
در این پژوهش برای دستیابی به روایی و پایایی، علاوه بر رعایت اصول گفته شده در بالا، کدهای تولید شده 
در ی��ک ف��رم در اختیار چهار نفر از مصاحبه شوندگان قرار گرفت. این فرم با پنج ستون طراحی شد که ستون 
اول سبک فراغتی، ستون دوم تم های فرعی زیر مجموعه آن، ستون سوم کدها و در ستون چهارم ویژگی های 
هر سبک بیان شده بود. در ستون پنجم از مشارکت کنندگان خواسته شد نظرات اصلاحی و تکمیلی خود را در 
م��ورد کدها و طبقه بندی های انجام شده یادداشت نمایند که درنهایت با جمع بندی ارزیابی مشارکت کنندگان، 
روای��ی و پایایی نتایج تأیید شد. همچنین برای محاسبه ضریب قابلیت اعتماد کدگذاری ها از آزمون اسکات4 
استفاده شد- این آزمون میزان توافق بین کدگذاران مختلف را نشان می دهد. برای اجرای آن پس از کدگذاری 
متن مصاحبه ها توسط نفر اول، 20 درصد از محتوای مصاحبه ها انتخاب و توسط نفر دیگری کدگذاری مجدد 

شد و با در نظر داشتن کدهای موردتوافق ضریب مذکور 0/81 محاسبه گردید. 

یافته های پژوهش 
جدول 1، جزئیات نمونه در مرحله مصاحبه را نشان می دهد. در این مرحله، نوزده نفر مورد مصاحبه قرار 
گرفتند که با توجه به ویژگی هایی نظیر سابقه بازی در لیگ برتر، سابقه مربیگری، حوزه فعالیت فعلی و غیره 

می توان گفت که این افراد جهت اظهار نظر در مورد سبک زندگی ورزشکاران نخبه مناسب بوده اند. 

1. Atlas.ti 7.5
2. Family
3. Super Family
4. Scott
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جدول 1: جزئیات مشارکت کنندگان در مصاحبه

تعدادمتغیر 

تحصیلات

3کارشناسی

3کارشناسی ارشد

13دکتری

سابقه بازی در لیگ برتر
13بله

6خیر

سابقه مربیگری
10بله

9خیر

حوزه فعالیت فعلی

10دانشگاه

7مربیگری

2سایر

19جمع

جدول 2، یافته های کیفی حاصل از مصاحبه ها را نشان می دهد. مطابق جدول یاد شده،  چهار سبک زندگی 
متفاوت از هم  بر اساس الگوهای گذران اوقات فراغت مورد شناسایی قرار گرفت. نکته مهم این است که در 
شناسایی سبک های مذکور مهم انجام دادن اعمال خاصی )مثلًا مطالعه کتاب یا تماشای فیلم( نبود، بلکه مهم 
الگو، چگونگی و مکان انجام دادن آن عمل بود. به عنوان مثال، ممکن است دو نفر ورزشکار هر دو به دنبال 
مطالعه کتاب باشند، اما یکی از آن ها این کار را در یک کتابخانه عمومی انجام دهد و با توجه به معروفیت مورد 
توجه افکار عمومی و رسانه ها نیز قرار گیرد- در این حالت این ورزشکار به دنبال بروز سبکی متمایز است- 
اما نفر دوم مطالعه کتاب را در یک فضای بسته انجام دهد که نمایانگر سبک فراغتی بسته است. به احتمال زیاد 
در سب��ک اول��ی، ذات مطالعه و هدف از آن که کسب دانش و آگاهی است تحت تأثیر هدف دیگری که بروز 
تمای��ز است، قرار می گیرد، اما در سبک دوم��ی ورزشکار واقعاً به دنبال مطالعه و کسب دانش است. در ادامه 

تعریف هر سبک و ویژگی ها هر یک مورد بحث قرار خواهد گرفت.
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جدول 2: جزئیات یافته های کیفی

تم اصلیردیف
برخی از کدهای معرف سبکتم فرعی)سبک فراغتی(

خانواده محور1

اعتماد محور
دوری از قضاوت افراد
اجتناب از خواسته های 

پرتعداد

اعض��ای خانواده ازجمله پدر، مادر و برادران و خواهران، قابل اعتمادترین افراد 
برای در کنار هم بودن هستند. 

وضعی��ت جامعه طوری شده است که تنها می توان به نزدیک ترین افراد اعتماد 
کرد و در کنار آن ها تفریح و سرگرمی های دلخواه را انجام داد. 

اعض��ای خانواده تنها کسانی هستند که آدم می تواند شخصیت واقعی اش را در 
کنار آن ها بروز دهد. 

آدم هنگام بودن با اعضای خانواده به خصوص پدر و مادر کمتر مورد قضاوت 
و داوری قرار می گیرد و این مزیت بزرگی برای گذران وقت با خانواده است.

روبرو شدن با انتظارات و خواسته های بستگان و خویشاوندان بهتر و راحت تر 
از روبرو شدن با خواسته های افراد غیر آشناست. 

خانواده تنها کسانی هستند که آدم را به خاطر خودش می خواهند. 

متمایز2
نوگرا

شهرت طلب
متمایز

ورزشکاران ترجیح می دهند جزو اولین نفراتی باشند که جدیدترین سرگرمی ها 
را تجربه می کنند. 

اینک��ه دیگ��ران من را ب��ه خاطر انجام ک��اری متفاوت، فردی خ��اص بدانند، 
لذت بخش تر از خود آن کار است. 

ورزشکاران دوست دارند ب��ا افرادی از طبقات خاص نظیر هنرمندان زمانشان 
را سپری کنند. 

بودن در جمعی که در آن آثار هنری و تاریخی به حراج گذاشته شده است، برای 
برخی ورزشکاران تجربه خوبی است.

ترجیح می دهند در وقت آزادشان با ماشین در خیابان های شلوغ رانندگی کنند، 
حتی اگر خسته شوند. 

برخ��ی از ورزشکاران حتی اگر بخواهند به مطالع��ه بپردازند، انجام آن در یک 
کتابخانه عمومی را ترجیح می دهند. 

این افراد دوستانی دارند که به تفریحاتی نظیر شکار و تیراندازی می پردازند. 

مجازی3
راحت طلبی

حس به روز بودن
بی مسئولیت

خرید اینترنتی برایشان لذت بخش تر است. 
با گشت وگذار در اینترنت احساس به روز بودن دارند. 

به نظر برخی از ورزشکاران ارتباطات مجازی بهتر و کمتر هزینه تر از مراودات 
معمولی است. 

مع��روف بودن باعث می شود در دنیای مجازی بدون شناخته شدن و پیامدهای 
آن وقت بگذارنند. 

راحتی استفاده از اینترنت را دوست دارند. 

بسته4
راحت طلبی
بی مسئولیت

حس آزادی خواهی

در بسیاری از مواقع معروفیت باعث شده است که بودن در یک جمع عمومی 
آرامش ورزشکار را به هم بزند. برای همین ترجیح می دهند در یک فضای بسته 

به کارهای مورد علاقه برسند. 
آن ها دوست ندارند به خاطر هر کار ساده ای اعم از یک تفریح یا سرگرمی مورد 

سؤال افراد مختلف ازجمله خبرنگاران قرار گیرند. 
به نظرم اوقات فراغت زمانی است که بتوان هر کاری  را در آن به راحتی انجام داد. 
دوست دارم در یک محیط خصوصی به انجام کارهایی نظیر پرورش گل و گیاه 

بپردازم. این کار حس خوبی در من ایجاد می کند. 
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بحث و نتیجه گیری
در مورد اهمیت سبک زندگی، اشاره به تعبیر کوکرهام1 در این زمینه کافی است. از نظر ایشان همچنان که 
جامعه شناسی به سوی قرن 21 پیش می رود، همه شاخص ها نشان می دهد که پژوهش ها درزمینۀ سبک زندگی 
م��ی رود تا در کانون تمرکز جامعه شناسی قرار گیرد )فاضل��ی، 1382، 6(. سبک زندگی، اصطلاحی است که 
در فرهنگ سنتی چندان کاربرد ندارد، چون ملازم با نوعی انتخاب از میان تعداد کثیری از امکان های موجود 
است. به عبارتی، سبک زندگی زاییده انتخاب های مردم در میان محدودیت های ساختاری است که آن ها را فرا 
گرفته است )زارع و فلاح، 1391(. از طرف دیگر، از آنجایی که انسان در اوقات فراغت خود می تواند همان 
چی��زی را که می پسندد، انجام دهد و شخصیت اصلی خ��ود را بازیابد و ابراز نماید )سنایی، 1392(، می توان 
استنباط کرد فعالیت های اوقات فراغت یکی از عرصه های مهم بروز و نمود سبک زندگی است. بنابراین با در 

نظر داشتن فعالیت های فراغتی افراد می توان به سبک زندگی آنان پی برد. 
از آنجایی که علی رغم اهمیت نظری و عملی سبک زندگی در حوزه های مختلف، پژوهش ها پیرامون سبک 
زندگ��ی ورزشکاران نخبه که یکی از مهم ترین و م��ورد توجه ترین اقشار جوامع هستند خیلی اندک بود، در 
ای��ن پژوهش به شیوه کیفی چهار سبک زندگی برای ورزشکاران نخبه ایرانی بر پایه فعالیت های فراغتی آنان 

به شکل زیر مورد شناسایی قرار گرفت.
سبک زندگی خانواده محور: سبکی است که در آن فرد ورزشکار، بودن در کنار خانواده و انجام فعالیت های 
مختلف با آنان را ترجیح می دهد. در این سبک، فرد ورزشکار از ساده ترین کارها نظیر مطالعه، تماشای فیلم و 
تلویزیون و غیره را با نزدیک ترین افراد و احتمالاً خویشاوندان خود انجام می دهد. برای ورزشکاران خانواده 
مح��ور، اعتماد ویژگی مهمی است و اگر فردی بتواند وارد حلق��ه اعتماد آنان گردد می تواند در زمان فراغت 
ب��ا ورزشکار باشد. ورزشکاران خانواده محور از قضاوت های بی شم��ار سایرین نظیر رسانه ها و افراد دوری 
می گزینن��د و برای جلوگیری از روبرو شدن با خواسته های مختلف افراد، بودن در کنار نزدیکان و خانواده را 

ترجیح می دهند. 
سب��ک زندگی متمایز: سبکی است ک��ه در آن به طور مداوم ورزشکار به دنبال بروز جدیدترین فعالیت ها و 
رفتاره��ا از خ��ود است. ورزشکاران متمایز، متغیرترین سبک زندگی را دارن��د و پیوسته به دنبال تغییرات در 
زندگی و عادات خود می باشند و در این تغییرات مورد توجه قرار گرفتن را نیز دوست دارند. به احتمال زیاد 
ورزشکاران متمایز تمایل زیادی به مصرف نیز داشته باشند، چون بروز فعالیت های جدید و نو مستلزم خرید 
و استفاده از محصولات و خدمات جدید است. بنابراین شاید بتوان گفت سبک زندگی متمایز به نسبت دیگر 

سبک ها، هزینه برتر نیز باشد. 
سبک زندگی مجازی: سبکی است که در آن راحت طلبی، مهم ترین ویژگی است. در سبک زندگی مجازی 
ورزشک��ار ترجیح می دهد زمان خود را با بازی ه��ای مختلف، گشت وگذار در اینترنت، چت و گفتگوی های 
مجازی و غیره سپری نماید. ورزشکار با سبک زندگی مجازی خود را از سایرین از نقطه نظر استفاده از فناوری 
به روزتر می داند. همچنین نکته مهم این سبک این است که ورزشکار هزینه کمتری بابت برقراری ارتباطات و 
دوستی ها می پردازند و به احتمال زیاد نیز نگرانی کمتری در خصوص از دست رفتن آن ارتباط دارد. دوری از 

1. Cockerham
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پیامدهای کارها و فعالیت ها از ویژگی های ورزشکاران با سبک زندگی مجازی است. همچنین به نظر می رسد 
هزینه پایین تر سبک زندگی مجازی، یکی از دلایل گرایش ورزشکاران جوان تر و با امکانات محدودتر به این 

نحوه گذران فراغت باشد. 
سبک زندگی بسته: سبکی است که در آن ورزشکار به دنبال راحتی و بروز رفتارهایی در جهت ارضای نیاز 
به آزادی بی قید و شرط می باشد. در این سبک ورزشکاران می خواهند فعالیت های مختلف را به دور از چشم 
سایری��ن و م��ورد سؤال واقع شدن انجام دهند. در سبک زندگی بسته، تعداد افرادی که وارد حریم خصوصی 
ورزشکار می شوند خیلی کمتر است و با افراد مورد اعتماد در سبک خانواده محور نیز تفاوت دارد و به احتمال 
زیاد این افراد شامل دوستان خاص و نزدیک می باشد که آن ها نیز به فراغت های بسته علاقه مند هستند. سبک 
زندگ��ی بسته می تواند پیوستاری منفی مثبت به خود بگیرد. ب��ه عبارتی ممکن است کارها و امورات ساده و 
معمول��ی که جنبه مثبت دارند نظیر پرورش گ��ل و گیاه یا مطالعه توسط ورزشکار در حریم خصوصی انجام 
شود، اما با توجه به بسته بودن این سبک، احتمال رخداد و بروز رفتارهای منفی نظیر مصرف سیگار، مشروبات 

الکی و یا سایر اعمال متضاد باارزش ها در آن بیشتر است. 
در ی��ک جمع بندی از چهار سبک ارائه شده در این تحقیق می توان گفت عوامل مختلفی می توانند انتخاب و 
بروز سبکی خاص را در ورزشکاران نخبه تحت تأثیر قرار دهند. یکی از مهم ترین این عوامل و شرایط که خاص 
و وی��ژه زندگ��ی ورزشکاران نخبه است مشهور، محبوب و مورد توجه بودن آنان می باشد. در بسیاری از موارد، 
واکنش ه��ای مختلف از طرف مردم و ه��واداران نسبت به جنبه های گوناگون زندگی ورزشکاران منجر می شود 
ک��ه آن��ان به تفریحات بسته روی آورند و حتی اعمال مثبت و ساده خود را به دور از چشم دیگران انجام دهند، 
چراکه معتقدند بااطلاع یافتن سایرین و رسانه ها از عادات و تفریحات ورزشکاران باید منتظر سؤالات پرتعداد 
رسانه ها باشند؛ مواردی از قبیل طرفداری و گوش دادن به سبک موسیقی خاص، تماشای فیلم و یا مطالعه آثار 
یک نویسنده خاص از این جمله اند که یک ورزشکار برای اجتناب از پاسخگویی به سؤالات متعدد بعدی رسانه ها 
سع��ی می کند سبک زندگی بست��ه را برگزیند. همچنین مطابق با بررسی و تحلیل مصاحبه های اجراشده به نظر 
می رسد برخورداری از امکانات و سایر لوازم زندگی، در گرایش ورزشکاران به سبک های متمایز و مجازی مؤثر 
باشد. به احتمال زیاد زمانی که ورزشکار امکانات و منابع کمتری در اختیار دارد بیشتر متمایل به تفریحات مجازی 
و کم هزینه ت��ر است. در مقابل با کسب درآمدهای بالاتر و در دسترس بودن منابع بیشتر تمایل برای بروز سبک 
زندگی متمایز بیشتر می گردد. برای ورزشکاران با سبک زندگی خانواده محور نیز یکی از دلایل مهم وابستگی و 
قوی بودن پیوندهای عاطفی با اعضای خانواده است. همچنین امروزه ورزشکاران نخبه به واسطه معروفیت خود 
در معرض آسیب های اجتماعی مختلفی هستند و جهت اجتناب از این آسیب ها، مورد اعتمادترین افراد را اعضای 

خانواده و نزدیکان خود می بینند و به سبک زندگی خانواده محوری روی می آورند. 
نکته قابل توجه دیگر در مورد سبک های چهارگانه فوق که تا حدی به ماهیت سبک زندگی نیز برمی گردد، 
بح��ث تغیی��ر یافتن سبک زندگی ترجیحی فرد ورزشکار است. مطابق نظر گیبین��ز و رایمر )1999( در عصر 
پست م��درن سبک های زندگی از سویی بسیار متکث��ر و متنوع شده و فرد پیوسته بین حوزه های خصوصی و 
عمومی درحرکت است و از سوی دیگر، خود سبک های زندگی بسیار سریع تغییر می کنند. بنابراین، این انتظار 
وج��ود دارد ک��ه یک ورزشکار در یک زمان واحد حتی نشانه های بروز دو سبک متفاوت را نیز از خود نشان 
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دهد و یا با تغییر شرایط زندگی سبکی متفاوت برای خود برگزیند. لذا باید فضای سبک های مذکور را خیلی 
انعطاف پذی��ر و قابل تغییر تصور کنیم. در این راستا پیت��و1 )2013( نیز در بررسی ارتباط سبک های زندگی و 
طبقات اجتماعی در فاصله سال های 1974 تا 2010 در جامعه آمریکا به تغییرات در تنوع سبک های زندگی در 
داخل و بین طبقات مختلف اجتماعی اشاره می نماید. منظور از تنوع در داخل و بین طبقات اجتماعی این است 
ک��ه علاوه بر اینکه سبک های زندگی طبق��ات مختلف اجتماعی تفاوت های زیادی باهم دارد حتی در شرایط 

متغیر امروزی تغییرات در سبک زندگی افراد داخل یک طبقۀ اجتماعی نیز محسوس و قابل مشاهده است.
یکی از بخش های مورد انتظار در هر کار پژوهشی مقایسه نتایج و یافته ها با سایر تحقیقات آن حوزه است، 
اما از آنجایی که تحقیق حاضر به شکل کیفی و درزمینه ورزشکاران نخبه اجرا شد، قیاس یافته های آن با سایر 

تحقیقات موجود چندان منطقی به نظر نمی رسد.
 در مجم��وع، می توان گفت سبک های زندگی ارائه ش��ده در این تحقیق مشابه برخی از سبک های زندگی 

تحقیقات زیر است:
 سبک زندگی متمایز مشابه با سبک زندگی لذت جویانه– زیبایی شناسانه و سبک زندگی بسته مشابه با سبک 
زندگی خرده فرهنگی در تحقیق زارع و فلاح )1391( است. نکته اشتراک این سبک ها در دو تحقیق حس تمایز 
در سبک متمایز و لذت جویانه– زیبایی شناسانه و حس بروز شخصیت واقعی در سبک بسته و خرده فرهنگی 
است. همچنین سبک زندگی خانواده محور تحقیق حاضر مشابه با سبک های خانه محور و خانواده محور و سبک 
زندگی متمایز این تحقیق مشابه با سبک زندگی مدگرا در تحقیق  هارکر و همکاران )2004( مشابه است. همچنین 
سبک زندگی مجازی تحقیق حاضر شبیه سبک زندگی بازی های کامپیوتری و تلویزیون و هنری مستقل در تحقیق 
تلاما، ناپونن و پرون )2005( است. اهمیت و مرکزی بودن خانواده برای جوانان فنلاندی در تحقیق سوینینن و 
استورم )2010( نیز مشابه با سبک زندگی خانواده محوری این تحقیق است. البته باید اذعان کرد سبک های ارائه 
شده در تحقیق حاضر در یک زمینه خاص و با در نظر داشتن شرایط ورزشکاران نخبه در ایران ارائه شده است، 
درحالی که سنخ شناسی های اشاره شده بیشتر بر اساس فعالیت های انجام شده طبقه شده است، همچنین در تحقیق 
حاضر سبک های زندگی نه بر اساس تفاوت فعالیت های رخ داده در آن ها، بلکه بر اساس تفاوت در نحوه بروز 

و مکان و زمان اجرای فعالیت ها مورد شناسایی قرار گرفته است. 
در ی��ک جمع بندی کلی باید گفت یافته های این تحقیق ضمن تأکی��د بر سودمندی استفاده از فعالیت های 
فراغتی در مطالعه سبک زندگی ورزشکاران نخبه، مؤید این نکته خاص نیز است که به احتمال زیاد جهت سنخ 
شناسی سبک زندگی ورزشکاران نخبه بر اساس فعالیت های فراغتی مهم تر از نوع فعالیت های فراغتی، نحوه 
انج��ام و مکان اجرای آن فعالی��ت است؛ به  عبارت  دیگر، شرایط خاص زندگی ورزشکاران می تواند منجر به 
ای��ن گ��ردد که فرد ورزشکار یک فعالیت خاص نظیر خرید، خوردن یک خوراکی، تماشای فیلم و غیره را به 

سبک های مختلفی انجام دهد. 
در پایان پیشنهاد می گردد سبک های ارائه شده در این تحقیق به صورت کمی در گروه های مختلف ورزشکاران 

مورد آزمون قرار گیرد. 

1. Petev
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پژوه��ش حاضر با هدف تعیین جایگاه روان شناسی ورزش��ی در رشته های المپیکی و مدال آور در ساختار 
ورزش کشور انجام گرفت. پژوهش حاضر از  نظر هدف، کاربردی و با توجه به ماهیت، از نوع پژوهش های 
کیفی و از نوع نظریه زمینه ای می باشد. جامعه آماری تحقیق شامل کلیه افرادی بود که در ساختار روان شناسی 
ورزش��ی و ورزش کشور صاحب نظر و تأثیرگ��ذار بودند )N=500(. حجم نمونه در بخش کیفی با توجه به 
روش نمونه گیری گلوله برفی و رسیدن به اشباع نظری 24 نفر بود و در بخش کمی تعداد 221 نفر با توجه به 
ج��دول مورگان و با روش نمونه گیری تصادفی ساده انتخاب شدند. ابزار اندازه گیری پژوهش شامل مصاحبه 
عمیق در بخش کیفی و در بخش کمی پرسشنامه حاصل از بخش کیفی بود. برای تجزیه وتحلیل داده ها، ابتدا بر 
اساس رویکرد گروندد تئوری، داده های حاصل از مصاحبه ها تحلیل شد. سپس در بخش کمی از آمار توصیفی 
و استنباطی استفاده شد. نتایج نشان داد که روان شناسی ورزشی ایران در مقایسه با چند کشور منتخب و پیشرو 
 ،)t=18/19( همچنین، تشکیلات خاص مربوط به روانشناس��ی ورزشی .)t=24/98( جایگ��اه مناسبی ن��دارد
ساختار مناسب روانشناسی ورزشی )t=13/36( و نیروی انسانی متخصص روانشناسی ورزشی )t=19/91( در 
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ایران در مقایسه با کشورهای منتخب و پیشرو وجود ندارد. با این حال نسبت به گذشته تغییرات مثبتی صورت 
گرفته )t=15/23( و وضعیت و جایگاه روانشناسی ورزشی در ایران در مقایسه با کشورهای منتخب و پیشرو 
)t=-8/83( مناس��ب نیست )p=0/01(. در همین راستا، 13 مورد شرایط علی، 10 مورد شرایط مداخله گر، 9 
مورد از بسترهای حاکم و 7 مورد از پیامدهای ارتقای روانشناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور شناسایی 

شد و نیز 7 راهبرد برای ارتقای جایگاه روانشناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور پیشنهاد شد.

واژگان کلیدی: جایگاه، روانشناسی ورزشی و فدراسیون های ورزشی
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مقدمه
پیشرف��ت روزافزون علوم ورزشی و یافته ه��اي جدید در قلمرو ورزش و کاربرد آن ها در توسعه ورزش و 
بهب��ود وضعیت جسمانی، روحی، روانی، اجتماعی، فیزیولوژیکی، فنی و تاکتیکی ورزشکاران موجب جهش 
حیرت انگی��ز رکورده��ا و نتایج حاصل از اج��راي حرکات ورزشی شده است. ای��ن پیشرفت و ترقی مدیون 
گزارش ه��اي تحقیقاتی بی شماري است ک��ه در زمینه کاربرد علوم ورزشی از قبی��ل علم تمرین، فیزیولوژي 
ورزش، روان شناسی ورزشی، تغذیه ورزش و ... صورت گرفته است )موهان و پال1، 2014: 83(. یکی از این 
عل��وم را روانشناسی ورزشی تشکیل می دهد. روان شناسی ورزشی2 شاخه ای از علم روان شناسی است که در 
جستجوی فراهم نمودن پاسخ به سؤالات مختلف در زمینه های رفتار انسانی در حیطه ورزش است )بویس3، 
2009: 261(. مشکلات��ی در زمین��ه سلامت روانی ورزشکاران  همگانی و حرفه ای در بسیاری از مسابقات به 
وی��ژه رقابت هایی که از حساسیت بالایی برخوردارند، همواره ورزشک��اران ما را مورد تهدید قرار داده اند و 
فق��ط مختص ورزشکاران المپیکی و حرفه ای نیست. تمام ت��لاش ما بر این است که به مسئولان ورزش این 
پی��ام را برسانیم که سلام��ت روان برای حضور موفقیت آمیز ورزشک��اران در صحنه های بین المللی و جهانی 
ضروری است و آنها تنها با برخوردار بودن از آمادگی فنی نمی توانند موفقیتی را کسب کنند )واعظ موسوی، 
1394: 2(. گوکیاردی، گوردون و دیمون4 )2008( بیان می کنند که امروزه با پیشرفت علم روانشناسی، بحث 
تأثی��ر مهارت هاي روانی در اج��راي مهارت هاي ورزشی از اهمیت بسزایی برخوردار شده و عوامل روانی که 
در عملکرد ورزشی سهیم اند، مورد علاقه گسترده ورزشکاران، مربیان و روانشناسان ورزش قرار گرفته است 
)گوکی��اردی و همک��اران، 2008: 268(. امروزه با استفاده از مهارت ه��اي رواني پیشرفت قابل ملاحظه اي در 

عملکرد ورزشکاران حرفه اي- المپیک و سطوح دانشگاهي به وجود آمده است )مارتنز راینر5، 1373: 59(.
از طرفی، خیلی از قهرمانان المپیک اذعان دارند که موفقیت خود را مدیون ارتقای مسائل روانی و توجه به 
مولفه هایی چون تمرکز، کنترل استرس و بالا بردن اعتمادبه نفس خود می دانند. اگر ما توانایی تمرکز یا کنترل 
استرس ورزشکاری را که 50 درصد است در زمان کوتاهی به 60 تا 70 درصد برسانیم، همین تفاوت اندک نیز 
 کمک موثری به بهبود عملکرد ورزشکار خواهد بود )فارسی، کمیلی، عبدلی، فولادیان و حبیبی فر، 1394: 89(. 
ب��ه عنوان نمونه، روسیه دومین کشوری بود که به دنب��ال کسب نتایج خوب آمریکا تحقیقات خود را در این 
زمین��ه آغ��از کرد و سریع توانست نتایج قابل توجهی در این زمینه به دس��ت آورد. به دنبال آن، چین و دیگر 
کشوره��ا با احساس ضرورت چنین گروه��ی در کنار کادر فنی ورزشکاران و تیم های ورزشی خود از وجود 
آن��ان سود بردند. متاسفانه، فدراسیون های المپیکی کمتر از جلسات کمیسیون روان شناسی کمیته ملی المپیک 
و کمیت��ه روان شناسی فدراسیون پزشکی استقبال می کنند. شاید تصور می کنند اهمیت چنین کمیسیونی برای 
فدراسیون ه��ا هنوز زیاد شفاف نیست و جایگاهی ب��رای آن ها تعریف نشده است. به همین دلیل برای چنین 

موضوع مهمی بها نمی دهند )فارسی و همکاران، 1394: 91(.

1. Mohan and Paul
2. sport psychology
3. Bouvies
4. Gokardi, Gordon & Dimmock
5. Martens Rinner
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جایگاه روان شناسی ورزشی بین فدراسیون ها به ویژه فدراسیون های المپیکی تعریف شده نیست و به ضرورت 
آن پ��ی نبرده اند و هن��وز ضرورت حضور روان شناس در بین تیم ها به ویژه تیم های المپیکی به شکل علمی جا 
نیفت��اده اس��ت و بیشتر فدراسیون ها درست نزدیک مسابقات المپیک، تازه ای��ن احساس نیاز را پیدا می کنند که 
روان شناس ورزشی جذب کنند. در حالی که یک روان شناس زمانی می تواند در بهبود عملکرد ورزشکاران تأثیر 
مثبت بگذارد که مدت زمان زیادی با آنها از نظر آموزش مهارت های ذهنی کارکرده باشد نه ظرف دو تا سه ماه 
مانده به المپیک )واعظ موسوی، 1394: 4(. با توجه به تجربیاتی که از المپیک های گذشته و المپیک لندن وجود 
دارد، عدم حضور روان شناس ورزشی کنار ورزشکاران المپیکی فاصله آن ها را تا مدال آوری زیاد می کند. این 
موضوع را در المپیک لندن درمورد یوسف کرمی، مهدی تقوی و ... کاملا شاهد بودیم و دیدیم که فشار روانی و 
استرس زیاد یک روز قبل از دیدار فینال سبب شد تا یوسف کرمی مدال المپیک را به راحتی از دست بدهد. به 
بیان دیگر، یک ماه مانده به المپیک زمان خوبی برای آماده سازی ذهنی ورزشکار نیست و ما هیچ وقت نمی توانیم 

در این زمان کوتاه بهترین شرایط را برای ورزشکار فراهم کنیم )حمزه، 1394: 29(.
با توجه به تفاسیر فوق، آماده سازی روان شناختی ورزشکاران از جمله موضوعات نوین و امروزی در حوزه 
سازمان و مدیریت ورزش کشور است که توجه صاحب نظران را به خود جلب کرده است. یکی از اهداف مهم 
ای��ن روانشناسان، آماده س��ازی روان شناختی ورزشکاران برای حضور موفق در رویدادهای المپیکی و جهانی 
اس��ت. در حال حاض��ر، روانشناسان ورزشی به طور رسمی در کنار تیم ه��ای ملی رشته های مختلف ورزشی 
حض��ور ندارند. همچنی��ن،  در سازمان های ورزشی کشور هنوز نهادی روشن ک��ه به طور رسمی  و کاربردی، 
مسئولیتش آماده سازی  روانی ورزشکاران )قبل، حین و بعد از مسابقات( و حضور موفق درکنار مربیان تیم های 
ورزش��ی ب��رای بهبود عملکرد ورزشکاران نه به طور موقت و مقطعی، بلکه به طور دائمی و نهادینه شده باشد، 

اجرایی نگردیده است.
 باید توجه داشت که انجام هر کار و فعالیتی نیازمند تعیین یک سازمان و یک نظام برای به کارگیری عوامل 
و امکان��ات م��ورد نیاز آن به صورت مؤث��ر و کارآمد می باشد. در آغاز ایجاد تغیی��رات سازمانی، بهینه سازی 
ساختار منابع یک سازمان باید اولویت اول اقدامات مدیریت یک سازمان باشد. پس باید در شروع کار، منابع 
در اختی��ار را به طور خاص سازماندهی ک��رد و به آن الگویی مناسب بخشید )رابینز، 1394: 112(. پی بردن به 
ای��ن ام��ر که همراه با افزایش پیچیدگی و رسمیت، سازم��ان ممکن است حالت متمرکز به خود بگیرد و یا به 
ع��دم تمرکز روی آورد، از اهمیت زی��ادی برخوردار است. معمولا تمرکز و عدم تمرکز را روی یک طیف و 
پیوست��ار نشان می دهند که یک سر آن تمرک��ز و سر دیگر آن عدم تمرکز قرار دارد. جایگاه سازمان روی این 
پیوست��ار، یک��ی از عوامل اصلی تعیین کننده نوع ساختار سازمانی است. طرح سازمان به نحوه ساخت و تغییر 
ساختار برای تحقق اهداف سازمانی اشاره می کند. ساختن یا تغییر دادن یک سازمان شبیه ساختن یا تغییر نقشه 
یک ساختمان نیست- اگر چه هر دو با یک هدف نهایی آغاز می شوند و سپس طراح  برای تحقق آن هدف، 
وسایل یا نقشه ای تدارک می بیند. در بنا نمودن یک ساختمان، طرح مورد نظر یک نقشه ساختمانی دقیق است 
ک��ه ب��ر اساس آن ساختمان بنا نهاده می شود. در ساختن یک سازمان آنچه مورد استفاده قرار می گیرد، نقشه یا 
سند مشابه ای است که نمودار سازمانی نام دارد. عوامل مؤثر بر طراحی ساختار سازمانی عبارت اند از: 1( ابعاد 
ساختاری )شامل پیچیدگی، رسمیت، تمرکز، تخصص گرایی، نسبت های پرسنلی و تحلیل ابعاد ساختاری(؛ 2( 
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ابعاد محتوایی )شامل استراتژی، محیط، تکنولوژی، دوره عمر سازمان و فرهنگ سازمانی( که بررسی و مطالعه 
در م��ورد عوام��ل مؤثر فوق نیاز به تجربه کافی و لازم دارد. البت��ه، پارامترهای دیگری نیز در طراحی ساختار 

سازمانی دخیل می باشند )اچ هال1، 1381: 86-85(.
اکن��ون ب��ا توجه به آنچه گفته ش��د، مسئله اصلی که باعث انج��ام این پژوهش گردی��د، شناسایی جایگاه 
روان شناس��ی ورزشی در ساختار ورزش کش��ور و فدراسیون های ورزشی و رشته ه��ای المپیکی و مدال آور 
می باش��د، چرا که روان شناسی ورزش��ی رفتار ورزشکاران را در قبل، حین و بعد از مسابقات تحت تأثیر قرار 
می ده��د و باع��ث بهبود عملکرد آن ها در میدان های بزرگ مثل المپیک و جهان و در نتیجه دریافت مدال های 
خوشرنگ تر و بهبود رفتار آن ها در میادین ورزشی می شود. در شرایط حاضر، در ورزش ایران حلقه مفقوده ای 
ب��ه غیر از آمادگی جسمانی و تغذیه وجود دارد که نقش بسزایی در عملکرد ورزشکاران و قهرمانان المپیکی 
دارد. ام��روزه در دنی��ای ورزش حرفه ای، چه در ایران و چه در سایر کشورها فاکتورهای تغذیه و علم تمرین 
تقربیا در یک سطح قرار گرفته است و فاکتور تأثیرگذار دیگری که  در ورزش حرفه ای باعث پیشرفت فراوان 
سای��ر کشورها ش��ده و در ایران هنوز اول راه  است، علم روان شناسی ورزشی است که هنوز جای آن در کنار 
ورزشکاران خالی است. لذا با تربیت روان شناسان  ورزشی و حضور آن ها درکنار تیم های ملی و مربیان دیگر 
که باعث هدایت ورزشکاران و گرفتن نتیجه مطلوب می گردد، باید این حلقه مفقوده از میان برداشته شود. با 
این تفاسیر، این تحقیق در نظر دارد به بررسی جایگاه روان شناسی ورزشی در رشته های المپیکی و مدال آور و 

بررسی چند کشور) مطالعه تطبیقی( بپردازد. 

سوالات پژوهش
با توجه به موضوع تحقیق، سوالات ویژه تحقیق به شرح زیر مطرح شد:. 1
جایگاه روان شناسی ورزشی ایران در مقایسه با چند کشور منتخب و پیشرو چگونه است ؟. 2
شرایط علی مؤثر بر جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور کدام اند؟. 3
شرایط زمینه ای مؤثر بر جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور کدام اند؟. 4
شرایط مداخله گر مؤثر بر جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور کدام اند؟. 5
راهبردهای مؤثر بر جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور کدام اند؟. 6
پیامدهای ارتقای جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور چیست؟. 7

روش شناسی پژوهش
پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر نحوه انجام کار، جزو تحقیقات آمیخته )کیفی و کمی( است. 
جامعه آماری شرکت کنندگان در این تحقیق شامل کلیه افرادی است که در ساختار روان شناسی ورزشی ورزش 
کشور صاحب نظر و تأثیرگذار هستند؛ افرادی چون: معاونان محترم وزارت ورزش و جوانان، ریاست محترم 
کمیت��ه ملی المپیک و مدیرانی که در سازمان های مرتبط با کمیت��ه ملی المپیک در ورزش قهرمانی- حرفه ای 
نقش داشتند، اساتید محترم دانشگاه ها در حیطه مدیریت و روان شناسی ورزشی، روسای محترم فدراسیون ها، 

1. H. Hall 
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سرمربیان و مربیان تیم های ملی و همچنین مدال آوران المپیکی و جهانی. جامعه آماری تحقیق 500 نفر بودند. 
بخش کیفی تحقیق، تعداد نمونه خاصی از قبل تعیین نمی شود و تا زمانی که مدل به مرحله ساخت و اشباع 
نرسیده است، نمونه گیری ادامه پیدا می کند. لذا از دو روش نمونه گیری هدفمند و گلوله برفی در این مرحله 
استفاده شد. در این تحقیق نمونه گیری گلوله برفی بدین صورت بود که شرکت کنندگان اگر افراد دیگری را 
می شناختن��د ک��ه در زمینه مورد بررسی دارای تجربیات و دیدگاه هایی هستند، برای شرکت در مطالعه معرفی 
نمودند. در بخش کیفی تعداد 24 نفر به عنوان نمونه تحقیق انتخاب شدند. در بخش کمی نیز تعداد 221 نفر 

با توجه به حداقل حجم نمونه جدول مورگان و با روش نمونه گیری تصادفی ساده انتخاب گردیدند. 
مراح��ل تحقیق در قسمت جمع آوری داده ها به ص��ورت کلی به سه بخش تقسیم می گردد: در بخش اول 
فرآین��د جمع آوری داده ها با استفاده از روش کتابخانه ای شام��ل بررسی اسناد و مدارک، گزارش های مستند، 
مق��الات علمی معتبر و وب سایت ه��ای معتبر در زمینه موضوع پژوهش و مولفه ه��ای تحقیق انجام شد. در 
بخ��ش دوم، جم��ع آوری داده ها با استفاده از مصاحبه های کیفی ب��ا نخبگان صورت گرفت- مصاحبه یکی از 
رایج تری��ن روش های جمع آوری داده ها در گرون��دد تئوری است. مصاحبه با سئوالات باز این امکان را برای 
شرکت کنندگان به وجود می آورد که تجربیات خود را در مورد پدیده مورد بررسی کاملا توضیح دهند. پس از 
انجام مصاحبه و کدگذاری داده ها، پرسشنامه تحقیق به دست آمد که در بخش سوم و کمی تحقیق، در اختیار 
نمونه قرار گرفت. روایی صوری پرسشنامه از طریق نظر 5 نفر از متخصصان روانشناسی ورزشی تایید شد و 
پایایی آن در یک آزمون اولیه بر روی 30 نفر با استفاده از آلفای کرونباخ با 0/79 مورد تایید قرار گرفت. به دلیل 
اینکه تحقیق حاضر با رویکرد تطبیقی بود که اغلب با استفاده از داده های تجربی مورد استفاده قرار می گیرد، 
روش خوب��ی فراه��م شد که ساختار روان شناسی ورزشی در کشوره��ای منتخب مطالعه و تأثیر روان شناسی 

ورزشی در موفقیت ورزشکاران بررسی و با ساختار کشورمان مقایسه گردد.
در این پژوهش، پژوهشگر به منظور ثبت اطلاعات حاصل از مصاحبه ها، علاوه بر یادداشت رئوس مطالب، 
ب��ا کس��ب اجاره از فرد مصاحبه شونده به ضب��ط مصاحبه با استفاده از دستگاه ویژه ضب��ط صدا اقدام نمود. 
ل��ذا در این پژوهش کلیه مصاحبه ه��ای انجام شده، از طریق کدگذاری باز1، کدک��ذاری محوری2، کدگذاری 
انتخابی3)گزینش��ی( تجزیه و تحلیل شد. وظیفه بعدی پژوهشگر دسته بندی و مقایسه مفاهیم استخراج شده 
از دل داده ه��ا ب��ود. با توجه به اینکه محقق در بررسی پیشینه تحقیق به الگو یا مدلی مفهومی خاصی در مورد 
جایگاه روانشناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور برخورد نکرد و همچنین به دلیل عدم حضور روان شناس 
ورزش��ی در کنار ورزشکاران تیم های مختلف ورزشی و جایگاه آن ها در ورزش کشور به صورت تایید شده 
در بیشین��ه تحقیق، محقق تصمیم گرفت که با یک تحقیق کیفی و اکتشافی، خود به ارائه جایگاه روان شناسی 
در ساخت��ار ورزش کش��ور دست پیدا کند. لذا در این تحقیق از اف��رادی که به نوعی صاحب تفکر و نظر در 
روان شناس��ی ورزشی و همچنین تاثیرگذار در مدیریت ورزش کشور بودند و نیز افراد با تجربه در رشته های 

مختلف المپیکی که رویدادهای جهانی را با ورزشکاران رشته های مختلف تجربه نموده اند، استفاده شد. 
روش تحلیل داده ها در روش داده بنیاد، کدگذاري نظري می باشد. بنابراین بعد از مطالعه مبانی نظري، داده هاي 

1. Open Coding
2. Axial Coding
3. Selective Coding
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خ��ام ب��ه صورت استقرائی از مصاحبه هاي نیمه ساختاریافته با نخبگان به دست آمد و بر اساس نظریه داده بنیاد 
تجزیه و تحلیل شد. در واقع هم زمان با انجام مصاحبه ها، داده ها کدگذاري شد. با توجه به کدهاي به دست آمده 
از مصاحبه ها و مطالعات، مولفه هاي اصلی با بهره گیري از روش نظریه پردازي داده بنیاد با رویکرد نوخواسته مورد 
شناسایی قرار گرفت. در بخش کمی نیز پس از جمع آوری تمامی 221 پرسشنامه توزیع شده و با توجه به تکمیل 
ب��ودن آن ه��ا، از روش های آماری کلموگروف اسمیرنوف به منظور بررس��ی توزیع داده ها و نیز آزمون تی تک 

نمونه ای در سطح معناداری 0/05 برای بررسی سوالات تحقیق با کمک نرم افزار SPSS نسخه 23 استفاده شد.

یافته های پژوهش
مهم ترین یافته های توصیفی مربوط به نمونه تحقیق به شرح جدول 1 بود.

جدول 1: یافته های جمعیت شناختی

سمتسابقه شغلیرشته تحصیلیتحصیلاتسنتاهلجنسیت

41 تا 50 17/6مجرد40/3زن
سال

فوق 32/1
لیسانس

علوم 45/3
ورزشی

33/9ورزشکار1037/1 تا 15 58/4

بالای 60 82/4متاهل59/7مرد
سال

سایر 7/3دکتری14/5
رشته ها

44/2کارشناس10/4بالای 36/720

ب��ا توجه به طبیعی بودن توزی��ع داده ها، از آزمون تی تک نمونه ای برای بررسی سوال جایگاه روان شناسی 
ورزش��ی ایران در مقایسه با چند کشور منتخ��ب و پیشرو چگونه است، استفاده شد. نتایج در جدول 2 نشان 

داده شده است:

جدول 2: نتایج آزمون تی تک نمونه ای

آماره
میانگین میانگینمتغیر

آماری
درجه 
آزادی

t
سطح 
معنی 
داری

k-s

در مقایس��ه با کشوره��ای منتخب و پیشرو 
4/23322024/980/010/23جایگاه مناسبی ندارد.

تشکی��لات خاص��ی در م��ورد روانشناسی 
ورزش��ی به نسب��ت کشوره��ای منتخب و 

پیشرو وجود ندارد.
4/02322018/190/010/78

ساخت��ار مناس��ب روانشناس��ی ورزشی در 
ای��ران در مقایسه با کشوره��ای منتخب و 

پیشرو وجود ندارد.
3/67322013/360/010/93

نی��روی انسان��ی متخص��ص روانشناس��ی 
ورزش��ی در ای��ران در مقایسه با کشورهای 

منتخب و پیشرو کم است.
4/07322019/910/010/12
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وضعیت و جایگ��اه روانشناسی ورزشی در 
ای��ران در مقایسه با کشوره��ای منتخب و 

پیشرو مناسب است.
2/573220-8/830/010/68

3/0332200/560/560/34ساختار دارد ولی فعالیت ندارد.

نسبت ب��ه گذشته تغیی��رات مثبتی صورت 
3/90322015/230/010/73گرفته است.

ب��ا توج��ه به نتایج جدول 2  می توان گفت که روان شناس��ی ورزشی ایران در مقایسه با چند کشور منتخب 
و پیش��رو جایگ��اه مناسبی ن��دارد )t=24/98 ،p=0/01(، تشکیلات خاصی در م��ورد روانشناسی ورزشی به 
نسبت کشورهای منتخب و پیشرو وجود ندارد )t=18/19 ،p=0/01(، ساختار مناسب روانشناسی ورزشی در 
ای��ران در مقایسه با کشورهای منتخب و پیشرو وجود ن��دارد )t=13/36 ،p=0/01(، نیروی انسانی متخصص 
روانشناس��ی ورزشی در ایران در مقایسه با کشورهای منتخب و پیشرو کم است )t=19/91 ،p=0/01( ولی با 
این حال، نسبت به گذشته تغییرات مثبتی صورت گرفته است )t=15/23 ،p=0/01(. همچنین نمی توان گفت 
که روانشناسی ورزشی در ایران در مقایسه با کشورهای منتخب و پیشرو ساختار دارد، ولی فعالیت هم ندارد. 
نی��ز وضعیت و جایگ��اه روانشناسی ورزشی در ایران در مقایسه با کشورهای منتخب و پیشرو مناسب نیست 

.)t=-8/83 ،p=0/01(
ب��ا توجه به طبیعی ب��ودن توزیع داده ها، از آزمون تی تک نمونه ای برای بررسی سوال شرایط علی مؤثر بر 
ارتق��ای جایگاه روان شناسی ورزش��ی در ساختار ورزش کشور چیست، استفاده شد. نتایج در جدول 3 نشان 

داده شده است.

جدول 3: نتایج آزمون تی تک نمونه ای

                                            آماره
میانگین میانگینگویه

آماری
درجه 
آزادی

t
سطح 
معنی 
داری

k-s

احس��اس ض��رورت تمام مسئ��ولان به این 
3/78322015/120/010/36موضوع

3/5632209/460/010/71نگاه به این حیطه به صورت تخصصی

تاسی��س ی��ک مرک��ز مستق��ل روانشناسی 
ورزشی در وزارت ورزش و جوانان همراه 

با انجام اقدامات لازم
3/3932207/210/010/26

تخصی��ص بودجه مجزا ب��رای روانشناسی 
3/2632206/730/010/12ورزشی از طرف دولت
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نظ��ارت و ارزیابی مستمر وزارت ورزش و 
جوانان از روند توسعه روانشناسی ورزشی 

در فدراسیون ها
3/89322017/430/010/44

آم��وزش مربی��ان ورزش��ی در ارتب��اط ب��ا 
3/69322013/250/010/52روانشناسی ورزشی

تشکیل کمیسیون و کارگروهی برای توسعه 
روانشناس��ی ورزش��ی در وزارت ورزش و 

جوانان و کمیته ملی المپیک
4/20322025/180/010/68

تخصصی ش��دن روانشناسان برای هر رشته 
3/3732207/090/010/19ورزشی

دانش افزایی مربیان و ورزشکاران نسبت به 
3/83322015/890/010/27روانشناسی ورزشی

اجب��اری ک��ردن استف��اده از روانشناس��ان 
0/230/910/16-2/983220ورزشی در تیم های ورزشی

تب��ادل علم��ی و  ارتباطات ب��ا کشورهای 
3/5532209/400/010/38مختلف

افزای��ش تبادل بی��ن دانشگاه ه��ا و وزارت 
4/01322020/960/010/82ورزش و جوانان

افزایش نی��روی انسانی متخصص در حیطه 
4/13322022/590/010/71روانشناسی ورزشی

تشکی��ل کمیت��ه روانشناس��ی ورزش��ی در 
4/26322027/100/010/11فدراسیون های ورزشی

با توجه به نتایج جدول 3،  می توان گفت که به جز اجباری کردن استفاده از روانشناسان ورزشی در تیم های 
ورزشی، بقیه موارد از دید نمونه های تحقیق به عنوان شرایط علی مؤثر بر ارتقای جایگاه روان شناسی ورزشی 
در ساختار ورزش کشور می باشند )p=0/01(. همچنین از بین گویه های مطرح شده، »تشکیل کمیته روانشناسی 
ورزش��ی در فدراسیون ه��ای ورزشی«، »تشکیل کمیسیون و کارگروهی ب��رای توسعه روانشناسی ورزشی در 
وزارت ورزش و جوان��ان و کمیت��ه ملی المپی��ک«، »افزایش نیروی انسانی متخص��ص در حیطه روانشناسی 

ورزشی« و » افزایش تبادل بین دانشگاه ها و وزارت ورزش و جوانان« دارای بالاترین میانگین بودند. 
با توجه به طبیعی بودن توزیع داده ها، از آزمون تی تک نمونه ای برای بررسی سوال شرایط زمینه ای ارتقای 
جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور چیست، استفاده شد. نتایج در جدول 4 نشان داده شده 

است:
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جدول 4: نتایج آزمون تی تک نمونه ای

آماره

گویه
میانگین میانگین

آماری
درجه 
آزادی

t
سطح 
معنی 
داری

k-s

افزای��ش اعتقاد ب��ه ورزش علمی از سوی 
3/3732204/510/010/54جامعه ورزش کشور

وجود دانشجوی��ان و متخصصان علاقه مند 
3/4232205/290/010/34در حوزه روانشناسی ورزش

علاقه من��دی سیاسیون به کس��ب نتیجه در 
3/5032207/600/010/41ورزش قهرمانی

احس��اس نی��از فدراسیون ه��ای ورزشی به 
3/4532206/890/010/89مقوله روانشناسی ورزشی

وج��ود جمعی��ت تحصیل ک��رده، جوان و 
3/7232209/180/010/10علاقه مند در بین مربیان ورزش کشور

نتای��ج ملم��وس ب��ه کارگی��ری روانشناس 
3/5432207/920/010/07ورزشی

وج��ود تجارب موف��ق جهانی ب��رای الگو 
3/6132208/380/010/24برداری

رشد مناس��ب جامع��ه روانشناسی ورزشی 
3/87322016/370/010/51کشور در سال های اخیر

3/98322017/820/010/68وجود انجمن علمی روانشناسی ورزشی

 ،)t=4/51 ،p=0/01( با توجه به نتایج جدول 4، افزایش اعتقاد به ورزش علمی از سوی جامعه ورزش کشور
وج��ود دانشجویان و متخصصان علاقه من��د در حوزه روانشناسی ورزش��ی )t=5/29 ،p=0/01(، علاقه مندی 
سیاسی��ون به کسب نتیج��ه در ورزش قهرمانی )t=7/60 ،p=0/01(، احساس نی��از فدراسیون های ورزشی به 
مقوله روانشناسی ورزشی )t=6/89 ،p=0/01(، وجود جمعیت تحصیل کرده، جوان و علاقه مند در بین مربیان 
ورزش کشور )t=9/18 ،p=0/01(، نتایج ملموس به کارگیری روانشناس ورزشی )t=7/92 ،p=0/01(، وجود 
تجارب موفق جهانی برای الگو برداری )t=8/38 ،p=0/01(، رشد مناسب جامعه روانشناسی ورزشی کشور در 
سال ه��ای اخیر )t=16/37 ،p=0/01( و وجود انجمن علمی روانشناسی ورزشی )t=17/82 ،p=0/01( شرایط 

زمینه ای ارتقای جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور می باشند. 
با توجه به طبیعی بودن توزیع داده ها، از آزمون تی تک نمونه ای برای بررسی سوال شرایط مداخله گر مؤثر 
بر ارتقای جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور چیست، استفاده شد. نتایج در جدول 5 نشان 

داده شده است:
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جدول 5: نتایج آزمون تی تک نمونه ای

آماره

گویه
میانگین میانگین

آماری
درجه 
آزادی

t
سطح 
معنی 
داری

k-s

3/92322021/230/010/54عدم احساس ضرورت توسط مسئولان

ضعف نی��روی انسان��ی و کمب��ود نیروی 
3/3632204/170/010/34متخصص

3/4432205/120/010/41عدم تخصیص بودجه مناسب

عدم توجه کافی از س��وی وزارت ورزش 
3/85322018/590/010/89و جوانان

باورها و نگرش سنتی ورزشکاران و مربیان 
3/68322013/830/010/10و مدیران ورزشی

ع��دم نگاه ساختاری ب��ه مقوله روانشناسی 
ورزش��ی از سوی وزارت ورزش و جوانان 

و کمیته ملی المپیک
3/98322021/890/010/07

عدم علاقه و رغب��ت دانش آموختگان این 
3/2732203/030/010/24حوزه برای کار در بدنه ورزش کشور

نب��ود دستورالعم��ل و قانون ب��رای به کار 
4/12322026/940/010/51گیری روانشناسان

پایی��ن بودن س��واد علم��ی جامعه ورزش 
3/3832204/650/010/68کشور

نب��ود همبستگی لازم در بی��ن روانشناسان 
3/5032206/370/010/63ورزشی کشور

ب��ا توجه به نتایج جدول 5،  عدم احساس ضرورت توس��ط مسئولان )t=21/23 ،p=0/01(، ضعف نیروی 
 ،)t=5/12 ،p=0/01( عدم تخصی��ص بودجه مناسب ،)t=4/17 ،p=0/01( انسان��ی و کمبود نیروی متخصص
ع��دم توجه کافی از سوی وزارت ورزش و جوانان )t=18/59 ،p=0/01(، باورها و نگرش سنتی ورزشکاران 
و مربی��ان و مدی��ران ورزشی )t=13/83 ،p=0/01(، عدم نگاه ساختاری به مقوله روانشناسی ورزشی از سوی 
وزارت ورزش و جوان��ان و کمیته ملی المپی��ک )t=21/89 ،p=0/01(، عدم علاقه و رغبت دانش آموختگان 
ای��ن ح��وزه برای کار در بدنه ورزش کشور )t=3/03 ،p=0/01(، نبود دستورالعمل و قانون برای به کار گیری 
روانشناس��ان )t=26/94 ،p=0/01(، پایین بودن س��واد علمی جامعه ورزش کشور )t=4/65 ،p=0/01( و نبود 
همبستگی لازم در بین روانشناسان ورزشی کشور )t=6/3 ،p=0/01( به عنوان شرایط مداخله گر مؤثر بر ارتقای 

جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور می باشند. 
با توجه به طبیعی بودن توزیع داده ها، از آزمون تی تک نمونه ای برای بررسی سوال راهبردهای مؤثر بر ارتقای 
جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور چیست، استفاده شد. نتایج در جدول 6 نشان داده شده است:
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جدول6: نتایج آزمون تی تک نمونه ای

                                       آماره
میانگین میانگینگویه

آماری
درجه 
آزادی

t
سطح 
معنی 
داری

k-s

اولویت بن��دی عوامل موثر ب��ر ارتقای 
ساخت��ار روانشناس��ی ورزشی و تلاش 

برای رفع موانع
3/52322011/040/010/26

افزایش بودجه و مسائل مالی مربوط به 
3/4132208/920/010/53ارتقای ساختار روانشناسی ورزش

و  مربی��ان  مدی��ران،  افزای��ی  دان��ش 
ورزشک��اران در زمینه تاثی��رات مثبت 

روانشناسی ورزشی
3/65322014/710/010/49

افزای��ش مدرس��ان  افزای��ی و  دان��ش 
از  استف��اده  و  ورزش��ی  روانشناس��ی 

تجارب موفق دنیا
3/78322016/090/010/40

تلاش برای تربیت نیروی انسانی موثر و 
3/56322012/460/010/12کارآمد در دانشگاه های کشور

ارتقای ساختار روانشناسی ورزشی با ایجاد 
3/89322017/260/010/89کمیته مستقل در فدراسیون های ورزشی

نگ��اه ویژه و تخصصی ب��ه روانشناسی 
3/70322015/580/010/64ورزشی در رشته های مختلف

با توجه به نتایج جدول 6،  راهبردهای مؤثر بر ارتقای جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور 
بر اساس بالاترین میانگین عبارت اند از: 

ارتقای ساختار روانشناسی ورزشی با ایجاد کمیته مستقل در فدراسیون های ورزشی؛	•
دانش افزایی و افزایش مدرسان روانشناسی ورزشی و استفاده از تجارب موفق دنیا؛	•
نگاه ویژه و تخصصی به روانشناسی ورزشی در رشته های مختلف؛	•
دانش افزایی مدیران، مربیان و ورزشکاران در زمینه تاثیرات مثبت روانشناسی ورزشی؛	•
تلاش برای تربیت نیروی انسانی موثر و کارآمد در دانشگاه های کشور؛	•
اولویت بندی عوامل موثر بر ارتقای ساختار روانشناسی ورزشی و تلاش برای رفع موانع؛	•
افزایش بودجه و مسائل مالی مربوط به ارتقای ساختار روانشناسی ورزش.	•

با توجه به طبیعی بودن توزیع داده ها، از آزمون تی تک نمونه ای برای بررسی سوال پیامدهای ارتقای جایگاه 
روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور چیست، استفاده شد. نتایج در جدول 7 نشان داده شده است:
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جدول 7: نتایج آزمون تی تک نمونه ای

                                           آماره

گویه
میانگین میانگین

آماری
درجه 
آزادی

t
سطح 
معنی 
داری

k-s

3/89322017/560/010/14ارتقای سطح فنی و عملکردی ورزشکاران

ارتقای سطح کرسی های بین المللی و 
3/90322017/930/010/11کسب مدال های بیشتر بین المللی

4/21322026/920/010/23افزایش دوره قهرمانی ورزشکاران

4/37322031/170/010/18افزایش کیفیت زندگی ورزشکاران

کاهش مصدومیت های ناشی از تمرین و 
3/68322013/440/010/38مسابقه

کاهش فراز و فرودهای بحث روانی 
ورزشکاران و افزایش ثبات در عملکرد 

ورزشکاران
4/12322025/480/010/32

افزایش مشارکت مردم در برنامه های 
3/4232206/210/010/12ورزشی

ب��ا توجه به نتایج ج��دول 7، ارتقای سطح فنی و عملک��ردی ورزشک��اران )t=17/56 ،p=0/01(، ارتقای 
سط��ح کرسی های بی��ن المللی و کسب مدال ه��ای بیشتر بی��ن الملل��ی )t=17/93 ،p=0/01(، افزایش دوره 
قهرمان��ی ورزشکاران )t=26/92 ،p=0/01(، افزایش کیفیت زندگی ورزشکاران )t=31/17 ،p=0/01(، کاهش 
مصدومیت های ناشی از تمرین و مسابقه )t=13/44 ،p=0/01(، کاهش فراز و فرودهای بحث روانی ورزشکاران 
و افزایش ثبات در عملکرد ورزشکاران )t=25/48 ،p=0/01( و افزایش مشارکت مردم در برنامه های ورزشی 

)t=6/21 ،p=0/01( از پیامدهای ارتقای جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار ورزش کشور می باشند. 

بحث و نتیجه گیری
نتیج��ه آزم��ون سوال اول تحقیق نشان داد که روان شناسی ورزشی ایران در مقایسه با چند کشور منتخب و 
پیشرو جایگاه مناسبی ندارد )t=24/98(، تشکیلات خاصی در مورد روانشناسی ورزشی به نسبت کشورهای 
منتخب و پیشرو وجود ندارد )t=18/19(، ساختار مناسب روانشناسی ورزشی در ایران در مقایسه با کشورهای 
منتخب و پیشرو وجود ندارد )t=13/36(، نیروی انسانی متخصص روانشناسی ورزشی در ایران در مقایسه با 
کشورهای منتخب و پیشرو کم است )t=19/91( ولی با این حال نسبت به گذشته تغییرات مثبتی صورت گرفته 
است )t=15/23(. همچنین نمی توان گفت که روانشناسی ورزشی در ایران در مقایسه با کشورهای منتخب و 
پیش��رو ساختار دارد، ولی فعالیت هم ندارد. نیز وضعیت و جایگاه روانشناسی ورزشی در ایران در مقایسه با 
کشورهای منتخب و پیشرو )t=-8/83( مناسب نیست )p=0/01(. نتیجه به دست آمده با نتیجه تحقیقات باغبانی 
و جعفری کاکلکی )1394(، سپاسی و همکاران )1385( و آقا علي نژاد )1376( همسو بود. باغبانی و جعفری 
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کاکلکی )1394( نشان دادند که روان شناسان ورزشی تبدیل به یکی از بخش های پایه ای ورزش حرفه ای شده 
و در چن��د سال اخیر اهمیت بیشتری پی��دا کرده اند و درحالی که استفاده از روان شناس در تیم های ورزشی به 
یک ضرورت انکارناپذیر )همانند مربی، سرپرست و ...( تبدیل شده است، در ایران هنوز کمتر تیمی است که 
از روان شناس استفاده می کند- مسئله ایی که به اعتقاد بسیاری از کارشناسان در رقم خوردن برخی از ناکامی ها 

و شکست های اخیر ورزش کاران ایران چه در عرصه قاره و چه جهانی و المپیک بی تأثیر نبوده است. 
آزمون سوال دوم تحقیق نشان داد که به جز اجباری کردن استفاده از روانشناسان ورزشی در تیم های ورزشی، 
بقیه موارد از دید نمونه های تحقیق به عنوان شرایط علی مؤثر بر ارتقای جایگاه روان شناسی ورزشی در ساختار 
ورزش کشور می باشند )p=0/01(. همچنین از بین گویه های مطرح شده، »تشکیل کمیته روانشناسی ورزشی 
در فدراسیون ه��ای ورزشی«، »تشکی��ل کمیسیون و کارگروهی برای توسعه روانشناس��ی ورزشی در وزارت 
ورزش و جوانان و کمیته ملی المپیک«، »افزایش نیروی انسانی متخصص در حیطه روانشناسی ورزشی« و » 
افزایش تبادل بین دانشگاه ها و وزارت ورزش و جوانان« دارای بالاترین میانگین بودند. پس از آنکه اهمیت و 
جایگاه روانشناسی ورزشی در موفقیت تیم ها، بازیکنان، مربیان ورزشی و ... برای همگان مشخص شد، لازم 
ب��ه نظر می رسد که عوامل علی ارتقای جایگاه آن در کشور نیز مشخص شود. نتیجه تحقیق بیانگر آن بود که 
عوام��ل متعددی می توانند موجب��ات ارتقای روانشناسی ورزشی کشور را فراهم نمایند. دو مورد از مهم ترین 
عوام��ل را »تشکیل کمیته روانشناسی ورزش��ی در فدراسیون های ورزشی« و »تشکیل کمیسیون و کارگروهی 
برای توسعه روانشناسی ورزشی در وزارت ورزش و جوانان و کمیته ملی المپیک« تشکیل می دهد. در ساختار 
سازمان های ورزشی کشور مشخص شده است که فدراسیون های ورزشی و کمیته ملی المپیک تحت همکاری 
ب��ا وزارت ورزش و جوانان بالاتری��ن مقام ورزشی هر رشته ورزشی هستند و یکی از مهم ترین فعالیت های 
آن��ان را ارتق��ای ورزش قهرمانی و حرف��ه ای کشور تشکیل می دهد. در واقع می ت��وان گفت که تیم های ملی 
ورزشی کشور از دل فعالیت ها و برنامه های این سازمان ها به ویژه فدراسیون های ورزشی مستخرج می شوند. 
لذا چنانچه در تشکیلات فدراسیون های ورزشی، کمیته ملی المپیک و وزارت ورزش و جوانان بخشی با نام 
کمیته روانشناسی ورزشی ایجاد شود، بی شک می تواند تاثیرات مهمی در توسعه روانشناسی ورزشی کشور به 
ویژه در سطح تیم های ملی و حرفه ای ایفا نماید. در تایید این موضوع می توان به تجارب کشورهای منتخب 

و پیشرو اشاره نمود. 
نتیج��ه آزمون سوال سوم تحقیق نشان داد که افزایش اعتقاد به ورزش علمی از سوی جامعه ورزش کشور 
)t=4/51(، وج��ود دانشجویان و متخصصان علاقه مند در حوزه روانشناس��ی ورزشی )t=5/29(، علاقه مندی 
سیاسی��ون به کس��ب نتیجه در ورزش قهرمان��ی )t=7/60(، احس��اس نیاز فدراسیون ه��ای ورزشی به مقوله 
روانشناسی ورزشی )t=6/89(، وجود جمعیت تحصیل کرده، جوان و علاقه مند در بین مربیان ورزش کشور 
)t=9/18(، نتای��ج ملموس به کارگی��ری روانشناس ورزشی )t=7/92(، وجود تجارب موفق جهانی برای الگو 
ب��رداری )t=8/38(، رشد مناس��ب جامعه روانشناسی ورزشی کشور در سال های اخی��ر )t=16/37( و وجود 
انجمن علم��ی روانشناسی ورزشی )t=17/82( عوامل زمینه ای موثر بر ارتق��ای جایگاه روان شناسی ورزشی 
در ساخت��ار ورزش کش��ور می باشند )p=0/01(. برای توسعه روانشنان��س ورزشی کشور، ابتدا لازم است که 
زمینه های لازم مهیا باشد و سپس با بهبود شرایط علی و نیز عوامل میانجی، جایگاه روانشناسی ورزشی کشور 
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ارتقا یابد. یکی از زمینه های لازم برای ارتقای روانشناسی ورزشی را افزایش اعتقاد به ورزش علمی از سوی 
جامع��ه ورزش کشور تشکی��ل می دهد. متاسفانه، هنوز در کشور اعتقاد ب��ه ورزش علمی وجود ندارد و این 
موض��وع هم از سوی مدیران و هم مربیان و ورزشکاران قابل مشاهده است. بسیاری از ورزشکاران و مربیان 
هنوز هم به شیوه های سنتی و تجربی به فعالیت ها و تمرینات ورزشی می پردازند و تا زمانی که این اعتقاد به 
ورزش علم��ی ایجاد نشود، نمی توان به استقبال از روانشناسان ورزشی در بدنه تیم ها و سازمان های ورزشی 
امیدوار بود. به علاوه، وجود دانشجویان و متخصصان علاقه مند در حوزه روانشناسی ورزشی، امری ضروری 
اس��ت که در صورت نبود آن ها نمی توان به ارتقای جایگ��اه روانشناسی ورزشی امیدوار بود. امروزه به دلیل 
سردرگمی وزارت علوم و کارگروه های علمی هنوز نمی توان رشته روانشناسی ورزشی را به عنوان یک رشته 
علمی در کشور قلمداد کرد، چرا که چند سال در برخی دانشگاه ها تدریس و سپس دوباره در سطح کارشناسی 
ارشد ملغی شد. با این وصف، انگیزه ای برای علاقه مندان به این رشته وجود نخواهد داشت. از سوی دیگر، 
بازار کار مناسبی نیز در انتظار فارغ التحصیلان این رشته نیست. لذا این موضوع می تواند از میزان علاقه آنان 

به ادامه تحصیل در روانشناسی ورزشی بکاهد.
در همی��ن راستا، نتیجه آزم��ون سوال چهارم تحقیق نشان داد که عدم احس��اس ضرورت توسط مسئولان 
)t=21/23(، ضع��ف نی��روی انسانی و کمبود نی��روی متخصص )t=4/17(، عدم تخصی��ص بودجه مناسب 
)t=5/12(، عدم توجه کافی از سوی وزارت ورزش و جوانان )t=18/59(، باورها و نگرش سنتی ورزشکاران 
و مربی��ان و مدی��ران ورزشی )t=13/83(، عدم نگاه ساختاری به مقول��ه روانشناسی ورزشی از سوی وزارت 
ورزش و جوان��ان و کمیته ملی المپیک )t=21/89(، عدم علاقه و رغبت دانش آموختگان این حوزه برای کار 
در بدنه ورزش کشور )t=3/03(، نبود دستورالعمل و قانون برای به کار گیری روانشناسان )t=26/94(، پایین 
ب��ودن سواد علمی جامعه ورزش کش��ور )t=4/65( و نبود همبستگی لازم در بین روانشناسان ورزشی کشور 
)t=6/3( ب��ه عن��وان شرایط مداخله گر مؤثر بر ارتقای جایگاه روان شناس��ی ورزشی در ساختار ورزش کشور 
می باشن��د )p=0/01(. برای توسعه هر موضوعی در کشور، ضروری است که مسئولان آن حوزه نسبت به آن 
موض��وع احساس ضرورت نمایند. همانگونه که پس از سال ها، مسئولان ورزش کشور به ضرورت موضوع 
استعدادیابی پ��ی برده اند و به سوی توسعه فرآیند استعدادیابی در رشته های ورزشی مختلف گام های موثری 
برداشته اند، لازم است که برای توسعه روانشناسی ورزشی کشور نیز مسئولان احساس نیاز کنند. این در حالی 
اس��ت که از سوی مسئولان ورزش کشور، ضرورت��ی در زمینه روانشناسی ورزشی کشور احساس نمی شود 
که نمود آن را می توان در نبود روانشناس ورزشی در کادر فنی تیم های مختلف کشور مشاهده کرد. همچنین، 
در کشور ضعف نیروی انسانی و کمبود نیروی متخصص روانشناسی ورزشی وجود دارد. همانطور که پیشتر 
بیان شد، تعداد فارغ التحصیلان رشته روانشناسی ورزشی اندک اند و معمولا از ضعف علمی و کاربردی رنج 
می برن��د، چرا که در سطوح پایین علمی قرار دارند و فاقد تجربه های عملیاتی و میدانی هستند. اگرچه تعداد 
اندکی اساتید این رشته در کشور وجود دارد، اما بی شک نمی توان با این تعداد اندک نیازهای ورزش کشور 

به روانشناس ورزشی را مرتفع ساخت. لذا لازم است در این زمینه تمهیداتی اندیشیده شود. 
نتیجه آزمون سوال پنجم تحقیق نیز نشان داد که راهبردهای مؤثر بر ارتقای جایگاه روان شناسی ورزشی در 
ساخت��ار ورزش کشور بر اس��اس بالاترین میانگین عبارت اند از: ارتقای ساختار روانشناسی ورزشی با ایجاد 
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کمیته مستق��ل در فدراسیون های ورزشی، دانش افزایی و افزایش مدرس��ان روانشناسی ورزشی و استفاده از 
تج��ارب موفق دنیا، نگاه ویژه و تخصصی به روانشناسی ورزشی در رشته های مختلف، دانش افزایی مدیران، 
مربیان و ورزشکاران در رابطه با تاثیرات مثبت روانشناسی ورزشی، تلاش برای تربیت نیروی انسانی موثر و 
کارآمد در دانشگاه های کشور، اولویت بندی عوامل موثر بر ارتقای ساختار روانشناسی ورزشی و تلاش برای 

رفع موانع و افزایش بودجه و مسائل مالی مربوط به ارتقای ساختار روانشناسی ورزش. 
با شناسایی جایگاه روانشناسی ورزشی در کشور نسبت به کشورهای منتخب و پیشرو و نیز شناسایی عوامل 
علی موثر بر ارتقای این جایگاه، به نظر می رسد که باید راهکارهایی عملیاتی بدین منظور تدوین شود. بنابراین 
راهبردهای��ی تدوی��ن و ارائه شد که ب��ه شرح آن ها پرداخته می شود. یکی از ای��ن راهبردها را ارتقای ساختار 
روانشناس��ی ورزشی با ایجاد کمیته مستقل در فدراسیون های ورزش��ی تشکیل می دهد. همانطور که پیش از 
این نیز بیان شد، ضروری است که سازمان های ورزشی و در راس آن ها فدراسیون های ورزشی از تشکیلاتی 
مستق��ل ب��ا عنوان کمیته روانشناسی ورزشی بهره جویند تا بدین وسیل��ه هم بتوانند نیروی انسانی متخصص 
لازم را سازماندهی نمایند و هم اینکه بتوانند تجارب علمی و عملی آنان را در روانشناسی رشته های ورزشی 
مختلف مورد استفاده قرار دهند. بدون شک با برنامه ریزی و سازماندهی بهتر نیروهای متخصص روانشناسی 
ورزشی با کمک یک کمیته مستقل بهتر می توان از پتانسیل های این متخصصان استفاده نمود. لذا بهتر است با 
تشکیل کمیته های روانشناسی ورزشی، این روند تسریع یابد. در این راستا، ضروری است که با افزایش بودجه 
و مسائل مالی مربوط به ارتقای ساختار روانشناسی ورزشی این امر را تسریع نمود، چرا که امروزه بدون داشتن 
بودجه کافی نمی توان امورات سازمانی و ورزشی را ارتقا بخشید. همچنین، دانش افزایی و افزایش مدرسان 
روانشناس��ی ورزشی و استفاده از تج��ارب موفق دنیا، راهبرد دیگری است ک��ه می تواند جایگاه روانشناسی 
ورزشی کشور را بهبود بخشد. همانطور که بیان شد، تعداد متخصصان روانشناسی ورزشی کشور بسیار اندک 
اس��ت و چه بسا بسیاری از آنان تنها در حوزه دانشگ��اه فعالیت نموده و تاکنون به صورت علمی وارد دنیای 
روانشناس��ی ورزشی در تیم های ورزشی نشده باشند. در اینجاست که فدراسیون های ورزشی و دانشگاه های 
کشور می توانند طی همکاری های دو یا چندجانبه ای با استفاده از روش هایی همچون به کارگیری روانشناسان 
ورزشی در تیم های ورزشی و نیز اعزام آنان به کشورهای پیشرفته برای طی دوره های تخصصی، زمینه بهبود 
وضعی��ت روانشناسی ورزشی در کش��ور را فراهم نمایند. علاوه بر آن، ض��روری است که رشته روانشناسی 

ورزشی در دانشگاه های بیشتری تاسیس شده و در زمینه تربیت این متخصصان اقدامات بیشتری انجام شود.
در نهای��ت، نتیج��ه آزمون س��وال ششم تحقیق نشان داد ک��ه ارتقای سطح فنی و عملک��ردی ورزشکاران 
)t=17/56(، ارتقای سطح کرسی های بین المللی و کسب مدال های بیشتر بین المللی )t=17/93(، افزایش دوره 
قهرمانی ورزشکاران )t=26/92(، افزایش کیفیت زندگی ورزشکاران )t=31/17(، کاهش مصدومیت های ناشی 
از تمرین و مسابقه )t=13/44(، کاهش فراز و فرودهای بحث روانی ورزشکاران و افزایش ثبات در عملکرد 
ورزشک��اران )t=25/48( و افزایش مشارکت مردم در برنامه های ورزشی )t=6/21( پیامدهای ارتقای جایگاه 
روان شناس��ی ورزشی در ساختار ورزش کشور می باشن��د )p=0/01(. نتیجه به دست آمده با نتیجه تحقیقات 
باغبانی و جعفری کاکلکی )1394(، خنجری و همکاران )1392(، سپاسی و همکاران )1385(، موهان و پل1 

1. Mohan and Paul
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)2014( و لیب��رال و همک��اران1 )2014( همسو بود. باغبانی و جعفری کاکلکی )1394( به این نتیجه رسیدند 
که در ایران هنوز کمتر تیمی است که از روان شناس استفاده می کند و این مسئله ای است که به اعتقاد بسیاری 
از کارشناس��ان در رق��م خوردن برخی از ناکامی ها و شکست های اخیر ورزش کاران ایران چه در عرصه قاره 
و چ��ه جهان��ی و المپیک بی تأثیر نبوده است. خنجری و همکاران )1392( نیز به این نتیجه رسیدند که تمرین 
مهارت هاي روان شناختی می تواند در ارتقاي عملکرد نهایی تکواندوکاران نوجوان زن تیم ملی ایران تأثیرگذار 
باشد. در همین راستا، سپاسی و همکاران )1385( دریافتند که بین نگرش مربیان لیگ های برتر و مرییان لیگ 
غی��ر برتر در باره جایگاه مش��اور روانشناس ورزشی تفاوت وجود داشت و مربیان لیگ برتر به دلیل حساس 
بودن بازی تیم ها در این سطح، نقش مهم تری برای مشاور روانشناس ورزشی قائل بودند. همچنین، مربیان و 
ورزشک��اران اظهار داشتند  چنانچه مشاور روانشناس ورزشی را در کنار خود احساس کنند، احتمال پیروزی 
تیم های ورزشی در مسابقات وجود دارد. موهان و پل )2014( نیز دریافتند که یک نیاز مبرم و قوی به ترکیب 
مداخلات روان شناختی برای دستیابی به نتیجه مطلوب توانبخشی در ورزشکاران مصدوم احساس می گردد و 
در همین راستا لیبرال و همکاران )2014( دریافتند که بهبود قابل توجهی در عملکرد کلی ورزشی ورزشکاران 
بع��د از مش��اوره روانی وجود دارد؛ به بیانی دیگر، بین عملکرد ورزشی و سلامت روانی یا درک اثرات روانی 
ارتب��اط معن��ادار و مثبتی وجود دارد. به نظر می رسد که وجود روانشناس��ان ورزشی خبره در کنار بازیکنان و 
سایر عوامل تیم های ورزشی می تواند پیامدهای مثبت بسیاری به دنبال داشته باشد. یکی از این پیامدها، ارتقای 
سط��ح فنی و عملکردی ورزشکاران اس��ت )لیبرال و همکاران، 2014: 1(. این موضوع را می توان در تجارب 
تیم های ورزشی کشورهای منتخب و پیشرو مشاهده کرد. اولین سنگ بنای روانشناسی ورزشی در دهه 1920 
در آمریک��ا گذاشته شد. در آن زمان به روان شناسان به عنوان افرادی که در افزایش علمکرد ورزشکاران نقش 
دارند، نگاه می شد. در واقع، روان شناسان در تمام حوزه زندگی ورزشکاران بسکتبال وارد شده بودند تا بتوانند 
در کن��ار آن��ان، علاوه برافزایش توان انفرادی و بالابردن قدرت ورزشکار، عملکرد کلی تیم را افزایش دهند و 
نتای��ج خوب��ی حاصل شود. وجود استرس، فشار و اضطراب از جمله عواملی است که مقدار مناسب آن برای 
تمام افراد و از جمله ورزشکاران ضروری است. در واقع نمی توان و نباید استرس را به طور کامل در ورزشکار 
از بین برد، چرا که مقداری از آن برای عملکرد بازیکنان ضروری است. تأثیرات مثبت و شگرف حضور این 
گروه در نتایج ورزشکاران آمریکا موجب شد تا در المپیک 1950 در کاروان ورزشی آمریکا، نام روان شناسان 
نی��ز در ک��ادر تیم ها باشد و در آن سال بود که در نتای��ج به دست آمده توسط تیم های ورزشی آمریکا و دیگر 
کشوره��ا تفاوت های زیادی ب��ه وجود آمد و این موضوع موجب شد تا کشوره��ای دیگر نیز به دنبال عامل 
ای��ن مسئله باشند )ملک��ی و محمدزاده، 1389: 19(. همچنین، نتایج خ��وب و کسب مدال های زیاد چین در 
مسابقات آسیایی گوانگجو، حاصل تأثیرات مثبت حضور روان شناسان ورزشی در کنار ورزشکاران چینی در 
20 سال گذشته بود. جایگاه روانشناسان ورزشی در چین به حدی رشد کرد که در بازی های آسیایی گوانگجو 
50 روانشن��اس در کاروان ورزشی آن ها حضور داشتن��د و حتی به صورت آنلاین به ارائه خدمات به کاروان 
ورزشک��اران چین��ی می پرداختند. با این تفاسیر، امری منطقی قلمداد می ش��ود که این کشورها در مسابقات و 
تورنومنت ه��ای معتبر ورزشی موفق به کسب تعداد زیادی مدال شوند و خود را به عنوان کشورهای منتخب 

1. Liberal et al
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و پیش��رو در ورزش دنی��ا معرفی کنند- این امر خود نیز می تواند موجب ارتقای سطح کرسی های بین المللی 
شود. از دیگر پیامدهای بکارگیری روانشناسان ورزشی در تیم های ورزشی، افزایش کیفیت زندگی ورزشکاران 
اس��ت. ورزش جوانان ممکن است مشقت زا باشد. در نتیج��ه روانشناس ورزشی مي تواند این تجربه را براي 
آنان خوشایندتر کند. همچنی��ن، ورزشکاران به طور مکرر آسیب مي بینند و روانشناس ورزشی در توانبخشي 
ب��ه آنان، روز به روز اهمیت بیشتري پیدا مي کند. بنابراین، علاوه  بر ارائۀ کمک هاي جسماني به آسیب دیدگان، 
فرایندهاي رواني بخش عمده اي از این توانبخشي ها را شامل مي شود و این موضوع می تواند موجب افزایش 
دوره قهرمانی ورزشکاران نیز بشود. بدون شک آمادگی جسمانی به تنهایی ضامن موفقیت در ورزش نیست، 
بلکه ورزشکاری موفق است که آمادگی روانی نیز داشته باشد. به همین دلیل هیچ مربی و ورزشکاری جنبه ها 
و فوای��د روانی و اجتماعی را نادیده نمی گی��رد. ورزشکاران حرفه ای معتقدند که عوامل روانی از قبیل تعیین 
ه��دف و انگیزش نقش مهمی در موفقیت های آنان داشته است. پس می توان کاهش مصدومیت های ناشی از 
تمرین و مسابقه و بهبود سریعتر مصدومیت ورزشکاران و در نهایت افزایش دوره قهرمانی ورزشکاران را نیز 
از پیامده��ای استفاده از روانشناسان ورزشی دانست. در نهایت، روانشناس ورزشی می تواند موجبات افزایش 
مشارکت مردم در برنامه های ورزشی را فراهم نماید، چرا که ورزشکاران آماتور به دلیل نیازها یا فوائد روانی 
از قبیل آرام سازی در فعالیت های جسمانی شرکت می کنند و در صورت وجود روانشناسان ورزشی در حوزه 

ورزش همگانی و تربیتی نیز  می توان مشارکت مردم در ورزش را افزایش داد.
در پای��ان بای��د گف��ت که در انجام ای��ن تحقیق، محقق ب��ا محدودیت های مختلفی از جمل��ه دسترسی به 
پرسشنامه ه��ای استان��دارد و نیز محدودیت ملاقات دست اندرکاران ورزش ک��لان کشور رو به رو بود که با 

تحمل مشکلات فراوان توانست بر آن ها فائق آید. 
همچنین، با توجه به نتایج تحقیق پیشنهاد می شود که تشکیلات و کمیته های تخصصی روانشناسی ورزشی 
در فدراسیون های ورزشی، کمیته ملی المپیک و وزارت ورزش و جوانان تشکیل شود؛ نیروی انسانی متخصص 
و کارآزموده در روانشناسی ورزشی تربیت شده و راهی تیم های ورزشی شوند؛ تبادل بین دانشگاه ها و وزارت 
ورزش و جوانان با راهکارهایی چون برگزاری همایش ها و کارگاه های تخصصی روانشناسی ورزشی افزایش 
یاب��د؛ برگزاری کارگاه های تخصصی روانشناسی ورزشی با هدف دانش افزایی مربیان، ورزشکاران و مدیران 
ورزشی صورت پذیرد؛ با ایجاد بسترهای شغلی مناسب روانشناسان ورزشی، زمینه ترغیب و تمایل دانشجویان 
به این رشته ورزشی و نیز زمینه بکارگیری فارغ التحصیلان این رشته در سازمان ها و تیم های ورزشی فراهم 
ش��ود و در نهایت، با بررسی دلایل موفقیت کشورهای پیشرو در ورزش که اغلب با استفاده از ورزش علمی 
و علم ورزش به وجود آمده است، زمینه افزایش اعتقاد به ورزش علمی از سوی جامعه ورزش کشور فراهم 

شود.
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تأثیر درک سیاست  های سازمانی  و درک حمایت  های سازمانی 

در بروز رفتارهای انحرافی در سازمان  های ورزشی غرب ایران

نازنین راسخ1 
 سعید خانمرادی2

 شیرین زردشتیان3
تاریخ دریافت مقاله: 1396/4/12
                                                                               تاریخ پذیرش مقاله:1396/5/29

ه��دف این تحقیق، شناخت تأثیر ادراک سیاست های سازمان��ی و حمایت های سازمانی در بروز رفتارهای 
انحراف��ی در سازمان های ورزشی غرب کشور بود. روش تحقیق حاضرتوصیفی- پیمایشی بود که به صورت 
میدان��ی انجام گرفت. جامعه آماری را کلیه مدیران، معاون��ان و کارشناسان رسمی اداره کل ورزش و جوانان 
استان های غرب کشور تشکیل می دادند )300 نفر(که مطابق با جدول مورگان  169 نفر و با احتساب 15 درصد 
ریزش )194نفر( بر اساس  نمونه گیری تصادفی ساده انتخاب شدند. از پرسشنامه های درک سیاست سازمانی 
 )α =0/90()1986( درک حمایت سازمانی ایزنبرگ و همک��اران ،)α =0/92( )1997( کاچم��ر و کارلس��ون 
و رفتارانحرافی گرویس )α =0/87()2000(  استفاده شد. روایی صوری و محتوایی پرسشنامه توسط ده نفر از 
اساتید مدیریت ورزشی تایید شد. جهت تحلیل داده ها از آمار توصیفی و استنباطی بر اساس تحلیل معادلات 
ساخت��اری با ن��رم افزار لیزرل استفاده گردید. ب��ر اساس نتایج به دست آم��ده، ادراک از سیاست سازمانی بر 
رفتارهای انحرافی و ابعاد رفتار مخرب اموال سازمان، اتلاف وقت و منابع سازمان، پرخاشگری بین شخصی و 
طفره روی اینترنتی اثر مستقیم، مثبت و معناداری دارد، اما ادراک حمایت سازمانی بر روی رفتارهای انحرافی 

E- mail:N_rasekh663@yahoo.com         )1. استادیار، پژوهشگاه تربیت بدنی و علوم ورزشی، تهران، ایران )نویسنده مسئول
2. دانشجوی دکتری مدیریت راهبردی در سازمان ها و رویدادهای ورزشی، دانشکده علوم ورزشی، دانشگاه رازی، کرمانشاه، ایران

3. استادیار، مدیریت ورزشی، دانشکده علوم ورزشی، دانشگاه رازی، کرمانشاه، ایران
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و رفتار های مخرب اموال سازمان، اتلاف وقت و منابع سازمان، پرخاشگری بین شخصی و طفره روی اینترنتی 
تاثیری ندارد. 

توج��ه به درک سیاست های سازمانی در سازمان های ورزش��ی می تواند از بروز و ایجاد رفتارهای انحرافی 
بکاهد. لذا پیشنهاد می شود که به رفتار سیاسی و سیاست های مشروع و نامشروع در سازمان توسط مدیریت 

توجه شود تا موجب اثربخشی و بهره وری سازمانی و کاهش رفتارهای انحرافی گردد. 

واژگان کلی��دی: درک سیاست ه��ای سازمانی، درک حمایت سازمانی، رفتاره��ای انحرافی و سازمان های 
ورزشی
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مقدمه 
امروزه یک بعد رفتار سازمانی که در دهه های اخیر مورد توجه صاحب نظران و کارشناسان رفتار سازمانی قرار 
گرفته است، رفتارهای انحرافی در محل کار است. انحراف، هرگونه رفتاری است که با انتظارات جامعه یا یکی 
از گروه های مشخص درون جامعه منطبق یا سازگار نباشد )درزی،1392(؛ به طوری که سازمان ها همواره انتظار 
داشته اند که کارکنان و اعضای خود به دنبال اجرای وظایف و مسئولیت واگذاری شده به آنها باشند و از رفتارهای 
مض��ر برای سازمان که منجر به زیان رساندن به کارکنان یا مشتری��ان می شود، دوری گزینند. این گونه رفتارها، 
رفتارهای نامطلوب اند و نوعی انحراف از هنجارهای سازمان به حساب می آیند )مورو و همکاران2012،1؛ به نقل 
از ابراهیمی و مشبکی،1391(. رفتار انحرافي کاري عبارت است از: رفتار ارادي که هنجارهاي سازماني را نقض 
و سلامتي سازمان و یا کارکنانش و یا هر دو را تهدید مي کند )کولبرت2004،2؛ یلدیز3، 2015(. رابینسون و بنت4 
)1995( انحراف کارمند را به عنوان رفتاری اختیاری تعریف می کنند که هنجارهای مهم سازمانی را نقض می کند 
و با انجام این رفتار خوب بودن یک سازمان یا اعضای آن یا هر دو را تهدید می کند )رفیعی و همکاران، 2015( 
که شامل مولفه هایی چون: طفره روی اینترنتی، پرخاشگری، اتلاف وقت و منابع سازمان، لجبازی و خونسردی 
و کین��ه توزی می باشد )ابراهیمی و مشبکی،1391(. این گون��ه رفتارهای انحرافی برای سازمان بسیار مضرند و 
هزینه های سرسام آوری را بر آن تحمیل می کند. هزینه مستقیم رفتارهایی همچون سرقت، تخریب اموال سازمان، 
از زیر کار شانه خالی کردن و غیبت ممکن است برای سازمان بسیار بالا باشد )پیرسال و الیس2011،5(. همچنین، 
ممکن است که این گونه رفتارها در سازمان سبب پایین آمدن بهره وری، از دست دادن شهرت و نیکنامی و کاهش 

وفاداری و از دست دادن مشتریان  شود )ابراهیمی و مشبکی،1391(. 
سیاست های سازمانی، مفهومی بحث برانگیز است که در دهه های اخیر در ادبیات رفتار سازمانی ظاهر شده 
است. برخی سیاست سازمانی را اعمال نفوذ برای نیل به اهدافی که مصوب سازمان نیست یا دستیابی به اهداف 
مص��وب سازمان از طریق شیوه های غیر مص��وب نفوذ تعریف می کنند و عده ای دیگر همه رفتارهای موجود 
در سازم��ان را سیاسی می پندارند )رابینز و ج��اج6، 2007(. برخی نیز سیاست سازمانی را به  عنوان استفاده از 
ق��درت برای نفوذ در فرایندهای تصمیم گی��ری و یا اطمینان حاصل کردن از آن که رهاوردهای یک وضعیت 
ب��رای یک شخص قدرتمند مطلوب می باشند، تعبیر می کنند. همچنین، سیاس��ت در سازمان به  عنوان فرآیند 
ساخت ائتلاف برای دستیابی به کنترل بر روی یک موقعیت و تضمین یک رهاورد مثبت برای ائتلاف تعریف 
شده است )علی اسماعیلی، 1394(. در این راستا، سیاست سازماني ادراک شده به معناي ارزشیابي ذهني فرد 
در مورد میزان رفتارخوش خدمتي همکاران و مدیران در محیط کار است )فریز و همکاران7، 2002(. ادراک 
سیاست های سازمانی به طور واقعی با ادراک انجام دهندگان کار مرتبط است و نمایانگر بهتری برای نگرش ها 
و تمای��لات رفتاری کارکنان است. ادراکات سیاست های سازمانی نسبت به سیاست های واقعی تاثیر بیشتری 

1. Moore et al 
2. Colbert  
3. Yildiz 
4. Robinson  and  Bent 
5. Pearsall 
6. Robbins and  judge 
7. Ferris et al 
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ب��ر روی ط��رز فکر و رفتارهای کارکنان دارد )ویگودا و همکاران1، 2003(. با توجه به شواهد قوي مربوط به 
برداشت از سیاست سازماني با پیامدهاي منفي متنوع براي افراد و مدیران، سازمان ها باید به عواملي توجه کنند 
که به چنین ادراکاتي مي انجامند )یولا2، 2011(. سیاست ،یک پدیده جهانشمول است و هیچ سازمانی وجود 
ندارد که سیاست و ادراک سیاسی در آن وجود نداشته باشد. مدیران تنها می توانند تلاش کنند که اثرات منفی 
آن را روی کارکن��ان و نتایج عملکرد سازمان به حداقل برسانند )ج��م3، 2011(. فریس و همکاران4 )2009( 
بی��ان نمودند درک فضا و سیاست سازمانی می تواند باع��ث افزایش محدودیت های شغلی و کاهش رضایت 
شغلی و رفتار شهروندی کارکنان شود. رابینز5 )2005( نیز اظهار   مي دارد سیاست شناسي سازماني، آن دسته 
فعالیت هایي است که به عنوان بخشي از نقش رسمي در سازمان ضرورت ندارند، ولي در امر توزیع مزایا و 

کاستي هاي درون سازماني اعمال نفوذ مي کنند.
از س��وی دیگ��ر، در سه دهه گذشته حجم زیادی از مطالعات رفتار سازمانی و منابع انسانی بر ارتباطات دو 
طرف��ه تبادلی بین کارکنان و سازمان ها متمرکز شده است )رچ��ا6، 2008(. به طور بسیار ویژه میزان زیادی از 
ادبیات مرتبط با روابط میان سازمان و کارمند بر حمایت سازمانی ادراک شده تمرکز یافته است )پاک7، 2005(. 
میزان اهمیتی که سازمان برای برون دادهای فرد قائل شده، به سلامت جسمانی و روانی وی اهمیت داده و در 
شرایط استرس زا و سخت به وی کمک می کند را حمایت سازمانی درک شده می گویند )رودز و ایزنبرگر8، 
2002(. حمایت ادراک شده از سوي سازمان، یکی از موضوعاتی است که به تازگی در حوزۀ رفتار سازمانی 
و مدیریت منابع انسانی مطرح شده است. حمایتی که کارکنان از سوي سازمان احساس می کنند، باوري است 
مبتن��ی بر اینکه سازمان تا چه حد از همکاری هایشان قدردانی می کند و به رفاه آنها اهمیت می دهد )طالقانی 
و همکاران، 1388(. حمایت سازمانی ادراک شده، نتیجه نوعی رابطه بین کارکنان و سازمان است. مبنای این 
ارتباط، ریشه در انواع تعاملات بین کارکنان و سازمان دارد. از دیدگاه پژوهشگران سازمانی، ارتباط بین کارکنان 
و مدیران فقط از منابعی مانند پول، خدمات و اطلاعات نشات نمی گیرد، بلکه منابع شخصی و احساسی مانند 
تایید، احترام و حمایت را نیز در بر می گیرد. در طول زمان میزان حمایتی که سازمان از خود نشان می دهد، در 
کارکنان احساس جبران این حمایت را ایجاب می کند. لاماسترو9 )1999( نشان داد که حمایت سازمانی ادراک 
شده موجبات افزایش بهره وری، کمک به همکاران، پیشرفت سازمان، تعهد سازمانی عاطفی و رفتار سازمانی 
مدنی می شود. در واقع، کارکنانی که سطح بالای حمایت سازمانی را درک می کنند، احتمال بیشتری می رود که 
حمایت سازمان را با نگرش مثبت و رفتارهای کاری دلخواه جبران کنند )دعایی و برجعلی لو، 1388(. ریگل 
و همکاران10 )2009( در یک پژوهش فراتحلیلی نشان دادند حمایت سازمان از کارکنان به شدت اعتماد و تعهد 

1. Vigoda et al   
2. Ullah 
3. Jam 
4. Ferriset 
5. Robbins
6. Rocha 
7. Pack 
8. Rhoads and Eisenberger 
9. Lamastro 
10. Rigel 
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را افزای��ش می ده��د و رضایت شغلی و عملکرد را در حد متوسط بالا می برد. همچنین، عدم حمایت سازمان 
از اف��راد باعث عدم رشد عاطفی و سازگاری و عینی گرای��ی افراد می شود و در نتیجه وابستگی به سازمان و 
عملکرد مناسب در سطح نامطلوبی ارائه می شود که در نهایت باعث عدم اثربخشی و کارایی و پیشرفت سازمان 

در دنیای پررقابت امروزی    می شود.
در راست��ای تحقیقات انجام شده در این زمینه، کلرک و ایمانول1)2017( در تحقیق خود با عنوان  »بررسی 
اثر درک سیاست های سازمانی بر روی رفتار  شهروندی« نشان دادند که ادراک منفی کارکنان از سیاست های 
سازمان��ی ممکن است منجر به کاهش رفتارشهروندی سازمانی شود. پ��ل و گارک2 )2014( در تحقیق خود 
نشان دادند رفتارسازمانی مثبت با بهبود توانمندسازی کارکنان، زمینه بروز رفتارهای ناشایست در کارکنان که 
رفتارهای انحرافی در کار نامیده می شود را کاهش می دهد. ناصردین و همکاران3 )2014( در تحقیق خود مبنی 
ب��ر سیاست، عدالت، تن��ش و رفتار انحرافی در سازمان نشان دادند که سیاست سازمانی و عدالت سازمانی از 
طری��ق نق��ش واسطه ای استرس، رفتارهای انحرافی را تحت تاثیر قرار می دهد. سید نظری )1393( در تحقیق 
خ��ود نشان داد که بین متغیرهای سیاست با عدالت، عملک��رد شغلی و رفتار شهروندی سازمانی رابطه منفی 
و معن��ی دار و ب��ا تمایل به ترک خدمت رابطه مثبت و معنی دار وجود دارد. ویگودا و همکاران4  )2003( نیز 
در پژوه��ش خود نش��ان دادند ادراک سیاست های سازمانی بر روی طرز فکر و رفتارهای کارکنان تاثیر مثبتی 
دارد. فراس��ت و زیادین��ی5 )2013( نیز در تحقیق خود به بررسی درک حمایت سازمانی و رفتارهای انحرافی 
در سازم��ان پرداختند. آنها نشان دادند که افزایش درک حمایت سازمانی عملکرد کارکنان و تمایل برای باقی 
مان��دن در سازم��ان را بهبود می بخشد. همچنین نش��ان دادند که این نوع حمایت ه��ا فشارکاری و رفتارهای 
انحراف��ی و بازخ��وردی را کاهش دهد. گروی��س6 )2000( نیز در پژوهش خود یک��ی از عامل های مرتبط با 
رفتارهای انحرافی را نگرش و ادراک کارکنان بیان نمود. همچنین اسکارلیکی و فولجر7 )1997( نیز در تحقیق 
خود معتقدند ادارک حمایت چون انصاف در سازمان نقش مهمی در بروز رفتارهای انحرافی دارد )ابراهیمی 
ومشبکب،1391(. علیجانپور کاسگری )1392( نیز نشان داد که بین حمایت سازمانی ادراک شده با مولفه های 
اعتم��اد سازمان��ی کارکنان اداره کل ورزش و جوانان استان مازن��دران رابطه مثبت و معناداری وجود دارد، اما 
ب��ا تعهد سازمانی کارکنان  رابطه معنی داری وج��ود ندارد. بیلگین و دمیرر8 )2012( دریافتند که بین حمایت 
سازمان��ی و تعه��د و رضایت شغلی کارکنان هتل رابطه مثبت و معن��ی داری وجود دارد. سلپ و ییلمازترک9 
)2012( نش��ان دادن��د معلمانی که دارای حمایت سازمانی ادراک شده بودن��د، تعهد بیشتری به سازمان خود 
داشتن��د. حسین��ی و همکاران )1392( در تحقیق خود نشان دادند که حمای��ت سازمانی ادراک شده با ادراک 
است��رس شغلی و سپس ادراک استرس شغلی با رفتارهای انحرافی رابطه معناداری بر قرار می کند. روآدس و 
1. Clercq and Imanol 
2. Paul and Garg 
3. Nasurdin 
4. Vigoda et al
5. Ferasat  & Ziaaddini
6. Gruys 
7. Skarlicki and folger 
8. Bilgin & Demirer 
9. Celep,& Yilmaztur 
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همکاران1 )2002( در فرا تحلیل خود 73 تحقیق در زمینه حمایت سازمانی را مورد بررسی قرار دادند و به این 
نتیجه رسیدند که حمایت سازمانی در عملکرد کارکنان سازمان مثبت و معنی دار است. همچنین ابراهیمی و 
مشبکی )1391( در تحقیق خود که به بررسی تاثیر ادراک از سیاست های سازمانی و حمایت سازمانی در بروز 
رفتارهای انحرافی در بین کارکنان دانشگاه پرداختند، نشان دادند که درک سیاست های سازمانی تاثیر مثبتی بر 
بروز ابعاد مختلف رفتارهای انحرافی همچون طفره روی اینترنتی، رفتارهای مخرب، اموال سازمان و همچنین 
ات��لاف وق��ت و اتلاف منابع سازمانی دارد. همچنین حمایت سازمانی درک شده نیز تاثیر منفی بر روی طفره 

روی اینترنتی، رفتارهای مخرب، اموال سازمان و همچنین اتلاف وقت و اتلاف منابع سازمانی دارد. 
تربی��ت بدنی و ورزش به واسطه داشت��ن رسالت فردي و جمعي، هدایتگر توسعه و پیشرفت است. از این 
رو، ب��ا دنبال ک��ردن اهداف متعدد در جامعه امروزی نقش بسزایی در ب��الا بردن سطح کیفی زندگی انسان ها 
و عملکردش��ان در میادی��ن ورزشی ایفا می کند. بنابراین کمک گرفت��ن از اصول و مبانی مدیریت ورزشی در 
مدیری��ت سازمان های ورزشی نیز ضروری است. مدیران ورزشی باید موجبات حرکت رو به جلو و نیز سیر 

صعودی دستیابی به اهداف سازمانی را در سازمان های ورزشی فراهم آورند.
 م��دت هاست که متغیرهای مختلفی چون: سبک رهبری، اعتماد سازمانی، فرهنگ سازمانی، جو سازمانی، 
ادراک حمای��ت سازمان��ی و ادراک سیاست سازمانی و رفتارهای انحراف��ی و ... به عنوان عوامل تعیین کننده 
در مبح��ث رفت��ار سازمانی مورد توجه دان��ش پژوهان قرار گرفته است. اگر چه اهمی��ت چنین مطالعاتی در 
سازمان ه��ای مختلف مانند سازمان های تجاری وصنعتی احساس شده و تحقیقاتی نیز به منظور شناخت بهتر 
از الگ��وی رفتاری مطلوب و ارتق��ای سطح کمی و کیفی تولید و بازدهی انجام گرفته است، لیکن کمبود این 
نوع مطالعات در سازمان ها ی ورزشی، از جمله وزارت ورزش و جوانان غرب استان محسوس است. همان 
طور که مطالعات نشان می دهد، اهمیت و ضرورت این تحقیق در این است که رفتارهای انحرافی در سازمان، 
هزینه ه��ای سنگینی بر آن تحمیل می کند. اگرچه مطالع��ات و تحقیقات انجام شده اکثرا مربوط به کشورهای 
غربی است، اما این موضوع به عنوان تهدیدی برای سازمان های ایرانی نیز مطرح است. به همین دلیل، شیوع 
ای��ن گون��ه رفتارها در سازمان و هزینه های ناشی از این رفتارها، اهمیت مطالعه دقیق و نظام مند این پدیده را 
آشک��ار می کند. لذا ب��ا توجه به این که متغیرهای حمایت سازمانی ادراک ش��ده و ادراک سیاست سازمانی با 
رفتارهای انحرافی هر سه از عوامل حائز اهمیت و اثرگذار سازمانی می باشند، بررسی اثرگذاری آنها با یکدیگر 
یک��ی از م��واردی است که می تواند کمک شایانی در اداره امور سازمانی به مدیران سازمان های ورزشی نماید 
و در راستای ایجاد هماهنگی میان اهداف فردی سازمانی موثر واقع گردد. از این رو، سوال اصلی تحقیق این 
می باش��د ک��ه تأثیر درک سیاست های سازمانی  و درک حمایت های سازمان��ی در بروز رفتارهای انحرافی در 

سازمان های ورزشی غرب ایران چگونه است؟

روش شناسی پژوهش 
روش این تحقیق برمبنای راهبرد، توصیفی و برمبنای روش اجرا، همبستگی و از نظر هدف، کاربردی است 

که به صورت میدانی انجام شده است. 
جامع��ه آم��اری تحقیق را کلیه مدیران، معاونان و کارشناسان رسم��ی اداره کل ورزش و جوانان استان های 
1. Rhoads et al 
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غرب کشور )کرمانشاه، همدان، ایلام، لرستان و کردستان( تشکیل می دادند) N  = 300(  که مطابق با جدول 
مورگ��ان تعداد169 نفر که با احتس��اب 15 درصد ریزش 194 نفر بر اساس روش نمونه گیری تصادفی ساده  

انتخاب گردیدند.
ب��ه منظور جم��ع آوری اطلاعات مورد نظر و سنجش متغیرهای تحقی��ق، از پرسشنامه استفاده شده است. 
ب��رای ارزیابی درک سیاست های سازمانی از پرسشنامه استاندار شده  15 سوالی کاچمر و کارلسون1 )1997(
)0α/92=( و برای سنجش درک حمایت های سازمانی از پرسشنامه استاندار شده ایزنبرگ و همکاران2 )1986(

)α =0/90( استف��اده گردید که این پرسشنام��ه دارای هشت سوال می باشد. در نهایت برای ارزیابی رفتارهای 
انحراف��ی و سنجش چهار بعد رفتارهای مخرب اموال سازمان، اتلاف وقت و منابع سازمان، پرخاشگری بین 
شخص��ی و طفره روی اینترنتی از پرسشنامه استاندار شده گرویسα =0/87()2000(3( استفاده شد. به منظور 

تعیین پایایی،  ضریب آلفای کرونباخ از یک مطالعه مقدماتی بر 30 نفر از نمونه آماری محاسبه شد.
روایی صوری و محتوایی پرسشنامه ها در این پژوهش توسط 10نفر از اساتید مدیریت ورزشی تایید گردید. برای 
توصیف و تجزیه  و تحلیل داده های پژوهش از روش های آمار توصیفی مانند میانگین و انحراف معیار و تحلیل 

داده های استنباطی و آزمون فرضیات تحقیق بر اساس تحلیل معادلات ساختاری با نرم افزار lisrel به عمل آمد. 

یافته های پژوهش  
ویژگی توصیفی نمونه ها نشان داد که از نظر جنسیت، 70/6 درصد نمونه ها مرد و 29/4 درصد زن، از نقطه 
نظر سن بالاترین فراوانی مربوط به  رده سنی 36 تا 40 سال)25/8 درصد( و از نقطه نظر سابقه خدمت بالاترین 
فراوان��ی مرب��وط به سابقه خدمت 1 تا 5 سال)23/7 درصد( و از نظ��ر تحصیلات بالاترین فراوانی مربوط به 

مدرک تحصیلی کارشناسی )44/3 درصد( بوده است.
ب��ا توجه به اینکه بررسی ابزار مورد ان��دازه گیری شده از شروط اصلی و اساسی انجام مدل یابی معادلات 
ساخت��اری محسوب می شود و یکی از روش های بسیار مستحکم برای بررسی ابزار، استفاده از تحلیل عاملی 
تأیی��دی می باش��د، بنابراین در این تحقیق از تحلیل عاملی تأییدی استفاده ش��د )هومن، 1393(. پس از انجام 
تحلی��ل عامل��ی تأییدی برای هر یک از متغیر ه��ای پژوهش گویه هایی که دارای مق��دار تی کمتر از 1/96 و 
همچنین گویه هایی که دارای بار عاملی کمتر از 0/3 بودند از مدل نهایی تحقیق به منظور افزایش برازش بیشتر 
مدل و جلوگیری از خطا کنار گذاشته خواهند شد در غیر این صورت گویه مورد استفاده قرار خواهند گرفت 
و سپ��س فرضیه های تحقی��ق در قالب مدل کلی تحقیق با استفاده از مدل یابی معادلات ساختاری با نرم افزار 

Lisrel مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند.
با توجه به نتایج جدول 1و2، چون در تحلیل عاملی تأییدی گویه های با بار عاملی بالاتر از 0/3 و مقدار تی 
در محدوده 1/96± دارای شرایط مورد تأیید می باشند، لذا گویه سوم برای متغیر سیاست سازمانی و گویه های 
شش��م و س��وم برای متغیر حمایت سازمانی فاقد شرایط ذکر شده در بالا بودند. بنابراین از مدل نهایی تحقیق 

کنار گذاشته می شوند. 

1. Kacmar and Carlson
2. Eisenberg et al
3. Grevisse
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جدول 1: نتایج تحلیل عاملی تأییدی برای گویه های متغیر رفتارهای انحرافی

متغیرشاخصمتغیرشاخص

t پرخاشگری بین شخصیبار عاملیمقدارt رفتارهای مخرببار عاملیمقدار

در سازمان ما افراد اغلب به بحث وجدل با 9/840/67
همک��اران من اغلب به طور عم��دی به اموال 15/900/90یکدیگر می پردازند.

سازمان صدمه و خسارت وارد می کنند.

همکاران من در مورد مسائل کاری به 7/470/53
همک��اران من اغلب به طور عم��دی به اموال 18/630/98بحث وجدل با مدیران و سرپرستان می پردازند.

همدیگر خسارت وارد می کنند

همکاران من به ارباب رجوع پرخاشگرانه 13/710/86
8/440/56برخورد می کنند

همکاران من اغلب به طور عمدی به مدارک و 
تجهیزات متعلق به ارباب رجوع خسارت وارد 

می کنند

در این سازمان استفاده از الفاظ نامناسب در 13/270/84
همکاران من اغلب به محصولات و تولیدات 14/450/85برخورد با دیگران رایج است.

سازمان صدمه وارد می کنند

اتلاف وقت--طفره روی اینترنتی--

همکاران من از اینترنت سازمان جهت  خواندن 13/010/80
همکاران من وقت کاری را برای مسائل جزئی 11/550/73روزنامه ها و وبلاگ ها استفاده می کنند.

هدر می کنند.

سازمان م��ا از اینترنت برای دانل��ود فایل های 14/270/86
در این سازم��ان افراد از منابع سازمانی جهت 12/730/78مختلف  استفاده می کنند.

مصارف شخصی استفاده می کنند.

اف��راد سازمان ما ایمیل های شخصی خود را در 13/170/81
همکاران من از تلفن سازمان برای تماس های 12/560/77وقت اداری چک می کنند

شخصی استفاده می کنند.

در سازمان از اینترنت برای بازدید از سایت های 13/630/83
13/380/81سرگرم کننده استفاده می کنند.

در سازمان ما افراد از تجهیزات سازمانی نظیر 
دستگاه کپی، پرینت ... برای کارهای شخصی 

استفاده می کنند.

افراد سازمان ما امور شخصی خود را در وقت 15/050/87
اداری انجام می دهند.

همکاران من اغلب درصدد وقت کشی و طفره 14/930/87
رفتن از انجام کار هستند.

همکاران م��ن اضافه کاری ه��ای غیرضروری 12/360/77
می گیرند

همکاران من مدت زمان صرف ناهار و چای و 11/320/72
استراحت  را طولانی می کنند
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جدول 2: نتایج تحلیل عاملی تأییدی برای گویه های متغیرهای حمایت سازمانی و سیاست سازمانی

متغیرشاخصمتغیرشاخص

t حمایت سازمانیبار عاملیمقدارt سیاست سازمانیبار عاملیمقدار

سازمان من اغلب اهداف و ارزش های مرا مورد 11/060/72
افراد سازمان  من برای پایین کشیدن دیگران و 9/660/65ملاحظه قرار می دهد.

بالا کشیدن خود تلاش می کنند.

9/520/64
سازم��ان من به طورجدی ب��ه  سلامت فکری و 

9/770/65جسمی من اهمیت می دهد.
در ای��ن سازم��ان گروه های وج��ود دارند که 
مانع اثربخشی می شوند و هیچ کس مانع آن ها 

نمی شود.

در سازم��ان ما افراد به راحتی می توانند نظرات 0/13-1/69-سازمان من اصلًا نگران من نیست.1/140/09
انتقادی خود را بیان کنند. 

در مواردی که به ص��ورت غیرعمدی اشتباهی 7/900/55
در سازم��ان ما جایی برای اف��راد بله قربان گو 0/26-3/51-مرتکب می شوم، سازمان مرا می بخشد.

وجود ندارد. 

بعض��ی وقت ه��ا گفتن چیزی ک��ه خوشایند 10/120/65طرز فکر و عقاید بنده مورداحترام است.12/050/76
دیگران است، بهتر از گفتن حقایق است.

اگ��ر در سازم��ان فرصت خوبی پی��ش بیاید، 0/930/07
در سازمان ما بهتر است خاموش بمانیم تا اینکه 11/450/73سازمان ان فرصت را از من پنهان می کند

به  نقد سیستم بپردازیم.

14/070/85
هنگامی که مشکل خاصی برای من پیش می آید، 
می ت��وان بر روی حمای��ت و پشتیبانی سازمان 

حساب باز کرد.
11/400/73

جلب نظر افراد بانفوذ در این سازمان می تواند 
گزینه مناسبی برای بهب��ود اوضاع شغلی من 

باشد.

13/960/84
هنگامی ک��ه یک نیاز خاص و ویژه ای برای من 
پیش می آید، همیشه سازمان برای کمک به من 

11/080/72تمایل دارد.
در سازم��ان ما بهتر اس��ت همه چیز را بر زبان 
نیاوریم و قب��ل از حرف زدن به پیامدهای آن 
فکر کنیم، چراکه ممکن است با مزاج برخی ها 

سازگار نباشد.

9/900/66
در سازم��ان ما  نباید حالت ت��وازن و ثبات را 
برهم زد و اقدامی کرد که به  عنوان اقدام علیه 

ثبات سازمان به  حساب آید.

9/330/63
در سازم��ان م��ا رویه های مرب��وط به حقوق 
و دستم��زد و همچنین ترفیع ب��ر اساس زد و 

بندهای سیاسی تدوین  شده است.

من به خاطر نمی آورم که در سازمان ما کسی 5/17-0/38-
با زد و بند ترفیع داشته باشد. 

در سازمان ما چگونگی ترفیع و افزایش حقوق 10/320/68
شفاف می باشد.

5/580/40
هیچ کدام از ترفیعاتی  که من کسب کرده ام بر 
طبق رویه های رسمی و از قبل تعیین شده نبوده 

و با اندکی سیاسی کاری همراه بوده است.

به هنگام ترفیع درجه و افزایش حقوق، قوانین 7/780/54
و مقررات رسمی نقش مهمی ایفا نمی کنند.

9/560/64
در سازمان ما قوانی��ن و رویه های پرداخت و 
ترفیع به  طور شف��اف بیان نمی شود که معیار 

ترفیع چه چیزی می باشد.
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ب��ا توج��ه به نتایج جدول 3، شاخص های نیکویی برازش ب��رای تحلیل عاملی تأییدی مربوط به هر یک از 
متغیرهای پنهان تحقیق )درون زا و برون زا( نشان از برازش مناسب و در حد متوسط برای این مدل ها داشت 
)هوم��ن، 1393(. پ��س از انجام تحلیل عاملی تأییدی که پیش نیاز اصل��ی مدل یابی معادلات ساختاری برای 
 )SEM( تمامی مدل ها می باشد، در ادامه به آزمون فرضیه های تحقیق بر اساس مدل یابی معادلات ساختاری
در دو حالت تخمین استاندارد )شکل 1( و اعداد معناداری )شکل 2( با استفاده از نرم افزار Lisrel پرداخته 

شد. 
جدول 3 :شاخص های نیکویی برازش مربوط به تحلیل عاملی تأییدی متغیرهای تحقیق 

شاخص برازش

متغیر

PNFIIFIRFICFINFINNFIRMRAGFIGFIχ2

شاخص 
برازش 
تعدیل 
یافته 
هنجار 
شده

شاخص 
برازش 
افزایشی

شاخص 
برازش 
نسبی

شاخص 
برازش 
تطبیقی

شاخص 
برازش 
هنجار 
شده

شاخص 
برزاش 
هنجار 
نشده

ریشه 
میانگین 
مربعات 
باقیمانده

شاخص 
نیکویی 
برازش 
اصلاح 

شده

شاخص 
نیکویی 
برازش

خی دو

رفتارهای 0/970/900/970/970/910/030/800/9617/10-
مخرب

اتلاف وقت161/76--0/670/940/900/940/930/920/05

پرخاشگری0/9234/63---0/91-0/910/90-

طفره روی 0/980/940/980/980/950/020/870/9810/07-
اینترنتی

سیاست 0/730/920/880/920/900/90-0/80-224/90
سازمانی

حمایت 0/9087/39--0/600/910/830/910/900/84
سازمانی
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شکل 1: مدل تحقیق در حالت تخمین استاندارد 

)t شکل 2:مدل نهایی تحقیق در حالت معناداری )مقدار
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شاخص های نیکویی برازش مربوط به شکل 1 و 2  در جدول 4 نشان داده شده است که همگی نشان دهنده 
ب��رازش مناسب مدل در حد خوب هستند. این شاخص ها در سه قسمت )مطلق، تطبیقی، مقتصد( نشان داده 
شده است. شاخص های برازش مطلق که یکی از این شاخص ها شاخص خی دو به درجه آزادی می باشد که 
مقدار بین 1 تا 3 بهترین نسبت برای این شاخص می باشد. شاخص دیگرRMSEA است که مقادیر بین 0/05 
تا 0/1 نشان دهنده برازش متوسط مدل است؛ اما قسمت دوم شاخص های برازش تطبیقی می باشد که یکی از 
این شاخص ها CFI است که مناسب ترین شاخص تفسیر پیرامون تأیید مدل به شمار می آید که مقدار بالای 
 NFI، NNFI، 0/90 برای آن نشان دهنده برازش خوب مدل است. دیگر شاخص های برازش تطبیقی مدل
IFI و RFI هستند که مقادیر بالای 90 /0 نشان از برازش خوب مدل است که این مقادیر در جدول 3 بالاتر 
0/90 هستن��د و برازش مدل را تأیید می کنن��د. اما شاخص تعیین کننده برازش مقتصد مدل PNFI است که 
میزان پیچیدگی تعداد پارامترهای برآورد شده مدل تجربی را در ارزیابی برازش کلی مدل لحاظ می نماید. دامنه 

پذیرش این شاخص مقادیر بالاتر از 0/60 می باشد )هومن، 1393(.

جدول 4: شاخص های نیکویی برازش مربوط به مدل تحقیق

مقادیرمشاهده شاخص های برازش
شده

نتیجهملاک

برازش مطلق

تاییدعدم معنی داریχ22094/36خی دو

تاییدکمتر از 2χ/Df2/863خی دو هنجار شده

تاییدکمتر از RMSEA0/090/1ریشه میانگین مربعات مجذورات

برازش 
تطبیقی

تاییدبیش از CFI0/930/90شاخص برازش تطبیقی بنتلر

تاییدبیش از NFI0/900/90شاخص برازش هنجار شده

تاییدبیش از NNFI0/930/90شاخص برازش هنجار نشده

تاییدبیش از IFI0/930/90شاخص برازندگی فزاینده

تاییدبیش از RFI0/900/90شاخص برازش نسبی

برازش 
مقتصد

تاییدبیش از PNFI0/840/60شاخص برازش تعدیل یافته هنجار شده

ج��دول 5، نتایج نهایی تحقیق را برای همه فرضیه ه��ای پژوهش نشان داد. با توجه به این که فرضیه هایی 
ک��ه مق��دار t آن ها بین اعداد 1/96+ و 1/96-  قرار نگیرد نشان دهنده عدم تأیید فرضیه می باشد و در غیر این 
صورت فرضیه تأیید می شود،؟ لذا فرضیه های اول تا چهارم به دلیل اینکه مقدار تی بالاتر از 1/96 داشتند مورد 
تأیید قرار گرفتند. بنابراین فرضیه اول تحقیق نشان داد که ادراک از سیاست سازمانی با ضریب مسیر 0/52 بر 
رفتار ه��ای مخ��رب اموال سازمان اثر مستقیم، مثبت و معنی داری دارد. فرضیه دوم تحقیق نشان داد که ادراک 
از سیاست های سازمانی با ضریب مسیر 0/80 بر اتلاف وقت و منابع سازمان اثر مستقیم، مثبت و معنی داری 
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دارد. فرضی��ه سوم تحقیق نشان داد که ادراک از سیاست ه��ای سازمانی با ضریب مسیر 0/73 بر پرخاشگری 
بی��ن شخصی اثر مستقیم، مثبت و معن��ی داری دارد. فرضیه چهارم تحقیق نشان داد که ادراک از سیاست های 
سازمانی با ضریب مسیر 0/80 بر طفره روی اینترنتی اثر مستقیم، مثبت و معناداری دارد. اما فرضیه های پنجم 
تا هشتم به دلیل اینکه مقدارتی کمتر از 1/96 بود مورد تأیید قرار نگرفتند. لذا حمایت سازمانی درک شده بر 
رفتارهای مخرب اموال سازمان، اتلاف وقت و منابع سازمان، پرخاشگری بین شخصی و طفره روی اینترنتی 

اثر معناداری ندارد.
جدول 5: نتایج نهایی مدل یابی معادلات ساختاری

نتیجهمقدار تیاثر مستقیممسیر  ساختاریردیف

تایید0/527/19اثر مستقیم ادراک از سیاست سازمانی بر رفتار های مخرب اموال سازمان1

تایید0/809/57اثر مستقیم ادراک از سیاست های سازمانی بر اتلاف وقت و منابع سازمان2

تایید0/738/96اثر مستقیم ادارک از سیاست های سازمانی بر پرخاشگری بین شخصی3

تایید0/8010/43اثر مستقیم ادارک از سیاست های سازمانی بر طفره روی اینترنتی4

عدم تأیید0/030/44اثر مستقیم حمایت سازمانی درک شده بر رفتارهای مخرب اموال سازمان5

عدم تأیید0/020/32-اثر مستقیم حمایت سازمانی درک شده بر اتلاف وقت و منابع سازمان6

عدم تأیید0/030/53اثر مستقیم حمایت سازمانی درک شده بر پرخاشگری بین شخصی7

عدم تأیید0/040/77اثر مستقیم حمایت سازمانی درک شده بر طفره روی اینترنتی8

بحث و نتیجه گیری
ای��ن تحقیق با هدف شناخت اثرگذاری ادراک سیاست سازمانی و حمایت سازمانی بر  رفتارهای انحرافی 

کارکنان در سازمانی های ورزشی غرب کشور انجام شده است.
ب��ر اساس نتایج، ادراک از سیاست سازمانی بر رفتار های مخ��رب اموال سازمان در بین کارکنان تاثیر دارد. 
نتایج همسو با آن، یافته های ناصردین و همکاران1 )2014( و کلرک و ایمانول2 )2017( و ابراهیمی و مشبکی 
)1391( می باشد؛ به طوری که ابراهیمی و مشبکی )1391( نشان دادند درک سیاست های سازمانی تأثیر مثبتی 
ب��ر رفتار ه��ای مخرب اموال سازمان دارد و یا ناصردین و همک��اران )2015( دریافتند که سیاست سازمانی و 
عدالت سازمانی از طریق نقش واسطه ای استرس رفتارهای انحرافی را تحت تاثیر قرار می دهند. دراین راستا 
می توان بیان نمود که محیط سیاسی از طریق فعالیت های اعضای سازمان ایجاد می شود و از طریق خط مشی 
ه��ا، عملیات و رفتارهای انحرافی را تحت تاثیر قرار می ده��د، چراکه سازمان ها به صورت رسمی رفتارهای 
سیاس��ی را تصویب نکرده اند و اکثرا ای��ن رفتارها را انکار می کنند. امروزه ادراکات، سبب نگرش و نگرش ها 
مبنای رفتار می شوند. با توجه به این موارد  و ویژگی ها، ادراکات، انتظارات و احساسات شخصی و سازمانی 
می توانند نگرش های منفی به سوی کار و سازمان ایجاد کنند که در نتیجۀ عامل بیرونی و عینی آن رفتار است 

1. Nasurdin 
2. Clercq and Imanol 
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)یلدیز و الپکن، 2014(. لذا هرگاه کارمندی در ادارات ورزش و جوانان خود را یک سازمان سیاسی بپندارد، 
این نگرش پیامدهای منفی برای سازمان در پی خواهد داشت و با تدوین قوانین و رویه های سازمان و اجرای 
سیاست ها و خط مشی های مربوط به افزایش حقوق و دستمزد و همچنین ترفیع و افزایش ترفیع برای کارکنان 
از رفتار های مخرب اموال سازمان کاهش دهد. چنین به نظر می رسد کارکنانی که فضا را سیاسی تر می پندارند، 
نگ��رش مثبتی نسبت به شغل و سازمان خود نداشته باشند. در نتیجه کمتر بر وظایف و مسؤولیت های شغلی 
و رفتارهای فردی خود متمرکز شوند. بدین ترتیب، رفتارهای انحرافی چون رفتارهای مخرب اموال سازمان 
را تح��ت تاثیر قرار می دهد. بنابراین هر اندازه کارکنان احساس نمایند که در محیط های کاری سیاست حاکم 
باشد، به همان میزان نیز سطح رفتارهای انحرافی تحت تاثیر قرار می گیرد؛ یعنی حاکم شدن مولفه های ادراک 
از سیاست در سازمان     می تواند زمینه را برای بروز رفتارهای انحرافی پررنگ کند. در نتیجه باید در ساختار 
سیاست سازمان یا در فرهنگ سازمان تغییراتی را ایجاد نمود تا از بروز چنین رفتارهایی که سبب تخریب اموال 
سازمان می شود، جلوگیری کرد. از این رو می توان با برگزاری کارگاه های آموزشی و دوره های توانمند سازی 

رفتار شهروندی سازمانی از بروز رفتارهای انحرافی جلوگیری نمود. 
نتایج نشان داد ادراک از سیاست های سازمانی بر اتلاف وقت و منابع سازمان در بین کارکنان تاثیر دارد. این 
یافته ها همسو با نتایج اسکارلیکی و فولجر )1997( و ابراهیمی و مشبکی )1391( می باشد. ابراهیمی و مشبکی 
)1391( نشان دادند درک سیاست های سازمانی تأثیر مثبتی بر اتلاف وقت و منابع سازمان دارد و اسکارلیکی 
و فولجر )1997( هم معتقدند که درک انصاف در سازمان، نقش مهمی در بروز رفتارهای انحرافی ایفا می کند. 
اتلاف وقت یا فرار از کار و اتلاف منابع سازمانی ممکن است به عنوان هر رفتاری با قصد سرباز زدن، انکار 
کردن و فراموشکاری در انجام وظایف و مسئولیت های مربوط به شغل تعریف شود که به عنوان یک جنبه از 
رفتار انحرافی مطرح است. سیاست سازمانی، روشی است که کارکنان برای نفوذ بر دیگران به منظور حداکثر 
کردن نفع شخصی خود به کار می گیرند که همین امر سبب بروز اتلاف وقت و یا کم کاری و عدم تعهد شغلی 
در سازمان شود. همچنین در این راستا وجود افراد و گروه ها و منابع مختلف در سازمان سبب می شود که بر 
س��ر دستیابی به منابع کمیاب سازمانی، اخت��لاف و تعارض و تضاد به وجود می آید و رفتار سیاسی در درون 
سازمان ها و در میان کارکنان شکل بگیرد و ادراکات کارکنان از رفتارسیاسی و سیاست سازمانی می تواند تاثیر 
مستقیمی در بروز رفتارهای انحرافی در اداره ورزش و جوانان داشته باشد. به نظر گروهي از محققان، سطوح 
ب��الاي رفتاره��اي سیاسي در سازمان به عملکرد سازمان لطمه مي زند؛ به این صورت که به عنوان شاخصي از 
وج��ود مشک��ل با رهبري یا مدیریت سازمان تعبیر      مي شود، به روابط اجتماعي میان اعضاي سازمان لطمه 
مي زند، رابطه بي اعتمادي میان کارکنان و مدیریت را شدت مي بخشد، به پیوندهاي اجتماعي در سازمان آسیب 
وارد مي کند، کانال هاي ارتباطي را مسدود       مي سازد و موجب مي شود گرایش به فرارفتن از شرح وظایف 
و شرای��ط کمینه شغلي و رفتارهاي شهرون��دي سازماني در سازمان به چشم نخورد و در نتیجه، ممکن است 
عملک��رد چنین سازماني به شدت کاهش یابد. )ویگودا،2003( به تبع آن، رفتارهای انحرافی در سازمان چون 
اتلاف وقت و منابع سازمان کاهش یابد و سبب می شود فرد در سازمان وظایف خود را نادیده گیرد و یا اینکه 
از مسئولیت خود سرباز زند و تحت تاثیر سیاست های سازمانی قرار گیرد. در سازمان ها سیاست یک واقعیت 
زندگ��ی است. سازم��ان یک سیستم سیاسی است. اگر ترفندهای سیاسی م��ورد توجه قرار نگیرند، می توانند 
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مقدار زیادی از وقت ارزشمند سازمان را به هدر دهند، هدف های سازمانی را متزلزل نمایند، نیروهای انسانی 
را منح��رف کنن��د و سرانجام موجب از دست رفتن عده زیادی از کارکنان ارزشمند سازمان شوند. از این رو، 
پیشنهاد می گردد با شناسایی عوامل انگیزاننده فردی و شغلی موجبات تعهد شغلی افراد فراهم آورده شود که 

خود منجر به کاهش فرار از مسئولیت و به دنبال آن اتلاف منابع سازمانی گردد.
بر اساس نتایج، ادارک از سیاست های سازمانی بر پرخاشگری بین شخصی در بین کارکنان تاثیر دارد. این 
نتایج همسو با یافته های ویگودا و همکاران )2003( و ابراهیمی و مشبکی )1391( می باشد. ابراهیمی و مشبکی 
)1391( نش��ان دادند درک سیاست های سازمانی تأثیر مثبتی ب��ر پرخاشگری بین شخصی دارد. پرخاشگری، 
عبارت است از: ابراز احساسات فیزیکی و هیجانی فرد برای بیان مخالفت، اعتراض و عصبانیت خود نسبت 
ب��ه همک��اران، مشتریان یا سرپرستان که به قصد صدمه زدن به آنها انجام می ش��ود. در این راستا   می توان از 
رفتارهای��ی چون حالت کج خلقی و اعتراض همکاران به روش خصمانه، تهدید کردن فیزیکی و ... یاد کرد. 
ویگ��ودا و همک��اران )2003( در پژوهش خود نشان دادن��د ادراک سیاست های سازمانی بر روی طرز فکر و 
رفتارهای کارکنان تاثیر مثبتی دارد. در تبین نتایج می توان بیان نمود که سطوح بالای ادراک سیاست سازمانی 
نش��ان دهنده محیط کاری تهدید آمیز می باشد که در آن کارکنان برای کسب موفقیت به رفتارهای غیررسمی 
متوس��ل می شون��د و در مورد اینکه آیا سخت کارکردن پیامدهای مطلوبی ب��ه همراه خواهد داشت یا نه عدم 
اطمینان وجود دارد. بنابراین به دلیل وجود این عدم اطمینان ها و ابهامات، کارکنان به رفتارهای انحرافی چون 
پرخاشگ��ری بین شخصی مب��ادرت می ورزند تا نفع شخصی خود را تامین کنن��د و عدم اطمینان سازمانی و 
پیامده��ای منفی حاص��ل از ادراک سیاست سازمانی را کاهش دهند. سیاست سازماني ادراک شده، اعتقاد فرد 
ب��ه توانایي خود براي رسیدن به اه��داف شخصي را محدود مي کند و برداشت از سیاست سازمانی رفتارهای 
انحراف��ی چون پرخاشگری را تحت تاثیر قرار می دهد. لذا ضروري است سازمان ها به عواملي توجه کنند که 
موجب به وجود آمدن چنین ادراکاتي مي شوند. با توجه به شواهد قوي مربوط به برداشت از سیاست سازماني 
با پیامدهاي منفي متنوع براي افراد و مدیران آن ها، سازمان ها باید به عواملي توجه کنند که به چنین ادراکاتي 
مي انجامن��د. از این رو، به مدیران سازمان ها پیشنهاد می گردد ب��ا برقراری سیاست برابری سازمانی، موجبات 

تبعیض و تعارضات سازمانی را کاهش دهند.
نتای��ج نش��ان داد ادارک از سیاست های سازمانی بر طفره روی اینترنتی در بین کارکنان تاثیر دارد. این نتایج 
همسو با یافته های گرویس )2000( و ابراهیمی و مشبکی )1391( می باشد. ابراهیمی و مشبکی )1391( نشان 
دادن��د درک سیاست ه��ای سازمانی تأثیر مثبتی بر طفره روی اینترنت��ی دارد. گرویس )2000( نیز در پژوهش 
خود یکی از عامل های مرتبط با رفتارهای انحرافی را نگرش و ادراک کارکنان بیان نمود. دراین راستا یکی از 
انواع رفتارهای انحرافی در سازمان که جزو رفتارهای انحراف از تولید به حساب می آید، طفره روی اینترنتی 
است. طفره روی اینترنتی را می توان سو استفاده از اینترنت سازمان برای انجام امور شخصی همچون خواندن 
مطالب سایت های خبری، بازی و سرگرمی، چک کردن ایمیل های شخصی و به طورکلی وب گردی تعریف 
کرد. ادراک سیاست سازمانی به طور واقعی با ادراک انجام دهندگان کار مرتبط است. لذا نماینگر بهتری برای 
نگرش ه��ا و تمایلات رفتاری کارکنان است. ادراک سیاست ه��اي سازماني که بیشتر بر جنبه ادراکي و ذهني 
سیاست سازماني پرداخته مي شود و ادراک کارکنان از سیاست هاي سازماني را براي اندازه گیري میزان سیاسي 
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ب��ودن سازمان درنظر مي گیرد، تأثیر مثبت و معن��ي داري بر رفتارهای انحرافی مانند طفره روی اینترنتی دارد. 
بنابراین به طور کلي نتایج مؤید این است که اداراک سیاست هاي سازماني توسط کارکنان طفره روی اینترنتی 
آنها را در سازمان تحت تاثیر قرار می دهد؛ یعني هر اندازه کارکنان بیشتر احساس کنند که سیاست هاي سازماني 
در کارشان موثرتر است، به همان اندازه نیز طفره روی اینترنتی در بین کارکنان تحت تاثیر قرار گیرد. سیاست 
سازمان��ی ادراک ش��ده به نتایج نامطلوب منجر می شود و به توسع��ه تردید و واکنش های منفی افراد از انگیزه 
سازمان در برابر محافظت از ایمنی روانی و رفتارهای آنان می انجامد که این سبب می شود کارکنان نسبت به 
سازمان بی تفاوت گردند و از شاخص های موجود در سازمان چون اینترنت و فاکتورهای مرتبط در این زمینه 
ب��رای انج��ام کارهای شخصی خود استفاده نمایند. از این رو، پیشنهاد می گردد با برگزاری جلسات پرسش و 
پاسخ میان مسئولان و کارمندان سازمانی، زمینه بروز هرگونه سوءتفاهم و تعارضات شخصی و شغلی را کاهش 

داد که درنهایت  استفاده بهینه از منابع سازمانی را درپی دارد.
با توجه به نتایج به دست آمده در زمینه تاثیرات مستقیم سیاست سازمانی بر روی رفتارهای انحرافی می توان 
گفت که به طور کلی ادراک سیاست سازمانی اغلب با پیامدهای منفی از قبیل کاهش رضایت شغلی، کاهش 
عملکرد شغلی و رفتارشهروندی و اثربخشی سازمانی و میزان بالاتر غیبت همراه است)فانی و همکاران،1393(. 
همچنین یک کار ویژه اصلي هر مدیر در سازمان، اقدامات سیاسي است؛ به طوری که مطالعات نشان مي دهند 
ک��ه در سازمان ها مهارت هاي سیاسي و اجتماعي نقش اصلي را ایف��ا مي کنند)لوتانز  و همکارانش1 ،2008(. 
پ��س برای کاهش درک سیاست سازم��ان، مدیران اداره ورزش باید نحوه ارتق��ا و ترفیع کارکنان و همچنین 
میزان پرداخت حقوق و پاداش را به صورت شفاف و مشخص در اختیار کارکنان قرار دهند. همچنین، شرایط 
و محیط��ی را در اداره ب��ه وجود آورند که میزان سکوت سازمان��ی را کاهش دهد و کارکنان بتوانند نظرات و 
عقای��د خ��ود را بدون هیچ ترس و واهمه ای بیان کنند. مدیران و کارکنان باید به این نکته توجه نمایند که هر 
گ��اه کارمن��دی سازمان خود را یک سازمان  سیاسی بپندارد، این نگرش پیامدهای منفی برای سازمان به دنبال 
خواهد داشت. با توجه به تاثیرگذاری بر روی رفتارهای انحرافی باید قوانین و مقرارات سازمان را به طورت 
دقیق مطرح نمایند و خط مشی ها و اصول و قواعد کاری را به کارکنان نشان دهند. ایجاد فضای پاسخگویی 
در سازم��ان و بین مدیران و کارکنان، برطرف کردن تعارضات موجود در سازمان و ایجاد رفتارهای عادلانه و 

منصفانه می تواند از پیشنهادهای لازم در این راستا باشد.
از سوی دیگر، نتایج به دست آمده اثر مستقیم حمایت سازمانی درک شده بر رفتارهای مخرب اموال سازمان 
را تایید نکرده است. این نتایج تا حدودی همسو با یافته علیجانپور کاسگری )1391( می باشد که بیان نمودند 
بین حمایت سازمانی ادراک شده با تعهد سازمانی کارکنان اداره ورزش و جوانان مازندران رابطه معنی داری 
وجود ندارد- در حالی که ابراهیمی و مشبکی )1391( در تحقیق خود نشان دادند حمایت سازمانی درک شده 
تاثیر منفی بر رفتارهای مخرب، اموال سازمان دارد. دراین راستا حمایت سازمانی درک شده که احساس مثبت 
ناش��ی از توجه سازمان به کارمند ایجاد ک��رده و این احساس که سازمان برای سلامت فرد نگران است را در 
فرد تقویت می کند، مانع بروز رفتارهای انحرافی در بین کارکنان می شود. به طور کلی درک حمایت سازمانی، 
عملکرد و بهره وری کارکنان در سازمان را بهبود می بخشد، میزان استرس و پرخاشگری را کاهش می دهد و 

1. Luthans 
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از ت��رک کار جلوگیری می نماید- در  غیر این صورت، در کارکنان به جای دستیابی به اهداف سازمان ممکن 
است برخی از انحرافات همچون رفتارهای مخرب اموال سازمان بروز نمایند. بیشتر تحقیقات انجام شده در 
زمینه درک حمایت سازمانی نشان از رابطه مستقیم بر روی شاخص های مثبت و تاثیر منفی بر روی رفتارهای 
انحرافی و منفی دارد که این رابطه و اثرگذاری بر اساس تئوري مبادله اجتماعي منطقي است، زیرا این تئوری 
شرایط��ی را ش��رح می دهد که افراد تحت آن در مقابل کسانی که به آنها سود رسانده اند احساس دین می کنند 
و در ص��دد عمل متقابل بر می آیند )علیجانپ��ور کاسگری،1391(. بسی��اری از علل  رفتارهای مخرب اموال 
سازمانی را می توان در متغیرهای سه سطح فرد، گروه و سازمان بررسی و توجیه کرد. ممکن علل بسیاری از 
این رفتارها در سطح فردی و در موضوع انگیزش کارکنان دانست. تئوری های انگیزش از جمله تئوری هایی 
هستن��د که می توانند برای توجیه این وضعیت و حل آن استفاده گردند. برای مثال، چاپلوسی و زیر آب زنی، 
دو رفتار شایع در سازمان های دولتی ایران هستند که شاید علل ایجاد آنها را باید در تقویت مثبت این رفتارها 
از سوی مدیران دانست. اگرچه تئوری تقویت خود علل بروز این نوع رفتارهای مخرب می باشد، اما می تواند 
روش خوب��ی برای درمان آنها نیز به شمار آی��د. مدیر به جای تقویت، لازم است از تکنیک های دیگر تئوری 
تقویت مثل خاموش سازی یا تقویت منفی)اجتناب( یا حتی به شکل شدیدتر از تنبیه برای از بین بردن چنین 
رفتارهایی استفاده نماید. بنابراین تئوری تقویت به عنوان یکی از رایج ترین روش ها برای برخورد با هر نوع 
رفتار نامطلوب می تواند مورد استفاده قرار گیرد. تئوری های رهبری نیز می توانند در این زمینه نقش خوبی را 
ایفا نمایند. برای مثال، تئوری بلوغ و عدم بلوغ می تواند راه کار مناسبی را برای سبک مدیریت در برخورد با 
کارکنان نشان دهد. کارکنانی که از بلوغ بالایی برخوردار نیستند و اقدام به چنین رفتارهای نامطلوبی- غیبت 
و تاخیر عمدی- در سازمان می نمایند و این عمل آنها می تواند به بهره وری سازمان صدمه بزند بهتر است از 
سبک های رهبری خشن تر مثل سبک S1 یعنی سبک اتوکراتیک یا استبدادی استفاده گردد. به هر حال باید 
عل��ل ب��روز چنین رفتارهایی را تشخیص داد. شاید یکی از دلایل بروز ای��ن نتیجه این بوده باشد که کارکنان 
حمای��ت سازمانی ادراک شده پایینی داشته باشند ی��ا ممکن است این انتظار را داشته باشند که دربرابر تلاش 

بیشتر آنها برای رسیدن به اهداف سازمانی، با پاداش های بیشتری روبرو شوند.
ب��ر اساس نتایج، حمایت سازمان��ی درک شده بر اتلاف وقت و منابع سازمان کارکنان تاثیر مستقیمی ندارد 
که ناهمسو با یافته ابراهیمی و مشبکی )1391( می باشد که در تحقیق خود نشان دادند حمایت سازمانی درک 
ش��ده تاثیر منفی بر روی اتلاف وقت و اتلاف منابع سازمانی دارد. فراست و زیادینی )2013( هم نشان دادند 
ک��ه افزای��ش درک حمایت سازمانی عملکرد کارکنان و تمایل برای باقی ماندن در سازمان را بهبود می بخشد. 
همچنی��ن نشان دادند که این نوع حمایت ها فشارک��اری و رفتارهای انحرافی و بازخوردی را کاهش دهد. به 
ط��ور کلی براساس تئوري مبادله اجتماعي، می توان بیان نمود ک��ه کارشناسان و کارکنان در یک سازمان و یا 
اداره ممکن است رفتار های انحرافی کاری همچون اتلاف وقت و از بین بردن منابع سازمان کارکنان را به دلیل 
دریاف��ت پاداش و حمایت از سرپرستان خود انج��ام ندهند تا تعادل یا برابري تبادل اجتماعي را با سرپرست 
خود حفظ نمایند. بنابراین کیفیت روابط تبادلي، کارشناسان را از طریق افزایش احساس تعلق، تمایل به جبران 
متقاب��ل و اعتماد، به انجام رفتارهای مثبت و کاهش رفتارهای انحرافی ترغیب مي نماید. به عنوان مثال، وقتی 
مدیران زمانبندی و ساعات کاری را با ترجیحات کارکنان هماهنگ می کنند، کارکنان تمایل بیشتری به بقا در 
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سازمان نشان می دهند یا زماني که سازمان اقداماتي- مانند آموزش استقلال- انجام مي دهد که نشانگر قدردانی 
از کارمند است، وی احساس مي کند که سازمان از او حمایت مي کند و زماني که چنین حسی به او دست دهد، 
تلاش خواهد کرد تا رفتاري که به سازمان کمک مي کند، انجام دهد و از رفتارهای انحرافی خود بکاهد یا از 
هر گونه حمایت در این زمینه برای از بین بردن منابع سازمانی و اتلاف وقت در بین کارکنان که بر بهره وری 

و اثربخشی سازمانی اثرگذار است، جلوگیری می کند.
همچنی��ن مطابق با تحلیل نتایج، حمای��ت سازمانی درک شده بر پرخاشگری بی��ن شخصی کارکنان تاثیر 
مستقیمی ندارد. این نتایج همسو با یافته ابراهیمی و مشبکی )1391( می باشد که نشان دادند حمایت سازمانی 
درک شده تاثیر مستقیمی بر روی پرخاشگری کارکنان ندارد. اسکارلیکی و فولجر1 )1997( نیز در تحقیق خود 
معتقدن��د ادارک حمایت چون انصاف در سازمان نقش مهمی در ب��روز رفتارهای انحرافی دارد. به طور کلی 
تحقیقات انجام شده نشان از اثرات مثبت و معنی دار حمایت سازمانی درک شده در سازمان بر روی متغیرهای 
رفتاری و سازمان��ی دارد )ابراهیمی و مشبکی،1391؛ علیجانپور کاسگری،1391(. بنابراین با افزایش حمایت 
سازمانی ادراک شده توسط کارکنان موجب شکل گیری باورهای مثبت نسبت به شغل و در نتیجه کاهش ترک 
شغل و یا کناره گیری از سازمان می شود. همچنین در صورتی که سرپرستان از کارکنان خود حمایت لازم را 
در زمان مقتضی به عمل آورند و در آن ها اعتماد به خود را پدید آورند، در این صورت از طریق همانندسازی، 
کارکنان نیز احساس مورد حمایت بودن از طرف سازمان را تجربه می کنند و سبب می شود که کارکنان سازمانی 
است��رس کمت��ری را در خود داشته باشند و به تبع آن پرخاشگری بین شخصی کمتری را از خود نشان دهند. 
ب��ا توج��ه به اینکه حمایت سازمانی ادراک شده نتوانسته است تاثیری بر روی پرخاشگری گذاشته باشد، پس 
عوام��ل و شاخص ه��ای غیر از حمایت سازمانی بر روی پرخاشگ��ری اثر گذار باشد که  از آن میان به عوامل 

فردی و روانشناسی  می توان اشاره کرد.
در نهای��ت حمای��ت سازمانی درک شده بر طفره روی اینترنتی کارکن��ان تاثیر ندارد. این نتایج غیرهمسو با 
یافت��ه ابراهیم��ی و مشبکی )1391( می باش��د که در تحقیق خود نشان داد حمای��ت سازمانی درک شده تاثیر 
منف��ی بر روی طفره روی اینترنتی دارد. همچنین، تحقیقات مختلف��ی چون: کریشنان و ماری2012،2؛ سلیک 
و فیندی��ک2012،3؛ یاهی��ا، منصور و وردکا2012،4 نشان داد که حمایت سازمانی ادراک شده استرس شغلی و 
رفتارهای انحرافی را تحت تاثیر قرار می دهد. به طور کلی طفره روی اینترنتی یکی از مظاهر رفتارهای انحرافی 
در سازم��ان اس��ت که در ردیف رفتارهایی چون غیبت، عدم صداقت، دزدی، تخاصم و درگیری در محل کار 
ق��رار می گیرد. تبین این نتیج��ه را می توان بدین گونه بیان نمود که حمایت سازمانی ادراک شده با ایدئولوژی 
مبادله ای ارتباط دارد. افرادی که در سطح بالایی از ایدئولوژی مبادله ای هستند باید در برابر تلاش و کوششی 
که به خرج می دهند، چیزی به دست آورند. لذا حمایت سازمانی ادراک شده در افراد با این ایدئولوژی بسیار 
مهم است. در صورتی که حمایت سازمانی ادراک شده در افرادی که ایدئولوژی مبادله ای در آنها ضعیف است 
تاثی��ر ن��دارد و یا اگر داشته باشد بسیار جزئی است )عریضی و گل پ��رور،1390( هنگامی که ادراک حمایت 

1. Skarlicki and folger 
2. Krishnan and Mary 
3. Celik,  and Findik 
4. Yahya,  Mansor, and  Warokka 
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سازمان��ی فراگیر است کارمندان با اعتماد به حمای��ت سازمان معتقد می شوند که اعمال خوب پاداش خواهد 
داشت و این امر منجر به تداوم رفتارهای مثبت و پیامدهای مثبت خواهد شد. چنانچه این عوامل عکس گردد، 

بر رفتارهای انحرافی چون طفره روی اینترنتی تاثیری ندارد.
ب��ه طور کلی بر اس��اس نتایج به دست آمده حمایت سازمانی درک شده ب��ر روی رفتارهای انحرافی تاثیر 
مستقیمی ندارد. بیشتر تحقیقات در این باره، نشان از تاثیر مثبت حمایت سازمانی درک شده بر روی متغیرهای 
سازمان��ی و فردی کارکن��ان دارد. علل ناهمسویی و مغایرت و تبیین این نتای��ج را می توان اینگونه بیان نمود 
ک��ه ادراک حمایت سازمانی تحت تاثیر سن، جنس و جنسی��ت و گرایش های قومی و نژادی و جغرافیایی و 
فرهنگی و...... قرار دارد. عوامل درونی که موجب رفتارهای انحرافی می شوند می تواند شامل تجربه، نگرش ها 
و انگیزش و شخصیت باشد. در نتیجه ممکن است از اثر بقیه عوامل در شکل گیری رفتارهای انحرافی موثرتر 
ب��وده است و یا بسی��اری از علل  رفتارهای سازمانی را می شود در متغیره��ای فردی و سازمانی و محیطی و 
گروه��ی بررسی و توجیه کرد. به طور کلی طبق این تئوری های تشریح شده در زمنیه حمایت سازمانی درک 
ش��ده و یافته ه��ای پژوهش حاضر منطقی اس��ت که بگوییم حمایت های سازمان��ی موجب کاهش رفتارهای 
انحراف��ی در کارکن��ان سازمان های ورزشی می شود، حال اینکه در این پژوهش چنین نتیجه ای به دست نیامد. 
ع��دم همسویی این تحقیق با بیشتر تحقیقات یاد شده را ع��لاوه بر نکات فوق می توان به دلیل جامعه آماری 
متفاوت، ابزار اندازه گیری، ساختار سازمان و بسیاری از مسائل دیگر بیان نمود  یا اینکه میزان حمایت سازمانی 
از کارکن��ان در سازمان های ورزشی در حد مطلوبی نبوده است ک��ه بتواند رفتارهای انحرافی را کاهش دهد. 
دراین راستا پاک )2005( بیان نمود اگر چه حمایت سازمانی می تواند در اشکال مختلف ظاهر شود و ادراک 
حمای��ت اغلب مسئله ای فردی اس��ت، اما هنوز موارد اساسی در پرورش و ترویج رفتارهای مطلوب کارکنان 

باقی مانده است. 
برغ��م تحقیق��ات گسترده و مستم��ر روان شناسان سازمانی و صنعتی، هنوز نق��ص هایی در یکپارچگی و 
هماهنگ��ی تئوری حمایت سازمانی با مسیر تحقیقات مدیریت ورزش��ی وجود دارد. لذا بررسی جامع درباره 

علل، آثار و راه حل ها برای رفتارهای مثبت و منفی و انحرافی و حمایت سازمانی ضروری است. 
همچنی��ن، پیشنهاد می شود که مدی��ران سازمان های ورزشی در شرایط مختلف و هم��ه رده های سازمانی 
کارکنان و زیردستان خود را مورد حمایت های یکسانی قرار دهند تا کارکنان به درک متقابلی از این حمایت ها 
برسند و برای جبران این اقدامات سازمان، علاوه بر افزایش تعهد خود از رفتارهای انحرافی بکاهد تا کارایی 

و اثربخشی و عملکرد سازمان های ورزشی را بهبود ببخشد. 
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رابطه سرمایه روانشناختی و رفتار شهروندی سازمانی در 

وزارت ورزش و جوانان
زین العابدین نجات ثابت1

تاریخ دریافت مقاله: 1396/5/24ارسلان محمدی2
                                                                               تاریخ پذیرش مقاله:1396/7/5

 ه��دف ای��ن مطالعه، بررسی رابط��ه بین سرمایه روانشناخت��ی و رفتار شهروندی سازمان��ی است. سرمایه 
روانشناخت��ی یک حالت روانشناختی مثبت و رویک��رد واقع گرا و انعطاف پذیر نسبت به زندگی است که از 
چهار سازه امید، خوش بینی، تاب آوری و خودکارآمدی تشکیل می شود. رفتار شهروندی سازمانی به عنوان 
رفتار ارادی و از روی میل کارکنان تعریف می گردد که داوطلبانه است و نوعاً به آنها پاداش تعلق نمی گیرد، 
ام��ا می تواند عملکرد سازمان ها را بهبود بخشد. ای��ن مطالعه از نظر گردآوری اطلاعات در زمره پژوهش های 
توصیف��ی– پیمایش��ی و از نظر هدف جز تحقیقات کاربردی محسوب می شود و جامعه آماری آن کارشناسان 
ح��وزه ست��ادی وزارت ورزش و جوانان به تع��داد 450 نفر است که از بین آن ها، ب��ا استفاده از نمونه گیری 
تصادف��ی و با کم��ک فرمول کوکران 205 نفر به عنوان نمونه انتخاب شد. برای گردآوری داده ها از پرسشنامه 
استف��اده ش��د و در مرحله اول ب��ا توزیع 30 پرسشنامه قابلی��ت اعتماد آنها بررسی گردی��د. پرسشنامه رفتار 
شهرون��دی دارای آلفای 0/832 و پرسشنامه سرمایه روانشناختی دارای آلفای  0/841 بود. به منظور تجزیه و 
تحلیل داده های گردآوری شده از آزمون های آماری کلموگرف– اسمیرنوف و همبستگی پیرسون استفاده شد. 
نتایج نشان داد که بین تمام مولفه های سرمایه روانشناختی و رفتار شهروندی سازمانی رابطه مثبت و معناداری 
وجود دارد که شدت این رابطه بین دو مولفه آداب اجتماعی و اعتماد به نفس )0/426( در بالاترین حد و بین 

نزاکت و خوش بینی )0/099( در پایین ترین حد بود.

واژگان کلیدی: سرمایه روانشناختی، رفتار شهروندی سازمانی و وزارت ورزش و جوانان
1. دکترای برنامه ریزی و استادیار دانشگاه صنعتی مالک اشتر، تهران، ایران

  E-mail: A.mohammadi@msy.gov.ir )2. کارشناس ارشد رشته مدیریت دولتی، مدیریت نیروی انسانی، تهران، ایران )نویسنده مسئول

14



 رابطه سرمایه روانشناختی و رفتار شهروندی سازمانی در وزارت ورزش و جوانان

290

مقدمه
تا نزدیک به یک دهه پیش، ارتباط نزدیک و عمیق بین دو رشته مهم علوم انسانی یعنی مدیریت رفتار سازمانی و 
روانشناسی بیشتر بر رفع مشکلات روانشناختی نیروی انسانی در محیط کار متمرکز بود. مطالعات انجام شده برای 
توصیف و شکل دهی انسان و روانشناسی انسانی، عمری به درازای بشریت دارد. تفکرات فلاسفه بزرگ مانند 
سقراط، ارسطو و افلاطون ابعاد فلسفی انسان و رفتارهای انسانی را نشان می دهد و همین موضوع باعث شکل 
گیری مفهوم روانشاسی مدرن شد )کلکچی1، 2015(. روانشناسی عبارت از بررسی و تحلیل رفتارها و فرآیندهای 
ذهنی انسان از طریق پژوهش های علمی است )اکبابا و آلتینداگ2، 2016(. مفهوم روانشناسی مثبت که مبتنی بر 
وجود جهش های مثبت در زندگی افراد است و به دنبال توسعه مهارت های جدید در آنهاست، مفهومی است که 
نیاز به نگاه مثبت در علم روانشناسی را به تصویر می کشد. در زمان تحلیل علم روانشناسی، مفهوم روانشناسی 
مثبت در سال 1998 به وسیله روانشناس معروف، مارتین سلیگمان3 ارائه شد )پولاتچی4، 2011(. مسائلی چون 
بی انگیزگی کارکنان، جابجایی، غیبت از کار و رفتارهای انحرافی بیشترین توجه پژوهشگران  از جمله مارتین 
سلیگمان5 ، روانشناس مشهور مکتب روانشناسی بیمار گرا )رویکری که انسان ها را ناتوان، قابل ترحم و بیمار 
تلق��ی می کند و این نگاه ناامیدی، ع��دم خود کارآمدی و عدم اعتماد به نفس را به جامعه هدف پمپاژ می کند و 
ناتوانی را به باور عمومی تبدیل می سازد( را به خود اختصاص می داد. از مطالعات وی و دیگر پژوهشگران علوم 
رفتاری، دستاوردهای چشمگیری در یافتن درمان های موثر برای رفتارهای ناکارآمد سازمانی حاصل شد )فرزانه، 
1389(. اما آنچه نادیده گرفته شده بود، جنبه سالم روحی افراد بود. پوشش این غفلت خود سلیگمان6، سرآغاز 
نگرش��ی جدید با عنوان »روانشناسی مثبت گ��را و رفتار سازمانی مثبت گرا« گردید )رابینز و جاج7، 1389؛ کار، 
1385(. اگرچه رفتار سازمانی مثبت شامل منابع روانشناختی مثبت می شود، ولی هدف مهم آن افزایش احتمال 

موفقیت سازمان و عملکرد افراد است )لوتانز و مورگان و آوولیو8، 2015(.
سرمایه روانشناختي شامل درک شخص از خودش، داشتن هدف براي رسیدن به موفقیت و پایداري در برابر 
مشکلات تعریف مي شود )ایرجی راد و ملک زاده نصرآبادی، 1396(. سرمایه روانشناختی جزو مولفه های مهم 
روانشناسی مثبت نگر محسوب می شود. در روانشناسی مثبت نگر، بر نقاط قوت افراد و بهبود عملکرد آن ها در 
جنبه های مختلف زندگی تاکید می شود )سلطانی و همکاران، 1395(. سرمایه روانشناختی به عنوان یک سازه 
مثبت گرا که می توان از آن در مدیریت مؤثر ابعاد عاطفی، انگیزشی، نگرشی، شناختی و رفتاری افراد در محیط 
ک��ار استفاده کرد، در نظر گرفته می شود )هاش��م مطوری، 1396(. لوتانز به عنوان پایه گذار این شاخه از علم 
رفتار سازمانی در مدیریت، آن را اینگونه تعریف می کند: »رفتار سازمانی مثبت، مطالعه و کاربرد ابعاد  مثبت و 
نقاط قوت روانشناختی افراد است؛ به طوری که بتوان این ابعاد را مورد اندازه گیری، توسعه و مدیریت قرار 

داد و از آن برای بهبود عملکرد فرد بهره گرفت )لوتانز و یوسف9، 2004(.
1. Kelekci
2. Akbaba & Altindag
3. Martin Seligman
4. Polatci
5. Seligman
6. Seligman
7. Robbins & Judge
8. Luthans , Morgan & Avolio
9. Luthans & Youssef
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لوتانز در راستای تعریف یاد شده به معرفی ویژگی های مثبت روانشناختی افراد پرداخت. خودکارآمدی، امید، 
خوش بینی و تاب آوری متغیرهای مثبت اصلی بود که او مطرح کرد. مطالعات گسترده تر او و سایر پژوهشگران 
ب��ه تعری��ف این چهار متغیر در کنار هم و شکل گیری مفهوم سرمای��ه روانشناختی، نوع نگاه و نگرش به منابع 
انسانی و چگونگی توجه و مدیریت آنها در هر عصری متفاوت است. اگر چه در زمان های نه چندان دور توانایی 
جسمان��ی  و کمیت کارکن��ان از اهمیت خاصی برخوردار بوده است، اما ب��ا ورود به عصر تکنولوژی، دانش و 
اطلاعات که طی آن بسیاری از کارها به دستگاه های پیشرفته و مدرن داده شد، تخصص ها و مهارت ها و دانش 
نیروی انسانی مورد توجه دانشمندان  علم مدیریت  قرار گرفت. با ورود به دهه 1990، ابتدا مارتین سیگلمن1 موج 
مثبت گرایی را وارد روانشناسی بالینی2 کرد و بعد از آن کسانی چون لوتانز )2002(، کامرون و همکاران3 )2007(، 
نلس��ون کوپ��ر4 )2007( و فرد لوتانز5 و همکاران )2007( این موج مثب��ت گرایی را وارد عرصه پرچالش رفتار 
سازمانی کردند. رفتار های مثبت سازمانی یا سرمایه روانشناختی6 را این گونه تعریف می کنند: سرمایه روانشناختی 
یک حالت توسعه ای مثبت روانشناختی با مشخصه های زیر است: اعتماد به نفس )خود کارآمدی(7، تعهد و انجام 
تلاش برای موفقیت در کارها، وظایف چالش بر انگیز، داشتن استناد مثبت )خوش بینی(8 درباره موفقیت حال و 
آینده، پایداری در راه هدف و در صورت لزوم تغییر مسیر رسیدن به هدف)امیدواری(9 برای دستیابی به موفقیت، 
پایداری و استواری هنگام بروز سختی ها و مشکلات برای حفظ و بازیابی خود و حتی فراتر از آن، پیشرفت و 

ترقی هنگام مواجه با مشکلات و سختی ها )انعطاف پذیری(10 )لوتانز11 و همکاران، 2006(.
 سازمان ه��ا ب��دون تمایل کارکن��ان به همکاری، قادر ب��ه توسعه اثربخشی خود نیستن��د. تفاوت همکاری 
خودج��وش ب��ا اجباری، اهمیتی فوق العاده دارد، زیرا در حالت اجبار، فرد وظایف خود را در راستای قانون و 
مقررات، استانداردهای تعیین شده سازمانی و صرفا در حد رعایت الزامات قانونی انجام می دهد، در حالی که 
در همک��اری خ��ود جوش و آگاهانه، افراد کوشش، انرژی و بصیرت خود را در جهت شکوفایی توانایی های 
شخصی و حتي به نفع سازمان به کار می برند. در ادبیات نوین مدیریت، به انجام خود جوش و آگاهانه وظایف 

قانونی توسط کارکنان، »رفتار شهروندی سازمانی« گفته می شود )اپلبام12 و همکاران، 2004(.
از طرف��ی، کارکن��ان در عصر مدرن و کلاسیک همچون ابزارهای تولید قلم��داد می شدند. در دنیای مدرن، 
سازمان ها انتظار داشتند که کارکنان فقط وظایف روزمره و یکنواخت مندرج در شرح شغل را به نحو احسن 
1. Martin Seligman
2. شاخه ای از روان شناسی است که به درک، پیش بینی و درمان نابهنجاری، ناتوانی و آشفتگی های شناختی، هیجانی، زیست شناختی، 
روان شناختی، اجتماعی و رفتاری کمک می کند و در گستره وسیعی از جمعیت های در جستجوی درمان کاربرد دارد. نقش های شش گانه 
آن عبارت است از: ارزیابی و تشخیص، مداخله و درمان، مشاوره، آموزش و نظارت بر کار روان درمانگرها، پژوهش و مدیریت. غالب 

کارهای روانشناس بالینی در راستای درمان و تشخیص، آموزش و پژوهش است )دادستان و منصور، 1366(
3. Cameron
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5. Fred Luthans
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7. Self- efficacy Optimism
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11. Luthans,
12. Appelbaum
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انجام دهند، اما امروز محققان رفتار سازمانی و روانشناسی سازمانی معتقدند برای نمایان شدن عملکرد واقعی 
و راستی��ن بای��د به رفتارهای فراشغلی1 نیز توج��ه نمود )فتحی زاده، 1391(. در قام��وس مطالعات سازمان و 
مدیریت، اگر فردی فراتر از وظایف مصوب و مقرر شغلی خود، رفتارهایی را بروز دهد که به نفع همکاران و 

کلیت سازمان باشد، این رفتارها را در اصطلاح »رفتار شهروندی سازمانی« می گویند. 
 در مطالعات و تحقیقات مربوط به رفتار شهروندی سازمانی، سه نوع جهت گیری پیرامون این موضوع به چشم 
می خورد:1- مفهوم سازی؛ 2- شناسایی وجوه)ابعاد( و محرک ها؛ 3- شناسایی و تبیین پیامدها که مورد آخر تا 

حدودی نیازمند به بررسی های بیشتر است )اورگان و کونووسکی2، 1989؛ مککنزی3 و همکاران، 1991(.
در جه��ت گیری سوم)پیامدها(، برخ��ی محققان پیامدهای رفتار شهروندی سازمانی را به دو دسته فردی و 
سازمانی تقسیم کرده اند. نیت ترک خدمت، تعهد سازمانی و کسب نمره عملکردی از جمله پیامدهای سطح 
فردی و کیفیت خدمت، رضایت مشتری و کارایی عملیاتی از جمله پیامدهای سطح سازمان هستند )سبحانی 

نژاد و همکاران، 1389(.
لوتان��ز )2002( روانشناس��ی مثبت را مورد مطالعه قرار داد و از مزایای بلند مدت توجه به نقاط قوت برای 
افراد دفاع کرد و بیان نمود که سرمایه روانشناختی، یک ساختار ترکیبی از قوت ها و فضایل مثبت افراد است 
)لوتانز4 و همکاران، 2007(. کاراتپ5 و کاراداس6 در یک مطالعه به بررسی اثرات سرمایه روانشناختی کارکنان 
صنعت بیمارستانی پرداختند و به این نتیجه رسیدند که کارکنانی که دارای سطح بالایی از سرمایه روانشناختی 
هستن��د، رضای��ت بیشتری از کار و مسیر شغلی و زندگی خود دارن��د،  چرا که آنها خوش بین تر، امیدوارتر، 
ت��اب آورتر و دارای اعتماد به نفس بیشتری هستند. سرمایه روانشناختی در محیط کاری پویای امروز برتر از 
سرمایه اجتماعی و سرمایه انسانی است؛ به طوری که کارکنان با سرمایه روانشناختی بالا می توانند درک کنند 
ک��ه آنها امروزه به وسیله استعدادها و توانمندی های شان شناخت��ه می شوند. همچنین، این کارکنان می توانند 
جایگ��اه آت��ی خود را پیش بینی کنند )لوتانز و همکاران، 2015(. آنها مملو از مثبت اندیشی هستند که آنها را 
انج��ام رفتارهای فرا نقشی وا م��ی دارد )آوی7 و همکاران، 2008(. به علاوه، فردریکسون8 )2001( اثبات کرد 
که احساسات و عواطف مثبت باعث گستردگی خزانه اقدام فکری فوری و ایجاد منابع شخصی طولانی مدت 
ش��ود و منابع فکری و فیزیکی را به منابع روانشناختی و اجتماعی وصل کند. آوی و همکاران )2008( رابطه 
بین سرمایه روانشناختی و رفتار شهروندی سازمانی را مورد بحث و بررسی قرار دادند، اما آنها فقط توانستند 
رابطه بین سرمایه روانشناختی با رفتارهای شهروندی همکاران محور را کشف کنند. آنها نتوانستند رابطه بین 
سرمای��ه روانشناختی ب��ا رفتارهای شهروندی سازمان محور را کشف کنند و ای��ن بعد مهم دیگری است که 
ویلی��ام و اندرسون9 به آن پرداختند. این محقق��ان ادعا کرده اند که سرمایه روانشناختی، عواطف و احساسات 
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4. Luthans
5. Karatepe
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9. William & Anderson
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مثب��ت را ایجاد می کند و افرادی که دارای احساسات مثبت هستند در انجام رفتارهای فرا نقشی مثل تشریک 
ایده های خلاقانه برای ارائه پیشنهاداتی در جهت بهبود فعال هستند )آوی و همکاران، 2011(. بنابراین انتظار 
می رود کارکنان با سرمایه روانشناختی بالا تنها رفتارهای فرانقشی مرتبط با همکاران را انجام ندهند، بلکه در 
جهت انجام رفتارهای فرا نقشی مرتبط با سازمان نیز گام بردارند )مانیش1 و همکاران، 2017(. یافتن راه های 
نوآورانه برای رشد و تبدیل به سرمایه کردن استعداد ها، توسعه قابلیت ها و توسعه سرمایه  انسانی و اجتماعی  
بویژه ظرفیت های روانشناختی نیروی انسانی برای دستیابی به یک مزیت رقابتی پایدار است. آوی و همکاران 
)2008( در ی��ک مطالعه پژوهشی به این نتیج��ه رسیدند که بین سرمایه اجتماعی و رفتارهای فرانقشی رابطه 
مثب��ت و معناداری وجود دارد  )آوی، ورنسین��گ2 و لوتانز3، 2008(. گوتی و همکاران4 )2009( در مطالعات 
خود به این نتیجه رسیدند که این رفتارهای مثبت به احساسات مثبت مثل تجربه سرمایه روانشناختی بالا توسط 
افراد کمک می کند؛ به طوری که این افراد برای حل مسائل راهکارهای فکری- عملی زیادی را ارائه می کنند 

)گوتی و همکاران، 2009(.
مصاحب��ه با کارشناسان و مدی��ران وزارت ورزش و جوانان گویای چند نکته مهم است: اولاً، جو حاکم بر 
کارشناسان جوی توام با نا امیدی و عدم انعطاف در انجام کارهاست؛ به طوری که کارشناسان این وزارتخانه 
صرفاً به دیده گذران زندگی به کار در این وزارتخانه نگاه می کنند. ثانیاً ،  مصاحبه با مدیران این وزارتخانه نیز 
نشان می دهد که حتی در انجام کوچکترین کارها و موضوعات باید کارکنان را راهنمایی کرد- بی آنکه از توان 
فک��ری و تحلیل��ی خود استفاده کنند. این موضوعات باعث شده است که کارکنان وظایف را در حد حداقلی 
انجام دهند و از رفتارهای فرانقشی خبری نباشد. وجود توامان این مسائل این موضوع را به ذهن متبادر می کند 
که ممکن است بین پایین بودن سطح سرمایه روانشناختی و عدم وجود رفتارهای شهروندی رابطه وجود داشته 

باشد و این مطالعه در پی شناسایی این رابطه است.

شکل 1: مدل مفهومی

1. Manish
2. Wernsing
3. Luthans
4. Gooty, Gavin, Johnson, Frazier & Snow
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روش شناسی پژوهش
ب��ا توجه به ان��واع تقسیم بندی ها در روش تحقیق، می توان گف��ت روش انجام پژوهش حاضر، پیمایشی و 
سطح تحقیق، کاربردی است. نوع این تحقیق میدانی و بررسی همبستگی بین متغیرهاست. به منظور گردآوری 
داده ها، از پرسشنامه های استاندارد استفاده شد، ولی به منظور بالا بردن قابلیت اعتماد پرسشنامه با توزیع 30 
پرسشنامه قابلیت اعتماد آنها دوباره بررسی شد- پرسشنامه رفتار شهروندی دارای آلفای 0/832 و پرسشنامه 
سرمایه روانشناختی دارای آلفای  0/841 بود. جامعه آماری مطالعه حاضر، کارشناسان وزارت ورزش و جوانان 
بودن��د )450 نفر( ک��ه از میان آن ها به روش نمونه گیری تصادفی ساده و با کمک جدول مورگان، 207 نفر به 
عن��وان نمونه انتخاب شدند. مدت زمان زی��ادی برای گردآوری داده ها صرف گردید و از میان پرسشنامه های 
توزیع��ی، 205 عدد تکمیل و برگش��ت داده شد. پرسشنامه رفتار شهروندی سازمانی دارای 5 بعد و 24 گویه 
و پرسشنام��ه سرمای��ه روانشناختی دارای 4 بعد و 21 گویه است. داده ها با کمک نرم افزار SPSS نسخه 21 و 

آزمون های آماری کلموگرف– اسمیرنف و همبستگی پیرسون مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.

یافته های پژوهش
ب��رای بررسی توزیع نحوه پاسخ کارشناسان به سرمایه روانشناختی و مولفه ه��ای آن، رفتار شهروندی  سازمانی و 
مولفه های آن از آزمون کلموگروف اسمیرنف استفاده شد. نتایج آزمون کلموگروف اسمیرنف درجدول زیر آمده است:

جدول 1: وضعیت جامعه آماری بر اساس جنسیت
درصدفراوانيجنسیت کارشناسان

7737/5مرد
12862/5زن
205100/0کل

نتایج جدول بالا نشان می دهد که کارشناسان شرکت کننده در این پژوهش 37/5 درصد مرد و 62/5 درصد 
زن بودند.

جدول 2: بررسی توزیع متغیرهای پژوهش

سطح معنا داریکلموگروف اسمیرنفمتغیرها
1/5240/059اعتماد به نفس
1/2210/101خوش بینی

1/6850/057امید
1/5140/070انعطاف پذیری

1/2520/087نوع دوستی
1/0550/215نزاکت

1/6510/069جوانمردی
1/2260/099وجدان کاری
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1/0160/253آداب اجتماعی
0/6490/794سرمایه روانشناختی

0/8950/400رفتار شهروندی سازمانی

آزم��ون کلموگروف اسمیرنف نشان داد که توزیع سرمایه روانشناخت��ی و مولفه های آن،  رفتار  شهروندی  
سازمان��ی و مولفه ه��ای آن در سطح 0/05 به صورت نرمال توزیع شده اس��ت  )p<0/05(- سطح معنا داری 
آزمون کلموگروف اسمیرنف برای متغیرهای فوق بیشتر از 0/05بود. بنابراین برای پاسخ به فرضیه های پژوهش 

از آزمون های پارامتریک استفاده می شود.

جدول 3: ضریب همبستگی پیرسون برای رابطه رفتار شهروندی سازمانی و سرمایه روانشناختی

متغیرها
رفتار شهروندی سازمانی

معناداریضریب همبستگی پیرسون

0/6130/001سرمایه روانشناختی

نتیجه  ضریب همبستگی پیرسون در جدول فوق نشان می دهد که: 
رابطه  رفتار شهروندی سازمانی و سرمایه روانشناختی معنادار بود )r =0/613 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت 
بیانگراین است که هر چقدر سطح سرمایه روانشناختی بیشتر باشد، رفتار شهروندی سازمانی بیشتر می شود. 
بنابراین می توان گفت بین رفتار شهروندی سازمانی و سرمایه روانشناختی در بین کارشناسان وزارت ورزش 
و جوانان رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر رد و فرضیه پژوهش 

تأیید می شود.

جدول 4: رابطه بین مولفه های رفتار شهروندی سازمانی و سرمایه روانشناختی

متغیرها

انعطاف پذیریخوش بینیامیداعتماد به نفس

ضریب همبستگی 
پیرسون

معناداری

ضریب همبستگی 
پیرسون

معناداری

ضریب همبستگی 
پیرسون

معناداری

ضریب همبستگی 
پیرسون

معناداری

0/4260/0010/3280/0010/1230/1450/2460/003آداب اجتماعی

0/4110/0010/3510/0010/2490/0030/2430/004جوانمردی

0/2260/0070/3510/0010/0990/2430/2710/001نزاکت

0/2320/0050/2320/0050/2360/0050/252.002نوع دوستی

0/3050/0010/2560/020/2920/0010/3050/001وجدان کاری
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رابط��ه  آداب اجتماعی و اعتماد به  نفس معنادار ب��ود )r =0/426 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این 
است که هر چقدر اعتماد به  نفس بیشتر باشد، آداب اجتماعی بیشتر می شود. بنابراین می توان گفت بین آداب 
اجتماعی و اعتماد به  نفس در بین کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته 

بیانگر این است که فرضیه صفر رد و فرضیه پژوهش تأیید می شود.
رابط��ه  آداب اجتماعی و امی��د معنادار ب��ود )r =0/328 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که 
هرچقدر امید بیشتر باشد، آداب اجتماعی بیشتر می شود. بنابراین می توان گفت بین آداب اجتماعی و امید در 
بین کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر 

رد و فرضیه پژوهش تأیید می شود.
رابطه آداب اجتماعی و خوش بینی معنادار نبود )r =0/123 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگراین است که 
هرچقدرخوش بینی بیشتر باشد، آداب اجتماعی بیشتر می شود، ولی این رابطه معنادار نیست. این یافته بیانگر 
این است که فرضیه صفر تأیید و فرضیه پژوهش رد می شود. بنابراین بین آداب اجتماعی و خوش بینی در بین 

کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود ندارد.
رابط��ه  آداب اجتماعی و انعطاف پذیری معنادار ب��ود )r =0/246 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این 
است که هر چقدر انعطاف پذیری بیشتر باشد، آداب اجتماعی بیشتر می شود. بنابراین می توان گفت بین آداب 
اجتماع��ی و انعطاف پذیری در بین کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته 

بیانگر این است که فرضیه صفر رد و فرضیه پژوهش تأیید می شود.
رابطه  جوانمردی و اعتماد به نفس معنادار بود )r =0/411 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگراین است که 
هر چقدر اعتماد به نفس بیشتر باشد، جوانمردی بیشتر می شود. بنابراین می توان گفت بین جوانمردی و اعتماد 
به نفس در بین کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این است که 

فرضیه صفر رد و فرضیه پژوهش تأیید می شود.
رابطه  جوانمردی و امید معنادار بود )r =0/351 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که هر چقدر 
امی��د بیشتر باشد، جوانمردی بیشت��ر می شود. بنابراین می توان گفت بین جوانمردی و امید در بین کارشناسان 
وزارت ورزش و جوان��ان رابط��ه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر رد و فرضیه 

پژوهش تأیید می شود.
رابطه  جوانمردی و خوش بینی معنادار بود )r =0/249 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که هر 
چقدر خوش بینی بیشتر باشد، جوانمردی بیشتر می شود. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر رد و فرضیه 
پژوهش تأیید می شود. بنابراین بین جوانمردی و خوش بینی در بین کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه 

معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر رد و فرضیه پژوهش تأیید می شود.
رابطه  نزاکت و اعتماد به نفس معنادار بود )r =0/226 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که هر 
چقدر اعتماد به نفس بیشتر باشد، نزاکت بیشتر می شود. بنابراین می توان گفت بین نزاکت و اعتماد به نفس در 
بین کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر 

رد و فرضیه پژوهش تأیید می شود.
چون متغیر ها کمی هستند و تخطی از نرمال بودن در داده ها مشاهده نشد، برای پاسخ از ضریب همبستگی 
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پیرسون استفاده می شود. 
رابط��ه  نزاکت و امید معنادار ب��ود )r =0/351 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که هر چقدر 
امی��د بیشتر باشد، نزاکت بیشتر می شود. بنابراین می توان گف��ت بین نزاکت و امید در بین کارشناسان وزارت 
ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر رد و فرضیه پژوهش 

تأیید      می شود.
رابط��ه  نزاک��ت و خوش بینی معنادار نب��ود )r =0/099>P ,0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که هر 
چقدر خوش بینی بیشتر باشد، نزاکت بیشتر می شود- ولی این رابطه معنادار نیست. این یافته بیانگر این است 
که فرضیه صفرتأیید و فرضیه پژوهش رد می شود. بنابراین بین نزاکت و خوش بینی در بین کارشناسان وزارت 

ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود ندارد.
رابطه  نزاکت و انعطاف پذیری معنادار بود )r =0/271 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که هر 
چقدر انعطاف پذیری بیشتر باشد، نزاکت بیشتر می شود. بنابراین می توان گفت بین نزاکت و انعطاف پذیری در 
بین کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر 

رد و فرضیه پژوهش تأیید می شود.
رابطه  نوع دوستی و اعتماد به نفس معنادار بود )r =0/232 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که 
هر چقدر اعتماد به  نفس بیشتر باشد، نوع دوستی بیشتر می شود. بنابراین می توان گفت بین نوع دوستی و اعتماد 
به نفس در بین کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این است که 

فرضیه صفر رد و فرضیه پژوهش تأیید می شود.
رابطه  نوع دوستی و امید معنادار بود )r =0/216 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که هر چقدر 
امی��د بیشتر باشد، نوع دوستی بیشت��ر می شود. بنابراین می توان گفت بین نوع دوستی و امید در بین کارشناسان 
وزارت ورزش و جوان��ان رابط��ه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر رد و فرضیه 

پژوهش تأیید می شود.
نتیجه ضریب همبستگی پیرسون نیز نشان می دهد: 

رابطه  نوع دوستی و خوش بینی معنادار بود )r =0/236 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که هر 
چقدرخوش بینی بیشتر باشد، نوع دوستی بیشتر می شود. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر رد و فرضیه 
پژوهش تأیید می شود. بنابراین بین نوع دوستی و خوش بینی در بین کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه 

معناداری وجود دارد.
رابط��ه نوع دوستی و انعطاف پذیری معنادار بود )r =0/252 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است 
ک��ه هر چقدر انعطاف پذیری بیشت��ر باشد، نوع دوستی بیشتر می شود. بنابراین می توان گفت بین نوع دوستی و 
انعطاف پذی��ری در بین کارشناس��ان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این 

است که فرضیه صفر رد و فرضیه پژوهش تأیید می شود.
رابطه وجدان کاری و اعتماد به نفس معنادار بود )r =0/305 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است 
که هر چقدر اعتماد به نفس بیشتر باشد، وجدان کاری بیشتر می شود. بنابراین می توان گفت بین وجدان کاری 
و اعتماد به  نفس در بین کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این 
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است که فرضیه صفر رد و فرضیه پژوهش تأیید می شود.
رابط��ه  وجدان کاری و امید معنادار ب��ود )r =0/256 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که هر 
چق��در امید بیشتر باش��د، وجدان کاری بیشتر می شود. بنابراین می توان گفت بین وجدان کاری و امید در بین 
کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر رد 

و فرضیه پژوهش تأیید می شود.
رابطه  وجدان کاری و خوش بینی معنادار بود )r =0/092 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است که 
ه��ر چقدر خوش بینی بیشتر باشد، وجدان کاری بیشتر می شود. این یافته بیانگر این است که فرضیه صفر رد 
و فرضیه پژوهش تأیید می شود. بنابراین بین وجدان کاری و خوش بینی در بین کارشناسان وزارت ورزش و 

جوانان رابطه معناداری وجود دارد.
رابطه  وجدان کاری و انعطاف پذیری معنادار بود )r =0/305 ,P > 0/05(. همبستگی مثبت بیانگر این است 
که هر چقدر انعطاف پذیری بیشتر باشد، وجدان کاری بیشتر می شود. بنابراین می توان گفت بین وجدان کاری 
و انعطاف پذیری در بین کارشناسان وزارت ورزش و جوانان رابطه معناداری وجود دارد. این یافته بیانگر این 

است که فرضیه صفر رد و فرضیه پژوهش تأیید می شود.

بحث و نتیجه گیری
هدف اصلی پژوهش حاضر، بررسی رابطه بین سرمایه روانشناختی و رفتار شهروندی سازمانی بود. نتایج نهایی 
پژوه��ش نشان می دهد ک��ه روابط بین کلیه متغیرها و مولفه ها معنادار است. این پژوهش نشان داد که بین سرمایه 
روانشناختی و رفتار شهروندی سازمانی رابطه معناداری وجود دارد و در واقع اگر سرمایه روانشناختی افراد ارتقا 
یاب��د، آنها دست به کارهای فرانقشی در جهت کمک ک��ردن به سازمان و همچنین همکاران می زنند. این نتایج با 
نتایج مطالعه گل محمدیان، سجادی و سلیمی )1396( همخوانی دارد. آنها معتقد بودند بین سرمایه روانشناختی و 
مولفه های آن )خودکارآمدی، امیدواری، تاب آوری و خوش بینی( با رضایت شغلی، همبستگی مثبت و معناداری 
وجود دارد. همچنین، بین مولفه های شهروندی سازمانی، جوانمردی و تواضع با رضایت شغلی به ترتیب همبستگی 
منفی و مثبت معنی داری وجود دارد. تجزیه و تحلیل رگرسیونی نشان داد مولفه جوانمردی و سرمایه روانشناختی 

کل 25 رصد از واریانس رضایت شغلی را تبیین می کنند که با نتایج گلستانه )1392( همخوانی دارد. 
نتایج این مطالعه با نتایج مطالعه گلستانه )1392( همخوانی دارد. او به این نتیجه رسید که بین سرمایه روانشناختی 
با رفتار شهروندی سازمانی رابطه معنی داری به دست آمد. همچنین تمام ابعاد سرمایه روانشناختی )خوشبینی، 
امید، خودکارآمدی و تاب آوری( با رفتار شهروندی سازمانی رابطه معنی داری داشتند. نتایج تحلیل رگرسیون 
نشان داد رابطه چندگانه متغیرهای پیش بین با رفتار شهروندی سازمانی معنی دار بود. از بین متغیرهای پیش بین، 
بهترین پیش بین کننده به ترتیب امید و خوشبینی بودند. نتیجه آن که سرمایه روانشناختی نقش مثبتی در ارتقای 

انعطاف پذیری و امیدواری دارد و در نهایت منجر به افزایش رفتار شهروندی سازمانی خواهد شد.
نتای��ج این پژوهش با نتایج مطالعه گل محمدیان و سج��ادی )1395( نیز همخوانی دارد. آنها به این نتیجه 
رسیدند که  بین ابعاد سرمایه روانشناختی با ابعاد فرسودگی شغلی رابطه مثبت و معنی دار وجود دارد. همچنین 
در ابعاد شهروندی سازمانی به جز مؤلفه  جوانمردی با مسخ شخصیت و کفایت شخصی رابطه مثبت و معنی دار 
ب��ه دست آمد. بین مؤلف��ه ی جوانمردی با ابعاد فرسودگی شغلی رابطه منفی و معن��ی دار وجود دارد. یافته ها 
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نش��ان داد جوانمردی و تاب آوری 0/27 خستگ��ی هیجانی را پیش بینی و سرمایه روانشناختی کل، تواضع و 
جوانمردی، مسخ شخصیت و کفایت شخصی در معلمان را به ترتیب 0/39 و 0/55 پیش بینی می کنند. نتایج 
پژوه��ش، نقش و اهمیت سرمایه روانشناختی و رفتار شهرون��دی سازمانی را در پیش بینی فرسودگی شغلی 

معلمان متذکر می سازد. 
نتای��ج این پژوهش با نتایج مطالعه جعفری و مجیدی مقدم )1392( نیز همخوانی دارد. آنها نشان دادند که 
بی��ن حمایت سازمانی ادراک شده و رفتار شهروندی سازمان��ی )r=0/27(، بین سرمایه روان شناختی و رفتار 
شهروندی سازمانی)r=0/40( و بین حمایت سازمانی ادراک شده و سرمایه روان شناختی)r =0/21(  نیز رابطه 

معنادار وجود دارد. 
نتایج این پژوهش با نتایج مطالعه قشقایی زاده )1394( نیز همخوانی دارد. او معتقد بود که آموزش سرمایه 

روانشناختی بر رفتار شهروندي سازمانی معلمان زن مدارس ابتدایی شهر بهبهان اثربخش بوده است. 
نتای��ج مطالعه سعیدی و عاش��وری )1395( نیز در همخوانی با نتایج این پژوه��ش نشان داد که با افزایش 
سرمای��ه اجتماعی، حمای��ت سازمانی ادراک شده و رفتار شهروندی سازمان��ی، میزان سلامت روانی کارکنان 

نیروی انتظامی افزایش می یابد.
هر پژوهشي با محدودیت هایي رو به روست. مح�دودیت هاي پ�ژوهش ب�ه معن�اي نارس�ایي پژوهش در 
مراحل تدوین، اجرا، تحلیل و تبیین نتایج نیست. به بیان دیگر، از زاویۀ روش شناختي، محدودیت هاي اعمال 
شده، بیانگر توانمندي پژوهش است؛ زیرا پژوهش�گر در مرحل�ۀ مق�دماتي و تدوین طرح با توجیه هاي علمي 
و منطقي مطلوب به انجام آنه�ا هم�ت م�ي گم�ارد. در پ�ژوهش حاضر نیز برخي محدودیت ها به شرح ذیل 

وجود داشت: 
الف( به منظور زمینه ی�ابي از پرسشنامه استفاده شد. در نتیجه ممکن است برخي از افراد از ارائۀ پاسخ واقعي 

خودداري ک�رده و پاسخ غیرواقعي داده باشند؛
 ب( این پژوهش به صورت مقطعي انجام ش�ده اس�ت. ب�ه همین دلی�ل، نتیجه گیري دربارۀ علیت را دشوار   

مي کند؛
ج( تعداد زیاد سوالات پرسش�نامه ها ب�ه ط�ولاني شدن زمان اجراي آن انجامید که بی تردید، بر کاهش میزان 

دقت پاسخ هاي شرکت کنندگان بي تأثیر نبوده است. 
برای انجام مطالعات بعدی پیشنهاد می شود: 

با توجه به اینکه این مطالعه در وزارت ورزش و جوانان انجام شده، مطالعات مشابه در سایر وزارتخانه ها و 	•
دستگاه های اجرایی با هدف تقویت قابلیت تعمیم و ایجاد اعتبار برای یافته ها انجام شود. 

مطالع��ه مقایس��ه ای جامعی با توجه به ویژگی های پژوهشی، تجربی و اعتب��ار، در انواع بخش های تولیدی 	•
و خدمات��ی صورت گیرد و نتایج حاصل ب��ه منظور تعیین تمایزات و تشابهات ابعاد متغیرهای پژوهش در 

بخش های گوناگون تولیدی و خدماتی، مورد مقایسه و تجزیه و تحلیل قرار گیرد. 
همچنین می توان رابطه سرمایه روانشناختی با دیگر نگرش های کارکنان مانند تعهد سازماتی، کیفیت زندگی 	•

کاری، رضایت شغلی و سکوت سازمانی را مورد بررسی قرار داد.
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هدف از این پژوهش، شناسایی و مدلسازی عوامل موثر بر جذب منابع خیریه و وقف به ورزش زنان بود. 
روش تحقیق از نوع توصیفی– پیمایشی و جامعه آماری شامل افراد صاحب نظر در زمینه موضوع پژوهش بود. 
نمونه آماری به روش هدفمند )قضاوتی( از بین مدیران و متخصصان انتخاب و نظرخواهی شدند)217 نفر(. 
ابزار اصلی پژوهش شامل پرسشنامه محقق ساخته بود که روایی محتوایی ابزار از طریق نظر خبرگان ارزیابی 
و تایید شد. سپس پایایی آن از طریق ضریب آلفای کرونباخ ترکیبی مطلوب ارزیابی گردید. در نهایت، روایی 

سازه از طریق مراحل مدلسازی معادلات ساختاری در نرم افزار پی ال اس بررسی و تایید شد. 
براساس مدل های اندازه گیری در متغیر ساختاری و سیاسی ابعاد برون سیستمی و درون سیستمی با ضرایب 
0/854 و 0/643 ، در متغی��ر حقوق��ی و نظارتی ابعاد برون سیستم��ی و درون سیستمی  با ضرایب 0/733 و  
0/580، در متغی��ر مدیریت��ی و اجرایی ابعاد درون سیستمی و برون سیستمی با ضرایب 0/831 و 0/665 و در 
متغیر ارتباطی و فرهنگی درون سیستمی و برون سیستمی با ضرایب 0/889 و 0/823 به ترتیب اولویت تبیین 
کننده سازه خود بودند. ابعاد مالی و سرمایه ای،  فیزیکی و ساختاری و دانشی و فناوری نیز به ترتیب با ضرایب 
0/754، 0/618 و  0/487 به طور معنی داری تبیین کننده متغیر وابسته جذب منابع وقف و کمکی بودند. تحلیل 
مسیر بین متغیرها نشان داد که مدیریتی و اجرایی، ارتباطی و فرهنگی، ساختاری و سیاسی و حقوقی و نظارتی 

به ترتیب با ضریب 0/773، 0/685، 0/862 و 0/815 اثر مثبت، مستقیم و معنی داری بر جذب منابع دارند.
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مقدمه 
از موان��ع و مشک��لات جدي در پیش راه ورزش بانوان، کمبود مناب��ع از جمله منابع مالی و فیزیکی است. 
توسعه رشته هاي ورزشي مستلزم صرف نیرو و بودجه اي فراوان است که از جمله مي توان به هزینه هاي مربوط 
به آماده سازي فضاهاي مناسب و استاندارد، تهیه وسایل گران قیمت برخي رشته ها، استخدام و تربیت مربي، 
برگ��زاري دوره هاي آموزشي و سرانجام، راه ان��دازي تشکیلات سازماني مستقل براي هر رشته اشاره کرد. در 
ح��ال حاض��ر سازمان های ورزش کشور براي تأمین این نیازها در مضیقه و تنگناي جدي هستند. با این همه، 
نمي توان این واقعیت را انکار کرد که توسعه امکانات ورزشي بانوان، در افزایش شمار علاقه مندان و گرایش 
عملي درصد بیشتري از دختران و زنان به ورزش، تأثیري به سزا دارد. با توجه به وضعیت فعلی ورزش زنان 
در کش��ور، مح��رز و مشخص است که توسعه ورزش زنان بی��ش از هر اقدامی به حمایت و جذب منابع نیاز 

دارد )منظمی، 1389(. 
از طرف��ی ب��ا توجه به وضعیت نا به سام��ان اقتصاد کشور، تأمین منابع مالی در بخ��ش ورزش تنها با اکتفا 
ب��ه بودج��ه و قراردادهای حمایت مالی میسر نمی شود )تسلیم��ی، 1395: 17(. یکی از شیوه های با ارزش در 
تأمی��ن مالی مراکز و خدمات عمومی استفاده از فرهنگ وقف و جذب خیرین است. همچنین، وقف یکی از 
موفق تری��ن روش های نشر ارزش ه��ای دینی، فرهنگی و ملی در محیط ورزش است. امروزه با توجه به رشد 
جمعی��ت، وج��ود جنگ نرم در حوزه جوانان و گسترش بیماری ه��ای روحی و جسمی ناشی از تغییر سبک 
زندگ��ی، استف��اده بهینه از منابع وقفی موجود و همچنین ایجاد موقوفات جدید در حوزه ورزش از اهمیت به 
سزایی برخوردار است و این مهم، امکان پذیر نیست مگر اینکه وقف بخصوص وقف ورزشی را شناخت و به 
دیگران نیز معرفی نمود. نقش ورزش در توسعه سنت حسنۀ وقف و وقف در حوزه ورزش و زیرشاخه های 
آن، از موضوع��ات نوی��ن درخور توجه در جامعه علمی، ورزشی و دین��ی است )عظیمی و محمدی، 1394؛ 
23(؛ زیرا ضرورت فعالیت های ورزشی با توجه به کارکردهای روان شناختی و اجتماعی سازنده اش بر اقشار 
مختل��ف و ب��ا ه��ر رده سنی بر کسی پوشی��ده نیست. از ای��ن رو، ارزش ورزشگاه یا باشگ��اه سازی کمتر از 
ارزش مدرسه سازی و بیمارستان سازی نیست و چه بسا با ایجاد فضاهای ورزشی، نیاز به فضاهای درمانی و 

کمپ های ترک اعتیاد و غیره کاهش یابد )افروزه و همکاران، 1394(. 
در فرهنگ ه��اي فارسي از »وقف« و »اوق��اف« تعاریف گوناگوني شده است که مشابهت هاي زیادي با هم 
دارند. در فرهنگ معین )ص 1110( وقف به معناي تخصیص ملک یا مالي براي مصرف کردن در اموري که 
وقف کننده تعیین کرده، آمده است. فرهنگ عمید )ص 2465( وقف را چیزي مي داند که از ثروت خود جدا 
کن��د ت��ا در کارهاي عام المنفعه از آن استفاده کنند. به زبان ساده تر، وقف عبارت از این است که انسان تمام یا 
قسمت��ی از اص��ل ثروت منقول یا غیرمنقول خود را طبق شرایط خاصی از فروش و توارث و غیره منع کند و 
ج��اودان نمای��د، اما بهره و درآمد آن ثروت را در راه خدا )خدمت به خلق خدا، شخص یا اشخاص معلوم یا 
عموم مردم، دانشگاه، بیمارستان، مدرسه و ...( هزینه نماید )شیرخدائی و همکاران، 1394: 12(. به طور کلي، 
آثار و کارکردهاي وقف در جامعه را مي توان به سه دسته کارکردهاي اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي تقسیم کرد 
)نکویي و همکاران، 1388: 8(. وقف در حل مشکلات اقتصادي جامعه مي تواند بسیار مؤثر باشد؛ به طوري 
که به عنوان پشتوانه قوي مالي براي دولت تلقي مي شود. استفاده از درآمد اوقاف جهت ایجاد راه ها، ابنیه هاي 
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عمومي، احداث پل، ساخت کارخانجات تولیدي براي جذب جوانان بیکار، اطعام مساکین، تهیه مسکن ارزان 
قیمت براي جوانان، سرمایه گذاري در طرح هاي عمراني، صنعتي و کشاورزي، کاهش قیمت ها و افزایش تولید 

و... بسیار مهم مي باشد )پناهي و یزدان پناه، 1383: 39(.
در ای��ران، وقف در حوزه ورزش با ورزش باستانی پیوند دارد. مردم ایران به ورزش پهلوانی و زورخانه ای 
ک��ه هدف آن تربیت عیاران و جوانمردان بود، رویک��ردی دینی داشتند و آن را متعلق به حضرت علی )ع( و 
این بزرگوار را مقتدای ورزشکاران می دانستند. از آنجا که ایرانیان، ورزش باستانی را نمودی از فعالیت بدنی 
هم��راه با ارزش های اخلاقی و اسلامی می پنداشتند، سعی در گست��رش و همگانی نمودن این رشته ورزشی 
داشتن��د. همچنی��ن، حضرت علی )ع( در زمره کسانی است که در اس��لام بیشترین موقوفات را داشته اند و به 
تأسی از ایشان خیراندیشانی بوده اند که به وقف، از جمله وقف زورخانه در اقصی نقاط گستره میهن اسلامی 
اهتمام ورزیده اند. این ورزش و معنویت، پیوند عمیقی دارند و یکی از مظاهر این پیوند وقف و خیریه است. 
از راهکاره��ای توسع��ه ورزش، اختصاص منافع حاصل از یک موقوفه ب��ه ورزش و مشخص نمودن موارد 
مص��رف آن در زمینه هایی چون ورزش همگانی، کمک به رشد استعدادهای ورزشی کم بضاعت و... است که 
ورود هم��راه با مطالعه و برنامه ریزی در همه ای��ن موارد، بخش بزرگی از نیازهای جامعه در حوزه ورزش را 
پوش��ش می دهد. همچنین، از دیگر اقسام وقف ورزشی که امروزه در بین قهرمانان ورزشی رواج یافته است، 
وقف، نذر و اهدای مدال ها، جام ها و احکام قهرمانی است؛ کار خیری که ضمن جاودانه ساختن نام و یاد این 
ورزشک��اران در دل تاریخ، منجر به ترغیب و تشوی��ق جوانان به سمت و سوی ورزش خواهد شد )حیدری 

فرد و شریفیان، 1396: 51(.
در داخ��ل کش��ور تاکنون تحقیقات فراوانی در ارتباط با مدیری��ت و توسعه وقف انجام شده است. به طور 
مثال، سوري و یاوري )1383( در بررسي وضعیت بهره برداری اقتصادي از رقبات منفعتي اداره اوقاف جنوب 
شهر تهران، جباری و همکاران )1385( در شناسایی راهکارهای گسترش تعامل دانشگاه علوم پزشکی تبریز 
با مؤسسات خیریه و خیرین، گنجی و الماسی بیدگلی )1391( در تبیین وضعیت نیکوکاری در بین شهروندان 
کاشانی، نکویي مقدم و همکاران )1392( در بررسی نقش مؤسسات خیریه در نظام سلامت، آقابابا و همکاران 
)1393( در م��رور انتق��ادی مطالعات خیریه حوزه سلامت در ایران و گنج��ي و همکاران )1394( در بررسی 

مشارکت در امور خیریه و وقف، به توصیف وضعیت وقف در حوزه های مختلف پرداخته اند.
در حوزه ورزش اما تاکنون تحقیقات محدودی صورت گرفته است. عظمي و همکاران )1394( در بررسی 
بازاریابي ورزشي خیرخواهانه در هیات ژیمناستیک استان کردستان نشان دادند که با توجه به سناریوي برنده 
برن��ده در بازاریاب��ي خیرخواهانه در ژیمناستیک استان تاکنون مواردی مانن��د جذب منابع مالی، کمک خرید 
تجهی��زات ژیمناستی��ک، اهداي زمین، کمک احداث خانه ژیمناستیک و کم��ک هیات ژیمناستیک به انجمن 
خیریه حمایت از بیماران سرطاني صورت گرفته است. در تنها تحقیق تخصصی مربوط به مدیریت وقف در 
ورزش کشور، حیدری فرد و شریفیان  )1396( به بررسی موانع مشارکت خیرین در توسعۀ فضاهای ورزشی 
م��دارس پرداختن��د و نشان دادند که تمامی عوامل موردبررس��ی در این پژوهش، مانع از مشارکت خیرین در 
توسعۀ فضاهای ورزشی بوده اند و میزان ممانعت آن ها به ترتیب اولویت عبارت است از: مانع قانونی- اجرایی، 
اعتق��ادی، فرهنگ��ی- اجتماعی و مانع مربوط به خود ورزش. افروزه و همک��اران )1396( در بررسی عوامل 
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مؤثر بر جذب خیران و واقفان در ورزش گزارش کردند که مؤلفۀ اخلاق گرایی با سه مقولۀ احترام، مسئولیت 
اجتماع��ی و سرمایۀ اجتماعی، مؤلفۀ فرهنگ سازی با دو مقولۀ تعریف سازی و شرعی نگری، مؤلفۀ حقوقی با 
سه مقولۀ اقلیت سازی، شفافیت و تسریع و مؤلفۀ آموزش با سه مقولۀ عمومی، تخصصی و سازمانی، می توانند 
بیشترین تأثیر را در جذب خیران و واقفان داشته باشند. برخی تحقیقات نیز به کاستی های کمبود منابع ورزش 
زن��ان پرداخته ان��د. منظمی و همکاران  )1390( در بررسی عوامل موثر بر توسعه تربیت بدني و ورزش بانوان 
گ��زارش ک��رد که عوامل مالی و امکاناتی، انسانی و تخصصی، ساختاری و مدیریتی و فرهنگی و اجتماعی به 
ترتیب اولویت اثرگذارند. علی آقایی نجف )1392( در شناسایی عوامل موثر بر توسعه و گسترش گردشگری 

ورزشی در بین زنان، نشان داد که عوامل ناشی از تسهیلات، امکانات و خدمات مهم ترین عامل است. 
در تحقیق��ات خارج��ی، تفاوت های مشخصی بین تعریف وقف و رویکرده��ای آن مشاهده می شود. وان1 
)2007( در ی��ک بررس��ی تطبیقی، معتقد است که در کشورهای اسلام��ی اهمیت عمومی بیشتری به وقف و 
خیری��ه وج��ود دارد. وانگ و گرادی2 )2008( بیان می دارند که شهروندانِ با اعتقادات مذهبی قوی در مقایسه 
ب��ا سایرین، مشارکت بیش تری در فعالیت ه��ای خیریه و کمک به قشرهای آسیب پذیر و نیازمند داشته اند. در 
پژوهشی پیپر و اسنف3 )2007( با عنوان »موانع کمک های خیریه در ورزشکاران« نشان می دهند که ورزشکاران 
بازنشسته بیش تر از ورزشکاران جوان تر به مؤسسۀ خیریه کمک می کنند. برون4 )2009( در تحقیق خود نشان 
داد که تبلیغاتی که دربارۀ فعالیت های خیرخواهانه مردان ورزشکار انجام می شود، بسیار بیش تر است- به دلیل 
آن که معمولاً مردان مبالغ سنگینی را برای کمک کردن اختصاص می دهند. بابیچه5 )2011( و بورت6 )2012( 
در پژوهشی مشابه با بررسی تفاوت های جنسیتی در فعالیت های خیرخواهانه ورزشکاران نشان دادند که زنان 
ورزشک��ار به دفعات فراوان به مؤسسۀ خیریه کمک می کنند، ولی مقدار کمک آن ها کم تر از مردان ورزشکار 
اس��ت. با مطالعات و بررسی های انجام شده، کمیسی��ون ورزش اتحادیه اروپا  در نشست 18 فبریه 2014 در 
بروکسل راهبردهای عملیاتی جهت برابری جنسیتی در ورزش را برای سال های2014 تا 2020 مصوب نمود. 
از جمله راهبردهای مصوب در این نشست، اهتمام و تاکید به توزیع  عادلانه منابع در دو بخش ورزش زنان و 
مردان بود )گزارش کمیسیون ورزشی اروپا، 2014(. کوپر7 و همکاران )2017( در بررسی یافته های قوم نگاری 
در ورزش و انج��ام تحقیق��ات به این روش در آینده عنوان کرد که نقش جنبه های اقتصادی در بخش ورزش 

زنان هنوز چشم گیر نیست، اما به توجه به روند تحقیقات رشد فزاینده دارد.
ب��ا توج��ه به کارکردهای مثبت بالقوه و بالفعل وقف و خیری��ه در ورزش زنان، ضروری است که از طریق 
تدوین یک سیاست اصولی و برنامه ریزی شده از سوی سازمان های ورزشی به منظور شکوفایی فرهنگ وقف 
در ورزش زن��ان، زمینه ه��ای احیای این سنت حسنه را فراهم آورد. به نظ��ر می رسد در میان جوامع موجود، 
ای��ران یک��ی از مناسب ترین شرایط و بسترها برای حرکت به جهت مورد نظر را داراست و می تواند به تدریج 
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تکمیل و تکامل یابد و وقف، به محوری برای توسعه اقتصادی و اجتماعی ورزش زنان تبدیل گردد. همچنین 
بخش ورزش زنان از جمله حوزه های است که با توجه به نیازهای مالی اساسی جهت مدیریت و توسعه خود 
می توان��د از فرهن��گ وقف و جذب خیرین بهره فراوانی ببرد، اما به دلایل متعددی تاکنون چندان رواج نیافته 
اس��ت. بنابراین جهت دستیابي به آثار و پیامدهاي مثب��ت وقف در ورزش زنان ابتدا باید به شناسایي موانع و 
مشکلات موجود در ترویج و توسعه فرهنگ وقف اقدام نمود و سپس به ارائه راهکارهاي عملي براي برطرف 
کردن موانع و مشکلات موجود پرداخت. از این رو، هدف از این پژوهش شناسایی و مدلسازی عوامل موثر بر 

جذ منابع وقف، خیریه و کمکی به ورزش زنان در کشور بود.
چارچوب نظری پژوهش بر اساس مطالعه کتابخانه ای و مصاحبه در چارچوب مفهومی پژوهش به صورت 
شک��ل 1 تدوین گردید. بر این اساس، توسعه وقف و خیریه در ورزش شامل چهار حوزه اصلی ساختاری و 
سیاسی، حقوقی و نظارتی، مدیریتی و اجرایی و ارتباطی و فرهنگی بود. جهت تحلیل این منظرها، محورها و 

عوامل درونی و برونی سیستم ورزش زنان در هر حوزه مورد بررسی قرار گرفت.

شکل 1: مدل مفهومی پژوهش

 روش شناسی پژوهش
روش تحقیق از نوع توصیفی– پیمایشی و جامعه آماری شامل افراد آگاه و متخصص در زمینه امور خیریه 
و ورزش زنان در سازمان های مرتبط با ورزش زنان بود )جامعه محدود و نامشخص(. نمونه آماری به روش 
هدفمن��د )قضاوتی( به شرح ج��دول 1 انتخاب و نظرخواهی شدند. برآورد نمونه براساس تعداد قابل کفایت 
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جهت مدلسازی در محیط نرم افزار اسمارت پی ال اس1 به تعداد 10 تا 20 برابر تعداد ابعاد متغیرهای اصلی در 
مدل )داوری و رضازاده، 1394( انجام گردید. براین اساس نمونه آماری به تعداد 20 برابر تعداد ابعاد متغیرهای 
اصل��ی )11 بع��د برای 5 متغیر( در نظر گرفته ش��د )220 نفر(. جهت اطمین��ان از دریافت پرسشنامه ها 240 
پرسشنامه توزیع گردید و 224 پرسشنامه دریافت شد که از بین آن ها 217 پرسشنامه به طور کامل پاسخ داده 
شده بودند. پرسشنامه به صورت حضوری )نسخه پرینت( و مجازی )لینک الکترونیک( و براساس هماهنگی 

قبلی تیم تحقیق در اختیار نمونه آماری قرار داده شد.

جدول 1: جامعه آماری و روش های نمونه گیری

جنسیتتعداد نمونهنمونه گیریمورد مطالعهبخش

سازمان های مرتبط با اوقاف 
و امور خیریه

مدیران و 
کارشناسان

هدفمند و در 
14دسترس

در مجموع
217
نفر

124 زن
و

93 مرد

وزارت ورزش، کمیته ملی 
المپیک و فدراسیون ها

مدیران و 
کارشناسان

هدفمند و در 
43دسترس

ادارات ورزش و جوانان و 
هیئت های ورزشی

مدیران و 
کارشناسان

هدفمند و در 
52دسترس

مدیران و ورزش شهرداری ها
کارشناسان

هدفمند و در 
25دسترس

اساتید مدیریت ورزش دانشگاه
ورزشی

هدفمند و در 
39دسترس

مدیران و معلمان ورزش آموزش و پرورش
ورزش

هدفمند و در 
37دسترس

هدفمند و در کارشناس و سایررسانه های ورزشی و سایر
7دسترس

اب��زار اصلی پژوهش شامل پرسشنامه محقق ساخته براساس مطالعه کتابخانه ای و مصاحبه های ساختارمند 
ب��ود. ابت��دا مطالعه کتابخانه ای به صورت نظامند بر روی منابع معتب��ر از لحاظ حقوقی و علمی )اسناد، کتب، 
مق��الات و صفحات رسانه ای( انجام ش��د و مولفه ها و چارچوب اولیه پژوهش استخراج گردید. سپس موارد 
مستخرج از مرحله اول از طریق مصاحبه ساختارمند و نیمه هدایت شده با افراد خبره )9 نفر( از جامعه آماری 
تکمیل شد. پرسشنامه حاوی متغیرهای پژوهش )گویه های پرسشی( با مقیاس 5 ارزشی لیکرت )از بسیار کم 
= 1 ت��ا بسی��ار زیاد = 5(، از مجموع متغیرهای شناسایی شده پس از بررسی و غربال گری تعداد مناسب که از 
1. Smart pls
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لح��اظ تعداد، بیشترین تکرار و تأکید را در مصاحبه ها، مق��الات، اسناد و گزارش ها داشتند مورد استفاده قرار 
گرفته است. البته مبنای اصلی پرسشنامه، بازنویسی از پرسشنامه های قبلی  بود.

روایی محتوایی ابزار از طریق نظر خبرگان )11 نفر: 5 مدیر سازمانی و 6 استاد دانشگاه( ارزیابی و تایید شد. 
سپس پایایی آن از طریق ضریب آلفای کرونباخ ترکیبی مطلوب ارزیابی گردید )آلفای کرونباخ = 0/89(. در 
نهایت روایی سازه از طریق مراحل مدلسازی معادلات ساختاری در نرم افزار پی ال اس بررسی و تایید شد. 
از روش مدلسازی معادلات ساختاری در محیط نرم افزار اسمارت پی ال اس جهت تحلیل داده ها استفاده شد.

یافته های پژوهش
در بخش روایی، بارها از طریق محاسبه مقدار همبستگی شاخص های یک سازه با آن سازه، محاسبه و مقدار 
مناس��ب آن برابر و یا بیشت��ر از 0/4 می باشد. درواقع بار عاملی بیا نگر این مطلب است که واریانس بین سازه  
و شاخص ه��ای آن از واریانس خطای اندازه گیری آن سازه بیشتر بوده است. تمامی بارهای عاملی سنجه های 
ک��ه در س��ازه مربوط به خود بالاتر از 0/4 بودند حفظ و سؤالاتی که دارای بارهای عاملی کمتر از 0/4 بودند، 
از م��دل پژوهش حذف شدند که تعداد آن تنه��ا ده سؤال بود. لذا در ادامه تجزیه و تحلیل پژوهش بر اساس 
سؤال ه��ای تأیید شده موردبررسی و تحلیل قرارگرفته اند. نتایج خروجی از مدل برای شاخص AVE بیانگر 
مناسب بودن معیار روایی همگرا )AVE(  بود. جهت بررسی روایی واگرای مدل اندازه گیری، از دو ماتریس 
روایی همبستگی متغیر لاتنت1 و معیار فرونل و لاکر استفاده شد. آلفای کرونباخ، شاخص کلاسیک برای تحلیل 
پایایی نشان دهنده یک سنت قوی در معادلات ساختاری می باشد. همان طوری که بیان گردید، تمامی متغیرهای 
پنه��ان دارای مقدار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیب��ی α > 0/7 بودند که نشان  دهنده این است که مدل دارای 
پایایی )چه از نظر آلفای کرونباخ و چه از لحاظ پایایی ترکیبی( مناسبی است. ضریب تعیین R2 معیاری است 
که برای متصل کردن بخش اندازه گیری و بخش ساختاری مدل سازی معادلات ساختاری به کار می رود و نشان 
از تأثیری دارد که یک متغیر برون زا بر یک متغیر درون زا می گذارد. میزان R2 تقریباً تمامی متغیرهای پژوهش 
بسی��ار بالات��ر از 0/33 و در محدوده 0/67 یا بزرگ تر از آن هستن��د. این بدین معنی است که مدل ساختاری 
پژوه��ش دارای برازش ق��وی است. با توجه  به آنکه معیار نامبرده برابر 0/603 می باشد، لذا بنابر پژوهش های 

وتزلز2 و همکاران )2009( برازش کلی مدل در حد »بسیار قوی« مورد تأیید قرار می گیرد.

برازش کلی مدل:                                                                                       برازش کلی قوی

به منظور اطمینان از کافی بودن نمونه ها، از معیار کایرز، میجر، الکین3 استفاده شد. مقدار KMO برای چهار 
متغیر محیط حقوقی، دولت الکترونیک، حکمرانی خوب و توسعه پایدار به ترتیب 0/946، 0/918، 0/933 و 

.)p>0/001( 0/899 بود که بیانگر کافی بودن تعداد نمونه ها می باشد

1. Latent variable correlation
2. Vtzlz
3. Kaiser- Meyer-Oklin measure of sampling adequacy
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جدول 2 : خلاصه شاخص های روایی مدل

Q2R2CRAVEشاخص

≤ 0/5≤ 0/70≤ 0/33≤ 0/15میزان مطلوب آن 

0/2790/7250/8460/536ساختاری و سیاسی

0/3530/5280/8440/463حقوقی و نظارتی

0/3840/7500/8510/585مدیریتی و اجرایی

0/3890/7250/9260/608ارتباطی و فرهنگی

0/3210/5990/8890/557ساختاری و سیاسی درون سیستمی

0/3170/7020/7880/559ساختاری و سیاسی برون سیستمی

0/3670/6150/8770/544حقوقی و نظارتی درون سیستمی

0/1180/7900/8360/727حقوقی و نظارتی برون سیستمی

0/2900/7630/8310/576مدیریتی و اجرایی درون سیستمی

0/3700/5430/8100/558مدیریتی و اجرایی برون سیستمی

0/8910/584برون زاارتباطی و فرهنگی درون سیستمی

0/4440/6410/8230/620ارتباطی و فرهنگی برون سیستمی

بخش مدلسازی پژوهش شامل دو بخش تحلیل عاملی تاییدی و تحلیل مسیر بود. براساس جدول 2 و شکل 
2 تحلی��ل عاملی سازه ه��ای پژوهش نشان داد که  نهادهای حقوقی، نقش های حقوقی، فعالیت های حقوقی و 
اسناد و مواد حقوقی به ترتیب میزان اثر تبیین کننده محیط حقوقی نظام ورزش هستند. خدمات الکترونیکی، 
مشارک��ت الکترونیکی، زیرساخت الکترونیکی و  قوانین الکترونیکی ب��ه ترتیب اولویت نقش معنی داری در 
تبیین استقرار دولت الکترونیک در نظام ورزش کشور دارند. نظارت سیستماتیک، ساختار دموکراتیکی، رهبری 
ذی نفع م��دار و هم افزایی عملکردی نیز ب��ه ترتیب میزان اثر تبیین کننده حکمرانی خوب نظام ورزش هستند. 
توسعه مشارکت و هماهنگی بخشی و فرابخشی، توانمندسازی و بهسازی منابع انسانی، بهبود مستمر عملکرد 
و قابلیت ها  و پایدارسازی و تنوع بخشی فرایندها و منابع به ترتیب اولویت نقش معنی داری در تبیین توسعه 

پایدار در نظام ورزش کشور دارند.
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جدول 3: نتایج فرضیات پژوهش

سطح معنی داریآزمون Tضریبابعاد-- <متغیر

لی
عام

ل 
حلی

ت

ساختاری و سیاسی
0/64391/320/001درون سیستمی-- <

0/85442/370/001برون سیستمی-- <

حقوقی و نظارتی
0/58057/490/001درون سیستمی-- <

0/73357/220/001برون سیستمی-- <

مدیریتی و اجرایی
0/83129/270/001درون سیستمی-- <

0/66533/120/001برون سیستمی-- <

ارتباطی و فرهنگی
0/82325/130/001درون سیستمی-- <

0/88915/230/001برون سیستمی-- <

جذب منابع

0/75425/130/001مالی و سرمایه ای-- <

0/61815/230/001فیزیکی و ساختاری-- <

0/48732/870/001دانشی و فناوری-- <

سیر
ل م

حلی
ت

سطح آزمون Tضریبمتغیر-- <متغیر
معنی داری

0/77312/270/001جذب منابع وقف و ...-- <ساختاری و سیاسی

0/68524/510/001جذب منابع وقف و ...-- <حقوقی و نظارتی

0/86216/620/001جذب منابع وقف و ...-- <مدیریتی و اجرایی

0/81514/700/001جذب منابع وقف و ...-- <ارتباطی و فرهنگی

براس��اس مدل ه��ای اندازه گی��ری در متغیر ساختاری و سیاس��ی ابعاد برون سیستم��ی و درون سیستمی با 
ضرایب0/854 و 0/643، در متغیر حقوقی و نظارتی ابعاد برون سیستمی و درون سیستمی و  با ضرایب 0/733 
و  0/580، در متغیر مدیریتی و اجرایی ابعاد درون سیستمی و برون سیستمی با ضرایب 0/831 و 0/665 و در 
متغیر ارتباطی و فرهنگی برون سیستمی و درون سیستمی با ضرایب 0/889 و 0/823 به ترتیب اولویت تبیین 
کننده سازه خود بودند. ابعاد مالی و سرمایه ای،  فیزیکی و ساختاری و دانشی و فناوری نیز به ترتیب با ضرایب 

0/754، 0/618 و  0/487 به طور معنی داری تبیین کننده متغیر وابسته جذب منابع وقف و کمکی بودند. 
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تحلیل مسیر بین متغیرها نشان داد که مدیریتی و اجرایی، ارتباطی و فرهنگی، ساختاری و سیاسی و حقوقی 
و نظارتی، به ترتیب با ضریب 0/773، 0/685، 0/862 و 0/815 اثر مثبت، مستقیم و معنی داری بر جذب منابع 

وقف و کمکی دارند.

شکل 2: مدل نهایی پژوهش

بحث و نتیجه گیری
ه��دف از این پژوهش، شناسای��ی و بررسی عوامل موثر بر توسعه وقف و امور خیریه در ورزش زنان بود. 
در تحقی��ق حاضر با استفاده از رویکرد کلان و جامع، ابتدا مؤلفه های تعیین کننده شناسایی، سپس چارچوب 

بندی و سپس  مدلسازی شد. 
براساس مدل های اندازه گیری در متغیر ساختاری و سیاسی ابعاد درون سیستمی و  برون سیستمی؛ در متغیر 
حقوق��ی و نظارت��ی ابعاد درون سیستمی و  برون سیستمی ؛ در متغیر مدیریتی و اجرایی ابعاد درون سیستمی 
و ب��رون سیستم��ی و در متغیر ارتباطی و فرهنگی درون سیستمی و ب��رون سیستمی به ترتیب اولویت تبیین 
کننده سازه خود بودند. در واقع، آنها در متغیر مدیریتی و اجرایی عوامل درون سیستمی ورزش زنان اولویت 
داشتند و در سه متغیر دیگر عوامل برون سیستمی نسبت به عوامل درون سیستمی اثرگذارتر بودند. در تبیین 
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این یافته ها می توان به ماهیت نقش مدیریت در هر سیستمی مانند سیستم ورزش زنان اشاره کرد. مدیریت به 
مثابه ظرف فعالیت هاي یک سازمان است که تمام فرایندهاي در آن جریان دارد و بر رفتار و عملکرد افراد و 
بخش های سازمان اثر می گذارد )بنار، 1394(. از این رو، مدیریت نقش مداخله ای و ترغیبی بیشتری نسبت به 
سای��ر عوام��ل در درون یک سیستم دارد. دلیل دیگر این مسئله می تواند در آگاهانه بودن اثر مدیریت باشد. از 
طرفی دیگر، احتمالاً وجود ضعف های اساسی و پایه در ساختار و مدیریت ورزش زنان کشور سبب شده است 
تا نمونه آماری این پژوهش اهمیت بالایی برای مدیریت قائل شوند و این با نتایج این پژوهش همخوانی دارد.
ابعاد مالی و سرمایه ای،  فیزیکی و ساختاری و دانشی و فناوری نیز به ترتیب میزان اثر به طور معنی داری تبیین 
کننده متغیر وابسته جذب منابع وقف و کمکی بودند. در تبیین این یافته ها می توان گفت که ورزش زنان در هر سه 
نوع منابع دارای کمبودهای فراوانی است و هم هر سه نوع منابع نقش محوری در توسعه ورزش دارند؛ اما به طور 
مشخص، منابع مالی نقش محوری تری دارند و عمده تلاش ها در جذب وقف لازم است منجر به جذب منابع 
مالی شود. منظمی و همکاران  )1390( در بررسی عوامل موثر بر توسعه تربیت بدني و ورزش بانوان گزارش کرد 

که عوامل مالی و امکاناتی در اولویت قرار دارند که با نتایج این بخش همسویی دارد.
تحلیل مسیر بین متغیرها نشان داد که مدیریتی و اجرایی، ارتباطی و فرهنگی، ساختاری و سیاسی و حقوقی 
و نظارتی، به ترتیب ضریب اثر، به صورت مثبت و مستقیم اثر معنی داری بر جذب منابع وقف و کمکی دارند. 
مطالع��ات و شواهد نشان می دهد سنت حسنه وقف و سای��ر فعالیت های خیرخواهانه در کشورهای اسلامی 
برای حوزه هایی جدید مانند علم، سلامت، اشتغال و مواردی از این قبیل تابعی است از متغیرهای مختلف که 

در مجموع ریشه در عوامل فرهنگی و جمعیت شناختی دارند )محسنی، 1392: 37(.
 اولویت مؤلفه های مدیریتی و اجرایی دلالت بر نیازمندی توسعه وقف و خیریه در ورزش زنان به یکپارچگی 
مدیریتی و چابک سازی سیستم اجرایی است. می توان گفت که عمده آسیب ها در بخش مدیریت وقف است 
)صحران��ورد و اس��دی، 1391: 16(. در شریعت و فقه به مدیریت وقف و اداره موقوفات اهتمام و توجه ویژه 
شده است، زیرا اداره وقف در کیفیت و وضعیت وقف بسیار مؤثر است. مدیر کارآمد و لایق، موقوفه  هر چند 
غی��ر کارآمد را به اوج کارآمدي مي  رساند. برعکس، اگ��ر مدیري نالایق و غیر صالح باشد، بهترین موقوفه را 
تبدیل به رقبه  بی فایده و ناخوشایند مي  کند. بنابراین، یکی از مهم ترین راه هایی که به ترویج و گسترش فرهنگ 
وقف کمک می کند، بهینه سازی مدیریت وقف و نحوه اداره موقوفات است. به بیان دیگر وقتی که مردم می بینند 
موقوفات به خوبی اداره می شوند و به حال خود رها نمی شوند، قطعاً تشویق می شوند که به این موضوع مهم 

توجه نشان دهند. بنابراین، نوع مدیریت بر موقوفات و نحوه اداره آن از نگاه مردم بسیار حائز اهمیت است.
همچنی��ن اولویت بالای مؤلفه های ارتباطی و فرهنگی دلالت بر نیازمندی توسعه وقف و خیریه در ورزش 
زن��ان ب��ه ارتباطات میان بخشی و توسع��ه فرهنگی است. هر چند عمل به وقف از س��وي مردم مهم ترین راه 
گسترش فرهنگ وقف است، اما باید توجه داشت که مردم نیازمند راهنمایي و آموزش هاي دیني عملي در این 
زمینه هستند )خومحمد خیرآبادی، 1380: 22(. می توان گفت که مهم ترین گام برای ایجاد نگرش مثبت نسبت 
به مسائل و واقعیت های هر دو حوزه وقف و ورزش در جامعه، ارائه اطلاعات صحیح و شفاف است. کساني 
ک��ه عهده دار انتقال این اطلاعات هستند بای��د از صلاحیت های شناختی، عاطفی و عملکردی لازم برخوردار 
باشند تا سخنان، گفتار و نوشتار آن ها در دل ها نفوذ کند و آن ها را متحول و متأثر سازد. متاسفانه، هم متولیان 
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وقف و هم متولیان ورزش آن طور که شایسته جایگاه و اهمیت این دو حوزه اجتماعی است، به تبلیغ، ترویج 
و فرهنگ س��ازی نپرداخته اند )کارکن��ان نصرآبادی، 1391: 28(. گنجی و عسک��ری )1391( در بررسی تأثیر 
میزان پایبندی مردم به ارزش ها بر مشارکت آن ها در امور خیریه نشان دادند بین عمل به ارزش ها و هنجارها 
ب��ه ویژه ارزش ها و هنجارهای اجتماعی و فرهنگی از سوی م��ردم با مشارکت پاسخ گویان در امور خیریه و 
عام المنفعه رابطه مستقیم وجود دارد. گنجي و همکاران )1394( در بررسی مشارکت در امور خیریه و وقف، 
پیش درآمدي بر توسعه پایدار نشان دادند که رابطه معنادار و مستقیمی بین متغیرهاي دین داری، عدالت خواهی، 
انسج��ام اجتماع��ي، اعتماد اجتماعي، تعلق و تعهد اجتماعي با مشارک��ت در امور خیریه و وقف وجود دارد؛ 
ب��ه این معني که هر چه آن عوام��ل در بین مردم قوی تر باشند، مشارکت مردم در نیکوکاري و به طور خاص 
وق��ف نیز بیش تر می شود. نهادینه کردن نظام ارزشي و باورهاي اعتقادي، افزایش مشارکت و توسعه  فرهنگ 
از جمله کارکردهای رسانه ها به شمار مي رود. این رسانه ها باید اهّمیتّ، اهداف و مقاصد متنوّع وقف و نحوه  
اج��راي ای��ن سنتّ حسنه را به عنوان یک وظیفه  ملّي و دین��ي، ترویج و زمینه  گسترش آن را در جامعه فراهم 
آورن��د. رسانه های ورزشی می توانن��د همین نقش را به طور ویژه نسبت به حوزه ورزش ایفا کنند. بهره گیري 
از اجتماعات معنوي برای وقف و بازاریابی اجتماعی برای ورزش   می تواند اولین گام در این زمینه باشد که 
مي توان��د به عنوان یک ظرفیت ارزشمند در جهت ترویج فرهن��گ وقف و نیکوکاري برای ورزش در جامعه 

مورد استفاده قرار  گیرد.
از طرفی، معنی داری اثر مؤلفه های ساختاری و سیاسی دلالت بر نیازمندی توسعه وقف و خیریه در ورزش 
زن��ان به مشوق های نهادی و حمایت های ساختاری و سیاس��ی است. تطبیق عوامل نهادی و ساختاری نشان 
می دهد که ساختارهای جدیدی مورد نیاز توسعه جذب وقف و خیریه به ورزش است؛ اقداماتی مانند ایجاد 
بان��ک وق��ف ورزش و وقف سهام باشگاه های ورزشی موجب می شود ک��ه ساختار مشخص و ویژه ای برای 
وقف در حوزه ورزش معرفی شود و غالب افراد به ویژه افراد ورزشی احساس کنند که می توانند در این مسیر 
ارزشمند حرکت نمایند. اگر مشاهده شود که هر مکانی پس از وقف به حال خود رها شده و هیچ گونه نظارتی 
هدفمند و قانونمند بر آن اعمال نمی شود و متولی خاصی ندارند، بدون شک این مسئله می تواند به دلسرد شدن 
مردم و رویگردانی آن ها به مسئله وقف منجر شود. علاوه بر این، نسبت زیادي از موقوفات فعلي ثمره وقف 
گذشتگان است و به ندرت اتفاق افتاده است که افراد به انشاء موقوفات جدید دست بزنند. این امر هم نتیجه 
وضعیتي است که از تولیت وقف توسط دولت به وجود آمده است و بسیاري معتقدند وقف برخلاف ماهیت 

آن که یک اقدام شخصي و غیردولتي است، به یک عمل دولتي تبدیل شده است )نکویی مقدم، 1392: 26(.
معنی داری اثر مؤلفه های حقوقی و نظارتی نیز دلالت بر نیازمندی توسعه وقف و خیریه در ورزش زنان به 
کاه��ش خلأهای حقوقی و ارتقای سیستم نظارتی اس��ت. در کشور ما به منظور کمک به موقوفات و تشویق 
افراد خیر به امر وقف و امور خیر، قوانین مختلفی به تصویب رسیده است که استفاده از این قوانین نیز مي  تواند 
کمک زیادي به موقوفات نماید و نظر افراد علاقه مند و مؤمن را به موضوع وقف جلب کند. در اینجا به برخي 

از این موارد قانوني به اختصار اشاره مي  گردد:
 ال��ف( به موجب بن��د 3 ماده 2 قانون مالیات هاي مستقیم، موقوفات عام از پرداخت مالیات معاف شده اند. 
ب( ب��ه موجب تبصره ذیل ماده 9 قانون تشکیلات و اختی��ارات سازمان اوقاف و امور خیریه، موقوفات عام 



فصلنامه علمے - پژوهشی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان

315

 شماره: 43  بهار 1398  

از پرداخت مخارج و هزینه هاي داوري در محاکم قضایي و هزینه هاي مربوط به ثبت، تفکیک و افراز املاک 
موقوفه و هزینه هاي مربوط به اجراي احکام معاف شده اند.

 ج( به موجب تبصره 3 ماده 26 قانون نوسازي و عمران شهري، موقوفات عام از پرداخت عوارض نوسازي 
شهرداري ها نیز معاف شده اند )امینیان، 1388؛ 10(. 

ب��ی تردید، اعطاي این امتیازات به املاک وقف��ي در جهت تشویق افراد نیکوکار مؤثر خواهد بود و توصیه 
مي  گ��ردد که در کلی��ه حوزه های مرتبط با ورزش به منظ��ور ترغیب افراد نیکوکار، ای��ن قبیل امتیازات براي 

موقوفات در نظر گرفته شود.
برحسب یافته ها و شواهد، پرواضح است که تنها یک نهاد یا ارگان مسئول توسعه جذب وقف و خیریه به 
ح��وزه ورزش زنان نیست، بلکه همه نهاده��ا و مراکز ورزشی در کنار سازمان های اوقاف و مؤسسات خیریه 
موظف اند تا در جهت ارتقای جایگاه ورزش در فرهنگ وقف در جامعه با یکدیگر همکاري نمایند. از نهادهای 
غیرورزش��ی، سازمان اوقاف و ام��ور خیریه، مراکز دینی، وزارت فرهنگ و ارش��اد اسلامي، سازمان تبلیغات 
اسلامي، سازمان فرهنگ و ارتباطات اسلامي، وزارت علوم، وزارت آموزش و پرورش، سازمان صدا و سیما، 
وزارت کش��ور و مجلس ش��وراي اسلامي از جمله نهادها و وزارتخانه هایی هستند که می توانند در چگونگي 
تروی��ج و اشاع��ه فرهنگ وقف به سوی ورزش، نقشی اساسي ایف��ا کنند. از طرف دیگر، استفاده از جایگاه و 
ت��وان سازمان ه��اي مردم نهاد و تشکّل هاي غیردولتي می تواند نقشی مه��م و اساسي ایفا مي کنند. سازمان هاي 
مردم نهاد و مؤسسات خیریه در بطن جوامع محلّي شکل گرفته اند و به خوبي از امکان ارتباط با آحاد جامعه 
و جل��ب مشارک��ت آنان برخوردارند. بنابراین مي توان از این ظرفیت در جهت ترویج فرهنگ وقف و توسعه  
موقوفات بهره گرفت )رؤوف، 1378: 73(. ایجاد مؤسسات خیریه و سازمان هاي مردم نهاد برای حوزه ورزش 
و تندرست��ی جامعه زنان مي تواند در جهت ترغی��ب و تشویق افراد خیر و نیکوکار به وقف تمام یا بخشي از 
اموالش��ان ب��راي تحقّق این اهداف سودمند واقع شود. تجربه ثابت کرده است اگر مردم یک محل و افراد خیر 
اطمینان خاطر پیدا کنند که اموال و دارایي آنان مي تواند در راه رفع مشکلات اجتماعي و زدودن فقر و تباهي 
از چهره جامع��ه مفید و مؤثر واقع شود و سازمان ها یا اف��رادي هستند که مي توانند زمینه ساز اجراي نیتّ هاي 
خیرخواهانه ي آنان باشند و علاوه بر آن شرایط و ضوابط خاصی بر هزینه کرد سرمایه  آنان حاکم است، بیشتر 
تمای��ل نشان مي دهند که در این عرصه ها گام بردارند )کار بخ��ش راوري و تویسرکاني راوري، 1388: 19(. 
بنابراین، مدیران ورزشی و متولیان وقف باید سازوکارهایی فراهم کنند تا این اطمینان خاطر در افراد متمکّن و 
توانمند ایجاد شود. بی شک، شناسایي این افراد و پیشنهاد وقف اموال و دارایي ها �  با رعایت اصل وسعت دید 
و آینده نگري � مي تواند هم به توسعه و ترویج فرهنگ وقف کمک کند و هم در پرتو آن بسیاري از مشکلات 

این مؤسسات و درنتیجه معضلات و نابساماني هاي اجتماعي را رفع نماید. 
ب��ه طور کلی، بر اس��اس یافته های پژوهش می توان گفت که جهت دهي به نی��ات واقفان به سمت ورزش 
زنان و ترویج فرهنگ وقف در این زمینه در اولین و مهم ترین گام نیازمند این است که ورزش جزو نیازهای 
واقعی جامعه  زنان امروز قلمداد شود. با توجه کارکردهای عدیده ورزش برای زنان می توان گفت ورزش زنان 

قابلیت های بالایی در جذب منابع وقف و خیریه دارد. 
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The research is to identify and model factors affecting the attraction of Charity Resources and 
endowed with women›s sports. The research method was a descriptive-survey. The statistical 
population consisted of specialists who were knowledgeable about the subject of research. The 
statistical sample was selected and surveyed through deliberate method )judgments( among 
managers, experts and experts (217 people). The main instrument consisted of a questionnaire. 
The content validity of the tool was evaluated and approved by experts. Then its reliability was 
evaluated through a suitable Cronbach alpha coefficient. Finally, the construct validity was 
reviewed and approved through the structural equation modeling steps PLS software.

External and internal dimensions with coefficients of 0/854 and 0/643; In the legal and regulatory 
variables of external and internal dimensions and with coefficients of 0/733 and 0/580; in the 
administrative and executive variable Intra-system and extraneous dimensions with coefficients of 
0/831 and 0/665 And in the internal and external system of communication and cultural variables 
with coefficients of 0/889 and 0/823, respectively, were the priority of explaining their structure. 
The financial, capital, physical and structural dimensions of knowledge and technology also have 
coefficients of 0/754, 0/618, and 0/487 respectively significantly explain the dependent variable 
and auxiliary resources were devoted. Path analysis between variables showed administrative 
and management, communication, cultural, structural, political, legal and regulatory, respectively, 
with a coefficient of 0/773, 0/685, 0/862 and 0/815 there is a positive, direct and meaningful effect 
on the absorption of support resources.

Key Words: Sport Economics, Financial Resources, Sports Endowments and Women’s Sports
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The study is to investigate the relationship between psychological capital and organizational 
citizenship behavior. Psychological capital is a positive psychological state and a realistic and 
flexible approach to life that consists of four structures of hope, optimism, resilience and self-
efficacy. Organizational citizenship behavior is defined as voluntary behavior and on the part 
of employees, which is voluntary and typically not rewarded, but can improve the performance 
of organizations. This study is a descriptive-survey research and applies in terms of applied 
research. The statistical population is the experts of the Ministry of Sport and Youth Department 
of the Ministry of Sports and Youth, whose number is 450. Using random sampling and Cochran 
formula, the samples were selected )142 individuals(. A questionnaire was used to collect the 
data. In the first stage, 30 reliability questionnaires were distributed. The citizenship behavior 
inventory questionnaire with alpha = 0/832 and the psychological capital inventory questionnaire 
with an altitude of 0/841. To analyze the collected data, Kolmogorov-Smirnov statistical tests 
and Pearson correlation were used. The results showed that there is a positive and significant 
relationship between all components of psychological capital and organizational citizenship 
behavior. The severity of this relationship between the two components of social customs and 
self-esteem )0/426( was at the highest level between tact and optimism )0/099( at the lowest level.

Key Words: Psychological Capital, Organizational Citizenship Behavior and Ministry of Sport 
and Youth
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The study is to examine the impact of perceived organizational policies )POP( and perceived 
organizational support )POS( on occasioning deviant behavior in sport organizations in the west of 
Iran and used a descriptive survey method with the data obtained through field surveys. The study 
population consists of all the managers, deputy managers, and official experts (300 individuals(. 
Based on Morgan Table, 194 individuals were selected as the statistical sample using the stratified 
random sampling method. The perceived organizational policy questionnaire by Kacmar and 
Carlson (1997)(α=0/92( the perceived organizational support questionnaire by Eisenberger et 
al. (1986)(α=0/9), the deviant behavior questionnaire by Gruys (2000)(α=0/87) were used for 
data collection. Face and content validity of the questionnaires were confirmed by ten physical 
education professors. Descriptive and inferential test instruments were used for an analysis of the 
inferential findings based on structural equation modeling using the Lisrel software. 

Based on the study results, organizational perceived policies have a direct, positive and 
meaningful impact on deviant behavior and behavioral dimensions damaging to organizational 
assets, wasting of time and resources, interpersonal aggressiveness, and cyber loafing. However, 
based on the results, the organizational perceived support did not have any impact on deviant 
behavior and behavioral dimensions damaging to organizational assets, wasting of time and 
resources, interpersonal aggressiveness, and cyber loafing.

Paying attention to organizational policies could reduce deviant behaviors in sport organizations. 
Therefore, it is recommended to organization’s managers to consider political behaviors and 
legitimate and illegitimate policies in order to cause organizational effectiveness and efficiency 
and to reduce the causes of deviant behaviors. 

Key words: Organizational Perceived Policies, Organizational Perceived Support, Deviant 
Behavior and Sport Organizations
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The study is to determine the position of sport psychology in Olympic and medal fields in the 
country’s sports structure. The present research is applied to the target and according to the nature, 
it is of qualitative research and a kind of grounded theory in basis. The statistical population of the 
study consisted of all people who have an opinion and influence in the structure of sports psychology 
and sport )N=500(. The sample size was selected in the qualitative section according to the sampling 
method )snowball(. To reach the theoretical saturation boundary, 24 subjects were selected as the 
research sample. In a quantitative section, 221 people were selected according to Morgan table and 
by simple random sampling method. The instrument for measuring was a deep interview in the 
qualitative section and a questionnaire from the qualitative section was used at quantitative section. 
To analyze the data, first, based on the theory-based approach, the analysis of the data from the 
interviews was performed and then in the quantitative part of the study, subsequently descriptive 
and inferential statistics were used. The results showed that Iran’s sport psychology is not well 
placed compared to selected and advanced countries )t=98.24(. Also, the specific organization of 
sport psychology )t =18/19(, the proper structure of sports psychology )t =13/36( and the manpower 
of sports psychology specialist )t = 19/91( in Iran compared with the selected and leading countries 
of existence does not have. Nevertheless, positive changes were made in the past (t=15/23) and 
the condition and attitude of sport psychology in Iran were not suitable for selected and advanced 
countries )t= -8/83( )p= 0/01(. In this regard, 13 cases of causal conditions, 10 cases of interventional 
conditions, 9 cases of ruling domains and 7 of the outcomes of sport psychology promotion were 
identified in the sports structure of the country, and seven strategies for promoting the position of 
sport psychology were proposed in the sports structure of the country.

Key Words: Position, Sports Psychology and Sports Federations
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Lifestyle is a choice able area of living activities and one of the most important indicators in 
measuring modern lifestyle is leisure activities. Today, elite athletes are one of the most important 
groups in societies whose their lifestyles are at the center of public attention. In this regard, the 
research is to study the typology of elite athletes’ leisure lifestyle. The research method was 
qualitative and data collection tool were in-depth interviews. The statistical population of the 
study was expert people familiar with the life of elite athletes with an unknown number, which 
19 of them were chosen purposeful and snowball as sample. The data were analyzed by using the 
thematic analysis technique and 75 codes were identified in 12 sub themes and four main themes. 
The four main themes addressed were the lifestyles of the elite athletes, with a family- centered 
style, distinctive style, virtual style and closed style.

 In continue, the characteristics of each style were expressed. Also, analyzes showed that in 
typology of elite athletes’ lifestyles, the way of occurrence and place of leisure activities are more 
important than leisure activities themselves and because of changes in the living conditions of 
athletes, there may be a variety of life styles over time. 

Keywords: Elite Athlete, Lifestyle, Leisure and Distinction 
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The research is to analyze the present status of the content codification systems for the production 
of sport TV shows, the main factors of its emersion and consequently developing a desirable 
status. Grounded theory was used as the qualitative method of research. Statistical population 
consisted of media experts from both the Audio Visual Broadcasting Organization of Iran and 
also external specialists. These experts were divided in three groups of producers, directors and 
authors of sport programs; group managers of sport TV programs; and lastly the policy makers 
of sport programs in the above mentioned organization. Specialists out of this organization were 
the experts of sport media and PE university professors. Visionary and theoretic sampling method 
was used and the research instrument was semi-structured. Although after having 17 interviews, 
the research group was encountering similar results; but we continued the interviews to 20 
subjects. For having an eligible multidimensional system, the results showed that omission and 
exclusion of governmental TV monopoly is vital. Decentralization and creation of meritocracy 
will lead to a better cooperation of TV and sport trustees. In addition, contribution with experts 
for analyzing the content of programs, using specialized software, constitution of survey group 
before the production, fair distribution of programs to different sport indexes, inviting experts to 
the TV shows, recognition of spectator’s actual demands and bilateral interactions with them are 
the other aspects that lead us to such a new approach. 

Keywords: Content Codification, Production System, Sport TV Shows, Championship Sports 
and Sport for all
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The research is to design a strategic model for effective factors in implementing green productivity 

strategy in sport. The present research was Descriptive -analytical and carried out in mixed 
method )qualitative-quantitative(. The statistical population in the qualitative phase included 20 
environmental experts and sports management professors and at the quantitative phase of all sports 
managers and environmental experts and university professors.Since the statistical society was non 
countable and varied, 357 people were chosen through purposeful sampling, judgment  method 
and mastering research.In qualitative phase, through semi-structured interviews, the data were 
collected and, after encoding, a researcher-made questionnaire with 39 questions was prepared. The 
formal validity and normal distribution of variables were verified and the reliability coefficient of 
the questionnaire was 0.86. In data analysis, using SPSS.16 software, a significant level (P ≥0.05) 
was used. To test the pattern and identify the relationship between variables from structural equation 
modeling and to rank the importance of each of the components, Matrix-importance-performance 
analysis was used.The results of the research identified seven factors of education and research, 
human resources, culture and attitude, laws and regulations, control and supervision, management 
and planning and physical as factors affecting green productivity in sport. Also, there were positive 
and meaningful relationships between all variables. Therefore, the implementation of the green 
productivity strategy in sport requires attention to the factors mentioned above.

 Key Words: Strategic Model, Green Productivity, Green Productivity Strategy and Sport
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The study is to form a strategic thinking model for top managers of sports federations. In this 
study, there has been used the common models in form of the exploratory studies. Also, there has 
been used the descriptive-correlation method with the nature of descriptive/analytic researches. 
To design the conceptual model of the study, there has been used the documentary library studies 
with two-step Delphi method. During first step, 108 components were identified and then 28 
components were selected. During second step, 8 components among 28 components were 
confirmed by experts. The statistical population was included 200 persons including managers, 
vice chairmen and chairwomen and secretaries of sports federations were selected based on 
Cochran statistical formula with 2% error rate and was doubled )160(. The measurement tools 
were the strategic thinking questionnaire and researcher-made performance questionnaire of the 
sports managers with formal validity confirmed by experts and structure validity achieved by 
exploratory and reliability factor analysis. The strategic thinking questionnaire was 0.751 and 
the performances of the sports managers were 0.837 that were determined by Cronbach’s alpha 
coefficient. The conceptual thinking components, thinking over time, system thinking, looking 
ahead and having perspective were with highest correlation and clever opportunism and strategic 
determination were with lowest correlation. The findings of the study showed that there was the 
significant relationship between eight components of the strategic thinking and the performance 
promotion of sports managers )and r =0.76(.
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In the past century, based on its fluid nature and democratization process, politics has entered 
in new areas which they were not relevant before or not conceived as the political. Sports area 
is one of these new political arenas. In result of popularization, borders of sports and politics are 
changed and interfered. This phenomenon made joint territories for both of them. Diplomacy 
and diplomatic procedures are one of these territories that sports internationalization inevitably 
brought them to this arena and made recent and strategic concept of sports diplomacy. But despite 
the concept common make sense, its definitions and borders are not determined or explained. The 
study is to answer this question that what is sports diplomacy? Thus, we conceptually analyzed 
and explained the subject with exploratory approach and used documentary method to collect 
the needed data. 15 tools, appeared by objective and lived grounds, that can be used to accelerate 
development, to force soft power, to establish platforms for dialogue in multi-cultural societies 
and to promote peaceful relations between states.

 
Key Words: Sports Diplomacy, Lived Experience, Conceptualization, Functions and Tools 
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status were not connected to social engagement. The strongest relation was found between SSCs 
and the dependent variable. Four variables, i.e. SSC, social trust, socioeconomic status, and 
age were included in a regression equation which gave a coefficient of determination of 0.387. 
Therefore, these variables explain over 38 percent of variations in the dependent variable. 

Key Words: Social Participation, Performance of Social Service Centers, Social Trust and 
Socioeconomic Status 
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Social engagement )also known as social participation( is an important topic in different areas 
of social and political sciences. As a group with notable influence, individuals in today’s world 
play a remarkable role in making political, social, and cultural decisions. A number of factors can 
contribute to increased participation. These include the role and performance of social service 
centers )SSCs( run by the Welfare Organization. SSCs are public or non-governmental centers 
located within communities to take actions required in providing such services. The goal is to 
support vulnerable individuals or those suffering from social problems, including vulnerable 
women and girls, female heads of households, couples applying for divorce or lacking life skills, 
street children, children at work, poorly cared-for children, orphans, children who lack access to 
education, children in divorced families, children with addicted parents and all children who need 
support or any individual facing personal, family, or social crises. 
 A survey was conducted using a valid and reliable questionnaire for collecting data. The 
statistical population consisted of individuals of 18 years of age or older living in the two districts 
of Varamin in 2015. A sample of 400 individuals was prepared using Cochran’s sample size 
formula and cluster multistage sampling. The data were analyzed primarily through regression 
and path analysis. 
The findings indicated an average social participation score of 3/21 in the area studied here, and 
given the maximum and minimum scores (5 and 1, respectively) people living in this area have 
an average-to-upper level of participation. The average performance score for SSCs in the area 
was 3/31 (max = 5, min = 1) indicating a generally acceptable level of performance. In addition, 
a significant relationship was found between social engagement and SSC variables, social trust, 
socioeconomic status, gender, income, education, and type of employment, while age and marital 
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The research is to investigate the sociological factors affecting the formation of social identity of 
high school girl students in Ahvaz. It was conducted through a survey method and a questionnaire 
was used as a tool for collecting data. For this purpose, 383 high school students from Ahvaz were 
selected through stratified sampling. For assessing the reliability of the questionnaire, Cronbach’s 
alpha coefficient was used which coefficient was 0/73, that indicates the good reliability of the 
questionnaire. The theoretical frame work of this survey was based on Giddens, Tajfel, Mead, 
Burke and Bradley theories.

 In this research, the effects of independent variables such as socio-economic status, family 
expectations, school attendance, peer group membership, the use of mass media and parents’ 
education on the social identity of high school girl students have been studied. The findings 
indicated that socioeconomic status, parental education and the use of mass media have a reverse 
relationship with the formation of the social identity of girls, whereas the other three variables, 
such as degree of belonging to the school, the degree of belonging to the peer group And the 
expectations of families are directly related to the formation of the social identity of girls. Totally, 
these variables account for 0/43% of variance of changes related to the dependent variable of 
social identity.

Key Words: Social Identity, Peer Group, Family, Mass Media and Girls



11

Cultural Factors of Social Happiness (Case Study: Youth of Isfahan)

Asghar Mohammadi
Ph.D., Assistant Professor in Socialogy, Socialogy Department, Dehaghan Branch, Islamic 

Azad University, Isfahan, Iran
Ali Seif Zadeh
Ph.D. in Socialogy, Dehaghan Branch, Islamic Azad University, Isfahan, Iran

Received:23 Dec. 2018 
Accepted:27 Jan. 2019

One the essential human needs that can affect social and cultural aspects of his/her life is the 
feeling of happiness. The research is to study the relationship between cultural factors and social 
happiness among the residents of the city of Esfahan. The research population consisted of all 
the residents above 10 years of age which totaled 1663834, of which, on the basis of Cochran 
formula and utilizing a quota sampling technique, 600 individuals were chosen as the sample. The 
theoretical framework was provided by drawing on the ideas of Bourdieu, Fordise, Singleman, and 
Allison. The research questionnaire had face validity and the reliability coefficients were above 
69/5. The results showed that social happiness was moderately and significantly associated with 
religiosity )r= 0/38(, cultural capital )r= -0/41(, mass media programs )r= -0/47(, recreation and 
entertainment facilities )r= 0/63(. The results also showed that social happiness was significantly 
related to age, sex, income, education, and occupation. The results of regression analysis showed 
that all the independent variables entered the equation and that all together could explain about 
28/9 percent of the variance of social happiness. Religiosity and cultural capital had, respectively 
the highest and the lowest amount of influence on social happiness.

Key Words: Social Happiness, Cultural Capital, Religiosity, Mass Media, Recreation and 
Entertainment Facilities  and Youth
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 Urban Ecology and Youth Tendency to Crime in Tehran
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Migration is one of the important social problems in Tehran. The article is to study negative 
effects of urban ecology on seasonal migrant youth’s tendency to crime and high risk behavior 
in Tehran. The theory framework is based on urban ecology of Chicago school and the research 
method is survey )questionnaire(. Statistical population is all seasonal migrant youth that are living 
in Tehran temporarily. The descriptive findings showed that smoking, hookah and addiction are 
more common among seasonal migrant youth. According to the results, the differential association 
and social alienation with a correlation coefficient of 0/676 and 0/593 are of the strongest relation 
with the degree of vulnerability of seasonal migrant youth. The regression results indicated that 
independent variables explain 62 percent of the variance of dependent variable as tendency of 
seasonal migrant workers to crime and high risk behavior. The findings of this research can be 
effective in reducing the crimes of migrant youth.

Key Words: Migration, Crime, High Risk Behavior, Urban Ecology, Urbanization and Youth
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A Study on Relationship between Juveniles’ Developmental Utopianism 
and Their Tendency to Migration

Seyyed Reza Moeini 
Ph.D., Assistant Professor in Demography, Tehran Branch, Islamic Azad University, Tehran, 

Iran
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Ph.D., Associate Professor in Socialogy, Faculty of Social Sciences, University of Tehran, 

Tehran, Iran
Ali Afshari
Ph.D. Student in Socialogy, Tehran Branch, Islamic Azad University, Tehran, Iran

Received:2 Jul. 2018 
Accepted:2  Sep. 2018

The research is to investigate the relationship between juveniles’ developmental utopianism 
and their tendency to migration. The sample was 1217 respondents among young people in 
Tehran between 18 to 30 ages. The findings showed that amongst variables that have been 
studied, developmental utopianism has strongest impact on juveniles’ tendency to migration. Its 
coefficient of determination has been 0/441. The second important variable is religiosity with 
coefficient of determination 0/195. It has remarkable impact on tendency to migration, although 
it has been affected by other variables. Based on data, in line with increase in religiosity, the 
juveniles’ tendency to migration has been decreased. The next important variable is social capital 
with coefficient of determination 0/188. Those people who have possessed low social capital have 
had high tendency to migration. Also, coefficient of determination for other variables including 
education, age and income has been 0/151, 0/186 and 0/100. These coefficients have been 0/115 
for gender, 0/133 for marital status and 0/102 for employment. 

Key Words: Developmental Utopianism, Tendency to Migration, Religiosity, Social Capital 
and Youth
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Tendency of Youth toward International Migration and Its Determinants in 
Tehran

Rasoul Sadeghi
Ph.D., Associate Professor in Demography, University of Tehran, Researcher of  National 

Population Studies & Comprehensive Management Institute, Tehran, Iran
Seyyedeh Matin Seyyed Hosseini
Master Degree in Demography, University of Tehran, Tehran, Iran

Received:26 Jan. 2019 
Accepted:13  Mar. 2019

International migration is a dynamic process of changing social context, which can affect not 
only migrants but also the society in both sides; origin and destination. The study is to investigate 
the tendency of young people to international migration and its determinants in Tehran city, the 
capital of Iran. The data were collected by conducting a survey and filled structured questionnaire 
among 385 young people aged 15-29 in different settings of Tehran. The results showed that half 
of the respondents tended to have international migration, and about 40 percent of them had a 
plan to do it. Western Europe and North America are major migration’s destinations. The main 
reasons for choosing these regions were social-cultural, educational, and economic reasons. Multi 
verse analysis indicated that gender, education, employment status, social network in abroad and 
desirability of origin are of significant effects on migration’s tendency and intention. In conclusion, 
youth chose international migration not only based on individual characteristics )selectivity(, but 
also due to the living conditions and social structures of origin and destination societies. 

Key Words: Tendency to Migration, International Migration, Desirability of Origin, Pull and 
Push Factors and Youth
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