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راهبردها و پیامدهای توسعه ورزش حرفه ای ایران

علی رغبتی1
فریده هادوی2

نجف آقایی3
تاریخ دریافت مقاله: 1397/10/25 علیرضا الهی4

                                                                                 تاریخ پذیرش مقاله:1397/12/25

هدف اصلی این پژوهش، تعیین راهبردها و پیامدهای توس��عه ورزش حرفه ای  ایران بود. برای دستیابی به 
هدف بیان ش��ده و با توجه به تخصصی بودن موضوع پژوهش، مطالعه کیفی با استفاده از انجام مصاحبه های 
عمیق با نخبگان این موضوع مورد استفاده قرار گرفت. انجام مصاحبه ها به صورت هدفمند و به شیوه گلوله 
برف��ی ادامه یافت و در نهایت 18 نفر مورد مصاحبه قرار گرفتند. داده های حاصل از مصاحبه ها به روش داده 
بنیاد و از طریق س��ه مرحله کدگ��ذاری باز، محوری و انتخابی مورد تجزی��ه و تحلیل قرار گرفت. یافته های 
مربوط به راهبردها بیانگر 9 حیطه اصلی بود؛ به طوری که پوشش دهنده چالش های درونی و بیرونی توسعه 
ورزش حرفه ای کشور باشند. این حیطه ها شامل موارد زیر می شود: مدیریتی، حقوقی-قانونی، منابع انسانی، 
سخت افزاری، تسهیلاتی، کارآفرینی، اقتصادی، ساختاری و فرهنگی- رسانه ای. همچنین، پیامدهای شناسایی 
شده حاصل از راهبردها شامل اشتغال زایی، توسعه اقتصادی، توسعه ملی، توسعه رفتاری و توسعه ساختاری  
می باشد که تا حدود زیادی منطبق بر راهبردها نیز بودند. بر اساس یافته های پژوهش، راهبردهای اجرایی ارائه 

شده می تواند کمك رسان مدیران ورزشی کشور در زمینه توسعه ورزش حرفه ای کشور باشد.

واژگان کلیدی: ورزش حرفه ای، راهبرد، توسعه و صنعت

1. دانشجوی دکتری، مدیریت ورزشی، دانشکدۀ تربیت بدنی و علوم ورزشی، دانشگاه خوارزمی، تهران، ایران )نویسنده مسئول( 
E-mail: Ali.reghbati@gmail.com 

2. دانشیار، گروه مدیریت ورزشی، دانشکدۀ تربیت بدنی و علوم ورزشی، دانشگاه خوارزمی، تهران، ایران
3. دانشیار، گروه مدیریت ورزشی، دانشکدۀ تربیت بدنی و علوم ورزشی، دانشگاه خوارزمی، تهران، ایران
4. دانشیار، گروه مدیریت ورزشی، دانشکدۀ تربیت بدنی و علوم ورزشی، دانشگاه خوارزمی، تهران، ایران
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 مقدمه
امروزه، تش��کیلات ورزشی هر کشور باید منسجم و مش��خص باشد و فعالیت ها و اهداف در حال اجرا و 
پیگیری، باید از استحکام و دلیل منطقی برخوردار باشند. در ساختار و سازمان برنامه های ورزش یك کشور، 
اهمیت فعالیت ها، اهداف، برنامه ریزی ها و تش��کیلات باید واضح باش��د. با توجه به موارد ذکر ش��ده برای 
برنامه ریزی منظم و اصولی، در ورزش هر کش��ور باید به تمامی ابعاد ورزش توجه و بر آنها تمرکز ش��ود. به 
دلیل نقش و اهمیت تربیت بدنی و ورزش در جوامع و تأثیر روزافزون آن در بهبود و ارتقای س��طح س��لامتی 
و نش��اط عمومی و کس��ب موفقیت های بین المللی، جنبش ها، س��ازمان و نهادهای مختلفی به وجود آمده که 
موجب شکل گیری صنعت ورزش شده است. در این صنعت انواع سازمان های عمومی و خصوصی به فعالیت 
مشغول اند که برخی ماهیت ورزشی دارند و برخی دیگر بیرون از حوزۀ ورزش به آن وارد شده اند. از سویی 
دیگر، به دلیل جذابیت ورزش و همچنین مشکلات مالی بسیار زیاد ازجمله محدودیت منابع مالی دولتی در 
ورزش، فرآیندی به وجود آمده اس��ت که ورزش با س��ایر حوزه ها برای کسب سود دوطرفه، رابطه برد– برد  
ایج��اد کند که یکی از این حوزه ها اقتصاد می باش��د؛ به طوری که ورزش و اقتص��اد با یکدیگر در تعامل اند و 
دولت ها و شرکت های خصوصی با سرمایه گذاری در ورزش می توانند از منابع بسیار بهره مند شوند )احسانی، 
1387(. اهمیت »ورزش حرفه ای«1 تا حدی اس��ت که در برخی از تحقیقات ثابت ش��ده است که موفقیت در 

ورزش حرفه ای در گرایش مردم به ورزش فراغتی اثرات مستقیم دارد )موتر و پاولوفسکی2، 2014(.
ورزش حرفه ای، ورزشی است که توسط متولیان خصوصی خود یعنی باشگاه های ورزشی سیاست گذاری 
و اداره می شود. سازمان های ورزش حرفه ای، توسعه و ترویج رشته های ورزشی تیمی یا انفرادی و یا هردو را 
می توانند همراه با اهداف حرفه ای خود به  عهده گیرند. در ورزش های حرفه ای، ورزشکار در ازای شرکت در 
برنامه های تمرینی و انجام مسابقات ورزشی پول دریافت می کند که به عنوان هزینه های زندگی و دیگر موارد 
از آن استفاده می شود. وقتی از ورزش حرفه ای صحبت می شود،  منظور فعالیت های ورزشی هستند که برای 

افراد درگیر در آن، حمایت مالی را به دنبال می آورد )قاسمی، 1392(. 
امروزه رش��د فزاینده »مشارکت ورزشی«3 در شمار زیادی از کشورها و محبوبیت و شهرت ورزشکاران از 
مهمترین عوامل دگرگون ش��دن مفهوم »ورزش آماتوری«4 و تحول تدریجی آن به ورزش حرفه ای اس��ت. در 
ابتدا معمول نبود که ورزش��کاران برای فعالیت های ورزشی خود پاداش مادی دریافت کنند. ورزش نوین، به 
عنوان حرفه ای کنار دیگر حرفه ها، گرایش فزاینده ای به س��مت حرفه ای ش��دن نش��ان داد. عوامل چندی در 
پیدایش مس��ئله  حرفه ای بودن و گس��ترش آن دخالت داشته است )قاس��می، 1389(. در واقع، تمایل به رشد 
و توس��عه در عرصه ورزش خواس��ته و ناخواسته همه ابعاد ورزش  را  به ورزش حرفه ای پیوند زده و ناچار 
می س��ازد س��ازوکارهای ایجاد و توس��عه آن با توجه به قواعد و الزاماتی که دارد محقق شود. در حال حاضر 
ورزش و تفریحات سالم در کشورهای توسعه یافته به عنوان یك صنعت مهم و عامل اثرگذار در رشد اقتصاد 
ملی مورد توجه اس��ت و یکی از درآمدزاترین صنایع در قرن 21 به ش��مار می رود. صنعت ورزش به سرعت 

1. Professional Sport
2. Mutter and Pawlowski
3. Participation in sport
4. Amateur Sports
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جهانی گشته، قلمرو آن همه جا را تسخیر کرده و در سراسر دنیا ریشه دوانیده است تا میلیاردها انسان از آن 
بهره مند ش��وند. بس��یاری از محققان بیان کرده اند که اختصاص بخش زیادی از بودجه و امکانات به ورزش 
سطوح پایه برای تولید ورزشکاران نخبه را می توان به اثر حرکت از سطح پایین به بالا  نامید. دولت هایی که 
منابع را به طور مستقیم به سطوح بالا و حرفه ای ورزش اختصاص می دهند، تاثیر از بالا به پایین مورد انتظار 
آنهاست. بر این اساس، عملکرد موفق قهرمانان ورزشی، مردم را به مشارکت در فعالیت های بدنی و افزایش 
مشارکت همگانی تشویق می کند. البته این ایده مورد سوال است و تحقیق و حمایت جدی از آن نشده است 
)احس��انی، 1383(. در سیاس��ت از پایین- بالا، هدف اصلی جلب مش��ارکت همه مردم و محبوبیت ورزشی 
است، ولی در سیاست از بالا- پایین روی یك یا چند رشته ورزشی محبوب )به جای محبوبیت ورزش( برای 
موفقیت های بین المللی س��رمایه گذاری های خاص می ش��ود به این امید که مشارکت ورزشی مردم نیز بیشتر 
خواهد شد )ادی، 1993(. در واقع ورزش حرفه ای، نوعی کسب و کار است و دارای ماهیتی خصوصی است. 
در س��ال های اخیر تحقیقات متفاوتی در این حوزه صورت پذیرفته است. از آن جمله می توان به مطالعات 
زهره وندیان و همکاران )1397( در پژوهش��ی با عنوان »مدل شناس��ایی موانع و محدودیت هایی پیش روی 
قابلیت های بازاریابی باشگاه های فوتبال لیگ برتر« به این نتایج رسیدند که نتیجة گروه بندی کدها نشان دهندۀ 
25 مانع بازاریابی در س��ه س��طح زمینه ای، ساختاری و رفتاری بود. در س��طح زمینه ای، موانع محیطی خرد و 
کلان نظیر موانع فرهنگی، اقتصادی، سیاس��ی، اجتماعی، رس��انه ها و دولت، در سطح ساختاری، موانع مربوط 
به امکانات فیزیکی و موانع سازمانی نظیر استادیوم و ساختار سازمانی، قوانین و مقررات سازمانی و در سطح 
رفتاری، موانع فردی و موانع مدیریتی نظیر فقدان برنامه ریزی، نبود تفکر راهبردی و کارکنان، مربیان و بازیکنان 
قرار دارند. عرب نرمی و همکاران )1397( در پژوهشی با عنوان »تحلیل وضعیت ورزش حرفه ای در تلویزیون 
ملی ایران« به این نتایج رس��یدند که ش��رایط علی شامل اولویت داش��تن برنامه های فراغتی و خبری، جذابیت 
مالی، فعالیت رس��انه ای ناچیز در س��ایر رشته ها و س��هولت جذب مخاطب است. برخی از شرایط مداخله گر 
و بسترس��از ش��امل نبود رقابت رسانه ای، تنوع بسیار زیاد رشته های ورزشی و تنوع سلیقه هستند. راهبردهای 
کنش- واکنش شامل کمبود تحلیل های علمی و سازنده، کاهش تمرکز بر ایجاد ذائقه و ترغیب به سایر رشته ها 
و عدم پوش��ش برمبنای ظرفیت و امکانات موجود هس��تند که پیامدهایی ازقبیل نخبه پروری، تضییع حقوق 
س��ایر رش��ته ها، تقویت انگیزۀ مالی به جای انگیزۀ بهداشتی و ایجاد علاقه به پیگیری حاشیه ها و اختلافات را 
به همراه دارند. نصیرزاده و رضایی )1397( در پژوهشی با عنوان »تجزیه و تحلیل محیطی )SWOT( واگذاری 
باش��گاه های فوتبال ایران به بخش خصوصی« به این نتایج رس��یدند که یافته های حاصل از تحلیل مصاحبه ها 
منجر به ارائه قوت ها )7 مورد(، ضعف  ها )15 مورد(، فرصت ها )7 مورد(، تهدیدها )15 مورد( و راهبردهای 
)20 مورد( واگذاری باشگاه های فوتبال گردید. بررسی ها نشان دادند که واگذاری باشگاه های فوتبال به بخش 
خصوصی در ش��رایط موجود، تقریبا محکوم به شکس��ت است. بنسبردی و همکاران )1396( در پژوهشی با 
عنوان »مدلس��ازی عوامل مؤثر بر گسترش برند باشگاه های حرفه ای فوتبال« به این نتیجه رسیدند که  برازش 
مدل با داده ها مناس��ب اس��ت و ضریب تأثیر چهار عامل قوانین )0/5(، ارزش وی��ژۀ برند )0/37(، اقدام های 
بازاریابی )0/27( و هویت تیمی هواداران )0/17( بر گس��ترش برند باش��گاه های حرفه ای فوتبال معنا دار بود. 
پورکیانی و همکاران )1396( در پژوهش��ی با عنوان »تحلیل اثرگذاری ورزش حرفه ای و قهرمانی بر توس��عة 
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ورزش« به این نتایج رس��یدند که در ورزش حرفه ای، اولویت بیش��تر از آن معیار داش��تن اماکن و فضاهای 
کالبدی ورزش��ی دارای اس��تانداردهای بین المللی بوده و در ورزش قهرمانی از آن توسعة نظام استعدادیابی و 
پرورش ورزش��کاران مستعد در توسعة ورزش می باشد. بر این اساس، لزوم توجه ویژه به نظام آموزشی کشور 
به منظور پرورش اس��تعدادها و ورزش��کاران درجهت ایجاد زیرس��اخت های ورزشی مناسب ضروری به نظر 
می رس��د. در این تحقیق بیان گردید ورزش قهرمانی و حرفه ای یك نوع تجارت اس��ت که در آن بر جذب 
ورزشکاران بسیار ماهر تأکید می شود. بازاریابی ورزشی، تدارك تسهیلات و پاداش های مالی، پیروزی از امور 
حقوقی و قانونی، درآمدزایی و غیره از ویژگی های ورزش قهرمانی و حرفه ای اس��ت. حضور تماش��اگر و هر 
نوع ش��رکت کننده غیرفعال در ورزش قهرمانی و حرفه ای،  یك عامل بسیار مهم و تعیین کننده است. درآمد 
مالی بر زوال و اس��تمرار تجارت ورزش اثر عمده ای دارد. در پژوهشی دیگر استورم و همکاران1 )2016( به 
دنبال این بودند که آیا سرمایه گذاری در ورزش حرفه ای توسط شهرداری ها می تواند توجیه اقتصادی داشته 
و در توسعه شهر تاثیرگذار باشد؟ بدین منظور آن ها سه رشته پرطرفدار در دانمارك را بررسی کردند)فوتبال، 
هندبال و هاکی( و نش��ان دادند که برخلاف یافته های تحقیقات قبلی، حمایت از تیم های حرفه ای نقش��ی در 
توسعه شهری ندارد. ماتر و پائولوسکی2 ) 2014( پژوهشی با عنوان  »نقش مدل ها در ورزش ها؛ آیا موفقیت 
در ورزش های حرفه ای، می تواند افزایش تقاضا برای مشارکت ورزشی آماتور را داشته باشد؟«را انجام دادند. 
در این پژوهش، عوامل موثر بر تقاضا برای مشارکت ورزشی به طور گسترده مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته 
اس��ت. نتایج نش��ان می دهد که موفقیت های گذشته در هردو گروه مرد و زن از تیم های ملی فوتبال آلمان، به 
میزان کمی باعث افزایش تقاضا برای فوتبال آماتور شده است. به هرحال، موفقیت کنونی تیم های ملی به طور 
قابل ملاحظه ای تقاضا برای فراوانی مش��ارکت ورزش��ی بازیکنان کنونی را افزایش می دهد. در دسترس بودن 
و ارتباط  الگوهای  نقشی همچنین همانندی به الگوهای نقشی، تعیین کننده اصلی اثر انگیزشی آنها  هستند. 
هلموت دایتل3 و همکاران )2012( در پژوهشی با عنوان »یك مدل رقابتی لیگ حرفه ای ورزشی با بازارهای 
دوطرفه« به این نتیجه رس��یدند که  در تیم های ورزشی حرفه ای، رقابت در باشگاه ها به عنوان یك پلتفرم بین 
حامیان و طرفداران است. در این فعل و انفعالات باشگاه، اثر مثبت شبکه از بازار طرفداران به بازار حامیان در 
حالی که اثرات مثبت و منفی از حامیان به بازار طرفداران می رسد. اندازه این اثرات شبکه همچنین سطح تعادل 
رقابتی در لیگ را تعیین می کند. همچنین رادالی4 و همکاران )2018( در پژوهشی با عنوان »کارآفرینی و سرمایه 
انسانی در ورزش حرفه ای )مطالعه موردی لیگ فوتبال ایتالیا(« به این نتایج رسیدند که پژوهش های اینچنینی 
می تواند حلقه مفقوده کارآفرینی در ورزش را پیدا کند. همچنین در قسمت دیگری اشاره کردند که کارآفرینان 

مستعد ریسك بیشتری در ورزش انجام می دهند که باعث توسعه سرمایه انسانی می شود. 
در ایران به علت فقدان این نوع ورزش چنین سازمانهایی وجود ندارند، توسعه ورزش حرفه ای در کشورمان 
نیازمند چشم اندازی بلند مدت است. برای ایجاد آنها نیاز به مقرراتی خاص و تغییر ساختار فعلی ورزش به 
منظور جذب بیش��تر مشارکت بخش خصوصی و س��ازماندهی ورزش در این حوزه دارد. امروزه با حاکمیت 
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یافتن نگرش سیس��تمی و رویکرد راهبردی در تمامی عرصه های توسعه و مدیریت توسعه تمامی کشورها و 
سازمان ها برای دست یابی به توسعه معنی دار و پایدار به تدوین سندها و برنامه های راهبردی در قالب تدوین 
نظام جامع روی آورد ه اند. با توجه به تدوین و ضرورت تدوین جامع دیگر »سند راهبردی نظام جامع توسعة 
تربیت بدنی و ورزش کش��ور« اجزا و عناصر آن، تدوین نظام جامع ورزش حرفه ای کش��ور به عنوان یکی از 
چهار عرصة توس��عة ورزش ضروری و اجتناب ناپذیر به نظر می رس��د )احسانی و همکاران، 1387(. امروزه، 
س��ازمان های ورزش��ی دولتی از لحاظ کارآیی عملیاتی و عملکرد مالی پایین تر از سطح مطلوب قرار دارند و 
چندان دلخواه عموم جامعه نیستند. از این رو، بسیاری از سازمان های ورزشی که کاملًا در مالکیت دولت قرار 
دارند و به ش��کل دولتی اداره می ش��وند، با کمبود بودجه مواجه می شوند. این وضعیت سبب حذف یا کاهش 
خدمات و رویدادهای ترتیب داده شده به وسیلة این سازمان ها شده است. ورزش حرفه ای ضمن برآورد های 
اجتماعی، سیاس��ی و فرهنگی، خواهد توانس��ت در امور اقتصادی هم بطور مستقیم و غیر مستقیم موثر واقع 
ش��ود که در آن صورت ما می توانیم بگوییم ورزش حرفه ای یك صنعت اس��ت، ولی فعلا ورزش حرفه ای را 
نمی توان صنعت محس��وب کرد و به بازار اقتصادی محول نمود؛ چرا که فعلا در کش��ورهای در حال توسعه 
بازار و فعالان اقتصادی، ورزش حرفه ای را صنعت نمی شناسند و با توجه به هزینه های گزاف غیر قابل قبول 
و غیرمنطقی که مزید بر علت ش��ده واز نظر فرهنگی هم برای س��رمایه گذاران جذابیت و مقبولیت آنچنانی 
ندارد ، باید زمینه چینی و با برنامه ریزی های حامیانه در این خصوص سرمایه گذاری کرد. با توجه به اهمیت 
توس��عه ی ورزش حرفه ای در س��طح ملی اهمیت این ضرورت ایجاب نمود تا این بررس��ی، تلاش نماید تا 
یکی از نیازهای مهم در راستای توسعه ی ورزش حرفه ای کشور را برطرف نماید. از این رو، ارائه راهبردها 

و پیامدهای  مناسب برای توسعه ورزش حرفه ای  در کشور می تواند ضروری باشد.

روش شناسی پژوهش
روش پژوهش کیفی و از نوع نظریه زمینه ای1 یا مبنایی بود. جامعه آماری این پژوهش ش��امل متخصصان 
و صاحب نظران آشنا با موضوع ورزش حرفه ای  و مباحث مرتبط با آن و دست اندرکاران دخیل در ورزش 
می باشد. به دلیل دشواری تعیین و تعریف درست و همچنین شناسایی و برآورد آن به نهادهایی مثل »مسئولان 
حال و گذشته در ورزش حرفه ای«، »روسای فدراسیون ها«، »مدیران باشگاه های ورزشی حرفه ای« و »اعضای 
هیات علمی« برای شناس��ایی افراد دارای س��ابقه علمی و اجرایی و خصوصیات فوق مراجعه شد و فهرست 
مقدماتی و اولیه از افراد مورد نظر، تهیه گردید. در نهایت، با اینکه پس از انجام 15 مصاحبه و مشخص شدن 
اینکه اطلاعات جدید همان تکرار اطلاعات قبلی است، به منظور افزایش تنوع و غلظت مفهومی بیشتر نظریه، 
تا 18 مصاحبه انجام گرفت. برای محاسبه پایایی از روش بازآزمون کدگذاری استفاده شد. شاخص پیشنهادی 

زیر برای محاسبه پایایی بازآزمون بین کدگذاری های پژوهش گر در دو فاصله زمانی پیشنهاد شده است:

1. Grounded Theory
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در جریان کدگذاری 6 مصاحبه به طور نمونه در یك فاصله 30 روزه کدگذاری مجدد شد و سپس با مراجعه 
به کدهای اولیه استخراج شده از آن مصاحبه ها و کدهای مجدد جدول زیر به دست آمد:

جدول1 : پایایی بازآزمون کدگذاری

تعداد کل عنوان مصاحبهردیف
کدها

تعداد عدم تعداد توافقات
توافقات

درصد پایایی 
بازآزمون

1P265309%92

2P354248%88

3P6843311%78

4P739184%92

5P9682910%85

6P1271318%87

86%38116550کل

همان طور که در جدول 1 مشاهده می شود تعداد کل کدها در فاصله زمانی 30 روزه برابر 381، تعداد کل 
توافقات بین کدها در این زمان برابر 165 و تعداد کل عدم توافقات در این زمان برابر 50 بود. پایایی باز آزمون 
مصاحبه های انجام گرفته در این پژوهش با استفاده از فرمول ذکر شده، برابر 86 درصد است. با توجه به اینکه 

میزان پایایی بیشتر از 60 درصد است )هومن،1394(، قابلیت اعتماد کدگذاری ها مورد تایید است. 

یافته های پژوهش
محقق با انجام مصاحبه هایی نیمه ساختار یافته، ضمن معرفی الگوی مورد نظر به انجام مصاحبه با گروه های 

نمونه می پردازد که در ادامه به کدگذاری و استخراج نتایج خواهد انجامید.
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جدول 2: توصیف ویژگی های جمعیت شناختی مشارکت کنندگان

ف
کدمصاحبه ردی

سطح جنسیتشونده
تحصیلات

حوزه 
رشته تحصیلیفعالیت

سابقه پژوهش 
در ورزش 

حرفه ای

سابقه اجرایی 
در  ورزش 

حرفه ای

1P1کارشناسی مرد
*-مهندسی عمراناجراییارشد

2P2مدیریت علمیدکتریمرد
-*ورزشی

3P3علمی / دکتریمرد
اجرایی

مدیریت 
**ورزشی

4P4علمی / دکتریمرد
اجرایی

مدیریت 
**ورزشی

5P5علمی / دکتریمرد
اجرایی

مدیریت 
**ورزشی

6P6علمی / دکتریمرد
اجرایی

مدیریت 
-*ورزشی

7P7مدیریتاجراییدکتریمرد-*
8P8پزشکیاجراییدکتریمرد-*

9P9مدیریت اجراییکارشناسیمرد
*-بازرگانی

10P10دانشجوی مرد
جامعه شناسی اجراییدکتری

*-ورزشی

11P11کارشناسی مرد
*-تربیت بدنیاجراییارشد

12P12دانشجوی مرد
**مدیریت رسانهاجراییدکتری

13P13علمی / دکتریزن
اجرایی

مدیریت 
-*ورزشی

14P14مدیریت علمیدکتریمرد
-*ورزشی

15P15علمی / دکتریمرد
اجرایی

مدیریت 
**ورزشی

16P16مدیریت علمیدکتریمرد
-*ورزشی

17P17مدیریت علمیدکتریمرد
-*ورزشی

18P18مدیریت علمیدکتریمرد
-*ورزشی
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جدول 3: یافته های حاصل از کدگذاری گزینشی در مورد راهبردها

مفاهیممؤلفه ها

مدیریتی

ساماندهی وضعیت ورزش حرفه ای  با برنامه میان مدت. 1
هماهنگ کردن بخش باشگاه و مدارس توسط نظام ورزش کشور. 2
هدایت و مدیریت بخش خصوصی. 3
فعال کردن کمیته های بازاریابی در باشگاه ها. 4
نیاز به پژوهش های کاربردی و ارتباط تنگاتنگ با باشگاه های موفق در دنیا. 5
انجام مطالعات میدانی از باشگاه های مختلف و الگو برداری از آن ها. 6
برگزاری تورهای مختلف آموزشی برای مدیران باشگاه ها. 7

حقوقی- قانونی

پرکردن خلاء قانونی با ارائه یکی دوتا لایحه. 1
الزام در مقررات زدایی در ورزش حرفه ای . 2
نیاز به قانون حرفه ای  شدن. 3
تطبیق باشگاه ها با استانداردها در صورت شکل گیری. 4
شکل گیری حکمیت ورزشی. 5

منابع انسانی

پرورش منابع انسانی خام مانند فارغ التحصیلان دانشگاهی. 1
آموزش دادن نیروی انسانی متخصص . 2
نیاز به متخصصان و مشاوران بیرونی. 3
کم شدن اتکا به مربیان خارجی. 4
حمایت از نیروهای حرفه ای  در زمینه مسائل حقوق ورزشی. 5

سخت افزاری
فراهم کردن شرایطی برای واگذاری اماکن دولتی به بخش خصوصی و باشگاه ها. 1
نیاز مبرم به زیرساخت های مناسب برای حرفه ایی شدن. 2
استاندارد سازی اماکن از نظر فنی و ایمنی. 3

تسهیلاتی
دادن تسهیلات از طریق نظام جامع باشگاهداری به سرمایه گذاران. 1
نیاز به دادن یارانه به فعالان در ورزش حرفه ای . 2

کارآفرینی
شناسایی تمام مشاغل موجود در ورزش حرفه ای . 1
ایجاد اتحادیه صنفی مشاغل ورزش حرفه ای . 2

اقتصادی

وارد کردن شرکت های هولدینگ به سرمایه گذاری در ورزش حرفه ای. 1
تجاری سازی باشگاه ها توسط دولت و در ادامه واگذاری آن ها . 2
پیگیر بودن افزایش ویژه برند توسط باشگاه ها. 3
ایجاد یك بازار عرضه و تقاضا مثل صنایع دیگر. 4

ساختاری

طراحی مکانیزم مناسب حرفه ای برای نقل و انتقال ورزشکار. 1
مستقل شدن ورزش برای اثرپذیری کم از صنایع دیگر و شرایط اقتصادی کشور. 2
اداره کردن ورزش حرفه ای  توسط اتحادیه های واقعی. 3
تقویت حوزه هواداری و فعال کردن کمیته های هواداری باشگاه ها. 4

فرهنگی- رسانه ای
نیاز به آکادمی های پایه برای فرهنگ سازی حرفه ای گری. 1
الزام ایجاد فضای سالم تر در رسانه. 2
ترسیم یك نقشه فرهنگی برای ورزش حرفه ای . 3
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مرور و تحلیل مصاحبه های انجام ش��ده در قس��مت راهبردها و با توجه به جدول بالا، 68 نش��ان را متمایز 
ساخت که این نشان ها با توجه به نزدیکی موضوعی در 35 مفهوم کلی قرار گرفتند. همچنین، 9 مقوله نهایی 

موثر بر ورزش حرفه ای  گزارش شد.

جدول 4: یافته های حاصل از کدگذاری گزینشی در مورد پیامدها

مفاهیممؤلفه ها

ایجاد مشاغل پایدار با صرف هزینه های کمتر نسبت به مشاغل دیگر. 1اشتغال زایی

توسعه اقتصادی

درآمدزا شدن ورزش حرفه ای  با افزایش تولید ناخالص ملی. 1
جریان بهتر صنعت ورزش با افزایش گردش مالی. 2
خروجی رونق اقتصادی از رونق باشگاه ها. 3
ارز آوری لژیونرها و افزایش توریسم ورزشی . 4

توسعه ملی
افزایش نشاط اجتماعی با پوشش دادن اوقات فراغت جامعه. 1
افزایش همبستگی ملی و غرورآفرینی و افتخار آفرینی ملی و بین المللی. 2
ارتقای سطح سلامت جامعه. 3

توسعه رفتاری
اثرگذاری در الگوسازی رفتاری و اخلاقی در ورزش. 1
افزایش مسئولیت های اجتماعی. 2
افزایش بهره وری مدیریت مردمی ورزش. 3

توسعه ساختاری

انقلابی در قوانین و مقررات. 1
ورود رسانه های بیشتر به این حوزه. 2
کمك به ورزش همگانی و آموزشی. 3
توسعه همه جانبه ورزش. 4

همچنین مرور و تحلیل مصاحبه های انجام ش��ده در قس��مت پیامدها با توجه به جدول بالا،  26 نش��ان را 
متمایز ساخت که این نشان ها با توجه به نزدیکی موضوعی در 15 مفهوم کلی قرار گرفتند. همچنین 5 مقوله 
نهایی موثر بر ورزش حرفه ای  ش��امل اشتغال زایی، توس��عه اقتصادی، توسعه ملی، توسعه رفتاری و توسعه 

ساختاری شناسایی شد.

بحث و نتیجه گیری
وضعیت ورزش حرفه ای در ایران مبهم اس��ت. باش��گاه های دولتی در ایران چنان گس��ترده شده اند که هم 
اکنون خود به صورت یك چالش عمده در فرایند ورزش های حرفه ای و همچنین خصوصی س��ازی ورزش 
کش��ور درآمده اند. از طرف دیگر، برخلاف کش��ورهای توس��عه یافته وصنعتی که کارخانجات، شرکت ها و 
صاحبان صنایع وحرفه ها در امر ورزش حرفه ای به دلیل رقابت، تولید کلان، در اختیار داشتن بازار در سطح 
گس��ترده جهانی، دارا بودن وجوه صنعتی، بازرگانی، اقتصادی، سیاس��ی و... ، مشارکت و همکاری داوطلبانه 
بسیار بالایی دارند، در کشورهای در حال توسعه همانند ایران بخش خصوصی وغیر دولتی با موانع و مشکلات 
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متعددی رو به رو هس��تند و متاسفانه، صاحبان سرمایه وبخش غیردولتی وخصوصی علاقه چندانی نسبت به 
س��رمایه گذاری و مشارکت در ورزش حرفه ای از خود نشان نمی دهند. لذا با توجه به اجرای مصوبه تبصره 
ذیل ماده 13 قانون برنامه پنجم توسعه و تنفیذ آن در برنامه ششم توسعه مبنی بر اینکه پرداخت هرگونه وجهی 
از محل بودجه کل کشور به هر شکل به ورزش حرفه ای ممنوع است، در این صورت ورزش حرفه ای کشور 
در بحران ش��دیدی به سر خواهد برد که نتایج منفی متعدد اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و فرهنگی بخصوص 
ورزشی در سطوح درون مرزی، برون مرزی و بین المللی در پی خواهد داشت. در واقع،  عدم حضور تیم های 
ورزشی در لیگ وجام های باشگاه های آسیا، جهان و میادین بین المللی ایرادی به اقتدار حکومتی و مطرح شدن 
ورزش حرفه ای��ران موجب پیدایش حس غرور ملی و ارتقای فرهنگی، س��طح رفاه اجتماعی، پویایی اقتصاد 

ورزشی کشور و... خواهد شد. 
فق��دان عواملی چون برنام��ه ورزش حرفه ای پایدار در چارچوب برنامه های ملی کش��ور و همچنین عدم 
حمایت دولت از این برنامه ها، توسعه نیافتن باشگاه های حرفه ای و اماکن تخصصی ورزش و همچنین شکل 
نگرفتن انجمن های تخصصی و خصوصی مربوط به ورزش حرفه ای در کش��ور مواردی اس��ت که در داخل 

کشور مانع توسعه ورزش حرفه ای شده است. 
بر اساس نتایج، راهبردهای شناسایی شده در 9 حیطه ارائه شده اند؛ به طوری که پوشش دهنده چالش های 
درونی و بیرونی ورزش حرفه ای  در ایران باش��ند. بر این اس��اس در مولف��ه مدیریتی، فعال کردن کمیته های 
بازاریابی در باش��گاه ها را مش��اهده کردیم. خیلی از باش��گاه ها هنوز به صورت س��نتی مدیریت می شوند و 
قسمت های تخصصی هم توسط خود مدیر باشگاه هدایت می گردند. حوزه های تخصصی مثل بازاریابی یکی 
از مهمترین بخش های هر باشگاهی است که در حوزره ورزش حرفه ای فعالیت می کند. تا زمانی که دغدغه این 
حوزه در باشگاه ها ایجاد نشود، حرکت مثبتی در این بخش انجام نخواهد شد. نقش بازاریابی در باشگاه های 
فوتبال در دنیا کاملًا واضح و روش��ن است و خیلی از موفقیت های اقتصادی باشگاه های معتبر در دنیا توسط 
این کمیته راهبری می شود. نائورایت و رامفورد )2010( در تحقیق خود به نتایج همسانی با تحقیق حاضر در 

زمینه جذب سرمایه گذاران خارجی و بین المللی اشاره کردند. 
یک��ی دیگر از مولفه های مدیریتی، انجام مطالعات میدانی پیرامون باش��گاه های موفق در دنیا بود. برای پی 
بردن به اس��تانداردهای موجود در فضای ورزش حرفه ای در دنیا، به مطالعات میدانی درباره باشگاه موفق در 
دنیا نیاز است تا از تجربه باشگاه های موفق در رشته های مختلف بتوان بخوبی استفاده کرد. برگزاری تورهای 
مختلف آموزشی برای مدیران باشگاه ها، یکی دیگر از مقوله های موجود در مولفه مدیریتی می باشد. بی شك، 
حضور و مشاهده مدیران از باشگاه های معتبر در دنیا هم در تغییر دیدگاه آن ها نسبت به مدیریت خود مثمرثمر 
می تواند باشد. این اتفاق در رشته فوتبال در سال های اخیر به ندرت دیده شده است، ولی می توان این فعالیت 
را به عنوان یك راهبرد قرار داد که همه ساله و در رشته های مختلف انجام شود تا مدیران نسبت به حوزه کاری 

خود آشنایی بیشتری کسب کنند و بتوانند قدم های بهتری برای پیشبرد اهداف خود بردارند. 
نیاز به قانون حرفه ای  شدن، یکی از راهبردهای موثر در مولفه حقوقی- قانونی بود. با قانونی شدن ورزش 
حرف��ه ای همه ابعاد آن س��اماندهی می ش��ود و می توان برای حوزه های مختل��ف آن برنامه ریزی کرد. تطبیق 
باش��گاه ها با اس��تانداردها در صورت ش��کل گیری، دیگر مقوله در مولفه حقوقی- قانونی است که باید ابتدا 
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س��اختار آن مشخص شود و در رشته های مختلف اس��تانداردها شکل گیرد و پس از آن باشگاه ها با توجه به 
آن اس��تانداردها تشکیل شوند تا این مش��کلاتی که الان در بعضی رشته ها اتفاق می افتد رخ ندهد. مشکلاتی 
مثل نیمه تمام گذاش��تن لیگ و انصراف از ادامه حضور در باقی مس��ابقات، مش��کلات حقوقی و قراردادی با 
 توجه به نداش��تن تخصص و تجربه کافی و موارد بسیار زیادی که نیاز به استانداردهای مورد نیاز خود است.
زه��ره وندیان و همکاران )1397( در پژوهش خود به نتایجی همس��ان با نتای��ج حاضر در زمینه قابلیت های 

بازاریابی باشگاه ها اشاره کردند. 
آموزش دادن نیروی انس��انی متخصص، یکی از مقوله های موثر در مولفه منابع انس��انی در بخش راهبردها 
بود. جلایی و همکاران )1397( در پژوهش خود به نتایج همسانی با نتایج حاضر در مورد نقش منابع انسانی 
در رش��د اقتصادی صنعت ورزش اش��اره کردند. همچنین، فراهم کردن شرایطی برای واگذاری اماکن دولتی 
به بخش خصوصی و باش��گاه ها، یکی از مقوله های موجود در مولفه س��خت افزاری بود. نصیرزاده و رضایی 
)1397( در پژوه��ش خود به نتایج همس��انی با نتای��ج تحقیق حاضر در زمینه واگذاری باش��گاه ها به بخش 

خصوصی اشاره کردند. 
مهمترین تهدید برای واگذاری باشگاه های فوتبال ایران به بخش خصوصی، عدم برخورداری از مولفه های 
درآمدزایی می باش��د. امروزه در بیشتر کشورهای دنیا واگذاری باشگاه های فوتبال به افراد و بخش خصوصی 
امری عادی و قانونی محس��وب میش��ود، ولی این موضوع هنوز در کشور ما وجاهت قانونی و اجرایی نیافته 
اس��ت. بیشتر باش��گاه های حرفه ای فوتبال ایران را می توان در سه گروه وابس��ته به صنایع دولتی، وابسته به 
نیروهای نظامی و انتظامی و وابسته به وزارت ورزش و جوانان تقسیم بندی کرد. بنابراین در کشور ما بیشتر 
باشگاه های فوتبال از مالکیت عمومی یا دولتی برخوردار هستند، این در حالی است که امروزه مقوله مالکیت 
دولتی باش��گاه های حرفه ای  فوتبال ش��دیدا غیر معقول و در بس��یاری از موارد، از جمله در اروپا کاملا غیر 
قانونی اس��ت. آنچه مسلم است، خصوصی سازی می تواند راه حلی برای خروج از این بحران باشد. بنابراین 
افزای��ش کارایی، کاه��ش دخالت دولت در تصمیم گیری های مدیریتی و اجرای��ی و در عوض تمرکز دولت 
بر مس��ائل و سیاس��ت هایی که برای توس��عه پایدار این صنعت ضروری ان��د، از مزیت های مهم خصوصی 
سازی باش��گاه های فوتبال می باشد. از س��ویی دیگر، دولت می تواند با خصوصی سازی باشگاه های فوتبال، 
درآمدهای نقدی خود همچون درآمدهای جدید مالیاتی را افزایش و هزینه های باشگاهداری را کاهش دهد. 
هدف ه��ای غیرواقع بینانه، کوتاه مدت و غیرکلان باش��گاه ها، مدیریت غیرتخصصی به همراه منابع ناکارآمد 
مالی، افزایش هزینه های باشگاه داری و جهش قیمتی بازیکنان، عدم شفافیت مالی، شرایط نامساعد نرم افزاری 
و سخت افزاری و تسهیلات محدود، بدهکاری شدید مالی و زیانده بودن باشگاه ها و عدم شفافیت در قیمت 
گذاری، از مهمترین نقاط ضعف جهت واگذاری باش��گاههای فوتبال ایران می باشد. دادن تسهیلات از طریق 
نظام جامع باشگاهداری به سرمایه گذاران، یکی از مقوله های موجود در مولفه تسهیلاتی بود. ارائه تسهیلات 
بانکی به باش��گاه داران، معافیت های مالیاتی و قراردادن درصدی از فضاها با مساعدت شهرداری ها به کسانی 
که می خواهند باش��گاه ورزش��ی جدید راه اندازی کنند، از جمله مواردی اس��ت که می تواند در لایحه نظام 
باشگاهداری دیده شود تا به سرمایه گذاران انگیزه ای برای ورود به این فضا ایجاد کند. شناسایی تمام مشاغل 
موجود در ورزش حرفه ای، یکی از مقوله های مولفه اش��تغال زایی بود.  امروزه موضوع کارآفرینی و اش��تغال 
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زایی یکی از مهمترین مش��کلاتی به ش��مار می رود که بیشتر کشورهای جهان حتی کشورهای توسعه یافته از 
تبعات آن رنج می برند. در ورزش، مشاغل بسیاری وجود دارند که ساماندهی نشده اند و به عنوان شغل به آن 
نگاه نش��ده است. موس��وی )1393( در مطالعه ای نتایج همسان با نتایج پژوهش حاضر ارائه داد. محمدزاده و 
عزیزی )1394( نیز در پژوهشی، به نتایجی همسان با نتایج حاضر در زمینه اثر ورزشگاه ها و تیم های حرفه ای 
بر درآمد افراد در ایران اشاره کردند. برگزاری سمینارها و کارگاه هایی با مضمون ارتقای ارزش ویژه برند برای 
مدیران باشگاه های حرفه ای  و روسای فدراسیون ها، یکی از مقوله های مولفه اقتصادی بوده است. بنسبردی 
و همکاران )1396( در پژوهش خود نتایجی همسان با نتایج پژوهش حاضر در مورد گسترش برند باشگاه ها 
ارائه دادند. همچنین کشاورز و همکاران )1394( در پژوهش شان به نتایجی همسان با نتایج پژوهش حاضر 
در زمینه رفتار بخش خصوصی جهت سرمایه گذاری در ورزش حرفه ای  دست یافتند. الزامی کردن تاسیس 
آکادمی های استعدادیابی و پرورش بازیکنان در باشگاه ها، یکی از مقوله های موجود در مولفه ساختاری بوده 
اس��ت.  وقتی در ورزش ایران از تیم های پایه و آکادمی صحبت می ش��ود، نخستین چیزی که به ذهن می رسد 
حرف های عمل نش��ده است. چند سال اس��ت که می گوییم ورزش از پایه ضعیف است، باید فکری به حال 
نس��ل های آینده بکنیم، باید برای آکادمیك کردن آن و تحویل اس��تعدادهای جدید به تیم های ملی نوع نگاه  را 
عوض کنیم و بیشتر از بزرگسالان در بخش پایه سرمایه گذاری کنیم، اما کیست که این واقعیت را قبول نداشته 
باش��د که در چند س��ال اخیر کاری که نمودش در ورزش دیده ش��ود در بخش پایه انجام نشده است. چون 
ورزشکار از سنین پایه با الفبای حرفه ای گری آشنا نمی شود، وقتی به رده های بالا و باشگاه های بزرگ می رسد 

با مشکلات فراوانی چه در بخش فنی و چه غیرفنی برخورد می کند. 
وارد کردن ش��رکت های هولدینگ به س��رمایه گذاری در ورزش حرفه ای، یکی از راهبردهای اساس��ی در 
مولفه ساختاری بود. با قدرت گرفتن شرکت های هولدینگ و فضاهای کاربردی که این شرکت ها دارند، یکی 
از مناسب ترین گزینه ها ورود و استفاده از این شرکت ها برای تقویت بخش ورزش حرفه ای در داخل کشور 
خواهند بود. شرکت هایی با سرمایه های مالی بسیار مناسب و قدرت اجرایی فراوان که می توانند باشگاه ها را 
تحت پوشش خود و در مسیر رشد قرار دهند و بعد از چندسال که به سوددهی کامل رسید، آنها را به بخش 

خصوصی واگذار کنند.

پیامدها
پیامدهای شناسایی شده حاصل از راهبردها شامل اشتغال زایی، توسعه اقتصادی، توسعه ملی، توسعه رفتاری 
و توس��عه ساختاری می باش��د که تا حدود زیادی منطبق بر راهبردها نیز هستند. در مولفه اشتغال زایی، ایجاد 
مش��اغل پایدار یکی از مقوله های موثر بود. زمانی که مش��اغل موجود در بخش ورزش حرفه ای ساماندهی و 
دارای ش��رح ش��غل و تسهیلات مرتبط با آن بشود، مشاغل پایدار شکل می گیرد و از شکل کاذبی که در حال 
حاضر دارد، خارج می ش��ود. صرف هزینه های کمتر برای ایجاد ش��غل نسبت به مشاغل دیگر هم یکی دیگر 
از مقوله های مولفه اش��تغال زایی اس��ت. همه س��اله دولت با صرف هزینه های زیاد در پی ایجاد شغل است. 
هزینه ایجاد هر ش��غل پایدار در کش��ور به بیش از 400 میلیون تومان رسیده، در حالی که قبلا بین 100 تا 150 
میلیون تومان سرمایه نیاز بود. زمینه ایجاد یك شغل در پایین ترین سطح 70 میلیون تومان برآورد می شود که این 
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رقم در س��طوح بالاتر متفاوت اس��ت؛ به نحوی که ایجاد شغل در مش��اغل تخصصی نظیر پتروشیمی، 2 تا 3 
میلیارد تومان هزینه در بردارد. جالب اینجاست که مشاغل موجود در این فضا نسبت به فضاهای دیگر هزینه 

کمتری لازم دارد و در بعضی از مشاغل فقط نیاز به ساماندهی مشهود است. 
توس��عه اقتصادی در بدنه ورزش به دلیل اثرات و پیامدهای بس��یار مثب��ت آن در ایجاد تحولات از دیرباز 
مورد توجه مدیران و سیاس��تگذاران و برنامه ریزان قرار داش��ته و تلاش های فراوانی جهت ایجاد آن صورت 
گرفته اس��ت. درآمدزاش��دن ورزش حرفه ای یکی از مقوله های این بخش است. یکی از بهترین و موثرترین 
پیامدهای موجود برای ورزش حرفه ای، درآمدزا شدن و خودکفا شدن این حوزه می تواند باشد. با شکل گیری 
شرایط حرفه ای  در رشته های مختلفی که توانایی و پتانسیل موجود را دارند، باشگاه ها و رشته ها می توانند به 
خودکفایی برسند و هزینه های خود را از درآمدی که کسب می کنند، پرداخت کنند. پیتز و همکاران )2006( در 
پژوهش خود نتایجی همسان با نتایج تحقیق حاضر در رایج ترین روش های تأمین منابع مالی و کسب درآمد 
برای سازمان لیگ و باشگاه ها ارائه کردند. افزایش تولید ناخالص ملی یکی از پیامدهای توسعه اقتصادی است. 
رونق گرفتن شرایط حرفه ای  و درآمدزا شدن باشگاه ها و رشته های مختلف ورزشی باعث تولید محصولات 
بیشتر، افزایش درآمد بازیکنان، مربیان و داوران، خروج بیشتر بازیکنان، بروز رونق اقتصادی بیشتر در صنعت 
ورزش و افزایش تولید ناخالص ملی خواهد ش��د. عس��کریان )1383( در پژوهش خود به نتایج همس��انی با 
نتایج پژوهش حاضر در مورد وضعیت اقتصادی صنعت ورزش ایران اش��اره کرد. طبق آخرین آمار منتش��ر 
شده از سوی بانك مرکزی جمهوری اسلامی ایران در سال 1397، سهم زیر بخش خدمات )تفریحی، هنری، 
فرهنگی و ورزشی( از تولید ناخالص داخلی به قیمت پایه )به قیمت های جاری( طی سال های 1394 و 1395 
به ترتیب 0/39 و 0/44 درصد بوده است. همچنین برآوردهای انجام شده نشان می دهد که سهم فعالیت های 
ورزش��ی از تولید ناخالص داخلی به قیمت پایه طی س��ال های 1394 و 1395 به ترتیب 0/32و 0/34 درصد 
می باشد. همان طور که در پژوهش عسکریان مشاهده می شود وضعیت تولید ناخالص ملی در سال های قبل 
شرایط مناسبی نداشته و امید است با رونق شرایط حرفه ای،  این شرایط هم افزایش چشمگیری داشته باشد. 
کس��ب درآمد دولت از طریق مالیات ها یکی از پیامدهای توس��عه اقتصادی می باشد. در صورتی که دولت از 
باشگاه ها و رشته های مختلفی که پتانسیل حرفه ای  شدن را دارند حمایت کند و باشگاه ها را در مسیر اصلی 
حرفه ای  قرار دهد، یك سرمایه گذاری بزرگ انجام داده است؛ به طوری که دولت در سال های بعد می تواند از 
همین باشگاه ها با دریافت مالیات کسب درآمد کند. نمونه ای از سرمایه گذاری دولت را در انگلستان می توان 
مشاهده کرد. منچستر بازی های کشورهای مشترك المنافع را قبلا برگزار کرده بود و تجربه موفقی داشت. به 
دنبال این موفقیت، حکومت مرکزی انگلس��تان با تدارك یك منبع داخلی معتبر و تزریق صدها میلیون پوند 
سرمایه دولتی در منچستر یك استادیوم جدید به نام »ولدروم« ساخت. تمام این منابع به همراه سهام تایید شده 
شرکت های ورزشی جدیدالتاسیس وارد بورس لندن شد. نتیجه کسب شده، بسیار خوب بود و مدت پیش بینی 
ش��ده برای توس��عه اقتصاد محلی بس��یار کمتر از دو دهه به طول انجامید. خالدیان و همکارانش )1392( در 
پژوهش خود به نتایج همسان با نتایج پژوهش حاضر در زمینه نقش رسانه های جمعی در گسترش و توسعه  
ورزش دست یافتند. یکی از خروجی های مهم و اثر گذار توسعه ورزش به خصوص ورزش حرفه ای،  افزایش 
نشاط اجتماعی می باشد. نمونه بارزی که امسال اتفاق افتاد، حضور باشگاه فوتبال پرسپولیس در مرحله نهایی 
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لیگ قهرمانان آس��یا بود که نشاط بس��یار زیادی را در جامعه ایجاد کرد و حتی با وجود باخت پرسپولیس در 
فینال، از این نشاط چیزی کم نشد. پوشش دادن اوقات فراغت جامعه هم یکی دیگر از پیامدهای توسعه ملی 
است. خوشبختانه با پررنگ شدن پخش زنده رقابت های رشته های مختلف ورزشی در چند سال اخیر، میزان 
تماشاگران هم افزایش پیدا کرده است. البته هدف فقط افزایش تماشاگران نیست، بلکه تماشای ورزش خود 
انگیزه حضور در میادین ورزشی را ترغیب خواهد کرد. ماهر مدنی مسعودی )1390( در رساله دکتری خود 
به نتایجی همسان با نتایج تحقیق حاضر در مورد حضور جامعه در ورزش اشاره کرد. نتایج همچنین نشان داد 
که فوتبال ورزش مورد علاقه این افراد بود. غرورآفرینی و افتخارآفرینی ملی و بین المللی ورزشکاران حرفه ای  
یکی دیگر از پیامدهای توسعه ملی است. طبق سخن ریاست محترم جمهور، »بازی ها و ورزش های قهرمانی 
و حرفه ای باعث خلق افتخارات ملی و تبلیغ و معرفی هویت و فرهنگ کشورمان به دنیا می شود؛ بخصوص 
ورزش هایی که با اخلاق توأم باش��د، بزرگترین تبلیغ برای یك ملت محس��وب می ش��ود. ورزش قهرمانی و 
حرفه ای  اگر توأم با اخلاق اسلامی و انسانی باشد می تواند همه تبلیغاتی را که در زمینه ایران هراسی در دنیا به 
راه انداخته اند، از بین ببرد و چهره واقعی ایران و ایرانی را به جهانیان معرفی کند. برخی  کشورهایی که غرور 
و افتخار تاریخی ندارند، از طریق اسطوره  س��ازی و بسیاری از مسایل دیگر که ممکن است با واقعیت انطباق 
نداش��ته باش��د، به دنبال خلق  قهرمانانی در عالم تخیل و خیال هستند و این در حالی است که سرتاسر تاریخ 
ملت ایران سرشار از غرور و افتخارات تاریخی است«. افتخارآفرینی ورزشکاران کشورمان در میادین جهانی 
نه تنها باعث غرور و افتخار ملت ایران می شود، بلکه سایر ملت ها نیز به آن افتخار می کنند. همانطور که بیان 
شد،  خوشبختانه غرورآفرینی ورزشکاران در میادین بین المللی همیشه مورد تقدیر مقامات ارشد کشور قرار 
گرفته که این نشان از اهمیت این شاخص دارد. ارتقای سطح سلامت جامعه هم یکی دیگر از پیامدهای توسعه 
ملی اس��ت. محیط های ورزش��ی یکی از بهترین اماکنی است که افراد می توانند در آن به سالم سازی جسم و 
روح خود بپردازند و متناسب با توانایی خود به انجام حرکات ورزشی در رشته های مختلف مشغول شوند. بی 
ش��ك، زمانی که ورزش حرفه ای  توسعه پیدا کند، شمار افراد درگیر در آن نیز افزایش پیدا می کنند و  جوانان 

بیشتری به ورزش می پردازند که همه اینها باعث می شود جامعه سالم تر داشته باشیم. 
اثرگذاری در الگوسازی رفتاری و اخلاقی در ورزش یکی از پیامدهای توسعه رفتاری بوده است. ورزشکاران 
ما همواره پاسدار اخلاق و مرام پهلوانی بوده اند و در میادین بزرگ المپیك، جهانی و آسیایی به خوبی چهره 
یك ورزش��کار مسلمان، ارزشی و اخلاقی را به نمایش گذاشته اند، اما با وجود این موارد حائز اهمیتی وجود 
دارد ک��ه توج��ه به آنها باید در اولویت برنامه ها و س��رلوحه امور جامعه ورزش ق��رار گیرد.  ابتدا اینکه خود 
مدیران ورزشی باید مروج اخلاق باشند و بعد از دیگران انتظار رعایت و توجه به اصول و ارزش ها را داشته 
باشند. با توجه به اینکه در کشوری اسلامی و با فرهنگی غنی زندگی می کنیم، اندك بی اخلاقی از سوی برخی 
ورزشکاران نیز شایسته ورزش ایران نیست و باید با تدابیری که صورت می گیرد، این مسائل هم کاهش پیدا 
کند و ورزش به س��مت حمایت از ورزش��کاران ارزش��ی حرکت نماید.  باید همانند فرمایشات مقام عظمای 
ولایت، کارهای ارزش��ی این قهرمانان در رویدادهای بین المللی برجس��ته شود و به عنوان الگوهایی که قشر 
جوان امروز ما بشدت به آنها نیاز دارند، معرفی شوند.  علاوه بر مطبوعات و صداوسیما، مدیران مختلف چه 
در س��طوح عالی ورزش و چه باش��گاه ها هم در حمایت از ورزشکاران ارزشی نقش مهم و برجسته ای دارند 
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و برای آنها باید یك ورزشکار با اخلاق جایگاه ویژه ای داشته باشد و مورد تشویق و حمایت قرار بگیرد. بها 
دادن از سوی متولیان و به حاشیه راندن بی اخلاقی ها، به ترویج ارزش ها کمك می کند و می تواند به خواسته 

مقام عظمای ولایت درباره ضرورت حمایت از ورزشکاران ارزشی جامه عمل بپوشاند. 
انقلاب در قوانین و مقررات یکی از پیامدهای توسعه ساختاری بوده است. خروجی توسعه ورزش حرفه ای  
ش��کل گیری قوانین و مقررات در بخش های مختلفی مثل حق پخش،  قانون کپی رایت، قوانین نقل و انتقال 
بازیکن، نظام باش��گاه داری و موارد اینچنینی اس��ت. هر کدام از این موارد پروژه بزرگی است که می تواند راه 

گشای بسیاری از مسائل بزرگ ورزش حرفه ای  در داخل کشور باشد. 
ورود رسانه های بیشتر به این حوزه یکی دیگر از پیامدهای توسعه ساختاری است. زمانی که لیگ ها فعال 
باش��ند و بازی ها جذاب باشد، تماشاگران بیشتری جذب می شود و این تماشاگران اخبار و حواشی آن رشته 
را پیگیری خواهند کرد که این باعث ورود رس��انه های بیش��تر خواهد شد. خوشبختانه در یکی دوسال اخیر 
رسانه های زیادی به ورزش حرفه ای  به خصوص فوتبال ورود کرده اند، ولی در رشته های دیگر ورزش این 
اتفاق به ندرت افتاده اس��ت. با فراگیر ش��دن رس��انه های اجتماعی انتظار می رود که این رسانه ها برای جذب 
هواداران خود فعالیت بیشتری را انجام دهند که این اتفاق در چند وقت گذشته افتاده است و سریعاً در حال 
افزایش هستند. کویسك1 )2011( در پژوهش خود به نتایجی همسان با نتایج تحقیق حاضر در مورد سرمایه 
گذاری در ورزش  و حضور حامیان در ش��رایط پوش��ش رسانه ای اش��اره کرده است. همچنین عرب نرمی و 
همکاران )1397( در پژوهش شان به نتایجی همسان با نتایج تحقیق حاضر در زمینه وضعیت ورزش حرفه ای 

در تلویزیون ملی ایران دست یافتند. 
توسعه همه جانبه ورزش یکی از پیامدهای توسعه ساختاری بود. پورکیانی و همکاران )1396( در پژوهش 
خود نتایج همسانی با نتایج پژوهش حاضر ارائه کردند. آنها در نحقیق خود با عنوان »تحلیل اثرگذاری ورزش 
حرفه ای و قهرمانی بر توسعة ورزش« به این نتایج رسیدند که در ورزش حرفه ای، اولویت بیشتر از آن معیار 
داشتن اماکن و فضاهای کالبدی ورزشی دارای استانداردهای بین المللی بوده و در ورزش قهرمانی از آن توسعة 
نظام اس��تعدادیابی و پرورش ورزش��کاران مستعد در توسعة ورزش می باشد. بر این اساس، لزوم توجه ویژه به 
نظام آموزشی کشور به منظور پرورش استعدادها و ورزشکاران درجهت ایجاد زیرساخت های ورزشی مناسب 
ضروری به نظر می رس��د. بی تردید زمانی که ورزش حرفه ای  توس��عه یابد،  قسمت های دیگر ورزش اعم از 
ورزش همگانی، تربیتی و قهرمانی نیز توسعه پیدا می کند و ارتباط مستقیمی بین قسمت های مختلف ورزش 

با هم وجود دارد.
با توجه به اینکه وضعیت ورزش حرفه ای در ایران مبهم اس��ت،  باش��گاه های دولتی ایران چنان گس��ترده 
شده اند که هم اکنون خود به صورت یك چالش عمده در فرآیند ورزش های حرفه ای و همچنین خصوصی 
س��ازی ورزش کش��ور درآمده اند. امید است با عملیاتی کردن راهبردها در این پژوهش، بتوان از ظرفیت ها و 

زیرساخت های مادی و معنوی کشور به گونه مطلوب تری در توسعه ورزش حرفه ای کشور استفاده کرد. 

1. Kosík
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هدف از پژوهش حاضر، شناس��ایی شرایط علی اثرگذار بر توسعه قابلیت های مدیران نخبه در سازمان های 
ورزش��ی منتخب کش��ور بود. روش شناس��ی در این پژوهش از نوع کیفی )به روش گراندد تئوری( بوده و 
گردآوری داده ها از طریق مصاحبه و بررسی پیشینه های تحقیق صورت گرفته است. جامعه آماری تحقیق شامل 
نخبگان علمی و نخبگان ورزشی در حوزه تربیت بدنی و  علوم ورزشی، فعال در سازمان های ورزشی منتخب 
کشور بوده که نمونه تحقیق به صورت نظری تعیین و پس از انجام 17 مصاحبه، چارچوب نظریه شکل گرفت. 
تحلیل داده ها با اس��تفاده از س��ه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی و با به کارگیری نسخة 5/2 نرم افزار 
اطلس تی آی انجام گردید. بر اساس نتایج حاصل از پژوهش، شرایط علی تأثیرگذار بر استقرار مفهوم توسعه 
قابلیت های مدیران نخبه در سازمان های ورزشی منتخب کشور در هفت شاخص با عناوینی همچون: شناسایی 
عوامل سازمانی، مدیریت منابع، مدیریت عملکرد و ارتباطات درون و بیرون سازمانی، سیستم جامع نظارتی، 
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توجه به مسائل انگیزشی و نگاه متفاوت به استراتژی های تبیین شده در سازمان، شناسایی و استخراج گردید. 
نتایج نش��ان داد که به منظور ارتقای سازمان های ورزش��ی و پیشبرد اهداف به وسیله نیروی انسانی، شناسایی 
برخی ش��رایط علی جهت توسعه قابلیت های مدیران، نیاز می باشد. این شرایط می تواند به وسیله شناسایی و 
بررسی دقیق عوامل مربوط به سازمان و مجموعه های وابسته به آن در جامعه، بر روی بافت سازمان اثر بگذارد 

و منجر به توسعه قابلیت های مدیران و سایر پیشرفت های وابسته به آن گردد.

واژگان کلیدی: شرایط علی، توسعه قابلیت، مدیران نخبه و گراندد تئوری



فصلنامه علمے مطالعات راهبردی ورزش و جوانان

29

 شماره: 44  تابستان 1398  

مقدمه
در دهه های اخیر، گام های بلندی برای هماهنگ س��ازی و ایجاد انس��جام در زیرسیس��تم های منابع انسانی 
برداش��ته شده است. یکی از این اقدامات، حرکت به سمت طراحی و تدوین الگوهای قابلیت به عنوان مبنای 
توسعه کارکنان و مبنای هماهنگی میان واحدهای آموزش، برنامه ریزی نیروی انسانی، تامین و سایر بخش ها و 
زیرسیستم های مدیریت منابع انسانی است )انصاری رنانی و تونکه نژاد، 1388(. امروزه بسیاری از سازمان ها 
متوجه ش��ده اند که کلید پیروزی در رقابت، توانایی نیروی کار آنهاس��ت )اس��توارت2013،1(. با وجود این، 
ممکن اس��ت یك سازمان دریابد که تعیین توانایی های حیاتی کارکنان برای حصول به موفقیت دشوار است. 
رفتارهای ضروری برای عملکرد مؤثر از یك سازمان به سازمان دیگر و از نقشی به نقش دیگر بسیار متفاوت 
است )دوناته2016،2(. بنابراین، بسیاری از شرکت ها از مد ل های قابلیت به منظور شناسایی مهارت ها، دانش، 
ویژگی های فردی اساس��ی مورد نیاز برای عملکرد موفقیت آمیز در ش��غل و اطمینان از تمرکز نظام های منابع 

انسانی بر توسعة نیروی انسانی استفاده نموده اند )سبك رو، 1393(.
اندیشمندان مختلف این حوزه، مدل های متفاوتی را به عنوان قابلیت های اساسی شغل معرفی کرده اند که 
ش��امل جهت دهی)سینوت و پاتاکی3 ،2002(، ارتباطات) تامپسون و هارس��ون4، 2000(، رهبری)ریچارد5 و 

همکاران، 2006(، انگیزش دیگران)راث6 و همکاران، 2006( و قابلیت های متعدد دیگر می شود.
نتایج بسیاری از پژوهش ها درباره نقش و اهمیت نیروی انسانی در رشد وتوسعه سازمان ها و بعضا در رشد 
جوامع بشری، بر این نکته تاکید دارند که هیچ جامعه ای توسعه نیافته است مگر آنکه به توسعه منابع انسانی 
خود پرداخته باش��د )احمدی، 1391(. تلاش های بس��یاری در این زمینه صورت گرفته اس��ت که از نهضت 
روابط انسانی آغاز شده و تا امروز ادامه دارد که بعضی از آنها منجر به ایجاد روش ها ، رویه ها ، استانداردها و 

الگوهایی در جهت بهبود و توسعه منابع انسانی شده است )جهانیان، 1387(.
از س��ال 1970 میلادی که توس��عه صنعتی با توسعه فناوری در کش��ورهای در حال توسعه تلفیق شد، این 
کشورها به صادر کننده ها و بهره گیرنده های اصلی سود توسعه فن آوری و مرکز اختراعات و ابداعات تبدیل 
ش��دند. آنها با ثبت حقوق مالکیت فکری و متعاقب آن ابزارهای مبتنی بر قوانین بین المللی، حق انحصاری 
خود در این حوزه ها را حفظ نمودند. این روند در کنار حفظ نخبگان جهان سومی به منظور تعلق حق مالکیت 
به کشورهای خود، منجر به تهی شدن جهان سوم از پیشرفت علم شد. در دنیای امروز توسعه بر بنیاد دانش، 
شکل می گیرد و بدیهی است که کشورهای دارای علم و بنیان علمی مستحکم، از بیشترین توسعه برخوردارند 

)ضیایی و همکاران، 1391(. 
آس��ان شدن توس��عه کس��ب و کارهای دانش بنیان و فناوری محور، یکی از راهبردهای مهم توسعه پایدار 
محس��وب می ش��ود. در ایران نیز طی س��ال های اخیر به راه اندازی این گونه بنگاه ها توجه شده و تسهیلاتی 
برای حمایت از آنها فراهم ش��ده اس��ت )احمدی، 1391(. توسعه کمی و کیفی مراکز رشد و پار ك های علم 
1. Stewart
2. Donate
3. Sinnott & Pataki
4. Thompson & Harrison
5. Richard
6. Rausch 
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و فناوری، نامگذاری س��ال 1387 به عنوان »سال نواوری و شکوفایی«، تلاش برای تدوین نقشه جامع علمی 
کش��ور، ایجاد صندوق نوآوری و ش��کوفایی و تأس��یس صندوق های پژوهش و فناوری و قانون حمایت از 
شرکت های دانش بنیان را می توان با تلاش و تمایل سیاست گذاران برای انسجام بخشی به فرایند تولید علم 

و فناوری و ایجاد روحیه نوآورانه در سطح ملی مرتبط دانست )شفیعی، 1392(.
ایران در راستای دانش بنیان کردن علم ها، قوانینی را وضع نمود که نمونه آن در قانون برنامه پنجم توسعه 
کشور، آمده است. لزوم توجه به مقوله پیشرفت دانش بنیان کشور به ویژه در رشته های علوم انسانی و اقدام 
برای برنامه ریزی های لازم در این مقوله اش��اره ش��ده اس��ت )قانون برنامه پنج ساله پنجم توسعه جمهوری 
اس��لامی ای��ران، مصوب 1389: م��اده 15(. ورزش نیز مانند دیگر عرصه های اجتماع��ی برای ماندگاری باید 
همواره در رش��د و توس��عة خویش بکوشد و ابعاد و زوایای خویش را بسط و گسترش داده، تثبیت و تقویت 
کند)احسانی و همکاران،1392(. وجود ساختار سازمانی مناسب، روش های اجرایی کارآمد، تجهیزات و ابزار 
کار سالم، فضای کار متعادل و از همه مهم تر نیروی انسانی واجد صلاحیت و شایسته از ضروریاتی می باشند 
که برای نیل به اهداف ورزش حرفه ای باید مورد توجه مدیران قرار گیرد )استادزاده، 1389(. هر چه از سطح 
ورزش پرورشی به سمت ورزش حرفه ای پیش می رویم، سازماندهی آن از پیچیدگی های بیشتری برخوردار 
می گردد و نقش علم و تجربیات جهانی در این زمینه و مهم تر از همه برنامه و تفکر برنامه ای بیشتر اهمیت 

می یابد)سند تفضیلی نظام جامع توسعه تربیت بدنی و ورزش کشور، 1383(.
انجمن علمی تربیت بدنی و علوم ورزش��ی ایران به عنوان مرجع علمی این رش��ته در کشور، با روی کار آمدن 
دولت یازدهم، بیانیه ای را با عنوان »انتظارات جامعه علمی ورزش کشور از دولت یازدهم« صادر کرد. این بیانیه با 
عنایت به اهمیت و جایگاه تربیت بدنی و ورزش در جامعه و ضرورت توجه مسئولان و مدیران عالی رتبه کشور 
به ورزش، بر اتخاذ رویکردی علمی با هدف توسعه متوازن وپایدار ورزش کشور تاکید داشته و شایسته سالاری 

و نگاه برنامه ای و تخصص گرایی را اساس پیشرفت ورزش کشور دانسته است و نکات زیر را اعلام می دارد:
انتظار از دولت یازدهم آن است که ورزش را بر اساس برنامه مدون و اعلام شده اداره کند. همچنین توقع . 1

متخصصان ورزش آن است که سند راهبردی توسعه ورزش کشور )طرح جامع ورزش( را روز آمد و اجرا 
و در حین اجرا اصلاحات لازم را معمول نماید.

ب��ا توجه به اهمیت علم و تخصص در دنیای کنون��ی، از دولت آینده انتظار می رود که در گزینش مدیران . 2
عالی ورزش کشور و سطوح مختلف مدیریت های ورزشی از متخصصان و دانش آموختگان اصلح ورزش 

استفاده نماید تا بیش از این شاهد اتلاف سرمایه های مادی و معنوی و فرصت های ملی نباشیم.
از دولت آینده انتظار می رود به منظور انسجام و هویت بخشی به جامعه علمی و تخصصی ورزش کشور، . 3

ایجاد فرصت های ش��غلی و خدمت رس��انی بهینه متخصصان ورزشی و ارتقای کار آیی و اثر بخشی آنان، 
از ایجاد س��ازمان نظام ورزش کشور به طور موثر و جدی حمایت کند)انجمن علمی تربیت بدنی و علوم 

ورزشی ایران، 1392(.
همان طور که اشاره شد، سازمان ها جهت اطمینان از تحقق نتایج عملکرد مطلوب، به دنبال جذب، توسعه و 
حفظ کارکنان دانشی و نخبه هستند )هاوور1، 2002( و البته تنها زمانی می توانند از قابلیت های نهفته کارکنان 

1. Hoover
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خود بهره گیرند که سیستم ها و فرآیند های ضروری برای رشد و بهره مندی از آنها را در اختیار داشته باشند 
)سیروتا و ملتزر1، 2006(. 

بنابراین باید در جهت استفاده از قابلیت های نخبگان در سازمان های ورزشی منتخب کشور، در حوزه علوم 
ورزشی، برنامه ریزی مناسب صورت پذیرد تا بدین وسیله اهداف عالی نظام مقدس جمهوری اسلامی ایران 
نیز محقق گردد. از این رو، نظر به تاکید مقام معظم رهبری در استفاده صحیح از ظرفیت های علمی نخبگان در 
راستای توسعه کشور و لزوم حرکت انقلابی در مسیر رفع موانع و مشکلات تولید دانش و جنبش نرم افزاری، 
در جلسه دیدار برخی از نخبگان علمی کشور با ایشان در مهر ماه 83، بنیاد ملی نخبگان کشور در جلسه مورخ 
1384/03/10 ش��ورای عالی انقلاب فرهنگی تاس��یس گردید )دفتر ریاست بنیاد ملی نخبگان، 1392(. ماده 2 
اساس��نامه بنیاد ملی نخبگان ورزش��ی در راستای ارتقای تولید علم، فناوری و توسعه علمی و متوازن کشور و 
احراز جایگاه برتر علمی و فناوری و اقتصادی در منطقه بر اساس سند چشم انداز توسعه کشور در افق 1404 

جهت تحقق اهداف خود به موارد زیر اشاره کرده است:
• برنامه ریزی و سیاست گذاری برای شناسایی و هدایت نخبگان؛	
• حمایت مادی ومعنوی از نخبگان؛	
• جذب، حفظ، به کارگیری و پشتیبانی از نخبگان.	

آئین نامه ها و مصوبات مختلف بنیاد ملی نخبگان در راستای استفاده صحیح و مناسب از آن ها، تنها منجر 
به جذب افراد نخبه به س��ازمان شده اس��ت، اما سازمان ها، سازوکار رشد قابلیت های افراد نخبه را در اختیار 

ندارند.)اساسنامه بنیاد ملی نخبگان ورزشی، 1386(
 به عبارتی، برخی مدیران به این نکته اشاره دارند که مصوبات موجود تنها رویه ای را مد نظر قرار داده اند که 
در نهایت منجر به ماندگاری افراد در سازمان می گردد و به نظر می رسد تنها از این جنبه به موضوع نگریسته 
شده که ما باید از خروج نخبگان خود از کشور جلوگیری کنیم، ولی نگاه کاربردی  به چگونگی بهره گیری 

از این افراد لحاظ نشده است )سبك رو، 1394(. 
بعلاوه، در راستای اجرای منویات مقام معظم رهبری مبنی بر استفاده حداکثری از نبوغ و توان فنی و ورزشی 
کش��ور و همچنین در راس��تای تحقق سند چشم انداز بیست س��اله نظام، »مجمع ملی نخبگان ورزش کشور« 
در اسفند ماه سال 1386 شکل گرفت. هدف از تأسیس مجمع براساس سند چشم انداز کشور درافق 1404، 
عب��ارت بود از: برنامه ریزی و شناس��ایی، هدایت و حمایت مادی و معن��وی نخبگان ورزش، جذب، حفظ و 
بکارگیری و پشتیبانی از آنان  در راستای کسب مقام و منزلت قهرمانی و پهلوانی که موجب سرعت بخشیدن 
به رشد و توسعه علمی ورزش کشور و احراز جایگاه برتر علمی و ورزشی در منطقه و جهان گردد )اساسنامه 
بنیاد ملی نخبگان ورزش��ی، 1386(. لذا بهره مندی از توانایی های بالقوه نخبگان در راس��تای اس��تراتژی ها و 
نیازمندی های س��ازمان، مسئله ای است که باید مورد مطالعات و بررسی دقیق قرار بگیرد )آراسته و محمودی 

راد، 1383(.
عدم توجه به اقتضائات سازمانی در مصوبات وآئین نامه های موجود بنیاد ملی نخبگان از موارد مهم دیگری 
اس��ت که در این تحقیق مد نظر قرار گرفت. به عبارت دیگر، س��ازمان های ورزشی در کشور ایران با فرهنگ ها 

1. Sirota & Meltzer
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و ساختارهای مختلفی در حال فعالیت است که جهت رشد و توسعه نخبگان سازمانی آنها  باید از ساختار ها و 
روش های متناسب با فرهنگ و زبان بوروکرات های دولتی در این سازمان ها استفاده نمود. بر این اساس انتخاب 

و عنوان نخبه نیز باید با توجه به شرایط محیط و نیاز های سازمانی مد نظر قرار گیرد )سبك رو، 1394(.
البته عناصر و رویکرد های مختلف بنیاد ملی نخبگان که در مصوبات آن منعکس شده اند تا حد زیادی در 
تلاش هستند تا شرایط مساعدی را برای رشد قابلیت های افراد نخبه در سازمان های مختلف فراهم آورند؛ اما 
در این میان، فقدان مدل جامعی که توس��عه قابلیت های مدیران نخبه را در س��ازمان های ورزشی مد نظر قرار 
دهد، احساس می شود. بنابراین خلاء مدلی که با در نظر گرفتن عناصر مختلف، ارتباط آنها با یکدیگر و تعیین 
جایگاه هر یك از آنها به توسعه قابلیت های مدیران نخبه علوم ورزشی در سازمان های مربوطه بپردازد، محقق 
را بر آن داشت تا به بررسی این موضوع بپردازد. بنابراین تحقیق حاضر در پی پاسخ به این سوال اساسی است 
که چه ش��رایط زمینه ای برای ایجاد توس��عه قابلیت های مدیران نخبه در س��ازمان های ورزشی منتخب کشور 

ایران، نیاز است؟
در بسیاری از مطالعات، اهمیت توجه به توسعه قابلیت های نخبگان مورد اشاره قرار گرفته است. به عنوان 
مثال، کانکه1 بیان می دارد که سازمان ها عمدتا دارای نخبگان و افراد ماهری هستند که به علل مختلفی از جمله 
عدم شناسایی آنها توسط سازمان و فراهم نشدن فضای شکوفایی استعدادهای آنها، عملا در ارتقای عملکرد 
س��ازمانی خود، تاثیر چندانی ندارند؛ حال آنکه تحول س��ازمانی در گرو رشد سرمایه های انسانی آن است و 
نخبگان سازمانی باید با توجه به روند تحول سازمان، توسعه یابند )استوارت2، 2013(. مدیریت منابع انسانی به 
معنای درك اهمیت منابع انسانی یك سازمان است که به برتری سازمان، توجه به مشتری، کارآفرینی، کیفیت و 
نظائر آن شکل و معنا می بخشد )جهانیان، 1387(. مدل قابلیت، ترکیب خاص دانش، مهارت ها و ویژگی های 
مورد نیاز برای ایفای مؤثر یك نقش در سازمان را توصیف می کند و به عنوان ابزار منابع انسانی برای گزینش، 
آموزش و توسعه، ارزیابی، برنامه ریزی و جانشینی استفاده می شود )راث3، 2006(. در حقیقت رشد و پرورش 
و افزایش سطح توانایی ها و سازماندهی نیروی انسانی یك سازمان جهت رسیدن به اهداف سازمان، در دیدگاه 
و سطح فکری مدیریت منابع انسانی خلاصه شده است و این سطح مدیریتی در شکست و پیروزی سازمان 
سهم بسزائی دارد. کارشناسان یکی از عمده ترین عوامل غلبه بر شکست و رکود سازمانی را بهره مندی کامل 
از توانایی های نخبگان س��ازمانی معرفی می نمایند. بنابراین با توجه به نیاز مبرم سازمان ها برای ارتقای سطح 
کیفی و کمی برنامه های خود، بسیار ضروری است که در این زمینه، مطالعات و بررسی های لازم صورت پذیرد 

تا سازمان ها بر اساس آن بتوانند:
قابلیت ها و پتانسیل های کارکنان خود را شناسایی و در جهت استراتژی سازمانی خود از آنها استفاده نمایند.. 1
با توس��عه قابلیت کارکنان خود عملکرد فردی کارکنان را ارتقا دهند و در نهایت به عملکرد س��ازمانی برتر . 2

دست یابند.
نیازهای شغلی خود را شناسایی نمایند و در گزینش و جذب کارکنان از آن بهره گیرند.. 3

1. Gagne
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با توسعه فعالیت های کارکنان خود زمینه رشد و گسترش ارائه خدمات خود را فراهم آورند )لی1، 2001(. . 4
کشورهایی که در حال رشد بوده و به دنبال تبدیل شدن به کشوری صنعتی و پیشرفته هستند، به کارکنان فنی 
و متخصص جهت خلق و گسترش سازمان هایی با عملکرد برتر وابسته اند. با توجه به اینکه در اختیار داشتن 
کارکنان فنی و متخصص و ماهر نیازمند آموزش پیشرفته است، بنابراین نیاز است که دانشگاه ها و کالج ها در 
ارائه خدمات در این زمینه فعالیت دوچندانی را بر عهده گیرند. البته با توجه به تغیرات سریع در دنیای امروز، 
هر کشوری به چنین پرسنلی به جهت انطباق با نوآوری های فنی، نیاز مبرم دارد )فرخ پور، 1388(. از این رو 
شناسایی، پرورش، توسعه و تکثیر افراد نخبه که توانایی بعهده گرفتن مسئولیت های سازمانی مختلف را داشته 
باشند، از جمله مهمترین وظایفی است که دولت ها جهت بقای خود، الزاما به آن نیاز دارند و به نظر می رسد 
که برنامه ریزی اس��تراتژیك جهت پوشش اهداف خود، بش��دت به توسعه و توجه به این عامل محتاج است 

)سبك رو، 1393(.
در محیط رقابتی که امروزه به وجود آمده، جذب و نگهداری استعدادها بسیار مشکل شده و امروزه تاکید 
س��ازمان ها بر جذب افراد مناس��ب برای مشاغل مناسب و در زمان مناسب می باشد که دلیل آن انتقال از عصر 
صنعتی به عصر س��رمایه فکری و هوش می باش��د )فیلیپ و روپر2، 2009(. از مهم ترین فرایندها در مدیریت 
منابع انس��انی، جذب افراد با اس��تعداد اس��ت و همواره یکی از معضلات در سیستم های سازمانی، انتخاب و 
جذب افراد مطلوب بر مبنای شاخص های مناسب است. معرفی قابلیت های پیشرفت درون سازمان به افراد با 
استعداد و نشان دادن این مطلب به کارکنان جدید که مدیران سازمان بر مبنای شایستگی و رتبه درون پست ها 
قرار گرفته اند نیز می تواند از مهم ترین عوامل جذب استعدادها به شمار رود )طهماسبی و همکاران، 1391(. 
رقابت و کمبود دسترس��ی به افراد نخبه و ماهر باعث ش��ده است که توسعه کارکنان نخبه موجود در سازمان 
به اولویت های عمده س��ازمانی تبدیل ش��ود. صرف جذب افراد نخبه در س��ازمان و عدم ارتقای سطح کیفی 
فعالیت ه��ای آنها و همچنین عدم بهره مندی از توانایی های بالق��وه آنها منجر به ایجاد نوعی عدم رضایت در 
آنها شده و رفته رفته به کاهش سطح بهره وری آنها منجر خواهد شد )دارلینگ3، 2010(. بنابراین شناسای و 
بهره مندی از افراد نخبه نه تنها منجر به ارتقای جایگاه و عملکرد س��ازمانی می گردد، بلکه در راستای ارضای 

نیازهای درونی افراد نخبه نیز گام اساسی به شمار می آید.
امروزه سازمان ها در وضعیتی قرار دارند که آینده آنها به منابع انسانی وابسته است، رقابت برای جذب نخبگان 
افزایش یافته و نیاز به کارکنان متخصص در پست های حساس بیشتر شده است. مدیریت نخبگان جنبه های 
مختلفی از قبیل اس��تخدام، انتخاب، بگارگیری، مدیریت عملکرد، توسعه مسیر شغلی، توسعه شایستگی های 

رهبری، برنامه ریزی جایگزینی، شناخت و پاداش را در بر می گیرد. 
بیش��ترین ترك خدمت افراد مس��تعد از س��ازمان ها، به دلیل عدم توجه مدیران به آنان اس��ت. نتایج یك 
مطالعه صورت گرفته نش��ان می دهد که عامل فرصت های یادگیری و رشد در سازمان توسط پاسخ دهندگان 
مهمتر و بالاتر از عوامل دیگر بوده اس��ت )دیچوال4، 2006(. عدم توجه به مقوله توس��عه قابلیت های نخبگان 
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پیامدهای های متعددی را در پی دارد که نشانگر ضرورت توجه به این مسئله است. خروج و یا فرار نخبگان از 
سازمان و یا کشور، نارضایتی کارکنان نخبه، کاهش عملکرد سازمانی و عدم دستیابی به پتانسیل های سازمانی 
و کاهش احساس تعلق و تعهد سازمانی نخبگان )سبك رو، 1394(، تنها بخشی از مواردی است که ضرورت 

پژوهش حاضر را تبیین می نماید.
مروری بر شرایط مدیریتی ورزش کشور، نشان از موقعیت اضطراری و تأمل برانگیز دارد. در المپیك 2016 
ریو تعدادی از هموطنان مان زیر پرچم کشورهای دیگر ظاهر شدند؛ موضوعی که در تیم های دیگر هم وجود 
داشت و حساسیتی را برنیانگیخت؛ اما در ایران برخی به انتقاد از آن پرداختند. مربی و ورزشکار ایرانی در رشته 
تکواندو برای کشور دیگری دست به مبارزه زدند و تیم مورد نظر با مربیگری این شخص توانست سه مدال 
ارزش��مند برای کش��ورش بدست آورد. این مربی در کارنامه ورزشی خود، ایران را در سال 2009 برای اولین 
بار قهرمان جهان کرد، این در حالی است که در سال 2012 به دلیل برخی اختلافات، از سمت مربیگری تیم 
ملی ایران برکنار شد و با گریزی بر اوضاع نامساعد مالی و مشکلات زندگی شخصی و همچنین کم توجهی 
مدیران ورزشی، مجبور به مهاجرت و ارائه دانش فنی در کشوری دیگر شد و از طرف مدیران فعلی »مزدور« 

خطاب شد. 
کاروان کش��ورمان که متشکل از 63 ورزشکار بود، در پایان بازی های المپیك ریو با کسب 8 مدال مختلف 
جایگاه 25 را در بین کش��ورهای ش��رکت کننده در این مسابقات به خود اختصاص داد؛ این درحالی است که 
ورزش��کاران کش��ورمان در بازی های المپیك 2012 لندن با کسب 12 مدال در جایگاه 17 جدول توزیع مدال 
قرار گرفته بودند. آیا نمی توان این امر را ناشی از عدم توسعه قابلیت های مدیران ورزش که بنا به بخشی از 
تعریف عملیاتی در این پژوهش، جزو نخبگان ورزش��ی هس��تند، دانست؟  این امور  و همچنین نیازمندی به 
یك مدل جامع برای تحقق اهداف آرمانی ورزشی نیز یکی دیگر از مواردی است که ضرورت تحقیق حاضر 

را بیش از پیش تبیین می نماید.
علاوه بر این، عدم توجه به توسعه قابلیت های نخبگان علمی و عملی حوزه تربیت بدنی و علوم ورزشی در 
سازمان های ورزشی منتخب کشور، دستیابی به جایگاه شایسته این علوم در جامعه را در شرایط مبهم قرار داده 
و نمی توان به صورت مناسبی از ظرفیت های بالقوه در این علوم به جهت رشد و توسعه کشور در ابعاد کلان 
بهره برد. ضرورت توجه به سازمان های ورزشی در این تحقیق به سبب ماهیت تاثیرگذار آنها در آینده ورزش 

کشور است که می تواند مبنا و اساس مناسبی برای فعالیت های تحقیقات در عرصه جامعه ورزشی باشد.

روش شناسی پژوهش
رویکرد کلی پژوهش حاضر از نوع کیفی می باش��د که با اس��تفاده از یکی از راهبردهای آن )روش گراندد 
تئوری( انجام ش��ده و در آن س��عی گردیده است تا شرایط علی موثر بر شناخت و توسعه قابلیت های مدیران 
نخبه در سازمان های ورزشی منتخب کشور شناسایی گردد. منظور از شرایط علی، حوادث، وقایع و اتفاق هایی 
است که به وقوع یا گسترش پدیده ای می انجامد. در انجام تحلیل گراندد تئوری، شرایط علی به عنوان عوامل 

اثرگذار بر پدیده مرکزی معرفی می شوند )فاضلی دینان، 1396(.
 جهت اجرای روش گراندد تئوری از مصاحبه نیمه س��اختار یافته به منظور گردآوری داده ها اس��تفاده شد. 
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روند کار به گونه ای بود که بعد از مطالعه و بررس��ی های فراوان و بهره مندی از نظر مش��اوران، س��وال های 
مصاحبه نهایی و مصاحبه ها آغاز گردید و تا حد اش��باع داده ها ادامه یافت. به مصاحبه ش��وندگان اجازه داده 
می شد تا درباره جزییات مربوط به موضوع اصلی )شرایط علی، شرایط زمینه ای، شرایط مداخله گر، راهکارها 
و پیامدهای حاصل از توس��عه قابلیت های مدیران نخبه(،به اندازه ش��ناخت و تجربه های خود نظر دهند. لازم 
به ذکر اس��ت که مدت هر مصاحبه با توجه به میزان تمایل پاس��خ دهی ش��رکت کنندگان بین 30 تا 90 دقیقه 

متغیر بود.
در این پژوهش، جامعه آماری شامل 17 نفر از مدیران نخبه علمی و ورزشی در حوزه تربیت بدنی و  علوم 
ورزشی فعال در سازمان های ورزشی منتخب کشور بودند. برای انتخاب نمونه پژوهش از روش نمونه گیری 
گلوله برفی اس��تفاده گردید. حجم نمونه در حین فرایند تحقیق مش��خص گردید، زیرا در پژوهش های کیفی 
اشباع شدن اطلاعات مهم تر از تعداد افراد مورد مطالعه می باشد؛ بدین معنی که محقق جمع آوری اطلاعات 
را باید تا زمانی ادامه دهد که اطلاعاتی که از ش��رکت کنندگان جمع آوری می کند، تکراری ش��ده و اطلاعات 
جدیدی به اطلاعات گردآوری ش��ده قبلی اضافه نش��ود- به عبارت دیگر، داده های گردآوری ش��ده به اشباع 
نظری برسند. )عظیمی و همکاران، 1396( با در نظر گرفتن نکات فوق در مجموع در این مطالعه 17 مصاحبه 

انجام و ضبط گردید.
به منظور تجزیه و تحلیل مصاحبه های انجام ش��ده و با هدف افزایش دقت و درس��تی تجزیه و تحلیل ها، 
تمامی مصاحبه ها ضبط و س��پس هر مصاحبه به طور جداگانه، واژه به واژه تایپ شد. پژوهشگر هر مصاحبه 
ضبط ش��ده و یادداش��ت های مرتبط با آن را بلافاصله در 24 س��اعت اول با دقت و سطر به سطر مطالعه کرد 
و مفاهیمی که به ذهن می رس��ید را یادداش��ت نمود. این مرحله از نخستین مراحل تجزیه و تحلیل داده ها در 
گراندد تئوری اس��ت که در  اصطلاح به آن »کدگذاری« می گویند و س��پس با استفاده از روش تحلیل داده ها 
که در گراندد تئوری تجویز ش��ده اس��ت، اطلاعات گردآوری شده مورد تجزیه و تحلیل قرار می گیرد. روش 
تحلیل داده ها که در گراندد تئوری تجویز ش��ده اس��ت، شامل س��ه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی 
می باشد. در کدگذاری باز متن مصاحبه بارها و بارها، سطر به سطر خوانده و برای بخش های مهم، هر مفهومی 
که به ذهن می رس��د در نظر گرفته می ش��ود. سپس بخش های مرتبط علامت گذاری می گردد و به آن ها کد و 
یادداشت تحلیلی، اختصاص می یابد. به گفته صاحب نظران در کدگذاری باز، پژوهشگر آزادانه و با توجه به 
دانش ضمنی در زمینه موجود به نام گذاری مفاهیم )یا همان کدها( می پردازد و محدودیتی برای کدها در نظر 
نمی گیرد. به همین دلیل در پژوهش حاضر و در مرحله کد گذاری باز تعداد 90 کد اس��تخراج گردید، اما به 
علت تش��ابه معنایی و تکراری بودن اطلاعات، این کدها در یکدیگر ادغام و تجمیع ش��د و در  نهایت به 71 

کد کاهش پیدا نمود.
 در مرحله بعد که کدگذاری محوری نامیده می شود، فرایند اختصاص کد به مفاهیم موجود در داده از حالت 
کاملا باز خارج می شود و شکل گزیده به خود می گیرد. به بیان دیگر، کدگذاری باز به بروز محورهای مشترکی 
در مجموعه داده گردآوری ش��ده منجر می ش��ود که این محورها به مرحله بعدی کدگذاری جهت گیری های 
تازه ای می بخش��د. در کدگذاری محوری، گام های مربوط در س��طح مفهومی )کار با مفاهیم( موردتوجه قرار 
می گیرند. در این مرحله به جفت کردن کدها و یادداشت های تحلیلی و هم خانواده کردن آن ها پرداخته شد و 
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مفاهیم کدهایی که از نظر مفهومی شبیه یکدیگر بودند، در یك طبقه جای گرفتند- در این تحقیق هفت مقوله 
از این مرحله استخراج شد. 

در آخرین مرحله کدگذاری به دلیل اینکه جزء اصلی تئوری به تدریج خود را نش��ان می دهد، پژوهش��گر 
بر اس��اس این اجزای نوظهور در کار کدگذاری گزیده تر عمل می کند. از این رو آخرین فصل کدگذاری را 

»انتخابی« می نامند.
در این پژوهش، با ارائه بازخورد به مصاحبه ش��وندگان و قرار دادن آن ها در مس��یر پژوهش به طوری که 
بر نحوه پاس��خگویی آن ها تاثیر نگذارد، به منظور افزایش روایی درونی اقدام ش��د. در ضمن پس از انجام هر 
مصاحبه، اطلاعات به دست آمده تا آن مرحله ارائه گردید و در صورتی که مصاحبه شونده نکاتی را نسبت به 
آن ها مدنظر داشت، مورد بحث قرار می داد. این کار پس از انجام مصاحبه صورت می گرفت تا مصاحبه خالی 
از هر گونه پیش فرض و جهت گیری انجام شود. علاوه بر این، چهار فعالیت دیگر نیز به منظور افزایش روایی 

درونی یافته ها انجام شد که عبارت بودند از:
استفاده از منابع مختلف برای جمع آوری داده ها؛( 1
بررسی داده ها توسط یك دستیار؛( 2
مشارکت یك متخصص آشنا به روش پژوهش داده بنیاد؛( 3
شناسایی جهت گیری ها از طریق پرسش سوال های مکرر در حین تحلیل داده ها.( 4

همچنین از آنجا که مولفه پایایی به گستره تکرار پذیری یافته های پژوهش اشاره دارد و در انجام مطالعات 
کیفی پژوهش��گر به تفس��یر موضوع مورد مطالعه می پردازد، نیازی به ایجاد و ارائه مفهوم سنتی پایایی نیست. 
بنابراین در بحث پایایی پژوهش، باید نشان داد که چگونه داده ها گردآوری شده و کدگذاری، استخراج مفاهیم 
و انتخاب طبقات به چه نحوی صورت گرفته است- این توضیحات پیش از این به تفصیل بیان شده اند. علاوه 
بر این، یکی دیگر از راهکارهای تعیین پایایی در پژوهش های کیفی، انجام کدگذاری مستقل نتایج مصاحبه های 
مش��ارکت کنندگان به صورت تصادفی توسط فردی اس��ت که سابقه ذهنی در مورد موضوع ندارد. در همین 
راس��تا و به منظور سنجش کیفیت کدگذاری انجام ش��ده، در این پرژوهش از روش توافق بین دو کدگذار بر 
اساس ضریب کاپای کوهن1 استفاده گردید و نتایج )ضریب کاپا 0/742( حاکی از رد فرض استقلال کدهای 
اس��تخراج ش��ده و تایید وابستگی آن ها با یکدیگر اس��ت. از این رو، می توان ادعا کرد که فرایند کدگذاری از 

پایایی کافی برخوردار بوده است.
لازم به ذکر اس��ت که مدل مورد اس��تفاده در این پژوهش مدل استخراج شده از نظریه اشتراوس و کوربین 
)1998( اس��ت )شکل 1( که در آن شرایط علی، ش��رایط زمینه ای، شرایط مداخله گر، راهکارها و پیامدها، با 

توجه به مقوله اصلی یا پدیده محوری که همان توسعه قابلیت های مدیران نخبه است، شکل می گیرد.

1. Cohen’s Kappa Value
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شکل 1: مدل استراوس و کوربین

ای��ن پژهش تنها به معرفی ش��رایط علی که به عنوان یکی از عوامل اثرگ��ذار بر پدیده مرکزی تاثیر خواهد 
گذاشت، می پردازد.

یافته های پژوهش
ش��رح و بسط ش��رایط علی در پژوهش حاضر، بر مبنای داده های مصاحبه ها و حاصل تجزیه و تحلیل 17 
مصاحبه نیمه ساختار یافته بود که ابتدا استخراج مفاهیم انجام شد. هرچقدر که یك عامل زمینه ای )طبقه به 
دس��ت آمده( کدهای بیشتری داش��ته، به همان اندازه سایر جنبه های فرعی آن نیز با وضوح بیشتری شناسایی 
و مش��خص ش��ده است. طبقات کلی و اندیشه مرکزی ساخته شده در این پژوهش در جدول 2 قابل مشاهده  
می باش��د. همچنین در جدول 1، توزیع افراد در گروه های مشارکت کننده در مصاحبه و کدهای مورد استفاده 

آنان به تفکیك قابل رویت می باشد.

جدول1: توزیع افراد در گروه های مشارکت کننده در مصاحبه و کدهای مورد استفاده
ف

کد مورد ردی
نسیتتخصصاستفاده

1P1مردمعاون دفتر توسعه ورزش قهرمانی و حرفه ای وزارت ورزش و جوانان

2P2مردمعاون فرهنگی، آموزشی و پژوهشی وزارت ورزش و جوانان

3P3مردمدیر کل دفتر توسعه ورزش همگانی وزارت ورزش و جوانان

4P4 مدیر کل دفتر استعدادیابی و توسعه ورزش قهرمانی و حرفه ای وزارت ورزش و
مردجوانان

5P5مرددبیر شورای راهبردی وزارت ورزش و جوانان
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6P6مردسرپرست مرکز مطالعات و پژوهش های راهبردی وزارت ورزش و جوانان

7P7مردمعاون پژوهشی مرکز مطالعات راهبردی وزارت ورزش و جوانان

8P8مردمشاور دفتر هماهنگی امور معاونان وزارت ورزش و جوانان

9P9زنمشاور وزیر )مشاور امور هماهنگی بانوان( وزارت ورزش و جوانان

10P10مردمشاور وزیر – دبیر ستاد اجرایی ماده 88 وزارت ورزش و جوانان

11P11مردمدیر کل برنامه ریزی منابع انسانی وزارت ورزش و جوانان

12P12مردمعاونت دفتر مشترك امور فدراسیون ها

13P13مردرئیس فدراسین شنا جمهوری اسلامی ایران

14P14مردرئیس فدراسیون کشتی جمهوری اسلامی ایران

15P15مردمعاون حقوقی و پارلمانی وزارت ورزش و جوانان در مجلس شوای اسلامی

16P16مردمدیر کل طرح های ملی وزارت ورزش و جوانان

17P17مردرئیس آکادمی ملی المپیك جمهوری اسلامی ایران

جدول 2:  شرایط علی تاثیرگذار بر استقرار مفهوم توسعه قابلیت های مدیران نخبه 

مفاهیم
 سازه های

 فرعی
)مقولات(

سازه اصلی

شناسایی توانمندی و مهارت های مدیر

نی
زما

سا
ل 

وام
ی ع

سای
شنا

لی
ط ع

رای
ش

شناسایی مهارت های فنی
شناسایی دانش بنیادی مدیران

شناسایی شرایط محیطی سازمان
شناسایی عوامل بیرونی و خارجی سازمان

اولویت بندی مسائل انگیزشی
شناسایی بحران ها

شناسایی زمینه های رشدی مدیران
شناسایی مدیران با قابلیت بالا

بررسی وضع موجود
شناسایی موانع موجود

شناخت دقیق نیروی انسانی قبل از جذب و بکارگیری در سازمان
شناسایی فاکتورهای قابلیت



فصلنامه علمے مطالعات راهبردی ورزش و جوانان

39

 شماره: 44  تابستان 1398  

مفاهیم
 سازه های

 فرعی
)مقولات(

سازه اصلی

شناسایی توانمندی و مهارت های مدیر

نی
زما

سا
ل 

وام
ی ع

سای
شنا

لی
ط ع

رای
ش

شناسایی مهارت های فنی
شناسایی دانش بنیادی مدیران

شناسایی شرایط محیطی سازمان
شناسایی عوامل بیرونی و خارجی سازمان

اولویت بندی مسائل انگیزشی
شناسایی بحران ها

شناسایی زمینه های رشدی مدیران
شناسایی مدیران با قابلیت بالا

بررسی وضع موجود
شناسایی موانع موجود

شناخت دقیق نیروی انسانی قبل از جذب و بکارگیری در سازمان
شناسایی فاکتورهای قابلیت

شناسایی سرمایه فرهنگی سازمان
شناسایی ساختار سازمان

شناسایی مسیرهای توسعه قابلیت افراد
شناخت محدودیت های عملیاتی مدیران

شناسایی نیروهای متخصص فعال در سازمان
شناسایی شرایط محیطی سازمان

شناسایی عوامل بیرونی و خارجی سازمان 
شناسایی موانع توسعه قابلیت

بررسی میزان منابع مالی در اختیار

ابع
 من

ت
یری

مد

نیازسنجی کل سیستم  
توجه به محدودیت های عملیاتی مدیران

بررسی و شناخت زیرساخت های عملیاتی موجود 
بررسی تیم های عملیاتی 

بودجه بندی سازمان
برسی امکانات و تجهیزات
به روز رسانی کلیه امکانات

به روز رسانی امکانات
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مفاهیم
 سازه های

 فرعی
)مقولات(

سازه اصلی

بررسی حوزه فعالیت اجرایی مدیران

رد
لک

عم
ت 

یری
مد

بررسی زمینه فعالیت مدیران تخصصی
بررسی فضای عملکردی مدیران

ضعف عملکرد سازمان در شناخت قابلیت افراد
بررسی توانمندی ذاتی مدیران

بررسی توانمندی اکتسابی مدیران
در اولویت بودن توسعه قابلیت

بررسی نتایج عملکرد مدیران
بررسی علل شکست مدیران قبلی

ضعف کار تیمی
تقویت بخش رفتاری و عملکردی

بررسی یافته های علمی بومی و ملی ورزشی
بررسی شرایط فعلی و مقایسه ان با سازمان های بین المللی

بررسی میزان توسعه قابلیت های فردی مدیران قبلی
مطالعات تطبیقی 

ضعف عملکرد سازمان در شناخت قابلیت افراد
در اولویت بودن توسعه قابلیت ها

اعتقاد مدیر عالی سازمان به توسعه قابلیت فردی و گروهی در سازمان
اجرایی نشدن برنامه ها

بررسی و به روز رسانی امکانات نرم افزاری
بررسی قوانین و مقررات موجود

تی
ظار

ع ن
جام

م 
ست

سی

عملکرد سیستم نظارتی 
ارتباطات درون سازمانی
عملکرد سیستم نظارتی

پذیرش توسعه به عنوان فرایند بلند مدت
بررسی اندازه توزیع قدرت درون سازمان 

قابلیت به عنوان بخش قابل مشاهده سازمان
تجزیه تحلیل روند توسعه در سازمان

بررسی سیستم نظارتی و ارزیابی
روند فرهنگی سازمان
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مفاهیم
 سازه های

 فرعی
)مقولات(

سازه اصلی

بررسی ارتباط رسانه و سازمان

نی
زما

سا
ن 

رو
و بی

ن 
رو

ت د
اطا

رتب
ا

مطالعه مدل های تطبیقی در کشور های خارجی
ارتباطات درون سازمانی

بررسی ارتباطات درون سازمانی
ضعف کار تیمی

بررسی ارتباطات بین المللی
همگانی بودن رشته های پایه در کنار قهرمانی بودن بیش از سایر رشته ها

یادگیری سازمانی

اولویت بندی مسائل انگیزشی ئل
سا

 م
شی

گیز
ان

ایجاد تفکرات راهبردی

ی  
رس

بر
ی 

ی ها
راتژ

است
جود

برنامه راهبردی برای توسعه مدیرانمو
بررسی روند استراتژیك سازمان

بحث و نتیجه گیری
نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل مصاحبه ها در زمینه شناسایی شرایط علی تاثیرگذار بر استقرار مفهوم توسعه 
قابلیت های مدیران نخبه در سازمان های ورزشی نشان داد که هفت مقوله مهم شامل شناسایی عوامل سازمانی، 
مدیریت منابع، مدیریت عملکرد و ارتباطات درون و بیرون س��ازمانی، سیستم جامع نظارتی، توجه به مسائل 

انگیزشی و نگاه متفاوت به استراتژی های تبیین شده در سازمان- با 71 زیر مولفه- در این امر موثرند.
سال هاس��ت که س��ازمان ها وقت و هزینه های هنگفتی را صرف بهبود قابلیت ه��ای مدیران فعلی و تربیت 
رهب��ران جدید می کنند. در ایالات متحده هزینه برنامه های توس��عه رهبری س��ازمان ها بالغ بر 14 میلیارد دلار 
است )احمدی، 1391(. تعداد تحقیقاتی که در زمینه توسعه قابلیت های مدیران نخبه در سازمان های ورزشی 
انجام ش��ده، محدود و انگشت شمار است، ولی در زیر به تحقیقاتی اشاره شده است که علاوه بر همسو بودن 
و مطابقت با یافته های تحقیق، دارای نتایج یکس��انی در متغیرهای مورد نظر بوده اس��ت. آراس��ته و محمودی 
)1383( در بررس��ی مس��ائل فرار نخبگان، اشاره نمودند که برای بهره مندی از نخبگان نباید با برقراری قوانین 
و مقررات دس��ت و پاگیر، جلوی پیش��رفت نخبگان را گرفت و آن ها را مجبور به مهاجرت نمود. س��بك رو 
)1393( در مطالعه خود در این زمینه، به صورت وسیعی به مواردی اشاره نموده است که در تئوری پیشنهادی 
تحقیق حاضر به آن اش��اره  شده است: سیستم اداری حاکم بر مراکز پژوهشی کشور، از ویژگی های یك نظام 
پوی��ا برخوردار نیس��ت. تصویب و اجرای آئین نامه ها و مقررات انعطاف پذی��ر، تغییر مکرر مدیران، نظارت و 
هدایت مراکز پژوهش��ی از س��وی وزارتخانه ها و سازمان های ذی ربط و ضعف در تصویب قوانین و مقررات 
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ازجمله عوامل مؤثر عدم جذابیت کار در سازمان ها هستند. حذف بوروکراسی پیچیده کنونی، رفع مشکلات 
معیشتی محققان، امکان ارائه تحقیقات برتر در خارج از کشور، فراهم ساختن امکان انتشار کار تحقیقاتی، ایجاد 
روش های ساده تر برای تصویب طرح ها و فراهم کردن امکان ادامه تحصیل در مقاطع عالی، ازجمله اقدامانی 

اساسی است که می تواند ضمن جذاب تر کردن محیط به ماندگاری نخبگان نیز بینجامد. 
زاهدی و شیخ )1389( در پژوهشی با عنوان »الگوی قابلیت های راهبردی مدیران میانی دولتی«، ارزش های 
مدیران دولتی را به عنوان یکی از ابعاد مهم قابلیت ها از طرف دولت برش��مردند. همچنین به ش��اخص هایی 
نظیر آگاهی از حکمرانی در سطح ملی، آگاهی های سازمانی، تفکر استراتژیك، توسعه روابط، مدیریت افراد، 
مدیریت منابع، ارتباطات سیاسی و ارزش های فرهنگی جامعه شناختی، اشاره کردند )زاهدی و شیخ، 1389(.

استوارت1 )2013( در مقاله ای به بررسی توانمندی و توسعه منابع انسانی پرداخت. یافته های پژوهش حاکی 
از آن بود که توانایی مدیران، رابطه مثبت و معناداری با عملکرد ش��رکت ها دارد. کورتیس2 و همکاران )2003( 
در پژوهش��ی با عنوان »مدل بهبود توانمندی نیروی کار از طریق بلوغ توانایی افراد« مدلی ارائه دادند که دارای 
شاخص هایی همچون بهینه کردن، قابلیت پیش بینی، شاخص تعریف شده )فرهنگ مشارکتی، توسعه گروه های 
کاری، فرآیندهای صلاحیت محور، توس��عه کار حرفه ای، توس��عه شایستگی(، شاخص مدیریت شده )تمرین و 
توسعه همبستگی، مدیریت اجرایی، ارتباطات و هماهنگی در محیط کار( و شاخص مقدماتی )کارمند گرفتن( بود.

دوناته3  و همکاران )2016( در پژوهش��ی با عنوان »اقدامات مدیریت منابع انس��انی برای توس��عه سرمایه 
انس��انی و اجتماعی« دریافتند که س��ازمان ها به وسیله توسعه شایس��تگی های مدیران به پیامدهای قابل قبولی 
درزمینه بهره وری و ارتباطات و بهبود فرایندها خواهند رس��ید. ضیایی و همکاران )1391( در تحقیق خود با 
عنوان »تبیین مدل توسعه قابلیت های فردی سرمایه انسانی باهدف چابك سازی بنگاه های کوچك و متوسط« 
دریافتند که توسعه قابلیت های فردی سرمایه انسانی منجر به چابك سازی سرمایه انسانی و سپس چابك سازی 
بنگاه های کوچك و متوسط خواهد شد. همچنین مشخص گردید که کارآفرینی، دانش، انگیزش و مهارت به 
ترتیب اهمیت مهم ترین عوامل تبیین کننده توس��عه قابلیت های فردی سرمایه انسانی هستند. انصاری رنانی و 
تونکه نژاد )1388( نیز در طراحی مدل قابلیت کارکنان با استفاده از تئوری زمینه یابی، بهبود فرایندها را به عنوان 
مهمترین اصل در توس��عه کارکنان بیان کردند که دارای شاخص های مدیریت تغییر، دانش کار، حل مسائل و 
خلاقیت بود. جهانیان )1387( در بررس��ی خود با عنوان »رویکردها، ابعاد و چارچوب توانمندسازی مدیران 
آموزش��ی« نشان داد که توانمندس��ازی منابع انسانی در سه رویکرد ارتباطی، انگیزشی و شناختی قابل بررسی 

است.
دراین پژوهش، بررس��ی ش��رایط علی موجود که به توس��عه قابلیت های مدیران نخبه کمك می کند، مورد 
توجه قرار گرفت؛ شرایطی که می تواند در اثر اجرای فرایندها، اقدامات و راهبردهای لازم در راستای توسعه 
قابلیت های مدیران نخبه در سازمان های ورزشی منتخب کشور،  اتفاق بیفتد. هر کدام از شاخص های استخراج 

شده دارای کدهای اثر گذار به شرح زیر است:
مهمترین مواردی که در طبقه »شناس��ایی عوامل س��ازمانی« می توان به آن اش��اره کرد، به قرار زیر اس��ت: . 1

1. Stewart
2. Curtis
3. Donate
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شناسایی و بررسی وضع موجود مواردی مانند توانمندی و مهارت های مدیر اعم از فنی و بنیادی، شرایط 
محیطی سازمان، عوامل بیرونی و خارجی سازمان،  بحران ها، زمینه های رشدی مدیران، مدیران با قابلیت 
بالا، س��رمایه فرهنگی سازمان، فاکتورهای قابلیت،  موانع توسعه قابلیت، محدودیت های عملیاتی مدیران، 
مسیرهای توسعه قابلیت افراد، عوامل بیرونی و خارجی سازمان، شناسایی دقیق نیروی انسانی قبل از جذب 
و بکارگیری در س��ازمان و اولویت بندی مسائل انگیزشی. مشخص شدن این زیر شاخه ها بدین معناست 
که س��ازمان و متعلقات مربوط به آن به عنوان یك نهاد اثر گزار، تاثیر مهمی در ایجاد زمینه برای توس��عه 

قابلیت های مدیران نخبه دارد.
در طبقه »مدیریت منابع« به تاثیر مطلوب این بخش بر روی سازمان ورزشی از طریق نیازسنجی کل سیستم،  . 2

بررس��ی میزان منابع مالی در اختیار، بررسی و ش��ناخت زیرساخت های عملیاتی موجود، بررسی تیم های 
عملیاتی، بودجه بندی سازمان، برسی امکانات و تجهیزات و بروز رسانی کلیه امکانات اشاره گردید.

در طبقه »مدیریت عملکرد« به محتوای عملکردی مدیران س��ازمان از قبیل بررس��ی زمینه فعالیت مدیران . 3
تخصصی، بررس��ی فض��ای عملکردی مدیران، بررس��ی نتایج عملکرد مدیران، تقوی��ت بخش رفتاری و 
عملکردی، بررسی شرایط فعلی و مقایسه ان با سازمان های بین المللی، بررسی علل شکست مدیران قبلی 
و اجرایی نشدن برنامه ها اشاره شد. این امر نشان از نقش تعیین کننده امور عملیاتی بر رسالت های سازمان 
ورزشی دارد و می تواند عاملی برای توسعه قابلیت های مدیران در زمینه تصمیم گیری های اثر گزار باشد.

در »سیستم جامع نظارتی« به مسئله مهم بررسی قوانین و مقررات موجود، بررسی عملکرد سیستم نظارتی . 4
و ارزیابی، پذیرش توس��عه به عنوان فرایند بلند مدت، بررسی اندازه توزیع قدرت درون سازمان و تجزیه 
تحلیل روند توسعه در سازمان اشاره شد که یکی از مهمترین شرایط علی برای توسعه قابلیت های مدیران 

می باشد.
در بخش »ارتباطات درون و بیرون س��ازمانی« به بررسی ارتباط رسانه و سازمان، مطالعه مدل های تطبیقی . 5

در کشور های خارجی، ارتباطات درون سازمانی، ضعف کار تیمی، بررسی ارتباطات بین المللی و یادگیری 
سازمانی اشاره گردید و نقش بسیار مهم روابط سالم را در سازمان های ورزشی به جهت توسعه قابلیت های 

مدیران نشان داد.
در طبقه »مسائل انگیزشی« به اولویت بندی مسائل انگیزشی و بررسی مسائل وابسته به آن پرداخته شد.. 6
در »بررس��ی اس��تراتژی های موجود« نیز به بررسی روند استراتژیك س��ازمان، ایجاد تفکرات راهبردی و . 7

همچنین برنامه راهبردی برای توسعه مدیران اشاره گردید.
نتایج نش��ان می دهد که سازمان ها به منظور توس��عه همه جانبه قابلیت های مدیران خود، نیازمند مهیا کردن 
برخی شرایط علی می باشند که باید تمامی تلاش خود را در اجرای زمینه های یادشده به کار گیرند. با توجه به 
یافته های به دست آمده در این تحقیق، می توان به ایجاد شرایط زیر برای تسهیل دست یابی به توسعه قابلیت های 

مدیران سازمان های ورزشی اشاره نمود:
سیستم اداری حاکم بر سازمان های ورزشی کشور، باید از ویژگی های یك نظام پویا برخوردار باشد؛	•
آئین نامه ها و مقررات انعطاف پذیر باید تصویب و اجرا شود؛	•
ناسازگاری فرهنگی بین عناصر مختلف اجرایی در مراکز عملیاتی باید رفع گردد؛	•
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تغییر مکرر مدیران تخصصی که موجب حاکمیت سلیقه های متعدد می شود باید حذف گردد؛	•
بوروکراسی پیچیده کنونی باید حذف شود؛	•
مشکلات معیشتی مدیران باید رفع گردد؛	•
امکان ارائه تحقیقات برتر در خارج از کشور فراهم شود؛	•
سیستم نظارتی و ارزیابی برای همه سطوح کارکنان در سازمان ایجاد گردد؛	•
روش های ساده تری برای تصویب طرح ها در پیش گرفته شود.	•
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ارتباط ابعاد بازاریابی کارآفرینانه با عملکرد باشگاه های 

ورزشی خصوصی شهر تهران
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هدف از تحقیق حاضر، تعیین ارتباط بین ابعاد بازاریابی کارآفرینانه و عملکرد باشگاه های ورزشی خصوصی 
تهران بود. این پژوهش به لحاظ گردآوری داده ها، از نوع توصیفی همبس��تگی می باش��د و جامعه پژوهش را 
تمامی باش��گاه های ورزشی خصوصی شهر تهران )459 باشگاه( تشکیل می داد  که بر اساس جدول مورگان، 
217 باش��گاه به عنوان نمونه انتخاب شدند. تعداد 250 پرسشنامه در بین مدیران باشگاه ها توزیع و در نهایت 
203 پرسش��نامه مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفت. به منظور جمع آوری داده ها و اندازه گیری متغیرهای مدل از 
»پرسشنامه بازاریابی کارآفرینانه فیوری و همکاران« )2013( و »پرسشنامه عملکرد بازاریابی حسینی« )1390( 
استفاده شد. پایایی آن بر اساس میزان آلفای کرونباخ که بیشتر از 0/7 بود و روایی آن نیز با استفاده از روایی 
همگرا مورد تأیید قرار گرفت. برای تجزیه و تحلیل داده ها از روش های آمار توصیفی )جداول و نمودارهای 
توزیع فراوانی( و آمار استنباطی )همبستگی پیرسون و رگرسیون خطی چندگانه( و تکنیك مدل یابی معادلات 
ساختاری استفاده شد. نتایج یافته های تحقیق نشان داد بین بازاریابی کارآفرینانه و ابعاد آن )فرصت هشیاری، 
نوآوری، ایجاد ارزش و مدیریت ریس��ك( با عملکرد بازاریابی باش��گاه های خصوصی ورزش��ی شهر تهران 
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ارتباط مثبت معناداری وجود دارد و بر اساس نتایج مدل تحقیق مشاهده شد که بازاریابی کارآفرینانه اثر مثبت 
معناداری بر عملکرد بازاریابی باشگاه های ورزشی خصوصی شهر تهران دارد. با توجه به نتایج تحقیق می توان 
گف��ت بازاریابی کارآفرینانه با توجه به مش��خصه های منحصربفرد آن به خوبی می تواند در کس��ب وکارهای 
کوچك و متوس��ط همانند باش��گاه های ورزشی به کار گرفته ش��ده و منجر به افزایش سودآوری و در نهایت 

بهبود عملکرد باشگاه ها شود.

واژگان کلیدی: ایجاد ارزش، بازاریابی کارآفرینانه، باشگاه های ورزشی و عملکرد بازاریابی
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مقدمه
هر سازمانی، کوچك یا بزرگ، انتفاعی یا غیرانتفاعی، خانگی یا جهانی بدون داشتن سیستم بازاریابی سالم، 
هیچ موقعیتی را نخواهد داش��ت. هم س��ازمان های انتفاعی و هم سازمان های غیرانتفاعی از بازاریابی در امور 
خود اس��تفاده می کنند )کاتلر و آرمس��ترانگ1، 1998(. بازاریابی عبارت است از: فرایند تمرکز منابع سازمانی 
بر فرصت های محیطی که در س��طح جهان می تواند مورد اس��تفاده قرار گیرد. نقش بازاریابی )شناسایی نیازها 
و خواس��ته های مردم و تمرکز فعالیت های س��ازمانی و فردی برای پاس��خگویی به این نیازها و خواس��ته ها( 
در کش��ورهای ثروتمند و فقیر یکسان است )کیگان و اس��چلمیلچ2، 2001(. همانند صنایع و کسب وکارهای 
مختلف، بازاریابی در ورزش بر اس��اس ویژگی های ورزش تعاریف خاص خود را دارد. اس��میت3 )2012( 
در مورد بازاریابی ورزش��ی4 اظهار می دارد که بازاریابی ورزشی بر تأمین نیازهای مصرف کنندگان و مشتریان 

ورزشی توجه دارد.
در زمینه بازاریابی، امروزه ارائه بهترین عملکرد5 در زمینه بازاریابی به اساسی ترین دغدغه مدیران سازمان ها و 
شرکت های تولیدی و خدماتی مبدل شده است و می کوشند تا با بهره گیری از تکنیك های مختلف، به عملکرد 
برتر دست یابند. به زعم کوپر و همکاران6 )1997( عملکرد برتر به توانایی یك سازمان در ادغام همه جانبه با 
شرکای خود در طول زنجیره تأمین وابسته می باشد. عملکرد بازاریابی7 به توانایی سازمان برای افزایش فروش، 
ارتقای موقعیت رقابتی ش��رکت، توس��عه محصول یا خدمت جدید، بهبود کیفیت محصول یا خدمت، کاهش 
زمان تحویل کالا یا خدمات به مش��تریان، گس��ترش سهم بازار و غیره در مقایسه با دیگر رقبا در یك صنعت 

خاص اشاره دارد )لباف و عسکرنژاد نوری، 1391(.
در این میان، آنچه که باید بدان اشاره کرد این است که با توجه به افزایش جمعیت و درنتیجه تقاضای آن ها 
و تغییرات س��ریع در جهان امروزی، بس��یاری از محققان دریافته اند که در ش��رایط کنونی شیوه های بازاریابی 
سنتی برای سازمان ها دیگر از اثربخشی و کارایی لازم برخوردار نیستند )بچرر و همکاران8، 2012(. از سوی 
دیگر، س��ازمان های و شرکت های کوچك و متوسط به دلیل محدودیت های منابع مالی و انسانی که دارند، از 
ش��یوه های بازاریابی متفاوت از شیوه های بازاریابی مرسوم استفاده می کنند. درواقع شیوه ای از بازاریابی که در 
عین خلاقانه بودن هزینه های زیادی برای آن ها نداش��ته باشد )مارتین9، 2009(. نتایج مطالعات اخیر نیز نشان 
می دهد که شرکت ها به هنگام برخورد با ابهام و عدم اطمینان در تصمیم گیری در بازار باید کارآفرینانه تر رفتار 

نمایند )کیلنتگ و همکاران10، 2010(.

1. Kotler & Armstrong
2. Keegan & Schlegelmilch
3. Smith
4. Sport Marketing
5. Performance
6. Cooper
7. Marketing Performance
8. Becherer et al
9. Martin
10. Kilenthong et al



 ارتباط ابعاد بازاریابی کارآفرینانه با عملکرد باشگاه های ورزشی خصوصی شهر تهران

52

بر اس��اس مطالب اش��اره ش��ده می توان بیان داش��ت که توجه به کارآفرینی1 در بازاریاب��ی و تلفیق آن در 
ش��یوه های بازاریابی به منزله یك رویکرد جدید در ایجاد مزیت نسبی2  پایدار محسوب می شود که به شرکت 
اجازه می دهد که به شناس��ایی مش��تریان جدید و تقاضا و نیازهای متنوع و در حال تغییر آن ها بپردازد. با در 
نظر گرفتن مشخصه ها و اهمیت تعامل بین کارآفرینی و بازاریابی، طی سال های اخیر مفهومی به نام بازاریابی 
کارآفرینانه3 ایجاد ش��د )جونز و راولی4، 2011(. بازاریابی کارآفرینانه با هدف استفاده از فرصت های فعال از 
طریق دیدگاه های نوآورانه در سازمان می تواند جایگزین مناسبی برای شکوفایی فعالیت های مرسوم بازاریابی 
باش��د. بازاریابی کارآفرینانه یك فرایند بسیار پیچیده است، س��ازمان هایی که گرایش به بازاریابی کارآفرینانه 
دارند، توانایی پاسخگویی آن ها به محیط در حال تغییر، ایجاد رقابت با رقبا، کنترل منابع و فرصت طلبی آن ها 

متفاوت از سازمان هایی که فاقد بازاریابی کارآفرینانه هستند، می باشد )رضوانی و خزایی، 2013(.
یك مزیت عمده بازاریابی کارآفرینانه برای س��ازمان ها این اس��ت که س��ازمان ها از طریق آن می توانند به 
نیازهای پنهان و تقاضای آینده مشتریان پاسخ دهند و برای تحویل ارزش به آن ها به طور فعالانه نوآوری را به 
کار ببرند )شیر خدایی و همکاران، 1391(. در واقع، بازاریابی کارآفرینانه مفهومی است که به دنبال توصیف 
فرایندهای بازاریابی و شناس��ایی فرصت ها در محیط در حال نوس��ان برای شرکت های کوچك و متوسط که 
منابع محدودی در اختیار دارند، می باشد )الماناسرا و همکاران5، 2013(. بررسی در مورد بازاریابی کارآفرینانه، 
نشان داد که بازاریابی کارآفرینانه در اکثر تحقیقات دارای چهار بعُد فرصت هشیاری، نوآوری، مدیریت ریسك 
و ایجاد ارزش می باش��د. ابعاد مدیریت ریس��ك، فرصت هش��یاری و نوآوری مشتق ش��ده از مطالعه بر روی 
گرایش کارآفرینی است و بعُد ایجاد ارزش با گرایش به بازار شرکت یا همان بازاریابی سازگار است )زهرا و 

گارویس6، 2000(.
در حوزه بازاریابی کارآفرینانه و ارتباط آن با جوانب متفاوت سازمانی از جمله عملکرد، عملکرد بازاریابی، 
ن��وآوری و ... در صنای��ع مختلف تحقیقات چندی انجام ش��ده اس��ت. در این زمینه صفری و قره باش��لویی 
)1393( در تحقیقی دریافتند که بازاریابی کارآفرینانه در نوآوری و نوآوری بر عملکرد بازاریابی در سه صنعت 
اتوماسیون صنعتی، مخابرات و ارتباطات، رایانه و تجهیزات دیجیتال تأثیر دارد. ملانیا )1395( دریافت که بین 
پیشگامی، خلق ارزش، مشتری مداری و نوآوری گرایی به عنوان ابعاد بازاریابی کارآفرینانه با عملکرد نوآورانه 
ش��رکت های فعال در ش��هرك صنعتی بابل رابطه مثبت معناداری وجود دارد، ولی بین ابعاد فرصت محوری، 

ریسك پذیری و اهرم کردن منابع با عملکرد نوآورانه ارتباط معناداری مشاهده نشد.
در بین صنایع مختلف امروزه صنعت ورزش به عنوان یك بخش بزرگ اقتصادی، اجتماعی،  فرهنگی، تعامل 
پویا و سازنده ای با کارآفرینی دارد )مندعلیزاده و هنری، 1389(. ورزش با داشتن بهره وری بر رونق اقتصادی 
کشور تأثیر مثبت بر جای می گذارد. سرمایه گذاری در تولید محصولات و خدمات ورزشی، از یك سو اشتغال 
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ایجاد می کند و از س��وی دیگر، بر تولید ناخالص ملی می افزاید )کیرنی و همکاران1، 2008(. به عنوان مثال، 
ورزش با ایجاد اماکن و تس��هیلات، تبلیغات و پوش��ش رسانه ای موجب اشتغال می شود و با جذب گردشگر 
و حامیان مالی، تولید ناخالص ملی را رش��د می دهد)کلاش��ی و همکاران، 1395(. بهره گیری از فرصت های 
اقتصادی، ایجاد ش��غل های جدید، نوآوری در محصولات و خدمات ورزشی، تبدیل کمبودها به فرصت هایی 
برای اش��تغال یا ایجاد بازار کار جدید و غیره، همه از مس��ائل مهم در حوزۀ کارآفرینی در ورزش هس��تند که 
دستیابی به آن ها نیازمند آموزش و تربیت مدیران و کارشناسان ورزشی کارآفرین موفق و متخصص دانشگاهی 
و به کارگیری آن ها در سطوح مختلف سازمان های ورزشی است )مینگازی و پاسارو2، 2001(. ورزش در ایران 
در حال  توسعه است و همین تحرك می تواند زمینه های مناسبی جهت فعالیت های کارآفرینانه در کنار ورزش 
را میسر سازد. لذا تربیت بدنی و ورزش به عنوان یك بازار رقابتی بزرگ در جوامع امروزی می تواند فرصت های 
ش��غلی زیاد و تخصص های گوناگونی را در زمینه های متفاوت با توجه به نیازهای فزاینده نهادهای ورزش��ی 
به وجود آورد و در جهت درآمدزایی کلان، رش��د و توسعه اقتصادی خانواده ها و سازمان های ورزشی گامی 

اساسی بردارد )کلانی و همکاران 1395(.
در تحقیق محمدکاظمی و همکاران )1395( باش��گاه های ورزش��ی3 به عنوان یکی از س��ازمان ها در بخش 
ورزش معرفی شده است که هم در بخش اقتصادی و هم در بخش اجتماعی و فرهنگی، نقش مهمی در عرصه 
ورزش کش��ور دارند. باشگاه ورزشی، مؤسس��ه ای است که با هدف تعلیم و تقویت قوای جسمانی و روحانی 
افراد و سالم سازی جامعه و تعمیم یك یا چند رشتة ورزشی، مطابق ضوابط فنی و اصول و مقرراتی که سازمان 
تربیت بدنی تعیین کرده اس��ت، اداره می ش��ود. باشگاه های ورزش��ی در جهان سهم زیادی در جذب جوانان به 
ورزش قهرمانی و کشف استعدادها و تربیت و هدایت آن ها به رشته های مختلف ورزشی دارند و تأمین کننده 
ورزشکاران نخبه و عامل رسیدن به افتخارات ملی و بین المللی هستند که نتایج آن تأثیرات اقتصادی، فرهنگی، 
اجتماعی و سیاسی فراوانی دارد. این باشگاه ها را بخش های خصوصی، دولتی و عمومی ایجاد و اداره می کنند 
و  بدنه و پایة اصلی ورزش قهرمانی و حرفه ای را تشکیل می دهند )محمدکاظمی و همکاران، 1395(. هاردی4 
)1996( نشان می دهد از طریق ورزش، ایده های جدید می توانند رشد کنند و مبنای کارآفرینی را فراهم نمایند. 
وی همچنین بیان می کند کارآفرینی ورزش��ی پویا است و تعدادی از زمینه های مدیریتی مانند استراتژی کسب 
و کار، مدیریت بحران، توسعه ورزش جدید، مدیریت عملکرد، نوآوری محصول، راهبردهای تبلیغاتی، مسائل 
اجتماعی، نگرانی های پایداری و پیشرفت های تکنولوژیکی را تحت تاثیر قرار می دهد)هاردی، 1996(. رضایی 
و همکاران )1396( نشان داد که گرایش کارآفرینانه اثر مثبت معناداری بر بازاریابی کارآفرینانه دارد و بازاریابی 
کارآفرینانه نیز اثر مثبت معناداری بر عملکرد کسب وکارها بر جای می گذارد. ریزوندی و همکاران)1396( در 
پژوهشی دریافتند که بین گرایش به بازار، ماهیت باشگاه های ورزشی و بازاریابی کارآفرینانه با عملکرد سازمان 
ارتباط مثبت معناداری وجود دارد. بین بازاریابی کارآفرینانه با گرایش به کارآفرینی و ماهیت باشگاه نیز ارتباط 
مثبت معناداری مش��اهده شد. هاس��یقلو5 و همکاران )2015( در پژوهش خود تأثیر بازاریابی کارآفرینانه را بر 
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روی عملکرد نوآورانه ش��رکت کوچك و متوسط ترکیه ای را از نظر 560 نفر از مدیران بررسی کردند. پیشران 
بودن، نوآوری، مشتری گرایی و اهرم کردن منابع بر روی عملکرد نوآورانه شرکت ها اثر مثبت معناداری داشتند 
و اثر تمرکز بر فرصت ها، ریسك پذیری و ارزش آفرینی بر عملکرد نوآورانه شرکت ها معنادار نبود. نتایج هامالی1 
و هم��کاران )2016( نش��ان داد که بازاریاب��ی کارآفرینانه بر روی نوآوری، عملک��رد بازاریابی و عملکرد مالی 
شرکت های اندونزیایی تأثیر مثبت معناداری داشته است. اولانیان و همکاران2 )2017( در پژوهشی با عنوان »اثر 
بازاریابی کارآفرینانه بر روی توسعه شرکت های کوچك و متوسط در نیجریه« دریافت که بازاریابی کارآفرینانه 
اثر مثبت معناداری بر روی توس��عه ش��رکت ها دارد. رضایی و اورت3 )2018( در تحقیقی دریافتند که نوآوری 
بر عملکرد تحقیق و توسعه، فرصت طلبی بر عملکرد بازاریابی تأثیر مثبت معنادار و ریسك پذیری بر عملکرد 
محصول اثر منفی معناداری داشت. نتایج تحقیق راتن4 )2018( نشان می دهد انواع مختلفی از کارآفرینی وجود 
دارد که بخش��ی از آن در ورزش رخ می دهد، شامل کارآفرینی مبتنی بر جامعه، کارآفرینی سازمانی، کارآفرینی 
قوم��ی، کارآفرینی مهاجر، کارآفرینی نهادی، کارآفرینی بی��ن المللی، کارآفرینی اجتماعی، کارآفرینی فناوری و 
کارآفرینی زنان. نتایج تحقیق ومر و همکاران5 )2016( نشان می دهد استفاده از دانش بیرونی برای باشگاه های 
ورزش��ی تاثیر مثبت دارد و این به نوبه خود باعث پیاده س��ازی کارافرینی و نوآوری ها در باشگاه می شود و از 
این رو عملکرد سازمانی و دیدگاه اعضای هیئت مدیره را بهبود می بخشد. یافته های تحقیق مارکتینگ و کریك6 
)2016( نش��ان می دهد در کمك به رابط بازاریابی ورزش��ی و کارآفرینی، ابتدا می توان نتیجه گرفت که ماهیت 

هم رقابتی7  به معنی همکاری همزمان و رقابت بین شرکت هاست)مارکتینگ و کریك، 2016(.
باش��گاه های ورزش��ی، نقشی مهم در گس��ترش میل به ورزش و جذب هر چه بیشتر افراد جامعه به سبك 
زندگی فعال دارند. این موضوع در ش��هری همانند تهران با توجه به وسعت و جمعیت ساکن تهران می تواند 
بیشتر مورد توجه قرار گیرد. در تهران باشگاه های خصوصی و دولتی و وابسته به ارگان های همانند شهرداری 
متعددی مش��غول به کار هستند. این باشگاه ها تفاوت هایی در زمینه های مختلف همانند اهداف، میزان درآمد 
و ... با یکدیگر دارند. در باش��گاه های خصوصی، یکی از اهداف اصلی کس��ب درآمد بیشتر بر اساس جذب 
افراد بیش��تر و نرخ بازگشت سرمایه بالاتر است. درصحنه رقابت بین این دو بخش )باشگاه های خصوصی و 
دولتی( به دلایل مختلفی به نظر می رسد که برتری با باشگاه های دولتی و وابسته به سازمان هاست. با توجه به 
آنچه در مورد موانع موجود در کس��ب وکارهای کوچك که بیشتر به کمبود منابع چه مالی و چه انسانی است 
گفته ش��د و این مسئله در باشگاه های ورزش��ی خصوصی به عنوان یك کسب وکار کوچك در حوزه صنعت 
ورزش نیز صادق خواهد بود. بنابراین بر اساس تعاریف مربوط به بازاریابی کارآفرینانه به نظر می رسد که این 
مفهوم می تواند نقش مؤثری در ایجاد مزیت رقابتی8 برای باشگاه ها و همچنین کاهش هزینه ها و درآمد بیشتر 
و درنهایت بهبود عملکرد بازاریابی آن ها داش��ته باش��د. بنابراین با توجه به آنچه در مورد آن بحث شد، مسئله 
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اصلی پژوهش حاضر این است که وضعیت بازاریابی کارآفرینانه در باشگاه های ورزشی خصوصی شهر تهران 
چگونه است و همچنین آیا بین ابعاد بازاریابی کارآفرینانه و عملکرد بازاریابی در باشگاه های خصوصی شهر 

تهران ارتباطی وجود دارد؟

روش شناسی پژوهش
تحقی��ق حاض��ر از نوع تحقیقات کارب��ردی و از نظر روش گردآوری داده ها، از نوع تحقیقات همبس��تگی 
می باش��د. تحقیق حاض��ر از نظر زمانی مقطعی می باش��د. جامعه مورد مطالعه در این پژوهش ش��امل تمامی 
باش��گاه های ورزشی خصوصی شهر تهران بوده که بر اس��اس آمار و اطلاعات به دست آمده تعداد آن ها 459 
باش��گاه تعیین شد. بر اس��اس جدول مورگان تعداد 217 باشگاه به روش نمونه گیری تصادفی به عنوان نمونه 
انتخاب و پرسشنامه های تحقیق در بین مدیران باشگاه ها توزیع شد. با آگاهی از این موضوع که احتمالاً تعدادی 
از پرسشنامه ها ناقص خواهد بود، تعداد 250 پرسشنامه تکثیر و توزیع شد که درنهایت 203 پرسشنامه مورد 

تجزیه وتحلیل قرار گرفت.
به منظور جمع آوری اطلاعات موردنظر و س��نجش متغیرهای تحقیق، از پرسش��نامه اس��تفاده ش��ده است. 
پرسش��نامه  شامل ویژگی های جمعیت شناختی نمونه های پژوهش و بازاریابی کارآفرینانه فیوری1 و همکاران 
)2013( ش��امل 16 گویه و 4 بعُد )فرصت هوش��یاری )6گویه(، نوآوری معطوف به مصرف کننده )4 گویه(، 
ایجاد ارزش )3 گویه (، مدیریت ریسك )3 گویه ( با مقیاس 5 ارزشی لیکرت )بسیار کم=1 تا بسیار زیاد=5( 
بود. در نهایت پرسش��نامه عملکرد بازاریابی حس��ینی )1390( ش��امل 15 گویه و سه بعُد کارایی )10 گویه(، 
اثربخشی )2 گویه( و انطباق پذیری )3 گویه( با مقیاس 5 ارزشی لیکرت از کاملًا مخالفم تا کاملًا موافقم بود.

روایی محتوایی ابزار تحقیق بر اساس نظرات اساتید )11 نفر( و روایی سازه پرسشنامه های پژوهش با استفاده 
از روش تحلیل عاملی تأییدی مورد تأیید قرار گرفت. در این پژوهش به منظور محاسبه پایایی درونی سؤالات 
پرسش��نامه ها، از روش آلفای کرونباخ اس��تفاده و ضریب پایایی درونی برای پرسش��نامه  بازاریابی کارآفرینانه 

)α=0/863( و عملکرد بازاریابی )α=0/778( به دست آمد که نشان از پایایی قابل قبول ابزار تحقیق دارد.
به منظور تجزیه وتحلیل داده ها از روش های آماری توصیفی و استنباطی استفاده گردید. برای سازمان دادن، 
خلاصه کردن، طبقه بندی نمرات خام و توصیف اندازه های نمونه از آمار توصیفی همانند تنظیم جدول توزیع 
فراوانی، درصدها، محاس��به شاخص های پراکندگی نظیر میانگین، انحراف معیار استفاده شد. به منظور برآورد 
پارامترها و پیش بینی آن از آمار اس��تنباطی اس��تفاده می شود. در بخش آمار استنباطی از آزمون های همبستگی 
پیرس��ون و رگرس��یون چندگانه به روش همزمان در نرم افزار SPSS نسخه 23 و مدل معادلات ساختاری در 

نرم افزار AMOS نسخه 23 استفاده شد.

1. Fiore
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یافته های پژوهش
جدول 1: شاخص های توصیفی ویژگی های جمعیت شناختی نمونه پژوهش و  بررسی نوع توزیع داده ها )نرمال و غیرنرمال 

بودن داده ها(

درصد فراوانیفراوانیعوامل جمعیت شناختیمتغیر

جنسیت
11355/7مرد
9044/3زن

سن
205024/6 تا 30 سال
3111757/6 تا 40 سال
413617/7 تا 50 سال

سابقه مدیریت ورزشی

6733/0کمتر از 5 سال
59546/8 تا 10 سال
113316/3 تا 15 سال
1663/0 تا 20 سال

21/0بیشتر از 20 سال

رشته تحصیلی
17184/2تربیت بدنی

3215/8غیرتربی بدنی

میزان تحصیلات
9647/3کارشناسی

10757/2کارشناسی ارشد

انحراف میانهمیانگین
چولگیاستاندارد

خطای 
استاندارد 
چولگی

کشیدگی
خطای 

استاندارد 
کشیدگی

0/2990/340-0/3560/171-3/5463/6670/641فرصت هشیاری
0/6440/1710/5130/340-3/3223/5000/674نوآوری

0/5120/340-0/0980/171-3/4243/3330/751ایجاد ارزش
0/2090/1710/0280/340-3/3483/3330/769مدیریت ریسك

0/2550/1710/1690/340-3/4303/4380/566بازاریابی کارآفرینانه
0/2520/1710/1260/340-3/7113/7000/464کارایی

0/2340/340-0/3010/171-3/7984/0000/642اثربخشی
0/0780/340-0/2140/171-3/3023/3330/686انطباق پذیری

0/2420/1710/5250/340-3/6413/6670/428عملکرد بازاریابی
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با توجه به اطلاعات به دس��ت آمده )جدول 1( مش��اهده می شود از بین 203 نفر نمونه تحقیق که بیشتر بین 
31 تا 40 سال سن داشتند )57/6 درصد، 117 نفر(، 55/7 درصد مدیران باشگاه ها مرد و 44/3 درصد آنان زن 
بودند. یافته ها نش��ان داد 46/8 درصد )95 نفر( از نمونه ها دارای س��ابقه مدیریت ورزشی 5 تا 10 سال بودند. 
همچنین یافته ها حاکی از این بود که 84/2 درصد )171 نفر( در رشته تربیت بدنی تحصیل کرده اند و 107 نفر 

)57/2 درصد( دارای مدرك کارشناسی ارشد هستند.
اهداف تحقیق با استفاده از آزمون های رگرسیونی خطی چندگانه به روش همزمان و مدل معادلات ساختاری 
بررس��ی ش��دند. به منظور بررس��ی نوع توزیع داده ها پیش از انجام آزمون ها از ضرایب چولگی و کش��یدگی 
اس��تفاده ش��د. بر این اساس باید در جدول کجی و کشیدگی قدر مطلق هیچ مقدار کشیدگی بیشتر از 3 نباشد 
و مقدار کجی نیز باید بین 1- و 1 باش��د که نش��ان دهنده نرمالیته داده هاست. در ادامه آمار توصیفی به بررسی 
شاخص هایی همچون میانگین، انحراف معیار، میانه، چولگی و کشیدگی پرداخته شد و همان طور که گفته شد 

نوع توزیع داده ها )نرمال و غیرنرمال بودن( مورد بررسی قرار خواهد گرفت.
همچنین در جدول 1 شاخص های توصیفی کجی و کشیدگی، میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای تحقیق 
گزارش ش��ده است. همانطور که گفته ش��د، از مقادیر کجی و کشیدگی می توان به منظور بررسی نوع توزیع 
داده ها )نرمال بودن یا غیرنرمال بودن داده ها( اس��تفاده کرد. بنابراین با توجه به مقادیر کجی )بین 1 و 1-( و 

مقادیر کشیدگی )بین 3 و 3-( در متغیرهای تحقیق می توان گفت که توزیع داده های به صورت نرمال است.
به منظور بررس��ی اهداف تحقیق از آزمون رگرس��یون چندگانه به روش همزمان استفاده شد. قبل از اجرای 

آزمون نیاز است که پیش فرض های این آزمون ها بررسی شوند.
رابطه خطی بین متغیرهای مس��تقل و وابس��ته: به منظور بررس��ی رابطه بین بازاریابی کارآفرینانه و ابعاد - 1

آن )فرصت هش��یاری، نوآوری، ایجاد ارزش و مدیریت ریس��ك( به عنوان متغیرهای مستقل با عملکرد 
بازاریابی )متغیر وابسته( از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد.

جدول 2: ماتریس همبستگی پیرسون )ارتباط بازاریابی کارآفرینانه و عملکرد بازاریابی( و شاخص های هم خطی چندگانه بین 
متغیرهای پیش بین )ابعاد بازاریابی کارآفرینانه(

متغیرها
آماره های هم خطیعملکرد بازاریابی

همبستگی تعداد
پیرسون

سطح 
معناداری

متغیرهای وارد شده در مدل 
)متغیرهای مستقل(

پارامتر 
تحمل

عامل تورم 
واریانس

0/5351/868فرصت هشیاری0/001**2030/453فرصت هشیاری
0/5041/983نوآوری0/001**2030/380نوآوری

0/6521/534ایجاد ارزش0/001**2030/351ایجاد ارزش
0/5331/876مدیریت ریسك0/001**2030/471مدیریت ریسك

0/001**2030/499بازاریابی کارآفرینانه

P≥0/05 ؛ **= معناداری در سطحP≥0/05 معناداری در سطح =*
با توجه به نتایج آزمون همبس��تگی پیرس��ون در جدول 2 مشاهده می ش��ود که بین بازاریابی کارآفرینانه و 
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 .)r=0/499 ،Sig=0/001( عملکرد بازاریابی باشگاه های ورزشی شهر تهران رابطه مثبت معناداری وجود دارد
 ،)r=0/380 ،Sig=0/001( نوآوری ،)r=0/453 ،Sig=0/001( همچنین بر اس��اس نتایج بین فرصت هش��یاری
ایج��اد ارزش )r=0/351 ،Sig=0/001( و مدیریت ریس��ك )r=0/471 ،Sig=0/001( به عنوان ابعاد بازاریابی 

کارآفرینانه با عملکرد بازاریابی باشگاه های ورزشی رابطه مثبت معناداری وجود دارد.
نبود همخطی چندگانه: همخطی چندگانه زمانی اتفاق می افتد که دو یا چند متغیر مس��تقل وجود داش��ته - 2

باشند که به میزان زیادی همبستگی دارند. روند تشخیص همخطی دارای دو مرحله است: 
VIF /الف( بررسی ضرایب همبستگی؛ ب( مقایر قابل پذیرش

چنان که شاخص های جدول 2 نشان می دهد، با توجه به بالا بودن مقادیر اغماض1 )چون بالاتر از 0/1 بوده 
و به 1 نزدیك است( و پایین بودن مقادیر عامل تورم واریانس VIF2 چون از 10 کوچکتر هستند احتمال وجود 
هم خطی چندگانه بین ابعاد بازاریابی کارآفرینانه )فرصت هشیاری، نوآوری، ایجاد ارزش و مدیریت ریسك( 
به عنوان متغیرهای مس��تقل کم است. بنابراین با توجه به رعایت مفروضه های فوق، اجرای آزمون رگرسیون 

چندگانه خطی امکانپذیر می باشد.

جدول 3: خلاصه مدل رگرسیون )ابعاد بازاریابی کارآفرینانه و عملکرد بازاریابی( و تحلیل آزمون ANOVA )مدل رگرسیون 
ابعاد بازاریابی کارآفرینانه و عملکرد بازاریابی(

ضریب مدل رگرسیون
همبستگی

ضریب تعیین ضریب تعیین
تعدیل شده

دوربین سطح معناداری
واتسون

0/5050/2550/2400/0011/682خطی چندگانه

مجموع 
مجذورات

میانگین درجه آزادی
مجذورات

F سطح معناداریمقدار

9/43242/35816/9400/001رگرسیون

27/5631980/139باقیمانده

36/996202مجموع

یکی از مفروضاتی که در رگرسیون مدنظر قرار می گیرد، استقلال خطاها )تفاوت بین مقادیر واقعی و مقادیر 
پیش بینی شده توسط معادله رگرسیون( از یکدیگر است. درصورتی که فرضیه استقلال خطاها رد شود و خطاها 
با یکدیگر همبستگی داشته باشند، امکان استفاده از رگرسیون وجود ندارد. به منظور بررسی استقلال مشاهدات 
)اس��تقلال مقادیر باقی مانده یا خطاها( از یکدیگر از آزمون دوربین- واتس��ون استفاده می شود. آماره دوربین 
واتسون بین صفر تا 4 می باشد. اگر بین باقیمانده ها همبستگی متوالی وجود نداشته باشد، مقدار این آماره باید 
به 2 نزدیك باشد. اگر به صفر نزدیك باشد نشان دهنده همبستگی مثبت و اگر به 4 نزدیك باشد نشان دهنده 
1. tolerance
2. Variance Inflation Factor
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همبس��تگی منفی می باش��د. درمجموع اگر این آماره بین 1/5 تا 2/5 باشد، جای نگرانی نیست و بین باقیمانده 
خطاها استقلال وجود دارد. بنابراین با توجه به آماره دوربین- واتسون )جدول 5( که به مقدار 1/682 است، 

بین باقیمانده )خطاها( استقلال وجود دارد.
نتایج ضریب همبستگی نشان می دهد که در حالت کلی بین ابعاد بازاریابی کارآفرینانه و عملکرد بازاریابی 
 )Adjusted R2( همچنین ضریب تعیین تعدیل ش��ده .)R=0/505 ،Sig=0/001( ارتباط معناداری وجود دارد
نش��ان می دهد ک��ه 24 درصد از واریانس کل تغییرات میزان عملکرد بازاریابی باش��گاه ها ب��ه ابعاد بازاریابی 

کارآفرینانه و 76 درصد به عوامل خارج از مدل مذکور مربوط می شود )جدول 3(.
 ANOVA به دس��ت آمده از نتایج آزمون تحلیل )F=16/940 ،Sig=0/001( F ب��ا توجه به معناداری مق��دار
)جدول 3( می توان نتیجه گرفت که مدل رگرس��یونی تحقیق مرکب از متغیرهای مس��تقل )فرصت هشیاری، 
نوآوری، ایجاد ارزش، مدیریت ریسك( و متغیر وابسته عملکرد بازاریابی مدل خوبی بوده و این متغیرها قادرند 

تغییرات عملکرد باشگاه ها را تبیین کند.

جدول 4: نتایج تحلیل رگرسیون )ابعاد بازاریابی کارآفرینانه و عملکرد بازاریابی( و ضرایب رگرسیونی استاندارد شده و مقادیر 
t مدل ارتباطی تحقیق

رگرسیون خطی 
ضرایب تأثیر ضرایب تأثیر استاندارد نشدهچندگانه

سطح مقدار Tاستاندارد شده
معناداری

BStd. ErrorBeta

2/3500/16314/4360/001عرض از مبدأ

0/1830/0560/2743/2640/001فرصت هشیاری

0/0340/0550/0530/6110/542نوآوری

0/0560/0430/0981/2960/197ایجاد ارزش

0/1020/0470/1832/1770/031مدیریت ریسك

سطح مقدار Tبار عاملیکشیدگیکجیمسیر
معناداری

بازاریابی 
کارآفرینانه

--0/3210/768-0/353-فرصت هشیاری--->
0/6390/4710/77610/3970/001-نوآوری--->
0/5280/6458/6750/001-0/097-ایجاد ارزش--->
0/2070/0020/75910/1970/001-مدیریت ریسك--->

عملکرد 
بازاریابی

--0/2500/0940/617-کارایی--->
0/2570/4975/2070/001-0/298-اثربخشی--->
0/1060/6446/0810/001-0/212-انطباق پذیری--->
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نتایج جدول 4 تحلیل رگرسیون )ضرایب رگرسیون استاندارد نشده، سطح معناداری، مقدار t( نشان می دهد 
 ،Sig=0/031 ،B=0/102( و مدیریت ریس��ك )t=3/264 ،Sig=0/001 ،B=0/183( که ابعاد فرصت هش��یاری
t=2/177( تأثیر معنادار مثبتی بر عملکرد بازاریابی باشگاه های ورزشی شهر تهران دارند. بر اساس نتایج تأثیر 
ابع��اد ن��وآوری )t=0/611 ،Sig=0/542( و ایجاد ارزش )t=1/296 ،Sig=0/197( بر عملکرد بازاریابی معنادار 
نبود. ضرایب تأثیر اس��تاندارد ش��ده )β=Beta( کمك می کنند تا سهم نسبی متغیر مستقل یا متغیرهای مستقل 
)ابعاد بازاریابی کارآفرینانه( در تبیین تغییرات متغیر وابسته )عملکرد بازاریابی( را مشخص کرد؛ هر چه مقدار 
ضریب بتای یك متغیر بیش��تر باش��د، نقش آن در پیش بینی تغییرات متغیر وابسته بیشتر خواهد بود. به همین 
جهت پیشنهاد شده در تفسیر نتایج، تأثیر رگرسیونی از ضرایب استاندارد شده استفاده شود. بر اساس ضرایب 
 )β=0/274( می توان گفت میزان تأثیر بعُد فرصت هش��یاری )Beta( به دس��ت آمده با توجه مقادیر ضرایب بتِا
از میزان تأثیر بعُد مدیریت ریس��ك )β=0/183( بر عملکرد بازاریابی بیش��تر اس��ت. ب��ا توجه به مقدار بتای 
به دست آمده می توان گفت که تغییر یك واحد انحراف استاندارد در ابعاد فرصت هشیاری و مدیریت ریسك 
به ترتیب باعث افزایش 0/274 و 0/183 انحراف اس��تاندارد در عملکرد بازاریابی می ش��ود. با توجه به نتایج 

جدول 4 معادله رگرسیونی به این صورت خواهد بود:
2/350+)مدیریت ریسك( 0/102 +)فرصت هشیاری( 0/183= عملکرد بازاریابی

در ادامه به منظور بررسی تأثیر بازاریابی کارآفرینانه بر عملکرد بازاریابی باشگاه های ورزشی شهر تهران از 
مدل معادلات ساختاری استفاده شد.

شکل 1: مدل ارتباطی تحقیق بر اساس ضرایب رگرسیونی استاندارد شده )بارعاملی(

بر مبنای یافته های حاصل از مدل معادلات س��اختاری در جدول 4 مش��اهده می شود که با توجه به مقادیر 
کجی بین 1 و 1- و کش��یدگی بین 3 و 3- توزیع داده ها مربوط به متغیرهای مش��اهده ش��ده به صورت نرمال 
می باش��ند. همچنین بر اس��اس یافته های حاصل از اجرای مدل مشاهده می شود کلیه بارهای عاملی )ضرایب 
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رگرسیونی استاندارد شده( و آماره t از مقادیر قابل قبولی در سطح معناداری کمتر از 0/05 برخوردار هستند. 
این ش��اخص ها نشان می دهند که متغیرهای مشاهده ای اندازه گیری شده به خوبی انعکاسی از متغیرهای پنهان 
)بازاریابی کارآفرینانه و عملکرد بازاریابی( بودند. در ادامه با توجه به نتایج مدل تحقیق، نتایج مربوط به تأثیر 

بازاریابی کارآفرینانه بر عملکرد بازاریابی بررسی می شود.

جدول 5: تأثیر بازاریابی کارآفرینانه بر عملکرد بازاریابی باشگاه های ورزشی و شاخص های برازش مدل ارتباطی تحقیق

سطح معناداریمقدار tبارعاملیمسیر

0/7596/4120/001عملکرد بازاریابی--->بازاریابی کارآفرینانه

تفسیرمقادیر شاخص هامقدار مطلوبشاخص های برازش

-54/709-کای اسکوآر )کای دو(

-13-درجه آزادی

)χ2/df( مطلوب4/208کمتر از 5نسبت کای اسکوآر به درجه آزادی

)GFI( نامطلوب0/931بیشتر از 0/9شاخص نیکویی برازش

)AGFI( نامطلوب0/852بیشتر از 0/8شاخص نیکویی برازش تعدیل شده

)RMSEA( مطلوب0/091کمتر از 0/1ریشه دوم میانگین خطای برآورد

)RMR( نامطلوب0/025کمتر از 0/05ریشه دوم میانگین مجذورات باقیمانده

)CFI( نامطلوب0/919بیشتر از 0/9شاخص برازش تطبیقی

)NFI( نامطلوب0/908بیشتر از 0/9شاخص برازش هنجار شده

)IFI( نامطلوب0/921بیشتر از 0/9شاخص برازش افزایشی

بر اساس یافته های تحقیق )جدول 5( مشاهده می شود که بازاریابی کارآفرینانه اثر مثبت معناداری بر عملکرد 
.)t=6/412 ،Sig=0/001 ،β=0/759( بازاریابی باشگاه های ورزشی خصوصی شهر تهران دارد

با توجه به جدول 5 و بخش ش��اخص های برازش مدل مشاهده می شود شاخص نیکویی برازش )GFI( و 
ش��اخص برازش تطبیقی )CFI( به عنوان ش��اخص های اصلی برازش مدل بیشتر از 0/9 بوده که نشان از تأیید 
مدل تحقیق دارد. نسبت کای اسکوآر به درجه آزادی )4/208( کمتر از 5 بوده که به منظور تأیید مدل تحقیق 
از مقدار قابل قبولی برخوردار است. همچنین مقدار RMSEA برابر با 0/091 می باشد و با توجه به اینکه کمتر 
از 0/1 است نشان می دهد که مدل قابل قبول می باشد. درنهایت مشاهده می شود که دیگر شاخص های برازش 

)CFI، NFI، IFI( همگی در سطح خوب و بالا 0/9 قرار دارند.
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بحث و نتیجه گیری
تیم های ورزش��ی اغلب اس��تراتژی های جدیدی را برای افزایش عملکرد خود و ایجاد مزیت رقابتی خلق          
می کنند)راتن، 2018(. طی سال های اخیر در ادبیات مدیریت ورزشی، به کارافرینی و نوآوری در باشگاه های 
ورزشی توجه بیشتری شده است)ویناند و همکاران، 2013(. کارآفرینی و نوآوری را می توان به عنوان یك ابزار 
اس��تراتژیك برای پاس��خ به روند و تغییرات در نحوه ارائه خدمات و مصرف خدمات ورزشی باشگاه ها مورد 
اس��تفاده قرار داد. به عنوان مثال می توانند به باش��گاه های ورزشی کمك کنند تا با ارائه خدمات جدید پیروی 
از یك ش��یوه زندگی س��الم برای جامعه ارائه دهند)نووی و همکاران، 2015(. عملکرد سازمانی باشگاه های 
ورزشی از طریق استفاده از دانش نه تنها موجب نوآوری و کارآفرینی می شود، بلکه به بهبود عملکرد سازمانی 

هم کمك می کند)ومر، 2015(.
در این تحقیق، ارتباط ابعاد بازاریابی کارآفرینانه با عملکرد باشگاه های ورزشی خصوصی شهر تهران بررسی 
شد. نتایج تحقیق نشان می دهد بین بعُد نوآوری با عملکرد بازاریابی باشگاه های ورزشی رابطه مثبت معناداری 
وجود دارد. یافته تحقیق با نتایج تحقیقات صفری و قره باشلویی )1393(، ملانیا )1395(،  منگلی و همکاران 
)1396(، هاسیقلو و همکاران )2015(، اولانیان، اوگبانو و اودوگاوا )2017( و رضایی و اورت )2018( همسو 
بود. نوآوری به تمایل یك شرکت یا سازمان در پذیرش ایده های جدید اشاره دارد )باکر و سینکولا، 2009(. 
در س��ازمان های با رویکرد کارآفرینانه، از نوآوری به منظور مش��اهده فرصت ها و بهره گیری از آن ها اس��تفاده 
می کنند. این ش��رکت ها فرصت هایی را که نوآورانه هس��تند شناسایی، ارزیابی و سپس استفاده می کنند و یك 
ارزش جدی��دی را برای مش��تریان ایجاد می کنن��د )میلز و داروچ، 2006(. پژوهش های مختلف نش��ان دادند 
س��ازمان ها می توانند در دنیای در حال تغییر امروزی به کار خود ادامه دهند و شکس��ت نخورند و خلاق و 
نوآوری باشند. نوآوری به معنای ترك روش های قدیمی است و مهم ترین قابلیت برای رشد و گسترش یك 
کسب وکار به شمار می رود. نوآوری در واقع یکی از عوامل اصلی حفظ مزیت رقابتی و موفقیت بلندمدت در 
بازارهای رقابتی می باش��د. در واقع کس��ب وکارهایی که ظرفیت ایجاد نوآوری دارند، سریع تر و بهتر از رقبای 
خود قادر خواهند بود به چالش های محیطی پاسخ دهند که این خود عملکرد آن ها را افزایش می دهد. بر اساس 
مطالب گفته شد بازاریابی با رویکرد نوآوری به باشگاه ها این امکان را می دهد تا بر ایده هایی که به بازارها یا 
فرایندهایی جدید منتهی می شود، تمرکز کنند و با اجرای ایده های جدید به سودآوری بیشتری دست یابند و 

از آن به عنوان یك مزیت رقابتی در باشگاه خود استفاده کنند.
در آزمون همبس��تگی پیرسون، بین بعُد ایجاد ارزش و عملکرد بازاریابی باشگاه های خصوصی شهر تهران 
رابطه مثبت معناداری وجود داش��ت. نتیجه به دس��ت آمده با نتایج تحقیقات صفری و قره باشلویی )1393(، 
ملانیا )1395(، منگلی و همکاران )1396( و اولانیان، اوگبانو و اودوگاوا )2017( همس��و بود. ارزش آفرینی 
و ایجاد ارزش نقطه مهم و کانونی در بازاریابی کارآفرینانه به طور نوآورانه اس��ت )هامالی، 2015(. بر اس��اس 
تعاریف، ارزش آفرینی و ایجاد ارزش جزء اصلی از گرایش به بازاریابی در کس��ب وکارهای مختلف اس��ت. 
کسب وکارهای کوچك و متوسط موفق بر فعالیت های ارزش آفرینی تأکید می کنند که به بهترین حالت بتوانند 
با نیات استراتژیکشان در بازار رقابتی همخوانی داشته باشد. بر اساس مطالب گفته شده، بازاریابی سنتی بیشتر 
بر مبادله با مشتریان متمرکز است، ولی بازاریابی کارآفرینانه بر مواردی همچون نوآوری و ارزش آفرینی تأکید 
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دارد. کارآفرینان زمانی به نتایج بهتر دست می یابند که که راه های جدیدی برای کشف و ایجاد ارزش پیدا کنند 
)بچرر و همکاران، 2012(. بنابراین می توان گفت در یك باشگاه ورزشی تلاش در راستای ارتباط با مشتریان 
و شناسایی نیازهای آنان و یافتن راهکارهایی به منظور تأمین و رفع نیازها و خواسته  های آنان در ایجاد ارزش 

برای باشگاه و در نهایت بهبود عملکرد باشگاه نقش مؤثری می تواند داشته باشد.
در بخش دیگری از نتایج آزمون پیرس��ون، بین فرصت هشیاری و عملکرد بازاریابی باشگاه ها رابطه مثبتی 
مشاهده شد و نتایج رگرسیون نشان داد که فرصت هشیاری اثر مثبتی بر عملکرد بازاریابی باشگاه های ورزشی 
دارد. همچنین بر اساس مقادیر، فرصت هشیاری بیشترین تأثیر را بر عملکرد بازاریابی داشت. یافته تحقیق با 
نتایج تحقیقات صفری و قره باشلویی )1393(، ملانیا )1395(، منگلی و همکاران )1396(، هایسقلو و همکاران 
)2015(، اولانیان و همکاران )2017( و رضایت و اورت )2018( همسو بود. در تبیین یافته های تحقیق می توان 
گفت که تشخیص و پیگیری فرصت برای موقعیت کسب وکارهای کوچك و متوسط امری حیاتی و ضروری 
به نظر می رس��د. برای شناس��ایی فرصت ها که تعیین کننده موفقیت شرکت است، باید به ارزیابی تناسب بین 
پتانسیل بازار با قابلیت ها و منابع شرکت پرداخته شود. اگرچه فرصت ها به صورت تصادفی به وجود می آیند، 
اما بازاریابان کارآفرین به عنوان فعالان جس��تجوی فرصت های جدید شناخته می شوند )رضایی و همکاران، 
1394(. در واقع این بدان معناست که شناسایی فرصت به عنوان یك دیدگاه، یکی از موارد فرایند خلاقیت به 
شمار می رود )هلیز و هالتمن، 2011(. بنابراین می توان گفت در رویکرد کارآفرینانه به بازاریابی در باشگاه های 
ورزش��ی، مدیران باش��گاه ها صرف نظر از منابعی که در اختیار دارند باید فرصت ها را دنبال کنند و این بعُد از 
رفتارهای اصلی کارآفرینانه است. فرصت هشیاری به باشگاه ها را قادر می سازد که از منابع خود به درستی و 

در راستای بهبود عملکرد خود استفاده کنند.
نتایج همچنین حاکی از این بود که بین مدیریت ریس��ك و عملکرد بازاریابی رابطه مثبت معناداری وجود 
داشته و این بعُد بر اساس نتایج آزمون رگرسیون اثر مثبتی بر عملکرد بازاریابی باشگاه های ورزشی شهر تهران 
داشت. یافته تحقیق با یافته های تحقیقات صفری و قره باشلویی )1393(، منگلی و همکاران )1396(، اولانیان 
و همکاران )2017( و رضایی و اورت )2018( همس��و بود. در چارچوب یك کارآفرینی، ریس��ك پذیری یا 
مدیریت ریس��ك نه تنها تمایل به ش��انس در یك فرصت است، بلکه توانایی ش��رکت به استفاده از اقدامات 
پیش بینی ش��ده برای خطر ذاتی در پیگیری فرصت اس��ت )بچرر و همکاران، 2012(. در چارچوب بازاریابی 
کارآفرینانه مدیریت ریس��ك و ریس��ك پذیری نه تنها یك تمایل، بلکه یك توانایی نیز هست که سازمان باید 
بتواند اقدامات حس��اب ش��ده ای را انجام دهد تا خطراتی را که در پیگیری آن فرصت ها هستند، کاهش دهد 
)رضایی و همکاران، 1394(. اقدام به انجام کارهای دشوار و تصمیم گیری های توأم با ریسك و ایجاد نگرش 
مثبت نسبت به ریسك پذیری و مدیریت ریسك از جمله اقداماتی است که در سازمان جهت افزایش عملکرد 
سازمان ها از جمله باشگاه های ورزشی کمك خواهد کرد. بنابراین در باشگاه های ورزشی در هنگام استفاده از 
روش های بازاریابی به دلیل محدودیت منابع مالی و انسانی، تلاش در جهت کاهش ریسك موجود و استفاده 
از راهکارهای خلاقانه با هزینه کمتر برای کاهش ریسك ناشی از فعالیت های بازاریابی جدید می تواند بر روی 

عملکرد باشگاه های از جنبه های مالی و غیرمالی تأثیرگذار باشد.
در بخش پایانی بر اس��اس نتایج مدل معادلات س��اختاری مشاهده شد که به طور کلی بازاریابی کارآفرینانه 
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اثر مثبت و معناداری به صورت مستقیم بر عملکرد بازاریابی باشگاه های ورزشی خصوصی شهر تهران دارد. 
یافته تحقیق با نتایج تحقیقات صفری و قره باش��لویی )1393(، ملانیا )1395(،  رضایی و همکاران )1396(، 
هامالی و همکاران )2016( و اولانیان و همکاران )2017( همسو بود. همچنین نتایج تحقیق هامالی و همکاران 
)2016( نشان داد بازاریابی کارآفرینانه اثر مثبت معناداری بر روی نوآوری، عملکرد بازاریابی و عملکرد مالی 
ش��رکت های اندونزیایی دارد. رحمان��ی و رضایی )1394( نیز دریافتند که گرای��ش به کارآفرینی بر عملکرد 
کس��ب وکار یك ش��رکت اثر مثبت معناداری دارد. نتایج تحقیق ریزوندی و همکاران )1396( نیز نشان داد که 
بازاریابی کارآفرینی با عملکرد س��ازمانی باشگاه های ورزشی ش��هر تهران ارتباط مثبت معناداری دارد. جهت 
تبیین این یافته، تحقیق موریس و همکاران )2002( نش��ان می دهد که بازاریابی کارآفرینانه از طریق ایجاد و 
ارائه مس��تمر ارزش ویژه به مش��تریان، کش��ف فرصت ها و منابع جدید، برقراری ارتباط متقابل با مشتریان و 
پاسخگویی مناسب به خواسته های آنان، اطمینان از انطباق محصولات و خدمت با نیازها و انتظارات مشتریان، 
کمك به ش��رکت در شناخت و سرمایه گذاری بر روی مشتریان سودآور و در نهایت حفظ و جذب مشتریان 
جدید منجر به ارتقا سطح عملکرد شرکت می شود. یك باشگاه با رویکرد کارآفرینانه به بازاریابی به طور فعال 
نوآوری را به کار خواهد برد و ریسك را در طول فرایندهای بازاریابی برای ایجاد و برقراری ارتباط و تحویل 
ارزش به مشتریان به طریقی که به نفع باشگاه باشد، مدیریت خواهد کرد. بازاریابی کارآفرینانه اغلب در ارتباط 
با کسب وکارهای کوچك و متوسط است. بنابراین یك باشگاه که فرایند بازاریابی کارآفرینانه را به کار می برد، 
نه تنها روابط خود را با مشتریان موجود تقویت می کند، بلکه مشتری گراست. همچنین به طور مداوم به دنبال 

راه هایی برای شناسایی و بهره برداری از فرصت های جدید است تا تقاضاهای پنهان و آینده را پاسخ دهد.
مرور ادبیات نظری و تجربی مرتبط و نتیجه این پژوهش در باش��گاه های ورزش��ی حاکی از آن اس��ت که 
بازاریابی کارآفرینانه با توجه به مش��خصه های منحصربفرد آن به خوبی می تواند در کس��ب وکارهای کوچك 
و متوس��ط همانند باش��گاه های ورزشی به کار گرفته و منجر به افزایش سودآوری و در نهایت بهبود عملکرد 
باش��گاه ها ش��ود. با توجه نتایج تحقیق و مبانی نظری موجود می توان اس��تدلال کرد که فعالیت های بازاریابی 
کارآفرینانه به طور عمومی از طریق توس��عه خدمات جدید، کاهش هزینه های بازاریابی، بهبود سطح رضایت 
مشتریان و ارائه ارزش ویژه به مشتریان می تواند سبب افزایش و رشد عملکرد باشگاه ها در جنبه های مختلف 
ش��ود. بنابراین بازاریابی کارآفرینانه به ش��کل قابل توجهی می تواند توان رقابتی باش��گاه ها را افزایش دهد و 
منبعی ارزشمند برای بهبود مزیت رقابتی آن به شمار آید که این موضوع به نوبه خود در افزایش سطح عملکرد 
باشگاه ها تأثیرگذار است. باشگاه ها به واسطه شناسایی فرصت ها در ارائه خدمات جدید به مشتریان و پذیرفتن 
ریسك ناشی از پیگیری یك فرصت جدید در بازار و تشخیص و بهره برداری به موقع از این فرصت ها برای 
جذب مش��تریان بیشتر و افزایش س��ود و استفاده از ش��یوه های و راه حل های خلاقانه و نوآورانه برای بهبود 
شیوه های بازاریابی می توانند میزان رشد و سودآوری خود را افزایش دهند. در واقع بازاریابی کارآفرینانه یك 
راهبرد اساس��ی برای کسب وکارهای کوچك و متوسط در پاسخ به محیط های همیشه در حال تغییر است که 
بر شناسایی فرصت ها، ریسك پذیری یا مدیریت ریسك، نوآوری و ایجاد ارزش متکی می باشد. به این ترتیب 
به طورکلی می توان نتیجه گرفت که بازاریابی کارآفرینانه، جزء جدایی ناپذیر موفقیت در انواع کسب وکارها از 
جمله باش��گاه های ورزشی به عنوان یك کسب وکار کوچك در صنعت ورزش است و باشگاه ها در این بازار 
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پر سود امروزی ناگزیر به استفاده از شیوه های بازاریابی کارآفرینانه می باشند.
این تحقیق به توسعه ادبیات بازاریابی کارآفرینانه کمك می کند که به عنوان رابط بین دو رشته کارآفرینی و 
بازاریابی شناخته می شود. به نظر می رسد مطالعات محدودی در ادبیات مربوط به همکاری در زمینه بازاریابی 
و کارآفرینی ورزشی وجود دارد. به همین دلیل وجود تحقیقات بیشتر در  این حوزه از ورزش لازم و ضروری 

می باشد.
 بر مبنای نتایج به دس��ت آمده از تحقیق، به مدیران باش��گاه های ورزشی پیشنهاد می شود از سازوکارهایی 
همچون اس��تفاده از دانش و فناوری به روز در نحوه ارائه خدمات متمایز به مش��تریان، بهبود کیفیت خدمات 
نسبت به رقبا و ایجاد تصویر متمایز از خدمات و سرعت در معرفی این خدمات به بازار، تشخیص فرصت های 
جدید در بازار و ریسك ورود به بازارهای جدید و اصلاح مستمر شیوه های بازاریابی به منظور بهبود عملکرد 
خود اس��تفاده کنند. امروزه باشگاه های بزرگ جهان با ش��رکت های حاضر در صنعت ارتباط دارند و از آن ها 
ب��رای هم��کاری دعوت می کنند تا بتوانند از فرصت های موجود کارآفرینی و نوآوری بهتر اس��تفاده کنند. در 
جهت افزایش نوآوری در باشگاه، به بررسی موانع نوآوری در باشگاه پرداخته و گرایش بیشتری به مشتریان 
خود داشته و به شناخت دیدگاه ها و انتظارات مشتریان، تدوین راهکارهای لازم در روابط با مشتریان، توسعه 
روابط با مش��تریان، منطبق شدن با نیاز مشتریان و سرمایه گذاری های لازم برای ارضای خواسته های مشتریان 

توجه کنند. 
همچنی��ن مدیران در تصمیم گیری های مخاطره آمی��ز، کارکنان خود را مورد حمایت قرار دهند و برنامه ها و 
استراتژی های خود را در اختیار کارکنان قرار دهند تا دیدی کلی از اهداف داشته باشند. نیز به منظور دستیابی 
به عملکرد برتر در زمینه های مالی و غیرمالی به مدیران پیشنهاد می شود که از طریق تأکید بر مشتری مداری و 
برقراری ارتباط نزدیك با آن ها، استفاده از ایده های جدید برای کسب مزیت رقابتی و پیشگامی در به کارگیری 
راهبردها و شیوه های نوآورانه برای بازاریابی، در راستای تقویت بازاریابی کارآفرینانه در باشگاه خود حرکت 

نمایند. 
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)β=0/15( پیش بینی کننده های معنادار راهبردهای مقابله ای بودند. بین خود تعیینی )P = 0/000 ، r=0/27(و ابعاد 
آن، دلایل درونی )P = 0/000 ، r=0/15(، دلایل هماهنگ سازی )P = 0/000 ، r=0/17(، دلایل هویت پذیری 
)P = 0/000 ، r=0/24( و دلایل بیرونی اجتنابی )P = 0/000 ، r==0/21( دلایل تنظیم اجتنابی ،)P = 0/04 ، r=0/13( 

رابط��ه مثبت معن��ی داری وجود دارد. از بین ابعاد خود تعیینی، تنها بعد دلایل بیرونی اجتنابی )β=0/20( پیش 
بینی کنندۀ معنادار راهبردهای مقابله ای بود. باتوجه به ارتباط موجود بین متغیرها، کمال گرایی و خودتعیینی از 

راهبردهای مقابله ای میان ورزشکاران به شمار می آید.

واژگان کلیدی: کمال گرایی، خودتعیینی، راهبردهای مقابله ای و دانشجویان 
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مقدمه 
همراه با افزایش توجه به ورزش قهرمانی، علوم ورزشی نیز به کمك ورزشکاران آمده است تا راه های بهبود 

عملکرد و ربودن گوی سبقت از دیگران را برای آن ها هموار کند )عبدلی،1384: 90(. 
یک��ی از عوامل مهم و تاثیرگذار در عملکرد ورزش��کاران، کمال گرایی اس��ت که ب��ه منزلة مجموعه ای از 
معیارهای بسیار بالا برای عملکرد بوده و با ارزشیابی انتقادی افراطی همراه است )فراست و همکاران،1991: 
330(. کمال گرایی به عنوان ویژگی ش��خصیتی جاه طلبانه مفهوم س��ازی شده است که از ویژگی بارز آن تعیین 
استانداردهای بالا توسط فرد برای عملکردش و همچنین وجود دیدگاه و ارزیابی انتقادی فرد نسبت به خودش 
است )کارو و همکاران1، 2011؛ 442(. مفهوم کمال گرایی به عنوان عاملی مهم و بنیادی در آسیب شناسی روانی 
ش��ناخته ش��ده اس��ت. کمال گرایی افرادی که علائم اختلال اضطراب، اختلالات تغذیه و افسردگی را دارند، 
در مقایس��ه با افراد س��الم بالاتر اس��ت )وود2 و همکاران، 2007: 845(. کمال گرایی همیشه با آسیب شناسی 
روانی همراه نیس��ت، بلکه ممکن اس��ت با نتایج مثبتی نیز همراه باشد )تریشور3، 2012: 77(؛ بدین معنی که 
کمال گرایی ممکن است اثرات دوگانه  به همراه داشته باشد. البته، پژوهشگران وجود برخی ویژگی های فردی 
نظیر خودپذیری )هیل و همکاران4، 2008: 641( و ادراك از پیشرفت )آپلتون و همکاران5، 2009: 462( را در 
ارتباط بین کمال گرایی دخیل می دانند. شرکت افراد مختلف در فعالیت های جسمانی و ورزشی به عنوان یك 
رفتار ورزشی، همواره مورد توجه متخصصان علوم ورزشی بوده است )ویلسون و همکاران6، 2007: 110(. 

بررسی کمال گرایی در حوزۀ ورزش بر نقش ناسازگار این متغیر تاکید دارد. برای مثال، کمال گرایی می تواند 
پیش بینی کنندۀ معنادار وابستگی به ورزش و سایر اشکال رفتارهای افراطی ورزشی باشد )ادموند7 و همکاران، 
2006: 2261؛ هال و همکاران8، 2007: 314؛ برلین9 و همکاران، 2006: 228(. از سوی دیگر، برخی تحقیقات 
نش��ان داده اند که کمال گرایی می تواند ابعاد ناس��ازگار و سازگار داشته باش��د )بورگان10، 2010: 120؛ کارو و 
همکاران، 2011: 445(. با وجود این که بیشتر تحقیقات ابعاد دوگانة کمال گرایی را بررسی کرده اند، تحقیقات 
اندکی به بررسی ابعاد دوگانة کمال گرایی در ورزش اختصاص یافته است. )ویلیامز11 و همکاران، 2013: 210( 
تئ��وری خودتعیینی، یکی از تئوری های مرتبط با انگیزش انس��ان اس��ت که توجهات زی��ادی را در حوزۀ    
کمال گرایی مرتبط به ورزش به خود معطوف ساخته است ) بارتولومو12 و همکاران، 2011: 1470(. خودتعیینی 
نسبتاً بالا منجر به نتایج ورزشی و فردی بهتری می شود )پلتیر و همکاران13، 2013: 339(. راهبردهای مقابله ای 

1. Caro 
2. Wood 
3. Treasure 
4. Hill et al 
5. Appelton 
6. Wilson 
7. Edmond  
8. Hall 
9. Berlin  
10. Burgan 
11. Williams 
12. Bartholomew
13. Pelletier 
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در ورزش��کاران ش��امل راهبردهای متمرکز بر عمل و راهبردهای متمرکز بر هیجان اس��ت. طبق نتایج تحقیق 
بشارت)1382( از میان راهبردهای مقابله ای، بهترین متغیرهای پیش بین برای عملکرد ورزشی در ورزشکاران 
انفرادی، به ترتیب راهبردهای مقابله ای جستجوی حمایت اجتماعی و کناره گیری/ تسلیم و در ورزشکاران 
تیمی به ترتیب راهبرد مقابله ای تجزیه و تحلیل منطقی و راهبرد مقابله ای جستجوی حمایت اجتماعی بوده اند 
)بشارت،1382: 18(. تحقیق گوادریو و آنتل1 )2008: 379( نشان داد انگیزش خودتعیینی در ورزش، رابطة بین 

کمال گرایی و راهبردهای مقابله ای را تعدیل می سازد. 
لانگ بات��م و همکاران2 )2012: 233( با تحقیق بر روی 254 دانش��جو نتیج��ه گرفتند که رابطة بین کمال 
گرایی با رفتارهای ورزش��ی توسط فرایند خودنمایی و استقلال طلبی تعدیل می شود. همچنین، کمال گرایی 
ناسازگار تاثیر منفی بر استقلال طلبی و تاثیر مثبت بر خودنمایی دارد. برعکس، کمال گرایی سازگار تاثیر مثبت 
بر استقلا طلبی و تاثیر منفی بر خودنمایی دارد. کراچیون و همکاران3 )2014: 510( به رابطة مثبت معناداری 
بین کمال گرایی با اجتناب از حمایت اجتماعی دس��ت یافتند. از س��وی دیگر، با توجه به این که کمال گرایی 
و راهبردهای مقابه ای از متغیرهای مهمی هستند که می توانند در میزان مشارکت  ورزشکاران در تمرینات و 
نیز بهبود عملکردشان نقش مهمی را ایفا کنند و وجود این متغیرها در گروی انگیزش خودتعیینی افراد است، 
ورزش دانش��گاهی از حوزه هایی اس��ت که می تواند در معرفی ورزش��کاران به ورزش قهرمانی نقش مهمی 
داشته باشد. بنابراین لزوم انجام تحقیقی که بتواند میزان کمال گرایی و عوامل انگیزشی دانشجویان ورزشکار 

را بررسی کند، احساس شد. 
تحقی��ق حاضر می تواند از طریق بررس��ی ارتباط بین کمال گرایی و خودتعیین��ی با راهبردهای مقابله ای، از 
یك س��و جنبه های س��ازگار و ناس��ازگار کمال گرایی را در ارتباط با راهبردهای مقابله ای را بررس��ی کند تا 
مسئولان تیم های ورزشی دانشگاهی را با استفاده از یافته های این پژوهش ورزشکاران خود را جهت حضور 
در مس��ابقات از لحاظ روانی آماده سازند و از سوی دیگر، یافته های این پژوهش می تواند رفتارهای ورزشی 
دانش��جویان ورزشکار را از طریق شناسایی نوع ویژگی های کمال گرایی آن ها و نیز نوع راهبردهای مقابله ای 
دانش��جویان ورزش��کار را بر اساس تئوری خودتعیینی مش��خص و به مربیان کمك کند تا رفتارهای ورزشی 
دانش��جویان ورزشکار را در تمرینات و مسابقات ورزش��ی کنترل کنند. با توجه به کمبود پژوهش های انجام 
گرفت��ه در داخل کش��ور، تحقیق حاضر درپی این اس��ت که آیا بین کمال گرای��ی و خودتعیینی با راهبردهای 

مقابله ای دانشجویان تیم های ورزشی رابطه ای وجود دارد؟ 

روش شناسی پژوهش
پژوهش حاضر از نوع همبستگی و از نظر هدف در زمره پژوهش های توسعه ای است. جامعه آماری پژوهش 
شامل کلیة دانشجویان ورزشکار عضو تیم های ورزشی )232 نفر( بود و روش نمونه گیری به صورت کل شمار 
در نظر گرفته شد. 64 نفر از آزمودنی ها زن و 168 نفر مرد بوده اند. بیشترین تعداد آزمودنی ها در گروه سنی 
23 تا 27 سال  )52 درصد( و کمترین تعداد بین 38 تا 42 سال )2درصد( بودند. 76 درصد از افراد )بیشترین( 

1. Gaudreau & Antl 
2. Longbotom 
3. Craciun 
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1تا 10 سال و 2درصد )کمترین(  بیش از 30 سال سابقه فعالیت ورزشی داشتند. ابزارهای اندازه گیری پژوهش 
شامل سه پرسشنامه بود: »پرسشنامه کمال گرایی چند بعدی فراست1 و همکاران« )1990( شامل شش مولفه 
نگرانی درباره اش��تباه ها، شك درباره اعمال، انتظارات والدینی، انتقادگری والدینی، استانداردهای شخصی و 
س��ازماندهی و 35 سوال است. ضریب همسانی درونی پرسشنامه )0/86( برای زیرمقیاس های نگرانی درباره 
اش��تباه ها، ش��ك درباره اعمال، انتظارهای والدینی، انتقاد گرایی والدینی، معیارهای شخصی و سازماندهی به 
ترتیب برابر با 0/85، 0/72، 0/78، 0/47، 0/57، و 0/83 به دست آمد. ضریب بازآزمایی با فاصله یك هفته نیز 
برای کل پرسشنامه برابر با 0/90 ودرمورد زیرمقیاس ها برای نگرانی درباره اشتباه ها 0/84؛ شك درباره اعمال 
0/81؛ انتظارهای والدینی 0/79؛ انتقادگری والدینی 0/53؛ معیارهای ش��خصی 0/85 و سازماندهی 0/83 بود. 
ضریب آلفای کرونباخ برای نگرانی درباره اشتباهات 0/78، شك درباره اعمال 0/72، انتظارات والدینی 0/81، 
انتقادگری والدینی 0/75، استانداردهای شخصی 0/77 و سازماندهی 0/83 به دست آمد. پرسشنامه تنظیم رفتار 
در ورزش)لانس��دیل2 و همکاران، 2008( ش��امل 27 سوال و خرده مقیاس های دلایل درونی )3 آیتم(، دلایل 
هماهنگ سازی )4 آیتم(، دلایل هویت پذیری )4 آیتم( و برای خرده مقیاس انگیزش کنترل شده، دلایل تنظیم 
اجتنابی )8 آیتم( و دلایل بیرونی اجتنابی )8 آیتم( می باش��د. ضریب آلفای کرونباخ خرده مقیاس ها به ترتیب 
0/79، 0/74، 0/74، 0/75 و 0/82 و نیز طبق نتایج، تحلیل عاملی تاییدی این پرسش��نامه از روایی مطلوبی و 
مورد قبولی برخوردار اس��ت. ضریب آلفای کرونباخ دلایل درونی 0/80، دلایل هماهنگ سازی 0/76، دلایل 
هوی��ت پذی��ری 0/82، دلایل تنظیم اجتنابی 0/85، دلایل بیرونی اجتنابی 0/79 و تنظیم رفتار در ورزش 0/83 
به دس��ت آمد. »پرسش��نامه مهارت های مقابله ای ورزش��ی لانگبوتوم و همکاران« )2010( شامل 28 آیتم و 7 
خ��رده مقیاس مقابله با ناملایمات، تاکتیك پذیری، تمرک��ز، اعتماد به نفس و انگیزه، هدف گذاری و آمادگی 
روانی، عملکرد خوب تحت فشار و رهایی از نگرانی است. روایی این پرسشنامه 0/78 گزارش شد و  ضریب 
آلفای کرونباخ 0/82 به دست آمد. پاسخ دهندگان پاسخ های خود را بر روی یك طیف 5 گزینه ای لیکرت از 
کام��لًا موافقم )5( تا کاملًا مخالف��م )1( درجه بندی می کنند. محقق برای جمع آوری اطلاعات به محل تمرین 
تیم های ورزشی دانشگاه های تهران مراجعه و سپس هدف پژوهش را برای سرپرست و مربیان تیم ها توضیح 
و از ورزشکاران خواسته شد که پرسشنامه های پژوهش را با دقت تکمیل نمایند که با توجه به تاکید محقق و 
مربیان تیم های ورزشی تمام آزمودنی ها پرسشنامه ها را تکمیل کردند. روش آماری مورد استفاده در دو سطح 
توصیفی)میانگین، فراوانی و انحراف استاندارد( و استنباطی)آزمون کلموگروف اسمیرنوف، ضریب همبستگی، 

رگرسیون و آزمون تی( با استفاده از نرم افزار SPSS نسخة 20 انجام گرفت. 

یافته های پژوهش
وضعیت متغیرهای تحقیق میانگین، انحراف معیار، کمترین و بیشترین مقدار هر متغیر و مولفه های مربوط 

به آن متغیر در جدول 1 ارائه شده است.

1. Frost 
2. Lansedil 
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جدول 1: بررسی وضعیت متغیرهای پرسشنامه های کمال گرایی، راهبرد مقابله ای و خود تعیینی

کمال گرایی

انحراف میانگینمتغیرهای تحقیق
معیار

بیشترینکمترین

27/465/1414/0042/00نگرانی درباره اشتباهات
11/812/576/0019/00شك درباره اعمال
16/203/355/0024/00انتظارات والدینی
10/152/754/0017/00انتقادگری والدینی

25/773/6416/0035/00استانداردهای شخصی
24/203/4213/0030/00سازماندهی

91/4110/8965/00124/00کمال گرایی کلی
42/738/3522/0070/00راهبرد مقابله ایراهبرد مقابله ای

خود تعیینی

9/581/864/0015/00دلایل درونی
12/732/478/0019/00دلایل هماهنگ سازی
15/702/469/0020/00دلایل هویت پذیری
30/903/4719/0039/00دلایل تنظیم اجتنابی
31/605/0617/0040/00دلایل بیرونی اجتنابی

100/5311/1370/00129/00خود تعیینی کلی

نتایج آزمون کلموگروف اس��میرنف نش��ان داد که توزیع داده های کمال گرایی )Z=0/60 ،P=0/85(، خود 
تعیینی )Z=0/67 ،P=0/74( و راهبرد مقابله ای )Z=0/87 ،P=0/43( نرمال است. جهت بررسی فرضیات تحقیق 
از آزمون همبس��تگی پیرسون برای معناداری روابط بین متغیرها استفاده شد. طبق نتایج، میان راهبرد مقابله ای 
ب��ا کمال گرایی )P = 0/00 ، r=0/38( رابطه معنی داری وجود دارد. راهبرد مقابله ای از میان ابعاد کمال گرایی 
نگرانی درباره اشتباهات )P = 0/000 ، r==0/26(،  شك درباره اعمال )P = 0/00 ، r=0/17(، انتظارات والدینی 
)P = 0/00 ، r=0/17( اس��تانداردهای شخصی ،)P = 0/00 ، r=0/20( انتقادگری والدینی ،)0P=/00 ،r=0/35( 

و س��ازماندهی )P = 0/00 ، r=0/06( ارتباط مثبت معنی داری دارد. گرچه روابط در حد ضعیف برآورد ش��ده 
است، اما باید متذکر شد به ترتیب میزان کمال گرایی، انتظارات والدینی، نگرانی درباره اشتباهات، انتقادگری 

والدینی، استانداردهای شخصی، شك درباره اعمال و سازماندهی با راهبرد مقابله ای کاهش یافته است. 
ب��رای تعیین این که آیا ابعاد کمال گرایی پیش بین راهبرد مقابله ای در دانش��جویان ورزش��کار اس��ت، از 

رگرسیون استفاده شد که نتایج آن در جدول 2 خلاصه شده است.
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جدول2: آمار خلاصه مدل رگرسیون

انحراف معیار برآوردتعدیل RR2R2مدل

0/410/170/157/68هم زمان

با توجه به مقدار ضریب همبستگی چندگانه)0/41( و ضریب تعیین به دست آمده )R 2 =0/17( مدل مورد 
نظر قابلیت تبیین 17 درصد تغییرات راهبرد مقابله ای را بر اساس ابعاد کمال گرایی داراست. 

همچنین با توجه به مقدار آماره F تحلیل واریانس)7/90 ( و درجه آزادی )223 و 6( با س��طح معنی داری 
0/00 ، مدل رگرس��یون هم زمان آزمون مناس��بی جهت تش��خیص  تأثیر ابعاد کمال گرایی بر تغییرات راهبرد 

مقابله ای است.
بر اساس ضرایب استاندارد شده رگرسیونی )ضرایب تحلیل مسیر( و سطح معناداری بیشتر از 0/05 مشاهده 
می شود ازمیان ابعاد کمال گرایی، انتظارات والدینی )β =0/26(، انتقادگری والدینی )β =0/15( معنی دار است 
و به ازای افزایش یك واحد انتظارات والدینی، 0/26 راهبرد مقابله ای و به ازای افزایش یك واحد انتقادگری 

والدینی، 0/15 راهبرد مقابله ای افزایش می یابد. معادله خط رگرسیون حاصل به صورت زیر است:
راهبرد مقابله ای = )11/72( - )0/65× انتظارات والدینی( + )0/45× انتقادگری والدینی(

طبق نتایج آزمون پیرسون، میان راهبرد مقابله ای با خود تعیینی  )P = 0/00 ، r=0/27( رابطه مثبت معنی داری 
وجود دارد. راهبرد مقابله ای با ابعاد خود تعیینی دلایل درونی )P = 0/00 ، r=0/15(، دلایل هماهنگ س��ازی 
)P =  0/00 ، r=0/21( دلایل تنظیم اجتنابی ،)P = 0/04 ، r=0/13( دلایل هویت پذیری ،)P = 0/00 ، r=0/17( 

 و دلای��ل بیرون��ی اجتنابی )P = 0/00 ، r=0/24( رابطه مثبت معن��ی داری دارد. گرچه روابط در حد ضعیف 
برآورد شده است، اما باید متذکر شد به ترتیب میزان ارتباط خود تعیینی، دلایل بیرونی اجتنابی، دلایل تنظیم 

اجتنابی، دلایل هماهنگ سازی، دلایل درونی و دلایل هویت پذیری با راهبرد مقابله ای کاهش یافته است. 

جدول 3: گزارش آمار خلاصه مدل رگرسیون ابعاد خود تعیینی جهت پیش بینی راهبرد مقابله ای در دانشجویان ورزشکار

انحراف معیار برآوردتعدیل RR2R2مدل

0/290/080/068/07هم زمان

با توجه به مقدار ضریب همبستگی چندگانه )0/29( و ضریب تعیین به دست آمده )R 2=0/08( مدل مورد 
نظر قابلیت تبیین 8 درصد تغییرات راهبرد مقابله ای را بر اساس ابعاد خود تعیینی داراست. 

همچنین با توجه به مقدار آماره F تحلیل واریانس) 4/17( با درجه آزادی )224 و 5( و س��طح معنی داری 
0/001 ، مدل رگرس��یون هم زمان آزمون مناس��بی جهت تشخیص  تأثیر ابعاد خود تعیینی بر تغییرات راهبرد 

مقابله ای ا ست.
بر اساس ضرایب استاندارد شده رگرسیونی )ضرایب تحلیل مسیر( و سطح معناداری بیشتر از 0/05 ، از میان 
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ابعاد خود تعیینی، تنها بعد دلایل بیرونی اجتنابی )β=0/20( معنی دار است و به ازای افزایش یك واحد دلایل 
بیرونی اجتنابی، 0/20 راهبرد مقابله ای افزایش می یابد. معادله خط رگرسیون حاصل به صورت زیر است:

راهبرد مقابله ای = 22/94 + )0/34× دلایل بیرونی اجتنابی(

بحث و نتیجه گیری
هدف کلی پژوهش حاضر، تعیین ارتباط بین کمال گرایی و خودتعیینی با راهبردهای مقابله ای دانشجویان 

تیم های ورزشی بود. 
یافته های پژوهش حاضر نش��ان داد که بین کمال گرایی با راهبرد مقابله ای ارتباط مثبت معنی داری وجود 
دارد. به عبارتی با افزایش س��طح کمال گرایی مثبت )اس��تانداردهای ش��خصی و سازماندهی( و کمال گرایی 
منفی )نگرانی درباره اش��تباهات، ش��ك درباره اعمال، انتظارات والدینی، انتقادگری والدینی( میزان استفاده از 
راهبردهای مقابله ای افزایش می یابد. در تفسیر این یافته می توان اذعان داشت که کمال گرایی از طریق تعیین 
مجموعه ای از معیارهای بس��یار بالا برای عملکرد و با ارزش��یابی انتقادی افراطی )فراست و همکاران، 1991: 
330( مش��خص می ش��ود و احتمالاً وقتی ورزش��کاران معیارهای فراتر از عملکردش��ان را تعیین کنند، میزان 

تلاش هایی که برای کنترل و اداره کردن موقعیت های خطرناك و استرس زا انجام می دهند، بیشتر می شود. 
از سوی دیگر، وقتی رفتارها در جهت پیشرفت به سوی اهداف سطح بالا و دستیابی به پیامدهای مثبت هدایت 
شوند و با تقویت مثبت و میل به پیشرفت تحریك  شوند )اسی1 و همکاران، 2015: 28( در واقع ورزشکار در 
رفتارهایش از استانداردهای شخصی و سازماندهی برخوردار بوده است و احتمالاً این استانداردهای شخصی 
و س��ازماندهی باعث می ش��ود که ورزشکار بتواند موقعیت های استرس زا را به خوبی شناسایی و برای کنترل 
آن بیش��تر تلاش کند. همچنین، وقتی فرد بخواهد رفتارهایی از خود نش��ان دهد که برای اجتناب یا رهایی از 
پیامدهای منفی باشد و با تقویت منفی و ترس از شکست این رفتارها تحریك شوند )اسی و همکاران، 2015: 
24(، احتمالاً این تلاش برای کنترل استرس بیشتر می شود. از سوی دیگر، کمال گرایی سازگار در عین حال 
که فرد را به وضع معیارهای دقیق برای عملکرد و تلاش های کمال گرایانه وادار می س��ازد )تریش��ور، 2012: 
86(، ب��ه دلیل ویژگی های بهنجار و س��ازش یافته اش، دغدغه ها و نگرانی ه��ای عدم تحقیق معیارهای بالا را 

کاهش می دهد. 
کمال گرایی مثبت که شامل استانداردهای شخصی و سازماندهی است، از یك سو نیروهای انگیزشی لازم 
برای مواجهه و مقابله موفق به صورت تلاش مستقیم برای حل مسئله و تلاش غیر مستقیم به منظور تغییر معنا 
و ارزش مسئله را تامین می کند و از سوی دیگر، در تعامل سازش یافته و انطباقی با واقعیت ها، به تنظیم فاصله 
آرمان با واقعیت می پردازد )برلین و همکاران، 2006: 226(. براساس این مکانیزم ها، کمال گرایی مثبت هم به 
فعال سازی و پویایی فرد در مقابله کمك می کند و هم به سازش یافتگی راهبردهای مقابله ای به کار بسته شده. 
از طرف دیگر، کمال گرایی منفی )نگرانی درباره اشتباهات،  شك درباره اعمال، انتظارات والدینی، انتقادگری 
والدینی( بر خلاف کمال گرایی مثبت و به رغم تلاش های جدی و طاقت فرسا، به دلیل ویژگی های نابهنجار 
و س��ازش نیافته اش، نگرانی های فرد از عدم تحقق معیارهای کمال گرایانه را پیوس��ته افزایش می دهد. اما بر 

1. Asci 
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خلاف انتظار در پژوهش حاضر این ارتباط مثبت بوده است، بدان مفهوم که هر چه این تلاش ها جدی تر باشد 
و نگرانی ه��ای فرد از تحقق معیارهای کمال گرایانه را پیوس��ته افزایش یابد، راهبردهای مقابله ای نیز افزایش 
می یابد. بنابراین، یافته های این بخش باید با احتیاط تعمیم داده شود و مستلزم تحقیقات بیشتر است. بشارت 

و همکاران )1387: 14( در پژوهشی کمال گرایی و سبك های مقابله با تنیدگی را مورد بررسی قرار دادند. 
جامعة آماری پژوهش حاضر را 378 نفر از دانش��جویان تش��کیل دادند. در این پژوهش از پرسش��نامه های 
مقیاس کمال گرایی مثبت و منفی )تریش��ور، 2012: 77( و مقیاس س��بك های مقابله ای )بشارت، 1387: 16( 
استفاده شد. نتایج نشان داد که کمال گرایی مثبت با سبك های مقابله ای مسئله مدار ارتباط مثبت معنادار دارد، در 
حالی که با سبك مقابله ای هیجان مدار رابطة منفی معنادار داشت. با توجه به نتایج می توان به مسئولان تیم های 
ورزش��ی پیشنهاد کرد از طریق تعیین استانداردهای عملکردی مطلوب و منطقی میزان استرس ورزشکاران را 
کنترل کنند. فرمان بر و همکاران )1390: 54( در تحقیقی با عنوان »رابطه بین ویژگی های ش��خصیتی با ابعاد 
کمال گرایی و شیوه های مقابله با استرس در دانشجویان دختر و پسر دانشگاه آزاد مرودشت« که بر روی نمونة 
آماری 370 نفری انجام دادند به این نتیجه دست یافتند که بین کمال گرایی مثبت و شیوه های مقابله ای مسئله 
مدار و بین کمال گرایی منفی و ش��یوه های مقابله ای هیجان مدار، رابطه مثبت معنادار وجود دارد. یافته های 
ای��ن بخش از پژوهش با نتایج تحقیق فرمان بر و همکاران )1390: 54( همخوان می باش��د، ولی با یافته های 
تحقیق بشارت و همکاران )1387: 19( ناهمخوان است. از دلایل این ناهم خوانی می توان به تفاوت ابزارهای 
اس��تفاده در پژوهش حاضر با تحقیق بش��ارت و همکاران )1387: 19( اشاره کرد، چرا که در پژوهش حاضر 
از پرسش��نامة کمال گرایی چند بعُدی )فراس��ت و همکاران، 1991: 330( و پرسش��نامة مهارت های مقابله ای 
ورزش��ی )لانگبوتوم و همکاران ،2010( استفاده شده اس��ت در حالی که بشارت و همکاران )1387: 19( از 
پرسشنامه های مقیاس کمال گرایی مثبت و منفی )تریشور، 2012: 86( و مقیاس سبك های مقابله ای )بشارت، 

1387: 19( استفاده کرده اند. 
از بین ابعاد کمال گرایی، انتظارات والدینی )β=0/26(، انتقادگری والدینی )β=0/15( پیش بینی کننده های 
معن��ادار راهبردهای مقابله ای بودند و با افزایش یك واح��د انتظارات والدینی و انتقادگری والدینی به ترتیب 
0/26 و 0/15 راهب��رد مقابل��ه ای افزایش یافت. این بدان مفهوم اس��ت که هر چ��ه کمال گرایی منفی افزایش 
یابد، میزان استفاده از راهبردهای مقابله ای نیز افزایش می یاید. بنابراین می توان به مربیان و اولیای دانشجویان 
ورزشکار پیشنهاد کرد از طریق حمایت از ورزشکاران میزان استرس آنها را کاهش دهند. در تفسیر این یافته 
می توان اذعان داش��ت که هر چه دانش��جویان ورزش��کار رفتارهایی را بروز دهند که برای اجتناب یا رهایی 
از پیامدهای منفی باش��د و با تقویت منفی و ترس از شکس��ت تحریك شوند )اس��ی و همکاران، 2015(، از 
راهبردهای مقابله ای بیش��تری استفاده می کنند. بش��ارت و همکاران )1387 : 14( در پژوهشی کمال گرایی و 
س��بك های مقابله با تنیدگی را مورد بررس��ی قرار دادند و نشان دادند که کمال گرایی مثبت و منفی پیش بین 
معن��ادار راهبردهای مقابل��ه ای بودند. این بخش از پژوهش با نتایج تحقیق بش��ارت و همکاران )1387: 18( 
ناهم خوان اس��ت، زیرا در پژوهش حاضر فقط کمال گرایی منفی پیش بین معنادار بوده اس��ت در حالی که در 
تحقیق بشارت و همکاران )1387 : 18( کمال گرایی مثبت و منفی پیش بین معنادار راهبردهای مقابله ای بودند. 
بین خودتعیینی با راهبرد مقابله ای رابطه مثبت معنی داری وجود داش��ت. همچنین، راهبرد مقابله ای با ابعاد 
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خود تعیینی که عبارت اند از دلایل درونی، دلایل هماهنگ سازی، دلایل هویت پذیری، دلایل تنظیم اجتنابی 
و دلایل بیرونی اجتنابی رابطه مثبت معنی داری داشت. با توجه به این یافته می توان به مربیان تیم های ورزشی 
پیش��نهاد کرد دانشجویان ورزش��کار را از لحاظ درونی و بیرونی برای شرکت در ورزش آماده سازند تا برای 
ارض��ای نیازه��ای درونی و بیرونی از راهبردهای مقابله ای اثربخش تری جهت تغییر موقعیت و رفتار دیگران 
اس��تفاده کنند. در تفسیر این یافته می توان اذعان داشت که دلایل درونی، به درگیر شدن کامل در یك فعالیت 
برای لذت و رضایتی اس��ت که از انجام آن فعالیت ناش��ی می شود )مکینون1 و همکاران،2012: 26(. وقتی که 
فردی به ش��کل درونی برانگیخته می شود، در نبود پاداش یا محدودیت های بیرونی نیز آن رفتار )ورزشی( را 
انج��ام می ده��د )مکینون و همکاران،2012: 27(. افراد به این دلیل ورزش می کنند که ورزش را جالب و ارضا 
کننده می بینند یا از تلاش برای پیش��رفت لذت می برند و انگیزه درونی قابل توجهی نس��بت به ورزش ش��ان 
دارند. مکینون و همکاران اذعان می دارند نیتومانی2 )2012: 126( که انگیزش درونی از نیازهای روان شناختی 
درونی مانند شایستگی و خود مختاری نشات می گیرد. بنابراین، انگیزش درونی یا همان دلایل درونی باعث 
می شوند که افراد احساس شایستگی و تعیینی نسبت به شرکت در ورزش و رفتارهای ورزشی داشته باشند. 
از طرف دیگر، فرد در دلایل هماهنگ سازی، رفتار را به دلیل اینکه کاملًا با احساس خودش همخوانی دارد، 
انجام می دهد. هماهنگ سازی مشابه تنظیم درونی است؛ یعنی این که رفتار بدون احساس اجبار )هم درونی و 
هم بیرونی( انجام می شود و بنابراین کاملًا خودتعیین است. این گونه نظم جویی با نظم جویی درونی فرق دارد؛ 
یعنی این که رفتار هنوز به منظور دستیابی به نتایج تفکیك پذیر انجام می شود تا این که فقط برای رضایت درونی 
از انجام فعالیت باشد )اینگلدو، 2004: 575(. دلایل هویت پذیری زمانی رخ می دهد که افراد به یك رفتاری 
ارزش دهند یا آن را مهم تلقی و به طور ناخودآگاه اجرا کنند. هرچند که هویت پذیری به طور درونی تنظیم 
می ش��ود، اما فعالیت همچنان به دلایل بیرونی )مانند دستیابی به اهداف شخصی( اجرا می گردد. ورزشکارانی 
که به دلیل این که احساس می کنند که انجام رفتارها موجب رشد و پیشرفت آن ها می شود، در ورزش شرکت 
می کنند )اینگلدو، 2004: 579( دلایل تنظیم و دلایل بیرونی اجتنابی آنها نیز به این دلیل رخ می دهد که وقتی 
از لحاظ بیرونی برانگیخته می ش��وند، رفتارهایی را به منظور کس��ب نتایج تفکیك پذیر یا پاداش های بیرونی 
انجام می دهند. ورزشکارانی که به منظور دریافت جایزه از مربیان شان یا به دلیل تاکید والدین شان در ورزش 
ش��رکت می کنند به وسیله دلایل بیرونی برانگیخته می شوند. در این مورد، ورزش برای لذت بردن انجام نمی 
شود، بلکه برای دریافت پاداش )مانند جایزه( یا اجتناب از پیامدهای منفی )مانند انتقاد والدین( است )مکینون 
و همکاران،2012: 26(. بنابراین، با در نظر گرفتن تمامی این تفس��یرها می توان اذعان داش��ت که ورزشکاران 
احتمالاً برای برآوردن این نیازهای درونی و بیرونی تلاش هایی برای کنترل و اداره کردن موقعیت های استرس 
زا از جمله تغییر موقعیت یا رفتار دیگران )مانند، والدین( و تلاش هایی برای بررسی مجدد نگرش ها و نیازهای 
خود انجام می دهند. نیتومانی )2012: 92( در تحقیقی با عنوان »کمال گرایی، انگیزش خودتعیینی و راهبردهای 
مقابله ای در بین ورزش��کاران بزرگسال« که بر روی 333 ورزش��کاران یونانی انجام دادند به این نتیجه دست 
یافتند که بین اس��تانداردهای ش��خصی از خرده مقیاس کمال گرایی و خودپیروی و انگیزش کنترل شده رابطة 
مثبت معناداری وجود دارد. همچنین، انگیزش کنترل ش��ده با راهبرد مقابله ای ارتباط مثبت معنادار داش��ت. 
1. Mackinnon
2. Nitoumani 
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یافته های این بخش از پژوهش با نتایج تحقیق نیتومانی) 2012: 126( هم خوان است. از دلایل این هم خوانی 
می توان به تشابه ابزارهای استفاده شده در پژوهش ها اشاره کرد. 

طبق نتایج از بین ابعاد خود تعیینی، تنها بعُد دلایل بیرونی اجتنابی )β=0/20( پیش بینی کنندۀ معنی دار بود و 
به ازای افزایش یك واحد دلایل بیرونی اجتنابی، 0/20 راهبرد مقابله ای افزایش یافت. دلایل بیرونی اجتنابی به 
منظور کسب نتایج تفکیك پذیر یا پاداش های بیرونی رخ می دهد. در این مورد، ورزش برای لذت بردن انجام 
نمی شود، بلکه برای دریافت پاداش )مانند جایزه( یا برای اجتناب از پیامدهای منفی )مانند انتقاد والدین( است 
)مکینون و همکاران،2012: 26(، بنابراین احتمالاً به دلیل تلاش ورزش��کاران برای اجتناب از پیامدهای منفی 
میزان راهبردهای مقابله ای یعنی تلاش آن ها برای تغییر موقعیت یا رفتار دیگران افزایش می یابد. یافته های این 
بخش از پژوهش، تحقیقات هم خوان و ناهم خوان نداش��ت. با توجه به یافتة پژوهش حاضر مبنی بر قابلیت 
دلایل بیرونی در پیش بینی راهبردهای مقابله ای، به مربیان و اولیای دانشجویان ورزشکار پیشنهاد می شود که 
از طریق تشویق و اجتناب از پیامدهای منفی )مانند انتقاد والدین( میزان بکارگیری از راهبرد مقابله ای اثربخش 

را در دانشجویان افزایش دهند و استرس آنها را کنترل نمایند.
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هدف از انجام این پژوهش،  بررس��ی تأثیر کارکرد اجتماعی و روانشناختی رسانه های اجتماعی ورزشی بر 
دلبستگی هواداران تیم استقلال تهران بود. روش پژوهش همبستگی بود که به صورت میدانی به اجرا درآمد. 
جامعه آماری پژوهش ش��امل کلیه هواداران تیم اس��تقلال تهران بود که حداقل در صفحه رس��می باشگاه در 
اینستاگرام یا کانال رسمی باشگاه استقلال تهران در تلگرام عضو بودند. 389 پرسشنامه قابل استفاده از هواداران 
باشگاه استقلال که در بازی شهرآورد تهران در استادیوم آزادی حضور داشتند، به عنوان نمونه گردآوری شد. 
با اس��تفاده از مطالعات کتابخانه ای و تحقیقات اخیر در حوزه رس��انه های اجتماع��ی در ورزش، ابزار تحقیق 
طراحی گردید که روایی صوری و محتوایی آن توسط هفت نفر از اساتید مدیریت و رسانه ورزشی تأیید شد. 
پایایی ابزار تحقیق نیز در مطالعه راهنما )α=0/76( به دست آمد. نتیجه آزمون آلفای کرونباخ برای پرسش نامه 
کارکردهای اجتماعی و روانشناختی )α= 0/86( و برای دلبستگی هواداران )α=0/88( نشان از پایایی مطلوب 
ابزار تحقیق داش��ت. نتایج حاصل از تحلیل عاملی اکتش��افی نیز ابزار تحقی��ق را تأیید نمود. نتایج حاصل از 
مدلس��ازی معادلات س��اختاری که به کمك نرم افزار آموس انجام شد، نش��ان داد که کارکردهای اجتماعی و 
 .)P<0/05(روانشناختی رس��انه های اجتماعی ورزشی بر دلبستگی هواداران تأثیر مستقیم و مثبتی داشته است
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بر اس��اس نتایج تحقیق، به مدیران بازاریابی باش��گاه های ورزشی پیشنهاد می ش��ود که با توجه به کارکردهای 
اجتماعی و روانش��ناختی رس��انه های اجتماعی، هواداران جدید را جذب نمایند و وفاداری هواداران فعلی را 

افزایش دهند تا باشگاه و هواداران از مزایای حمایت های یکدیگر بهره مند شوند. 

واژگان کلیدی: رس��انه های اجتماعی، کارکردهای اجتماعی و روانش��ناختی،  باشگاه استقلال و دلبستگی 
هواداران 
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مقدمه
امروزه رس��انه های اجتماعی، گون�ه ای از رس���انه  هس���تند ک�ه بع�د از رس�انه های جمع�ی ظه�ور یافت�ه 
و ام���کان تعام���ل می�ان تولیدکنن�ده پی��ام و دریافت کننده آن را فراهم می آورن��د؛ بدی�ن معن�ا ک�ه در ای�ن 
رس�انه ها مخاطب و ی�ا گیرنده پی�ام، منفعل نیستند و ب�ه تعامل پوی�ا و فعالانه با پیام،  فرستنده، فرآین�د ارس�ال 
و دریافت و بس���تر ارائ�ه پیام می پ�ردازند و امکان ایجاد تغیی�رات در پیام ارس���الی و بازنش���ر آن را دارند؛ 
به طوری که می توانند به افراد دیگر  پیام�ی ترکیب ش���ده ب�ا اندیش���ه ها و آموزه ه�ای فکری خ�ود بازنش�ر 
دهند. از آم�ار و ارقام�ی که ه�ر روزه ارائه می گردد چنین برمی آید که رس��انه های اجتماعی رشد و گسترش 
روزافزون و پرس��رعتی داش��ته اند )ادروول و همکاران1، 2017(، اما وجه مشترك گونه های متعدد رسانه  های 
اجتماع�ی، مخاط�ب مح�ور بودن آنها و تولید محتوا توس�ط افراد اس�تفاده کننده اس�ت. در واقع، شبکه های 
اجتماعی به مجموعه ای از افراد گفته می ش��ود که به صورت گروهی با یکدیگر ارتباط دارند و مواردی مانند 
اطلاعات، نیازمندی ها، فعالیت ها و افکار خود را به اش��تراك می گذارند  ) محکم کار و حلاج، 1393(. بناب�ر 
آماره�ای رسمی منتشر شده، فیس ب�وك  و یوتی�وب ک�ه گونه هایی از رسانه های اجتماعی هس�تند به همراه 
موتور جس�تجوی گوگل  پربازدیدترین سایت های جهان بوده اند. همچنین شبکه های اجتماعی مجازی، نوعی 
از رسانه های اجتماعی است که شباهت فراوانی به جوامع انسانی دارد و برای افراد این امکان را فراهم می کند 
که با س��ایر افراد جامعه، بدور از هر گونه محدودیت زمانی،  مکانی، سیاس��ی، فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی 
ارتباط داشته باشند. همچنین نتایج تحقیقات نشان داده است که مردم با حضور در شبکه های اجتماعی مجازی 
مزایای��ی از قبیل حمایت از جانب س��ایر افراد، دریافت اطلاعات به روز و عواطف و احساس��ات برخوردار 
می شوند که در واقع نیازی به حضور فیزیکی آنان در جامعه نیست )اکبری تبار و اسکندری پور، 1392(. اما در 
م��ورد دلایل و انگیزههای استفاده از فضای مجازی زمینههای اصلی هستند که در رویکرد استفاده و خشنودی 
به آنها توجه میشود. در ای��ن راست��ا، بلامر و کاتز2 دو پژوهشگر سوئدی در سال 1968 نوعی مدل استفاده و 
خشنودی را پیشنهاد کرده اند. بر اساس این رویکرد، مخاطبی فعال محسوب میگردد که بخش مهمی از استفاده 
از رسانهها معطوف به هدفش باشد. در فرایند ارتباط جمعی، مخاطب در امر ارضای نیاز و انتخاب رسانهای، 
ابتکار عمل زیادی دارد. زمینه ه��ای اجتماع��ی و روان شناختی باعث ایج��اد نیازهایی می شود که نتیجه آن ها 
انتظارات و توقعات از رسانه های جمعی است که موجب تنوع و گوناگونی الگوهای عرضه رسانه   می شود 
و به برآورده شدن نیازها می انجامد. مجموع نیازها و انگیزه های مخاطب در استفاده از رسانه ها را می توان در 

چهار مقوله اصلی جای داد:  
مقول��ه اول، آگاه��ی و نظارت: بیان می دارد که مردم به منظور کس��ب اخبار و اطلاعات از دنیای پیرامون و 

نظارت بر محیط اجتماعی خویش،  از رسانه ها استفاده می کنند.
 مقوله دوم، روابط شخصی: بیان می کند که مردم در فرآیند ارتباط، رسانه ها را همراه و همنشین خود تلقی 

می کنند و از محتوای رسانه ای برای ارتباط و گفتگو با دیگران استفاده می نمایند.
 مقوله سوم، هویت شخصی: اشاره دارد که مردم از رسانه ها برای کسب خودآگاهی،  یافتن الگوهای رفتاری 

1. Ardèvol et al
2. Katz & Blumer
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و تقویت ارزش های شخصی استفاده می کنند. 
مقول��ه چهارم، سرگرمی و گریز از واقعیت: بیان می کن��د که مردم از رسانه ها برای سرگرم شدن و گریز از 

مشکلات زندگی روزمره و تخلیه عاطفی استفاده می  کنند ) مهدی زاده ، 1389(. 
ب��ه طور کلی و با توجه به تحقیقات ف��وق، پژوهشگران رسانه های جمعی را ابزاری می دانند که چهار نوع 
کارکرد اجتماعی و روانشناختی دارند:  نیازهای شناختی )کسب اطلاعات، آگاهی و شناخت(، نیازهای عاطفی 
)تجارب عاطفی، لذتبخش یا زیبایی شناسانه(، نیازهای انسجامبخش شخصی )تقویت اعتبار، اعتماد، ثبات ( 
و نیازهای گریز از تنش )فراغت و آسایش(. ح��ال در عص��ر ورزش و در زمینه هواداران ورزش های مختلف 
و کارب��ران شبکه های اجتماعی،  این کارکردها خود را به خوبی نشان می دهند. هواداران یك رشته ورزشی یا 
یك تیم ورزشی به جهت تأمین نیاز به اطلاعات، رسانه های اجتماعی مربوط به علاقه مندی خود را پیگیری 
می نمایند و به جهت تأمین تجارب عاطفی،  احساس لذت بخش بودن با سایر افرادی که حداقل از یك جهت 
ب��ا آنان وجه مشت��رك دارند، در شبکه های اجتماعی مورد نظر خود فع��ال می شوند. به جهت کسب ثبات و 
تقوی��ت اعتبار پیرامون مسائل مختلف تیم همچون بازیکنان،  مرب��ی ، روز مسابقه و ... اظهار نظر می کنند و به 
جه��ت داشت��ن وجه تفریح و لذت بخش بودن با دیگر ه��واداران در شبکه های اجتماعی مربوط به تیم مورد 
علاق��ه حضور می یابند. اما حضور کارب��ران رسانه های اجتماعی چه ارتباطی می تواند با دلبستگی آنان به تیم 
مورد علاقه هواداران داشته باشد؟ بهتر است در ابتدا به این سوال پاسخ داده شود که منظور از دلبستگی به تیم 

ورزشی چیست؟ 
دلبستگ��ی امتی��ازی را توصیف می کند که در آن فرد ارتباط روان شناخت��ی معناداری تشکیل داده است که 
از طری��ق خصوصیات نگرشی متفاوت حمایت می شود )ساتو1 و همکاران، 2016و فانك و جیمز2،  2006(. 
مرحلة دلبستگی، ایجادکنندۀ معنی حضور در جمع و گروه ورزشی ب��ا هدف و تجربة ورزش است. دلبستگی 
هنگامی اتقاق می افتد که مزایای مسیر ورزشی و هدف آن بر پایه عوامل نمادین، عملیاتی، هیجانی و عاطفی 
ایج��اد شود )فانك، 2008(.  دلبستگی به درج��ه ای از ویژگی های روانشناختی و جسمی )به طور مثال همراه 
شدن با یك تیم، بازیکنان مطرح، تیم یك شهر یا تیم یك کشور یا همراهی با یك رشته ورزشی است( اشاره 

می کند که البته خود نیز به مفهوم روان شناختی درونی نزدیك است )پاپ و همکاران3، 2016(. 
حال به مرور برخی از تحقیقات اخیر در زمینه رسانه های اجتماعی و تأثیرات آن  ها بر باشگاه  ها و هواداران 
پرداخته می شود. ابراهیمی )2015( در تحقیق خود به این نتیجه دست یافت که اعتماد تیمی و وابستگی تیمی 
ب��ر وفاداری به تیم فوتبال در لیگ آزادگان ای��ران تأثیر دارد. همچنین نتایج نشان داد که ارتباط معناداری بین 
وابستگی به تیم ورزشی و وفاداری تیمی در لیگ آزادگان وجود دارد. وید و کنت4 )2015( نیز دریافتند افراد 
به هشت دلیل استرس مفید، عزت نفس، فرار از مشکلات،  سرگرمی، زیبایی،  منافع اقتصادی،  وابستگی به گروه 
و خانواده انگیزه دارند که هوادار رویدادهای ورزشی شوند و طرفداران زن کمتر از طرفداران مرد به مسابقات 
فوتبال به چشم سرگرمی نگاه می کنند. اویزی5 )2012( با مطالعه هواداران فوتبال ترکیه دریافت که طرفداران 
1. Sato
2. Funk & James
3. Popp et al
4. Wiid and Cant
5. Ozey
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تیم ه��ا بیشتر به سایت رسمی تیم های مورد علاقه خ��ود در فیسبوك   مراجعه می کنند تا اطلاعات دست اول 
را کسب کنند. همچنین نشان داد  که طرفداران مرد نسبت به طرفداران زن بیشتر به دلایل ورزشی شبکه های 
اجتماعی ورزشی را دنبال می کنند. در زمینه مطالعه هواداران باشگاهی، دیور، لی کروم و گرین هالگ )2016( 
در تحقی��ق خود به ساخت و توسعه ابزاری جهت سنجش میزان هواداری باشگاه  ها پرداختند. آنان چهار بعد 

تحریك ، شایعات ، تعاملات متعهدانه و تاثیر نیابتی هواداران را شناسایی نمودند. 
در پژوهش ه��ای داخلی، کش��وری و عبداللهی )1392( بیان کردند که جهت تقویت وفاداری مشتریان باید 
از ابزارهای رایگان و در دسترس همچون رسانه های اجتماعی استفاده شود. رسانه های اجتماعی می توانند با 
افزایش تعاملات مستقیم و دونفره، شخصی سازی و سفارشی سازی خدمات و استفاده از فنون بازاریابی چهره 
به چهره وفاداری مشتریان را افزایش دهند. ساعت چیان، علیزاده و الهی )1392( در تحقیق خود بدین نتیجه 
رسیدند که علل پیروزی نیابتی و تعلق به باشگاه برای تمامی هواداران تیم ها مهم ترین انگیزه و در مقابل گریز 
و اجتماعی شدن کمترین اهمیت را دارد. همچنین در میزان اهمیت انگیزه های حس تعلق به باشگاه، اجتماعی 
ش��دن، گریز از واقعیات و روال عادی زندگی ، هیجان بازی، پی��روزی نیابتی، مدیریت باشگاه،  تأثیر دیگران، 
علاقه به غیر)بازیکن، رنگ، نام و نشان( بر وفاداری هواداران تفاوت معنی داری دارد. بهنام، خبیری،  حلبیان، 
احمدی و بخشنده )1393( در تحقیق خود بدین نتیجه رسیدند که در تیم های منتخب لیگ برتر فوتبال،  سطوح 
مشارکت هواداران بیشتر در سطح دلبستگی و کمترین سطوح مشارکت مربوط به سطح وفاداری است. حسینی 
و کلاته سیف��ری )1395( در تحقی��ق خود دریافتند که جوامع برن��دی و اعتماد به برند با شبکه های اجتماعی،  
تعامل اجتماعی،  مدیریت ادراك و کاربرد برند ارتباط مثبت و معناداری دارند. همچنین جوامع برندی به طور 
مستقی��م بر شیوه ه��ای ارزش آفرینی تأثیر دارند. خیری و پوی��ان )1395( اذعان نمودند که رشد و محبوبیت 
رسانه ه��ای اجتماعی در میان افراد سبب ایجاد رویکردهای جدی��د ارتباطی شده است. از سوی دیگر، ادغام 
مفاهی��م بازاریاب��ی رسانه های اجتماعی با مفاهیم بازاریابی پست مدرن سبب  ایجاد فصل مشترکی بین این دو 
مفه��وم شده است تا آنجا که قبیله های مجازی، پیامده��ای پست مدرن رفتار مصرف کننده همچون وفاداری، 
کثرت گرایی در رسانه های اجتماعی و ... را پیش بینی می کنند. قهرمان،  کیماسی و حیدری )1396( در تحقیق 
خود دریافتند که دو گروه فعالان و مبلغان بسیار تحت تأثیر تبلیغات در شبکه های اجتماعی قرار می گیرند و 
مهم ترین محرك آن ها، درگیری به برند،  تمایل به خرید و تبلیغات دهان به دهان است. همچنین حجم شایان 

توجهی از جامعه به بازاریابی در شبکه های اجتماعی واکنش مثبت نشان داده اند.
ب��ه طور کلی، طرفداران مشتاق به تماشای بازی ها ب��ه صورت جمعی هستند و تماشای جمعی مسابقات،  
دلبستگ��ی آن��ان را به تیم مورد علاقه شان بیشتر می کند و موجب می ش��ود که هواداران احساس تعلق خاطر 
ب��ه تی��م محبوب خود داشته باشند و حس رفاقت میان آن ها افزون شود. اما در واقع سوال اصلی آن  است که 
کارکرد اجتماعی و روانشناختی  استفاده از شبکه های اجتماعی چه نقشی بر میزان دلبستگی هواداران تیم مورد 
علاق��ه ه��واداران آن تیم دارد؟ به عبارتی دیگر، فعالیت رسانه ه��ای اجتماعی یك تیم چه نقشی بر دلبستگی 
ه��واداران تیم دارد؟ این موضوع از آن جهت اهمیت دارد که همواره  بسیاری از مدیران باشگاه های ورزشی، 
آرزوی داشت��ن هواداران وف��ادار را دارند. این مهم است که بدون توجه به عوامل موثر بر  دلبستگی هواداران، 
مدی��ران تیم ها نمی توانند هواداران وفاداری داشته باشن��د و از حمایت های مادی و معنوی حاصل از حضور 



 طراحی مدل تأثیر کارکرد اجتماعی و روانشناختی رسانه های اجتماعی ورزشی بر دلبستگی هواداران تیم استقلال تهران

90

ه��واداران برخ��وردار شوند و از اولین اقدامات بازاریابی به جهت ج��ذب هواداران یك رشته ورزشی یا یك 
تیم ورزشی، توجه به عوامل موثر بر دلبستگی آنان است. انجام این تحقیق ، به دلیل سوابق اندك پژوهشی در 
ای��ن زمینه ض��رورت داشت و باشگاه استقلال یکی از باشگاه های معروف لیگ برتر بود که هواداران بسیاری 
دارد. با توجه به آنکه امروزه باشگاه های مطرح دنیا، از طریق شبکه های اجتماعی پاسخگوی نیازهای هواداران 
خ��ود از سای��ر نقاط جهان هستند، در حالی که این مهم در بخش باشگاه های داخلی نادیده انگاشته می شود و 
ب��ه نوعی پتانسیل هواداری باشگاه های کشور به سمت حمایت و طرف��داری از باشگاه های نامور دنیا جهت 
می گی��رد، اثرات مثبتی که حمایت و طرفداری هواداران می تواند ب��ر رشد و ارتقای فوتبال کشور بگذارد، به 
سمت باشگاه ها و پتانسیل های برون مرزی سوق می یابد. تردیدی وجود ندارد که حمایت هواداران و حضور 
پرشور آنان در جامعه برندی باشگاه می تواند زمینه های حرفه ای گری و ارتقا را تقویت نماید، حال آنکه مدیران 
ب��ا نادی��ده گرفتن این پتانسیل شبکه های اجتماعی جهت جلب مخاطبان جدید و حفظ مخاطبان فعلی، وقت 
و انرژی بیشتری مصرف می نمایند. مخاطبان با دنبال نمودن صفحات اجتماعی وابسته به باشگاه و عضویت 
در آن ه��ا ب��ه دنبال ارضای نیاز به تعلق خاطر به یك اجتماع، هیجان و گریز از مشکلات شخصی و تجربیات 
عاطفی هستند که با نادیده گرفتن نیاز مخاطبان از سوی مدیران شبکه های اجتماعی باشگاه،  ممکن است زمینه 
طرد یا جابجایی هواداران به باشگاه دیگری فراهم آید. از این رو، از حیث حمایت هوادارن از باشگاه و برند 
آن خدشه ای وارد شود. با توجه به مطالب فوق، گروه تحقیق بر آن شد که این موضوع را در جامعه هواداران 
باشگ��اه استقلال تهران بررسی نمایند. یافته های حاصل از این تحقیق می تواند به مدیران در جهت جلب نظر 

هواداران و تقویت حمایت آنان از برند باشگاهی مثمرثمر باشد.

روش شناسی پژوهش
با توجه به ماهیت موضوع، این تحقیق از نوع توصیفی- همبستگی و به لحاظ هدف کاربردی است. جامعه 
آماری این تحقیق شامل کلیه هواداران تیم استقلال تهران بود که حداقل در صفحه رسمی باشگاه در اینستاگرام 
یا کانال رسمی باشگاه استقلال تهران در تلگرام عضو بودند )تعداد 48 هزار نفر در کانال تلگرام و بیش از 21 
هزار نفر پیرو صفحه اینستاگرام باشگاه استقلال بودند که از این تعداد، افرادی در هر دو شبکه اجتماعی رسمی 
باشگاه عضویت داشتند- لازم به ذکر است که این آمار مربوط به زمان انجام این پژوهش است(. طبق جدول 
کوک��ران و ب��ا در نظر گرفتن 48 هزار نفر به عنوان جامعه ه��واداران باشگاه استقلال، حجم نمونه آماری381 
نفر کفایت می نمود که محققان توانستند  389 پرسشنامه قابل استفاده از هواداران باشگاه استقلال که در بازی 
شه��رآورد تهران در استادی��وم آزادی حضور داشتند به عنوان نمونه گردآوری نمایند. از آنجایی که پرسشنامه 
استان��داردی در این زمینه یافت نشد، با استفاده از مطالعات کتابخانه ای و تحقیقات اخیر در حوزه رسانه های 
اجتماع��ی در ورزش، اب��زار تحقیق طراحی گردید که روایی صوری و محتوایی آن توسط هفت نفر از اساتید 
مدیری��ت رسانه های ورزشی تأیید شد. به منظور تعیین پایایی اولی��ه، در مطالعه راهنما، ابزار تحقیق میان 62 
نف��ر از ه��واداران در تمرین استقلال توزیع گردید و ضریب آلفای کرونباخ آن نیز 0/76 به دست آمد. پس از 
جم��ع آوری اطلاعات از نمونه آماری، به منظور تعیین روای��ی سازه، از آزمون تحلیل عاملی اکتشافی استفاده 
شد. تمام بارهای عاملی بیشتر از 0/3 بود. از این رو، هیچ عاملی حذف نشد. به جهت تأیید کفایت نمونه، از 
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آزمون KMO و برای بیان همبستگی بین متغیرها از آزمون کرویت بارتلت استفاده شد که نتایج آن در جدول 
1 آورده شده است. 

پرسشنامه شامل سوالات کارکرد اجتماعی و روانشناختی رسانه های اجتماعی ورزشی و دلبستگی هواداران 
شامل 17 گویه بود که کارکردها  به ترتیب نیازهای شناختی)3سوال(، نیازهای عاطفی)2سوال(، نیازهای انسجام 
بخ��ش شخصی)3سوال( و نیازهای گریز از تنش )2سوال( بودند و دلبستگی هواداران را نیز )7 سوال( شامل 
می ش��د. برای سنجش گویه ها از مقیاس پن��ج ارزشی لیکرت ) از خیلی مخالفم تا خیلی موافقم ( استفاده شد. 

تجزیه و تحلیل داده ها و ترسیم مدل به ترتیب با استفاده از نرم افزار آماری  spss و Amos صورت گرفت.

یافته های پژوهش
سن )متغیر جمعیت شناختی( شرکت کنندگان در تحقیق در جدول 1 آورده شده است. 

جدول1: فراوانی توصیفی متغیر سن

 درصد فراوانیدرصد فراوانیفراوانیسن
تجمعی

41%41%158کمتر از 30 سال
72%31%31120 تا 40 سال
92%20%4181 تا 50 سال

100%8%30بیشتر از 50 سال
100%389جمع کل

یافته ه��ای جمعیت شناختی تحقیق نشان داد که بیشترین فراوانی نمونه آماری به حضور هواداران کمتر از 
30 سال در بازی شهرآورد است که در شبکه های اجتماعی همچون اینستاگرام و تلگرام، اخبار و حواشی تیم 
استقلال را دنبال می کنند. البته به جهت عدم حضور بانوان در استادیوم، دسترسی به هوادارانی که در شبکه های 

اجتماعی رسمی تیم استقلال عضو هستند، در این تحقیق به مردان محدود شد. 
یکی از پیش فرض های استفاده از روش های آماری چندمتغیره، نرمال بودن چندمتغیره1 است. بنابراین در این 
تحقیق برای آزمون نرمال بودن داده ها، چولگی2 و کشیدگی بررسی شد )کمتر از قدر مطلق 2/58( )3 و 11( 

که فرض عدم طبیعی بودن توزیع چندمتغیرۀ داده ها رد گردید.

1. Multivariate normality
2. Skewness
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جدول2: نتایج آزمون تحلیل عاملی اکتشافی پرسش نامه

سطح معناداری آزمون KMOمتغیرردیف
آزمون بارتلت

کارکردهای 1
اجتماعی و 
روانشناختی 
رسانه های 

اجتماعی ورزشی

0/70/001نیازهای شناختی

0/50/001نیازهای عاطفی2

0/7090/001نیازهای انسجام بخش شخصی3

0/50/001نیازهای گریز از تنش4

0/8750/001دلبستگی هواداران5

نتایج مربوط به تحلیل عاملی اکتشافی در جدول2 آورده  شده  است. جدول 2، نشان داد حجم نمونه ها جهت 
تحلی��ل متناسب و آزم��ون کرویت بارتلت به لحاظ آماری معنی دار )p ≥0/05( و نشان دهنده همبستگی میان 
متغیرها است. نتیجه آزمون آلفای کرونباخ برای پرسش نامه کارکردهای اجتماعی و روانشناختی )α= 0/86( و 

برای دلبستگی هواداران )α=0/88( نشان از پایایی مطلوب ابزار تحقیق داشت.

جدول3: ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش

نیازهای MSDمتغیر ها
شناختی

نیازهای 
عاطفی

نیازهای 
انسجام 
بخش 
شخصی

نیازهای 
گریز از 

تنش
دلبستگی 
هواداران

کارکردهای 
اجتماعی و 
روانشناختی 
رسانه های 
اجتماعی

2/640/8510/6270/390/460/46نیازهای شناختی

3/020/710/62710/6340/60/591نیازهای عاطفی

نیازهای انسجام بخش 
شخصی

3/071/050/390/63410/7260/855

3/181/050/460/60/72610/855نیازهای گریز از تنش

3/031/000/460/590/750/851دلبستگی هواداران

 *p<0/05
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از آنج��ا که زیربنای اصلی مدل های معادلات ساختاری ماتریس همبستگ��ی است، در جدول 3، میانگین، 
انحراف استاندارد و ماتریس همبستگی بین متغیرهای تحقیق ارائه شده است. همان طور که مشاهده می شود 
نیازهای گریز از تنش)18/05±3/1( میانگین بالاتری نسبت به دیگر نیازهای هواداران دارد. پس از آن، نیازهای 

انسجام بخش شخصی و نیازهای عاطفی و نیازهای شناختی به ترتیب در اولویت قرار دارند.
در ادامه به منظور بررسی اثر مستقیم کارکردهای اجتماعی و روانشناختی رسانه های اجتماعی تیم ورزشی 
ب��ر دلبستگی هواداران از روش مدل سازی معادلات ساختاری استف��اده شد. در این مدل، کارکرد اجتماعی و 

روانشناختی رسانه های اجتماعی ورزشی چهار متغیر برونزا و دلبستگی هواداران متغیر درونزا می باشد. 

P<0/001
شکل 1: مدل سازی معادلات ساختاری

همان طور که در شکل 1 ملاحظه می شود، کارکردهای اجتماعی و روانشناختی رسانه های اجتماعی ورزشی 
تیم استقلال بر دلبستگی هواداران تیم تأثیر مستقیم و مثبتی داشته است؛ یعنی به ازای افزایش در کارکردهای 

مذکور، دلبستگی هواداران بیشتر می شود.
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جدول 4: ضرایب مسیر در مدل 

سطح معناداری تأثیر مستقیم متغیرها

0/001 0/96 دلبستگی هواداران روانشناختی  و  اجتماع��ی  کارکرده��ای 
رسانه های اجتماعی ورزشی

0/001 0/49
و  اجتماعی  کارکرده��ای 
رسانه های  روانشناخت��ی 

اجتماعی ورزشی

نیازهای شناختی

0/001 0/64 نیازهای عاطفی

0/001 0/79 نیازهای انسجام بخش شخصی

0/001 0/93 نیازهای گریز از تنش

در ج��دول 4، ضرای��ب مسیر مدل ب��رازش یافته به همراه سطح معناداری آورده ش��ده است. در بین خرده 
مقیاس ه��ای کارکردهای اجتماعی و روانشناختی رسانه های اجتماعی، نیازهای گریز از تنش، بیشترین میزان 
واریان��س کارکرده��ا را تبیین می نماید. پس از آن، نیازهای انسجام بخش شخصی و سپس نیازهای عاطفی و 
در آخ��ر نیازهای شناختی واریانس کارکرده��ای اجتماعی و روانشناختی رسانه های اجتماعی تیم استقلال را 

تبیین می کند.
ب��ا توج��ه به عدم توافق عموم��ی و کلی در بین متخصصان مدل یابی مع��ادلات ساختاری بر روی بهترین 
شاخص ه��ای برازندگ��ی برآورد، شاخص های برازش χ2  )که در نرم افزار آموس با برچسب CMIN نمایش 
داده می ش��ود(، NFI، CFI و RMSEA را ب��رای گزارش پیشنهاد کرده ان��د. در نتیجه در تحقیق حاضر از بین 
شاخص های برازندگی مطلق، شاخص خی دو نسبی )DF/CMIN( و شاخص ریشه میانگین مجذور برآورد 
تقری��ب )RMSEA( و از بی��ن شاخص های برازندگی تطبیقی، شاخ��ص برازندگی تطبیقی )CFI( و شاخص 

برازش هنجار شده )NFI( مورد استفاده قرار گرفت. 

جدول 5: نتایج شاخص های برازش مدل

CFINFIDF/ CMINRMSEAP value

0/980/972/920/0710/001

همان طور که در قسمت شاخص های آماری جدول 5 مشاهده می شود، شاخص های CFI و NFI بزرگتر از 
RMSEA ،0/90 کوچکتر از 0/1 و خی دو نسبی )DF/X2( کوچکتر از 3 بود. در نتیجه مدل دارای برازش و 
تناسب بالایی می باشد و نشان دهنده آن است که روابط تنظیم شده متغیرها براساس چارچوب نظری پژوهش 

منطقی بوده است.
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بحث و نتیجه گیری
در عرص��ه ورزش، هواداران فوتبال از متعصب ترین مخاطبان شبکه های اجتماعی هستند و در این تحقیق 
نیز مشخص شد که درصد بالایی از هواداران باشگاه استقلال تهران، جوانان جامعه هستند. تیم های باشگاهی 
همواره جدیدترین اخبار و عکس ها از رویدادهای مختلف باشگاه را در صفحات اجتماعی با هواداران باشگاه 
به اشتراك می گذارند و هواداران نیز به جد، اخبار و حواشی باشگاه و تیم های مختلف را پیگیری می نمایند، اما 
پیگیری صفحات اجتماعی از سوی هواداران باید به نیازهای آنان پاسخ دهد. پاسخگویی به نیازهای هواداران 
در رسانه ه��ای اجتماع��ی که امروز بسیار هم فراگیر شده است،  اث��رات مثبت مهمی را برای باشگاه به ارمغان 
خواهد آورد. از این رو، پژوهش حاضر در پی ارائه مدلی از تأثیر کارکرد اجتماعی و روانشناختی رسانه های 

اجتماعی ورزشی بر دلبستگی هواداران تیم استقلال تهران بود.
 از مجموع��ه نیازهایی که رسانه های اجتماعی ورزشی پاسخ می دهند می توان به نیازهای شناختی ،  عاطفی، 
انسجام بخش شخصی و گریز از تنش اشاره نمود. یافته های این تحقیق نشان داد که کارکردهای اجتماعی و 
روانشناخت��ی رسانه های ورزش��ی بر دلبستگی هواداران باشگاه استقلال نقش مستقیم و مثبت دارد. به عبارت 
دیگ��ر، ه��واداران باشگاه استق��لال به هنگام استفاده از صفح��ات اجتماعی رسمی باشگ��اه از قبیل تلگرام و 
اینستاگرام، با تامین نیازهای اختصاصی فضای مجازی، احساس دلبستگی بیشتری با تیم محبوب خود دارند. 
ای��ن یافت��ه با نتلیج پژوهش وید و کنت، اویزی1 )2012( و کشوری و عبدالهی)1392( همخوانی دارد. وید و 
کن��ت )2015( در تحقیق خود بدین نتیجه رسیدند که ه��واداران ورزشی به دلیل کارکردهای روانشناختی از 
ورزش  در صفحات اجتماعی حمایت     می کنند. محققان محتوایی،  صفحات فیس بوك پنج باشگاه در سوپر 
لی��گ ترکیه را در ابعاد کلی و فعالیت های بازاریابی آنالی��ز نمودند و دریافتند که اطلاعات پروفایل فیسبوك، 
 برنامه ه��ای کارب��ردی تبلیغاتی، برنامه های فروش محصولات دارای مجوز و اخب��ار )در مورد بلیط بازی ها،  
حوادث و حواشی  و باشگاه های ورزشی( است. همچنین برخی از باشگاه های مطرح دنیا، برنامه های ترویجی 
خ��ود شامل کمپین ها،  جوای��ز و تخفیف های خود را قرار می دادند. در قسم��ت فروش، محصولات با نشان 
انحص��اری و اطلاعات مرتبط همچون فروشگاه ها، قیمت محص��ولات و فروشگاه های آنلاین و محصولات 
دارای تخفی��ف ارائه می شود. در قسمت اخبار صفحات اجتماعی نی��ز باشگاه ها اخبار مربوط به رویدادهای 
بازی و باشگاه های ورزشی را به سرعت و آسانی می توانند اعلام نمایند. از طریق صفحات اجتماعی می توانند 
اخبار قبل بازی ، حین بازی و بعد از بازی را در زمان واقعی ارائه دهند. کاربران صفحات اجتماعی می توانند 
اخبار و کامنت هایشان را در همان زمان دنبال کنند. این صفحات به طور موثر مورد استفاده قرار می گیرند و به 
طور مرتب به روز می شوند. اطلاعات راجع به انتقال بازیکن ها، مصاحبه با مدیران، مربیان یا بازیکنان نیز در 

صفحات اجتماعی گنجانده می شوند. 
ب��ه طور کلی، ب��ا استفاده از صفحات اجتماع��ی در استراتژی های بازاریابی، باشگاه ه��ای ورزشی توانایی 
ترویج رویدادها و محصولات با آرم انحصاری را به صورت مستقیم به هوادارانشان دارند. همچنین صفحات 
اجتماع��ی این امک��ان را برای هر کدام از هواداران ایجاد می نماید تا با هزاران هوادار دیگر در  مورد تیم مورد 
علاق��ه شان صحبت نمایند. بنابراین مدیران بازاریابی باشگاه های مجب��ور هستند فرابگیرند چگونه ارتباط با 

1. Ozey
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هواداران خود را در قالب اهداف و مأموریت خود جای دهند. این امکان به طور موثر با استفاده از شبکه های 
اجتماعی میسر است. تحقیقی با این عنوان به طور مشخص در سطح تحقیقات داخلی و بین المللی ورزشی 

یافت نشد، اما تحقیقاتی با موضوعاتی مشابه مورد بررسی و مقایسه قرار گرفت. 
همچنی��ن یافته های حاصل از این تحقیق نشان داد که تأمی��ن نیازهای اجتماعی و روانشناختی هواداران از 
طری��ق رسانه های اجتماعی وابسته به تیم استقلال توانسته اس��ت نقش مهم و مثبتی بر  دلبستگی هواداران به 
باشگ��اه استقلال داشته باشد. آنان نیز به صورت مستقیم و غیر مستقیم، افزایش وفاداری هواداران را از طریق 
تأمین نیازهای روانشناختی و اجتماعی تأیید نمودند. حسینی و کلاته سیفری )1395( و خیری و پویان )1395( 
و قهرم��ان،  کیماس��ی و حیدری )1396( نیز به نقش شبکه ه��ای اجتماعی در تشکیل و تقویت جوامع برندی 
و افزای��ش دلبستگ��ی و وفاداری هواداران برند پرداختند. در ادام��ه، ارائه این توضیح لازم است که رسانه های 
اجتماع��ی پوشش دهنده   اطلاع��ات مورد نیاز هواداران تی��م استقلال بوده اند و آن��ان را از وضعیت جدول 
مسابقات تیم، کیفیت برگزاری مسابقات، شهر و مکان و زمان برگزاری مسابقات ، اردوها و اعزام ها، وضعیت 
آمادگ��ی بازیکنان و آخرین تصمیمات سرمربی، هیئت رییسه ، جزئیات مربوط به قراردادها و نقل و انتقالات 
آگ��اه می سازد. از این رو، رسانه های اجتماعی با به روز ب��ودن و ارائه اطلاعات ارزشمند مورد نیاز هواداران، 

کشش روانی، وابستگی و دلبستگی هواداران به تیم را افزایش می دهند. 
از سویی دیگر، یافته های تحقیق نشان داد که کارکردهای عاطفی شبکه های اجتماعی وابسته به تیم استقلال 
و پاسخگوی��ی ب��ه نیاز هواداران باشگاه استقلال، هواداران را به تعقیب تیم استقلال در فضای مجازی و اعلام 
وف��اداری ب��ه تیم خود ترغیب می نماید. از ای��ن رو، استفاده از کانال های مج��ازی، تجربه لذت بخشی برای 
ه��واداران تی��م خواهد بود. همچنین این یافته با یافته دیور و همک��اران )2016(، وید و کنت)2015( و ساتو 
و همک��اران)2016(  همخوانی دارد. آنان نی��ز در تحقیق خود به کارکردهای مثبت تبادلات هیجانی و عاطفی 
رسانه های اجتماعی اشاره و اذعان نمودند که تبادلات عاطفی میان هوادار و باشگاه و میان هواداران یك باشگاه 
با یکدیگر، میزان کشش روانی و علاقه مندی هواداران به نام و برند یك باشگاه را افزایش می دهد.  از این رو 
می توان گفت هواداران با ارضای نیازهای عاطفی خود در شبکه های اجتماعی باشگاه، دلبستگی و تعلق خاطر 

بیشتری به باشگاه خواهند داشت و بر میزان حمایت خود از آینده باشگاه خواهند افزود. 
یک��ی دیگر از یافته های تحقیق، نقش مثب��ت و موثر تأمین نیازهای انسجام بخ��ش شخصی هواداران تیم 
استقلال بر میزان دلبستگی هواداران است. هواداران تیم استقلال با حضور در شبکه های اجتماعی وابسته به تیم 
و اظهار نظر پیرامون مسائل تیم، اعتبار خود را نزد هواداران تقویت می نمایند، در جمع هواداران قرار می گیرند 
و  ب��ا جلب اعتماد دیگر هواداران، محبوبیت خ��ود را در فضای مجازی باشگاه افزایش می دهند و از این رو 
دلبستگ��ی آنان به تیم محبوب شان افزایش خواهد یافت. این یافته نیز با یافته وید و کنت )2015(، حسینی و 
کلاته سیفری )1395(، خیری و پویان )1395(و قهرمان،  کیماسی و حیدری)1396(  همخوانی دارد. آنان نیز 
در تحقیقی دریافتند که با هواداری فوتبال جذب گروه های دوستان می شوند و در خانواده جایگاه مناسبی به 

دست می آورند و در واقع به تکامل هویت افراد نزد دیگران کمك می کند. 
آخری��ن یافته ای��ن تحقیق نشان داد که حضور در جمع هواداران در فض��ای مجازی، فراغت هواداران را پر 
می کن��د و از این رو آرامش خوب��ی را تجربه می کنند و در سایه فضای مجازی می توانند به راحتی از تنش ها 
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فرار کنند و با سایر هواداران بر سر علائق مشترك باشگاه ورزشی بحث و تبادل نظر نمایند و به دور از تنش و 
مسائل حاشیه ای نیازهای اجتماعی و تعلق خاطر خود را تأمین کنند. از این رو به تیم خود دلبسته می شوند و 
به پیگیری اخبار تیم در صفحات اجتماعی علاقهنشان می دهند. افزایش میزان دلبستگی هواداران تیم استقلال، 
ه��واداران این تیم را تشویق می نماید تا علائق شخص��ی را کنار بگذارند تا هر چه بیشتر با تیم ورزشی خود 
در ارتباط باشند، اخبار تیم استقلال آنان را به وجد می آورد و هیجان جالب توجهی را به آنان می دهد. اخبار 
و حواشی بازیکنان و سرمربی را به جد و مشتاقانه پیگیری می کنند و نتایج تیم برایشان بسیار مهم است. این 
یافت��ه با یافته های وید)2015(،  دیور و همک��اران )2016(، ابراهیمی و همکاران )2015(، سی هی )2017(  و 
سات��و )2016( همخوان��ی دارد. رسانه های اجتماعی،  فراغت هواداران را به خوبی پر می کنند و هواداران را به 
پیگیری اخبار و حواشی ترغیب و دلبسته می نمایند. احترام به هواداران، تأمین نیازهای هواداران و ترغیب آنان 
به حضور در تمام میادین و جشن های تیم، جدای از منافع مالی و مالی، منافع معنوی خاصی همچون حمایت 

را برای تیم به ارمغان می آورد. 
ب��ا توج��ه به یافته های این تحقیق، مدیران می توانند با مهیا ک��ردن شرایطی مهیج در فضای مجازی از قبیل 
آلبوم ه��ای عکس ب��ا بازیکنان، اتاق عکس با جام ها و افتخارات تیمی، پرسش و پاسخ های آنلاین سرمربی با 
هواداران، فستیوال های مج��ازی به مناسبت های مختلف و تورهای مجازی در باشگاه، برای ارتقای هواداران 
به سطح وفاداری و حفظ آن ها در این سطح اقدام کنند. از سوی دیگر، یافته های سایر محققان نشان می دهد 
ک��ه نیازه��ا و رفتار مخاطبان شبکه های اجتماعی پیوسته در حال تغییر است. از این رو، کارکردهای اجتماعی 
و روانشناخت��ی مثبت شبکه های اجتماع��ی باشگاه ها،  زمانی مثمرثمر خواهند بود که با توجه به این تغییرات، 

رویکرد جدید و مقتضی را به کار گیرند )منگولد و فولد، 2009 و سی هی، 2017(.
مدیران می توانند با تشویق هواداران در فضای مجازی، شاهد حضور پر شور آنان در استادیوم های ورزشی و 
مسابقات ملی و بین المللی باشند. حضور و استقبال گرم هواداران، همواره تأثیر مثبت و شگرفی بر روحیه تیم 
خودی می گذارد و موجب تنش و ناآرامی در تیم های حریف می شود. جدای از بحث حمایت های معنوی، از 
لحاظ مادی نیز حضور هواداران موجب تقویت بنیه مالی تیم های ورزشی خواهد شد. پشتوانه مالی می تواند 
زمین��ه س��از اتفاق های مثبت در نقل و انتقالات و تقویت تجهیزات و امکان��ات باشد. مدیران بازاریابی تیم ها 
باید همواره درصدد بهبود ارتباط هواداران با تیم باشند.  از این رو بهتر است که رویدادهای سالیانه ای را برای 
ارتباطات حضوری و مستقیم مسئولان تیم با هواداران برگزار نمایند تا هم برای هواداران احترام و منزلت قائل 

شوند و هم هواداران را به حمایت های همه جانبه از تیم ترغیب نمایند. 
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وج��ود دارد که این امر امکان تحلیل های بیشتر را فراهم می کن��د. نتایج نشان داد که کیفیت سامانه   اطلاعات، 
کیفی��ت اطلاع��ات و کیفیت خدمات وزارت ورزش  با استفاده کاربر از سیستم و رضایت کاربر مرتبط است. 
همچنین کیفیت سامانه  با مزایای خالص ارتباط دارد و کیفیت اطلاعات و کیفیت خدمات بر  مزایای خالص 
از طریق استفاده کاربر و رضایت کاربر از سامانه  تأثیر گذارند. بنابراین می توان نتیجه گرفت که موفقیت سامانه  

اطلاعات مدیریت بر اساس مدل دلون و مك لین می تواند بر تسریع در امور و بالا بردن راندمان مؤثر باشد.

واژگان کلیدی: سامانه  اطلاعات مدیریت، وزارت ورزش و جوانان و مدل دلون و مك لین
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مقدمه
جه��ان معاصر ب��ا سرعتی شگفت انگیز در حال تحول است. اگر چه این تحول در تمام دوران وجود داشته 
اس��ت، ولی امروزه این تح��ول چه به لحاظ  محتوا و چه به لحاظ سرعت بی سابقه است. سازمان ها به عنوان 
یکی از بارزترین مشخصه های جوامع امروزی نیز به سرعت در حال تغییر و تحول هستند و نقش سیستم های 
اطلاع��ات مدیریت در این تحولات غیر قابل انکار است. نقش سیستم های اطلاعات مدیریت  فراتر از نقش 
سایر اجزای متشکله سازمان است، چرا که بدون سیستم های اطلاعات، مدیریت سازمان در انجام وظیفه خود 
دچ��ار سخت��ی و فشار می شود؛ به طوری که در محیط متحول، پوی��ا و رقابتی کسب و کار کنونی سازمان ها، 
توس�عه و استقرار سامانه ها اطلاعاتی مدرن و پیشرفته  به صورت بسیار گسترده مورد توجه مدیران قرار گرفته 
و کاربرد این سامانه ها تأثیرات شگرفی را در تسهیل فرآیند مدیریت بر جای گذاشته است. به بیان دیگر، ارائه 
ابزارهای تولید، پردازش و توزی�ع اطلاع�ات ب�ه مدیران سطوح مختلف، این امکان را برای آنها فراهم نموده 
است که با اتکا به دانش بیشتری بتوانند ب�ر جریان حرکت اطلاعات در سازمان خود، نظارت و کنترل بیشتر 
داش�ت��ه باشن��د، م�دیریت س�نجیده و فن�ی تری بر آن اعمال نمایند و تصمیمات درستی اتخاذ کنند )رئوف و 
همک��اران، 1391(. سامانه  های اطلاعات نیاز همیشه سازمان های در حال رشد و پویا می باشد. بیش از هشتاد 
درص��د کار روزانه مدیران صرف دریاف��ت اطلاعات، برقراری ارتباط و استفاده از اطلاعات در طیف وسیعی 
از ام��ور مختلف می شود. از آنجا که اطلاعات مبنای تم��ام فعالیت های سازمان است، سامانه هایی باید وجود 
داشته باشند که اطلاعات را تولید و مدیریت کنند. هدف چنین سامانه هایی، ایجاد تضمین در ارائه  اطلاعات 
صحی��ح و قاب��ل اطمینان در مواقع مورد نی��از و در شکل قابل استفاده است. چنی��ن سامانه هایی، سامانه های 
اطلاع��ات نامگذاری شده اند )ریاحی و همکاران، 1385(. یک��ی از عمومی ترین سامانه های اطلاعاتی که در 
سازمان ها مورد بهره برداری قرار می گیرند، سامانه  اطلاعات مدیریت است. سامانه  اطلاعات مدیریت مفهومی 
اس��ت ک��ه تنها یك یا دو دهه از عمر آن می گ��ذرد و به روش های گوناگ��ون آن را توصیف کرده اند. عموما 
آن را ب��ه نام »سامانه های اطلاعاتی«، »سامانه های اطلاع��ات و تصمیم گیری« و »سامانه  اطلاعات کامپیوتری« 
می شناسند )ثاقب تهرانی،1380(. با توجه به ویژگی خطیر سامانه های اطلاعات مدیریت، مدیران این سامانه ها 
از ارزش بسی��ار زیادی برخوردارند. دامنه  حقوق پرداختی به این افراد در آمریکا سالیانه 100000 تا 300000 
دلاراس��ت )مومن��ی، 2015(. النکیت و همکاران1 )2015( مقاله ای با عن��وان »استفاده از سامانه  های اطلاعاتی 
ب��رای بالا بردن به��ره وری شرکت ها« را ارائه دادن��د که در این پژوهش بر اهمی��ت سامانه های اطلاعاتی که 
موج��ب به��ره وری در شرکت هاست، تأکید شده اس��ت. مطالعات گذشته فقط تئوری های��ی را در این زمینه 
)به��ره وری(  مطرح  کرده بودند. سامانه ه��ای اطلاعات مدیریت، رویدادهای احتمالی آینده، اثربخشی و نرخ 
خروج��ی را ثابت می کنند. علاوه بر این، قابلیت های سامانه های اطلاعات مدیریتی بزرگ تر ما را به درجه ای 
بالاتر از استراتژی های بهره وری هدایت می نمایند. این ظرفیت ها و بسیاری از عوامل پیشنهاد شده، از اجزای 
حیاتی مدیریت سیتم های اطلاعاتی  است که تأثیر مستقیم بر موارد مالی و استراتژی های بهره وری شرکت ها 
دارن��د. ویب��ون و همکاران2 )2015(، پژوهش��ی را با عنوان »توسعه  مدل سیستم ه��ای اطلاعاتی برای توسعه  

1. Al-Nakib Noofal Ahmed Mohsen Mohammed
2. Sounthorn wiboon
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ورزش نخبگ��ان در بین مقامات تایلند« انجام دادند. این مقاله به توسعه  تحلیلی مدل در سیستم های مدیریت 
اطلاعاتی در ورزش سازمان ها کمك کرد. نتایج نشان داد که توسعه  سیستم های اطلاعات مدیریتی با استفاده 
از نرم افزارها، از تصمیم گیری در تمام سطوح مدیریتی پشتیبانی می کند. موفقیت نهایی و حتی بقای سازمان ها 
ب��ه توانایی سازمان در جذب و بکارگیری اطلاعات و دانش و فناوری های جدید بستگی دارد تا بتواند نوعی 
مزی��ت در سازم��ان ایجاد کند. لذا سازمان ها به دنبال ایجاد مدیریت مناسب  با سامانه  های  اطلاعات مدیریت 

هستند )رمضانیان و همکاران،1390(. 
بنابرای��ن، ارزیابی موفقیت سامانه های  اطلاعاتی مدیریتی، یکی از مهم ترین و ارزشمندترین موضوع ها در 
سامانه  اطلاعات مدیریت است که باید در کلیه سازمان ها اعم از بخش عمومی و خصوصی مد نظر قرار گیرد. 
در ای��ن میان، برخی پروژها ب��ا هدف شناسایی عوامل مؤثر بر موفقیت سامانه های اطلاعاتی انجام شده است 
و برخ��ی نیز به ارزیابی می��زان موفقیت سامانه های اطلاعاتی پرداخته اند. به طور کلی، مطالعات انجام شده به 
ابعاد گوناگونی از موفقیت سامانه های  اطلاعاتی اشاره دارند )انکس و همکاران1 ، 2001(. از جمله مهم ترین 
مدل ه��ای مفهومی که در زمینه ارزیابی موفقیت سیستم ه��ای اطلاعات مدیریت توسط محققان مختلف ارائه 
گردیده، می توان به مدل موفقیت زمود2 )1979(، مدل موفقیت ایو و السون3)1984(، مدل موفقیت اولیه دلون 
و مك لین4 )1992(، مدل موفق سدرن )1997( و مدل موفقیت بروز شده دلون و مك لین )2003( اشاره کرد. 
در بین مدل های مطرح شده، مدل بروز شده دلون و مك لین از پایایی و اعتباری بیشتری برخوردار است. در 
این مدل متغیرهای کیفیت اطلاعات، کیفیت سامانه ، کیفیت خدمات، استفاده کاربر از سامانه ، رضایت کاربر از 
سامانه  و مزایای خالص از جمله متغیرهای مهم و تأثیر  گذار در ارزیابی سامانه های اطلاعات مدیریت هستند. 
دل��ون و مك لی��ن با استفاده از پژوهش ه��ای قبلی و تمایل به ارائه بینش عمیق ت��ر در هر یك از ابعاد مدل  
خ��ود توصیف مفصل تری از هر یك از ابعاد و زیر و بم ه��ای موفقیت سیستم های اطلاعات موجود در مدل 
ارائ��ه کردند. ب��ه عقیده مؤلفان، کیفیت سیستم به ویژگی های مورد نیاز ی��ك سیستم اطلاعاتی اشاره می کند. 
برخی از نمونه های اندازه گیری که مؤلفان ارائه کردند عبارت اند از: سهولت استفاده، انعطاف پذیری سیستم، 
قابلی��ت اعتماد سیستم و سهولت یادگیری. بع��د بعدی، کیفیت اطلاعات است. کیفیت اطلاعات نشان دهنده 
خروج��ی سیستم بر حسب چگونگی ارتب��اط، قابلیت فهم، صحت، کامل بودن، به موقع بودن و قابل استفاده 
بودن خروجی تولید شده است. استفاده کاربر، استفاده دریافت کننده اطلاعات در خروجی سیستم اطلاعاتی 
می باشد و رضایت کاربر، پاسخ دریافت کننده به استفاده از خروجی یك سیستم اطلاعاتی معرفی شده است 
)لی و یو5، 2012(. بعد جدید اضافه شده به سیستم، کیفیت خدمات است که در چهارچوب کلی سیستم های 
اطلاع��ات، به پشتیبانی کاربران سیستم از پرسنل حوزه فن��اوری اطلاعات خود  اشاره دارد. همچنین وضوح 
بیشتر بعد »استفاده« است؛ به طوری که نویسندگان این بعد را به صورت زیر شرح می دهند. استفاده در معنای 
فراین��دی باید مقدم ب��ر »رضایت استفاده کننده « باشد. ولی تجربه مثب��ت از استفاده، منجر به رضایت بیشتر 
استفاده کننده خواهد شد. از این رو، آن ها بیان می کنند که رضایت بیشتر استفاده کننده، قصد و نیت به استفاده 
1. Anx  & et al
2. zemud
3. Ayo & allsun
4. Delone & Mclean
5. SeuI K.L Le and lung-Ho  Yu
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را افزای��ش می ده��د و این امر به نوبه خود منجر به استفاده بیشتر خواهد شد )گورلا و همکاران1، 2010(. در 
نهایت بعد مزایای خالص که توسط سدون )1997( مطرح شد، دو مقیاس تاثیر )تاثیر فردی و تاثیر سازمانی( 
را ب��رای توسعه اثر سیستم های اطلاعاتی بر اساس موقعیت در گروه ها، صنایع و جوامع به یك مقیاس واحد 
ب��ه ن��ام مزایای خالص نامگذاری کردند. از پژوهش هایی که از مدل دلون و مك لین استفاده کرده اند می توانیم 
به پژوهش های زاید )2012( که در تحقیقات خود ابعاد سیستم اطلاعاتی را با مدل قابل قبول سیستم و مدل 
دل��ون و مك لی��ن همراه با دو بعد اضافی دیگر شامل پشتیبانی مدیریت��ی و آموزش مورد بررسی قرار و نشان 
می دهد که کیفیت اطلاعات تأثیر معنادار بالایی بر موفقیت سیستم های اطلاعاتی دارد و توسط مفاهیم رفتاری 
و مشاهده دنبال می شود. همچنین نتایج کلی نشان داد که مدل پیشنهادی جهت تصمیم گیری در سازمان همراه 
با ارزیابی پیاده سازی سیستم اطلاعات نیز مفید است. فلوروپلوس و همکارانش2 )2010( در پژوهشی جهت 
اندازگی��ری پروژه دولت الکترونیکی مربوط به سیستم های اطلاعاتی مالی و خدمات امور مالی، مالیات یونان 
از منظ��ر کارکنان متخصص که در سازمان مالیات های عمومی کار می کردند، نشان دادند که کیفیت خدمات، 
کیفیت اطلاعات و کیفیت سیستم به طور قابل توجهی از سودمندی درك شده مشتق شده اند. زمانی که سیستم 
اطلاعات مالیاتی استفاده می شد، کیفیت خدمات تاثیر قوی تری از دو عامل دیگر کیفیت ارائه می دهد تا آنجا که 
به طور کلی به رضایت کاربر مربوط می شود. کیفیت خدمات و کیفیت اطلاعات از عوامل قابل توجه رضایت 
کارب��ر در زمان استفاده از سیستم اطلاعات مالیاتی می باشند. سودمندی درك شده شاخصی قویتر از رضایت 
کاربر است. تاثیر کیفیت سیستم روی سودمندی درك شده بسیار پایین بود، ولی در رضایت کاربر تاثیر نداشت 

وکیفیت سیستم فاکتوری بسیار مهم در تعیین احساس سودمندی و رضایت می باشد.
ب��ا توج��ه به مطالب ذکر شده و پیشینه موضوع و تحقیق های انج��ام گرفته آنچه بر می آید این است که در 
زمینه سازمان های ورزشی پژوهش های اندکی به بررسی متغیر های فوق پرداخته اند. همچنین در مورد ارزیابی 
سامانه ه��ای اطلاعات مدیریت در وزارتخانه ورزش و جوانان تا به امروز تحقیقی جامع یافت نشده است. بر 
همی��ن اساس ه�دف اصلی در این پژوهش، ارزی�ابی می�زان موفقی�ت سامانه های اطلاعات مدیریت وزارت 
ورزش و جوانان است که بر اساس مدل تعدیل شده دلون و مك لین ارائه شده است. لذا محقق درصدد ارزیابی 
می��زان موفقیت سامانه های اطلاعات مدیری��ت وزارت ورزش و جوانان براساس مدل دلون مك لین است که 
مدل پژوهش و روابط بین متغیرهای آن در شکل 1 آورده شده است. پس این مقاله می تواند گام های مؤثری 
در جه��ت بهبود سامانه های اطلاعات مدیریت در وزارتخان��ه ورزش و جوانان بردارد، و به تبع آن کارایی و 

راندمان سازمان را بالا ببرد و سرعت انجام کارها را تسریع بخشد.

1. Gorla  &et al
2. Jordan Floropoulos et al.
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شکل 1: چارچوب نظری پژوهش 

روش شناسی پژوهش
این تحقیق از نوع توصیفی- پیمایشی و از نظر هدف، کاربردی است و به صورت میدانی و پرسشنامه ای با 
استفاده از نظرات مدیران و کامندان وزارت ورزش و جوانان جمهوری اسلامی ایران انجام گرفته است. محقق 
در ای��ن پژوهش سعی نموده است وضعیت موجود را بدون هیچ گونه دخالت یا استنتاج ذهنی خود، به طور 
دقی��ق و کامل توصیف نماید. جامعه آماری این پژوهش را کلی��ه مدیران و کامندان وزارت ورزش و جوانان 
جمهوری اسلامی ایران  تشکیل می دادند. برای نمونه گیری از روش نمونه گیری تصادفی استفاده شد. از آنجا 
که ما در تحلیل های خود مجبور به استفاده از تحلیل معادلات ساختاری بودیم، با استفاده از قانون سر انگشتی 
جهت تحلیل معادلات ساختاری حجم نمونه بین 5 تا 20 برابر تعداد متغیرهای مشاهده پذیر )که شامل سوالات 
پرسشنامه می شود( انتخاب گردید )پهلوان شریف و همکاران، 1394(. لذا ما عدد حجم را 10 در نظر گرفتیم 
ک��ه با توجه به تعداد متغیرهای مشاهده پذیر که  عدد 32 می باشد، حداقل حجم نمونه 320 تعیین گردید. لذا 
350 عدد پرسشنامه در میان کارمندان و مدیران توزیع و تعداد 329 پرسشنامه برگشت گردید. با توجه به این 
اینک��ه پژوهش حاضر، یك پژوهش میدانی و کاربردی است، برای جمع آوری اطلاعات از دو روش بررسی 
اسناد و مدارك و روش میدانی استفاده شد. در روش میدانی برای جمع آوری داده ها از طریق پرسشنامه ها، ابتدا 
با مدیریت وزارت ورزش و جوانان هماهنگی های لازم برای دریافت مجوز جهت حضور در وزارتخانه انجام 
شد. بعد از دریافت مجوز، پرسشنامه ها  در بین مدیران و کامندان وزارت ورزش و جوانان پخش گردید. بعد 
از پخش پرسشنامه ها در بین آن ها، توضیحات لازم در مورد نحوه پر کردن پرسشنامه ها به آن ها داده و سپس 
پرسشنامه های پر شده جمع آوری شد. پرسشنامه مورد استفاده، »پرسشنامه بومی سازی شده اس�تاندارد دلون  
و مك لین« )2003( از ن�وع مقی�اس پنج رتبه ای طیف لیکرت بود که پای�ایی آن در پژوهش رئوف و همکاران 
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)1391( براب��ر 0/89 گ��زارش شده است. همچنین کل سوالات پرسشنامه 32 عدد بود که سوالات 9-1 متغیر 
کیفیت اطلاع��ات، سوالات 10-16 متغییر کیفیت سیستم، سوالات 17-21 کیفیت خدمات، سوالات 27-22 
متغی��ر منافع خالص، سوالات 28-30 متغیر استفاده و س��والات 31-32 متغیر رضایت کاربر را می سنجیدند. 
برای ارزیابی روایی پرسشنامه نیز از روایی صوری و محتوای استفاده شد؛ بدین صورت که پرسشنامه همراه 
ب��ا اهداف پژوهش در بین متخصصان پخش و نظرات آن ها ب��ر روی پرسشنامه اعمال گردید. همچنین قابل 
ذک��ر است برای ارزیابی پایایی پرسشنامه از دور روش آزمون- پس آزمون و ضریب آلفاکرونباخ استفاده شد. 
در روش آزم��ون- پس آزمون پرسشنامه  در یك مطالعه آزمایشی پرسشنامه توسط 20 نفر از جامعه آماری در 
دو مرحله با فاصله  زمانی 7 روز تکمیل و سپس ضریب همبستگی متغیرها در بین دو مرحله محاسبه گردید 

)جدول1(. در گام بعدی نیز ضریب آلفای کرونباخ سوالات پرسشنامه محاسبه گردید )جدول 2(.

جدول 1: ضریب همبستگی آزمون – پس آزمون پرسشنامه 

ضریب همبستگیخرده مقیاس ها
0/81کیفیت اطلاعات
0/84کیفیت سیستم
0/82کیفیت خدمات
0/82استفاده کاربر
0/83رضایت کاربر
0/84مزایای خالص

82/66مجموع

اع��داد ب��ه دست آمده در جدول 1، نشان دهنده  این است که بی��ن خرده های مقیاس های پرسشنامه، در دو 
مرحل��ه آزمون– پس آزمون همبستگی معن��اداری وجود دارد؛ یعنی پرسشنام��ه از قابلیت اعتماد و به عبارت 

دیگری از پایایی لازم برخوردار است.

جدول 2: ضریب آلفاکرونباخ پرسشنامه 

ضریب آلفاکرونباخخرده مقیاس ها
0/89کیفیت اطلاعات
0/88کیفیت سیستم
0/94کیفیت خدمات
0/87استفاده کاربر
0/91رضایت کاربر
0/91مزایای خالص

0/90مجموع
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نتایج به دست آمده از جدول 2، نشان می دهد ضرایب آلفای کرونباخ بزرگتر از مقدار استاندارد 0/7 است. 
پ��س نتیجه می گیریم پرسشنامه ه��ا از پایایی درونی مناسبی برخوردار هستند. این مقدار نشان دهنده  آن است 
ک��ه پرسشنامه مورد استفاده از قابلیت اعتماد و یا به عب��ارت دیگر از پایایی خیلی خوبی برخوردار می باشد. 
همچنین برای تجزیه و تحلیل داده های به دست آمده، علاوه بر آمار توصیفی از روش آمار استنباطی استفاده 
شد. برای ارزیابی ارتباط بین فاکتورهای تعیین کننده ارزیابی از ضریب همبستگی پیرسون و از تحلیل عاملی 
تأیی��دی جه��ت ارائه و تأیید مدل استفاده شده است. در نهایت ب��ا استفاده از تحلیل مسیر آثار مستقیم و غیر 
مستقیم متغیرها مورد سنجش قرار گرفت. علاوه بر این، اثر کل�ی نی�ز محاس�به خواهد شد که حاصل جمع دو 
اثر مستقیم و غیر مستقیم است. برای تجزیه و تحلیل داده های در این پژوهش، از  دو نرم افزار Amos نسخه 

20 و SPSS استفاده شده است.

یافته های پژوهش
در بخش نتایج و یافته های تحقیق ابتدا ویژگی های جمعیت شناختی شرکت کنندگان در پژوهش ارائه  و در 

ادامه تجزیه وتحلیل استنباطی پژوهش انجام می شود. 
نتایج به دست آمده برای متغیر سن حاکی از آن است که از میان پاسخ دهندگان به پرسشنامه از لحاظ سن 
14/1 درص��د کمت��ر از 24، 57/8 درصد بین 24 تا 35 س��ال و 28/1 درصد بالای 30 سال می باشند. نتایج به 
دس��ت آم��ده برای متغیر جنسیت حاکی از آن است که 97 نفر معادل 30/6 درصد از کل نفرات شرکت کننده  
در پژوه��ش مرد و 222 نف��ر معادل 69/4 درصد از کل نفرات شرکت کننده در پژوهش زن بوده است. نتایج 
به دست آمده برای متغیر میزان تحصیلات حاکی از آن است که از میان پاسخ دهندگان به پرسشنامه از لحاظ 
سط��ح تحصی��لات، 72/5 درصد در مقطع لیسانس و پایین، 22/8 درصد در مقطع فوق لیسانس و 4/7 درصد 
در مقط��ع دکتری می باشند. همچنین نتایج به دس��ت آمده برای متغیر مدت تکرار استفاده از سیستم حاکی از 
آن اس��ت ک��ه 10/64 درصد هیچ بار در ماه، 28/4 درصد 1 بار در ماه، 36/3 درصد 4 بار در ماه، 13/4 درصد 
30 بار در ماه و 11/3 درصد بیش از 1 بار در ماه استفاده می کرده اند. برای بررسی توزیع داده ها نیز از آزمون 
کمولموگروف - اسمیرنوف استفاده شد که نتایج به دست آمده حاکی از آن است مقادیر سطح معنی دار برای 
کلیه متغیرهای مستقل و وابسته بزرگتر از سطح آزمون یعنی α =0/05  می باشد؛ بنابراین همه متغیرها دارای 

توزیع نرمال می باشند.
جدول 3: میانگین و انحراف معیار متغیرهای مدل

انحراف معیارمیانگینمتغیر
29/87/4کیفیت اطلاعات
20/94/7کیفیت سیستم
15/94/1کیفیت خدمات
20/36/7مزایای خالص

9/72/2استفاده از سیستم
6/42/1رضایت کاربر
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با توجه به جدول 3، چنین نتیجه گیری می شود که متغیر کیفیت اطلاعات دارای میانگین 29/8، متغیر کیفیت 
سامان��ه  دارای میانگین 20/9، متغیر کیفیت خدمات دارای میانگین 15/9، متغیر مزایای خالص دارای میانگین 
20/3، متغیر استفاده از سامانه دارای میانگین 9/7 و متغیر رضایت کاربر دارای میانگین 6/4 می باشد. همچنین 
در بخش آمار استنباطی از ضریب همبستگی پیرسون برای تعیین می�زان تغییرپ�ذیری متغی�ر وابس�ته و از مدل 

برازش شده برای تأیید مدل در تحلیل عاملی استفاده شده است.

جدول 4: نتایج آزمون ضریب همبستگی

سامانه  
اطلاعات 

کیفیت 
اطلاعات

کیفیترضایت کاربراستفاده کاربرکیفیت سیستم
 خدمات

مزایای خالص

کیفیت 
اطلاعات

P=0/001کیفیت سیستم
R=0/53

P=0/001استفاده کاربر
R=0/45

P=0/001
R=0/32

P=0/001رضایت کاربر
R=0/67

P=0/001
R=0/55

P=0/001
R=0/41

کیفیت 
خدمات

P=0/001
R=0/50

P=0/001
R=0/48

P=0/001
R=0/55

P=0/001
R=0/68

P=0/001مزایای خالص
R=0/61

P=0/001
R=0/46

P=0/001
R=0/40

P=0/001
R=0/41

P=0/001
R=0/56

همان گونه که اطلاعات حاصل از جدول 4 نشان می دهد، نتایج همبستگی به گونه ای است که می توان بیان 
کرد که در سطح معناداری 0/99 درصد میان متغیرهای اصلی موجود همبستگی وجود دارد که نشان از سطح 

مناسبی است که این امر امکان تحلیل های بیشتر را فراهم می کند.
ب��ه منظور تحلیل ساختار درونی پرسشنامه و کشف عوامل تشکیل دهنده هر سازه یا متغیر مکنون، از ابزار 
تحلی��ل عامل��ی تاییدی استفاده می شود. همچنین در این بخش یا استف��اده از تحلیل عاملی تاییدی، معادلات 

اندازه گیری شده مربوط به هر سازه )متغیر مکنون(، استخراج و تفسیر می شوند.
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شکل2: تحلیل عاملی تاییدی مدل سامانه  مدیریت اطلاعات وزارت ورزش و جوانان

هم��ان گونه ک��ه اطلاعات حاصل از شکل 2 نشان می دهد، کیفیت سامانه  وزارت ورزش و جوانان به طور 
مثبت بر استفاده از سامانه  تأثیر  می گذارد؛ کیفیت سامانه  اطلاعات مدیریت وزارت ورزش و جوانان بر استفاده  
کاربر از سامانه  اطلاعات مدیریت اثر دارد؛ کیفیت خدمات وزارت ورزش و جوانان به طور مثبت بر رضایت 
استفاده کاربر اثر می گذارد؛ استفاده کاربر از سامانه  اطلاعات مدیریت بر مزایای خالص اثر دارد؛ کیفیت سیستم 
اطلاع��ات وزارت ورزش و جوانان به طور مثبت بر رضای��ت کاربر تأثیر  می گذارد؛ کیفیت خدمات وزارت 
ورزش و جوان��ان به طور مثبت بر رضای��ت کاربر تأثیر می گذارد؛ استفاده کاربر از سیستم اطلاعات مدیریت 
وزارت ورزش و جوان��ان ب��ه طور مثبت بر مزایای خالص تأثیر  می گ��ذارد؛ رضایت کاربر وزارت ورزش و 
جوانان به طور مثبت بر مزایای خالص تأثیر می گذارد؛ مزایای خالص وزارت ورزش و جوانان به طور مثبت 
بر استفاده کاربر تأثیر  می گذارد؛ مزایای خالص وزارت ورزش و جوانان به طور مثبت بر رضایت کاربر تأثیر  
می گذارد؛ کیفیت اطلاعات مدیریت وزارت ورزش و جوانان به طور مثبت بر مزایای خالص تأثیر  می گذارد؛ 
کیفیت سیستم  اطلاعات مدیریت وزارت ورزش و جوانان به طور مثبت بر مزایای خالص تأثیر  می گذارد و 

کیفیت خدمات  وزارت ورزش و جوانان به طور مثبت بر مزایای خالص تأثیر  می گذارد.

بحث و نتیجه  گیری
ه��دف پژوهش حاضر، ارزیابی موفقیت سامانه   اطلاعات مدیریت وزارت ورزش و جوانان بر اساس مدل 
دل��ون و مك لی��ن بود که نتایج ارزیابی عوامل موجود در مدل بر حسب میانگین امتیاز داده شده نشان می دهد 
ک��ه عامل کیفیت سیست��م توسط افراد متوسط، کیفیت خدمات، کیفیت اطلاع��ات، رضایت کاربر، استفاده از 
سیست��م و مزایای شبکه در سطح بالاتر از متوسط ارزیابی شده است. در نتیجه میزان موفقیت سیستم وزارت 
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ورزش و جوانان بالاتر از حد متوسط می باشد. شش متغیر کیفیت اطلاعات، کیفیت سیستم، کیفیت خدمات، 
استف��اده  کاربر از سیستم، رضایت کاربر از سیست��م و مزایای خالص از جمله متغیر های مهم و تأثیر  گذار در 
ارزیاب��ی سامانه های اطلاع��ات مدیریت هستند و در مدل تأیید شده با استف��اده از مدل برازش نکویی نحوه  
ارتب��اط متغیره��ا در شکل نمایان شده است که نتایج نشان  می دهد رضایت تاثیر مستقیم و قوی تری بر منابع 
خال��ص نشان می دهد و بیانگر اهمیت رضایت کارمن��دان در افزایش منابع خالص از دیدگاه آن هاست؛ بدین 
معنا که برای افزایش موفقیت سیستم وزارت ورزش و جوانان، مدیران باید رضایت کارمندان  از این سیستم 
را با بهبود سه گانه کیفیت )سیستم، اطلاعات و خدمات( افزایش دهند. همچنین کیفیت خدمات و نیز کیفیت 
اطلاع��ات دارای همبستگ��ی و تاثیر بیشتری بر رضایت کاربر، استفاده از سیستم و مزایای خالص دارند. تاثیر 
کیفی��ت خدم��ات و کیفیت اطلاعات بر رضایت کاربر و استفاده از سیست��م اساساً بیشتر از کیفیت سیستم به 
دست آمده است. بنابراین، مدیران باید توجه بیشتری بر بهبود و ارتقای شاخص های کیفیت خدمات و کیفیت 
اطلاعات نمایند. کشته گر و همکاران )1392( نیز با به کارگیری مدل اصلاح شده دلون و مك لین نشان دادند 
ک��ه کیفیت اطلاعات، کیفیت سیستم و کیفیت خدمات ب��ر استفاده و رضایت کاربر از سیستم اطلاعاتی تأثیر 
مثب��ت دارد و در نهای��ت این که استفاده از سیستم اطلاعاتی و رضایت کارب��ر از سیستم اطلاعاتی با مزایای 
خالص درك شده رابطه مثبتی دارند و این نتایج با موارد به دست آمده در این تحقیق مطابقت دارد. همچنین 
وفا و احمدی)1392( در تحقیقی با عنوان »سنجش اثربخشی سیستم اطلاعات مدیریت مجتمع فولاد مبارکه 
ب��ر اساس مدل موفقیت دلون و مك لی��ن« نشان دادند که سیستم اطلاعات مدیریت مجتمع فولاد کاملًا موفق 
و اثر بخ��ش است و تمامی ابع��اد مدل به جز کیفیت سیستم را بالاتر از میانگین ارزیابی کرده است که باز هم 

نشان دهنده ارزیابی موفق همسو با نتایج تحقیق می باشد. 
نتایج به دست آمده از این پژوهش نشان می دهد که برای افزایش منابع خالص، مدیران وزارتخانه باید این 
سیستم ها را با کیفیت اطلاعات، کیفیت خدمات و کیفیت سیستم خوب که به نوبه خود بر استفاده و رضایت 
کارمن��دان از سیست��م تاثیر می گذارند، توسعه دهن��د. بنابراین با در نظر گرفتن این م��دل و بکارگیری آن در 
سازمان ها امید است که راندمان و بازدهی افزایش یابد و مدیران تصمیمات بهینه ای را در زمانی کوتاه بگیرند.
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ارتباط بین سبک رهبری تحول گرا ، خلاقیت و نوآوری 

سازمانی در ادارات تربیت بدنی آموزش و پرورش کشور
عین الله صادقی نیارکی1

 مهدی نادری نسب2 
 رحیم رمضانی نژاد3 

تاریخ دریافت مقاله: 1398/1/10
                                                                                 تاریخ پذیرش مقاله:1398/1/24

ام��روزه سبك رهبری یك واژه کلیدی برای تطبیق موفق سازمان ها با نوآوری و خلاقیت می باشد و سبك 
رهبری تحول گرا به دلیل ویژگی های برجسته می تواند به خوبی این نقش را ایفا کند. لذا این مطالعه ارتباط 
بین سبك رهبری تحول گرا، خلاقیت و نوآوری سازمانی در ادارات تربیت بدنی آموزش و پرورش کشور را 
بررس��ی می کن��د. پژوهش حاضر از نوع توصیفی- پیمایشی است که به توصیف، همبستگی، تحلیل روابط و 
مقایسة بین متغیرهای تحت بررسی در دو گروه مدیران و معاونان )گروه اول( و همچنین کارکنان و کارشناسان 
مسئ��ول تربیت بدنی)گ��روه دوم(  ادارات آموزش و پرورش کشور در سال 1397 پرداخته است. نمونة مورد 
مطالعه در این تحقیق برابر جامعة آماری و به صورت کل شمار می باشد. متغیرهای این پژوهش، سبك رهبری 
تحول گرا مرتبط با مدیران و معاونان و خلاقیت و نوآوری سازمانی مرتبط با کارکنان و کارشناسان مسئول بود.
در این تحقیق از »پرسشنامه های رهبری چندعاملی« )MLQ-5x( باس و آوولیو )2000( و »نوآوری سازمانی 
و خلاقیت« لاله گومشلوگلو وآروزسو )2009( پس از تعیین اعتبار و ثبات و پایایی استفاده شد. یافته ها نشان 
داد که بین رهبری تحول گرا با خلاقیت و همچنین نوآوری کارکنان و کارمندان ارتباط معنی داری وجود دارد 

و توانمندی و انگیزه های کارکنان  متاثر از سبك رهبری تحول گراست.

واژگان کلیدی: سبك رهبری تحول گرا، خلاقیت و نوآوری
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3. استاد، مدیریت ورزشی، دانشکده تربیت بدنی و علوم ورزشی، دانشگاه گیلان،گیلان، ایران
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مقدمه
سازمان موفق، ویژگی مهمی دارد که آن را از سازمان ناموفق متمایز می کند و آن رهبری پویا و مؤثر است. 
رهبری در هرسازمان، تابعی از اجرای نقش ها و سبك های گوناگون است تا بدین طریق با نفوذ بر زیردستان 
آن ها را به سوی تحقق هدف های تیمی سوق دهد )مارتنز، 2007 و کاکیوگلو، 2003(. رهبری اغلب به ماهیت 
نفوذ و نقش افراد به عنوان رهبران تعریف می شود. محققان، رهبری را از لحاظ فرآیندهای گروهی، صفات و 
رفتارها را به عنوان ابزاری برای دستیابی به اهداف تعیین کرده اند. در محیط کار امروزی بر انطباق سازمان ها 
با تغییرات محیطی تاکید می شود و رهبران باید چگونگی این انطباق را درك نمایند و پیروان را به فکر و عمل 
خلاقان��ه در توسعه محصولات و خدمات جدید و طراح��ی فرایندهای کاری جدید و حل مسئله، تشویق و 

هدایت کنند.)هنریکه کاریورو و تیاگو اولیویرا1 ، 2019(
سبک��ی که مدیران در رهبری به نمای��ش می گذارند، مطابق با بیشتر پژوهش های انجام شده روی موفقیت یا 
عدم موفقیت مدیران تاثیر می گذارد. برنز )1978( معتقد است تمام مدیران را بر حسب سبك رهبری می توان به 
دو دستة عمل گرا و تحول گرا تقسیم کرد. رهبران تحول گرا ضمن تعامل با پیروان خود به جستجوی راه های نو 
در حل مشکلات می پردازند؛ به طوری که در مقایسه با شرایط عادی، هم خود و هم پیروانشان به سطح بالاتری 
از موفقی��ت می رسند )یوکی2 ، 1994(. رهبران عمل گرا در تعامل با پی��روان خود رابطة قراردادی یا دادوستدی 
دارن��د؛ به طوری که زیردستان برای عملکرد عالی تر و بهبود در انجام وظایف، پاداشی ملموس دریافت می کنند 
و کنترل می شوند و در صورت رعایت نکردن ضوابط و مقررات یا نرسیدن به اهداف مطابق با استانداردها تنبیه 
می شوند )ایپینمورتی3 ، 2005 و آوولیو4 ، 1999(. مدیر باید به تقویت ویژگی های هر دو سبك رهبری عمل گرا 
و تحول گرا در خود بپردازد و از آن ها در شرایط مختلف و به نسبت های مختلف در شرایط یکسان بهره گیرد، 
اما  شواهد تحقیقاتی حاکی از آن است که رهبران تحول گرا از رهبران عمل گرا موفق ترند )باس و آوولیو، 1990؛ 
مالدون5 ، 2003(. از دیدگاه باس )1990( رهبر تحول گرا در تلاش برای گسترده کردن دامنة علایق زیردستانش و 
برانگیختن آن ها به سوی پذیرش مأموریت تیم، گروه یا سازمان است و برای شناخت افرادی که با او کار می کنند، 
وق��ت صرف می کند )آوولیو، 1999(. ب��اس )1998( اشاره می کند که رهبران تحول گرا تلاش می کنند تا فرد از 
نیازه��ای اولی��ه )فیزیولوژیك و امنیت( پا را فراتر بگذارد و به سوی نیازهای مهم تر )موفقیت و خودشکوفایی( 
گ��ام بردارد. رهبری تحول گرا دارای مؤلفه های نفوذ کمال گرایانه6 ، رفتار کمال گرایانه7، روحیة ایجاد انگیزش8، 
ترغیب به تلاش فکری9 و توجه به تفاوت های فردی10 است )باس، 2006(. سبك رهبری، یك واژه کلیدی برای 
تطبیق موفق سازمان ها با نوآوری و خلاقیت می باشد. نوآوری، فرایند دریافت فکر خلاق و تبدیل آن به محصول، 

1. 1. Henrique Carreiro, Tiago Oliveira
2. Yuki 
3. Ipinmaoroti 
4. Avolio
5. Muldoon  
6. Idealized Influence )II(
7. Idealized Behavior )IB(
8. Inspirational Motivation )IM(
9. Intellectual Stimulation )IS(
10. Individual Consideration )IC(
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خدم��ات و یا شیوهای نو برای انجام دادن کارهاست. نوآوری ناشی از خلاقیت است و به عمل آوردن فکر بدیع 
را  نوآوری گویند )هنریکه کاریورو و تیاگواولیویرا، 2019 (.آنچه باید مورد توجه قرار گیرد تمایز بین نوآوری و 
استفاده از نوآوری است. اگر محتوای دانش مورد نیاز برای تحقق یك نوآوری مدنظر قرار گیرد، در دستیابی به این 
دانش دو حالت ممکن است اتفاق بیفتد:  نخست خلق دانش جدید است، یعنی دانش مورد نیاز برای این نوآوری 
توس��ط خود سازمان که نوآوری را انجام می دهد، خلق شود و دیگری ج��ذب دانش از خارج است که می تواند 

توسط مدیریت اتفاق بیفتد) لاله گومشلوگلو وآروزسو1 ، 2009(.
مرتض��ی پایمرد و همکاران در س��ال 1396 در تحقیقی با عنوان »بررسی ارتباط سبك رهبری تحول گرا با 
هوش عاطفی ، عملکرد و بهره وری سازمان های ورزشی« به این نتیجه رسیدند که سبك رهبری تحول گرا بر 

عملکرد و توانمندی کارکنان اثر گذار است.
نورشاهی و یمنی دوزی در سال 1394 در تحقیق خود بیان کردند که سبك های رهبری تحول گرا بر ابعاد 

نفوذ آرمانی در کارکنان و انگیزش الهام بخش اثر گذار است و میزان موفقیت سازمان ها را افزایش می دهد.
محمدرض��ا چالشتری و مهرزاد حمیدی در س��ال 1389در تحقیقی با عنوان »رابطه سبك های تحول گرا با 
تبادلی و عدالت سازمانی و ارائه مدل در سازمان های ورزشی« به این نتیجه رسیدند که رهبری تحول گرا پیش 

بینی کننده قوی تری برای عدالت سازمانی و نوآوری کارکنان می باشد.
محمد حسین انصاری و همکاران در سال 1389در اداره کل تربیت بدنی استان تهران تحقیقی را انجام دادند 
ک��ه نتایج این تحقیق نشان داد که ارتباط مثبت و معناداری بین سبك مدیریت، انگیزه های درونی و خلاقیت 

کارکنان وجود دارد.
یافته ه��ای تحقیق حمیدرضا قزلسفل��و و محمد کشتی دار در سال 1389 با عن��وان »تاثیر سبك های نوین 
مدیریت��ی ب��ر میزان خلاقیت – اثربخشی و جابه جایی منابع انسانی در سازمان های ورزشی« بیانگر آن بود که 
می��زان بروز ایده ه��ا و اندیشه های نو همراه با خلاقیت در هیات های ورزشی که از سبك مدیریت تحول گرا 

بهره می بردند بیشتر از هیات هایی بود که از سبك های مدیریتی متفاوت تر استفاده کرده بودند.
فرزاد غفوری و همکاران در سال 1388 در پژوهشی با عنوان »ارتباط بین سبك رهبری مدیران با خلاقیت 
معلم��ان تربیت بدنی« به این نتیج��ه رسیدند که بین رهبری تحول گرا با خلاقیت رابطه مستقیم و معنی داری 
وجود دارد. همچنین، مقدار حجم واریانس حاکی از آن بود که میزان خلاقیت، 0/41 به عامل رهبری تحول 
گرا مربوط می شود و همچنین ضریب معیاری بتا در مورد متغیررهبری تحول گرا، این متغیر را به عنوان عامل 

پیش بینی کننده خلاقیت معرفی می کند.
تحقیق��ی توسط قهرم��ان تبریزی در سال 1384 انجام شد که نتایج حاصله نش��ان داد رهبری تحول گرا با 

خلاقیت ، عملکرد مناسب، احساس مفید بودن کارمندان و توانمندی روانی آنان ارتباط معنی داری دارد. 
هنریکه کاریورو و تیاگواولیویرا )2019( در تحقیقی با عنوان  »تاثیر رهبری تحول گرا در انتشار نوآوری در 
شرکت ها«  به این نتیجه رسیدند که سبك رهبری، یك عامل کلیدی برای سازمان هاست تا بتوانند طرح های 

نوآورانه را با موفقیت انجام دهند.
اجزای برنامه جامع نظیر چشم انداز، تحریك فکری، حمایت رهبری و شخصی و به رسمیت شناختن گروه 

1. Gumusluoglu Lale and Arzu Ilsev
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برای تصمیم گیری مهم است، ولی رهبری تحول گرا جهت دهنده اصلی  همه این ابعاد است. مطالعه حاضر 
نشان می دهد که درك تأثیر مولفه های سبك رهبری در توسعه و انتشار نوآوری تاثیر معنی داری دارد.

ژانا کامرهوف، اولیور لاستین و آسترید شوتز1 )2018( در تحقیق خود به این نتیجه رسیدند که سبك رهبری 
تح��ول گرا با رضایت شغلی وعملکرد مرتبط است و همچنین بین خلاقیت و نوآوری سازمانی ارتباط معنی 
داری وج��ود دارد. بع��لاوه، سبك رهبری تحول گرا بر عملکرد کارکنان، ارتباطات سازمانی و رضایت شغلی 

تاثیر معنی داری دارد.
نیکولاس باستاردوز و رابرت باکلوند2 )2017( در تحقیقی با عنوان »رهبری تحول گرا در ورزش: وضعیت 
فعل��ی و آین��ده رهبران ورزشی« بیان کردند که با توجه به حجم وسیع دانش موجود در روانشناسی سازمانی، 
نظریه رهبری تحول گرا، چارچوب مناسبی برای مدیریت ارائه می دهد. با این حال، مطالعات نشان می دهد که 
یافته های تجربی تنها می تواند راهنمایی های محدودی را ارائه دهد. باید به این نکته توجه کرد که به جای تکرار 
اشتباهات، وقت آن است که محققان با نگاه کاربردی پژوهش های مستمری را در عمل و سیاست گذاری های 

حرفه ای و شغلی مرتبط با سبك رهبری تحول گرا انجام دهند. 
آنات��ا راج و همک��اران3 )2016( در پژوهشی ب��ا عنوان »رهبری تحول گرایی مدرس��ان مدرسه و سلامت 
سازمانی معلمان ابتدایی در مالزی« به این نتیجه رسیدند که رهبری تحول گرا بیشتر بر تغییر تمرکز می کند و 
معلم��ان و مدرسان را به »پیروی از دیدگاه و اه��داف مشترك یك سازمان ،خلاقیت ، حل مسائل نوآورانه و 

ایجاد ظرفیت پیروی از رهبری« سوق می دهد.
 یافته های پژوهش مریم خوش لحن و فرزاد ستاری )2016( با عنوان »رهبری در پیش بینی بازیابی خدمات« 
نشان می دهد که )1( رهبری تحول گرا و )2( چابکی سازمانی در بازیابی خدمات تاثیر معنی دار و مثبتی دارند. 
علاوه بر این، یافته ها نشان داد که استفاده مناسب از چابکی سازمانی و تحول سازمانی می تواند سازمان را به 
بهبود خدمات بهتر و مناسب تر هدایت کند. نقش متقابل این دو عامل می تواند مدیران سازمان های دولتی را 

برای توجه بیشتر به سبك های رهبری اعمال شده در این سازمان ها یاری رساند.
یافته های فاروك ایسکانا ، گوکنور اسنارب و آتان ناکتیوب4 )2014( در تحقیقی با عنوان »تأثیر سبك رهبری 
تح��ول گرا بر عملکرد سازمانی و نوآوری«  نشان داد که که رهبری تحول گرا با عملکرد سازمانی و نوآوری 

رابطه مثبت و معنی داری دارد.
یافته ه��ای تحقیق سارمینا سماد5 )2012( با عنوان »تأثیر ن��وآوری ورهبری تحول گرا برعملکرد سازمانی« 
نشان داد که رهبری تحول گرا و نوآوری با عملکرد سازمانی ارتباط معنی داری دارد. نتایج نشان می دهد که 
رهبری تحول گرا و نوآوری به طور قابل توجهی عملکرد سازمانی را در سازمان ها افزایش داده است. همچنین 
ای��ن مطالعه نشان می دهد که جنبه کاریزماتیك سبك رهبری تحول گرا به عنوان مهمترین عامل تاثیرگذار بر 

نوآوری و عملکرد سازمان به حساب می آیند.
لال��ه گومشلوگلو وآروزسو )2009( در تحقی��ق خود در سازمان های دولتی کشور ترکیه به این نتیجه رسید 
1. Jana Kammerhoff, Oliver Lauenstein, Astrid Schütz
2. Nicolas Bastardoz and Robert Eklund 
3. Anantha Raj and etal
4. Faruk Işcana , Göknur Ersarb , Athan Naktiyok    
5. Sarminah Samad     
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ک��ه بی��ن رهبری تحول گرا و خلاقیت سازمانی و همچنین نوآوری ارتب��اط معنی داری وجود دارد و رهبری 
تحول گرا تاثیر معنی داری بر افزایش توانمندی کارکنان و ایجاد انگیزه در آنان دارد.

بسیاری از تحقیقات بیان می کنند که رهبری تحول گرا دارای اهمیت زیادی است، در حالی که برخی دیگر 
از تردی��د در کارب��رد آن سخن می گویند )دوهرتی و دانیل چاك1، 1996؛ چلادوری2، 2001(. بنابراین تحقیق 
در خص��وص ض��رورت توجه به این سبك رهبری در ورزش، چه برای ح��ال و چه برای آینده حائز اهمیت 
زیادی است )گومزِ،2006(. از آنجا که یافتن سبك رهبری ای برای مدیران که بتواند موجبات رشد سازمان را 
فراهم سازد از مسائل پیش روی سرپرستان و مدیران سازمان های ورزشی است، می توان گفت که مسئلة پیش 
روی این تحقیق، نبود آگاهی از ارتباط و بعضاً تأثیر سبك  رهبری تحول گرای مدیران بر برخی از ویژگی های 
سازمانی است. بنابراین در این پژوهش محقق بر اساس مدل زیر که برگرفته از مدل لاله گومشلوگلو وآروزسو 
می باش��د، به دنبال پاسخ به این سوال است که چه ارتباطی بین سبك رهبری تحول گرا و خلاقیت و نوآوری 

سازمانی درمدیران تربیت بدنی آموزش وپرورش کشور وجود دارد؟

 

خلاقیت کارکنان و  رهبري تحول گرا

 سازمان

 نوآوري سازمانی

 انگیزش درونی

 توانمندسازي روانی کارکنان

 درک حمایت از نوآوري

مدل پژوهش بر اساس الگوی لاله گومشلوگلو وآروزسو ) 2009(

روش شناسی پژوهش
این پژوهش از نوع توصیفی- پیمایشی است. در این پژوهش به توصیف، همبستگی، تحلیل روابط و مقایسة 
بی��ن متغیرهای تحت بررسی پرداخته ش��ده است. جامعة آماری این تحقیق شامل دو گروه مدیران و معاونان 
و همچنی��ن کارکنان و کارشناسان مسئول تربیت بدنی ادارات آموزش و پرورش کشور در سال 1397 بودند. 
نمونة مورد مطالعه در این تحقیق برابر جامعة آماری و به صورت کل شمار می باشد. از تعداد 341 پرسشنامة 
توزیع شده، 321 پرسشنامه به طور کامل تکمیل و دریافت شد که 64 پرسشنامه مرتبط با گروه مدیران و 275 
پرسشنامه مرتبط با کارشناسان مسئول و کارکنان بود. متغیرهای این پژوهش سبك رهبری تحول گرا مرتبط با 
مدیران و معاونان  و خلاقیت و نوآوری سازمانی مرتبط با کارکنان و کارشناسان مسئول بودند که هردو کمّی 
1. Doherty and Danylchuk
2. Kent & Chelladurai  
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و پیوسته  بوده و در مقیاس فاصله ای اندازه گیری شده اند.
در ای��ن تحقیق از دو پرسشنامه استفاده شده است: پرسشنام��ة  اول مرتبط با مدیران و معاونان ادارات کل 
تربی��ت بدن��ی آموزش و پرورش کشور با عنوان »رهبری چندعامل��ی«MLQ-5x( 1 ( باس و آوولیو2 )2000( 
که به منظور توسعة دامنة گسترده ای از رفتارهای رهبری، چندین جنبه از رهبری تحول گرا را در قالب ابزاری 
استان��دارد و ب��دون محدودیت کاربرد در جوامع مختلف برای اندازه گیری سبك رهبری گرد هم آورده است 
)لیندن3 ،2008(. پرسشنامه دوم که شامل دوبخش نوآوری سازمانی و خلاقیت کارکنان و کارشناسان مسئول 
ادارات کل تربیت بدنی آموزش و پرورش کشور بر گرفته از تحقیق لاله گومشلوگلو) 2009( بود که پس از 
تعیین روایی و اعتبار پرسشنامه ها و همچنین ثبات و پایایی آنها، مورد استفاده قرار گرفت. ثبات و پایایی این 
پرسشنامه ه��ا ب��ا توجه به آلفای کرونباخ به ترتیب 0/82 و 0/84 به دست آمد- هرچند که مطابق با نظر مایك 

لیندن )2008( پرسشنامة رهبری چندعاملی قابل کاربرد در فرهنگ های متفاوت است.
در ای��ن پژوهش از شاخص های آمار توصیف��ی )میانگین، درصد، فراوانی و انح��راف معیار( استفاده شد. 
همچنی��ن از رگرسیون تك  متغی��ره و چندمتغیره )چندگانه( برای بررسی ارتباط بی��ن متغیرها و فراتر از آن، 

پیش بینی متغیر ملاك )متغیر وابسته( از روی متغیر پیش بین )متغیر مستقل( استفاده  گردید.

یافته های پژوهش
 یافته های توصیفی

نتای��ج و یافته ه��ای توصیفی در جدول 1 بیان شده است که بیشتری��ن انحراف معیار به مقدار 0/75 مربوط 
ب��ه درك و حمای��ت از نوآوری و کمترین انحراف معیار به مق��دار 0/39  مربوط به توانمند سازی روانی بود. 
همچنی��ن یافته ها نشان داد که بالاتری��ن میانگین به مقدار 4/51 مربوط به انگیزش درونی کارکنان  و کمترین 

میانگین به مقدار 3/34 مربوط به توانمندسازی روانی می باشد.

جدول 1: نتایج آمار توصیفی 
میانگینانحراف استانداردمتغیر ردیف

0/654/51انگیزش درونی1

0/393/34توانمند سازی روانی2

0/753/73درك حمایت از نوآوری3

0/643/95رهبری تحول گرا4

0/713/75خلاقیت کارشناسان5

0/533/71نوآوری سازمانی6

1. Multifactor Leadership Questionnaire  
2. Avolio 
3. linden
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یافته های استنباطی
فرضیه اول : سبك رهبری تحول گرا بر انگیزش درونی تاثیر معنی داری دارد.

مطابق با جدول 2، فرضیه  اول تحقیق مبنی بر وجود توان پیش بینی انگیزش درونی از طریق سبك  رهبری 
تحول گرا در سطح α =0/001 به میزان ß =0/46، تأیید می شود.

فرضیه دوم : سبك رهبری تحول گرا بر توانمند سازی روانشناختی تاثیر معنی داری دارد.
مطاب��ق با جدول 2، فرضیه  دوم تحقیق مبنی بر وج��ود توان پیش بینی توانمند سازی روانشناختی از طریق 

سبك  رهبری تحول گرا در سطح α =0/001 به میزان ß =0/38، تأیید می شود.
فرضیه سوم : سبك رهبری تحول گرا بر درک حمایت از نوآوری تاثیر معنی داری دارد.

مطابق با جدول 2، فرضیه  سوم تحقیق مبنی بر وجود توان پیش بینی درك حمایت از نوآوری از طریق سبك  
رهبری تحول گرا در سطح α =0/001 به میزان ß =0/36، تأیید می شود.

جدول2: ضرایب رگرسیون سبك  رهبری تحول گرا با ابعاد سه گانه 

سطح میزان Dtمیزان R ضریب Bمتغیرمتغیر
معنی داری

سبك رهبری 
تحول گرا

0/460/670/447/510/001انگیزش درونی

0/380/530/286/150/001توانمند سازی روانی

0/360/510/266/020/001درك حمایت از نوآوری

فرضیه چهارم : سبك رهبری تحول گرا بر خلاقیت کارشناسان تاثیر معنی داری دارد.
مطاب��ق با ج��دول 3، فرضیه  چهارم تحقیق مبنی بر وجود توان پیش بین��ی خلاقیت از طریق سبك  رهبری 

تحول گرا در سطح α =0/001 به میزان ß =0/41، تأیید می شود.
فرضیه پنجم : سبك رهبری تحول گرا بر نوآوری سازمانی تاثیر معنی داری دارد.

مطابق با جدول 3، فرضیه  پنجم تحقیق مبنی بر وجود توان پیش بینی نوآوری سازمانی از طریق سبك  رهبری 
تحول گرا در سطح α =0/001 به میزان ß =0/39، تأیید می شود.

جدول3: ضرایب رگرسیون سبك  رهبری تحول گرا با نوآوری و خلاقیت  

میزان Dtمیزان R ضریب Bمتغیر متغیر
سطح 

معنی داری

سبك رهبری 
تحول گرا

0/410/580/336/580/001نوآوری 

0/390/460/216/250/001خلاقیت
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فرضیه ششم : خلاقیت بر نوآوری سازمانی تاثیر معنی داری دارد.
مطابق با جدول 4، فرضیه  ششم تحقیق مبنی بر وجود توان پیش بینی نوآوری سازمانی از طریق خلاقیت در 

سطح α =0/001 به میزان ß =0/59، تأیید می شود.

جدول4: ضرایب رگرسیون خلاقیت با نوآوری 

سطح میزان Dtمیزان R ضریب Bمتغیر متغیر
معنی داری

0/590/550/306/340/001نوآوری خلاقیت

بحث و نتیجه گیری
مطابق با یافته های این تحقیق، توان پیش بینی »انگیزش درونی کارکنان« از طریق »سبك رهبری تحول گرا« با 
ضریب استاندارد رگرسیون )ß = 0/46( وجود دارد. این نتیجه گویای آن است که بین »سبك رهبری تحول گرا« 
ب��ا »انگیزش درونی کارکنان« ارتباط مثبت و معنی داری مشاه��ده می شود. همان گونه که گفته شد، تحقیقات 
زیادی به اهمیت سبك رهبری تحول گرا در دست یابی به اهداف و موفقیت اشاره داشته اند. بنابراین نمرۀ سبك 
رهبری تحول گرا موجب افزایش انگیزش درونی کارکنان می شوند. نتایج تحقیق حاضر با تحقیقات هنریکه 
کاری��ورو) 2019( ، تیاگواولیویرا )2019(، گومشلوگلو وآروزس��و )2009( ، آوولیو )1999( ، باس)1998( ، 

نورشاهی و یمنی دوزی )1394( و محمد حسین انصاری و همکاران )1389( همخوان می باشد.
مطابق با یافته های این تحقیق، توان پیش بینی »توانمند سازی روانشناختی« از طریق »سبك رهبری تحول گرا« 
با ضریب استاندارد رگرسیون )ß = 0/38( وجود دارد. این نتیجه گویای آن است که ارتباط مثبت و معنی داری 
بین »سبك رهبری تحول گرا« با »توانمند سازی روانشناختی« مشاهده می شود. نتایج تحقیق حاضر با تحقیقات 
ژانا کامرهوف ) 2018(، اولیور لاستین )2018( ، آسترید شوتز )2018(، نیکولاس باستاردوز و رابرت باکلوند 
)2017( ، آنات��ا راج و همک��اران  )2016( ، مریم خوشحال و ف��رزاد ستاری )2016( ، گومشلوگلو وآروزسو 
)2009( ، ایپینمورت��ی)2005( ، آوولی��و )1999( ، مرتضی پایمرد و همک��اران )1396( حمیدرضا قزلسفلو و 

محمد کشتی دار )1389( و قهرمان تبریزی در سال )1384( همخوان می باشد.
مطابق با یافته های این تحقیق، توان پیش بینی »درك حمایت از نوآوری« از طریق »سبك رهبری تحول گرا« 
با ضریب استاندارد رگرسیون )ß = 0/36( وجود دارد. این نتیجه گویای آن است که ارتباط مثبت و معنی داری 
بین »سبك رهبری تحول گرا« با »درك حمایت از نوآوری« مشاهده می شود. نتایج تحقیق حاضر با تحقیقات 
هنریک��ه کاریورو و تیاگواولیوی��را )2019(، آناتا راج و همکاران )2016(، ف��اروك ایسکانا )2014(، گوکنور 
اسن��ارب )2014(، آتان ناکتیوب )2014( ، سارمینا سماد )2012(، لاله گومشلوگلو)2009(، نورشاهی و یمنی 

دوزی )1394( و حمیدرضا قزلسفلو و محمد کشتی )1389( همخوان می باشد.
مطاب��ق با یافته های این تحقیق توان پیش بینی »خلاقیت کارشناس��ان« از طریق »سبك رهبری تحول گرا« با 
ضریب استاندارد رگرسیون )ß = 0/41( وجود دارد. این نتیجه گویای آن است که ارتباط مثبت و معنی داری 
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بی��ن »سب��ك رهبری تحول گرا« با » خلاقیت کارشناسان « مشاهده می ش��ود. نتایج تحقیق حاضر با تحقیقات 
هنریکه کاریورو و تیاگواولیویرا )2019(، آناتا راج و همکاران )2016(، گومشلوگلو وآروزسو)2009(، محمد 
حسین انصاری و همکاران )1389(، حمیدرضا قزلسفلو و محمد کشتی دار)1389(، فرزاد غفوری و همکاران 

)1388( و قهرمان تبریزی )1384( همخوان می باشد.
مطابق با یافته های این تحقیق توان پیش بینی »نوآوری سازمانی« از طریق »سبك رهبری تحول گرا« با ضریب 
استاندارد رگرسیون )ß = 0/39( وجود دارد. این نتیجه گویای آن است که ارتباط مثبت و معنی داری بین »سبك 
رهبری تحول گرا« با »نوآوری سازمانی« مشاهده می شود. نتایج تحقیق حاضر با تحقیقات هنریکه کاریورو و 
تیاگواولیوی��را )2019(، آناتا راج و همکاران )2016(، فاروك ایسکانا) 2014(، گوکنور اسنارب )2014(، آتان 
ناکتیوب )2014 (، سارمینا سماد )2012(، گومشلوگلو وآروزسو )2009(، حمیدرضا قزلسفلو و محمد کشتی 

دار در سال)1389( و محمدرضا چالشتری و مهرزاد حمیدی )1389( همخوان می باشد.
طب��ق یافته های این تحقیق ت��وان پیش بینی »نوآوری سازمان��ی« از طریق »خلاقیت« ب��ا ضریب استاندارد 
رگرسی��ون )ß = 0/59( وج��ود دارد. این نتیجه گویای آن است که ارتباط مثب��ت و معنی داری بین »نوآوری 
سازمان��ی« ب��ا »خلاقیت « مشاهده می شود. نتایج تحقیق حاضر با تحقیق��ات هنریکه کاریورو و تیاگواولیویرا 
)2019(، ژان��ا کامرهوف)2018(، اولیور لاستین)2018(، آسترید شوتز)2018(، آناتا راج و همکاران )2016(، 
گومشلوگل��و وآروزسو)2009(، حمیدرضا قزلسفلو و محمد کشت��ی دار )1389( و فرزاد غفوری و همکاران 

)1388( همخوان می باشد.
 نتای��ج تحقی��ق حاضر و دیگر یافته های پژوهشی بیان ش��ده در ادبیات این تحقیق  نشان داد که بین سبك 
رهبری تحول گرا با انگیزش درونی، توانمند سازی کارکنان و درك حمایت از نوآوری و همچنین بین سبك 
رهب��ری تح��ول گرا با خلاقیت و نوآوری در سازمان های ورزشی ارتباط معنی دار و مثبتی وجود دارد. عموم 
محققان معتقدند که نوآوری و خلاقیت به عنوان نیاز عالیه بشری در تمام زندگی او مطرح بوده و عبارت است 
از تحولات دامنه دار و جهشی در فکر و اندیشه انسان؛ به طوری که حائز یك توانایی در ترکیب عوامل قبلی 
در طرح جدید می شود. به هر حال نتایج تحقیق حاضر و موارد همخوان در این پژوهش بر این موضوع تاکید 
داشتند که کارکنان هر شغل و حرفه ای می توانند خلاق باشند. بنابراین برای بهره گیری سازمان ها از خلاقیت 
و نوآوری سازمانی و همچنین توانمند سازی بیشتر درسازمان، انگیزش و ارتقای عملکرد نیروهای انسانی، به 
کارگی��ری سبك رهبری تحول گرا بسیار کاربردی و مفید می باشد. محققان اظهار داشتند که مدیران سازمانی 
بای��د متغیر ه��ای سازمانی را که موجب تشویق و ترغیب خلاقیت و نوآوری می شوند شناسایی کنند و بدانند 
که چگونه می توان خلاقیت را حمایت کرد و نوآوری را در سازمان توسعه داد. در اکثر سازمان ها، سبك های 
رهب��ری تحول گرا با ایجاد انگیزش، ارضای نیاز های سطوح بالاتر از جمله نیاز به خودشکوفایی و رسیدن به 
کمال با توجه به نظریه سلسله مراتب نیاز های مازلو زمینه ایجا خلاقیت و نوآوری را فراهم می آورند . شالی و 
گیلسون1  بیان می کنند: در حال حاضر هرچند ما چیزهایی در مورد عوامل موثر بر وقوع رفتارهای خلاق را 
می دانیم، اما هنوز چیزهای زیادی در این زمینه وجود دارد که ما نمی دانیم )شالی و گیلسون، 2017(. مدیران 
سازمان ه��ا باید با استفاده از سبك های رهبری مناس��ب از جمله سبك رهبری تحول گرا، یادگیری، وفاداری 

1. Shally and Gilson
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و اعتماد، خلاقیت و استقلال کارکنان را افزایش دهند و همچنین برای بهبود نوآوری در سازمان ها، سازمان 
بای��د خ��لاق باشد و مدیران راهی برای ایجاد دانش مرتبط با توسعه خلاقیت و نوآوری از طریق مهارت های 
مدیریت��ی بیابند. ام��روزه شرکت های چند ملیتی خلاق و نوآور در سطح جهان از روش های ارتباطی، تقویت 
انگیزه ه��ای درونی، ارضای نیازهای خودیابی کارکنان و روش های مدیریتی نوین از جمله رهبری تحول گرا 
به منظور توسعه محصولات و خدمات نوآورانه استفاده می کنند. در بسیاری از کشورها از جمله کره جنوبی، 
به کارگیری سبك رهبری مناسب و ایجاد انگیزه در کارکنان منجر به افزایش نوآوری در بخش های دولتی و 
خصوصی شده است )کریسکولو1، 2010(. نتیجه اینکه در صورت نیاز سازمان به خلاقیت بیشتر کارکنان و به 
منظور بروز ایده ها و اندیشه های نو )خلاقیت( بهتر است از سبك مدیریت تحول گرا استفاده شود )قزلسفلو 
و همک��اران، 1389(. همچنی��ن باید این نکته را خاطر نشان ساخت که موضوع خلاقیت و نوآوری در تمامی 
سازمان ها مسئله بسیار مهمی تلقی می شود و با توجه به نیاز سازمان های ورزشی کشور ما به این مقوله، لزوم 
استف��اده از سبك ها و مهارت های مدیریتی نوین برای دستیابی ب��ه خلاقیت، ایده های نو، طرح های جدید و 
ارتقای همه جانبه ورزش کشور بسیار ضروری است و عدم توجه به آن به  معنی از دست دادن  سرمایه ها و 

منابع ملی است. 

1. Crisculo
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ه��دف اصلی تحقیق حاضر، بررسی تاثیر هوش سازمانی بر به��ره وری  با میانجی گری فناوری اطلاعات 
در ادارات ک��ل ورزش و جوان��ان ایران است. این تحقیق از نظر هدف، کاربردی و به لحاظ استراتژی تحقیق، 
پیمایش��ی می باشد که برای جمع آوری اطلاعات از پرسشنامه های هوش سازمانی آلبرخت، فناوری اطلاعات 
حنف��ی زاده و بهره وری)مدل اچیو( استفاده شد. جامعه آماری تحقی��ق شامل کلیه کارکنان ادارات ورزش و 
جوان��ان کش��ور )1300 نفر( در سال 1397 بود ک��ه از این تعداد، با استفاده از نمون��ه گیری  خوشه ای چند 
مرحله ای، تعداد 280  نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند. به منظور بررسی و تجزیه و تحلیل داده ها، از مدل 
مع��ادلات ساخت��اری با استفاده از مدل یابی علّی در نرم افزار amos ، در سطح معنی داری 99 درصد استفاده 
شد. یافته های تحقیق نشان داد که  هوش سازمانی و فناوری اطلاعات به ترتیب با ضرایب استاندارد شده 0/27 
و 0/83 بر بهره وری سازمان تأثیر معناداری دارند. همچنین طبق نتایج حاصل از تحلیل داده ها، ضریب تأثیر 
متغیر هوش سازمانی بر متغیر میانجی برابر با 0/66 ، تأثیر متغیر میانجی بر بهره وری برابر با 0/83 و تأثیر غیر 
مستقیم متغیر هوش سازمانی بر بهره وری سازمان برابر با 0/547 به دست آمد که معنادار بود. لذا می توان نتیجه 
گرفت که هوش سازمانی با میانجیگری فناوری اطلاعات بر بهره وری ادارات کل ورزش و جوانان تاثیر دارد. 
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مقدمه
سازمان ها مجموعه ای از عوامل انسانی، تکنولوژیکی، فنی، ساختاری، فرهنگی و دیگر عناصر محیطی هستند 
ک��ه در راست��ای تحقق مجموعه ای از هدف های از پیش تعیین شده و مشترك در تعامل اند ) رابینز1، 1999(. 
امروزه در قرن بیست و یکم عوامل مختلفی در موفقیت سازمان ها ایفای نقش می کنند که هوشمند بودن یکی 
از مهمترین  آنهاست ) مالون2، 2015(. بر این اساس، در آینده جوامعی انتظار توسعه و پیشرفت خواهند داشت 
که سهم بیشتری از دانش و هوش را به خود اختصاص دهند )بدری آذرین و همکاران، 1393(. توجه به این 
مه��م، هوش را تبدیل به پیشوند بسیاری از مفاهیم مدیریتی نم��وده و نگاه سازمان ها و متفکران سازمانی، بر 
رویکردهای نوینی از هوش متمرکز گردیده است. این تمرکز، نوع جدیدی از هوش به نام »هوش سازمانی«3 

را رقم زده است) یوگور4، 2013(.
ه��وش سازمانی از جمله مهمترین مفاهیم مدیریتی است که بسی��اری از پارادایم5 های دیگر نظیر یادگیری 
سازمانی و مدیریت دانش را در بر می گیرد )یولز6 ، 2005 (. در نظر برخی از پژوهشگران، سازمان هوشمند، 
قدرت تصمیم گیری صحیح است. برای برخی دیگر آن سازمانی است که می تواند یاد بگیرد چگونه خود را با 
محیط انطباق دهد )آرقوت7 ، 2013(. شارمن، منابع هوشی یك سازمان را شامل در دسترس بودن اطلاعات، 
میزان ارتباط سازمان با محیط های  داخلی و خارجی، درجه عقلانیت محیطی سازمان و میزان پیچیدگی ساختار 
سازمان��ی می دان��د ) شارمن8 ، 2015(. آلبرخت، معتقد است فقدان ه��وش سازمانی در یك سازمان می تواند 

سازمان را با الگو های ناپایدار مدیریتی و یا الگو های سنتی موجود همراه سازد ) آلبرخت، 2003(. 
نکت��ه مه��م آنکه برای تشکیل یك سازمان هوشمند تنها استخدام اف��راد باهوش، ایجاد یك دفتر کار زیبا و 
تهی��ه بهتری��ن و هوشمندترین ابزار و شبکه های کامپیوتری کافی نیست، بلکه  هر سازمانی به ترکیبی از افراد 
ب��ا سطوح هوشی مختلف نی��از دارد، زیرا هریك از این افراد ارزش خاص خود را دارند. سازمانی که فقط از 
 اف��راد باهوش استفاده می کند نم��ی تواند اهداف ارتباطی و تشریك مساعی خود را به نحو احسن انجام دهد

)وریارد9، 2013(. 
ه��وش سازمان��ی به سازمان ها کمك می کند تا به نقاط ضعف خ��ود پی ببرند و نقاط قوت خود را تقویت 
کنند)غلام��ی و همک��اران، 1390(. پیچیدگی عوامل بق��ا در سازمان ها و سرعت تغیی��رات این عوامل و نیز 
غیر قابل پیش بینی بودن آنها سبب گردیده تا بسیاری از ساز مان ها به مطالعه در این زمینه بپردازند )پورکیانی 

و همکاران،  2013(.
ادار ات ک��ل ورزش و جوان��ان نیز  به عنوان یکی از نهادهای مهم و تاثیر گذار در جامعه، در جهت تحقق 
آرمان ه��ای خود به منظور تربیت نس��ل بالنده باید بطور مستمر  قابلیت های ذهنی خود را بهبود ببخشند و با 

1. Rabinz
2. Malone
3. Organizational Intelligence
4. uygur
5. Paradigm
6. Yolles
7. Argote
8. Sharman
9. Veryard
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س��ازو کار های مناسب و متناسب ب��ا  نیازهای افراد و جامعه، امکان تحقق هدف ه��ا را فراهم سازند. هوش 
سازمان��ی ب��ه سازمان های ورزشی کمك می کند تا توانایی های ذهنی و فک��ری خود را به عنوان یك سازمان 

هوشمند ارتقا دهند و ماموریت های خود را هوشمندانه به سرانجام برسانند )خدادادی و همکاران، 1389(. 
در سازمان های امروزی علاوه بر منبع عظیم و هوشمند انسانی، بکارگیری منابع دیگری همچون فناوری های 
اطلاعات��ی اجتن��اب ناپذیر است. در دو دهه اخیر، رشد روز افزون این فن��اوری به گونه ای غیر قابل انکار بر 
زندگی جوامع مختلف تاثیر گذاشته است. با ورود رایانه به عرصه فناوری، زندگی انسان دگرگون و اطلاعات 
ب��ه عن��وان یك عامل استراتژیك  مطرح شده اس��ت )خالق خواه و همکاران، 1395( ت��ا جایی که امروزه به 
عنوان یك ابزار رقابتی قدرتمند در مواجهه با مشکلات محیطی و چالش ها و نیز استفاده مناسب از فرصت ها 
محسوب می شود. در این راستا برقرای یك سیستم اطلاعاتی مناسب با بهره گیری از فناوری های اطلاعاتی1  

در جهت جمع آوری، پردازش  و نگهداری اطلاعات امری ضروری  است )کاووسی، 1390(.
 بسی��اری از سازمان ه��ا به اهمیت فناوری های اطلاعاتی و تاثیر آن بر سرعت و دقت جریان امور، رضایت 
مشتری��ان، سیستم های پشتیبانی، تصمیم گیری مدیران و به ویژه کارایی سازمان پی برده اند که آگاهی از این 
گون��ه تاثیرات باعث گردیده بیشت��ر سازمان ها به سرعت به سمت استفاده از ای��ن فناوری گرایش پیدا کنند 
)کاووس��ی، 1390(. ام��ا در این میان برخ��ی از سازمان ها همسو با نیاز جامعه در ح��وزه فناوری اطلاعات و 
ارتباط��ات رشد نک��رده و انتظارات پیرامون خود را برآورده نساخته اند. بی شك بکارگیری فناوری اطلاعات 
و ارتباط��ات در انتقال دانش و اطلاعات و همچنین تحقق اهداف سازمانی نقش بسزایی ایفا می کند )عارفی، 

 .)1384
ب��ا مطرح شدن نظریه موج سوم توسط تافلر2 با عنوان » انقلاب فناوری« و آشکار شدن فرایند توسعه چند 
بعدی با تکیه بر اطلاعات و ارتباطات در عصر جدید،  سازمان ها با دسته بندی، تعریف و تبیین مولفه ها، اقدام 
به باز تعریف ارتباطات خود نموده اند تا از این طریق بتوانند در فرایند جهانی شدن تحولات را به نفع خود 
رقم بزنند )جین3، 2014(. حتی برنامه ریزی های راهبردی فناوری اطلاعات و ارتباطات برای پیوند و همراهی 

مولفه های توسعه پذیری در عصر ارتباطات مطرح شده است )اخوان، 1390(. 
 با توسعه روز افزون فناوری های اطلاعاتی و به دنبال آن بوجود آمدن تغییرات گسترده در سازمان ها، اغلب 
بهره وری نیروی کار افزایش می یابد. این زیرساخت که عموما به صورت بهره برداری جمعی از دستگاه های 
الکترونیک��ی، ارتباط از راه دور، ن��رم افزار و رسانه های یکپارچه تعریف می شود، بر سازمان دهی فاصله های 

مکانی و به طبع آن بر دیگر سیستم ها تاثیر عمیقی گذاشته است )موسوی، 1386(. 
در سال ه��ای اخیر م��وج فزاینده بهره گیری از فناوری اطلاعات با هدف افزایش بهره وری کشور ما را نیز 
فراگرفته و بسیاری از سازمان ها برای استفاده از مزایای این فناوری سرمایه گذاری های زیادی انجام داده اند 
)سلطان��ی و بهاالدین��ی، 1391( که این موضوع در ادارات ک��ل ورزش و جوانان ایران نیز تا حدودی مشاهده 
می شود، اما به نظر می رسد هنوز از ظرفیت کامل این فناوری در پیشبرد امور استفاده نشده است. بویژه کارکنان 
ادارات کل ورزش و جوانان کشور آشنایی کاملی با مزایای استفاده از این فناوری از جمله دسترسی آسان به 

1. Information Technology
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منابع اطلاعاتی، بروز نمودن سیستم اطلاعاتی، ایجاد انگیزه و تلاش، نوآوری در برنامه ریزها، سرعت بخشی 
به تصمیم گیری ها، امکان انجام امور از راه دور، استفاده از تجارب بین المللی و ... را نداشته )خیرگو، زارع، 
1394( و در بکارگیری فناوری اطلاعات از ظرفیت هوش سازمانی یعنی »پردازش اطلاعات به دست آمده از 
محیط خارج یا منابع خارجی به منظور افزایش توانایی پیش بینی آینده و سازگاری با تغییرات محیطی« )کرون 

کویست1 ، 2006 (  استفاده مفیدی نکرده اند. 
 سازمان ه��ای موف��ق، تدابیر خاصی را برای استفاده از کلیه ظرفیت های فکری و عملی کارکنان خود اتخاذ     
می کنند. در جهان امروز توجه به نیروی انسانی به عنوان محور تحول و عنصر اساسی هر سازمان که متاثر از 
اطلاعات و ارتباطات عمل می کند، بیش از پیش محسوس است و اندیشه توانمند ساختن، بر انگیختن و خلاق 
کردن نیروی انسانی یکی از برنامه های راهبردی و حیاتی مدیریت هر مجموعه تلقی می گردد- همچنان که پیتر 
دراکر2، بهره وری کارکنان فرهیخته را مهم ترین چالش مدیریتی در قرن بیست و یکم می داند ) دراکر، 1985(. 
نخستین بار لغت »بهره وری«  توسط فردی به نام »کوئیزنس«3 در سال 1766 میلادی بکار برده شد. بعد از 
بیش از یك قرن در سال 1883، فردی به اسم »لیتر«4 بهره وری را بدین گونه تعریف کرد : »قدرت و توانایی 

تولید کردن« که در اینجا به واقع بهره وری اشتیاق به تولید را بیان می کند.
 نتایج بسیاری از تحقیقات بر این نکته تمرکز دارد که هیچ جامعه ای توسعه نیافته است مگر آنکه به توسعه 
مناب��ع انسان��ی خود پرداخته باشد. امروزه محققان پی برده اند که مناب��ع انسانی واجد شرایط و ماهر عامل با 
ارزش و سرمای��ه ای ب��ی پایان در جهت رشد و توسعه سازمان ها و کشور ها هستند. در نیم قرن گذشته بخش 
قاب��ل توجهی از پیشرفت کشورهای توسعه یافته مرهون تحول در کارآمدی منابع انسانی آنها بوده است. اگر 
در گذشته کار، سرمایه و زمین عوامل اصلی تولید به حساب می آمدند، امروزه تغییرات فناوری، منابع انسانی 
و افزایش بهره وری5 به عنوان عوامل رشد و توسعه تلقی می شوند. تجارب ارزنده سازمان های موفق و پیشرو 
درباره ارزش منابع انسانی بیانگر اهمیت سرمایه انسانی شاغل در آنهاست. آنها عظمت و بزرگی سازمان خود 
را به اندازه کسانی می دانند که برایشان کار می کنند و محور اصلی رشد کسب و کار خود را بر مبنای کارکنان 
خود بنا نهاده اند، زیرا اگر کارکنان جامعه ای از بهره وری بالایی برخوردار باشند تاثیرات مثبت اقتصادی آن به 

سازمان و افراد جامعه برمی گردد )سیادت و همکاران، 1386(.
بشر برای افزایش بهره وری از تمام توان خود استفاده کرده است؛ به طوری که جمیع اختراعات و ابداعات 
بشری از ابتدایی ترین ابزار کار در اعصار گذشته گرفته تا پیچیده ترین تجهیزات مکانیکی و الکترونیکی در 
زم��ان حاضر، متأث��ر از همین تمایل و اشتیاق به بهره وری افزون تر ب��وده و خواهد بود. می توان گفت یکی 
از مهمتری��ن دستاورده��ای انسان امروز، دستیابی به  تکنولوژی الکترونیك و به دنبال آن دستیابی به ابزارهای 
محاسباتی قوی مانند کامپیوتر و وسائل ارتباطی می باشد که این امر در سایه استفادۀ صحیح و منطقی از منابع 

و امکانات موجود، علیرغم وجود محدودیت ها تحقق یافته است )طاهری، 1385(.
ام��روزه  به��ره وری، ارزشمندتری��ن جایگاه را در ن��زد مدیران دارد و همه در جستج��وی کارایی بیشتر و 
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اثربخشی افزون ترند و تلاش های آن ها در همین راستا شکل می گیرد تا ثبات را در دنیای رقابت امروز تضمین 
کن��د )الوان��ی ، 1379(. حاکم شدن فرهنگ بهره وری موجب استفاده بهین��ه از کلیه امکانات مادی و معنوی 

سازمان ها می شود و دائما توان، استعداد و امکانات بالقوه سازمان را شکوفا می سازد )هنری، 1393(.
 به��ره وری را اغل��ب نسبت ستاده ب��ه داده معرفی می کنند )رضائیان ، 1390(، ام��ا به طور کلی بهره وری 
ترکیبی از کارایی و اثربخشی است، زیرا اثربخشی  با عملکرد مرتبط است  و کارایی با استفاده مفید از منابع. 
)عابدی��ن، 1387(. هرس��ی و گلداسمیت1،  مدل اچیو2  را برای سنجش عملکرد ارائه داده اند که بر اساس آن 
عملکرد تابعی ازعوامل توان، تمایل، درك نقش، پشتیبانی سازمان، بازخورد، اعتبار و محیط می باشد )هرسی، 
1996(- سنج��ش این متغیرها در سازمان های ورزشی بخصوص ادارات کل ورزش و جوانان برای اطلاع از 

میزان بهره وری و درصد تحقق اهداف، ضروری می باشد.
پیشینه موضوعی هوش سازمانی به دهه 1990 بر می گردد و ریشه آن را باید در نظریات مدیریت دانش و 
یادگیری سازمانی جست و جو کرد. هوش سازمانی را در سال 1992 برای نخستین بار ماتسودای3 ژاپنی در       
کنفرانس بین المللی اقتصاد در توکیو مطرح کرده است. تحقیقات متعددی  در زمینه هوش سازمانی در داخل 

و خارج کشور صورت گرفته که به برخی از تحقیقات مرتبط با دو متغیر دیگر این تحقیق می پردازیم.
محمد علی نیا و مریم حافظیان )1396( در بررسی نقش میانجی هوش سازمانی در رابطه بین کیفیت فن آوری 
اطلاعات و عملکرد شغلی کارکنان،  به این نتیجه رسیدند که بین کیفیت فن آوری اطلاعات و عملکرد شغلی 
کارکنان با نقش میانجی فن آوری اطلاعات رابطه معنادار وجود دارد. همچنین بین کیفیت فن آوری اطلاعات 
و عملکرد شغلی کارکنان رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد. رضا یار ویسی و همکاران )1394( در تحقیقی 
با عنوان  »شناسایی عوامل موثر بر هوش سازمانی با استفاده از نظریه بنیانی« به این نتیجه رسیدند که عواملی 
همچون مدیریت، پردازش و تسهیم اطلاعات، توجه به ارتباطات سازمانی، تبدیل سازمان به سازمان یادگیرنده 
و بکارگیری سیستم های موفق تشویق و تنبیه از عوامل موثر بر هوش سازمانی می باشند. فتاح ناظم و همکاران 
)1393(  در تحقیق شان با عنوان »پیش بینی بهره وری کارکنان بز اساس هوش سازمانی« به این نتیجه رسیدند 
ک��ه از بین ابعاد هوش سازمانی، متغیر های بینش راهب��ردی، سرنوشت مشترك، روحیه، کاربرد دانش و فشار 
عملکرد با بهره وری رابطه معنادار دارند. یوسفی سعید آباد و همکاران )1393( در تحقیقی با عنوان  »بررسی 
رابطه بین هوش سازمانی و بهره وری کارکنان اداره ورزش و جوانان استان مازندران«   به مطالعه رابطه هوش 
سازمانی و بهره وری پرداختند. برای این منظور هوش سازمانی در هفت بعد چشم انداز استراتژیك، سرنوشت 
مشت��رك، میل به تغییر، اتحاد و تواف��ق، کاربرد دانش و اتحاد و توافق تعریف گردید. براساس نتایج به دست 
آمده،  به کارگیری و تجدیدنظر سالانه مدیران در برنامه های استراتژی، بهبود بالندگی سازمانی کارکنان، نشان 
دادن علاقه مدیران به دانش کارکنان و اقدام سریع در حل مشکلات کارکنان در افزایش بهره وری کارکنان موثر 
می باش��د. سلاجقه و همکاران )1391( در تحقیقی با عنوان »بررسی رابطه هوش سازمانی و میزان استفاده از 
فناوری اطلاعات و ارتباطات« به این نتیجه رسیدند که تمایل زیاد به تغییر، اتحاد و توافق بالای کارکنان باعث 
افزای��ش می��زان استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در سازمان شده  و از اجزای اصلی استفاده از فناوری 
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اطلاع��ات محسوب می شوند. شهرام غلامی و همکاران )1390( در تحقیقی با عنوان  »رابطه هوش سازمانی 
و عملکرد مدیران« دریافتند که بین هوش سازمانی و عملکرد مدیران ارتباط معناداری وجود ندارد، اما نتایج 
رگرسیون گام به گام شان نشان داد که مولفه کاربرد دانش سهم معناداری در عملکرد مدیران در بخش منابع 
انسان��ی دارد. آزم��ا1 و همکاران )2012( در پژوهشی با عن��وان »کاربرد فناوری اطلاعات و رابطه آن با هوش 
سازمان��ی« به ای��ن نتیجه رسیدند که رابطه مهم و معناداری بین کاربرد فناوری اطلاعات و مولفه های تمایل به 
تغییر، کاربرد دانش و چشم انداز مشترك وجود دارد. آدامز2 )2011( طی تحقیقی به این نتیجه رسید که هوش 

سازمانی به عنوان عامل پیش بینی کننده عملکرد سازمانی محسوب می شود.
در مورد فناوری اطلاعات مبانی نظری و پیشینه تحقیقات نشان می دهد که روند تکاملی فناوری اطلاعات 
ریشه در تکامل ابزارهای ارتباطی و سیستم های جمع آوری ، ذخیره سازی، پردازش  و انتقال اطلاعات دارد. 

بنابراین با توجه به روند تکاملی هر کدام از آنها، فناوری اطلاعات نیز تکامل یافته است.
 نتای��ج تحقیق��ات ساهره عف��راوی و همکاران )1396( نش��ان داد که بین بکارگیری فن��اوری اطلاعات و 
ارتباط��ات و عملک��رد انطباقی کارکنان رابطه مثبت معناداری وج��ود دارد. حق شناس و کاشانی در پژوهشی 
به ای��ن نتیجه رسیدند که بین بکارگی��ری فناوری اطلاعات و ارتباطات با مولفه ه��ای توانمند سازی کارکنان 
شام��ل بهبود عملکرد، استقلال و آزادی کاری، احساس مسئولیت تصمیم گیری و خودکنترلی کارکنان رابطه 
معن��اداری وج��ود دارد. تقی پور، محمد و دیگران )1394( در تحقیقی ب��ا عنوان  »نقش فناوری اطلاعات در 
ارتقای بهره وری سازمان ها« به این نتیجه دست یافتند که فناوری اطلاعات یکی از متغیرها و یا عوامل سازمانی 
مؤث��ر ب��ر بهره وری روش انجام کار است. مقیمی، سید محمد و حسین زاده ، ماشاء اله )1393( با ارائه مدلی 
برای بررسی تاثیر فناوری اطلاعات بر بهره وری سازمان، به این نتیجه رسیدند که فناوری اطلاعات از طریق 
رهگیری، ارتباط، بهبود پذیری، خودکارسازی، انعطاف پذیری، تحلیل پذیری، هماهنگ سازی و پایش پذیری 
فرایندها می تواند بر بهره وری تاثیر بگذارد. فاریابی و تجویدی )1389( با بررسی اثر سرمایه گذاری در فناوری 
اطلاعات بر بهره وری سازمان به این نتیجه رسیدند که فناوری اطلاعات به عنوان یك متغیر تاثیر گذار بوسیله 
تمرکززدای��ی از فرایند تصمیم گیری و بهبود فرایندهای کسب و کار  می تواند منجر به افزایش بهره وری در 
سازمان شود. نادریان )1386( در بررسی عوامل موثر بر افزایش بهره وری سازمان های ورزشی  نشان داد که 
عوام��ل درون سازمانی بیشتر از عوام��ل برون سازمانی در افزایش سطح بهره وری سازمان های ورزشی نقش 
دارن��د. ل��ی هوانگ3 )2010( مدلی را ارائه کرد که در آن فن��اوری اطلاعات با تاثیر بر فرایندها، سبب افزایش 
تمرکززدای��ی و هماهنگ��ی و در نهایت بهب��ود عملکرد سازمان می شود. بنیت��ز4  )2010( دریافت که فناوری 

اطلاعات باعث توسعه فرهنگ کارافرینی می شود و فرهنگ کارافرینی به بهبود عملکرد سازمانی می انجامد.
 در نهایت با توجه به پیشینه پژوهشی و مواردی که در مورد نقش هریك از متغیرها و در هم تنیدگی این 
مقوله ه��ا در زمین��ه مباحث سازمانی ذکر گردید و با توجه به علاقه شخص��ی، محقق درصدد برآمد تا با ارائه 
مدل مفهومی )شکل 1(، تاثیر هوش سازمانی بر بهره وری را با میانجیگری فناوری اطلاعات  در ادارات کل 
ورزش و جوانان ایران بررسی نماید و خروجی تحقیق را بدون پیش داوری در اختیار جامعه هدف  قرار دهد.
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شکل 1: مدل مفهومی تحقیق

روش شناسی پژوهش
تحقیق حاضر به لحاظ هدف کاربردی، از نظر روابط بین متغیرها، همبستگی و به لحاظ  استراتژی از نوع 
تحقیقات پیمایشی می باشد که با استفاده از پرسش نامه های مربوط به سنجش متغیرها و جمع آوری داده های 
پژوهش می پردازد. جامعه آماری شامل کلیه کارکنان ادارات ورزش و جوانان کشور در سال 1397 می باشد که 
بنا به استعلام اخذ شده از وزارت ورزش و جوانان 1300 نفر بودند. در این تحقیق از بین 1300 نفر با توجه به 
فعالیت های اداری آنها در سال 1397و با استفاده از نمونه گیری  خوشه ای چند مرحله ای، 296 نفر )بر اساس 
فرمول کوکران( به عنوان نمونه اولیه انتخاب شدند و به دلیل اینکه احتمال می رفت بعضی از کارکنان مایل به 
همکاری نباشند و یا برخی از پرسش نامه ها کامل پر نشده و یا مخدوش باشند، پرسش نامه در اختیار 315 نفر 
قرار گرفت که 280 پرسش نامه بدون خدشه و قابل تجزیه و تحلیل بودند که به عنوان نمونه آماری این تحقیق 

مورد بررسی قرار گرفتند. پرسش نامه هایی که برای جمع آوری اطلاعات استفاده شدند، عبارت بودند از: 
»پرسش نامه هوش سازمانی« آلبرخت )2003(، »پرسش نامه شاخص های فناوری اطلاعات« پیام حنفی زاده 

و دیگران)1386( و »پرسشنامه بهره وری)مدل اچیو(« هرسی و بلانچارد وگلداسمیت )1980(.
 با توجه به ماهیت و روش تحقیق، داده های استخراج شده از پرسشنامه مورد بازبینی و کنترل قرار گرفتند. 
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س��والات پرسشنامه نی��ز بر اساس طیف لیکرت، دارای پنج جواب بودند و ب��رای هر جواب یك کد در نظر 
گرفته شد که با دسته بندی سوالات امتیازات آنها محاسبه گردید. سپس داده ها وارد کامپیوتر شد و با استفاده 
از ن��رم اف��زار spss و با کمك مجموعه ای از آماره های توصیفی و استنباطی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. 
همچنی��ن به منظور بررسی و تجزیه و تحلیل همزمان متغیره��ای تحقیق و روابط بین آنها، از تکنیك sem یا 
م��دل یابی مع��ادلات ساختاری1 با استفاده از مدل یابی علّی در نرم اف��زار آموس2 با α=0/05  و سطح معنی 
داری 95 درص��د استفاده شد. برای برازش مدل های اندازه گیری و ساختاری از تحلیل عاملی تأییدی و مدل 
س��ازی معادلات ساختاری بهره گرفته شد. برای محاسبه ضریب آلف��ای کرونباخ ابتدا واریانس نمره های هر 
زیرمجموعه، سؤال های پرسشنامه یا زیر آزمون و واریانس کل محاسبه و سپس با استفاده از رابطه زیر مقدار 

ضریب آلفای کرونباخ به دست آمد:
)α = ضریب پایایی کل آزمون(

 

رابطه)1(

یافته های پژوهش 
در این پژوهش با استفاده از نرم افزار SPSS و پس از جمع آوری نمونه مقدماتی)30 پرسشنامه(، پایایی با 
استفاده از آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه و ابعاد آن محاسبه گردید که نتایج حاصل در جدول زیر آورده 

شده است: 
جدول1 :  آلفای کرونباخ پرسشنامه )α= ضریب پایایی کل آزمون(

آلفای کرونباختعداد گویهابعاد پرسشنامه

470/947هوش سازمانی

670/944فناوری اطلاعات

310/833بهره وری

1950/968کل پرسشنامه

با توجه به جدول 1، مقدار آلفای کرونباخ کل پرسشنامه برابر با 0/968 است که نشان می دهد پرسشنامه از 
پایایی بالایی برخوردار است. سایر ابعاد پرسشنامه نیز از پایایی مناسبی برخوردار هستند . 

آزمون نرمال بودن چند متغیره)ضریب مردیا(
نرمال بودن چند متغیره، شرط لازم برای برآورد پارامترها در معادلات ساختاری می باشد. 

1. Structural equation modeling: SEM
2. Amos
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جدول 2: بررسی نرمال بودن چند متغیره

ضریب مَردیا )نرمال بودن چند متغیره( zآماره  نتیجه

4/803 556/1 نرمال بودن چند متغیره برقرار است

جه��ت بررسی مفروضه نرمال بودن چند متغی��ره به عنوان یکی ازمفروضه های تحلیل مسیر، ضریب مردیا 
مورد استفاده قرارگرفت. همان گونه که جدول 2 نشان می دهد مقدار آمار، کوچك تر از 2/57 می باشد که نرمال 
بودن چند متغیره در سطح اطمینان 95 درصد را تأیید می کند؛ یعنی با 95 درصد اطمینان نتیجه گرفته می شود 
ک��ه بین فراوانی های مشاهده شده و مورد انتظار تفاوت معن��ی داری وجود ندارد. لذا  می توان از آزمون های 

پارامتریك برای بررسی و تجزیه و تحلیل داده ها استفاده کرد.

روش مدل معادلات ساختاری
م��دل معادل��ه ساختاری، ترکیبی از مدل های مسی��ر )روابط ساختاری( و مدل ه��ای عاملی تأییدی )روابط 
اندازه گی��ری( است. در مرحله اول به این پرسش پاسخ می دهیم که آیا هر یك از مدل های اندازه گیری تدوین 
شده برای سازه ها حائز حداقل معیارهای علمی تعریف شده هستند یا خیر و لازم است تا هر یك از مدل های 
اندازه گی��ری را جداگانه مورد تحلیل قرار دهیم. در پژوهش حاضر نیز از رویکرد دو مرحله ای در مدل سازی 

معادلات ساختاری استفاده شده است. 

شاخص های برازش مدل
جدول3 :  شاخص های برازش مدل های اندازه گیری

بهره وری سازمانفناوری اطلاعاتهوش سازمانیحد مطلوبشاخص
X2/df32/342/232/054 و کم تر
RMR0/0460/0390/026نزدیك به صفر
GFI0/90/9810/8910/989 و بالاتر

AGFI0/90/9550/8650/962 و بالاتر
NFI0/90/9610/8830/989 و بالاتر
RFI0/90/9320/8650/971 و بالاتر
IFI0/90/9770/9320/994 و بالاتر
TLI0/90/9600/9200/985 و بالاتر
CFI0/90/9770/9310/994 و بالاتر

PRATIO0/50/5710/8630/5 و بالاتر
RMSEA0/08 0/0580/0550/053کمتر از
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برای بررسی مناسب بودن مدل های تأییدی و معادلات ساختاری شاخص های مختلفی انتخاب گردیده است. نتایج 
جدول 3  نشان می دهد مقادیر محاسبه شده برای تمامی شاخص ها، در دامنه پذیرش قرار گرفته اند؛ یعنی شاخص های 

برازش همه مدل های اندازه گیری در حد مطلوب هستند.   
بررسی معناداری مدل های اندازه گیری

جدول4: بررسی معناداری مدل های اندازه گیری)*** بار عاملی در سطح اطمینان 99 درصد معنادار است(

)p-value(معناداری )CR(نسبت بحرانی ***بارعاملی گویه ها  مقیاس
اصلی

0/001 9/29 0/80 چشم انداز  راهبردی

نی
زما

سا
ش 

هو

0/001 10/57 0/93 سرنوشت مشترك
0/001 9/51 0/83 تمایل به تغییر
0/001 9/56 0/83 روحیه
0/001 10/27 0/90 اتحاد و توافق
0/001 9/48 0/82 فشار عملکرد
0/001 9/48 0/86 کاربرد دانش
0/001 9/85 0/86 عوامل فردی

ت
لاعا

 اط
ری

ناو
ف

0/001 8/42 0//72 عوامل نگرشی
0/001 9/15 0/79 عوامل آموزشی
0/001 8/56 0/73 عوامل فنی
0/001 8/31 0/71 عوامل اقتصادی
0/001 8/95 0/77 عوامل محیطی
0/001 8/89 0/76 عوامل مدیریتی
0/001 9/42 0/82 توانایی

ری
ه و

هر
ب

0/001 8/87 0/76 ادراك نقش و شناخت 
شغل

0/001 8/96 0/77 حمایت سازمانی
0/001 8/53 0/73 تمایل یا انگیزش
0/001 9/29 0/80 ارزیابی یا بازخورد
0/001 8/72 0/75 اعتبار
0/001 9/04 0/78 سازگاری محیطی
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یافته هادر جدول4 نشان می دهد در هر گویه مربوط به تمامی مقیاس ها بارهای عاملی بیشتر از 0/7 و نسبت 
بحرانی بیشتر از 2/56 است. همچنین، سطح معناداری در تمامی گویه ها کمتر از 0/01 بوده است. بنابراین در 
سطح اطمینان 99 درصد معناداری بارهای عاملی مورد تأیید قرار می گیرد؛ یعنی می توان ادعا کرد که مدل های 

اندازه گیری به طور قابل ملاحظه ای معنادار هستند.
بررسی روایی و پایایی سازه ها

در پژوه��ش حاض��ر برای بررسی و ارزیاب��ی مدل های اندازه گیری از تحلیل عامل��ی تأییدی )CFA( بهره 
گرفته شد. برای این منظور بار عاملی هر نشانگر )گویه( بر روی هر سازه برآورد گردید و با استفاده از سطح 
معنی داری آن مورد تحلیل قرار گرفت. بدین ترتیب در صورتی که سطح معناداری کمتر از 0/05 باشد، بارهای 
عاملی در سطح 5 درصد معنی دار می باشد و فرض صفر مبنی بر معنی دار نبودن نقش نشانگر در تشکیل سازه 

مورد بررسی رد و معنی داری روابط در قالب تحلیل عاملی تأییدی مورد پذیرش قرار می گیرد. 

شکل 2  : مدل ساختاری )تخمین استاندارد( 

در شکل 2، به دلیل اینکه بارهای عاملی در مدل اندازه گیری بیشتر از 0/5 باشد، می توان نتیجه گرفت که 
گویه ها به خوبی مدل مفهومی را تبیین می کنند. لذا مدل قابل استناد می باشد.
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     جدول 5 :  نتایج  پژوهش

نتیجه )تأثیرگذاری در سطح 99 
درصد(

سطح معناداری نسبت بحرانی ضریب 
استاندارد

رابطه

تأثیرگذاری معنادار است 0/001 3/97 بهره وری  0/27
سازمان

← هوش 
سازمانی

تأثیرگذاری معنادار است 0/001 9/54 0/83 بهره وری 
سازمان

← فناوری 
اطلاعات

تأثیرگذاری معنادار است 0/001 7/82 0/63 فناوری 
اطلاعات

← هوش 
سازمانی

تأثیرگذاری معنادار است 0/001 6/74 0/83 × 0/66
=0/547

هوش سازمانی← فن آوری 
اطلاعات← بهره وری

یافته های جدول  5نشان می دهد: 
1(  متغی��ر هوش سازمانی بر به��ره وری سازمان در سطح اطمینان 99 درصد تأثی��ر معناداری دارد)نسبت 

بحرانی برابر با  3/97 که بیشتر از 2/56 است( .
2(  متغی��ر فناوری اطلاعات بر بهره وری سازم��ان در سطح اطمینان 99 درصد تأثیر معناداری دارد)نسبت 

بحرانی برابر با 9/54 که بیشتر از 2/56 است(. 
3(  متغیر هوش سازمانی بر فناوری اطلاعات در سطح اطمینان 99 درصد تأثیر معناداری دارد)نسبت بحرانی 

برابر با 7/82 که بیشتر از 2/56 است(. 
 4( ضری��ب تأثی��ر متغیر هوش سازمانی بر متغیر میانجی)فن آوری اطلاع��ات( برابر با 0/66 و تأثیر متغیر 
میانج��ی ب��ر بهره وری برابر با 0/83 و هر دو تأثیر گذاری در سطح اطمینان 99 درصد معنادار است. تأثیر غیر 
مستقیم متغیر هوش سازمانی بر بهره وری سازمان از حاصل ضرب 0/66 در 0/83 به دست می آید که حاصل 
براب��ر ب��ا 0/547 می شود. از آنجا که نسبت بحرانی تأثیر غیر مستقیم بیشت��ر از 2/57 است و سطح معناداری 
کمتر از 0/01 است، می توان نتیجه گرفت که متغیر هوش سازمانی بر بهره وری سازمان ازطریق متغیر میانجی 

فنآوری اطلاعات تاثیر دارد.

بحث و نتیجه گیری
ه��دف از تحقیق حاض��ر، بررسی تاثیر هوش سازمانی بر بهره وری با میانج��ی گری فناوری اطلاعات در 
ادارات ک��ل ورزش و جوان��ان بود. این تحقیق با استف��اده از پرسش نامه های مربوط به سه متغیر پژوهش  بر 
روی 280 نفر از کارکنان ادارات کل که به عنوان نمونه از جامعه 1300 نفری انتخاب شده بودند، انجام گرفت. 
نتای��ج حاصل از تحلیل داده ها نشان داد که  متغیر هوش سازمانی از طریق متغیر میانجی فناوری اطلاعات بر       
بهره وری تاثیر غیر مستقیم و معناداری دارد. یافته های فوق با نتایج تحقیقات میکینوف و پریموس )2016(، 
شرر )2009(، ولف )2008 (، روزمورنو و گارسیامورالس )2005(، تقی پور و همکاران)1394(،  محمدی و 
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همکاران)1393(، یوسفی سعیدآبادی و همکاران)1393(، باقری هشی)1393( و بخشیان و همکاران )1392(  
همس��و می باشد. در تبیین این یافته، می توان گفت که هوش سازمانی یکی از عوامل درون سازمانی است که 
ب��ا تمرکز و تجمع قدرت فکری نیروی انسانی و حرکت دادن این قدرت در راستای اهداف سازمان می تواند 

موجب افزایش بهره وری در سازمان شود. 
آلبرخت معتقد است که صرفا استخدام افراد باهوش و با توان مغزی خیلی بالا در سازمان نمی تواند موفقیت 
و پیشرف��ت را نسبت به رقبا تضمین نمای��د، زیرا هر یك از افراد سازمان به صورت انفرادی عمل می نمایند و 
در ساخت��ن مفهومی برای رسیدن به واقعیت و تعالی سازمان کوتاهی می کنند. در نتیجه باعث کاهش عملکرد 
سازمانی می شوند. آلبرخت، راه حل کاهش میزان بهره وری و عملکرد سازمانی را پرورش و بکارگیری هوش 
سازمانی می داند. اگر همه کارکنان بدانند که ایده ها و تجارب و پیشنهادهایشان شنیده می شود، تمایل به تبادل و 
انتقال دانش در آنها ظهور می کند، این افراد نسبت به سازمان خود احساس تعلق و تعهد می نمایند و در جهت 
تعالی و افزایش بهره وری سازمانی تلاش می کنند. از طرفی  بکارگیری فناوری اطلاعات باعث تغییر و بهبود 
در مهارت های کاری افراد می شود و در پی افزایش مهارت های کاری کارکنان، احساس خودکارامدی، استقلال، 
اعتم��اد و معناداری در آنها توسعه می یابد. اگر توانمند سازی به معنای فراهم آوردن آزادی و تسهیم اطلاعات 
ب��رای اف��راد تعریف شود تا آنان آنچه را که خود می خواهن��د انجام دهند، به جای اینکه وادار شوند تا آنچه را 
ک��ه دیگران می خواهند انجام دهند، به مهمترین محرك های محیطی که سازمان ها را به توانمند سازی کارکنان 
ترغیب می نمایند، یعنی به اثرات فناوری بر محیط کاری پی برده می شود )عفراوی، 1396( در نتیجه مدیران و 
کارکنان ادارات کل ورزش و جوانان  می توانند با آگاهی از تاثیرات مهم کاربردی  فناوری اطلاعات و با تجمیع 

توانایی های فکری شان در جهت حل مشکلات سازمان قدم بردارند و به بهره وری مطلوب دست یابند.
یافته ه��ای تحقیق نشان می دهد متغیر فناوری اطلاعات بر به��ره وری سازمان در سطح اطمینان 99 درصد 
تأثی��ر معناداری دارد. یافته های فوق ب��ا نتایج تحقیقات میکینوف و پریم��وس )2016(، شرر )2009(، ولف 
)2008(، هاک��ر و موسین��ك)2007(، روزمورن��و و گارسیامورال��س )2005(، تقی پور و همک��اران)1394(،  
محمدی و همکاران)1393( و مقیمی و حسین زاده)1393( همسو می باشد. برخورداری از فناوری اطلاعات و 
تکنولوژی های نوین در عصر حاضر که عصر ارتباطات و اطلاعات و انفجار تکنولوژی می باشد، از مهمترین 
م��وارد م��ورد نیاز برای ادارات ک��ل ورزش و جوانان می باشد که میزان بالای برخ��ورداری از این امکانات و 
فن��اوری اطلاعات و بکارگیری آن توسط کارکنان و افزایش زیرساخت ها و امکانات فناوری اطلاعات باعث 
سرع��ت افزایش انجام کارها، بالا رفتن دق��ت، بهبود تصمیم گیری و بالا رفتن سطح اطمینان در فرایند انجام 
وظایف می شود. افزایش این مولفه ها به کارمندان کمك می کند تا بر احساس ناتوانی یا درماندگی خود چیره 
گردن��د و در مقابله با موقعیت های اضطراری هوشمندانه عمل نمایند، مشکلات کاری را به صورت خلاقانه 
حل نمایند و استرس محیط کاری را با اتکا به توان مهارتی خود کاهش دهند- همه این موارد در نهایت موجب  
افزایش بهره وری نیروی انسانی ادارات ورزش و جوانان خواهد شد. البته باید توجه داشت که کمبود دانش 
مدیران و منابع انسانی، عدم تمایل به استفاده، عدم درك سهولت ادراکی و سودمندی ادراکی در زمینه فناوری 
اطلاع��ات مان��ع پذیرش این فناوری در سازمان هاست که برخی از محققان از جمله برینژولفسون )1996( و 
ددریك )2003( به این نتیجه دست یافته اند که برای رفع این مشکل، کارکنان باید به نحو موثری آموزش داده 
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شون��د. به بی��ان دیگر،  آموزش منابع انسانی در ادارات کل ورزش و جوانان می تواند به تعامل پذیری، امنیت 
و انعطاف پذیری آنها و درك درست شان از تاثیر این فناوری بر جریان امور و افزایش بهره وری کمك کند.
همچنی��ن نتایج تحقیق نشان دادکه متغیر ه��وش سازمانی بر فناوری اطلاعات در سطح اطمینان 99 درصد 
تأثیر معناداری دارد. یافته های فوق با نتایج تحقیقات آزما )2012(، هیاسانگ )2011(، فقیهی )1388( و بیگلری 
)1388(  که ارتباط معناداری بین هوش سازمانی و بکارگیری فناوری اطلاعات مشاهده کردند، همسو می باشد. 
در تببی��ن این یافته هم می توان گفت که هوش سازمانی از الزامات غیر قابل انکار برای اغلب سازمان هاست 
ت��ا بتوانن��د از طریق کسب و تجزیه و تحلیل اطلاعات و همینطور افزایش دانش بر قابلیت های خود بیفزایند. 
سازمان ها برای بقا و برخوردار بودن از مزیت رقابتی ناچار به کسب و تجزیه و تحلیل اطلاعات می باشند که 
امروزه، این امور بدون استفاده از فناوری اطلاعاتی تقریبا غیر ممکن استو برای استفاده از فناوری های اطلاعاتی 
سازمان باید کارکنانی داشته باشد که از آگاهی ذهنی و هوشیاری بالایی برخوردار باشند و بتوانند از این فناوری 
به نحو احسن استفاده کنند. لذا مدیران ادارات کل ورزش و جوانان باید به مولفه های تاثیر گذار هوش سازمانی 

بر استفاده از فناوری های اطلاعاتی اهمیت دهند. 

پیشنهادها
با توجه به نتایح حاصل از این تحقیق پیشنهاد می شود:

بررسی دوره ای و ارزیابی مجدد تك تك مولفه های هوش سازمانی در سازمان از سوی مدیران ادارات کل 	•
ورزش و جوانان که ارتقای هوش سازمانی و در نتیجه ارتقای بهره وری را به دنبال خواهد داشت.

فرهنگ سازی بیشتر در بین کارکنان بویژه در مورد مولفه اتحاد و توافق.	•
آموزش لازم قبل از پیاده سازی هرگونه سیستم های اطلاعاتی برای جلوگیری از مقاومت کارکنان.	•
شناسای��ی وضعیت موجود نظام فناوری اطلاعات سازمان برای سرمای��ه گذاری مناسب و بهینه در جهت 	•

افزایش بهره وری. 
آموزش مستمرکارکنان ادارات به منظور افزایش مهارت در بکارگیری نظام های موجود.	•
حمایت از سرمایه گذاری های لازم مالی در زمینه فناوری اطلاعات و فراهم کردن زیر ساخت های لازم.	•
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در دهه های اخیر با رواج زندگی ماشینی، ارتقای سطح بهداشت و در پی آن بالا رفتن سن امید به زندگی، 
جمعیت سالمند رو به افزایش نهاده است.

سالمندي، از دوره هاي حساس زندگی انسان است که همراه با این رویداد، روند تدریجی تخریب و ضعف 
اعضاي بدن تسریع و به دنبال آن عملکرد جسمانی فرد با افتی شدید رو به رو می شود. از مهمترین تغییراتی 
که متناسب با افزایش سن و پیري در بدن انسان به وقوع می پیوندد، تحلیل و تخریب توده عضلانی و کاهش 
چشم گیر حجم و اندازه عضله اسکلتی است که به بیماری »سارکوپنیا«  معروف است. این بیماري باعث ناتوانی 

در انجام وظایف روزانه، کاهش کیفیت زندگی افراد سالمند و کاهش امید به زندگی در آنها می شود.
در این مقاله ضمن مرور تغییرات مهمی که متناسب با سالمندی در انواع تارهای عضلانی بدن روی می دهد، 

تاثیر تمرینات قدرتی، استقامتی و ترکیبی بر انواع تارهای عضلانی سالمندان مورد بررسی قرار گرفته است.
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مقدمه
انس��ان ب��رای تعامل با محیط، تکلیف و زندگ��ی و فعالیت های روزانه از عضله اسکلت��ی استفاده می کند. 
چالش های جسمانی، بلند شدن از صندلی، بالا رفتن از پله، راه رفتن، گذاشتن غذا در دهان و مدیریت بهداشت 
شخص��ی، عملکردهای ساده ای هستند که انسان قادر به انجام آنهاس��ت، اما زمانی که این عملکردها به علت 

ضعف به خطر بیفتند، ضرورت مراقبت های ویژه برای بخش قابل توجهی از جمعیت آشکار می شود. 
)Mitchell and et al, 2012: 1-18. Ojanen and et al, 2007: 22-216(

 این در حالی است که علت این ضعف ممکن است یك اختلال یا ضعف مانند اختلالات عصبی-  عضلانی 
مرتبط با سن باشد. این اختلال مرتبط با سن ممکن است در نهایت نیروی عضلانی و در حالت وخیم  تر استقلال 
 .)Narici, Maffulli, 2010:59-139( و تح��رك ف��رد را از او بگیرد و هزینه های گزافی را به جامعه تحمیل کند 
در طی چند دهه اخیر با رواج زندگی ماشینی، ارتقای سطح بهداشت و در پی آن بالا رفتن سن امید به زندگی، 
  )Darbani and et al,2015: 40-52. Hekmatpou, 2012: 33- 42( جمعی��ت سالمند رو به افزایش نهاده است
در جهان تا سال 2000 حدود 13 درصد جمعیت جهان را سالمندان تشکیل می دادند که پیش بینی می شود تا 

.)Kun, 2001: 67-155(سال 2040 به 20 درصد افزایش یابد
سالمن��دي، از دوره ه��اي حساس زندگی انسان است ک��ه همراه با این رویداد، رون��د تدریجی تخریب و 
تضعی��ف اعضاي مختلف بدن تسریع و به دنب��ال آن عملکرد جسمانی فرد با افت شدیدی رو به رو می شود. 
از مهمترین تغییراتی که متناسب با افزایش سن و پیري در بدن انسان به وجود می آید، تحلیل و تخریب توده 
 عضلان��ی و کاه��ش چشم گیر حجم و ان��دازه عضله اسکلتی است که به بیم��اری »سارکوپنیا« معروف است
)Greenlund and Nair, 2003: 99-287. Lang, 2010: 59-543(. ای��ن بیماري باعث ناتوانی در انجام وظایف 

روزانه، کاهش کیفیت زندگی افراد سالمند و کاهش امید به زندگی در این افراد می شود. 
 )Meng and Yu,2010: 26-1509(
عل��ت کاهش توده و حجم عضلانی در این افراد، کاهش سطح مقطع و تعداد تارهای عضلانی و همچنین 
کاه��ش واحدهای حرکتی می باشد ک��ه در نهایت منجر به آتروفی عضلانی می ش��ود؛ این آتروفی در برخی 
عض��لات در اوایل سالمندی و در برخی دیگ��ر در اوایل دهه  60 زندگی اتفاق می افتد )شکل 1 الف و ب و 
شکل 2(. مطالعات اولیه نشان می دهند که کاهش مشاهده شده در واحدهای حرکتی از سن 60 تا 70 سالگی 

رخ می دهد. 
)Brown, Strong and Snow, 1988:423–432. Doherty, Stashuk and Brown,1993:1326– 1331. 
Campbell, McComas and Petito, 1973:174–182(.
ب��ه عنوان مث��ال، در افراد 60 ت��ا96 ساله، تع��داد تخمینی واحده��ای حرکتی در عضلات ان��دام تحتانی 
 منتخ��ب، ح��دود 30 درصد تع��داد واحدهای حرکت��ی مشاهده شده در اف��راد جوان )3 ت��ا 60 سال( است 

.)Campbell, McComas and Petito, 1973: 174–182(
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شکل 1: اثر پیری بر اندازه عضلات آناتومیك و تعداد تار عضله

پی��ری با کاه��ش در سطح مقط��ع آناتومیك عضلان��ی )CSA( و نفوذ باف��ت غیر انقباض��ی مانند کلاژن 
و چرب��ی )a( مشخ��ص می ش��ود )Caserotti, Aagaard and Puggaard, 2008a: 151–161(. ع��لاوه ب��ر 
 ای��ن، تعداد تارهای عضلان��ی با پیری کاهش می یابد ک��ه در مطالعات کالبد شکافی نش��ان داده شده است.

.)b(  )Lexell, Taylor and Sjostrom, 1988: 275–294(

شکل 2: تخمین تعداد واحدهای حرکتی عملکردی در عضله تیبیا قدامی (MUs) و قدرت ایزومتریك بیشینه عضله تیبیا 
قدامی (MVC) به دست آمده در آزمودنی های جوان )27 سال و بین 23-32 سال(، پیر )60 سال و بین 61-69 سال( و 

(McNeil, Doherty, Stashuk and Rice, 2005: 461–467) )خیلی پیر)82 سال و بین 80-89 سال

عل��ت کاه��ش در ق��درت در سنین پی��ری را غی��ر از تغییر شی��وه زندگی می ت��وان به کاه��ش در حجم 
عضلان��ی و هماهنگ��ی عصب��ی- عضلان��ی نسب��ت داد. ب��ا افزایش س��ن بر اث��ر عصب گی��ری متقاطع و 
 نک��روز برخ��ی نرون های حرکت��ی، فنوتیپ تاره��ای عضلانی به سمت کن��د انقباض گرای��ش پیدا می کند

)Macintosh, Gardiner and McComas, 2006(. از طرف��ی ب��ا افزای��ش پروتئولی��ز عضلانی و جذب کمتر 
اسیدهای آمینه شرایط برای آتروفی عضلانی افزایش می یابد. این تغییرات در نهایت منجر به سارکوپنیا خواهد 

)Macintosh, Gardiner and McComas, 2006. Farrell, Joyner and Cayozzo, 2012( .شد
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در مطالعه  مروری که توسط برانر و همکاران )2007( انجام شده است، تمرکز بر روی تغییرات ساختاری تارهای 
عضلانی نوع II بوده است. مهم است که توجه داشته باشیم که عضلات افراد مسن نه تنها به صورت کمی، بلکه به 
 )Brunner, Schmid, Sheikhzadeh, Nordin, Yoon and Frankel, 2007:48-336( شکل کیفی نیز تاثیر می پذیرند 

تعدادی از مطالعات نشان داد که یك تار از همان نوع، تنش و سرعت انقباض پایینتری در افراد مسن دارد
 )Larsson, Li and Frontera, 1997: 49-638. D'Antona, Pellegrino, Adami, Rossi, Carlizzi, Canepari, 
Saltin and Bottinelli,  2003:499-511(.

بنابراین، کاهش وابسته به سن در تار نوع II، دارای یك کاربرد مهم و بالینی است، زیرا توان عضلانی بیشتر از 
قدرت نسبت به پیری تاثیر می پذیرد )Macaluso and De Vito, 2004:72-450(. کاهش قدرت و سرعت انقباض 
با افزایش سن نشان دهنده تغییرات کیفی است. از آنجا که روند پیری شامل پدیده های پیچیده ای مانند بیان نوع 

تار می باشد، اما به نظر می رسد که تغییرات کیفی و همچنین کمی تنها به نوع تار خاص اختصاص یابد. 
.)Brunner, Schmid, Sheikhzadeh, Nordin, Yoon and Frankel, 2007:48-336(

سالمندی و انواع تارها
همان گونه که گفته شد پیری با از دست دادن پیشرونده ای از توده و قدرت عضلانی اسکلتی- که به عنوان 
سارکوپنیا شناخته می شود- همراه است که منجر به کاهش توانایی عملکرد و افزایش خطر پیشرفت ابتلا به 
 Johnston, De Lisio and( بیماری متابولیکی مزمن می شود. این کاهش در اندام های پایین تر برجسته است
Parise 2007:9-191(. در سط��ح باف��ت عضله، عضله پیر با کاهش تار عضلانی، آتروفی تار عضلانی و گروه 

بندی انواع تار مشخص شده است .
 )Koopman, 2011:13-104. Lexell, Taylor and Sjostrom, 1988: 275–294(
پژوهش های قبلی کاهش 25-40 درصدی در سطح مقطع عرضی عضلات ران را در طول زندگی گزارش 
کرده ان��د. چندی��ن مکانیزم مطرح شده اند تا نقش خود را در عل��ت از دست دادن عضلات، در ارتباط به سن 
نش��ان دهند. با این وجود هنوز مشخ��ص نشده است که این مکانیسم ها منجر به از دست رفتن تار عضلانی 

می شود یا آتروفی  .
)Buford, Anton, Judge, Marzetti, Wohlgemuth, Carter, Leeuwenburgh, Pahor and Manini, 2010: 83-
369. Degens and Alway, 2006:9-94. Marzetti, Calvani, Bernabei and Leeuwenburgh, 2012:99-106(.

اگ��ر چه یك فرآیند اساسی بنی��ادی هنوز مشخص نشده است، اما بسیاری از مطالعات در مقایسه با کنترل 
های جوان، کاهش قابل توجهی در اندازه تار عضلانی در افراد مسن را گزارش کرده اند. این مکانیزم ها شامل 
افزای��ش سطوح آپوپتوزیس هست��ه ای و استرس اکسیداتیو، انهدام تار عضلان��ی و کاهش مقدار سلول های 

ماهواره ای و یا پتانسیل بازسازی است. 
)Dreyer HC, Blanco CE, Sattler FR, Schroeder ET, Wiswell RA. 2006:242; Kirkendall DT, 
Garrett WE. 1998:598-602(

در بح��ث پاتول��وژی سارکوپنی��ا عوام��ل متع��ددی را می ت��وان دخی��ل دانس��ت. ب��ه نظ��ر می رس��د 
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ب��ا افزای��ش س��ن، سرع��ت ساخ��ت پروتئین ه��ای انقباض��ی عض��لات، بازس��ازی پروتئین ه��ای ک��ل 
 ب��دن، سنت��ز زنجی��ره سنگی��ن میوزی��ن و نی��ز سنت��ز پروتئی��ن ه��ای میتوکندریای��ی کاه��ش می یاب��د 

)Verdijk LB, Koopman R, Schaart G, Meijer K, Savelberg HH, van Loon LJ. 2007: 7-151(
 اگ��ر چ��ه مشخصه اصلی سارکوپنیا، کاهش در توده عضلانی و قدرت می باش��د، اما به دنبال آن کاهش در 
کیفی��ت عملکرد سیستم های بدن از جمله اختلالات تعادل، کاهش توان هوازی و در نتیجه کاهش در کیفیت 

زندگی رخ می دهد. 
)Kalyani RR, Tra Y, Yeh HC, Egan JM, Ferrucci L, Brancati FL. 2013: 75-769(
مطالع��ات زیادی به دنبال تخمین میزان کاهش در حجم و جرم عضلانی مرتبط با سن بودند. این مطالعات 

متنوع، کاهش در حجم عضلانی از سن 18 تا  80 سالگی را بین 8 تا 49 درصد تخمین زده اند. 
)Mitchell and et al, 2012: 1-18. Ojanen and et al, 2007: 22-216(

تحقیق��ات نشان داده اند که در سارکوپنیا، اندازه و تعداد ه��ردو نوع تار عضلانی تند انقباض و کند انقباض 
کاهش می یابند، اما کاهش تعداد و اندازه تارهاي تند انقباض در مقایسه با تارهاي کند انقباض در اثر افزایش 
سن شدیدتر است؛ به این صورت که کاهش تارهای نوع دو در بافت عضلانی جمع آوری شده از سالمندان 
در مقایس��ه ب��ا کنترل های جوان 40-10 درصد می باشند. در مقابل، به نظر می رسد اندازه تار عضله نوع I در 

طول فرآیند پیری تا حد زیادی تحت تاثیر قرار نگرفته باشد. 
)Kirkendall DT, Garrett WE. 1998:598-602; Kaya RD, Nakazawa M, Hoffman RL, Clark BC. 
2013:5-920(
به نظر می رسد که تارهای نوع II نقش مهمی در روند پیری عضلات اسکلتی انسان ایفا می کنند. بر اساس 
بررس��ی ادبیات مطالعه  مروری انجام شده توسط بران��ر و همکاران )2007(، از بین رفتن تار، کاهش اندازه و 
گروه بندی تار، تغییرات جزئی کمی را نشان می دهد. از ویژگی های تارهای نوع دو می توان به کوتاه شدن 
زمان انقباض و توانایی تولید تنش بالا اشاره کرد. بنابراین، با پیری، عضلات در اثر آتروفی ترجیحی این تارها، 

توانایی خود را برای نیروی انفجاری از دست می دهند.
 .)Brunner, Schmid, Sheikhzadeh,Nordin, Yoon and Frankel, 2007:48-336( 
همچنین مطالعات نشان می دهند که در سارکوپنیا، انحطاط نورون حرکتی و به دنبال آن قطع عصب حرکتی 
یک��ی از علل عم��ده از دست دادن توده عضلانی است که تارهای عضلانی چرخه اي از قطع عصب و عصب 
گیري مجدد را متحمل می شوند. در طی این چرخه، برخی از میوفیبریل ها به ویژه تار هاي نوع تند انقباض از 
بین می روند و تارهای که توسط نورون هاي حرکتی سریع )نوع تار II(  عصب دهی می شدند توسط نورون 
هاي حرکتی آهسته )نوع تار I( مجددا عصب دهی می شوند. این اتفاق منجر به افزایش تارهاي کند انقباض و 

در کل آتروفی عضلانی می شود که این تغییرات در تارها از مشخصه هاي مهم سارکوپنیا می باشند. 
)Snijders T, Verdijk LB, van Loon LJ. 2009: 38-328; Deschenes MR. 2004: 24-809; Kung TA, 
Cederna PS, van der Meulen JH, Urbanchek MG, Kuzon Jr WM, Faulkner J.A. 2013:65-657( 
وردیجك و همکاران )2006( در مطالعه  خود بیان کردند نسبت و سطح مقطع تارهای عضله اسکلتی نوع 
دو ب��ه طور قابل توجهی در بافت عضلان��ی اسکلتی در سالمندان کاهش می یابند. این کاهش نشان می دهد 
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آتروفی تار عضلانی نوع دو در افراد مسن با کاهش خاصی در تعداد سلول های ماهواره ای در این تارها همراه 
اس��ت. این کاهش ویژه در نوع تار عضلانی در محت��وای سلول های ماهواره ای ممکن است عامل مهمی در 

علت سارکوپنی باشد )Kirkendall DT, Garrett WE. 1998:598-602(( )شکل 3(.

 ATPase با رنگ آمیزی )B( و جوان )A( شکل3: آنالیز تارعضلانی انجام شده بر بافت جمع آوری شده از مردان پیر
از برش عرضی عضله؛ تار نوع یك سیاه و تار نوع دو سفید می باشند. تارهای نوع دو در افراد مسن نسبت به افراد جوان 

کوچك تر می باشند.

در پژوهش��ی گزارش ش��ده است که در بافت عضلان��ی اسکلتی، سلول های ماه��واره ای برای ترمیم، 
نگه��داری و رش��د میوفیبر ضروری هستند. به همی��ن ترتیب، کاهش وابسته به س��ن در تعداد سلول های 
ماه��واره ای  و یا عملکرد می تواند نقش مهم��ی را در علت سارکوپنی داشته باشد. مطالعات قبلی محتوای 
مشابه یا پایینی در سلول های ماهواره ای در بزرگسالان سالمند در مقایسه با بزرگسالان جوان نشان داده اند. 
اخیرا گزارش شده است که آتروفی تار عضلانی نوع دو در افراد مسن با کاهش خاصی در تارهای نوع دو 

عضله ارتباط دارد. 
 )Kirkendall DT, Garrett WE. 1998:598-602(
در م��ورد هایپرتروف��ی سالمندی، مطالعات الکتروفورز نشان داده است ک��ه سن سالمندی نیز با تغییر بیان 
ایزوف��رم های زنجیره سنگین میوزین )MHC( به نفع ایزوفرم های زنجیره سنگین نوع یك عمل می کنند که 

احتمالا بازتاب آتروفی انتخابی تارهای نوع دو می باشد.
)Dirks AJ, Leeuwenburgh C. 2005: 83-473( 
محتوای ایزوفرم های میوزین عامل تعیین کننده اصلی خواص انقباضی تار است و تغییرات مربوط به پیری 

در محتوای MHC عضله نقش مهمی در کاهش قدرت سریع نیروی عضلات پایین تنه بازی می کند. 
)Short KR, Vittone JL, Bigelow ML, Proctor DN, Coenen-Schimke JM, Rys P, Nair KS.  
2005:95-102(
از سوی دیگر مطالعات تك تار، شواهدی از کاهش مرتبط با پیری را در سرعت کوتاه شدن و تنش خاصی 
از تار که بیانگر انواع ایزوفرم های زنجیره  سنگین میورین نوع یك و دو هستند را فراهم می کنند که می تواند 

تا حدی اختلال عملکرد انقباض عضلانی را با پیری توضیح دهند. 
)Korhonen MT, Cristea A, Alén M, Häkkinen K, Sipilä S, Mero A, Viitasalo JT, Larsson L, 
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Suominen H. 2006:17-906; Frontera WR, Suh D, Krivickas LS, Hughes VA, Goldstein R, 
Roubenoff R. 2000: 8-611(
پیرامون کاهش پیش بینی شده در تعداد تار عضله مرتبط با پیری اطلاعات کمی موجود است. گزارش های 
قبلی یافته های متناقضی را از مطالعات انسانی یا حیوانی نشان می دهند. بنابراین، هنوز مشخص نیست که آیا 
کاهش قابل توجهی از توده عضلانی اسکلتی مرتبط با پیری، به طور عمده به دلیل از دست دادن تار عضلانی 

است یا به آتروفی تار عضلانی )نوع دو( اختصاص دارد.
)Dirks AJ, Leeuwenburgh C. 2005: 83-473( 

تاثیر تمرینات قدرتی بر نوع تارهای عضلانی در سالمندان
یک��ی از سازگاري ه��اي مهم فیزیولوژیك در پی فعالیت بدنی، سازگاري عصبی- عضلانی است. تمرین و 
فعالیت بدنی به شیوه هاي مختلف، تنش هاي ویژه اي را بر عضله اعمال می کند که با توجه به ماهیت فشار، 
عضلات ممکن است سازگاري هاي متفاوتی پیدا کنند. مربیان و ورزشکاران با توجه به گوناگونی روش هاي 

تمرینی به بیش از یك سیستم تمرینی اتکا دارند. 
)Krivickas LS, Suh D, Wilkins J, Hughes VA, Roubenoff R, and Frontera WR. 2001: 447–455(
ق��درت عضلانی یک��ی از اصلی ترین اجزای آمادگی جسمانی و مهمترین پیش بینی کننده بازگشت توانایی 
پس از یك دوره بی تحرکی یا بیماری برای بازگشت به زندگی فعال روزانه می باشد )40(. از طرفی می توان از 

قدرت عضلانی به عنوان پیشگوکننده  سارکوپنیا در سالمندان نام برد.
)Herridge MS, Cheung AM, Tansey CM, Matte-Martyn A, Diaz-Granados N, Al-Saidi F, et al. 
2003: 93-683(

همان طور که بیان شد در اثر بروز سارکوپنیا برخی از میوفیبریل ها به ویژه تار هاي نوع FT از بین می روند و 
تار هایی که توسط نورون هاي حرکتی سریع )تارهای  نوع II( عصب دهی می شدند توسط نرون هاي حرکتی 
آهسته )تارهای  نوع I( مجددا عصب دهی می گردند. این اتفاق منجر به افزایش تار هاي نوع کند انقباض و در 

کل آتروفی عضلانی می شود که این تغییر در تارها از مشخصه هاي سارکوپنیاست. 
)Snijders T, Verdijk LB, van Loon LJ. 2009: 38-328; Deschenes MR. 2004: 24-809(

از طرف��ی، تمرین قدرتی،منجر به افزایش تولید نیرو، هیپرتروفی عضلانی به ویژه در تارهاي تند انقباض و 
فراخوانی تعداد زیاد واحد حرکتی و تکانش هاي عصبی می شود. 

)Strasser EM, Draskovits T, Praschak M, Quittan M, Graf A. 2013: 77-88(
مطالع��ات گویای آن است که تمرین��ات ورزشی مقاومتی نشان دهنده یك استراتژی مداخله ای موثر برای 

افزایش توده عضلانی، قدرت و عملکرد در افراد مسن است. 
 )Kirkendall DT, Garrett WE. 1998:598-602(
این تمرینات به عنوان یك استراتژی درمانی مؤثر برای ایجاد هیپرتروفی عضلانی در افراد مسن ایجاد شده 

و با هیپرتروفی واضح تری از تارهای عضلانی نوع II همراه است. 
)Kraemer WJ, Ratamess NA. 2004:88-674(

اسپانگنب��ورگ و باث هم در ای��ن مورد اعلام کردند که تمرینات مقاومتی باعث افزایش تارهاي نوع IIa در 
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انس��ان و افزایش تارهاي ن��وع IIx در موش ها می شود که این تغییرات ناشی از تمرینات مقاومتی در تارها در 
جهت معکوس با سارکوپنیاست. 

)Kosek DJ, Kim JS, Petrella JK, Cross JM, Bamman MM. 2006: 101(
همچنی��ن چندی��ن مطالعه در افراد مسن نش��ان داده اند که پاسخ سازگاری عضلانی ب��ه تمرین مقاومتی با 
هیپرتروف��ی ت��ار عضله نوع II مشخص می شود. برای هیپرتروفی ت��ار عضلانی که فراتر از یك آستانه اتفاق 
می افتد، افزودن هسته های جدید ضروری است. سپس با تکثیر سلول های ماهواره ای و تمایز آنها به هسته های 

جدیدی که با تارهای عضلانی موجود ترکیب می شوند تسهیل می یابند.
)Kirkendall DT, Garrett WE. 1998:598-602(
 اگرچه مسیرهای دقیق سیگنالینگ که منجر به هیپرتروفی عضلانی پس از تمرینات مقاومتی می شود هنوز 
مشخ��ص نشده است، اما به نظر م��ی رسد که افزایش تعداد سلول های ماه��واره ای برای پاسخ به سازگاری 

عضلانی ضروری باشد.
)Spangenburg EE, Booth FW. Molecular regulation of individual skeletal muscle fibre types. 
2003:24-413(
وردیجك و همکاران )2009( در مطالعه  خود نشان دادند که 3 ماه تمرینات مقاومتی منجر به افزایش توده 
عضلان��ی، کاهش ت��وده  چربی و افزایش قدرت عضلانی در مردان سالمن��د شده  است. هیپرتروفی عضلانی 
اسکلت��ی مشاهده شده در این مطالعه در تار عضله ن��وع II )جدول 1( و همراه با افزایش خاصی در محتوای 
سلول های ماهواره ای در تارهای نوع II می باشد. همچنین در این تحقیق افزایش 28درصدی در سطح مقطع 
تارهای عضلانی نوع II گزارش شده است. نتایج حاصل از مطالعات نشان می دهد که انجام تمرینات مقاومتی 

بصورت طولانی مدت منجر به افزایش توده و قدرت عضلانی در افراد سالمند می شود )شکل 4(. 
)Roth SM , Martel GF , Ivey FM , et al . 2000: 351 – 358( 

جدول 1: ترکیب نوع تارهای عضلانی. CSA: سطح مقطع تار 
* تفاوت معنی دار در مقایسه با تار نوع یك عضله

 † تفاوت معنی دار در مقایسه با قبل تمرین
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شکل 4: میانگین تعداد سلول های ماهواره ای )SC( در تارهای نوع 1 و نوع 2 تارهای عضلانی قبل و بعد از مداخله  تمرینی
)P >0/01( تفاوت معنی دار در مقایسه با تارهای عضلانی نوع یك # 

)P >0/01( تفاوت معنی دار در مقایسه با قبل تمرین * 

نیلوی��ك و همک��اران )2013( در پژوهشی ک��ه در همین زمینه انجام دادن��د 14درصد کاهش سطح مقطع 
عضلان��ی در عضله  چهارسر رانی را در مردان سالمند نسب��ت به آزمودنی های جوان گزارش نمودند. در این 
مطالع��ه بی��ان شده است همان طور که تعداد تارهای محاسبه شده در عضله چهارسر رانی بین مردان جوان و 
سالمندان تفاوتی نداشت، این نتایج نشان می دهد که تفاوت های ویژه تار نوع II در اندازه تار باعث تفاوت 
در توده عضلانی بین گروه های سنی می شود. علاوه بر این، تمرینات طولانی مدت مقاومتی در مردان مسن 
باع��ث افزایش 9 درص��دی در سطح مقطع عضله چارسر رانی شد؛ تغییری ک��ه کاملا توسط هیپرتروفی تار 
عضلان��ی ن��وع II توضیح داده شد. در این تحقیق، در مقادیر پایه، ق��درت عضلات پا با اندازه  تار نوع یك و 
دو عضله ارتباط داشت. با این حال هیچ تفاوتی بین تغییرات ناشی از تمرین در اندازه  تار عضلانی و قدرت 
عضله مشاهده نشد. این نتیجه در راستای مطالعات قبلی است و احتمالا ناشی از تفاوت های درون فردی در 
پاس��خ به تمرینات مقاومتی طولانی مدت می باشد )پیترسون و همکاران 2010، وردیجك و همکاران 2010( 

)48( )شکل 5 و 6(.
)Mackey AL , Esmarck B , Kadi F , et al . 2007: 34 – 42(
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شکل A :5 سظح مقطع عضله  چهارسر ران (CSA) و B اندازه  تار نوع یك و دو عضله
)P >0/05( تفاوت معنی دار نسبت به مردان جوان * 

)P >0/05( تفاوت معنی دار نسبت به اندازه  تار نوع یك عضله † 

  

شکل 6: سطح مقطع عضله چهارسر ران A (CSA)؛ اندازه  تار نوع یك و دو عضله (B) در سطح پایه و بعد از 6 ماه 
تمرینات مقاومتی در مردان سالمند

)P >0/05( تفاوت معنی دار از سطح پایه * 
)P >0/05( تفاوت معنی دار از اندازه  تار نوع یك † 

تاثیر تمرینات استقامتی بر انواع تارهای عضلانی در افراد سالمند
از دست دادن توده عضلانی اسکلتی به علت پیری معمولا با کاهش قدرت عضلانی و کاهش توان عملکردی 
هم��راه است. از دست دادن توده عضلانی اسکلتی ناشی از پیری، معمولا با کاهش قدرت عضلانی و کاهش 
توانایی عملکردی که در اواسط سنین شروع می شود و پس از آن به تدریج شتاب    می گیرد، همراه است. 

)Snijders T, Verdijk LB, van Loon LJ. 2009: 38-328(
تمرین��ات مقاومت��ی، قدرت و توان عضلانی را از طریق چندین مکانیزم مختلف بهبود می بخشد؛ به عنوان 
مث��ال، افزایش فعال داوطلبانه عضلات تمرین کرده و ایجاد تغییرات در سطح مقطع عضلانی )CSA( و انواع 

تارهای عضلانی حتی زمانی که تمرینات مقاومتی در سنین بالا شروع می شود )49(. 
)Verdijk LB, Gleeson BG, Jonkers RA, Meijer K, Savelberg HH, Dendale P, van Loon LJ. 
2009:9 -332(
بنابرای��ن، با تمرینات مقاومتی ممکن است که از از دس��ت دادن توده عضلانی اسکلتی و کاهش قدرت و 
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توان عضلانی ناشی از سالمندی در افراد میانسال و سالمند جلوگیری شود و یا آن را به تاخیر اندازد )50(.
تأثی��ر تمرین��ات طولانی مدت بر تغییرات مرتبط با پیری در ساخت��ار و عملکرد عضلات اسکلتی در افراد 
تمری��ن ک��رده  استقامتی مورد بررسی قرار گرفته است. این مطالعه ب��ه طور کلی نشان داده است که تمرینات 
استقامتی طولانی مدت، توانایی هوازی را در عضلات حفظ می کند، اما از دست دادن عضلانی ناشی از پیری، 

آتروفی تار نوع II یا کاهش کل نیروی تولیدی عضلانی را کاهش نمی دهد.
 )Karavirta, Häkkinen, Sillanpää, García López, Kauhanen, Haapasaari, Alen, Pakarinen, 
Kraemer, Izquierdo and Gorostiaga. 2011:11-402(.
در مقایس��ه با تمرینات مقاومتی، ی��ك برنامه تمرینی استقامتی، ظرفیت هوازی را بهبود می بخشد و دارای 
)Cornelissen, Arnout, Holvoet and Fagard, 2009:598(             چندین اثر است

 
به عنوان مثال، بر عوامل خطر بیماری قلبی عروقی در جمعیت پیر به ویژه هنگامی که شدت تمرین کافی 
است، تاثیر مثبت دارد. تمرین استقامتی معمولا منجر به افزایش محتوای میتوکندری، تراکم مویرگی و فعالیت 
آنزی��م هوازی می شود. بنابرای��ن نشان داده شده است که اثرات فیزیولوژیک��ی تمرین استقامتی بر عضلات 
اسکلتی با افزایش قدرت و سطح مقطع عضلانی به ویژه در تارهای عضلانی که برای انجام هر دو نوع فعالیت 
ورزشی استخدام می شوند، مخالف می باشند. قبلا در افراد جوان نشان داده شده است که تمرینات استقامتی با 
شدت بالا حتی ممکن است باعث کاهش سطح تارهای عضله  نوع I و نوع II شود. با این حال، اثرات تمرین 

استقامتی بر عضله اسکلتی به شدت وابسته به شدت، حجم و نحوه تمرین است. )شکل 7(. 
)Karavirta, Häkkinen, Sillanpää, García López, Kauhanen, Haapasaari, Alen, Pakarinen, Kraemer, 
Izquierdo and Gorostiaga, 2011:402-11( 

شکل 7: تغییرات در میانگین سطح مقطع تارهای نوع یك و دو عضله در عضله واستوس خلفی قبل و بعد از 21 هفته 
(C) و ترکیبی از تمرینات مقاومتی- استقامتی یا دوره کنترل (E) استقامتی ،(S) تمرین مقاومتی

** تفاوت معنی دار از اندازه گیری های پایه
کرکن��دال و همکاران در مورد سازگاری ه��ای تارهای عضلانی به تمرینات استقامتی بیان کردند سازگاری 
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سیستمی��ك ایجاد شده، منعکس کننده بهبود ظرفیت تنفس��ی میتوکندری سلول های عضلانی، افزایش تراکم 
مویرگ��ی در عضل��ه  فعال و تغییر در مشخصات متابولیك تار نوع IIB نسبت به تار نوع IIA می باشد. در این 
برنامه  تمرینی، افزایش نسبت مویرگی به تار عضلانی، فاصله انتشار اکسیژن را کاهش می دهد و ممکن است 
یکی از مهم ترین سازگاری های فعالیت جسمانی باشد. با تمرینات استقامتی، تارهای نوع II بیشتر هوازي شده 

بودند. بنابراین، افزایش تار نوع IIA با کاهش مشابه در تار نوع IIB می تواند رخ دهد )جدول 2(. 
)Kirkendall and Garrett, 1998:598-602(

جدول 2:  خلاصه ای از سازگاری های عضلانی به سالمندی و تمرینات ورزشی در افراد پیر

تاثیر تمرینات ترکیبی بر انواع تارها در سالمندان
ترکیب همزمان تمرین استقامتی و مقاومتی در برنامه هاي تمرینی منظم، تمرین ترکیبی )موازي( نامیده می 
شود. مطالعه تأثیر ترکیب تمرین قدرتی و استقامتی بر توان هوازي و استقامت کوتاه مدت از سال 1980 شروع 

 )Hickson,1980: 63-255( .شد
به علت اختصاصی بودن آثار تمرین، ترکیب هر دو تمرین استقامتی و مقاومتی براي عملکرد بدنی مطلوب 
و سلامت��ی در افراد سالمند توصیه شده اس��ت )Coffey and Hawley, 2007: 63-737( به علت تأثیرات ویژه 
تمرین مقاومتی و استقامتی، ترکیب خوبی از این دو روش تمرینی می تواند به طور بالقوه تاثیرات منفی پیری 

را به طور گسترده تر از هر دو به تنهایی به حداقل برساند.
)Karavirta, Häkkinen, Sillanpää, García López, Kauhanen, Haapasaari, Alen, Pakarinen, Kraemer, 
Izquierdo and Gorostiaga, 2011:402-11(. 
هنگامی که حجم، تواتر و مدت زمان تمرین ترکیبی متوسط باشد، به نظر نمی رسد که عملکرد مقاومتی یا 
 Izquierdo,( استقامتی با تمرین همزمان مقاومتی و استقامت در بزرگسالان جوان در معرض خطر قرار گیرند
Ha¨kkinen, Ibanez, Kraemer, Gorostiaga,  2005: 70–75(. ب��ا ای��ن حال، نشان داده شده است تمرینات 
ترکیب��ی با حجم بالا و طولانی مدت، با افزایش ق��درت هیپرتروفی عضله و گاهی اوقات ظرفیت هوازی در 
مقایسه با حجم و نوع مشابه تمرین مقاومتی و استقامتی به تنهایی مداخله می کند. تمرین استقامتی همزمان 
ممک��ن اس��ت رشد عضله را حداق��ل در تارهای نوع I غنی از میتوکندری مهار کن��د. در بزرگسالان سالمند، 
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مطالعات قبلی نشان داده اند که تمرین ترکیبی با تواتر پایین )دو بار در هفته( و تمرینات کوتاه مدت )12 هفته 
ای( با افزایش قدرت مواجه نمی شوند.

 )Karavirta, Häkkinen, Sillanpää, García López, Kauhanen, Haapasaari, Alen, Pakarinen, 
Kraemer, Izquierdo and Gorostiaga, 2011:402-11(.

ب��ه نظ��ر می رسد مکانیسم هاي سازگاري مولکول��ی و ژنتیکی القا شده توسط تمری��ن مقاومتی و استقامتی 
متفاوت هستند، و با هر نوع از فعالیت ورزشی، مجموعه اي از مسیرهاي سیگنالینگ سلولی و ژن هاي ویژه اي 

 )Hickson, 1980: 63-255( .فعال می شوند
ترکی��ب تمرین قدرتی و استقامت��ی در افراد سالمند براي بهبود آمادگی جسمان��ی، ترکیب بدن و وضعیت 
 Sillanpaa, Hkkinen, Laaksonen,(  متابولیک��ی موثرتر از هر کدام از روش ه��اي تمرینی به تنهایی اس��ت
Karavirta, Kraemer and Hakkinen, 2010: 7-110(. برعک��س، تع��دادي از مطالع��ات، هنگامی که تمرین 
استقامت��ی را به تمری��ن قدرتی در یك برنامه تمرین ترکیب��ی اضافه کردند، اختلال در بهب��ود عوامل آمادگی 

 .)Kirkendall, Garrett, 1998:598-602( جسمانی را مشاهده نمودند
تمری��ن مقاومتی شدید ب��ه بیوژنز میتوکندریایی منجر نمی شود و سطح مقط��ع بزرگتر تارها مسافت انتشار 
اکسی��ژن و سوبستراها را افزایش می دهد. بنابراین، با توجه به تغیی��ر در محیط عضله، این سازگاري، مطلوب 

 )Yan, Okutsu, Akhtar and Lira, 2011: 74-264( .ظرفیت استقامتی نیست
نتایج حاصل از مطالعه  کاراویرتا و همکاران )2011( نشان می دهد که تمرینات ترکیبی که 4 جلسه تمرینی 
در هفته انجام می شود منجر به افزایش قابل توجهی در قدرت بیشینه می شود که به تنهایی به اندازه تمرینات 
مقاومت��ی نمی باشد. با این حال، سط��ح مقطع تارهای نوع II عضلانی تنها با تمرین��ات مقاومتی افزایش می 
یاب��د- ام��ا نه با تمرینات ترکیبی. ناسازگاری تمرینات استقامتی و مقاومتی در تارهای نوع II مشاهده شده در 
این مطالعه، در بزرگسالان سالمند بسیار مهم است، زیرا تارهای نوع II پتانسیل بیشتری برای رشد عضلات و 

نیروی بالاتر در هر واحد از سطح نسبت تار نوع I دارند.
)Karavirta, Häkkinen, Sillanpää, García López, Kauhanen, Haapasaari, Alen, Pakarinen, Kraemer, 
Izquierdo and Gorostiaga, 2011:402-11(. 
چندی��ن مکانیسم ممکن برای دخالت هیپرتروفی عضلانی با ترکیب تمرینات استقامتی و مقاومتی پیشنهاد 
شده است که با مسیرهای مختلف سیگنالینگ این دو روش تمرینی مرتبط می باشند. عامل احتمالی که منجر 
ب��ه تداخل می شود می تواند پتانسیل بالاتر ورزش هوازی در مقایس��ه با تمرینات شدید برای ایجاد استرس 
اکسیداتی��و به علت ماهیت وابسته به م��دت تولید رادیکال آزاد باش��د )Baar, 2006: 1939– 1944(. در این 
ص��ورت بسیاری از م��واد بیولوژیکی مهم درگیر در هیپرتروفی عضلانی مانن��د اسید نوکلئیك و پروتئین در 
معرض خطر تئوری آسیب سلولی قرار دارند .)Fisher-Wellman and Bloomer, 2009: 1( همچنین توصیه 
ش��ده است که تمرین های ترکیبی منجر به ایجاد وضعی��ت کاتابولیك می شود که نشان دهنده افزایش سطح 
کورتیزول در مردان جوان است. با این حال، داده های حاصل از مطالعه کاراویرتا و همکاران )2011( در افراد 
مسن تغییرات قابل توجهی در غلظت هورمون پایه کورتیزول در طی دوره تمرینی 21 هفته ای نشان ندادند. 
ارتب��اط مثبت معناداری بین غلظت تستوسترون و تغییرات سطح مقط��ع عضلانی تار نوع IIA، تنها در گروه 
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تمرین��ی مقاومتی مشاهده شد. این مشاهدات نشان می دهد که با وجود پیشرفت های مشابه قدرت در گروه 
های تمرینی مقاومتی و ترکیبی، هیپرتروفی عضلانی می تواند در هنگام ترکیب دو نوع برنامه  مختلف تمرینی 
ب��ه خطر بیفتد )جدول 4(. در این مطالعه گزارش شده است تمرینات مقاومتی به تنهایی سطح مقطع تارهای 
ن��وع ی��ك را افزایش داده، تمرینات استقامتی سطح مقطع تار عضلانی را کاهش داده و تمرینات ترکیبی هیچ 

تاثیری بر این متغیر نداشته است. 
)Karavirta, Häkkinen, Sillanpää, García López, Kauhanen, Haapasaari, Alen, Pakarinen, Kraemer, 
Izquierdo and Gorostiaga. 2011:11-402(

جدول 3: میانگین توزیع انواع تارهای عضله قبل و بعد از 21 هفته تمرینات مقاومتی (S)، استقامتی (E)، ترکیبی (SE) و گروه 
(C) کنترل

 )P >0/05( تفاوت معنی دار از سطوح پایه *
P >0/01 **

C) و کنترل (SE) ترکیبی ،(S) مقاومتی ،(E) جدول4: میانگین غلظت های پایه هورمون  برای گروه تمرینی استقامتی

در پژوهشی دیگر، مردان پور و همکاران )1394( بیان کردند انجام تمرین همزمان قدرتی و استقامتی در طول 
هشت هفته، اختلالی در کسب قدرت در تمامی گروه های سالمند ایجاد نمی کند. مکانیزم افزایش قدرت ناشی 
از تمرین قدرتی به واسطه افزایش در تعدادي از ایمپالس هاي عصبی واحدهاي حرکتی، افزایش در اندازه تار 
عضلانی نوع یك و دو و افزایش در هورمون هاي آنابولیکی می باشد و مکانیزم هاي احتمالی افزایش قدرت 
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ناش��ی از تمرین استقامتی می تواند با سازگاري هاي عصبی عضلانی و بهبود در توزیع جریان خون عضلانی 
مرتبط باشد که در نتیجه  انجام تمرین استقامتی اتفاق می افتد.

 )Mardanpour-Shahrekordi, Banitalebi, Faramarzi, Bagheri and Mardanpour- Shahrekordi 
2015:1-12(

نتیجه گیری
انج��ام تمرین هم زمان با حجم تمرینی برابر با گروه هاي قدرتی و استقامتی و تغییر در توالی تمرین نه تنها 
باع��ث سرکوب سازگاري عصبی- عضلانی در افزایش قدرت نمی شود، بلکه احتمالاٌ می تواند موجب بهبود 
سازگ��اري عصبی- عضلانی در افزایش قدرت شود که ای��ن افزایش نسبت به گروه استقامتی بیشتر و قدرتی 

کمتر می باشد. 
بدی��ن ترتی��ب، می توان افراد را در انتخاب طرح تمرینی مناسب و کسب نتایج بهتر در زمان کوتاه تر کمك 

کرد.
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مطالع��ة حاض��ر با روش کیفی و به وسیل��ة مصاحبة نیمه ساختاریافته و با هدف وارس��ی نقش خانواده در 
چگونگ��ی مدیری��ت ازدواج از منظر جوانان انجام شده است. نمونه ها که تع��داد آنها 25 تن است، بر اساس 
رویه های انتخاب مبتنی بر بیشترین اطلاعات و حداکثر تغییرات انتخاب شده و در آن صفات جنسیت، وضع 
تأهل، سن، طبقه و دسترسی مورد ملاحظه قرار گرفته است. تحقیق نشان داد که بار اصلی در ازدواج و گذار 
به بزرگسالی جوانان بر عهده خانواده است که خود منابع لازم را برای مدیریت چنین امری، در اختیار ندارد. 
این قضیه به دلیل نقش سنتی خانواده در ازدواج جوانان تقویت می شود، ضمن آنکه به علت نوع رژیم رفاهی 
در ای��ران روز ب��ه روز مسئولیت های بیشتری در مدیریت زندگی جوانان برعهده خانواده قرار می گیرد. از این 
لحاظ می توان گفت خانواده ها در عرصة گذار به بزرگسالی و ازدواج جوانان درگیر فشار احتمالی مضاعف و 
تشدید نابرابری فزاینده  خواهند بود که در نهایت فرسودگی ایشان را در آن حوزه سبب خواهد شد. فرسودگی 
خان��واده در نتیجة برعهده داشت��ن مسئولیت های متنوع گذار به بزرگسالی جوان��ان یکی از مهمترین مفاهیم 

پیشنهادی این مقاله است. 
همین حال مطالعه نشان داد که روابط جوانان و خانواده در فرآیند مدیریت ازدواج بر پایة تعامل و به گونه ای 
منعطف و بازاندیشانه تنظیم می شود. در این مورد جوانان ضمن آنکه بر حق انتخاب خود و همزمان بهره بردن 
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از امکانات خانواده تأکید می کنند، نقش خانواده در نظارت بر آشنایی و سازمان دادن به جریان ازدواج را نیز 
می پذیرن��د. مطاب��ق با چنین تحولاتی روابط جدیدی در مدیریت گذار به بزرگسالی بین فرزندان و خانواده ها 
شکل یافته است که بر اساس آن خانواده ها با خواسته های جوانان کنار می آیند و استقلال و فردگرایی آنها را 

در آشنایی و انتخاب می پذیرند، اما حمایت خود را نیز از آنها همچنان حفظ می کنند. 

واژگان کلیدی: جوانان، خانواده، ازدواج، گذار به بزرگسالی و مدیریت ازدواج 
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مقدمه 
یک��ی از مهمترین مناقشه ها در عرصة مطالعات خانواده، بحث چگونگ��ی اثر شرایط مدرن بر ازدواج بوده 
اس��ت. البته از آنجا که اثرات مدرنیته ب��ر ازدواج بیش از هر چیز انعکاس خود را در بازتعریف نقش خانواده 
در ازدواج می یافته است، مطالعات مربوط به »نقش خانواده در ازدواج« و »چگونگی تعامل خانواده و جوانان 
در مدیری��ت ازدواج ایشان« نیز عملًا حول محور مطالعات خان��واده و ازدواج انجام شده است. در مطالعات 
مختلف در شرح و تفسیر تحولات مربوط به نقش خانواده در ازدواج، از فردی شدن ازدواج )بنی جمالی، 1380 
و 1381(، فردگرای��ی )مهدوی و مشیدی، 1389( و خود پیرو ش��دن جوانان در ازدواج )دلخموش، 1385 و 
1388(، عقلانی ش��دن انتخاب در ازدواج )کاظمی پور، 1388(، و گرایش به عشق ناب )جلایی پور و گرامیان، 
1390( ک��ه به معنای غلبة فردگرایی و کم شدن نقش خان��واده در ازدواج است، یاد شده است. در مقابل این 
نگاه، در مطالعات بسیاری نیز در برابر »رخت بر بستن« خانواده از حوزۀ ازدواج جوانان بر »بازتعریف« نقش 
خانواده در ازدواج جوانان تأکید شده است؛ از جمله در تفسیر چگونگی تعامل خانواده و جوانان از پیگیری 
علائق در عین حفظ سنت ه��ا )جلایی پور و گرامیان، 1390(، تجددگرایی سنت مآبانه )ساروخانی و مقربیان، 
1390(، گرایش همزمان به سنتی و مدرن )هاشمی و همکاران، 1389(، تغییر و تداوم همزمان )ذکایی، 1388(، 
رفتار منعطف در تعامل جوانان و خانواده )آزاد و ملکی، 1386(، عمل گزینشی )جمشیدی ها و صادقی فسایی 

و لولاآور، 1392( و نظم جدید )صادقی فسایی و عرفان منش، 1392( یاد شده است. 
مطاب��ق با مطالعات فوق، آشک��ارا خانواده محور مهم مباحث مربوط به جوان��ان و نیز تحولات حاصل از 
مدرنیته در این حوزه شده است؛ حتی در بعضی موارد چگونگی وضعیت مدرن یا اندازۀ تغییر در مدرنیته بر 
اساس نسبت فاصلة فرد با خانواده سنجیده و تعریف شده است. در این مورد به عنوان مثال، نظریات جدیدتر 
ک��ه ب��ه وجود شرایط »پسا مدرن1« و یا حتی »مدرنِ متأخ��ر2« در جامعة متأخرتر غربی معتقدند، بر بازتعریف 
نقش خانواده در زندگیِ فردیِ جوانان تأکید می کنند و اینکه خانواده در شرایط جدید کارگزار و عامل ایجاد 
موقعیت��ی برای جوانان خود ش��ده است که مطابق آن ایشان بهرۀ بهتری از فردگرایی خود ببرند و همین طور 
تجربیات آزاد و متفاوتی بیافرینند )ن.ك. به لکاردی و روسپینی3 ،2006(. با این تعابیر اکنون تحولات مهم در 
خ��ودِ مدرنیته همه چیز را تحت تأثیر ق��رار داده و آنچه را که در مورد نقش خانواده در ازدواج تصور می شده 
به کنار نهاده است. به بیان دیگر، از آنجا که مدرنیته خود تغییر یافته و ویژگی های متفاوت یافته، نسبت رابطة 
خانواده با جوانان در پیگیری وقایع گذار نیز تغییر کرده است و مطابق آن دیگر فاصلة بین فرد و خانواده در 
مدیریت گذا،ر چگونگی و وضعیت مدرنیته را تعیین نمی کند. در این مورد به عنوان مثال، شرح داده می شود 
که خانواده در پاسخ به شرایط نامتعین در زندگی جوانان و نیز فقدان نهادهای رفاهی و در نبود مسئولیت هایی 

که قبلًا برعهدۀ دولت بوده، اکنون رابطة بازتعریف شده ای با جوانان در امر ازدواج یافته است. 
در شرای��ط جدی��د، خانواده از جنبة دیگری نیز در مرکز توجه مطالع��ات جوانان و گذار به بزرگسالی قرار 
گرفته است. در شرایط پیش بینی ناپذیر و در فقدان نهادهایی که مسئولیت امور زندگی جوانان را برعهده گیرد 
و در غلبه و تفوق سیاست های نولیبرال که باعث شده دولت از زیر بار مسئولیت امور جوانان شانه خالی کند، 
1. postmodern
2. Late modern
3. Leccardi and Ruspini
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خان��واده به تنها نهادی تبدیل شده که همچنان مسئولیت های گ��ذار به بزرگسالی جوانان از جمله تحصیل و 
ازدواج و حت��ی گ��اه مسکن و کار را همچنان حفظ کرده است. این امر نقش خانواده را در گذار به بزرگسالی 
جوان��ان برجست��ه ساخته است و آنها را پس از یك دورۀ طولان��ی »در حاشیه بودن« بار دیگر به متن زندگی 

جوانان بازگردانده است. بدین شکل خانواده اکنون مرکز تحولات زندگی جوانان شده است. 
با ملاحظة آنچه گفته شد و با توجه به وضعیت جدیدی که در روابط بین جوانان و خانواده پیش آمده است 
و در جستجوی فهم نقش خانواده در ازدواج جوانان- به عنوان مهمترین وجه گذار به بزرگسالی- مقالة حاضر 

به دنبال آن است تا دریابد که از منظر جوانان:
نقش خانواده در حمایت مادی و غیر مادی از ازدواج جوانان چیست؟. 1
خان��واده و جوان��ان در مدیریت مباحث مربوط ب��ه آشنایی، شناخت و انتخ��اب در ازدواج چگونه تعامل . 2

می کنند؟
شایان ذکر است که مطالعة حاضر موضوع را از منظر جوانان می بیند و به طرف والدین کاری ندارد، زیرا آن 

را شایستة مطالعة مستقل دیگری می داند.

شرایط و زمینه های گذار به بزرگسالی و ازدواج
گ��ذار جوان��ان به بزرگسالی بیش از هر چیز تحت تأثیر شرایط نامتعی��ن است. شرایط نامتعین، نامطمئن و 
مخاطره آمی��ز، ویژگ��ی عمومی زندگی جوانان است که وجود آن در بسی��اری از مطالعات گذار به بزرگسالی 
تأیید می شود. در این باره بلاسفلد و میلز1 )2010: 38( مطرح می کنند که جهانی شدن، بازارها را پویاتر و البته 
پیش بینی ناپذیرتر ساخته و از آن طریق عدم قطعیت را جزئی  از زندگی روزمره کرده است. آنها نتیجه می گیرند 
که عدم قطعیت )ناشی از جهانی شدن( امنیتِ اقتصادی را کاهش داده و اشتغال را نامطمئن و منعطف ساخته 
اس��ت. مطابق با چنین شرایطی، تصویر عمومی گذار جوانان ب��ه بزرگسالی در جهان جدید گذاری نامتعین، 
نامتعادل، شلوغ، پیش بینی ناپذیر و پیچید ه شده است؛ امری که بطور طبیعی باید از سوی رژیم رفاهی مهار و 
تعدیل شود. در این باره هاینتز2 )2009( معتقد است که اثر مخاطره  )به عنوان مثال  در ازدواج( به وسیلة رژیم 
رفاه��ی، امکانات آموزشی،  شرایط اشتغال و البته ساختارهای خانوادگی تصفیه می شود. جونز3 )2009( تأکید 
می کن��د که گ��ذار به بزرگسالی کماکان تحت تأثیر سیاست های دولت، نهاده��ا و الگوهای رفاه است. شوول4 
)2010(، و بلاسفل��د و میلز نیز در بررسی چگونگی گذار جوانان به بزرگسالی )از تحصیل به کار( رژیم های 
رفاه��ی را به عنوان متغیر اصلی در نظر می گیرند و ب��ه مقایسة نتایج سیاست های رفاه در راهبردهای جوانان 
در گ��ذار به بزرگسال��ی می پردازند. بلاسفلد و میلز )2010( بیان می کنند که ع��دم قطعیت ناشی از نیروهای 
جهانی شدن به شکل نهادی و مطابق با ساختارهای رفاهی فیلتر می شود و به سوی گروه های اجتماعی خاص 
جهت می یابد. به همین دلیل سازمان های نهادی و ساختارهای اجتماعی که به طور تاریخی رشد یافته اند- مثل 
خانواده- اثر نیرو های دخیل در عدم قطعیت را کاهش یا افزایش می دهند. آنها نتیجه می گیرند که اثرات عدم 

1. Blossfeld and Mills
2. Heinz
3. Jones
4. Chauvel
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قطعی��ت در رژیم هایِ رفاهیِ مختلف، متفاوت است )همان: 38( مثلًا در بعضی کشورها، به علت نوع رژیم 
رفاهی، جوانان بسیار بیشتر از ناملایمات ناشی از شرایط عدم قطعیت  تأثیر می پذیرند. از سوی دیگر، در درون 
ه��ر کش��ور عدم قطعیت به گونة نابرابری توزیع می شود و آنها ک��ه در طبقات پایین قاعدۀ هرم اجتماعی قرار 
دارن��د، با مشکلات عدم قطعیت هم بیشتر روبرو می شوند )ترِِملXVII :2010 ،1(. به علاوه، آنها تأکید دارند 
ک��ه راهبرده��ای جوانان در برخورد با شرایط نامتعین تابعی از آن رژیم  رفاهی است که در آن زندگی می کنند 
)بلاسفل��د و میلز، 2010(. به طور مشخص ش��وول )2010( به مقایسة نوع رژیم رفاهی و چگونگی پاسخ به 
شرایط سخت و نامطمئن می پردازد و نشان می دهد که چگونه جوانان در رژیم های رفاهی مختلف راهبردهای 
متفاوت��ی را در مدیریت گذار خ��ود از جمله تدارك مسکن و گذار به خانوار مستق��ل، ازدواج و فرزند آوری 

بر می گزینند. 
در نقط��ة مقابل تأکید ب��ر اثر رژیم رفاهی در گذار به بزرگسالی، مطالع��ات دیگری است که نشان می دهد 
ان��واع رژیم های رفاهی2 در تعدیل شرای��ط نامطمئن زندگی جوانان چندان توفیق��ی نداشته اند. از نگاه ایشان 
اث��رات مخاطره آنچنان عمیق بوده است که رژیم های رفاهی عم��لًا ناتوان از تغییر در آن بوده اند. در این باره 
کرتسوس3 )2010: 3( هر چند اثر رژیم های رفاهی را تکذیب نمی کند، اما معتقد است رژیم های رفاهی باعث 
تفاوت��ی در شرای��ط جدید نشده است. وی تصریح می کند ک��ه در شرایط جدید، عناصرِ مخاطره آمیز در تمام 
زمان ه��ا و مکان های زندگی توزیع می شود و بنابراین موقعی��ت زیست شده ای را شکل می دهد که گسترشی 
فراتر از مرزهای فقط کار و اشتغال دارد. مطابق بحث وی، انواع رژیم های رفاهی نیز نتوانسته اند در وضعیت 
جوانان در چنین محیطی تفاوت ایجاد کنند. از این منظر، شرایط نامتعین بر تمامی فضای زندگی سیطره یافته 
و در حوزه های��ی مثل ازدواج نی��ز وارد شده است. در مطالعات دیگری نشان داده شده که گذار به بزرگسالی 
هیئتی فردی، زندگی نامه ای و موقعیتی یافته است )ن. ك. به لکّاردی، 2006(. مطابق با چنین تعبیری در انواع 
رژیم ه��ای رفاه��ی نوعی همشکلی در گ��ذار ایجاد شده که مطابق آن جوانان خ��ود سرنوشت خود را تعیین 
می کنن��د. در این شرایط فرقی نمی کند که جوانان در چه رژیم رفاهی زندگی می کنند، بلکه به هر حال آنها با 
شرایط نامطمئن، مخاطره آمیز و پیش بینی ناپذیر روبرو هستند. بر اساس چنین دریافتی، آنچه بین جوانان تفاوت 
ایجاد می کند چگونگی مدیریت خود ایشان است و گرنه بالاخره همه جوانان با چنین شرایطی روبروهستند. 
در واقع از همین جاست که خانواده اهمیت ویژه ای می یابد. هم شوول )2010( و هم بلاسفلد و میلز )2010( 
ضم��ن بررسی اثر سیاست ها و نهادهای برآمده از رژی��م رفاهی تعامل آن سیاست ها و نهادها را با خانواده و 
چگونگ��ی مدیری��ت گذار مورد توجه قرار داده اند. هاینتز )2009( تاکید دارد که اثر مخاطره  )مثلًا در ازدواج( 
ع��لاوه بر رژی��م رفاهی، به وسیلة ساختارهای خانوادگی تصفیه می شود. لکّ��اردی و روسپینی )2006( نشان 
می دهند که جوانان برای ساختن دوبارۀ نظم و رو دررویی با شرایط نامتعین به خانواده متکی هستند و فعالانه با 
آن تعامل می کنند. در همین جهت، سوارتز و ابُراین4ِ )2009( از روابط جدید فرزندان و خانواده ها در مدیریت 
گ��ذار می گویند. جونز )2009( نیز شرح می دهد که خانواده ها در طبقة متوسط از جوانان و بخصوص مردان 
1. Tremmel 
2. هر چند بنا به تعاریف مختلف، انواع متفاوتی از رژیم رفاهی را می توان فهرست کرد، اما در اینجا منظور رژیم رفاهی لیبرال، محافظه کار، خانواده گرا 

و سوسیال دمکرات است.
3. Kretsos
4. Swartz and O’Brien
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ج��وان در جهت طولانی تر کردن تحصیل و دستیابی به مدارج بالاتر تحصیل و در نهایت گذار کندتر حمایت 
می کنن��د. به همین دلیل است که وین و وودمن1 )2006( ب��ر ضرورت برگرداندن خانواده به کانون مطالعات 
جوان��ان تأکید می کنند. حت��ی در امر ازدواج نیز جونز، اسُولی��وان و رُز2 )2006( نشان می دهند که خانواده و 
والدین فعالانه در تشکیل زوجیت فرزندان دخالت دارند. به همین ترتیب، هیث3 )2002( نیز نشان می دهد که 
والدی��ن درشک��ل دادن به محتوای ازدواج و ایجاد تغییر در آن مطابق علائق جوانان با توجه به شرایط زندگی 
جدی��د فعالانه درگیرند. به طور مشخ��ص لکّاردی )2006( از آن بحث می کند ک��ه خانواده در تقابل با عدم 
قطعیت و مخاطراتی که در زندگی جوانان و در گذار به بزرگسالی آنها وجود دارد، میدان دار است. به عبارت 
دیگ��ر، ای��ن خانواده است که به کنترل شرایط پرمخاطره در زندگی جوان��ان می پردازد و هزینه های تحصیل، 
کارآم��وزی، اشتغ��ال، اوقات فراغت، استقلال یافتن، تهیه مسکن و ازدواج آنه��ا را متقبل می شود. بسیاری از 
این ه��ا پی��ش از این در حیطة وظایف دولت رفاهی بود، اما اکنون با نولیبرال شدن دولت ها آنها از زیر بار این 
وظای��ف شان��ه خالی کرده اند و خانواده ها به اجبار بر آنها گردن نهاده اند. به همین دلیل است که گفته می شود 
خانواده در فضای بی ارجاعِ حاصل از تغییرات توسعه ای و جهانی شدن، مرجع جوانان شده است. از این منظر 
خانواده در جهان مخاطره آمیزِ گذار به بزرگسالی جوانان تنها نقطة ارجاع و لنگری مطمئن است که مخاطره آمیز 
نمی نماید؛ یعنی حمایت های آن از فرد دستخوش تغییر نمی شود و همیشه وجود دارد. او شرح می دهد که به 
همین دلیل خانواده اشکالی از استمرار زمانی می آفریند که می تواند عدم استمراری را که مشخصة ساخته های 
زندگی نامه ایِ جوانان است برهم زده و از سر راه بردارد4. از نظر لکّاردی این »خانوادۀ جدید« که گذار طولانی 
جوانان را به بزرگسالی پایدار می سازد، بطور بسیار دقیقی پروفایل نهادهای مدرنیتة دوم را بازخوانی می کند؛ 
نهادهایی که فرآیندهای فردی شدن را نه از خلال قواعد تنظیم کننده بلکه از خلال قواعدی امکان پذیر می سازد 
که اجازۀ بازی آزادِ انتخاب های فردی را می دهد )همان: 33 و 34(. از دید او اگر طفره رفتن از مسئولیت یك 
روی سکّ��ه است، روی دیگر آن منظرِ آزمایش��ی و یا زندگی نامه ای است )همان: 35(. از این منظر خانواده و 
حضور بلامنازع آن در زندگی جوانان خود نشانه ای آشکار از ظهور مدرنیتة دوم است که ساختن زندگی نامه 

و ساختن خود مهمترین وجه آن است. )همان(.

تاریخچه موضوع
در بح��ث نقش خان��واده در ازدواج جوانان، جنبه های بسیار گوناگونی مطرح اس��ت. از یك سو، بسیاری 
از مطالع��ات نش��ان می دهد که عاملیت جوانان در ازدواج به شک��ل قابل توجهی افزایش یافته است. از جمله 
بنی جمال��ی )1382( در مطالع��ه ای با عنوان »جوانان و ازدواج؛ آرمان ه��ا، واقعیت ها و امیدها« مطرح می کند 
ک��ه ازدواج در ح��ال فردی شدن است. مطابق با یافته های وی، جوانان اع��م از دختر و پسر نسبت به گذشته 
مسئولیت های بیشتری را در فرآیند به اجرا درآوردن ازدواج می پذیرند و بنابراین روز به روز عاملیت بیشتری 
را در آن عرص��ه در رقاب��ت با خانواده به نمایش می گذراند. دلخم��وش )1388 و 1392( نیز در مطالعة خود 

1. Wyn and Woodman
2. Jones, O’Sullivan and Rouse
3. Heath
4. counterbalancing
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نش��ان می ده��د که ارزش های ازدواج در ح��ال تغییر و مدرن شدن است. مطابق ک��ار وی، جوانان در مقیاس 
سلسله مراتبیِ ارزش هایِ ازدواج ابعاد »خودپیروی« و »برابرنگری« را- که نشانة فردگرایی و برعهده گرفتن 
مسئولیت های بیشتر در ازدواج است- در مرتبه های بالاتر و ابعاد »محاط شدگی« و »سلسله مراتبی« را -که نشانة 
خانواده گرای��ی و سپردن مسئولیت ازدواج به خانواده است- در جایگ��اه پایین تری قرار می دهند. کاظمی پور 
)1388( نیز بر غلبة عقلانیت در انتخاب یا به تعبیر دیگر فردی شدنِ انتخاب در ازدواج تأکید می کند. به همین 
ترتیب مهدوی و مشیدی )1389( نیز جهت حرکت در شیوۀ همسرگزینی را به سوی انتخاب فردی و عشق 

تشخیص می دهند. 
علیرغم دریافت هایی که حاکی از مدرن شدن و فردی شدن ازدواج است، مرور مطالعات آشکار می سازد که 
همچنان خانواده و سنت ها نیز در این عرصه تعیین کننده باقی مانده اند. هاشمی و همکاران )1389( بیان می کنند 
ک��ه اکثریت قاطع جوانان معتقد به شیوۀ بینابین سنتی و م��درن در انتخاب و ازدواج هستند. به همین ترتیب 
ساروخانی و مقربیان )1390( در تحلیل تحولات ازدواج زنان بیان می دارند که نوعی تجددگرایی سنت مآبانه 
در انتخاب همسر شکل گرفته است. آنها این امر را به شکل گیری نوعی مدرنیتة بومی یا ایرانی تعبیر می کنند 
ک��ه در آن زن��ان با حفظ سنت ها متجددانه به پیگیری علائق خود توجه یافته اند. در همین زمینه جلایی پور و 
گرامی��ان )1390( نیز با ملاحظه مفهوم رابطة ناب گیدن��ز مطرح می کنند که علیرغم اهمیت دوست داشتن و 

رضایت عاطفی در ازدواج، جوانان به عوامل بیرونی )از جمله خانواده( نیز توجه بسیار دارند. 
مطالعات بسیاری این سرگشتگی آشکار در ازدواج را به نوعی انعطاف دوگانه از سوی جوانان و خانواده تعبیر 
می کنند. ذکایی )1388( در تحلیل گذار جوانان به بزرگسالی علیرغم آنکه میل به استقلال و دموکراتیزه شدن را 
در مناسبات خانوادگی و اجتماعی شدن جوانان تشخیص می دهد، اما نتیجه می گیرد که تجربة جوانان در گذار 
به بزرگسالی فرآیندی از تغییر و تداومِ همزمان است. مطابق با نگاه وی علیرغم اختلاف نظری که نسل ها در 
ارزش ها و سلیقه های خود ابراز می دارند، روندی از همگرایی و تفاهم متقابل را نیز در تعاملات رفتاری خود 
ب��ه نمایش می گذارند. به عبارت دیگر، علیرغم فردگرای��ی، جوانان همچنان وابستگی خود را به خانواده های 
خویش حفظ می کنند. آزاد و ملکی )1386( این مسئله را به انعطاف خانواده منتسب می کنند واینکه در چالش 
بی��ن سن��ت و مدرنیته در ایران ماندگاری عناصر سنتی در عرص��ة خانواده، به نسبت سایر عرصه ها مثل دین، 
بسی��ار کمتر است. در این معنا خانواده ها بیشتر از سایر نهادهای اجتماعی نسبت به شرایط بیرونی منعطف و 
آمادۀ تغییر هستند. در همین زمینه جمشیدی ها، صادقی فسایی و لولا آور )1392( روندی را مطرح می کنند که 
در جهت بازتعریف ویژگی های زندگی مدرن در خانواده در حال تکوین است. از منظر ایشان این بازتعریف 
در جهت کاهش آسیب های مدرنیته و افزایش میزان بهره مندی از مزایای آن است. براساس مطالعة ایشان افراد 
در مواجهه با مظاهر زندگی مدرن گزینشی عمل می کنند و شرایط را در جهت انطباق و بهره مندی بیشتر باز 
تعریف می کنند. به همین ترتیب صادقی فسایی و عرفان منش )1392( نشان می دهند که چگونه خانواده فعالانه 
ب��ا تغییرات ناشی از جریان مدرن شدن برخورد می کند و نظم جدیدی را شکل می دهد. در این باره مطالعات 
مختل��ف اثر منحصر به فرد خانواده در مدیریت جری��ان ازدواج جوانان را به اثبات می رساند؛ به عنوان مثال، 
میرباقری و ابراهیمی )1392( نشان می دهند که خانواده همچنان بیشترین تأثیر را بر رفتارهای جوانان در مسائل 
مربوط به ازدواج دارد و یا حقیقی زاده، کرمی و سلطانی )1389( نقش خانواده را در انتخاب و ازدواج جدی و 
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تعیین کننده تشخیص می دهند. مطابق با یافته های آنها جوانان ترجیح می دهند جهت انتخاب همسر با والدین 
مشورت کنند، اما خودشان تصمیم بگیرند.

برخورد فعالانه و منعطف خانواده در مدیریت ازدواج جوانان تا بدان حد است که علیرغم سیاست گذاری 
و دخال��ت دول��ت و نهادهای عمومی در امور خانواده و ازدواج- ک��ه حتی به تضعیف نهاد خانواده انجامیده 
است )قانعی راد و عزلتی مقدم، 1389(- عملًا خانواده ها پیام های دریافت شده از سوی نهادهای سیاست گذار 
و مداخله گ��ر را پالایش می کنند. بنی جمالی )1382 ب( نشان می ده��د که خانواده و جوانان پیام های بیرونی 
برآمده از سیاست های رسمی خانواده و ازدواج را که از سوی دولت و سایر نهادهای مداخله گر اعلام و اعمال 
می شود، ردّ یا تصحیح می کنند و فقط آنهایی را که می پذیرند دنبال می کنند. به همین دلیل مطرح می شود که 
در بعضی از عرصه ها بخصوص در عرصة مدیریتِ زندگیِ جوانان، خانواده و دولت مسیرهای متفاوت و حتی 

گاه متعارضی را طی می کنند. 
جمع بن��دی مطالعات نشان می ده��د که جوانان و خانواده ها در مدیری��ت ازدواج رفتار بازاندیشانه ای را به 
نمایش می گذارند. در این باره می توان از نوعی تجددگرایی سنت مآبانه سخن گفت که براساس آن رفتارهای 
مدرن از طریق ساختارها و روابط سنتی و مشخصاً از طریق خانواده مهار می شود. نیز مطرح می شود که جوانان 
و خانواده های ایشان به نحوی با هم کنار آمده اند. از این منظر خانواده ها جنبه های مدرن را پذیرفته اند و جوانان 
نیز مدیریت و نظارت خانواده ها را در این عرصه قبول کرده اند؛ به عنوان مثال، مدیریت انتخاب بر عهدۀ خود 
فرد و مدیریت فرآیند ازدواج بر عهدۀ خانواده قرار گرفته است. به همین ترتیب مطالعات نشان داده است که 
ف��رد و خانواده برای مدیریت ازدواج و ساختن آن با هم هماهنگ می شوند. نیز مطرح است که خانواده برای 
مدیریت مسئلة ازدواج و جنبه های مدرن به رفتاری گزینشی رو آورده  است. بر این مبنا، خانواده برای مدیریتِ 
امر ازدواج بعضی از جنبه های مدرن را می پذیرد و بعضی دیگر را رد می کند. مطابق با چنین منظری خانواده 
در برخ��ورد ب��ا تغییرات ناشی از مدرن شدن و در مدیریت آن نظم جدیدی را در روابط با جوانان ایجاد کرده 
است. در این باره نشان داده شده است که مثلًا جوانان در انتخاب همسر با خانواده مشورت می کنند، اما خود 

انتخاب می نمایند.

روش شناسی پژوهش
از آنج��ا که این مطالعه به دنبال فهم و نیز ایجاد توصیفاتی پرُمایه1 از تعاملات جوانان و خانواده در ساختن 
و مدیری��ت ازدواج اس��ت و نیز به علت آنکه در جستجوی درك و تفسیر جوانان از نقش خانواده در ازدواج 
ایشان است، از روش کیفی بهره می برد. نیز بدان دلیل که روش کیفی دیدی  پذیرا نسبت به جهان تجربه دارد 
)ن.ك. ب��ه فلیك، کاردورف و اشتاینک��ه2 ،2004: 5( و نیز امکان ویژه ای را برای دریافت های نظری مبتنی بر 
تجربه ه��ای روزمره فراهم می آورد به طور خاص در این مطالعه مورد توجه است. مطالعه از انواع روش های 
تحلیل کیفی به ویژه روش تحلیل کیفی تماتیك3 استفاده می کند، زیرا فضای کار بیشتری برای محقق در نظر 
می گیرد و دست او را برای ساختن مقولات مختلف و ترکیب آنها بازتر می گذارد. ضمن آنکه علاوه بر تجربی 

1. thick descriptions
2. Flick, U., Kardorff E. V. and Steinke
3. thematic
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ب��ودن، امکان استف��اده از دستاوردهای تحقیقاتی پیشین و نیز تفسیرهای نظ��ری مختلف را در موضوع مورد 
بررسی فراهم می آورد.

اب��زار جمع آوری اطلاعات در این تحقیق مصاحبه است، زی��را آن گونه که رولستون مطرح می کند با ابزار 
مصاحب��ه می توان ب��ه داده های قابل اعتماد )ن.ك. به برینکم��ان1 ،2013: 12( و گزارش های واقعی2 از تجربة 
زیست��ة مشارکت کنندگان دست یاف��ت )ن. ك. به رولستن3، 2014: 298(. به علاوه، مصاحبه  در فرآیند تعامل 
چهره به چهره لایه های عمیق تری از تجربه هایِ روزمرّه را منتقل می کند و بنابراین بازنماییِ کاملی از زندگی 

روزمره فراهم می آورد )ن.ك. به راپلی4 2007،: 16(.
در شکل مصاحبه نیز مطالعه متکی بر مصاحبة نیمه ساختاریافته5 است، زیرا مصاحبة نیمه ساختاریافته ضمن 
آنکه متمرکز بر سؤالات و محورهای از پیش تعیین شده برای گفتگو است، به اندازه کافی نیز منعطف می باشد 

و آزادی عمل مناسبی را برای دنبال کردن آن جنبه هایی که مهم تشخیص داده می شود، ایجاد می کند. 
در مشخص کردن نمونه ها نیز دو موضوع رویهّ های انتخاب6 و چگونگی انتخاب نمونه ها7 مورد توجه بود 
)ن.ك. ب��ه راپل��ی، 2014: 57 و مرکنز8، 2007(. بر اساس ای��ن دو رویه، متغیرهای سن، جنس، وضع تأهل و 

طبقه مورد توجه قرار گرفت.
اج��رای مصاحبه ه��ا در مکان های عمومی از جمله پارك ها صورت پذیرف��ت. افرادی که ضوابطِ رویه های 
انتخ��اب را تأمی��ن می کردند، به مصاحبه دعوت می شدند. در صورتی ک��ه دعوت به مصاحبه را می پذیرفتند، 
مصاحبه ه��ا در فضای پارك یا در دفتر کار انجام می ش��د. نمونه گیری و مصاحبه تا جایی که احساس می شد 
اطلاعات جدیدی تولید می شود، ادامه یافت. بر این اساس تعداد نمونه ای که مورد پرسش قرار گرفت، 25 نفر 
بود که در تحلیل نهایی تنها 21 نفر برای تجزیه و تحلیل  در نظر گرفته شد که شامل 10 مرد و 11 زن است. 
در تحلی��ل نیز مطالعه حاضر از شیوۀ »کدگذاری برآم��ده از داده ها« سود  برد که در آن داده ها بدون کدهای 
پیشین��ی و صرف��اً با توجه به خود داده ها کدگذاری می شوند. در این وضعیت هم کدها و هم مقوله ها از خود 
داده ه��ا برمی آین��د و به  گونه ای تجربی ایجاد می شوند. داده های حاص��ل از مصاحبه ها به دقت واج نویسی9 و 
سپ��س کدگذاری شد. در حین کدگذاری یادداشت های تحلیلی نی��ز بر داده ها اضافه شد تا بعداً برای تحلیل 

بخشی از متن به کار آید. سرانجام داده ها بر اساس سه مرحلة زیر تجزیه و تحلیل شد: 
تقلیل داده ها از طریق ایجاد کدها )ن.ك. به رولستن 2014: 304(؛ . 1
سازماندهی مجدد داده ها از طریق ایجاد مقوله ها یا ساختن منظومة معانی )ن.ك. به همان(؛ . 2
بازنمایی و تفسیر داده ها که مبتنی بر تحلیل تمی است. هدف تحلیل تمی، بیرون آوردن تعدادی از تم ها و . 3

نیز توسعة یك »تم جامع« از داده ها یا یك »تم فراگیر« است که تم های مختلف را در یك روایت منسجم به 

1. Brinkmann
2. factual
3. Roulston
4. Rapley
5. semi-structured
6. selection procedures
7. sampling
8. Merkens
9. transcribing
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هم وصل  کند )سالدنا1، 2009، ص.ص. 13 و 14(. 

خانواده، جوانان و ازدواج؛ بررسی شواهد
در مطالعة حاضر در بررسی نقش خانواده در ازدواج جوانان به سه حوزۀ اصلیِ  ازدواج جوانان که خانواده 
در آن حضور دارد، نظر می شود. سپس بر اساس دریافت ها از آن سه حوزه روابط خانواده و جوانان استنتاج 
می شود. حوزۀ اول به حمایت های خانواده از جوانان مربوط می شود. حوزۀ دوم به جنبه های مربوط به انتخاب 
نظر دارد و حوزۀ سوم دربرگیرندۀ مسائل مربوط به آشنایی و شناخت در ازدواج است. تراکم روابط خانواده 

و جوانان در موضوع حمایت از ازدواج بسیار بیشتر از سایر حوزه هاست. 
خانواده و حمایت از جوانان در ازدواج

مفروض بودن حمایت خانواده. 1
ه��ر چند حمایت خان��واده از فرزندان در ازدواج اجمالاً همیشه مورد تأکید است، اما وجوه و شدت آن در 
بیان های مختلف اشکال متفاوتی می یابد. در عین حال تأکید بر جنبه های مختلف حمایت های خانواده در بین 
گروه های اجتماعی مختلف نیز بسیار متفاوت است. در موارد بسیاری به شدت بر جنبة مادیِ حمایتِ خانواده 
از ازدواج جوان��ان تأکید می ش��ود. دختر بیست و دو سالة مجرد و دانشجوی روانشناسی که در حال تحصیل 

است و با والدین خود زندگی می کند، در این باره اظهار می دارد:
» ... خودم که باید کار کنم. یه پولی جمع کنم دیگه، ولی بیشترش و پدرم داره کمك می کنه. دیگه اون باید 

جمع کنه )باخنده( خودم زیاد فکر نکنم بتونم کمکی بکنم. )96-9(2«
اهمیت این وجهه از حمایت خانواده آنچنان معمول و طبیعی قلمداد می شود که دختر دانشجوی 26 سالة 
مجرد با کار تمام وقت که به صورت مستقل در تهران زندگی می کند به شکل امر مفروض با آن روبرو می شود:
» ... ]در م��واردی مث��ل جهیزیه و این جور چیزها[ اونا که دیگه خونوادۀ  .. آدم باید فکر کنند دیگه من فکر 

نمی کنم )164-19(«
هر چند مفروض بودن این مسئولیت برای خانواده در نزد دختران شدیدتر است، اما مشابه چنین نگاهی در 
بین پسران نیز مشهود است. حتی مرد سی و شش سالة مجرد و دارای تحصیلات فوق دیپلم و با کار خانوادگی 

در باره حمایت پدرش از ازدواج احتمالی وی اظهار می دارد:
» ... ح��الا اون بیچ��اره هم که برای اول... زندگی مشکل نداره الان دیگه پول پیش خونه ام بگیم خونه فشار 

بیاریم خونه ام می خره اون خرج اولیه رم می کنه )240-15(«
شایان ذکر است مفروض بودن حمایت مادی خانواده از ازدواج فرزندان تا بدان حد است که حتی افرادی از 
طبقه پایین که به ناتوانی خانواده در حمایت از ازدواج خود اطمینان دارند باز هم در مدیریت ازدواج خود به 
حمایت های خانوادگی نظر دارند. از جمله پسر جوان بیست و دو سالة کارگر که ضمن پذیرش ناتوانی خود 
و والدی��ن در تأمین هزینه های ازدواج همچنان به کمك دیگر اعضای خانواده و یا خویشاوندان خود امیدوار 

است. وی در بارۀ چگونگی تأمین هزینه های ازدواج خود اظهار می دارد:
»خوب آآآآ یه مقداری از خودم یه مقداری از خانواده برادرام کمك می کنند. بالاخره اگه ما هم اگر بخوایم 
1. Saldaña

2. در ارجاعات به مصاحبه ها شمارۀ اول مشخص کنندۀ مصاحبه و شمارۀ دوم مشخص کنندۀ پاراگراف است. 
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ساده بگیریم چه جوری بگم شاید کسی باشه کمك کنه یه مقدار مثلًا آبرومندانه تر اینجوری مثلًا کسی باشه 
که هوامون و داشته باشه شاید تو خونواده )129-3(« 

نق��ش خانواده در تأمین مقدمات ازدواج گاه آنچنان مورد تأکید است که ناتوانی ایشان در تأمین هزینه های 
ازدواج ب��ه عنوان بازدارندۀ مهم ازدواج جوانان تلق��ی می شود. در مواردی تأکید می  شود که ترس جوان ها از 
ازدواج به دلیل آن است که اگر خانواده به آنها کمك نکند نمی توانند از پس مشکلات زندگی و ازدواج برآیند. 

حمایت معنوی خانواده از جوانان در ازدواج. 2
هم��راه با تأکید بر حمای��ت مادی خان��واده از ازدواج جوانان، در موارد بسیاری ب��ر جنبه های غیرمادی و 
حمایت های معنوی خانواده ها نیز تأکید می شود. پسر بیست و هشت سالة مجردی که دانشجوی سینما و در 

حال تحصیل است در اهمیت حمایت معنوی خانواده از ازدواج احتمالی وی اظهار می دارد:
» ... مطمئن��اً خانواده اگه مالی ام من کمك نخ��وام حداقل فکری باید کمکم کنن، چون خودشون کوهی از 
تجربه ان مثلًا دو تا پسر ... زن دادن، عروس گرفتن. به هر حال خیلی کمکم می تونن بکنن. حالا شاید مالی ام 

کمك نکردن، ولی حداقل می گم فکری خیلی می تونن دخیل باشند. )163-2(«
مرد متأهل 27 ساله که دارای لیسانس و کارمند قراردادی در بخش دولتی است در این باره می گوید:

» ... حمایت هم خوب حالا به طرق مختلفی هم مالی اش هستش هم بالاخره تصمیم گیری هستش هم کمك 
پدر و مادر هستش. یه موقع می بینی یه فرزند شاید وقت ازدواجشه خودش نمی دونه داره یه راهی رو اشتباه 
می ره با ازدواج درست می شه و اینو پدر و مادر کما اینکه به سختی هم می افتن یه کاری می کنن که حتی اون 

بچه ازدواج کنه. کمکش  کنن. )280-7(«
مسئولیتِ بیش از اندازۀ خانواده در مدیریت گذار به بزرگسالی و ازدواج . 3

خانواده در حالی از جریان ازدواج جوانان حمایت می کند که مسئولیت گذار کندروی ایشان را نیز برعهده 
دارد. این امر باعث شده است که خانواده در ارتباط با سرنوشت فرزندان درگیر مسئولیت دوگانه ای شود. از 
یك سو، از گذار کندروی فرزندان حمایت کند و هزینه های تحصیلی آنها را بپردازد و از سوی دیگر، ازدواج 
ایش��ان را مدیریت کند و فرآین��د آن را تسهیل نماید )ن.ك. به بنی جمالی: 1396(. این امر تحمیل بار بیش از 
ان��دازه ب��ه خانواده را سبب ش��ده است، زیرا خانواده از یك طرف باید وظیفة ت��ازه بر دوش نهاده شدۀ گذار 
کندروی جوانان را مدیریت کند و از طرف دیگر، بار ازدواج جوانان را حمل نماید. این همه در شرایطی است 
که هسته ای شدن خانواده )که لوازم خاص خود را نیاز دارد( مسئولیت های متوجه خانواده را در ازدواج اساساً 
با شکل سنتی آن غیرقابل مقایسه ساخته است. نتیجه، برعهده گرفتن مسئولیت های ناتوان کننده و در نهایت 

فرسودگی خانواده است.
مطاب��ق با شرایط ف��وق در بسیاری موارد، خانواده درخواست ها برای حمای��ت را تصفیه می کند. به عنوان 
مث��ال، بر اساس یافته های مطالع��ه، حمایت کامل از ازدواج جوانان تنها در مورد دختران- بخصوص در طبقة 
متوس��ط- صورت واقع می یابد. زن سی سال��ة متأهل و دانشجوی دکترا که دارای کار تمام وقت است، اشاره 
دارد که مقدمات ازدواج وی مثل جهیزیه و مثل آن عموماً توسط خانواده فراهم گشته و خود وی در آن نقشی 

نداشته است )258-13(. 
همی��ن تجرب��ه از سوی زن 27 سالة متأهل ب��ا مدرك فوق لیسانس که کار حق التدریس��ی دارد نیز گزارش 
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می شود:
» ... ساپورتش��ون خیل��ی مهمه؛ یعنی ساپورت چه خانوادۀ پسر چه خانوادۀ دخت��ر اگه نباشه واقعاً  ازدواج 
هیچوقت نمی تونه ازدواج موفقی باشه. نقش شون هم خیلی پررنگ بود دیگه سر همین ساپورت هاشون خیلی 
پررن��گ ب��ود ... اینکه مثلاً حالا پدر و مادر خودم جهیزیه بهم دادن جهیزی��ة کامل از اونور پدر مادرش هزینة 
ازدواج رو دادن، خون��ه ب��ه ما دادن. اینا خیلی مهم بود. اگ��ه همه اینا رو می خواستیم خودمون بدست بیاریم، 

خوب خیلی بد می شد دیگه )313-20(«
به همین ترتیب مردانی که ازدواج کرده اند، تجربه حمایت کامل از سوی خانواده را در امر ازدواج گزارش 
نمی کنند. مقایسة تفاوت دیدگاه جوانان در این موضوع نشان می دهد که جنسیت و طبقه، دو عامل تعیین کننده 
در ب��ه فعل درآوردن حمایت خانواده از ازدواج جوانان است. زنان بیشتر بر اهمیت خانواده در ایجاد زمینه ها 
و لوازم ازدواج تأکید می کنند، در حالی که در مورد مردان تنها اظهار به ضرورت »کمك« خانواده در مدیریت 
ازدواج مط��رح می ش��ود. حتی گاه نسبت به اینکه خانواده توانایی حمای��ت از ازدواج فرزندان را داشته باشد، 
تردیده��ای بسیاری ابراز می دارند. به ع��لاوه مردان در بیشتر موارد بر ضرورت رسیدن به استقلال در تسهیل 

ازدواج تأکید می کنند. 
ناتوانی خانواده در پیش بردن ازدواج. 4

مطاب��ق ب��ا چنین شرایطی علیرغم تأکید بسیاری که نسبت به نقش خان��واده در ازدواج فرزندان و بر عهده 
گرفتن مسئولیت های آن وجود دارد، تردیدهای بسیاری نیز نسبت به توانایی خانواده در به سرانجام رساندن 
ازدواج مط��رح می ش��ود. پسر مجرد 22 سالة کارگر که در تهران به همراه ب��رادر خود زندگی می کند توانایی 
خان��وادۀ خ��ود را در حمایت از ازدواج وی رد می کند )3-108( یا م��رد متأهل 27 ساله که دارای لیسانس و 

کارمند قراردادی در بخش دولتی است در آنچه که برای خود وی در این باره اتفاق افتاده است می گوید:
»تا حدودی خانواده هم کمك کردند بله، اما خوب خیلی مبلغ اش کم بود. )152-7(«

این مسئله حتی در باره دخترها هم که تأمین هزینة ازدواج ایشان برای خانواده امری مفروض است، وجود 
دارد. دخت��ر 24 سالة دانشجوی فوق لیسانس و نیز کارمند شرک��ت حسابرسی که همزمان به کار تدریس نیز 

می پردازد، به ناتوانی خانواده  در حمایت از ایشان در مسئلة ازدواج اشاره می کند:
»حمایت خانواده هامون رو نداریم. خانواده هامون در شرایطی نیستن که اصلاً بتونن واسه ما عروسی بگیرن 

»)151-21( ...
در همین موضوع دختر سی سالة دارای لیسانس و کارمند در یك شرکت خصوصی می گوید:

» ... خب برای ازدواج حالا اگه بخوام به فکر تهیة جهیزیه باشم باید روی پول خودم حساب کنم، چون روی 
کمك خونواده نمی تونم حساب کنم ... چون به اون صورت پس اندازی ندارند )1-80 تا 82(«

بررس��ی ب��رآورد جوانان از قابلیت خان��واده در برعهده گرفتن مسئولیت ه��ای ازدواج، آشکار می سازد که 
حمایت خانواده ها در ازدواج، علیرغم پذیرش اصل آن، کمتر صورت واقع می یابد. اعتقاد به ناتوانی خانواده هر 
چند در بین مردان شایعتر می نماید، اما در بین زنان نیز مشاهده می شود. نکته آنکه جوانان در درك مشکلاتی 
که خانواده ها در حمایت از ازدواج دارند به فهم همدلانه ای با ایشان رسیده اند. آنها ضمن آنکه خانواده را در 

تأمین هزینه های ازدواج همراهی می کنند، وقوف خود به مشکلات خانواده را نیز آشکار می سازند. 
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زن 27 سالة متأهل با مدرك فوق لیسانس که کار حق التدریسی دارد همراهی و همدلی جوانان و خانواده را 
این گونه توصیف می کند:

» ... اگ��ه پس��ر باشه می ترسه به پدر و مادرش فشار بیاد که حالا می خوان خونه بگیرن برام، می خوان هزینة 
ازدواج رو بدن. اگرم دختر باشه نگران جهیزیه است، نگران ساپورتهای مالی یه یا اینکه خجالت می کشه دیگه 

مثلًا می گه من که خواستگار ندارم چرا باید مطرح کنم اینکه می خوام ازدواج کنم )399-20(«
نیز دختر سی سالة مجرد و دارای لیسانس ارتباطات که دارای کار است و با والدین خود زندگی می کند در 

شرح مشکلات خانواده در مدیریت موضوع می گوید:
» ... پ��در و م��ادرا خودشون کاراشون را کردند. بندگان خدا دیگه چقدر زیر بار قرض و قسط و هزینه های 

عجیب غریب برند. به نظرم اصلًا منطقی نیست. )168-10(«
ب��ه همین ترتی��ب زن 30 سالة کارآفرین که دارای تحصیلات فوق لیسان��س مدیریت صنعتی است در بارۀ 

ناتوانی خانواده ها در حمایت از فرزندانشان می گوید:
»خانواده ها خودشون هزینه دارن. بعضی اوقات نمی تونن بچه هاشون رو ساپورت کنن )307-18(«

کم شدن نقش خانواده. 5
ناتوانی خانواده در ادارۀ تحصیل و ازدواج جوانان باعث بر عهده گرفتن نقش بیشتر جوانان در امر ازدواج 
و آن نیز به نوبة خود سبب تفوق نوعی فردگرایی در مدیریت گذار به بزرگسالی شده است. پسر مجرد کارگر 

22 ساله که در تهران به همراه برادر خود زندگی می کند در میزان دخالت خانواده در ازدواج خود می گوید:
» ... خان��واده ام زی��اد کار ندارند مثلًا اینجوری نیستند ک��ه ).( الآن من داداش از خودم بزرگتر دارم مثلًا سه 
چهار تا دارم سن شون ام بالایه )ااِِ( ازدواج ام نکردن. خانواده کاری باهاشون نداره می گن می خوای ازدواج کنی 

می خوای ازدواج نکن. ما دخالت نمی کنیم؛ یعنی نظر اونا زیاد مهم نیست. )107-3(«
زن 27 سالة متأهل با مدرك فوق لیسانس که کار حق التدریسی دارد در شرح نقش خانواده در تصمیم گیری 

ازدواج خود اظهار می دارد:
» ... فکر می کنم خیلی نمی تونستن نقش شون توی تصمیم گیری مهم باشه، چون به جورایی ما تصمیم مون 

رو گرفته بودیم و بخاطرش هم خیلی تلاش کردیم )317-20(«
غالب شدن مسئولیت فرد در مدیریت ازدواج . 6

مطاب��ق با چنین شرایطی و به علت آنکه از سوی جوان��ان احساس می شود خانواده علیرغم تلاش هایش، 
ناتوان از مدیریت موضوع است، اعتقاد به نقش خودِ فرد امری مفروض در راهبری ازدواج شده است. در این 
مورد، گرایش قابل توجهی در جوانان نسبت به برعهده گرفتن تمام یا حداقل بخشی از مسئولیت های ازدواج 
به وجود آمده است. مرد چهل سالة مجردی که کارمند در بخش دولتی و دانشجوی دورۀ فوق لیسانس است 

در این باره می گوید:
» ... از خانواده قاعدتاً کمکی نخواهم گرفت؛ یعنی خرجی یه هزینه ای یه که خودم باید انجام بدم ... )172-4( 
... پدرم از نظر مالی اینجوری هست که بتونه کمکی بکنه مشکل نداره، ولی من همچین توقعی نداشتم. خودم 

سعی کردم که خودم کارام و انجام بدم مستقل باشم ... )224-4(«
پسر جوان مجرد بیست و هفت ساله ای که دارای مدرك  لیسانس در مدیریت پروژه است و با والدین خود 
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در تهران زندگی می کند و حتی از نظر طبقاتی در سطح بالایی است تأکید می کند:
»ب��ه کمك خان��واده اصلًا فکر نمی کنم ... کاملًا مستقل ... نمی شه صددرص��د اینجوری بود، ولی تلاشم و 

می کنم. )155-14(«
چنی��ن تمایل��ی به استقلال حتی در بین دختران نیز مشاهده می شود. دختر مجرد 20 سالة دانشجو در رشتة 

داروسازی که در خوابگاه زندگی می کند در این باره می گوید:
» ... خیل��ی دوست دارم خودم مستق��ل باشم ... حالا با این شرایط که برام فراهم هست ولی خیلی دوست 
ندارم از خانواده یا جامعه کمك بگیرم. )16-208( ... خانواده ها بیشتر همون درگیر رسم و رسوماتی هستن که 
حالا جهیزیه را به طور کامل دختر باید فراهم کنه خانوادۀ ... پسر حالا خونه و چیزهای دیگه، ولی من خودم 
دوست دارم که دختر و پسر خودشون اگه انقدر همدیگه رو دوست دارن از صفر شروع کنن یعنی همه چیز 

بتونه مشترك باشه با همکاری بدست بیاد. )214-16(«
در همین موضوع دختر سی سالة دارای لیسانس و کارمند در یك شرکت خصوصی می گوید:

» ... دوست دارم یه تمکن مالی داشته باشم هم بحثِ جهیزیه است همین که از نظر کاری به یه سطحی برسم 
به یه حدنصابی برسم که بتونم یه شغل دائم برای خودم داشته باشم )1-80 تا 82(«

نکتة بسیار مهم آن که جوانان ضمن اینکه اذعان می دارند بدون کمك خانواده )یا حتی نهادهایی که در این 
امر مداخله می کنند( نخواهند توانست از پس مقدمات ازدواج برآیند، اما در انتساب مسئولیت مقدمات ازدواج 
و تصمیم گی��ری به خود نیز تردید نمی کنند- ضمن اینکه تشکیك های محکمی نیز در توانایی اقدام به چنین 
ام��ری در ذه��ن دارند. آنها در حالی مسئولیت مسئله را به گردن می گیرند که توانایی تسلط بر موقعیت را نیز 

ندارند )ن.ك. به بنی جمالی: 1396(. 
ازدواج و مسئلة مسئولیت دولت . 7

علیرغم نقشی که جوانان برای خانواده و فرد در شکل دادن به ازدواج قائل اند، مطالعه آشکار می سازد آنها 
بخ��ش مهمی از مسئولیت ازدواج را نیز به دولت منتسب می کنند. در نگاه بسیاری از ایشان مسئولیت ازدواج 
اساس��اً بر عهدۀ دولت است. دختر 24 سالة مجرد که دانشجوی فوق لیسانس و نیز کارمند شرکت حسابرسی 

است و همزمان به کار تدریس می پردازد در این باره می گوید:
» ... ب��ه نظ��ر من کسی که مسئولیت این قضیه را به عهده داره دولته، چون حمایت خاصی- الان ده میلیون 
ً حمایت اوج حمایته اصلًا به نظر من خیلی حمایت سطحی یه. اول دولته بعد خانواده و خود فرد در درجة  مثلا 

دوم )293-21(« 
مرد متأهل 27 ساله که دارای لیسانس و کارمند قراردادی در بخش دولتی است اظهارمی دارد:

» ... دولت هم باید کمك کنه واقعاً از لحاظ مالی بتونه کمك کنه ولی یه شرایطی ایجاد کنه که برای افرادی 
ک��ه فقیرتران��د حالا از نظر مالی وضعی��ت مناسب تری ندارن برا اون افراد یه جایگاه��ی باشه که بتونه اونهام 

راحت تر مراسمات شون را انجام بدن. )287-7(«
به همین ترتیب زن سی سالة متأهل و دانشجوی دکترا که دارای کار تمام وقت است در این باره می گوید:

» ... دولت به هر حال شرایط مناسب جامعه را باید فراهم کنه مثلًا اشتغال رو به هر حال شرایط اقتصادی 
رو جوری فراهم کنه که جوون بتونه کار بکنه درآمد داشته باشه و راحت تر باشه براش گذران زندگی و حالا 
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در کنار یه نفر دیگه ... )275-13(«
نی��ز در اهمی��ت نق��ش دولت در سامان دادن ب��ه ازدواج و زندگ��ی جوانان زن 27 سال��ة متأهل با مدرك 

فوق لیسانس که کار حق التدریسی دارد می گوید:
» ... احس��اس می کن��م در مرحلة اول کشوری یه که توش زندگی می کنه اینکه چقدر شرایط راحتی یو برای 
ی��ه ج��وون بوجود آورده که بتونه با فکر راحت تن به ازدواج بده چون ازدواج واقعاً مسئولیت شدیدی داره با 
خودش ... وقتی کشور محیط آرومی داشته باشه وقتی از نظر تحصیلات من آینده مطمئنی داشته باشم ااِِ خوب 
قطع��اً ... ازدواج می کنم ولی اگر همة اینها نباش��ه نه مثلًا خانوادۀ یه نفر چکار از دستشون برمی آد اونا هم تو 

همین جامعه رشد کردن )20-379 تا 383(«

آشنایی و انتخاب: خانواده در مرکز مناقشۀ ازدواج سنتی و مدرن
خانواده در مرکز مناقشة ازدواج سنتی و مدرن است. به بیان دیگر، ازدواج سنتی و مدرن دو سر طیفی است 
که هر یك از آنها براساس اندازۀ نقش خانواده در ازدواج تعیین می شود. مرد در شرف ازدواج 28 سالة کارمند 

شرکت بیمه که دارای مدرك لیسانس است تفاوت ازدواج سنتی و مدرن را اینگونه شرح می دهد:
»... از نظ��ر ... م��ن ... یعنی ... حالا این کیس رو خودش انتخاب کنه و از فیلترهای خودش رد بشه یا اینکه 

نه خانواده انتخاب کنه و از فیلترهای خانواده رد بشه. )140-11(«
تأکی��د بسی��ار بر انتخاب در ازدواج از سوی جوانان گواه آن است ک��ه مهمترین جنبة ازدواج از نگاه ایشان 
انتخ��اب است. ضمن اینکه تحقیق آشکار می سازد ک��ه رویه های مختلف رویکرد جوانان به موضوع انتخاب 
نی��ز بسی��ار متنوع است. موارد مختلف مصاحبه ها آشکار می سازد که گست��رۀ انتخابِ همسر از سوی جوانان 
تحت تأثیر مسئلة سنتی و مدرن بین دو قطب »نقش همه جانبة فرد« و »نقش همه جانبة خانواده« متغیر است. این 
مسئله در مورد جنبه های مختلف ازدواج چون معرفی، انتخاب، آشنایی و شناخت وجود دارد. در هر یك از 
وجوه فوق، نقش خانواده سبب تمایز یافتن نوع برخورد فرد با مسئلة ازدواج می شود. بدین ترتیب چگونگی 
تعامل جوانان با خانواده انواع رویه های ایشان را در مواجهه با مسئلة ازدواج می آفریند. اهم رویه های فوق در 

پی می آید.
خانواده به عنوان تعیین کنندۀ ازدواج همراه با تأکید بر نقش خود در انتخاب. 1

در م��واردی موضوع انتخاب همسر کاملًا به خانواده سپ��رده می شود. مرد سی و شش سالة مجرد و دارای 
تحصیلات فوق دیپلم اولویت دادن به انتخاب خانواده را این گونه شرح می دهد و مشروعیت می بخشد:

»خانواده ... انتخاب بکنه. بالاخره اونا چیزهایی رو می بینند که من نمی بینم. صددرصد اونا می یان یه دختری 
پیدا می کنن که فردا زندگی بکنه ... بالاخره خانواده بهتر می تونه کیس مناسب تری پیدا کنه تا خود من ... آره 

خانواده بهتره خونواده بهتره. )196-15(«
در ای��ن م��ورد و موارد مشابه علیرغم آنکه تکیه اصلی فرد بر دخال��ت خانواده در ازدواج است، امّا آشکارا 
در نهایت این نگاه وجود دارد که خود وی انتخاب می کند و نقش خانواده محدود به معرفی و تسهیل فرآیند 
ازدواج اس��ت. این بدان معناست که تنها فرآیند انتخاب اس��ت )معرفی، خواستگاری، مراسم( که سنتی باقی 
مانده وگرنه محتوای انتخاب تغییر یافته و در آن به طور آشکاری خود فرد در مقام تصمیم گیرنده ظاهر شده 
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است. در این مورد به عنوان مثال حتی فرد متأهل که زوجِ مناسبِ وی را خانواده معرفی کرده و معرفی فوق 
به ازدواج نیز انجامیده است تأکید دارد که خود انتخاب کرده است:

»همس��ر من انتخاب اصلاً   خانواده ب��ود در مرحلة اول خانواده انتخاب کردند بعد به من پیشنهاد دادند بله 
بن��ده هم >حالا بعد از اینک��ه یه مدتی گذشت و شناخت و حالا یه کم شناخت اولیه بوجود آمد حالا راضی 

بودم از انتخابم< )126-7(«
می توان چنین تأکیدی را بر انتخاب، حتی در موقعیت ازدواج سنتی، به اهمیت عاملیت در مدیریت ازدواج 
و در تعامل بین خانواده و فرد منتسب کرد )همان(. نیز می توان گفت پاسخگویان علیرغم اشارات متفاوتی که 
به رویه های سنتی و مدرن دارند معتقدند انتخاب زوج از سوی فرد در هر دو شیوۀ سنتی و مدرن امر مفروض 
ازدواج اس��ت. مطابق با چنین نگاهی، آنها خ��ود را به طور مشخص در مقولة سنتی یا مدرن جای نمی دهند، 
بلکه در این باره بیشتر به ترکیبی از سنتی بودن و یا مدرن بودن می اندیشند. در عین حال علیرغم آنکه عاملیت 
افراد به عنوان مهمترین جنبة انتخاب مدرن مورد تأکید قرار می گیرد، امّا ایشان عاملیت خویش را به رضایت 

خانواده ها پیوند می زنند و این بیانگر آن است که هنوز نقش خانواده در امر ازدواج تعیین کننده است.
تعلیق بین دو شیوۀ مدرن و سنتی. 2

در مواردی جوانان در موضوع انتخاب همسر و اندازۀ نقش خانواده در آن با نوعی تعلیق در تصمیم گیری 
در بین دو شیوۀ سنتی و مدرن روبرو هستند. در چنین تعلیقی اگرچه فرد بر حق انتخاب خود تأکید می کند، 
امّا نه تنها نقش خانواده را رد نمی کند که حتی گاه در انتخاب آخر نظر خانواده را معیار می گیرد و بنابراین با 
خانواده همراهی می کند. دختر سی سالة دارای لیسانس و کارمند در یك شرکت خصوصی ابتدا بر شیوۀ سنتی 

ازدواج تأکید می کند و در این باره می گوید:
»... من به عنوان کسی که تجربه داره تو این مسائل ... سیستم جامعة ما هنوز به اون صورتی هست که آدم ها 
معرفی کنند مورد ازدواج رو خیلی بهتره یا فامیل یا دوستان یا همکارا چون اینجوری حالا به خاطر اینکه یه 
مق��دار هم آدمای جامعه م��ا به همدیگه بی اعتمادن ... اگر کسی معرفی کنه این وسط واسطه بشه اون اعتماد 

اولیه شکل می  گیره یعنی با آرامش بیشتری آدمها تن به آشنایی می دن ... )118-1(«
این در حالی است که وی بعداً در جریان مصاحبه بر ترجیح ازدواج مدرن تأکید می کند:

»خب ااِِ من اگر سنم پایین تر بود مطمئناً به روش سنتی ازدواج می کردم، ولی چون الان دیگه بالاخره خودم 
از نظ��ر مال��ی مستقل هستم خودم دارم ب��ار زندگی ام رو به دوش می کشم. ح��الا ممکنه که همچنان در کنار 
خانواده ام باشم ولی هم از نظر فکری هم از نظر مالی به استقلال رسیدم خونواده ام انتخاب و به عهدۀ خودم 
گذاشتن��د یعن��ی این دیگه دخالت نمی کنند ضمن اینکه خب تو سن بالا هم کلًا نه میشه کسی را زور کرد نه 

می شه ااِِ چیزی را به کسی القا کرد فکری را. )1-130 تا 134(«
وی علیرغم آنکه می خواهد انتخاب خودش را داشته باشد، امّا از طرف دیگر نمی خواهد خلاف نظر خانواده 

رفتار کند و بنابراین در انتخاب آخر مردّدانه با خانواده همراهی می کند:
» ... نظر خونوادۀ خودم خیلی برام مهمتره بعد خب من یك عمره که دارم با خانواده ام زندگی می کنم برام 
مهم��ه ک��ه اونا چه نظری داشته باشند از این به بعد ه��م می خواهم داشته باشم یعنی ترجیح میدم که نظر اونا 

ملاك هست واسه من )174-1(«
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پسر جوان بیست و پنج سالة مجرد که دارای مدرك لیسانس برق و در حال خدمت سربازی است علیرغم 
اینک��ه ب��ر شیوۀ سنتی انتخاب صحه می گذارد، امّا شیوۀ مدرن انتخاب را نیز نه تنها رد نمی کند که حتی آن را 

تأیید می کند:
» ... باز به نظر من )5( خونواده به قول معروف معرفی کنه بهتره نسبت به کسی که بخواد تو خیابون کسی 
رو پیدا کنه ... به نظر من )2( دختر خوب حالا حتماً می گم تو خونواده ها نیست که مثلًا این جور این خونواده 
بی��اد ب��رای اون تهیه کنه. دختر خوب هم تو فضای مجازی هس��ت هم تو خیابون هست هم به قول معروف 
ه��م تو ص��ف نونوایی هست هم این ور هست ولی همون شناخت اولیه ای که به قول معروف تو خونواده ها 
ت��و شش م��اه یکسال اولیه ای که با همدیگه دارن این خودش می تونه همه چیز و به قول معروف نشون بده ... 

)8-132 تا 134(« 
و یا دختر مجرد 20 سالة دانشجوی دکتری در رشتة داروسازی در این باره شرح می دهد:

»... نمی دون��م شاید حالا ازدواج سنتی هم بتونه خوب باشه، ولی من خیلی برام مهمه که اول شناخت پیدا 
کنم بعدش وارد یه تعهد بشم ولی حالا اینکه بخوام مثلًا یه مدت هم دوست بشم باز این رو هم می ترسم یه 

ذره. )126-16(«
ترکیب شیوه های سنتی و مدرن در امر انتخاب. 3

روی��ة دیگر رودرویی جوانان در مدیریت انتخاب و حل تعارض بین خود و خانواده تأکید بر حق انتخاب 
خود و همزمان بهره بردن از امکانات خانواده و لاجرم پذیرش مدیریت آنها بر بخشی از فرآیند ازدواج است. 
دختر 26 سالة مجرد و دانشجوی فوق لیسانس با کار تمام وقت در شرح تسلط مسئلة انتخاب در شرایط ازدواج 

سنتی و مدرن اظهار می دارد:
» ... ب��ا سنت��ی موافق نیستم بخاطر اینکه من توی جامعة سنتی کاملاً   سنتی بزرگ نشدم ... حداقل می تونم 
معیارهامو خودم تعریف کنم و براساس اونا بیام مثلًا یه نفر و انتخاب کنم که بتونم یه زندگی نیمه سنتی داشته 
باش��م و به خاطر همین من زندگی م��درن رو ترجیح نمی دم بخاطر همون قضیة جامعة سنتی یه که نمی تونم 
چشم پوش��ی اش بکنم که توی یه جامعة سنتی بزرگ شدم ... تأیید نهایی رو اونا )خانواده( باید بدن ... خوب 

تا تائید نکنن به نظرم ازدواج خوبی نمی تونه باشه. )188-19(«
در ترکیب بین سنتی و مدرن، جوانان علیرغم در اختیار گرفتن تمام حق انتخاب در ازدواج، در اندازۀ حقی 
که به خانواده می دهند دیدگاه های مختلفی را ابراز می دارند. این دیدگاه ها می تواند شامل نقشی حاشیه   ای در 

انتخاب، نقشی نظارتی در کنش ازدواج و نیز نقشی حمایتی در ازدواج باشد. 
م��وارد متن��وعِ تأکید بر نقش خودِ فرد در انتخاب و همزمان تأکید بر نق��ش خانواده در نظارت بر آشنایی، 
سازم��ان دادن ب��ه جریان ازدواج و حمایت مادی و معنوی از آن آشک��ارا مؤید باقی ماندن خانواده در فرآیند 
ازدواج است. این امر را می توان نشانه باقی ماندن سنت در متن زندگی مدرن دانست که در آن خانواده مجبور 
است علیرغم مشکلات به تدبیر امور ازدواج جوانان خود بپردازد. راهبرد جوانان در این رویهّ، بهره برداری از 
امکان��ات فضای سنتی و مدرن با هم است. از طرفی خود انتخاب می کنند و از طرفی مسئولیت اجرا و تأمین 
مال��ی ازدواج و حت��ی تا حدودی مسئولی��ت تأیید ازدواج را متوجه خانواده می سازن��د. دختر مجرد 20 سالة 

دانشجوی دکتری در این باره شرح می دهد:
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» ... فکر می کنم اِ یه چیزی میانه باشه بهتره؛ یعنی خیلی مدرن حالا اینجور هم نه که چند سال با هم آشنا 
بشن یا نه نمی دونم فکر می کنم با حضور خانواده باشه اینجور فکر می کنم بهتر باشه. .. )122-16(«.

مدیریت مسئلة انتخاب معطوف به موقعیت. 4
نگ��اه بازاندیشانه تر در مدیریت جریان انتخاب مربوط به رویه ای است که در آن علیرغم داشتن نگاه مدرن 
و تأکی��دی ک��ه بر نقش فرد می شود، مسئلة ازدواج به زمان خود و به آنچه که پیش خواهد آمد احاله می شود 
و اینکه در آن زمان با بررسی موقعیت به تناسب وضعیت عمل خواهد شد. راهبرد عمل به تناسبِ موقعیت، 
وجهی کاملًا فعال و بازاندیشانه دارد و بسیار متفاوت از واگذاری امور به تقدیر )هر چه پیش آید( است. در 
ای��ن حال��ت نقش خانواده به تناسبِ موقعیت متفاوت، ولی به هر حال در جایی که لازم است فعالانه خواهد 

بود. دختر مجرد 20 سالة دانشجوی دکتری در رشتة داروسازی در این باره می گوید:
»چی��زی که خ��ودم دوست دارم یعنی یه جوری پیش بینی می کنم و دوس��ت دارم اینه که خوب در اطراف 
خ��ودم باشه خودمون بیشتر آشنا بشیم نه اینکه حالا کسی واسطه بشه مثلًا مثل ازدواج های سنتی باشه خیلی 
ولی خوب اونها هم نمی دونم حالا بستگی داره آدم موقعیت اش پیش می آد بررسی می کنه ببینه شایدم اونطوری 

بشه. )114-16(«

مدیریت آشنایی و شناخت
براساس مصاحبه ها می توان نقش خانواده در مدیریت آشنایی و شناخت در ازدواج را با دو رویةّ مهم مرتبط 
ساخ��ت که البته تا حدودی متناظر با رویکردهای ازدواج سنت��ی و مدرن است. این دو رویه شامل رویه های 
خواستگاری و دوستی است. در خواستگاری آشنایی، شناخت و تصمیم گیری برای ازدواج متکی به رویهّ   ای 
سنت��ی با محوریت خانواده اس��ت، در حالی که در رویةّ دیگر شناخت و تصمیم گیری برای ازدواج وابسته به 
رویه های فردی و روابط دوستانه   ای است که قبل از ازدواج پیش آمده است. جوانان در این زمینه تمایل دارند 

تا از ظرفیت های خواستگاری و دوستی به صورت همزمان بهره بگیرند.
ترکیب بهره برداری ازامکان آشنایی در فضاهای مدرن و ظرفیت های خواستگاری

تقریب��اً تمامی افراد در برابر دو رویة خواستگاری و دوست��ی به ترکیب موقعیت ها روی می آورند و ضمن 
پذی��رش آشنایی مدرن، ادامة آشنایی را با اطلاع خان��واده پی می گیرند. به همین دلیل پس از آشنایی مدرن و 
رسیدن به تصمیم به ازدواج در جهت برخورداری از حمایت های خانواده بر خواستگاری و فرآیند سنتی تأکید 
می کنن��د. براساس چنین راهبردی حتی اگر آشنایی در محیط مدرن ص��ورت  پذیرد، ادامة آشنایی و شناخت 
متقاب��ل با اطلاع والدی��ن و یا حتی تحت نظارت آنها ادامه خواهد یاف��ت. از این جهت وابستگی به خانواده 
موج��ب می شود ت��ا رضایت خانواده به یك امر محوری تبدیل شود. به بی��ان دیگر، از آنجا که عدم رضایت 
خانواده ممکن است در آینده  برای جوانان خساراتی به بار آورد، آنها به عنوان کنشگران عقلانی توأمان هم بر 
عاملیت فردی و هم بر جنبه های سنتی تأکید می کنند. در چنین شرایطی عنصر مورد نظر پاسخگویان از ازدواجِ 
مدرن عمدتاً توجه به عاملیت آنها در موضوع انتخاب است. آنها می خواهند انتخاب مطابق میل آنها باشد، امّا 
در عی��ن ح��ال ازدواج مطابق رویه ها و آیین های سنتی صورت پذیرد تا کماکان از حمایت خانواده برخوردار 
بمانن��د. زن 24 سال��ة در حال تحصیل در مقطع فوق لیسانس که به صورت تمام وقت نیز کار می کند در طرح 
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 شماره: 44  تابستان 1398  

ترکیب بین ظرفیت های مدرن و سنتی می گوید:
»اینکه کسی بهم معرفی کنه رو که اصلاً  دوست ندارم، چون فکر می کنم کسی که معرفی می  کنه خیلی چیزها 
را از م��ن نمی دون��ه ... فکر می کنم که قطعاً  خود یه فرد باید به ای��ن نتیجه برسه که اون مثلاً   اون آقا یا خانم 
مناسب منه ... ازدواج سنتی رو قبول دارم ها، ولی می گم اون باید اون حس مشترکه در دو نفر ایجاد بشه اولین 
اقدامش��ون یه اقدام سنتی باشه به اس��م خواستگاری ولی اون حسّه نمی دونم اون دیدنه باید بین خود اون دو 
نفر صورت بگیره چون جامعة ما دیگه جامعه ای نیست که مثلا ً  مادره بشینه واسه پسره انتخاب کنه یا مادره 

واسه دختره انتخاب کنه. )161-21(«
وی در این باره شرح می دهد:

» ... م��ن همینج��ور که توضیح دادم حد وسط اش رو قب��ول دارم؛ یعنی با یه اتفاق مدرن شروع بشه و با یه 
اتفاق سنتی کنترل بشه. اِ تلقی ام از مدرن اتفاقی یه که داریم می بینیم خیلی راحت خیلی بچه گانه فکر می  کنن 
که هم رو دوست دارن خیلی طولش می دن. ده پونزده سال من دیدم مثلاً   با هم هستن می گن خانواده هامونم 
در جریان اند اما هیچ اتفاقی نمی افته خانواده ها اصلًا حمایت نمی کنند که آقا این دو نفر همو دوست دارند. بعد 
از تک��راری ش��دن و عادی شدن مثل همدیگه به این نتیجه می رسن خوب اصلًا به درد هم نمی خوردن یعنی 
کاملًا بدون کنترل اینکه مدرن اش می شه. سنتی صرف اش این می شه که مادر من بیاد بگه یه آقایی هست خیلی 
خوب��ه شم��ا با این ازدواج کن که اونم انتخاب مادر پدرت می شه. به نظر من تعدیل اش باید بکنن؛ یعنی با یه 
اتفاق مدرن شروع بشه و با دید خانواده ها کنترل بشه تلفیق این دو تا )5( بعد ... اگر قرار به انتخاب بین مدرن 

و سنتی باشه قطعاً   سنتی رو انتخاب می کنم. )175-21(«
در این روایت، فرآیند جریان یافتن ازدواج هم شامل »خواستگاری- آشنایی تحت نظارت خانواده- تصمیم 
به ازدواج« و هم دربرگیرندۀ »آشنایی- اطلاع به خانواده- شناخت تحت نظارت خانواده- تصمیم به ازدواج- 
خواستگ��اری« خواهد بود. نکت��ه آنکه در هر دو رویه حضور خانواده پرق��درت است. دختر مجرد 20 سالة 

دانشجوی دکتری در رشتة داروسازی در شرح این موضوع می گوید:
»ترجیح می دم آره اونجوری بهتر باشه؛ یعنی حالا از هر طریق باشه دوست دارم به شناخت همدیگه برسن 
دو نف��ر ... ی��ه مدت زیادی حالا شاید اسمش نامزدی باشه که ... یه مدت حالا آشنا بشن بعدش به خانواده ها 
اطلاع بدن باز هم آشنا بشن و بعد چون نمی تونم اصلًا مثل خیلی ها یه تعهدی اول داشته باشن بعدش همدیگه 
رو بشناس��ن فک��ر می کنم اونجوری سخت باشه. .. مثلًا فرض کنید یه مدت مثلًا یك نفر مثلًا یه خانمی با یه 
آقایی آشنا بشن بعدش حالا اگه فکر کردن که حالا ممکنه به درد هم بخورن بعداً به خانواده ها اطلاع بدن باز 
ه��م آشنایی بیشتر بشه و اگر با حض��ور خانواده یعنی خانواده ها با هم خوب بودن اکُیِ بودن و خودشون هم 

حس کردن که می تونن ادامه بدن با هم اون موقع می تونن به ازدواج فکر کنن. .. )16-116 تا 126(«
بدین ترتیب مطابق با چنین رویه ای، بدون دادن تعهدی به طرف مقابل از حیث ختم شدن مسئله به ازدواج، 
شناخت از طریق روابط کنترل شده زیر نظر خانواده صورت می پذیرد و بنابراین جریان ازدواج به ارادۀ خود 
و زیر نظر خانواده پیش می رود. بکارگیری چنین رویه ای البته همیشه همشکل نیست، بلکه متناسب با دریافت 
هایی که هر فرد از موقعیت خود دارد، اشکال متفاوت می یابد؛ مثلًا در موقعیت هایی فرآیند شناخت و آشنایی 
بسی��ار طولانی و گاهی نیز کوتاه می ش��ود. زن 24 سالة در حال تحصیل در مقطع فوق لیسانس که به صورت 
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تمام وقت نیز کار می کند اگرچه معتقد به انتخاب فرد تحت نظارت خانواده است، اما مدیریت جریان آشنایی 
و شناخت را موکول به دوره   ای بسیار کوتاه می گرداند؛ زیرا معتقد است طولانی شدن این دوره باعث وابسته 

شدن ایشان و بنابراین مخدوش شدن جریان ازدواج می شود. شرح ایشان در این باره اینگونه است:
»اون شناخ��ت اولی��ه فکر می کنم  مثلًا  تو ح��الا محیط کار فکر می کنم اولاً   که ی��ه کم شرایط ها رو می شه 
همینجور به ظاهر سنجید یعنی از لحاظ ظاهری می شه یه کم شرایط ها را سنجید که این خانم یا این آقا اصلا 
ً  ب��ه من می آد یا نه. همون طرز صحبت کردن طرز برخورد ش��ون با ارباب رجوع از این لحاظ ها یه کم می شه 
متوجه شد. بعد اگر قراره خواستگاری صورت بگیره و مثلًا یه آقا می آد به یه خانم می گه که من از شما خوشم 
آم��ده. اشک��ال نداره به نظر من خوبه مثلًا حتی دو سه تا برخورد ب��رن بیرون، ولی بیشتر از این نشه ... که به 
سرع��ت وابست��ه می شن و این اتفاق بدی یه ... خیلی اتفاق بدی و یه ضربه بزرگیه که شما با کسی آشنا شی و 
به اش وابسته شی که قرار نیست که اصلًا ازدواجی صورت بگیره؛ یعنی به نظرم کافیه دو سه تا برخورد یا حتی 
چهار پنج تا، دیگه بیشتر از این طولش ندن و وارد یه خواستگاری سنتی بشن که خانواده ها در جریان باشن 
و می گم که این تفهیم بشه که قرار نیست صددرصد جواب مثبت گرفته شه. شناخته صورت بگیره بعد وارد 

مرحلة عقد بشن. )173-21(«
م��واردی نیز وج��ود دارد که نقش خانواده در شیوۀ انتخاب محدودتر تعریف و تنها به پس از خواستگاری 
منحصر می شود. در این صورت پس از طی فرآیند شناخت- که البته زیر نظر خانواده ها خواهد بود- زمانی که 
فرد از حیث اینکه انتخاب درستی داشته است، به قطعیت می رسد و وارد فرآیند خواستگاری می شود. دختر 

بیست و دو سالة مجرد و دانشجوی روانشناسی در این باره اظهار می دارد:
»من یه سری ملاك ها دارم دیگه زمانی هم که قبل از آشنایی یعنی خواستگاری مسلماً من باهاش آشنا شدم 
تا حدود زیادی دیگه اون موقع فکر نکنم تو جلسة خواستگاری شاید مادرها پدرها باید آشنا شن با همدیگه 

»)94-9( ...

بحث و نتیجه گیری
خانواده، مهمترین پایة حمایت از جوانان در تحصیل و ازدواج است؛ ضمن آنکه در مقابله با عدم قطعیت 
موجود در زندگی ایشان نیز یگانه میدان دار و مهمترین نقطة ارجاع است. در همین حال نبود سیاستِ رفاهیِ 
روشن از سوی دولت در حمایت از جوانان و نیز شانه خالی کردن آن از مسئولیت هایی مثل آموزش و آموزش 
عال��ی باع��ث شده است تا خانواده مسئولیت هایی بیش از حد ت��وان در مدیریت گذار به بزرگسالی بر عهده 
گیرد. این در حالی است که خانواده منابع لازم برای حمایت جوانان را در اختیار ندارد و بنابراین توانایی آن 
را نمی یاب��د تا به شکل مناسبی به مدیریت وقایع خاص در زندگی ایشان مثل ازدواج بپردازد. مطابق با چنین 
شرایط��ی، محتم��ل است خانواده با برعهده داشتن مسئولیت بیش از ان��دازه در گذار به بزرگسالی جوانان در 
معرض فرسودگی آشکار قرار گیرد. نتیجه آن، بروز نوعی ابهام در نقش خانواده در گذار به بزرگسالی جوانان 

و نیز نوعی عدم قطعیت در ازدواج ایشان است. 
در شرای��ط فرسودگی خانواده، بخصوص در طبقات پایین، جوانان به اجبار خود را درگیر راهبری همزمانِ 
تحصیل، اشتغال، استقلال و ازدواج می یابند. این وضعیت ضمن آنکه آنها را مجبور می سازد وظایفی بیش از 
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حد توان خود برعهده گیرند، این احساس را نیز در ایشان به وجود می آورد که خود دارند سرنوشت خویش 
را می سازن��د. محتم��ل است با این شرایط جوانان شکست در برنامه های گذار را به ناتوانی خود تعبیر کنند و 
از این بابت دچار نوعی فردگرایی آمیخته با احساس ناتوانی در مدیریت زندگی شوند. این امر واقعیتی است 
که مورد اشارۀ جامعه شناسان مختلف از جمله فرلانگ و کارتمل )2007( و فرلانگ )2009( در مفهوم خطای 

شناختی مدرنیتة متأخر است. 
ام��ا در فرآین��د ازدواج، جوانان در رودررویی با مشکلات با ترکیب حق انتخاب خود و همزمان سود بردن 
از حمای��ت خانواده، رفت��اری عملگرایانه و منعطف از مدیریت ازدواج را به نمای��ش می گذارند. در این باره 
آنها علیرغم رویه های متفاوتی که در تعامل با خانواده در موضوع انتخاب، آشنایی و شناخت پیش می گیرند، 
عموماً به ترکیب رویه های خواستگاری و دوستی قبل از ازدواج روی می آورند و ضمن تصریح نقش خود در 
انتخاب، بر نقش خانواده در نظارت بر آشنایی و البته سازمان دادن به جریان ازدواج و حمایت مادی و معنوی 
از آن نیز تأکید می کنند. به همین دلیل است که پس از آشنایی مدرن و تصمیمِ به ازدواج در جهت برخورداری 
از حمایت های خانواده بر خواستگاری و فرآیند سنتی تأکید می کنند. بدین ترتیب، در مدیریت گذار جوانان 
رواب��ط جدیدی بین فرزندان و خانواده ها شکل می گیرد ک��ه مطابق آن خانواده ها با خواسته های جوانان کنار 
می آیند و استقلال و فردگرایی آنها را در آشنایی و انتخاب می پذیرند، اما حمایت خود را نیز از آنها همچنان 
حف��ظ می کنند. این به معنای به رسمیت شناختن فردگرایی جوانان همراه با ادامة حمایت از آنها و یا »فضای 
جدید همراه با ادامة وظایف قدیم« در عرصة ازدواج است. سوی دیگر این امر، باقی ماندن خانواده در فرآیند 

ازدواج مدرن و همین طور باقی ماندن سنت در متن زندگی مدرن و یا مدیریت سنتی امر مدرن است. 
گرفت��ن موضعی بازاندیشانه در مدیریت ازدواج از س��وی خانواده ها و جوانان، روی دیگر مدیریت فرآیند 
ازدواج جوان��ان اس��ت. هم خانواده ها و هم جوانان در مدیریت ازدواج بسته به موقعیت، رویه های منعطف و 
متفاوت��ی از مدیریت موضوع را می آفرینند. رفتار بازاندیشان��ه، نشانة شرایط جدیدی است که در آن جریانی 
دائمی از درهم ریختن و شکل یافتن مجدد به وجود می آید. با تعمیق چنین تحولاتی، رفتار خانواده ها و جوانان 
در تعام��ل با یکدیگر منعطف، بازاندیشانه و عملگرایانه می شود و عمدتاً با جهت گیری پیگیری منافع جوانان 
دنب��ال می گردد. این بدان معناست که معمولاً خانواده ها به نفع جوانان در پیگیری گذار از خواست های خود 
درمی گذرن��د و برای حمایت از جوانان تمام منابع خ��ود را به کار می گیرند. به همین دلیل است که خانواده، 
مهمترین نقطة اتکای جوانان در جهان جدید می شود. شایان ذکر است این امر در مورد طبقات پایین که منابع 
کمت��ری ب��رای حمایت دارند مصداق کمتری می یابد. نتیجه آنکه در مدیریت گ��ذار و ازدواج روابط خانواده 
ب��ا جوان��ان منعطف گشته و بر پایة تعامل تنظیم می شود. آنها با خواسته های جوانان کنار می آیند و استقلال و 
فردگرایی ایشان را می پذیرند و همچنان از آنها حمایت می کنند، اما چگونگی ازدواج آنها را نیز تعیین می کنند. 
بر این اساس شاید بتوان گفت نوعی فردگرایی ساختاریافته و یا فردگرایی مهارشده در زندگی جوانان در حال 
توسعه یافتن است که مطابق آن، علیرغم آنکه زندگی جوانان همچنان تحت تأثیر عوامل ساختاری مثل خانواده، 

طبقه و جنسیت باقی می ماند، امّا فردگرایی بازاندیشانه نیز وجه مهم گذار به بزرگسالی می شود. 
مجموعة آنچه مطرح شد مطالعة حاضر را بدان دریافت می رساند که خانواده و جوانان در مدیریت ازدواج 
نه تنها در مقابل هم قرار نمی گیرند، بلکه حتی به نحوی با هم کنار می آیند. در این باره هر چند به نظر می رسد 



 جوانان، خانواده و مدیریت ازدواج

188

که خانواده ها معمولاً منعطف ظاهر می شوند، اما شرایط سخت برای جوانان و فقدان ساختارهای حمایت کننده 
و چارچ��وب محافظه ک��ار نظام رفاهی نیز باعث می شود تا  آنها مجبور به کنار آمدن با خانواده گردند. با توجه 
ب��ه تحولات فوق می توان از پدید آمدن نوعی مدرنیت��ة بازاندیشانه- که البته بسیار متفاوت از مدرنیتة دوم یا 
مدرنیتة متأخر مورد نظر بك است- نیز سخن گفت که در آن وضعیت مدرن با شرایط بومی ترکیب می شود.
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پژوهش حاضر با هدف بررسی جامعه شناختی انتقال فرهنگ دینی از طریق خانواده ها  به جوانان در چهار 
ده��ه اخیر انجام پذیرفت. در تدوین چارچوپ نظری پژوهش حاضر  از نظریات برگر و لاکمن، اینگلهارت، 
گیدن��ز ، گلاك و استارك سود جسته شده اس��ت. روش پژوهش، پیمایشی و از نوع توصیفی- تبیینی است. 
جامع��ه آماری شامل جوانان چه��ار دهه اخیر در شهر تهران بود و حجم نمونه ب��ا استفاده از فرمول کوکران 
390 نفر به دست آمد که نمونه ها با استفاده از روش نمونه گیری خوشه ای و تصادفی انتخاب شدند. جهت 
گردآوری داده ها از  تکنیك »پرسش نامه توام با مصاحبه و مشاهده « استفاده شد که با  اعتبار محتوایی صوری 
و پایای��ی از طری��ق تکنیك آلفای کرونباخ 0/83 انجام یافت. یافته ها  بیانگر آن است که فرهنگ دینی به طور 
معناداری با نهادینه شدن دین در خانواده رابطه مستقیم و معنی داری دارد. در بین گروه های سنی مورد مطالعه، 
تف��اوت  منف��ی و معناداری در فرهنگ دینی چهار دهه اخیر دیده ش��د. همچنین یافته های مستخرج  از مدل 
رگرسیون چندگانه  نشان داد که متغیرهای آموزش های دینی، اعتقادات و باورها، تربیت، التزام و تعهد خانواده 
نسبت به دین از جمله عوامل تاثیر گذار و معنادار در انتقال فرهنگ دینی در چهار دهه اخیر به شمار می آیند.

واژگان کلیدی: فرهنگ دینی،  جوانان، خانواده، دینداری و نسل 
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مقدمه 
فرهن��گ در زندگی بشر همواره امری جاری است. افزون بر این، فرهنگ بالنده برای تکامل باید توانایی 
تب��ادل با سایر فرهنگ ها و جذب ویژگی ه��ای مثبت آنها را داشته باشد. بنابراین تمام فرهنگ ها با یکدیگر 
در تعامل اند تا بتوانند بشر را به پیشرفت مطلوب برسانند. تازگی آموزه ها و زندگی فرهنگی بشر، ضرورتا 
ایج��اب می نمای��د که جامعه انسان��ی در پیشبرد ارزش ها و پیمودن مسیر پر پی��چ و خم دنیای نوین تلاش 
مضاعف��ی از سوی تمامی نهاده��ا بخصوص خانواده ها به عنوان طلایه داران جامعه در پیش گیرد. خانواده، 
موثرترین عامل انتقال فرهنگ و رکن بنیادی جامعه است که پیوسته در حال تاثیر پذیری و تاثیر گذاری دو 
سویه با فرهنگ و عوامل اجتماعی می باشد. انسان ها در خانواده به هویت و شخصیت دست می یابند و به 
تکامل معنوی و اخلاقی می رسند. از این رو، خانواده نه تنها عامل کمال بخشی و آرامش و بالندگی اعضای 
خویش است، بلکه در دگرگونی های اساسی جوامع، نقش مهمی ایفا می کند. با وجود آنکه فرهنگ به کلیه 
آموخته های بشری که شامل الگوهای ذهنی، عملی ومعانی مشترك میان افراد یك گروه، طبقه یا جامعه که 
ب��ه زندگی و شیوه های آن شکل داده و در طول زم��ان در حال ساخته شدن و پرورش یافتن است، اطلاق  
می گردد، جوهره اصلی فرهنگ شامل ارزش ها و هنجارهایی است که از نسلی به نسل دیگر منتقل و باعث 
تداوم و قوام جامعه می گردد. یکی از اصلی ترین عناصر فرهنگ که به جامعه پذیری و شکل گیری باورها 
و اعتق��ادات کم��ك می نماید در قالب فرهنگ دینی مطرح است. فرهنگ دینی، بخش انسان ساخته ساخت 

دینی زندگی بشر است.
دین، فرهنگ و خانواده، تبادلات و تعاملات زیادی با یکدیگر دارند و در فرآیند کنش و واکنش با یکدیگر 
شک��ل می گیرن��د و حیات جامعه را تامین می کنند . این امر به ویژه در جامعه اسلامی که دین نقش مهمی در 
ارک��ان مختل��ف جامعه دارد، حائز اهمیت است. در حقیقت در جامعه اسلامی دین به شکل یکی از نظام های 
اثربخ��ش و قدرتمن��د فرهنگ جلوه می کند. در خانواده های  ایرانی نیز دی��ن همواره یکی از عناصر اصلی و 
سازنده فرهنگ و یکی از عوامل مهم در شکل دهی به تغییرات و دگرگونی های جامعه ایران بوده است)معیدفر، 

.)66 :1379
دی��ن در چارچ��وب درون گرایانه خود کارکرد یگانه ساز1  میان معنی و معنویت فراهم و به درونی شدن 
فرهن��گ کم��ك می نماید. جایگاه فهم و دریافت معانی، ذهن اف��راد است. حیات درونی افراد در عین حال 
که خاستگاه معانی است، حامل معانی نیز می باشد- فرهنگ در همین حوزه رشد و نما پیدا می کند  وتغییر  
می یاب��د )مطهرنیا، 1388(. ذهن افراد، محصول فرهنگ��ی است که آموخته می شود و بعد از دوره اکتساب، 
حام��ل فرهن��گ و در فرآیند تعامل اجتماعی گاه، مولد آن می شود. ای��ن وجه فرهنگ، فرهنگ درونی شده 
اس��ت. امری چ��ون اعتقادات، ارزش ها و گرایش ها ک��ه به عنوان فرهنگ یا بخش��ی از آن یاد شده است، 
ح��وزه ای از فرهنگ است ک��ه جایگاه اصلی اش، درون یا ذهنیت افراد اس��ت. به این حوزه که طی فرآیند 
تربی��ت در قالب نمادها، از نسلی به نسل دیگر منتقل می شود، انتقال فرهنگی2 می گویند. دین در چارچوب 
این معنا به دلیل پذیرش قلبی، سویه گیری ارزشی اعتقادی فرهنگ را تعمیق و فرهنگ دینی، پذیرش آئین، 

1. Integration
2. Cultural Transmissiom
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ارزش ه��ا و اعتقادات را آسان می سازد. دین مانند هر پدیده اجتماعی متأثر از مسائل اجتماعی و در جریان 
فراین��د تولی��د و بازتولید می باشد. فرهنگ دینی بخصوص در ایران ک��ه گذشته تاریخی طولانی داشته و با 
ادی��ان زرتشت و اسلام درآمیخته، پرورده شده و طی نسل های متمادی به نسل حاضر رسیده است. فرآیند 
شکل گیری فرهنگ دینی در طی چهل سال اخیر که مد نظر بوده با تغییرات به نسبت قابل توجه ای رو به رو 
گشته است. در طول سال های اولیه انقلاب اسلامی، دین در فضای فکری و عملی جان گرفت تا با بازگشت 
به اصول اولیه دین چرخشی  در منش و روش های دینی افراد به وجود آورد. این تغییرات اجتماعی  عمده 
وارد زندگ��ی روزم��ره افراد گشت و حتی کوچکترین موارد همچون نوع پوشش افراد، گفتار، رفتار و ... را 
تح��ت تأثی��ر قرار داد. این فرهنگ نمادی شده که از طریق آموزش های رسمی ، وسایل ارتباط جمعی، آثار 
هنری، کتب و نوشته ها در گستره وسیع فرهنگی پذیرفته شد و در فرآیندی فرهنگ پذیری دینی را تسهیل 
نم��ود. نسل های اول انقلاب توج��ه فراوانی به اصول و مبانی دینی و اسلامی داشتند و شیوه تفکر، منش و 
زندگ��ی ف��ردی و اجتماعی مردمان  دهه اول پس از انقلاب تحت تاثیر ارزش ها و اصول دینی قرار گرفت؛ 
ب��ه طوری که پای بندی به اص��ول و موازین اسلامی حتی در جزئی ترین موارد زندگی شان مثل ایثار و از 
خودگذشتگی، نامگذاری کودکان متولد شده دهه های 50-60، توجه به اصول و فروع دین، شرکت فعال در 
مساجد و نمازهای جماعت، پوشش ظاهری و حجاب و... در وجه ظاهری و پایبندی به موازین اعتقادی و 
مناسکی فراوان به چشم می خورد. این امر به انسجام دینی و اجتماعی و به تعبیر کارکردی دارای بار مثبت 
و عملکرد بود و جامعه را در حالت ثبات لازم قرار می داد، اما چون فرهنگ تغییر بطئی و کندی را دارد و 
ب��ا تغییرات اجتماعی، سیاسی و اقتص��ادی توأمان در ارتباط تنگاتنگی می باشد، پس از  دهه 70  به این سو 
ک��ه جامع��ه با تحرك و خیز اقتصادی، علمی و فناوری های روز همراه شد،  تغییرات کمی و کیفی در نحوه 
دینداری نسل های بعدی مشاهده می شود. در جامعه  ایرانی از دیرباز ، مسئله  توجه به دین و آموزش ارزش 
ها، هنجارهای دینی و اعتقادی و آداب و رسوم و مناسك دینی از نسلی به نسل دیگر بسیار اهمیت داشته 
اس��ت. با عنایت به جوان ب��ودن نسبی جامعه ما و سیر توجه بیشتر در جهان به مسائل مذهبی، توجه به این 
مقوله بیشتر احساس می گردد. اما مسئله و مشکلی که جامعه  معاصر ایران با آن مواجه شده این است که در 
می��ان نسل جدید بخصوص نوجوان��ان و جوانان، مسئله  توجه به ارزش ها و هنجارهای دینی و فراگیری و 
الت��زام ب��ه آنها کم رنگ شده است و به نظر می رسد این نسل، درگیری کمتری با موضوع دین دارد و التزام 
و تعهدات نسل های پیشین را نسبت به  موضوع دین ندارد؛ به طوری که بعد از گذشت چهار دهه از عمر 
انق��لاب، اختلافات��ی در زمینه  نگرش ها، اعتقادات و مناسك دینی به وجود آمد و موجب برخی قضاوت ها 
و گفتمان ه��ا در عرصه و ابع��اد دینداری شدند تا جایی که عده ای از اف��راد و مسئولان، وضعیت دینداری 
جوانان نسل جدید را ضعیف و بحرانی تلقی می نمایند. با توجه به اینکه درصد زیادی از جمعیت کشور را 
جوانان  تشکیل می دهند، دغدغه و نگرانی تضعیف ارزش ها و هنجارهای دینی در میان این نسل، مسئله ای 
قابل بررسی و تحقیق است تا دریابیم که چهار نسل بعد از انقلاب اسلامی جامعه  معاصر ایران تا چه اندازه 
اهتمام، التزام و تعهد به فرهنگ دینی دارند. این مسئله در کلان شهری مانند تهران  با جمعیت ناهمگون و 
قومیت ه��ای مختلف با فرهنگ ها و اعتقادات گوناگون، جنبه های پیچیده و حادتری به خود می گیرد و هر 

یك از عوامل اجتماعی شدن در این شهرها در انجام وظایف خود دچار تغییراتی  می شوند. 
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اهداف جزئی

• بررسی نوع آموزش های ارائه شده در خانواده و انتقال فرهنگ دینی 	
• بررسی رابطه بین اعتقادات و باورهای افراد و انتقال فرهنگ دینی 	
• بررسی رابطه بین  پایبندی والتزام  خانواده و انتقال فرهنگ دینی 	
• شناخت نهادی شدن اخلاق دینی در خانواده و انتقال فرهنگ دینی 	
• بررسی رابطه بین سبك  تربیتی خانواده  و انتقال فرهنگ دینی 	
• بررسی رابطه بین متغیر زمینه ای )سن، تحصیلات، پایگاه اجتماعی و منزلت و وضعیت اقتصادی( با انتقال 	

فرهنگ دینی

پیشینه پژوهش
در زمینه ای��ن موض��وع، چه در داخل و چه در خارج از کشور مطالعاتی وجود دارد که در ادامه به برخی از 

آنها اشاره می شود.
حسنی و حضرتی صومعه )1395( در پژوهشی به بررسی مطالعه جامعه شناختی انتقال بین نسلی فرهنگ 
دینی از طریق خانواده در جامعه معاصر ایران )مورد مطالعه: دانش آموزان دبیرستانی شهر کرج سال تحصیلی 
95-94( پرداخت��ه اند. نتایج نشان داد انتقال فرهنگ دینی در میان نوجوانان جامعه معاصر ایران نسبتا ضعیف 
است. از میان عوامل مؤثر در جامعه پذیری، خانواده و گروه های اجتماعی در انتقال فرهنگ دینی تأثیر بیشتری 
دارن��د. همچنی��ن اگر چه دو بعد اخلاقی و عاطفی در میان نوجوان��ان جامعه معاصر ایران ضعیف تر از ابعاد 
اعتقادی و مناسکی است، اما خانواده و والدین در انتقال تمام ابعاد دینداری مؤثرند)حسنی و حضرتی صومعه، 

 .)1395
آقا محمدی )1392( در مقاله ای با عنوان  »بررسی نقش الگوی تربیتی والدین در تربیت دینی فرزندان«  نشان 
می دهد که نگرش مذهبی والدین در تربیت دینی فرزندان تأثیر مستقیم و رعایت آداب دینی از سوی والدین 
با تربیت دینی فرزندان آنها رابطه معناداری دارد. نتایج پژوهش رابطه بین ساده زیست بودن والدین با تربیت 

دینی فرزندان را در سطح قابل قبولی نشان داد )آقامحمدی، 1392(.
احمدی) 1388( در یك پژوهش به بررسی وضعیت دینداری و نگرش به آینده دین در میان نسل ها پرداخته 
است. یافته های پژوهش وی نشان داد که تفاوت معنی داری بین دو نسل در ابعاد مناسکی و پیامدی دینداری 
و نگرش به آینده دین وجود دارد. البته تفاوت معنی داری میان دو نسل در متغیرهای بعد اعتقادی و تلقی از 
مذهب��ی ب��ودن افراد در آینده وجود ندارد. در زمینه نگرش به آینده مذهب، تلقی نسل بزرگسال بهتر  از نسل 
جوان بوده است که این نشان از تضعیف برخی آموزه ها و هنجارهای دینی در میان نسل جدید دارد)احمدی 

.)1388 ،
 بح��ری پ��ور ) 1387( در پژوهش »تأثیر پایگاه اقتصادی  اجتماعی دانشجوی��ان بر میزان دینداری آنان« به 
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نتایج زیر دست یافت؛ به طوری که میانگین میزان پایبندی  دانشجویان به هر یك از ابعاد چهارگانه دینداری 
)اعتقادی، تجربی، پیامدی و مناسکی( بر اساس پایگاه اقتصادی  اجتماعی شان متفاوت است. بین منزلت شغلی 
پ��در، درآمد سرانه خانوار و تحصی��لات والدین، جنس و سن با میزان دینداری دانشجویان رابطه معنی داری 

وجود دارد )بحری پور، 1387(. 
مه��دوی )1379( در پژوهشی میزان دینداری جوانان و عوامل مؤثر بر آن مورد سنجش قرار داد. یافته های 
پژوهش نشان می دهد که وسایل ارتباط جمعی، تنها ماهواره و اینترنت اثر معنی داری بر دینداری داشته اند. 
خانواده بیشترین تأثیر را بر دینداری جوانان نشان داده و بعد از آن، مدرسه، عام گرایی و روحانیت، مهمترین 

متغیرها در این رابطه محسوب شده اند)مهدوی، 1379(.
مولینز1 )2016( در تحقیق »تاثیر مذهب بر ثبات خانواده«، به تاثیر مذهب بر دوام زندگی خانوادگی پرداخته 
اس��ت. نتای��ج بیانگر آن ب��ود خانواده هایی که به ط��ور مرتب و هفتگی در مراسم کلیس��ا شرکت می کردند، 
در انجمن ه��ای خیری��ه فعال بودند، پایبند انجام تشریفات اولیه مثل غسل و تعمی��د فرزندان و... بودند و در 
اجتماعات مذهبی شرکت داشتند، از سلامت روانی و اجتماعی بیشتری برخوردار بودند و فرزندان آنها نیز در 

 .)Mullins, 2016(بزرگسالی تمایلات مذهبی بالاتری را نسبت به دیگر افراد از خود نشان می دادند
ک��زدی2،  مارتوس3، بولاند4 و ه��ورواس5 )2010( در مطالعه ای بر روی 30 نف��ر دانش آموز 15-25 ساله 
مجارستان��ی دریافتن��د که آنها  به سبب شك داشتن به مذه��ب و عدم انجام مراسم و تشریفات مذهبی میزان 
اضطراب و افسردگی بالاتری را نسبت به دانش آموزان دیگری که تشریفات مذهبی را رعایت می کردند نشان 

دادند )مارتوس، بولاند و هورواس،2010(.
  مطالعات بری ولمن و همکاران)2010(  در مورد اثرگذاری رسانه بر شکل گیری هویت دینی  نشان داد که 
تأثیرات رسانه در رفتار و ایدئولوژی انعکاس داده می شود که این به نوبه خود هویت اجتماعی افراد را تحت 
تأثیر قرار می دهد. همچنین، در این پژوهش هویت به عنوان یك فرآیند پویا در نظر گرفته می شود که تحت 

تأثیر عوامل گوناگون، شکل های متفاوتی به خود می گیرد)بری ولمن و همکاران، 2010(. 
وینك6، سیسییالا7، دیلون8 و تراسی9 )2007( در پژوهشی مطرح کردند که در اواخر نوجوانی، مذهبی بودن 
رابطه مثبت با وظیفه شناسی و سازگاری دارد و جستجوی معنویت با باز بودن برای تجربه، رابطه مثبت داشت 
و مذهب��ی بودن در نوجوانی با خوشایندی در ط��ول زندگی قابل پیش بینی است )وینك، سیسییالا، دیلون و 

تراسی،2007( . 
 ب��ا توجه به تنوع و گستردگی تحقیقات در حوزه ه��ای دینی و فرهنگ دینی به نظر می رسد که در تمامی 
تحقیق��ات ب��ر ابعاد مشخصی تاکید گردیده است. تلاش و تاکید مضاعف بر وجهه روانی و روانشناختی دین 

1. Mullins
2. Kézdy
3. Martos
4. Boland
5. Horváth
6. Wink
7. Ciciolla
8. Dillon
9. Tracy
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و تسری دادن آن صرفا به عوامل درونی و فردی موردی است. در پژوهش های داخلی با اهتمام بر اینکه دین 
یکی از مهمترین ارکان وجوه زندگی فردی و اجتماعی ایرانیان به شمار می آید و در تمامی ابعاد زندگی ایفای 
نقش می نماید، اغلب به شاخص های ساده و عینی اکتفا می شود و این مسئله بررسی دقیق دینداری و فرهنگ 
دین��ی را با دشواری مواجه می سازد. روش های انتخاب شده ب��رای بررسی از نوع تحقیقات توصیفی و ابزار 
ب��ه کار رفته، پرسشنامه محقق ساخته می باشد. ظرافت و توجه به موضوع از آنجایی بیشتر نمایان می شود که 
ابع��اد مورد بررسی و سنجش ابعاد ان با توجه به انتزاعی، پیچیدگی، چند بعدی بودن و ایستارهای فرهنگی- 
اجتماعی خاص در حوزه دین که با تفاسیر متعدد و برداشت های گوناگون همراه و بررسی آن را با دشواری 
مواج��ه می نماید. بررسی دینداری و فرهنگ دینی، روش شناسی خاصی را می طلبد که بتوان با مفاهیم ساده، 

روان و منطبق با واقعیت های پیچیده اجتماعی و فرهنگی به سنجش این پدیده پرداخت. 

چارچوب نظری پژوهش
در پژوه��ش حاضر دیدگاه های نظریه پ��ردازان متعددی از حوزه های مختلف م��ورد بررسی قرار گرفت، 
ام��ا دیدگ��اه برگر و لاکمن و الگوی دینداری گلاك و است��ارك،  آنتونی گیدنز و اینگلهارت  با  این پ ژوهش 

همخوانی بیشتری دارند.
در الگ��وی گ��لاك و استارك  به رغم آن که ادیان جهانی در جزئیات بسیار متفاوت اند، اما حوزه های کلی 
دارند که دینداران در آن حوزه ها و یا آن ابعاد جلوه گر می شوند)حضرتی صومعه، 1395(. آنها برای دینداری 
چه��ار بعد اصلی »عمل«، »باور«، »تجرب��ه«، »دانش یا معرفت« را با عنوان ابعاد عمومی الزام دینی مطرح کرده 

اند)گنجی،1383: 115(. در بررسی ابعاد دینداری گلاك و استارك به موارد زیر اشاره شده است.
بعد باور: آن چیزی است که انتظار می رود پیروان یك دین بدان اعتقاد داشته باشند.  گلاك و استارك این . 1

باورها را در هر دین به سه نوع تقسیم کرده اند: »باورهای پایه ای مسلم« که ناظر بر شهادت به وجود خدا 
و معرفی ذات و صفات اوست. » باورهای غایت گرا« که هدف و خواست خدا از خلقت انسان و نقش او 
در راه نیل به این هدف است. باورهای »زمینه ساز« که روش های تأمین اهداف و خواست خداوند و اصول 
اخلاقی را که بشر برای تحقق آن اهداف باید به آنها توجه کند، دربرمی گیرد. این بعد باور یا عقیدتی است.

بع��د مناسک��ی )عمل(: نظام اعتق��ادی در هر دینی وجود دارد، اما این اعتق��ادات به صورت مناسك نمود . 2
عین��ی می یابن��د. »تمام ادیان بنابر اقتضای ن��وع الهیات خود، نحوۀ خاصی از عم��ل و زیست را بر مؤمن 
ال��زام می کنند ...که همان عم��ل دینی است. این عمل خواه ناخواه، در پرت��و نظام فقهی و اخلاقی سامان 
می پذیرد«)طالبان، 1379: 527(. بعد عمل یا مناسك، اعمال دینی مشخصی نظیر عبادت های فردی، نماز، 
روزه، صدقه، زکات و ... را دربرمی گیرد .گلاك و استارك در تشریح بعد مناسکی بر این نکته تأکید کرده 
اند که در عملیاتی کردن این بعد، علاوه بر مشارکت در فعالیت های مناسکی، تفاوت های مربوط به ماهیت 
یك عمل و معنای آن عمل نزد فاعلان آن نیز بررسی می شود. از نظر امیل دورکیم، تمامی مناسك و اعمال 
دینی در ادیان » کارکرد اجتماعی دارند و هدف آنها زنده نگه داشتن حس تعلق به گروه و مواظبت از اعتقاد 

و ایمان است« )آرون، 1377: 405(.
بعد تجربه: تجربه دینی با احساسات، تجربیات و درون فرد دیندار مرتبط است. احساسات وعواطف دینی، . 3
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وجه عالی تری از دینداری است که کاملًا قلبی و درونی می باشد و برخلاف مناسك و مراسم آیینی نمود 
بیرونی ندارد. دیندارانی که این بعد را کسب می کنند، »مخلص« نامیده می شوند.

در واقع تجربه» واقعه ای است که شخص خواه به عنوان عامل و خواه به عنوان ناظر، آن را تجربه می کند و 
نسبت به آن آگاه و مطلع است. تجربه دینی را غیر از تجربه های متعارف می دانند؛ یعنی شاخص متعلق به این 
تجربه یا وجود حضوری مافوق طبیعی دارد یا آن را موجودی می انگارد که به نحوی با خدا مربوط است و یا 

آن را حقیقتی غایی می پندارند، حقیقتی که توصیف ناپذیر است )پترسون، 1383: 63(
گلاك و استارك تجربه دینی را چندین نوع می دانند: 

تأییدی1: حس مؤدت و تأیید به وجود خدا؛ 
ترغیبی2: گزینش آگاهانه خدا و اشتیاق به او؛

 شیدایی3: حس صمیمیت و شور و وجد نسبت به خدا؛ 
وحیانی4: مورد اعتماد خدا واقع شدن و کارگزار و فرستادۀ خداوند بودن )مهدی زاده،1379: 25(.

بعد دانش: بعد معرفتی، عقلانی یا دانش با بعد عقیدتی بسیار نزدیك است. تفاوت این دو بعد، مربوط به . 1
آگاه��ی و شناخ��ت در اعتقادات در بعد دانش است. معرفت دینی، آگاهی به متون دینی است که می تواند 
الگویی برای باور، عمل و تجربه دینی باشد. از نظر گلاك و استارك، بعد معرفتی پیرامون مطالبی است که 

مردم از طریق عالمان دینی درباره مذهب می آموزند.
بعد پیامدی: این بعد، به دلیل بیشترین انتقادات، در میان ابعاد الگوی دینداری گلاك واستارك پس از مدتی . 2

ح��ذف ش��د. از جمله این که بعد پیامدی فی نفسه پیامد دینداری اس��ت، نه بعدی از ابعاد آن. بعد پیامدی 
دینداری که با این انتقاد از الگوی دینداری کنار گذاشته شد، به اعمالی گفته می شود که از عقاید، احساسات 
و اعمال مذهبی ریشه می گیرد و از ثمرات ونتایج ایمان در زندگی و کنش های بشر است. این بعد، نقش 
چندان��ی در جهت گیری انسان ندارد، بلکه خ��ود، تابع ساختارهای اجتماعی است. از نظر این دو محقق، 
»بعد پیامدی جدا از سایر ابعاد قابل بررسی نیست. رفتارهای دینی می توانند در معنای پیامدی سنجه ای از 
دینداری باشند که منجر به استواری ایمان مذهبی می شوند. آنجا که منجر شود تا از باور، اعمال، تجربه و 

دانش دینی پیروی شود ) منبع پیشین: 43(
الگ��وی دین��داری گلاك و استار ، از نخستین الگو هایی است که بسیاری از الگوهای دینداری بعدی، ابعاد 

خود را از آن وام گرفته اند.
به نظر برگر و لاکمن  موضوع جامعه شناسی شناخت، بررسی رابطه ساخت یا زمینه اجتماعی و اندیشه فرد 

یا به طور کلی تعیین اندیشه و شناخت انسان است. )حضرتی صومعه، 1395: 133(
برگ��ر و لاکمن معتقدند که یك نظام معنی مشترك واقعیات روزمره را به عنوان امری بدیهی و مسلم برای 
انسان ه��ا متصور است. این نظام بدیهی در طول زمان به کندی تغیی��ر می پذیرد. آنها اعتقاد دارند که افراد در 
تعام��ل اجتماعی و موقعیت های رو در رو الگوهای پیش ساخته ذهنشان را درك می کنند و ارگانیسم انسانی 

1. confirming
2. Responsive
3. Ecstatic
4. Revelation
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در تعام��ل با محیط، مراحل تکامل خویش را طی می کند .رابطه انسان با دنیای اجتماعی، رابطه ای دیالکتیکی 
اس��ت. این دیالکتیك با انتقال دنیای اجتماعی به نس��ل جدید به وجود می آید. در این مرحله است که دنیای 
نه��ادی نیازمند مشروعیت است، زیرا در جریان انتقال واقعیات، دنیای پرمایگی و انباشت به وقوع می پیوندد 

)حسین زاده و دیگران، 1388: 62(.
   انح��راف از هنجاره��ا زمانی رخ می دهد که نهادها ب��ه واقعیت هایی تبدیل شده باشند که پیوندشان را با 
زمینه های ارتباطی خویش در فرآیندهای اجتماعی مشخصی که از آنها پدید آمد ه اند گسیخته باشند )برگر و 

لاکمن، 1375: 174(
   از نظر برگر، مفاهیم جهان مذهبی با فرآیندهای خاص، با عنوان »ساختار توجیه گری« اعتبار خود را حفظ 
و تحکیم می کنند. اگر این ساختار تضعیف شود و یا از بین برود، تسلط اعتقادات مذهبی هم بر اذهان انسان ها 
به آسانی از دست می رود. از آنجایی که مقررات، نقش ها، الزام ها و نهادهای اجتماعی بسیار شکننده اند، نیاز 
است که پیوسته یادآوری گردد که چه باید کرد و باید معانی متبلور در فرهنگ و نهادها همیشه به ما گوشزد 
گ��ردد. این یادآوری را مناسك برای م��ا انجام می دهند. اجتماع مذهبی نقش مهمی در تداوم باور پذیری ایفا 
می کنند. برگر به نقش توجیه مذهبی تاکید می کند و این را یکی از مهمترین دژهای بشر در برابر بی هنجاری 

در سراسر تاریخ می داند)میرسندسی، 1383: 149(.
  برگر و لاکمن اشاره دارند که ارگانیسم انسانی در تعامل با محیط، مراحل تکامل خویش را طی می کنند و 
رابطه انسان با محیط رابطه ای دیالکتیکی است. این دیالکتیك شامل تبادلات پدیده های اجتماعی با هم است. 
در جریان  این دیالکتیك و تبادلات، معانی از طریق فرمول های توجیه کننده مختلفی تفسیر و تبیین  می شوند. 
در زندگی گذشته دین این تبیین توجیه گری را به خوبی انجام می داد، اما در دنیای امروز، با پیدایش زیست 
جهان های متعدد نقش دین رو به کاهش رفته و در حوزه دین، دنیاهای فرعی متعدد و رقیب هم، شکل گرفته 
اند؛ از جمله رسانه ها، شغل، تحصیلات و.... این دنیاهای فرعی متعدد به کاهش اعمال مناسکی دینی انجامیده 

است. بنابراین تجربه دینی متفاوت تاثیر های متفاوتی در پی خواهد داشت.
توصیفات درباره دین و فرهنگ دینی اغلب الگوها و محتواهای یکسان را با عبارات اندکی متفاوت شرح و 
شباهت های بسیار را با هم نشان می دهند. به همین دلیل، الگوهای سنجش دینی در بسیاری از ابعاد محتوای 

یکسانی دارند و غالبا در سه سطح سنجش دینی پرداخت می شوند:
 اولین سطح با زندگی افراد یا همان اعمال و شعائر است. 

دومین  سطح درونی تر به ایده ها و عقاید و سطح سوم تجربه دینی با توجه به تجربه درونی و بیرونی افراد  
در زندگی اجتماعی آنان است. بر این اساس، با توجه به الگوی گلاك و استارك به تفکیك سه وجهی از ابعاد 

فرهنگ دینی را در بین خانواده ها پرداخته شده است که به شرح زیر تقسیم بندی می شود:
بعد اعتقادی یا باوری خانواده که شامل باور به خدا، توحید و سایر اصول است. . 1
بعد مناسکی یا اعمال دینی است که برخی شامل واجبات و برخی مستحبات است.. 2
بعد پیامدی انتقال فرهنگ دینی که در عصر حاضر را در بر می گیرد.. 3

هم��ان گون��ه که  از نظریات برگر و لاکمن استنباط می شود، دینداری و فرهنگ دینی ابعاد و مظاهر عینی و 
ذهن��ی دارند که انجام و پای بن��دی  به آنها از ضروریات اساسی هر جامعه ای است. باور به وحدانیت، انجام 
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مناس��ك و پیامده��ای ناشی از اعمال و تعهد دینی که در جامعه بروز آنه��ا به شکل گیری رفتارها می انجامد 
و عملکرده��ای اف��راد جامعه را تنظیم و تعدیل می نمایند. در گذشته، دی��ن حالت توجیه گری و حفاظت از 
آسیب ه��ا را ب��ه خوبی بر عهده داشته و با توجه به زیست جهان های مح��دود می توانسته نقش اساسی را در 
فرآین��د اجتماعی کردن افراد برعهده داشته باشد. در ح��ال حاضر، از این نقش دین کاسته گردیده و دنیاهای 
فرعی و رقیب توانسته دنیای جدیدی را شکل بخشند. تجربیات دینی افراد تحت تاثیر این نظام های متفاوت و 
متضاد قرار گرفته و دین نیز قادر به جای دادن همه این نظام های معنی جدید نبوده است. فرهنگ دینی کسب 

شده در چهار دهه اخیر با دگرگونی های وسیعی رو به رو گشته است. 
از دیدگ��اه گیدن��ز، خانواده و خویشاوندی و آنچه را که وی »کیهان شناسی مذهبی«1 می نامد، دو رکن اصلی 
زمینه ساز اعتماد در دنیای پیش مدرن هستند که امنیت وجودی را پدید می آورند. »خویشاوندی، شبکه  پابرجایی 
از روابط دوستانه و پیوندهای اجتماعی اعتمادپذیر را موجب می شود که تضمین کننده  انجام تعهدات از سوی 
اشخ��اص بدون نی��از به علاقمندی شخصی در بین آن هاست. دین نیز با ارائ��ه  تفسیرهای اخلاقی و عملی از 
زندگ��ی اجتماعی، امنیت را ارائه می کند و به رویدادها و تجربه ها  اعتماد تزریق می کند« )گیدنز،122:1390(. 
ب��ه نظر گیدنز، اختلاف بین نسل ه��ا در واقع نوعی به حساب آوردن زمان در جامعه مدرن است. هر نسلی در 
واقع نوعی به حساب آوردن تیره ای از آدمیان است که زندگی فردی را در مقطعی از زندگی های گروهی جای 
می دهد. با این حال در عصر جدید، مفهوم نسل رفته رفته فقط در برابر پس زمینه ای از زمان استاندارد شده معنی 
پی��دا می کند)گیدنز، 1379: 207(. گیدنز در اینجا علاوه بر عنص��ر زمان، به فرار بودن جامعه به عنوان ویژگی 
جوام��ع متج��دد و نیز نوعی مرخص شدن از گذشته توجه دارد. نکته قابل تأم��ل در اندیشه گیدنز در این ایده 
نهفت��ه اس��ت که نسل جدید به لحاظ اخلاقی نسبت به نسل قبلی دچار مشکل شده است. وی در پاسخ به این 
پرسش که آیا شاهد ظهور یك نسل »من« خواهیم بود که ارزش های مشترك و علائق عمومی را نابود می کنند 
و در آن ها فردگرایی مفرط و شدید وجود خواهد داشت، بیان می کند که نسل »من« توصیف گمراه کننده ای از 
فردگرای��ی جدید است که نشانه ای از یك رون��د فساد اخلاقی به دست نمی دهد؛ در واقع برعکس، بررسی ها 
نشان می دهند که نسل های جوان امروز نسبت به نسل های پیشین به مسائل اخلاقی بسیار بیشتر حساس هستند. 
اما آن ها این ارزش ها را به سنت ربط نمی دهند یا شکل های سنتی اقتدار را به مثابه عامل تعیین کننده هنجارهای 
شی��وه زندگی نمی پذیرند. به عقیده وی به ج��ای اینکه به دوره خودمان به عنوان »یك عصر انحطاط اخلاقی« 
بنگری��م، منطقی است ک��ه آن را به عنوان »یك عصر انتقال اخلاقی« در نظر بگیری��م  )گیدنز،1378: 42�43(. 
بررسی دقیق نظریه گیدنز درباره نسل حاکی از آن است که وی شکاف و تعارض بین نسلی را کاملا رد می کند 
و بیشت��ر توج��ه خود را به تفاوت بین نسل ها معطوف می کند و به تف��اوت بین نسل ها به دید مثبت می نگرد. 
ای��ن ب��دان معناست که وی تفاوت میان نسل ها را یك امر طبیعی می داند که به دنبال تغییرات و دگرگونی های 
ساختاری به وجود آمده در جامعه نمود پیدا می کند. وی حتی از این نیز پا فراتر گذاشته و دگرگونی های بوجود 

آمده در هنجارها و نگرش های نسل های جدید را نشانه تحول و اعتلای فرهنگی جامعه می داند.
از دید اینگلهارت نیز با افول جهان بینی سنتی  نیاز به مسئله هماهنگی شناختی به وجود می آید. افراد در پی آن 
هستند که جهان بینی شان را با تجربه روزانه شان همسان نمایند. از این رو در جوامع پیشرفته، مفهوم خدا به منزله 

1. Religious cosmology



 بررسی جامعه شناختی انتقال فرهنگ دینی از طریق خانواده ها به جوانان در چهار دهه اخیر )مورد مطالعه : شهر تهران در سال 1397(

202

ساعت ساز بزرگی است که جامعه را خلق کرده، سپس آن را ترك نموده و به حال خویش واگذاشته تا مستقل 
عم��ل کند. از ای��ن رو هر چه بار کنترل بشر به محیط افزوده گردید، نقشی که به خدا نسبت داده شد، تضعیف 
گردید )اینگلهارت، 1382: 204(. زوال ظاهری هنجارهای اجتماعی و مذهبی سنتی با تحول از ارزش های مادی 
ب��ه فرام��ادی، در ارتباط است. تحول به سدی فرامادیگری و افول اشکال سنتی مذهب، دو اتفاق همراه هستند، 
زیرا هر دو یك حالت مشترك دارند: سطح بی سابقه امنیت فردی در جامعه پیشرفته صنعتی معاصر)همان منبع: 
234(، در بی��ن نس��ل جدید ایرانی نیز به اصول و موازین دینی برخورد می کنیم که آزادانه تر و سهل گیر نسبت 
به دینداری والدین شان است، تاکید گذشتگان بر اصول و فروع دین کمتر در بین جوانان دیده می شود؛ بسیاری 
از جوانان مقتضیات و مسائل مطرح شده در قرآن را پذیرفته اند اما مطمئن نیستند که این مقتضیات برای همگان 
الزام آور باشد یا نیازی به انجام آن داشته باشند، به بهشت و جهنم تا حدودی معتقدند، به جهان پس از مرگ فکر 
می کنند اما هنوز دچار شك و دو دلی هستند و دعا و نیایش را پذیرفته اند، اما آن را فردی و شخصی می دانند. 

این تغییرات را تاحدودی  مربوط به جهان مدرن و آگاهی حاصل از آن می توان دانست .

مدل نظری پژوهش 
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فرضیه های پژوهش
بی��ن  متغیرهای زمینه ای )سن، تحصیلات، پایگاه اجتماعی و وضعیت اقتصادی( خانواده و انتقال فرهنگ . 1

دینی رابطه معناداری وجود دارد.
بین  سبك تربیتی خانواده و انتقال فرهنگ دینی رابطه معنا داری وجود دارد.. 2
بین  التزام و تعهد خانواده و انتقال فرهنگ دینی رابطه معناداری وجود دارد.. 3
بین  نوع آموزش های ارائه شده در خانواده ها  و انتقال فرهنگ دینی رابطه معناداری وجود دارد.. 4
بین  نهادینه شدن دین در خانواده و انتقال فرهنگ دینی رابطه معناداری وجود دارد.. 5
بین  اعتقادات و باورهای افراد در خانواده و انتقال فرهنگ دینی رابطه معناداری وجود دارد. 6
بین  اهمیت و توجه به دین در خانواده و انتقال فرهنگ دینی رابطه معناداری وجود دارد.. 7

روش شناسی پژوهش
روش پژوهش حاضر از نوع پیمایشی، از نظر هدف، یك بررسی کاربردی1، از نظر وسعت پهنانگر2 و از نظر 
زمانی یك بررسی مقطعی3 است. جامعه آماری پژوهش حاضر  شامل کلیه جوانان شهر تهران است که متولدان 
ده��ه 50 ت��ا 80 را در بر دارد. تعداد نمونه بر اساس فرمول نمونه گیری کوکران  تعداد 390 نفر تعیین گردید. 
روش نمونه گیری این پژوهش، از نوع خوشه ای و تصادفی ساده بود. ابزار اصلی گردآوری داده ها، پرسشنامه 
محقق ساخته و ابزار مصاحبه و مشاهده است. اعتبار استفاده شده در این پژوهش، اعتبار صوری4 پرسش نامه 
تکمی��ل شده بود که با استفاده از راهنمایی های مشاوران و متخصصان علوم اجتماعی و دینی انجام پذیرفت. 
همچنین میزان پایایی پرسشنامه با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ برآورد گردید؛ بدین صورت که در پرسش 
نامه اولیه از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد و پرسش نامه اولیه ی تحقیق در بین نمونه ای شامل 40 نفر از 
افراد  واجد شرایط تحقیق قید شده شهر تهران کاملا به طور تصادفی) پیش آزمون( انجام  و سپس از طریق 
نرم افزار )SPSS 22( برای هر کدام از ابعاد فرهنگ دینی گویه های آنها از طریق آلفای کرونباخ بررسی شد. 

ضریب آلفای شاخص های این پژوهش به ترتیب زیر می باشد:

جدول 1: ضرایب آلفای کرونباخ)α( مربوط به قابلیت اعتماد مقیاس دینداری

عوامل دینداریگویه ها
زمینه ای

التزام به 
مناسك

آگاهی و 
شناخت

سبك 
تربیتی

توجه به 
دین

نهادی 
شدن 
دین

ضریب آلفای 
0/890/830/800/780/850/700/92کرونباخ

1. Applied
2. Extensive
3. Cross Sectional
4. Face Validity
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تعاریف نظری و عملیاتی متغیرها
فرهنگ دینی

تعریف نظری:  تقید به مسائل دینی، مناسك وآداب و رسوم ، عادات و روش های همه سازوکارهای بیانی، 
گفتاری، عاطفی و هیجانی و جز آنها. مجموعه باورها و نگرش ها، گرایش ها، ارزش ها و هنجارهایی است 

که به اشکال مختلف در رفتار اختیاری ) فردی( و اجتماعی افراد متجلی می گردد )کافی، 1392(.
تعریف عملیاتی: متغیر وابسته این پژوهش  فرهنگ دینی است که در پنج  بعد زیر مطرح می شود: 

بع��د اعتق��ادی یا باورهای دینی، عبارت است از باورهایی که انتظار م��ی رود پیروان آن دین بدان ها اعتقاد - 1
داشته باشند.

بع��د مناسکی یا اعمال دینی، شامل اعمال دینی مشخص همچون عبادت، نماز، شرکت در آیین های دینی - 2
خاص، روزه گرفتن و... است که انتظار می رود پیروان هر دین آنها را به جا آورند .

بع��د تجربی یا عواطف دینی، ناظر بر عواطف، تص��ورات و احساسات مربوط به داشتن رابطه با جوهری - 3
ربوبی همچون خدا یا واقعیتی غایی یا اقتداری متعالی است.

بع��د فکری یا دانش دینی، مشتمل بر اطلاعات و دانسته ه��ای مبنایی در مورد معتقدات هر دین است که - 4
پیروان هر دین باید آنها را بدانند. 

بعد پیامدی یا آثار دینی، ناظر بر اثرات باورها، اعمال، تجارب و دانش دینی بر زندگی روزمره پیروان است. - 5
پایگاه اجتماعی– اقتصادی

تعریف نظری:  موقعیتی است که افراد در گروه های اجتماعی یا در مراتب یك گروه در مقایسه با گروه های 
دیگ��ر احراز می کنند) حضرت��ی صومعه، 1395(. افراد با پایگاه یکسان در بیشت��ر مواقع »الگوهای رفتاری و 

نگرشی« مشابهی نیز دارند)فرخی،1389(.
تعریف عملیاتی:  در این پژوهش تحصیلات، وضعیت اقتصادی و رفاه خانواده مد نظر قرار گرفته اند. 

الزام و تعهد فردی: که بر اساس اعتقادات و وجه عملی صورت می گیرد و شامل اوامر صریح و غیر صریح 
دینی می باشد.

تعلیم و تربیت دینی
تعریف نظری: به معنای تعلیم و تربیت متخذ از منابع دینی یا مجموعه آموزه های مربوط به تعلیم و تربیت 
ک��ه از مناب��ع دینی اتخاذ شده است. در این معنا آنچه که محققان با استفاده از روش های معتبر از متون دینی 
در ب��اره  تعلی��م و تربیت استنباط می کنند، تعلیم و تربیت دینی )اسلامی(  نامیده می شود. بر این اساس،  نظام 
تعلی��م و تربیت که شامل مبانی، اهداف، اص��ول، روش ها، مراحل و موانع تعلیم و تربیت است، می تواند از 
منابع و متون دینی اسلام استنباط گردد. در هر صورت، آن نظامی، نظام تعلیم و تربیت دینی )برگرفته از دین( 
خواهد بود که به پرورش همه ابعاد مختلف وجود انسان همچون بعد اجتماعی، سیاسی، اقتصادی، عاطفی، 
اخلاقی، عقلانی و دینی نظر دارد و چگونگی پرورش این ابعاد را از نظر آن دین خاص معرفی   می کند )آقا 

محمدی ، 1392(. 
تعریف عملیاتی: در این پژوهش به منظور بررسی از آموزش صحیح راه و روش زندگی از طریق آموزه های 
دین��ی ب��ه فرزندان اطلاق می گردد که از طریق آموزش ها، اطلاع رسانی و دادن آگاهی های لازم در این زمینه 
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صورت می گیرد) 7 گویه (- تمامی افراد  نیازمند به تعلیم و تربیت دینی هستند.
نهادینه شدن 

تعریف نظری: منظور اجتماعی کردن دینی است؛ فرآیندی که طی آن ارزش ها و باورهای دینی یك نسل به 
نسل بعدی انتقال می یابد. در این پژوهش در 3 بعد سنجیده گردیده است: نظارت دینی والدین، اهداف والدین 
و استراتژی های جامعه پذیری. در نظارت دینی خانوادگی، میزانی که والدین احساس می کنند که فرزندان باید 
از دستورات و راهنمایی های آنان در مورد اعتقادات و موضوعات دینی پیروی کنند)هوگ و همکاران،1982(. 
اه��داف والدین، میزانی که والدین می خواهند فرزندان شان اعتقادات آنها را در مورد دین بپذیرند)آکاگاکی و 
همک��اران، 1999( و استراتژی ه��ای جامعه پذیری شامل اعمال و روش هایی که والدین برای تعلیم و تربیت 
دین��ی فرزن��دان خود به کار می گیرند. 5 گویه آن عبارت ان��د از: خانواده  های امروزی مقیدتر به مسائل دینی 
فرزندان خود هستند، به نظر می رسد توجه خانواده ها به مسائل دینی بیشتر شده است، تربیت دینی خانواده ها 
در چه��ار ده��ه اخیر جامعه را به س��وی زندگی اخلاقی سوق داده است، خانواده ه��ای امروزی کودکان را با 

آموزش های جدید، فرهنگ دینی را آشنا می سازند.
تعریف عملیاتی: نهادینه شدن  در این پژوهش در 3 بعد  و توسط 10 گویه سنجیده گردیده است: نظارت 
دین��ی والدین، اهداف والدین و استراتژی های جامعه پذی��ری. در نظارت دینی خانوادگی، میزانی که والدین 
احس��اس می کنند ک��ه فرزندان باید از دستورات و راهنمایی های آنان در م��ورد اعتقادات و موضوعات دینی 
پیروی کنند؛ اهداف والدین، میزانی که والدین می خواهند فرزندان شان اعتقادات آنها را در مورد دین بپذیرند 
و استراتژی ه��ای جامعه پذیری شامل اعمال و روش هایی که نسل بالغ برای تعلیم و تربیت دینی فرزندان و 

جوانان  خود به کار می برند
تربیت خانوادگی

تعری��ف نظری: آموزش های که خانواده ها در طول زمان کسب می کند و به نسل بعدی منتقل می سازد )آقا 
محمدی، 1392(. 

تعری��ف عملیاتی: اص��ول و روش های که در طی چهار نسل اخیر که در اینج��ا مفاهیم دینی است توسط 
خانواده ها به فرزندان آموزش داده است مثل اجرای دستورات و فرامین دینی، توجه به اصول دین اسلام و .... 

که در  7 گویه سنجیده شده است.
آموزش و اطلاع رسانی

تعریف نظری: منظور آموزش ها و اطلاعاتی است که فرد در حوزه مسائل دینی در طی سال های عمر کسب 
می نماید)احمدی ، 1388(. 

تعری��ف عملیاتی: برای سنجش این متغی��ر استفاده از آموزه های دینی به فرزن��دان که شامل تربیت دینی، 
اطلاعات دینی از طریق در اختیار گذاشتن کتاب های دینی، آموزش از طریق ارگان ها و مراکز دینی مثل مساجد 

و... را در بر می گیرد که با 7 گویه سنجیده می شود.
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یافته های پژوهش 
سیمای پاسخگویان

جدول 2 : ویژگی های جمعیت شناختی پاسخگویان

میزان درآمداشتغالمقطع تحصیلیگروه سنی

درصدفراوانیدرآمد)به ریال(درصدفراوانیاشتغالدرصدفراوانیتحصیلاتدرصدفراوانیگروه سنی

 کارمند71/8زیر دیپلم20-257419
10827/7بدون درآمد13033/3دولتی

 کارمند5113/1دیپلم26-3010526/9
102/6زیر 10000000 ریال7519/2خصوصی

150000003910-7719/711000000آزاد7719/7فوق دیپلم31-355514/1

2000000010627/2- 4812/316000000خانه دار17043/6لیسانس36-409624/6

 فوق41-454210/8
250000004812/1- 297/421000000دانشجو7419لیسانس

300000004311/1- 317/926000000بیکار112/8بی جواب184/6به بالا-46

31000000 -35000000215/3

36000000-40000000133/3

41000000 -4500000020/5

390100390100390100390100جمع کل

یافته های توصیفی متغیرهای اصلی
یافته های توصیفی در خصوص متغیرهای مستقل تحقیق، حاکی از این است که انتقال فرهنگ دینی در چهار 

دهه اخیر به شکل زیر بوده است:

جدول 3 : آماره های توصیفی متغیرهای مستقل تحقیق به صورت کل

انحراف معیارمیانگینمتغیر

14/453/63میزان شناخت و آگاهی از آموزه های دینی

34/896/26سبك تربیتی خانواده

25/065/46التزام و تعهد خانواده

44/279/71نهادینه شدن دین در خانواده

27/864/12اهمیت و توجه خانواده به مسائل دینی

38/208/13اعتقادات و باورهای افراد

14/453/63نوع آموزش های ارائه شده در خانواده
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یافته های استنباطی
)KS (برآورد آزمون نرمال بودن متغیرها

جدول  4:  آزمون نرمال بودن توزیع متغیر کولموگراف سیمرنف

سطح معنی داریآماره آزمون

6/450/318

هم��ان گونه که در ج��دول بالا مشاهده می گردد آزمون کولموگروف اسمیرن��وف برای نمره فرهنگ دینی 
معن��ادار نیست )p=0/318( و بنابراین دارای توزع نرمالی اس��ت و می توان از تحلیل های پارامتریك برای آن 

استفاده کرد.
بررسی همبستگی متغیرهای زمینه ای 

فرضیه 1: بین عوامل زمینه ای با انتقال فرهنگ دینی رابطه معناداری وجود دارد. 

جدول 5: بررسی همبستگی سن پاسخگویان

سطح معناداریضریب همبستگی پیرسونانحراف معیارمیانگینتعداد آزمودنی

39032/737/49-0/0880/81

 از جمله عوامل زمینه ای که به صورت مجزا مورد بررسی قرار گرفت، سن پاسخگویان بود که با توجه به 
نتای��ج ب��ه دست آمده رابطه معنا داری بین سن و انتقال فرهنگ دینی وجود ندارد. سطح معنی داری  بیشتر از 

P> 0/0 5 است.
جدول 6: بررسی همبستگی اسپیرمن بر اساس جنس پاسخگویان

سطح معناداریضریب همبستگی اسپیرمنانحراف معیارمیانگینتعداد آزمودنی

3901/430/4310/000

جنس پاسخگویان با انتقال فرهنگ دینی رابطه مثبت و معناداری دارد . به عبارتی، زن یا مرد بودن بر نحوه 
انتقال فرهنگ دینی در خانواده تاثیر گذار می باشد.

جدول 7 :  بررسی همبستگی اسپیرمن بر اساس وضعیت تاهل پاسخگویان

سطح معناداریضریب همبستگی اسپیرمنانحراف معیارمیانگینتعداد آزمودنی

3901/700/723-0/180/363

وضعی��ت تاه��ل با انتقال فرهنگ دینی رابطه ندارد. در این پژوه��ش افراد مجرد، متاهل یا جدا شده ارتباط 
معناداری را با انتقال فرهنگ دینی نشان نداده اند. سطح معنی داری  بیشتر از P> 0/0 5 است.
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جدول 8 :  بررسی همبستگی اسپیرمن بر اساس میزان تحصیلات

سطح معناداریضریب همبستگی اسپیرمنانحراف معیارمیانگینتعداد آزمودنی

3903/670/9970/0350/494

میزان تحصیلات نیز رابطه ای با انتقال فرهنگ دینی ندارد، چون سطح معنی داری بیشتر از P> 0/0 5  است. 
به عبارتی چنانچه تصور می شود هر خانواده ای که از تحصیلات بالاتری برخوردار است نسبت به مسائل دینی 

بی تفاوت تر یا احساس مسئولیت بیشتری می کند در این پژوهش دیده نشده است.

جدول 9 :  بررسی همبستگی اسپیرمن بر اساس نوع شغل

سطح معناداریضریب همبستگی اسپیرمنانحراف معیارمیانگینتعداد آزمودنی

3904/831/750/3680/000

ن��وع شغل و اشتغال پاسخگویان رابطه مثب��ت و معناداری با انتقال فرهنگ دینی در این پژوهش نشان داده 
است. به عبارتی، افرادی که شاغل بوده و دارای درآمد می باشند نسبت به انتقال فرهنگ دینی خود را متعهدتر 

دانسته اند- سطح معنی داری  کمتر از P> 0/0 1  است.

  آزمون ضریب همبستگی پیرسون

جدول 10: آزمون ضریب همبستگی متغیرهای مستقل در انتقال فرهنگ دینی

مقدار ضریب همبستگی تعدادمتغیر وابستهمتغیر مستقل
پیرسون

سطح 
معناداری

3900/6960/000فرهنگ دینیمیزان شناخت و آگاهی از آموزه های دینی

3900/9240/000فرهنگ دینیسبك تربیتی خانواده 

3900/9060/000فرهنگ دینیالتزام و تعهد خانواده 

3900/9500/000فرهنگ دینینهادینه شدن دین در خانواده

3900/7720/000فرهنگ دینیاهمیت و توجه خانواده به مسائل دینی

3900/9400/000فرهنگ دینیاعتقادات  و باورهای افراد 

3900/6960/000فرهنگ دینینوع آموزش های ارائه شده در خانواده

 با توجه به جدول 10 در مورد فرضیات پژوهش:
فرضیه اول: بین  ش��ناخت و آگاهی خانواده از آموزه های دینی و انتقال فرهنگ دینی رابطه معناداری 

وجود دارد. 
مقادیر ضریب همبستگی )0/696( و سطح معناداری )0/000( به دست آمده نشان می دهد که  بین شناخت 
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و آگاهی خانواده از دین و انتقال فرهنگ دینی رابطه معنادار و مثبتی وجود دارد. 
فرضیه دوم: بین  سبك تربیتی خانواده و انتقال فرهنگ دینی رابطه معنا داری وجود دارد. 

ضریب همبستگی  )0/924( و سطح معناداری )0/000( نشان می دهد که بین سبك تربیتی خانواده و انتقال 
فرهنگ دینی رابطه معنا دار و مثبتی وجود دارد. 

فرضیه سوم: بین  التزام و تعهد خانواده و انتقال آن رابطه معناداری وجود دارد. 
ب��ا ضری��ب همبستگی )0/906( و سطح معناداری )0/000( بین دو متغی��ر رابطه معنا دار و مثبتی در سطح 

وجود دارد. 
فرضیه چهارم: بین  نهادینه شدن دین در خانواده ها  و انتقال فرهنگ دینی رابطه معناداری وجود دارد . 
ب��ا ضریب همبستگ��ی )0/950( و سطح معناداری )0/000( بین نهادینه شدن دی��ن در خانواده ها  و انتقال 

فرهنگ دینی رابطه معنادار و مثبتی وجود دارد .
فرضیه پنجم: بین توجه خانواده به دین و انتقال فرهنگ دینی رابطه معناداری وجود دارد.

 ب��ا ضری��ب همبستگی )0/772( در سطح معناداری )0/000( بین دو متغی��ر توجه خانواده به دین و انتقال 
فرهنگ دینی رابطه معنادار و مثبتی وجود دارد. 

فرضیه ششم: بین  اعتقادات و باورهای  مطرح در خانواده و انتقال فرهنگ دینی رابطه معناداری وجود دارد. 
نتایج به دست آمده نشان می دهد که با ضریب همبستگی)0/940 در سطح معناداری )0/000( بین دو متغیر 

رابطه معنادار و مثبتی وجود دارد .
فرضیه هفتم: بین  نوع اموزش های ارائه شده  در خانواده و انتقال فرهنگ دینی رابطه معناداری وجود دارد. 
نتیجه به دست آمده نشان می دهد که بین آموزش های دینی در خانواده و انتقال فرهنگ دینی )0/696( در 

سطح معناداری )0/000( رابطه معنادار و مثبتی وجود دارد.
تحلیل رگرسیونی تاثیر متغیرهای مستقل بر فرهنگ دینی

جدول 11:  تحلیل رگرسیونی تاثیر متغیرهای مستقل بر فرهنگ دینی

BSEBetaTPمتغیرهای تاثیر گذار بر انتقال فرهنگ دینی

6/330/000--7/0971/22-مقدار ثابت

0/8230/0560/13514/770/000آموزش های دینی در خانواده

0/6520/0550/28611/940/0000نهادینه شدن دین در خانواده

0/5600/0620/2068/990/000اعتقادات و باورهای دینی خانواده

1/900/000-0/023-0/1210/063-اهمیت و توجه به دین در خانواده

0/8110/0620/23012/990/000تربیت دینی در خانواده

1/0290/0560/25418/450/000التزام و تعهد خانواده به دین

R=0/992         R2=0/984.     SE=2/78        df=6
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ب��رای ارزیاب��ی قدرت تبیین متغیرهای مطرح ش��ده از رگرسیون چندگانه استفاده ش��د. با توجه به جدول 
11 و معن��ی داری آزمون F)4/19( ک��ه در سطح خطای کمتر از )0/01( است، می توان نتیجه گرفت که مدل 
رگرسیون��ی مرک��ب از 6 متغیر مستقل و یك متغیر وابسته، مدل برازش شده مدل مناسبی است. بنابراین وارد 
م��دل رگرسیون��ی می شوند و مجموعه ی متغیرهای مستقل قادرند تغییرات متغیر وابسته را تبیین کنند؛ به این 
معنی که 6 زیر مقیاس زیر با متغیرهای نهادینه شدن دین در خانواده با وزن بتای )0/286( و سطح معناداری 
)0/000 ( بیشترین تاثیر را در انتقال فرهنگ دینی دارد- یعنی با افزایش یك واحد انحراف استاندارد در نمره 
نهادین��ه شدن، نمره فرهنگ دین��ی )11/94( افزایش خواهد یافت. همچنین با ضریب بتای ) 0/254( و سطح 
معن��اداری)0/000 ( و افزایش یك واحد بر التزام و تعه��دات دینی در خانواده ) 18/45( انتقال فرهنگ دینی 
افزای��ش خواهد یافت. متغیر س��وم وارد شده تربیت دینی در خانواده با میزان بت��ای )0/230( است؛ یعنی با 
افزایش یك واحد به انحراف معیار تربیت دینی، )12/99( افزایش می یابد. متغیر بعدی وارد شده اعتقادات و 
باوره��ای دینی در خانواده با می��زان بتای)0/206( است؛ یعنی با افزایش یك واحد به انحراف معیار باورهای 
دینی )8/99(( واحد انحراف معیار انتقال فرهنگ افزایش می یابد. متغیر بعدی وارد شده آموزش های دینی در 
خانواده با ضریب بتای )0/135( است؛ یعنی با افزایش یك واحد به انحراف معیار آموزش های دینی)14/77( 
واحد انحراف معیار انتقال فرهنگ دینی افزایش می یابد. در پایان باید گفت که اهمیت و توجه به مسائل دینی 
با ضریب بتای) 0/023-( و سطح معنا داری)0/000( کمترین تاثیر را در انتقال فرهنگ دینی داشته است؛ یعنی 
ب��ا افزای��ش یك واحد به انحراف معیار )1/907-( از انتقال فرهنگ دینی کاهش پیدا می کند. بر اساس مقادیر 

ستون Beta معادله رگرسیون مدل رگرسیونی بدین ترتیب است:

Y=-7.097+.823+.652+.560-.121+.811+1.029 

0/135

0/286

0/206

0/203

0/254

0/254
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● تحلیل مسیر1

جدول 12:  محاسبه اثرات مستقیم و غیر مستقیم  بر فرهنگ دینی

 اثر غیراثر مستقیممتغیر مستقل
مستقیم

 مجموع اثرات مستقیم و
غیر مستقیم

0/0003-0/0010/0013-عوامل زمینه ای) شغل، تحصیلات، جنس و...(

0/1330/00200/135نوع آموزش های ارائه شده در خانواده

0/1350/8661 اعتقادات و باورهای افراد

0/2300/0480/278سبك تربیتی خانواده

0/0230/02550/0025- التزام و تعهد در خانواده

0/286-0/286نهادینه شدن دین در خانواده

از مجموع نتایج به عمل آمده در تحلیل مسیر می توان در 2 قالب گزارش داد.
متغیرهای که صرفا به صورت مستقیم بر متغیر وابسته انتقال فرهنگ دینی )دینداری( تاثیر گذاشته اند.. 1
متغیرهای که علاوه بر تاثیر مستقیم، به صورت غیر مستقیم نیز بر متغیر وابسته  فرهنگ  دینی تاثیر گذاشته . 2

اند.
پ��س می توان اشاره نمود ک��ه تحلیل مسیر علاوه بر اینکه تاثیرات مستقیم را م��ورد سنجش قرار می دهد، 

تاثیرات غیر مستقیم را نیز بررسی نموده است.
متغیرهای که به صورت مستقیم بر متغیر فرهنگ دینی تاثیر گذار بوده اند. 1

متغی��ر نهادین��ه شدن دین در خانواده به صورت مستقیم  ب��ا  0/286 بر فرهنگ دینی در خانواده تاثیر دارد. 
1. Path Analysis
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همچنین تربیت دینی خانواده با 0/230 که نشان می دهد به ازای یك واحد)انحراف استاندارد( تغییر در متغیر 
نهادینه شدن میزان انتقال فرهنگ دینی نیز افزایش می یابد.

متغیرهای که به صورت غیر مستقیم و مستقیم بر فرهنگ دینی تاثیر گذاشته اند . 2
متغیرهای عوامل زمینه ای)تاهل، سن و جنس( با ضریب مسیر 0/0003-  ، توجه و التزام به دین با 0/0025، 
آم��وزش دین��ی با 0/135 و تربیت دین��ی با 0/278 و اعتقادات و باورهای دینی ب��ه ازای یك واحد )انحراف 
استان��دارد( ب��ر انتقال فرهنگ دینی خانواده ها تاثیر داشته است. همچنین به ازای هر واحد تغییر در هر یك از 

موارد به میزان انتقال فرهنگ دینی در خانواده ها افزوده خواهد شد.

بحث و  نتیجه گیری 
  دی��ن، تاثی��ر نیرومندی بر زندگی ابنای بشر دارد و همواره یکی از عناصر سازنده فرهنگ به شمار می آید. 
خانواده ه��ای ایران��ی نیز از دیرباز با زمینه های مساعد محیطی، اجتماع��ی، سیاسی و فرهنگی ارتباط عمیق و 
قلبی با فرهنگ و تمدن دینی داشته اند. خانواده یکی از اثرگذارترین متولیان آموزش دهنده فرهنگ، مسئولیت 
خطی��ری در انتقال مفاهیم و مقوله های دینی برای نسل های بعدی بر عهده دارد. آموزه ها و ارزش های کسب 
ش��ده در خان��ه و خانواده باعث نهادینه شدن دین می شود و آن را برساخته و پرورش خواهد داد . این فرآیند 
ب��ه ط��ور مداوم در جریان است و به غنا و تعمیق دین کمك خواهد نمود. از این رو، بحث درباره خانواده به 
عنوان یکی از مهمترین نهادهای اجتماعی که کارکرد اجتماعی کردن فرزندان را برعهده دارد. با قرار گرفتن در 
جریان و بطن جامعه نقش انتقال ارزش ها و هنجارهای فرهنگی از جمله دین را در یك پروسه زمانی طولانی 
ب��ر عهده دارد. با نگاهی به سه نس��ل مختلف در چهار دهه اخیر متوجه تغییرات عمده ای در انتقال مفاهیم و 
ارزش های دینی به نسل های جدید می شویم که ناشی از تحولات گسترده ای که می باشد که در اثرتأثیر و تأثر 
متقابل عوامل گوناگون بر نحوه و نگرش اعتقادی و عملکرد مذهبی خانواده ها تأثیر گذاشته است. با  این حال 

هنوز خانواده به عنوان اصلی ترین محیط پرورش و انعکاس اصول دین به شمار می آید.
آزم��ون تجرب��ی فرضیه های پژوهش نشان داد ک��ه بین سن و انتقال فرهنگ دینی رابط��ه  معنا داری دینی 
وج��ود ن��دارد. یافته های این پژوهش با یافته های پژوهشی از جمله بحری پور و سایرین همخوانی ندارد. در 
تبیی��ن این مورد می توان گفت که سن به عن��وان یك مورد بستگی به محیط پرورشی  و اجتماعی که فرد در 
آن میزی��د، دارد. اف��رادی که در یك برهه زمانی خاص مث��ل دوران بحران های اجتماعی، انقلاب ها، جنگ ها 
و... ب��وده ان��د، نوع نگرش و سبك ذهنی و عملی از دین و دینداری دارند که با  افرادی از نسل های که چنین 
تجربیاتی را ندارند، متفاوت در شیوه و سبك دینداری می باشند. با برشی از تاریخ در دهه 50  و 60  متوجه 
تغیی��رات عم��ده ای از افراد این نسل می شویم. به طور مثال، حتی نام گذاری فرزندان در این دوران بر اساس 
نام ه��ای ائمه بوده  اس��ت. همچنین جنس پاسخگویان با انتقال فرهنگ دینی رابطه مثبت و معناداری دارد. به 
عبارت��ی، زن یا مرد ب��ودن بر نحوه انتقال فرهنگ دینی در خانواده تاثیر گذار می باشد و مادران نقش مهمتر و 
تاثیرگذاری در انتقال فرهنگ دینی به فرزندان خود دارند. همچنین نتایج حاصل از آزمون همبستگی وضعیت 
تاهل با انتقال فرهنگ دینی رابطه ای را نشان نداد. میزان تحصیلات نیز رابطه ای با انتقال فرهنگ دینی ندارد. به 
عبارتی چنانچه تصور می شود هر خانواده ای که از تحصیلات بالاتری برخوردار است نسبت به مسائل دینی 



فصلنامه علمے مطالعات راهبردی ورزش و جوانان

213

 شماره: 44  تابستان 1398  

بی تفاوت تر یا احساس مسئولیت بیشتری می کند در این پژوهش دیده نشده است. در صورتی که بر اساس 
پژوهش های متعدد به عمل آمده عواملی مثل رفاه مادی و اقتصادی، تعداد اعضای خانواده، میزان تحصیلات، 
تاهل و حتی جنسیت در دینداری و پرورش دینی تاثیرگذار می باشند. بر اساس پژوهش جمشیدیها و همکاران  
)1393(  با افزایش و تحولات مثبت در وجوه و شاخص های کلی کیفیت زندگی خانواده های دانشجویان، بر 
میزان دینداری افزوده می شود .نوع شغل و اشتغال پاسخگویان رابطه مثبت و معناداری با انتقال فرهنگ دینی 
در ای��ن پژوه��ش نشان داده اند. به عبارتی، افرادی که شاغل و دارای درآمد می باشند نسبت به انتقال فرهنگ 

دینی خود را متعهدتر دانسته اند. 
در فرض دوم شناخت و آگاهی خانواده از مسائل دینی  با میانگین عددی 2/89 از 5  حاکی از آن است که 
افراد مورد مطالعه در این پژوهش نسبت به فرآیند فرهنگ دینی  منتقل شده چندان  مطلع نمی باشند و کمتر 

احساس تعهد نسبت به درك مقوله های دینی کسب شده دارند.
یکی دیگر از متغیرهای تأثیر گذار در انتقال فرهنگ دینی سبك تربیتی خانواده ها می باشد. یافته های پژوهش 
حاک��ی از آن است که خان��واده نقش مهمی در پرورش و آموزش اعتق��ادات و باورهای دینی دارد )میانگین 
3/99 از 5(. نتایج این فرضیه با نتایج آقا محمدی و مولینز همخوانی دارد. در خانواده های که فرزندان آنان به 
ط��ور مرتب در مراسم و مناسبت های گوناگون به همراه خانواده حضور پیدا می کنند و سبك تربیتی خانواده 
مشارکت��ی اس��ت،  به مراتب از نظر روانی و اجتماعی کمتر دچار آسیب می شوند. شیوه و نوع تربیتی والدین  
تأثیر بسزایی با سمت گیری و پایبندی به اصول مذهبی در بین فرزندان که نسل بعدی به شمار می آیند ارتباط 

تنکاتنگی دارد. 
التزام و تعهد خانواده به عنوان یکی دیگر از متغیرهای مورد بررسی در این پژوهش است. تعهدات نظری 
و عملی خانواده نسبت به اصول دینی همانند نماز خواندن، روزه گرفتن، اعتقاد به ثواب و عقاب، نذری دادن  
و... از مواردی است که در خانواده های ایرانی به عنوان یك امر اجتناب ناپذیر تلقی می گردد. برگزاری مراسم 
سوگواری یا اعیاد خاص از گذشته های دور جزو زندگی و آداب و سنن می باشد و نسل اندر نسل خانواده ها 

معتقد و ملزم به آن می باشند.
شی��وه آم��وزش خانواده در گسترش و تعمیق فرهنگ دینی م��ورد تایید است. بر اساس ضریب همبستگی 
پیرس��ون)0/696( نشان می دهد که رابطه معنی داری بین نوع آم��وزش و انتقال فرهنگ دینی وجود دارد. در 
مورد آموزه های دینی این نکته حائز اهمیت است که با رشد و گسترش علوم و تکنولوژی تلاش والدین برای 
آموزش یك سویه و یك طرفه امکان پذیر نمی باشد. وسایل ارتباط جمعی، رسانه ها، محافل دوستان، بحث 
و تبادل نظر پیرامون دین و... خانواده ها و فرزندان آنان را در شبکه های گسترده و مواجی از مسائل گوناگون 
ق��رار داده اس��ت و آموزش را به شکل بازتابی به تعبیر گیدنز درآورده است که در بسیاری از موارد نسل های 

گذشته را ناچار به بازاندیشی در فرهنگ سنتی دریافت شده قرار می دهد.
نهادینه شدن دین در ایران با میانگین عددی )3/70 از 5(  نشانگر آن است که دین در چهار بعد مورد بررسی 
اعتقادی، مناسکی، تجربی و پیامدی  این پژوهش همچنان در بین خانواده های مورد پژوهش ساری و جاری 
می باشد. یافته های این پژوهش با یافته های آزاد ارمکی و همکاران همخوانی کامل دارد. دین همچنان به عنوان 

مهمترین نهاد در جامعه به شمار می آید.
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اعتقادات و باورهای دینی نیز با میانگین عددی)3/58 از 5( نشان از آن دارد که خانواده های مورد پژوهش 
از اعتق��ادات به نسبت متوسطی در حوزه دین ب��ه ارث رسیده برخوردار می باشند. این اعتقادات در برخی از 
زمینه ها بسیار قوی خود را نشان می دهد و در عرصه های دیگر مثل نماز خواندن، روزه گرفتن، حجاب، رفتن 
به مسجد و... ضعیف تر می باشد. یافته های این پژوهش با تحقیقات انجام گرفته توسط میرسندسی و سراج 

زاده همخوانی دارد.
آخری��ن فرضیه مورد بررسی اهمی��ت و توجه به دین در خانواده می باشد. خان��واده مهمترین رکن جامعه 
ک��ه کارک��رد جامعه پذیری اعضایش را برعهده دارد، نقش مهمی در شک��ل دهی به هویت فردی اعضا دارد. 
اریکسون معتقد بود که مذهب از طریق نهادهای دینی و خانواده می تواند به نوجوان در کسب هویت فردی و 
اجتماعی یاری رساند. به عقیده او زمانی که نوجوان قادر به یافتن ارزش های مثبت در خانواده و فرهنگ نباشد 

و ایدئولوژی منسجم و قابل قبولی ارائه نگردد، دچار از هم ریختگی عقیدتی و هویتی می گردد.

 پیشنهادهای پژوهش
• با توجه به تغییرات جمعیتی، علمی و فنی، خانواده ها باید در ارائه و آموزش های دینی  آگاهانه تر، منعطف 	

تر و عقلانی تر عمل نمایند.
• لازم است که اصول و مسائل دینی با زبان و زمان حال به نسل های جدیدتر ارائه گردد.	
• همبستگ��ی و همفکری با نوجوانان و جوانان در مسائل گوناگون از جمله مسائل مذهبی عامل موثری در 	

گسترش فرهنگ دینی به شمار می آید.
• فراه��م ک��ردن فضا و زمان مناسب جه��ت بحث و گفتگوی آزاد با کودک��ان و نوجوانان و پاسخگویی به 	

سوالات آنان باعث می شود تا فرزندان نسبت به مسائل دینی آگاه تر گردند.
• هدایت و راهنمایی فرزندان با نظارت بر رفتار و عملکرد آنها همواره از شیوه هایی به شمار می آید که بر 	

فرهنگ دینی تاثیرگذار می باشد.
• توجه والدین به رعایت اصول و موازین دینی در خانواده به آشنایی بیشتر فرزندان با دین کمك می کند.	
• در دست��رس قرار دادن منابع غنی فرهنگی- اجتماعی با توجه ب��ه نیازهای روز برای کودکان و نوجوانان، 	

نقش مهمی دارد. 
• حمایت های عاطفی- رفتاری از فرزندان تاثیر مثبتی بر نگرش ها و رفتارهای دینی دارد.	
• اجرای برنامه های فرهنگی- آموزشی با رویکرد های روانشناختی ، تربیتی و اجتماعی برای اعتلای فرهنگ 	

دینی ضروری است.
• همک��اری  و هماهنگی آموزش و پ��رورش، دانشگاه و حوزه به منظور تبادل اطلاعات و گسترش اندیشه 	

دینی لازم است.
• استفاده از تکنولوژی و فناوری های نوین برای پاسخگویی مناسب به نسل های جدید ضروری است.	
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جوان��ان، نی��روی بالنده و موتور محرکه توسعه هر کشور و یک��ی از ابزارهای قدرت استراتژیك هر واحد 
ملی به حساب می آیند. اما داشتن این نیروی انسانی در وضعیتی بالقوه قرار دارد که تبدیل آن به نیروی فعال، 
نیازمند برنامه ریزی دقیق در کلیه بخش ها از سوی سیاستگذاران است. مسئله بیکاری در حوزه جوانان امروزه 
پدی��ده ای جهان��ی است، ولی کشورهای پیشرفت��ه از طریق اتخاذ سیاست های گوناگ��ون درصدد کاهش آن 
هستند که یکی از مهم ترین آن، توجه به مسئله آموزش کیفی است. آموزش باعث ارتقای استعداد، خلاقیت، 
توانمن��دی و کارآفرینی می شود. همچنین جوانان دارای تخصص، از آمادگی بهتری برای جذب در بازار کار 
داخلی و خارجی برخوردارند. از آنجا که سنگ بنای اصلی هویت فردی در مردان، داشتن اشتغال و در زنان، 
انجام ازدواج و تشکیل خانواده می باشد، آموزش کیفی می تواند منجر به اشتغال و اشتغال نیز منجر به ارتقای 
توانای��ی برای تشکیل خانواده در می��ان جوانان  گردد. جوان دارای کار و خانواده از نگاه کارشناسان اجتماعی 
احتمال کمتری برای گرایش به سمت آسیب های اجتماعی خواهد داشت. با ایجاد این رابطه علاوه بر نیل به 
جامعه سالم  و جوانان پویا در بازار کار، کشور از رشد اقتصادی و امنیت ملی بیشتری برخوردار خواهد بود. 

ه��دف ای��ن تحقیق از این مهم نشات می گیرد که ترکیب کنونی جمعیت 15 تا 29 سال ایران، 25/1 درصد 
اس��ت. ل��ذا این فرصتی تاریخی است که ب��ا احصای اولویت های سیاستگذاری  در ح��وزه جوانان، علاوه بر 

توانمندسازی آنان در ساخت زندگی فردی، نقش به سزایی در توسعه و پیشرفت ایران اسلامی داشته باشند.

واژگان کلیدی: جوانان، آموزش کیفی، اشتغال، ازدواج، هویت فردی و سیاستگذاری 

          E-mail: Dadandish@gmail.com                   )1. استادیار، واحد تهران شرق، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران )نویسنده مسئول
2. کارشناس ارشد، سیاستگذاری عمومی، دانشکده حقوق و علوم سیاسی، دانشگاه تهران، تهران، ایران 
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مقدمه 
سیاستمداران کلیه کشورها در تمامی اعصار به دنبال افزایش سرمایه، اقتدار، قدرت و ثروت در سطح ملی 
بوده ان��د، اما ب��رای دست یابی به این مهم رویکردهای متعددی را اتخاذ نموده ان��د. به طور کلی دو دیدگاه در 
م��ورد افزایش ق��درت ملی مورد توجه بوده است. ابتدا، تا قبل از جنگ جهانی دوم بیشتر نظریه پردازان علوم 
استراتژی��ك و سیاستمداران بر این تصور بودند که قدرت نظامی و در اختیار داشتن سخت افزارهای جنگی، 
ت��وان رقابت و ق��درت یك کشور را نشان می دهد. بعد از پایان جن��گ دوم جهانی و در گامی بلندتر بعد از 
فروپاشی شوروی و پایان جنگ سرد، این دیدگاه مورد انتقادات فراوان قرار گرفت و رویکرد دوم با تاکید بر 
مولفه های جدیدتری از قدرت ملی در کنار قدرت نظامی که می توان از آنها به عنوان مولفه های نرم قدرت نام 
برد، مورد تاکید بیشتری قرار گرفتند. این مولفه ها مواردی همچون اقتصاد، علم، نیروی انسانی تحصیل کرده، 
مدیریت بهینه و توجه ویژه به ابعاد مختلف فرهنگ بوده است. ابزار عملیاتی کردن این موارد سخت افزارهای 
پیچیده مکانیکی نیست، بلکه اتکا به نیروی انسانی یك جامعه می باشد. به عبارت دیگر، امروزه عوامل موثر در 
افزایش قدرت ملی کشورها در کنار ادوات نظامی، داشتن نیروی انسانی جوان، بالنده، باانگیره، خلاق و خوش 

فکر و تحصیل کرده است که توانایی تحقق آرزوهای ملی یك کشور را دارد.
سوال این است آیا داشتن این نیروی جوان به خودی خود برای یك کشور می تواند منجر به قدرت ملی و یا 
افزایش آن گردد؟ آیا جوانان یك کشور به تنهایی و بدون سیاستگذاری و برنامه ریزی حمایت کامل دولت ها، 
توانایی افزایش قدرت اقتصادی، منافع ملی و امنیت ملی کشور را دارند؟ پاسخ به این دو سوال صریح و روشن 
است، یعنی لزوم برنامه ریزی مدون برای جوانان امری بدیهی است و به موجب آن  می توان این نیروهای بالقوه 

و سازنده کشور را به نیروهایی بالفعل برای توسعه کشور تبدیل نمود. 
ترکیب جمعیتی 15 - 29 سال کشور بر اساس سرشماری سال 1395، رقمی بالغ بر 25/1 درصد کل می باشد 
)مرک��ز آمار ایران، )الف( 1395(، سیاستگذاری های مناسب��ی از سوی مراجع زیربط صورت گرفته است، اما 
نارسایی هایی در این بخش وجود دارد که با توجه به تاکیدات فراوانی که از سوی رهبر معظم انقلاب نسبت 
ب��ه اهمیت و جایگاه بخش جوانان بیان شده است، نیازمند توجه بیشتری می باشد. بر اساس تعریف مصوب 
جلس��ه 23 شورای عالی جوانان در اردیبهشت م��اه1384 ، جوانی محدوده زمانی بین 15 تا 29 سال می باشد 
)سای��ت وزارت ورزش و جوانان، ص 70، 1391(. بنابراین در صورت عدم برنامه ریزی دقیق راهبردی برای 
این ترکیب جمعیتی، جوانان به حکم جبر زمان وارد مرحله بعدی زندگی خود یعنی دوره بزرگسالی خواهند 
ش��د ک��ه در این صورت از ابزار و مهارت های کافی مناسب برای جذب در بازار کار و تشکیل خانواده موفق 
و رضایتمند و در نگاهی کلان تر مشارکت در ساخت جامعه و کشوری توسعه یافته برخوردار نخواهند بود. 

طی چندین سال فعالیت مستقیم دولتی نگارندگان در حوزه جوانان و همچنین برگزاری جلسات متعدد در 
احص��ای مشک��لات این رده سنی با صاحبنظران امر )روش دلفی(، سه حوزه آموزش، اشتغال و هویت دارای 
اهمی��ت بسیار است. در این راستا، یکی از متغیرهای کلیدی ک��ه دارای هم افزایی و تعامل با دو متغیر مرتبط 
دیگر، اشتغال و هویت می باشد، آموزش کیفی است. آموزش باعث توانمندسازی و خودباوری جوانان با توجه 
به ابعاد پرورش و رشد همه جانبه شخصیت آنان با تأکید بر خوداتکایی و توسعه منابع انسانی و مهارت های 
ف��ردی و اجتماعی جوانان می شود. توجه به این متغی��ر، زمانی بیشتر می تواند مورد تاکید قرار گیرد که بدانیم 
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اولویت گ��ذاری در علم سیاستگذاری یك اصل طلای��ی است؛ یعنی با توجه به کلان بودن حوزه  مورد بحث 
ب��رای تصمیم گی��ری و برنامه ریزی، شناسایی اولویت های مهم در هر بخش ض��روری است. لذا در این مقاله 
ب��ا تاکی��د بر سه متغیر یاد شده، نقش آموزش کیفی بر موضوع اشتغال و هویت را مورد بررسی و تحلیل قرار 

می دهیم. 
در این راستا سوال اصلی این تحقیق آن است که چگونه آموزش کیفی می تواند بر اشتغال و هویت جوانان 

تاثیرگذار باشد؟
فرضیه ای��ن تحقیق شامل این گزاره است: ساخت هویت فردی زن و مرد مرتبط با حوزه اشتغال و تشکیل 
خانواده است؛ آموزش کیفی می تواند منجر به ارتقای مهارت و کارآفرینی و اشتغال بهتر شود و فرد شاغل از 

توانایی بهتری برای تشکیل خانواده برخوردار است. 
روش شناس��ی این تحقیق تلفیقی از روش دلفی و جم��ع آوری داده به شکل کتابخانه ای است. در تجزیه و 

تحلیل دادها هم از روش توصیفی و هم از روش تحلیلی بهره برده ایم. 
سامان ده��ی این مقاله به گونه ای است که فارغ از بخش  نظری صرف، تلاش می نماید رابطه آموزش کیفی 
با موضوع اشتغال و هویت فردی را مورد تبیین و تحلیل قرار دهد. لذا در بخش اول، ترکیب جمعیتی کشور 
ای��ران و جایگ��اه جوانان مورد بررسی قرار می گیرد. در بخش دوم، وجود بیکاری در حوزه جوانان و تاثیرات 
منفی آن در بخش های اجتماعی و سیاسی تحلیل می گردد  و در بخش سوم، اهمیت و تاثیر آموزش کیفی بر 

ایجاد اشتغال و استحکام بخشی هویت فردی در حوزه سیاستگذاری جوانان بررسی و تحلیل می شود.

بخش اول: ترکیب جمعیتی کشور ایران با نگاه بر جوانان
داشتن نیروی انسانی جوان، متخصص و فعال از مولفه های مهم ابزار کسب قدرت و تامین امنیت ملی است. 
ام��روزه کشور ایران از چنین ویژگی ساختار جمعیت��ی برخوردار می باشد و نیاز به برنامه ریزی استراتژیك را 
بیش از پیش ضروری ساخته است- قبل از آنکه این ترکیب نیروی جمعیتی جوان دچار میانسالی و پیری شود. 
براس��اس گزارش سرشماری نفوس و مسکن مرکز آم��ار در سال 1395، ایران با داشتن جمعیت 79926270 
نفر)2(، هجدهمین کشور پرجمعیت دنیا، نهمین کشور قاره آسیا و سومین کشور در منطقه خاورمیانه است که 
باعث گردیده یك درصد جمعیت دنیا را در خود جای دهد )مرکز آمار )الف(، 1395(. از این بین، 50 درصد 
جمعیت کل کشور زیر 30 سال سن دارند و میانگین سنی کشور به 31/1 و میانه سنی جمعیت از 27 سال به 
30 رسیده است )مرکز آمار )ب(، 1396( که داشتن این موهبت، هیچ زمانی را همانند زمان حال برای تحقق 

اهداف توسعه کشور مناسب نمی سازد.)3(
لازم به توجه است که این ترکیب جوان جمعیتی کشور متاثر از نرخ رشد جمعیت در اواخر دهه 50 و دهه 
60 شمسی است که باعث گردید جمعیت جوان کشور در یك مطلوبیت مناسبی در حال حاضر قرار گیرد. اما 
سناریوی پیش رو ترکیب جمعیتی جوان کشور متاثر از کاهش نرخ زاد و ولد در دهه 70 و 80 شمسی است؛ 
به طوری که از اوایل دهه 90 و اوایل سده 1400 شمسی جمعیت جوان کشور رو به کاهش خواهد گذارد. لذا 
کش��ور از زمان سرشم��اری 1385 با فرصت پنجره جمعیتی)4( روبرو می باشد که ضرورت برنامه ریزی برای 
سامانده��ی امور جوانان را دو چندان کرده است. جمعیت شناسان انفجار جمعیت را نوعی موهبت خدادادی 
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می دانن��د که احتمال تبدیل آن به پاداش جمعیت��ی را چنانچه فرصت به  وجود آمده به درستی مدیریت شود، 
امکان پذی��ر می دانند. در غیر این صورت، داشتن این جمعیت جوان می تواند به مانع بزرگی بر سر راه توسعه 

تبدیل گردد.
در این راستا بر اساس پیش بینی های آمار جمعیتی صورت گرفته از ساختار سنی جمعیت کشور ایران، آینده 
جمعی��ت س��ه گروه سنی 15-19، 20-24 و 25-29 ساله تا س��ال 1400 مورد پیش بینی قرار گرفته است. بر 
اس��اس این تحقیقات طی س��ه دوره 1390، 1395 و 1400 رشد سالانه جمعیت جوان کشور با کاهش همراه 
خواه��د بود که ب��ا گذشت زمان بر میزان آن اضافه می گردد. کاهش میزان موالید طی دهة دو دهه اخیر باعث 
ای��ن تحولات است؛ به ط��وری که در پنج ساله 90-1385 جمعیت گروه سن��ی 15-19 ساله با کاهش بیشتر 
همراه بوده، در دورۀ 1390-1395 این کاهش بیشتر به گروه سنی 20-24 ساله اختصاص می یابد و در دورۀ 
1395-1400 بیشترین کاهش متعلق به گروه سنی 25-29 ساله خواهد بود. در مجموع می توان گفت که تعداد 
جمعیت جوان کشور از 24951737 نفر در سال 1385 به 16709151 نفر در سال 1400 خواهد رسید )کاظمی 

پور، 1386(. برای اطلاعات بیشتر به جدول 1 رجوع نمایید.

جدول 1: پیش بینی جمعیت جوان کشور تا سال 1400 به تفکیك جنس در گروه های پنج ساله

گروه های 
سنی

139013951400

زنمردکلزنمردکلزنمردکل

15-19

20-24

25-29

15-29

6611348

8556839

8773121

23941308

3388034

4351994

4374522

12114550

3223314

4204845

4398599

11826758

5333234

6545233

8385702

20264169

2726549

3354153

4264954

10345656

2606685

3191080

4120748

9918513

5031162

5263661

6414328

16709151

2602947

2685650

3287069

8575666

2428215

2578011

3127259

8133485

در واق��ع ب��ه واسطه کاهش نرخ موالید و به تبع آن کاهش محسوس ترکیب جمعیتی جوان کشور است که 
مقام��ات ارشد کشور و به وی��ژه رهبر معظم انقلاب توجه جدی به برنامه ری��زی مدون برای این مسئله مهم 
استراتژی��ك کشور را مورد تاکید قرار داده ان��د. اهمیت موضوع باعث گردید که »سیاست های کلی جمعیت« 
که شامل 14 بند سیاستی است، در مجمع تشخیص مصلحت نظام مصوب و در تاریخ سی ام اردیبهشت سال 
1393 از س��وی رهبر معظ��م انقلاب ابلاغ گردد )مجمع تشخیص مصلحت نظ��ام، 1397(. نخستین بند این 
سیاست ها ناظر بر آن است که جمعیت کشور همچنان جوان بماند و نرخ باروری از 1/7 درصد به 2/1 درصد 

افزایش یابد.)5(
شایان ذکر است زمانی که در مورد ضرورت افزایش جمعیت جوان کشور صحبت می گردد، منظور آن است 
ک��ه در کن��ار توجه به کمیت جمعیت، توجه خاص به کیفیت و منابع توسعه انسانی با توجه به استانداردهای 
جهانی مطرح شده از سوی صندوق جمعیت سازمان ملل متحد و الگوهای ایرانی– اسلامی مورد توجه قرار 
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گی��رد. در این صورت است که داشتن جمعیت ج��وان کشور می تواند به معنای افزایش قدرت ملی تفسیر و 
تلقی گردد. 

در همین راستا در بخش بعدی اشاره خواهد شد که وجود جمعیت بالای جوان در یك کشور همان میزان 
ک��ه می تواند رشد و بالندگ��ی را به همراه داشته باشد، در صورت نداشت��ن برنامه ریزی صحیح و نرخ بالای 
بیک��اری جوان��ان، چه تاثیرات مخرب و تضعیف کننده ای از یك سو ب��رای این رده سنی و از سوی دیگر بر 

ارکان اساسی کشور می تواند وارد آورد. 

بخش دوم: بیکاری جوانان و تاثیرات منفی آن بر حوزه های اجتماعی و سیاسی
بیکاری جوانان را می توان به اتلاف اقتصادی ترجمه کرد؛ به طوری که بر اساس آمار سازمان بین المللی کار، 
در صورت��ی ک��ه بیکاری جوانان در سال 2003 به نصف کاهش می یاف��ت، ارزش تولید ناخالص ملی جهان در 
حدود 1/4 تریلیون دلار افزوده می شد- که معادل چهار درصد کل اقتصاد جهان بوده است. این در حالی است 
 .)World of Work Magazine, 2004( که نیمی از بیکاران جمعیت جهان را جوانان زیر 24 سال تشکیل می دهند
در مطالعاتی که در زمینة فقر به عنوان مهم ترین عامل توسعه نیافتگی انجام شده است، این اتفاق  نظر وجود 
دارد که مهم ترین ابزار کارآمد در این زمینه، ایجاد فرصت های شغلی در فعالیت های مولد است. در این راستا 
سازمان بین المللی کار، فعالیت های مولد را مشاغلی می داند که به ارتقای توان رقابت ملی و توسعه پایدار کمك 
می کند. بنابراین پیوند اشتغال با مهم ترین موانع توسعه، پیوند اشتغال با ثبات سیاسی- اجتماعی، پیوند اشتغال 
با جایگاه اقتصاد ملی در تقسیم کار جهانی، پیوند اشتغال با مهم ترین مسائل کلان اقتصادی وجوه دیگری از 

اهمیت بحث اشتغال را منعکس می سازد.
در راستای اهمیت اشتغال در مقیاس فردی و خانواده، صاحبنظران علوم اجتماعی معتقدند که رابطه معنی 
داری می��ان بیکاری با تضعیف فزاینده اعتماد به نفس،  تضعیف فزاینده توانایی های شناختی، مهارت زدایی از 
اف��راد )ای��ن دو مورد اخیر به این معنی است که درست به همان مقدار که افراد در فرایند کار، دانش و مهارت 
کس��ب می کنن��د به همان ترتیب وقتی از فرایند کار کنار گذاشته می شوند ای��ن توانایی را چه در زمینه دانش 
و چ��ه مه��ارت از دست می دهند(، افزای��ش تمایل به خودکشی، افزایش اخت��لال و تخریب روحیه، افزایش 
سرخوردگ��ی و بیماری ه��ای بالینی و افزایش نرخ مرگ و میر، افزای��ش بی ارادگی و تسلیم سرنوشت شدن، 
تضعیف انسجام خانواده، افزایش بدبینی به امور زندگی و تعاملات اجتماعی و غیرمنصفانه  دانستن مسائل و 

در نهایت شکل گیری بحران هویت فردی نقش دارد )مومنی، 1386(.
در این راستا اهمیت اشتغال در زندگی افراد و به ویژه جوانان را می توان به صورت زیر بیان نمود: 

داشتن شغل، یکی از نیازهای اساسی هر جوانی است که موجب استقلال فردی، اجتماعی و اعتماد به نفس 	•
می شود. 

داشتن شغل منجر به امنیت روانی و اجتماعی می شود و سازگاری اجتماعی جوان را افزایش می دهد.	•
داشتن کار شایسته مستلزم آزادی، برابری، امنیت و حفظ کرامت انسانی می باشد و از حقوق اولیه هر انسانی 	•

محسوب می شود.
اشتغال باعث توانمندسازی و شکوفایی استعداد جوانان از طریق ارتقای دانش و مهارت می شود و در نهایت 	•
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منجر به افزایش بهره وری در اقتصاد خرد و کلان می گردد.
اشتغ��ال دارای کارکرد چندوجهی است؛ به طوری که هویت سلامت روان، استحکام نهاد خانواده و امید به 	•

آینده را در جوانان تقویت می کند )سازمان ملی جوانان، )ب( 1386، ص15(.
در واقع، تاثیرات نامطلوب بیکاری می تواند باعث پایین نگاه داشتن سطح سرمایه انسانی، دستمزدهای پایین 
و نیروی کار ضعیف شود که این امر کاهش مشارکت اجتماعی در آینده را در پی دارد. این در حالی است که 
اگر این تاثیرات ادامه یابد، سیاست هایی از قبیل افزایش حداقل دستمزد یا افزایش بیمه های بیکاری نمی تواند 
هزینه های پنهان این معضل را پوشش دهد. در واقع بیشتر تحقیقات نشان می دهد که اگر تمرکز سیاستگذاران 
ب��ر تاثیرات بالقوه کوتاه مدت بیکاری بر سیاست بازار کار معطوف گردد، این نگاه فقط چشم انداز کوتاهی از 
این هزینه ها را می تواند مورد بررسی قرار دهد. لذا باید پذیرفت که مهم ترین چالش بیکاری، به حداقل رساندن 

 .)Mroz, 2003, 2(مطلوبیت سرمایه گذاری در بخش استعدادهای انسانی است
بدیهی است که ساخت امنیت ملی متاثر از متغیرهای متعدد در حوزه اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، سیاسی 
و نظامی و توجه به شیوه حکمرانی خوب و تاکید بر جامعه مدنی پویاست. دستیابی به امنیت ملی پرصلابت، 
نیازمند توجه همزمان به کلیه متغیرهای اشاره شده دارد. در این میان، اشتغال به عنوان یکی از متغیرهای کلیدی 
در پیشب��رد واح��د ملی به سوی توسعه، دارای اهمیت به سزایی است. ب��رای اطلاع از تاثیر و نقش اشتغال بر 

متغیرهای تشکیل دهنده امنیت ملی به جدول 2 رجوع نمود. 

جدول 2: نقش اشتغال بر متغیرهای تشکیل دهنده امنیت ملی
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جوان��ان ب��ا پایان تحصیلات دوره های آموزشی چه در سطوح دیپلم و زیردیپلم و چه در سطوح کاردانی و 
بالاتر، امیدوار هستند که با ورود به بازار کار به جایگاه و هویت اجتماعی خاصی دست یابند. به دست آوردن 
کار علاوه بر اهمیت اقتصادی به لحاظ فرهنگی نیز از اهمیت بالایی برخوردار است. بیکاری به شکل ناگهانی 
ای��ن جری��ان را قطع می کند و نه تنها موقعیت مادی زندگی جوان��ان را تحت تاثیر قرار می دهد، بلکه بدتر از 
آن چ��ه در مورد بزرگسالان دیده می شود دنیای فرهنگی آنها را نیز متاثر می سازد. جوان بیکار نه تنها خود را 
از هرگونه درآمد محروم می بیند، بلکه از هرگونه جامعه پذیری شاغلان نیز برکنار می ماند )کریمی، 1389(. 

بنابراین، بیکاری به نوع جدیدی از حاشیه ای شدن جوانان منتهی می شود. بیکاری باعث و زمینه ساز حرکت 
به سوی اشکال دیگر جامعه پذیری است که به تعبیری غیرنهادینه و اغلب غیرقابل پیش بینی هستند. پدیده هایی 
چون: ولگردی، بزهکاری، فحشا، کارهای مخفی و خلاف، خوداشتغالی کاذب، مسافرت برای ماجراجویی و 
... از اشکال جایگزین جامعه پذیری است که از تبعات فرهنگی و اجتماعی بیکاری محسوب می شود. همچنین 
توجه به بعد روانی این مسئله که می تواند با عنوان ناکامی یا شکست تجربه و تفسیر گردد، احساس جدایی 
از جامع��ه را در می��ان جوانان پدید می آورد. جوانانی که بر اثر بیک��اری از نهادهای شناخته شده اجتماعی یا 
مراکز کار محروم می شوند، خود را مجبور می بینند که به محیط خانواده بازگردند و ارتباطات سنتی خود را با 
دوستان ش��ان تقویت کنند. همچنین ارتباطات جدید دیگری با نهادها یا گروه های فرهنگی، مذهبی، ورزشی، 
سیاس��ی و غیره برقرار سازند. در چنی��ن شرایطی، بعد فردی هویت فرهنگی غلبه می یابد که نتیجه آن بر هم 
خوردن تعادل بین فرد و اجتماع می گردد- وجود چنین تعادلی برای کارکرد طبیعی نظام های اجتماعی لازم و 
ضروری است. در بعضی شرایط حتی بعد فردی هویت فرهنگی تحت تاثیر قرار می گیرد و جوان از دست زدن 
ب��ه هر کار مثبتی برای مقابله با بیکاری ناتوان می ماند. از مهم ترین پیامدهای دیگر بیکاری فرار، ترك خانه و 
مهاجرت است. بنابراین مشارکت فعال در عرصه سیاسی، فرهنگی و اقتصادی نیازمند تامین حداقل های اشتغال 
و درآم��د می باش��د که در این فرآیند ضمن افزایش اعتماد در جامعه، شبکه ای از اعتماد و سرمایه اجتماعی را 
 Francois and Zabojnik,(ب��ه وجود می آورد که زمینه را برای تامین عملی حقوق شهروندی فراهم می نماید
9-2004,1(. به این ترتیب نقش اشتغال بر درآمد ملی، به نوبه خود باعث ایجاد بهبود مشروعیت نظام سیاسی 

از طریق حقوق شهروندی و به تبع آن بهبود امنیت ملی می شود. 
در راست��ای مطال��ب اشاره شده، در جدول 3 مهم ترین تاثیرات بیک��اری در حوزه های اقتصادی، فرهنگی، 
اجتماعی و سیاسی نشان داده می شود. لازم به ذکر است که وزن متغیر اشتغال در کلیه حوزه های ذیل به شکلی 
برابر توزیع نشده است، بلکه در پاره ای از حوزه ها وزن آن بیشتر و در پاره ای از حوزه های دیگر دارای وزن 
کمتری است. بی تردید، تبیین و ارتباط مفهومی متغیر اشتغال با سه حوزه اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی باعث 

می گردد که در افقی گسترده تر با موضوع امنیت ملی در هم تنیده شود. 
در این بخش اهمیت و رابطه اشتغال، از یك سو با زندگی فردی و از سوی دیگر، با کارکردهای کلان مورد 
تبیین قرار گرفت و اشتغال به عنوان یکی از نیازهای فوری و استراتژیك کشور و جوانان مطرح شد. اما باید 
توجه داشت که ایجاد اشتغال و رفع بیکاری نیازمند نگاه راهبردی همه جانبه، فرابخشی و توسعه محور است 
ک��ه هرگ��ز ایجاد آن را نمی توان به یك یا چند متغیر، محدود کرد. ل��ذا شناسایی علل ناکامی اقتصادی بحثی 
عمیق، پیچیده و چندمتغیری است. با علم به این موضوع، در بخش بعدی مورد تحلیل قرار می گیرد که یکی از 
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سیاست های شناخته شده در سطح جهانی برای علل ناکامی اقتصادی و کاهش بیکاری بویژه در میان جوانان 
توجه خاص به بحث آموزش کیفی است.

جدول 3: ارتباط مفهومی و کارکردی متغیر اشتغال بر امنیت ملی

بخش سوم: آموزش کیفی، متغیری کلیدی در حوزه سیاستگذاری بخش جوانان
یک��ی از عوامل اساسی برای زدودن چهره بیکاری و ایجاد اشتغ��ال در حوزه جوانان، در کنار توجه جدی 
ب��ه برنامه ریزی و سرمایه گذاری در حوزه اقتصاد کشور، بخش خصوصی خلاق و داشتن نظام دیوان سالاری 
کارآم��د، سیاستگ��ذاری دقیق و مدون در حوزه آم��وزش کیفی است. تحقق این مهم ع��لاوه بر توانمندی و 
خودباوری جوانان و جذب در بازار کار، از اهمیت به سزایی در بحث "استحکام بخشی هویت فردی جوانان" 

برخوردار خواهد بود که در طی این بخش به این مهم خواهیم پرداخت. 
آموزش کیفی و کاهش بیکاری. 1

آموزش و پرورش، اساسی ترین نهاد اجتماعی در شکل دهی و هدایت افکار در جامعه بشری است و داشتن 
یك سیستم آموزشی توانمند، از ضرورت های توسعه اقتصادی و اجتماعی است. لذا توجه به آموزش موضوع 
جدیدی نیست، اما پرداختن به این بحث از این لحاظ مفید است که در این برهه زمانی ارتباط بحث آموزش 
با مسئله توانمندسازی نیروی کار برای جذب در بازار کار و همچنین کارآفرینی مورد تاکید صاحبنظران بحث 
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توسعه قرار گرفته است. این تاکید نشان از داشتن ارتباط منطقی و حداکثری میان دو بخش آموزش و اشتغال 
و به تبع آن افزایش قدرت اقتصادی کشور دارد. 

سازم��ان جهانی استاندارد، کیفیت را مجموعه ویژگی ها و خصوصیات یك فرآورده و یا خدمتی که بیانگر 
توانای��ی آن در برآوردن خواسته ها باشد، تعریف کرده است )تقوی نیا، 1394 :561(. آموزش کیفی را می توان 
به معنای توانمندسازی و بالفعل نمودن استعدادهای فردی افراد از طریق سیستم آموزشی کشور تعریف نمود؛ 
ب��ه ط��وری که علاوه بر مدنظر قرار دادن روش های آموزشی روز دنیا )با حفظ عرف و باورهای دینی و ملی( 

و نیازهای بازار طراحی و تدریس گردد . 
ارتباط و اهمیت مسئله آموزش کیفی در ایران، طی چند سال گذشته تحت تاثیر یك عامل مهم قرار گرفته 
است؛ با توجه به جمعیت جوان کشور و همچنین مسئله مهاجرت تحصیلی برخی جوانان به دیگر کشورها که 
بعضاً منجر به تحصیل در دانشگاه های درجه دو و سه علمی بوده است،در افزایش پذیرش دانشجو از سوی 
وزارت علوم، عنصر کیفی آموزش همچون مسئله کمی مورد توجه نبوده است؛ به طوری که پذیرش دانشجو 
در دانشگاه ه��ای سراس��ری، آزاد اسلامی، پیام نور و همچین واحدهای علم��ی و کاربردی در طی چند سال 
گذشته تشدید شده است. توجه خاص به بحث کمیت دانشجو و دانشگاه  باعث گردیده جوهره اساسی بحث 
آموزش که همواره دغدغه مسئولین ارشد نظام هم بوده است، آنچنان که باید مورد توجه قرار نگیرد و بدین 
سان توانمندسازی دانشجویان برای اشتغال بعد از زمان فارغ تحصیلی، با مشکلات فراوان روبرو گردد. لذا از 
ی��ك سو، فارغ تحصیلان دانشگاه اولین آسیب دیدگان این فرایند علم اندوزی هستند که هزینه زمانی و مالی 
خود را در این واحدهای علمی گذرانده اند.)6( در بخش دوم کارفرمایانی که از جذب نیروی کارآمد تحصیل 
ک��رده برخوردار نیستن��د و در نهایت اقتصاد کلان کشور که از فرصت تولید ثروت و افزایش سرمایه و تولید 
ناخالص ملی تضعیف می گردد. به عبارت دیگر، آنچه اهمیت دارد تنها تعداد سال هایی که دانشجویان صرف 
علم اندوزی می نمایند، نیست، بلکه محتوای مطالبی است که در طی این سال ها خواهند آموخت. این امر به 

معنای افزایش یادگیری علم و فناوری و کاهش شکاف میان دنیای مدرك با دنیای کار است. 
زمان��ی که کشورهای صنعتی و پیشرفته همچون آلمان با موضوع بیک��اری جوانان روبرو بوده اند، همواره 
مسئل��ه آم��وزش و مهارت جوانان ب��رای برطرف کردن این نیاز اساسی آنها از س��وی سیاستگذاران به عنوان 
مهم ترین ابزار مطرح بوده است. آنها واقف هستند که با سرمایه گذاری مناسب در بخش آموزش کیفی، علاوه 
بر تامین نیروی کار داخلی و ایجاد خلاقیت بالا برای ایجاد کارآفرینی و خوداشتغالی، در صورتی که اقتصاد 
کشورش��ان توانایی جذب کامل فارغ تحصیلان را در برخ��ی برهه ها، بنا به کاهش رشد اقتصادی مانند آنچه 
در س��ال 2008 اتف��اق افتاد را نداشته باشند، این نیروی کیفی تحصیل ک��رده، از توانایی راه اندازی واحدهای 
کوچك و خلاق کسب و کار، ایجاد کارآفرینی در داخل کشور و همچنین توان رقابت برای جذب فرصت های 
 )Bozoyan, شغلی بین المللی در دیگر کشورها و همچنین شرکت های بزرگ چندملیتی برخوردار خواهد بود
)8 ,2018. در واق��ع، ب��ه دنبال روند جهانی شدن در کلیه ابعاد آن، فرصت های شغلی متعددی در سطح جهان 
از طریق شرکت های بزرگ چندملیتی شکل گرفته است که شرط لازم و کافی آن داشتن تخصص با معیارهای 
بین الملل��ی است. این توانمندی در میان جوان��ان، علاوه بر کاهش ملموس بیکاری در کشور باعث ورود ارز 

ناشی از اشتغال این نیروهای فعال از دیگر کشورها نیز خواهد شد. 
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یکی از کشورهای پیشرو در نیروی کار حرفه ای و حفظ ارتباط محیط آموزشی با بازار کار و بخش صنعت، 
کش��ور آلمان است. این کشور در کن��ار سیستم آموزش دانشگاهی، سیستم آموزش فنی و حرفه ای1 کارآمدی 
دارد که با بهره گیری از سیستم دوگانه آموزشی2  که تلفیقی از دروس عملی و نظری است، 52 درصد نیروی 
کار بخش صنعت کشور را تامین می کند، در حالی که صرفاً 21 درصد نیروی کار بازار کار از بخش دانشگاهی 
تامی��ن می ش��ود. ای��ن افراد در مدت دو یا سه س��ال طی یك یا دو روز در هفته به مه��ارت آموزی در حوزه 
تخصصی خ��ود می پردازند. افزایش مهارت و توانمندی فارغ التحصیلان آلمانی باعث گردیده صنایع آلمانی 
نیروی کار توانمند و آماده خود را از طریق این سیستم به راحتی تامین  کنند. امروزه حدود 1/4 میلیون نیروی 
ج��وان آلمانی در این سیستم مشغ��ول تحصیل هستند و باعث گردیده این کشور کمترین نرخ جوان بیکار در 
سطح جهانی را دارا باشد. رئوس این سیستم آموزشی منطبق با نیاز بازار کار و روندهای جهانی اقتصاد، دائماً 
ب��ه روز رسانی می گردد )Bozoyan, 2018: 8(. این امر، نگاه صرف به داشتن مدرك دانشگاهی بالاتر و لزوم 
داشتن کار را کاملا رد می کند و با سیاستگذاری مناسب عمر جوانان را در کسب مدرك صرف هدر نمی دهد.

سران��ه آم��وزش در کشور آمریک��ا در سال1998 ، بال��غ بر 200 میلیارد بوده که این رق��م در سال 2007 با 
رش��دی چهار درصدی، به 250 میلی��ارد دلار افزایش یافت. در حالی که بودج��ه آموزشی ایران در این سال 
حدود2 / 5میلیارد دلار بود که به این ترتیب سرانه آموزش عالی در کشور آمریکا در حدود 100 برابر کشور 
ایران است که البته با احتساب چهار برابر بیشتر بودن جمعیت کشور آمریکا، این سرانه حدود 25 برابر کشور 
ایران می باشد )روزنامه آفرینش، 1385(. شایان ذکر است سرمایه گذاری و تخصیص بودجه در بخش آموزش 
در ای��ران طی سال های اخیر همواره سیرصعودی داشته است؛ به ط��وری که بودجه پیشنهادی آموزش عالی 
کشور در سال 1397 در مقایسه با سال 1396، 13/28 درصد رشد داشته است )ایرنا، 1396(،اما در مقایسه با 

بودجه آموزشی و درآمد سرانه آموزشی کشورهای پیشرفته هنوز فاصله زیادی دارد.)7( 
ب��ر اساس گزارش سال 2013 سازمان همکاری  و توسعه اقتصادی3، کشورهای عضو این سازمان بیشترین 
می��زان سرمایه گ��ذاری در بخش آم��وزش را در میان کشورهای دنیا را هزینه نموده ان��د. طبق این گزارش در 
س��ال 2013 می��لادی این کشورها 11 هزار دلار برای هر دانش آموز مقطع ابتدایی، 12 هزار و 500 دلار برای 
دانش آم��وزان دبیرستانی هزینه کرده اند که با در نظر گرفتن هزین��ه ای که دولت برای مقاطع دانشگاهی کرده 
است، برآیند هزینه سرانه هر دانش آموز در آمریکا در این سال برابر با 15171 دلار می باشد. لذا بر اساس این 
آمار کشور آمریکا، 7/3 درصد تولید ناخالص داخلی خود را در بخش آموزش هزینه کرده است.)8( همچنین 
متوسط هزینه ای که اعضای سازمان همکاری و توسعه اقتصادی برای بخش آموزش هزینه کرده اند، معادل 6/3 
درصد تولید ناخالص داخلی آنها بوده است؛ به طوری که کشور دانمارك در سال 2013 میلادی هزینه ای برابر 

با 8 درصد تولید ناخالص داخلی خود را صرف آموزش کرده است )اقتصاد نیوز، 1393(.)9(
تولید تکنولوژی، رشد اقتصادی، درآمد سرانه بالا و داشتن اقتصادی بالنده، امروزه بر پایه یك نظام آموزشی 
قوی و بنیادین استوار گردیده که باعث شده است کشورهای مذکور در راس قدرت اقتصادی دنیا قرار بگیرند. 
از سوی دیگر، وجود یك سیستم کارآمد آموزشی باعث گردیده این کشورها توانایی جذب استعدادهای جوان 

1. Vocational Training
2. Dual Education 
3. Organization for Economic Cooperation and Development
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دیگر کشورها را نیز در برنامه سیاستگذاری های آموزشی خود دنبال نمایند که از این طریق سود راحت، بدون 
ریسك و سرشاری سالانه عاید این کشورها می گردد.

آموزش، عامل توسعه و توسعه عامل افزایش اشتغال است. مهم ترین رسالت آموزش عالی در زمینه اشتغال، 
توج��ه به مسئله ایجاد دانش، مهارت، توانمندی، خلاقیت و کارآفرینی در میان فارغ التحصیلان است. نمودار 
4 نش��ان می ده��د که اهمیت به آموزش کیفی می تواند منجر به توانمندسازی جوانان در بخش معنا و هویت، 
مه��ارت و خل��ق فرصت ها گردد. بهره گیری از سه متغیر فوق باعث ایج��اد کنش معنادار جوانان در ارتباط با 

نهادهای رسمی و غیررسمی مانند اقتصاد، سیاست، فرهنگ، دین و خانواده می شود.

نمودار 4: رابطه آموزش و توانمندسازی جوانان

         
یک��ی از الزامات ب��رای سیاستگذاری بخش آموزش، ایجاد سیستم آموزش کیفی و شناسایی روند کنونی و 
آین��ده ب��ازار کار در داخل کشور و سطح بین الملل می باشد؛ به طوری که در کشورهای پیشرفته طی یك دهه 
گذشت��ه، توجه ویژه ای به رشته های تحصیلی شده و توانمندی فارغ التحصیلان در بخش ارائه خدمات را در 
پی داشته است. لذا ارتقای جایگاه و گسترش مراکز فنی و حرفه ای، کاردانش و ایجاد رشته های میان رشته ای 
ک��ه ت��وان پاسخگویی علمی با توجه به روند آینده آموزش، اشتغ��ال و بازار کار در سطح جهان دارد، بیش از 

پیش ضروری می گردد.
بای��د توج��ه داشت که بر اس��اس پیش بینی های ص��ورت گرفته،  ن��رخ رشد جمعیت تا س��ال 2030 در 
اکث��ر کشوره��ای جهان کاهش خواهد یافت؛ به ط��وری که این نرخ در میان سال ه��ای2010-2030 میلادی 
در کشوره��ای توسعه یافته از 0/4 درصد به 2/ 0درص��د و در کشورهای در حال  توسعه از 1/6 درصد به 1/1 
درصد  تقلیل می یابد. نرخ 6 برابری رشد جمعیت در کشورهای در حال  توسعه نسبت به کشورهای توسعه یافته  
موجب خواهد شد که در سال 2030 از جمعیت حدود 8/3 میلیارد نفری جهان، 7 میلیارد نفر در کشورهای 
در حال توسعه و بقیه حدود 1/3 میلیارد نفر در کشورهای توسعه یافته زندگی نمایند )ایلنا، 1393(. این روند 
باع��ث می گردد سیاست ج��ذب استعدادهای جوان کشورهای در حال توسعه که طی سالیان گذشته از سوی 
این کشورها طی سندهای استراتژیك تعقیب می شده است، تشدید گردد. لذا می توان این گونه تحلیل کرد که 
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یک��ی از حوزه های اصلی رقابت در آین��ده در میان کشورها، جنگ بر سر جذب استعدادهاست. پس یکی از 
اولویت ه��ای مهم سیاستگذاری در حوزه جوان��ان کشور باید توانمندسازی و ایجاد فضای کسب و کار برای 
جوانان و جلوگیری از مهاجرت دائم آنان  باشد. به عبارت دیگر، حفظ سرمایه های انسانی و نخبه  که تعدادشان 
با توجه به نرخ رشد نزولی جمعیت جهان رو به کاهش است، از اولویت های ضروری این حوزه است- البته 

اقدامات مناسبی طی سال های گذشته از سوی بنیاد ملی نخبگان کشور در این زمینه صورت پذیرفته است.
ارتباط بحث آموزش کیفی با موضوع اشتغال به گونه خلاصه به قرار زیر خواهد بود:

• جذب و اشتغال فارغ التحصیلان فنی و حرفه ای و دانشگاهی با توان و کیفیت مطلوب علمی در بازار کار؛	
• جلوگیری از فرصت های از دست رفته اقتصادی که تحت تاثیر تاخیر ورود نیروهای فعال در بخش بازار 	

کار ایجاد می گردد- می توان از آن به عنوان هزینه های پنهان اقتصاد یاد کرد؛
• هم افزایی و همسویی ارتباط و رابطه آموزش و اشتغال، اشتغال و اقتصاد و در نهایت اقتصاد و امنیت ملی؛ 	
• افزایش تولید ناخالص ملی کشور به واسطه جذب نیروی تحصیل کرده در بازار کار؛	
• توانای��ی نیروی آموزش دیده ب��رای راه اندازی کسب و کارهای مولد در داخل کشور و رقابت برای احراز 	

شغل در بازار کار کشورها و شرکت های بین المللی. 
مفهوم هویت و ساخت هویت فردی جوانان . 2

کلم��ه هویت 1 به  معنی  چ��ه  کسی  بودن  است  و از ریشه لاتین idem به معن��ای همان بودن و تداوم گرفته 
ش��ده و از نی��از طبیعی  انسان  به  شناخته  ش��دن  و شناسانده  شدن  به  چیزی  یا جایی  شک��ل می گیرد. برآورده 
ش��دن  نیاز چه کسی بودن، سب��ب »خودآگاهی « فردی  در انسان    می شود و ارضای  حس  تعلق  میان  یك  گروه  
انسانی ، خودآگاهی  جمعی  و مشترك  یا هویت  بومی  یا ملی  آن  گروه  انسانی  را تعیین  می کند. هویت، مجموع 
ویژگی های��ی است که تفاوت فرد از دیگران یا شباه��ت او به دیگران را موجب می گردد و برای ساختن آن، 
عناصر زیادی مورد استفاده قرار می گیرد. هرشخص، برای به وجود آمدن تصویر ذهنی از خود، بر تفسیری که 
از واکنش ه��ای دیگران درباره خود دارد تکیه می کند. بنابراین پاسخ به پرسش من کیستم؟ در حقیقت، همان 
هویت یا خود ماست. اگر بتوانیم جایگاه خویش را در جهان هستی مشخص کنیم و به این سوالات که از کجا 
آمده ایم و چه کاری باید بکنیم و سرانجام مان چیست؟ پاسخ صحیح دهیم، هویت ما می تواند به تدریج شکل 

گیرد و هرچه پاسخ ناقص تر باشد، هویت ما نیز به همان میزان، دچار نقص می شود. 
هویت  به سه سطح کلی زیر طبقه بندی می شود  که البته هرکدام دارای زیرمجموعه هایی هستند )احمدی، 

 :)39 -69: ،1388
• هویت فردی؛ 	
• هویت اجتماعی؛	
• هویت ملی.	

کارشناس��ان بحث هویت، معتقدند شکل گیری و شالوده هویت اجتماعی و هویت ملی، بر حول محوریت 
هوی��ت ف��ردی بنیان می گردد. هویت ف��ردی نیز خود از چند زیرمجموعه تشکی��ل می شود که شامل هویت 
جنسی؛ هویت شغلی؛ هویت عاطفی و ازدواج؛ هویت معنوی و هویت تحصیلی می باشد. هویت فردی باعث 

1. Identity
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تقوی��ت و تداوم هویت ملی و نهادی است. اما خود هویت فردی چیست؟ چگونه شکل می گیرد؟ و کارکرد 
آن چگونه است؟ 

مفهوم هویت فردی
هوی��ت ف��ردی نخستین مرحله از شکل گیری هویت است که در آن فرد خود را متمایز از محیط و دیگران     
می دان��د. این شکل گیری هویت شخصی، از طریق فردی شدن صورت می گی��رد. در جریان این فرایند، فرد 
غیرمتع��ارف تبدی��ل به یك وجود منحصر به فرد ش��ده و یا مراحلی را پشت سر می گ��ذارد که از طریق آن 
جنبه های متفاوت زندگی شخص به یك کل غیرقابل تقسیم پذیر تبدیل می شود. معمولاً در بحث سطح هویت 
فردی، هویت های بنیادین و نخستین بشری یعنی رابطه فرد با محیط کوچك خانوادگی او مورد بررسی قرار 
می گیرد. انسان در نخستین گام هویت خود را بر اساس تعلق به خانواده و پدر و مادر و سپس دایره وسیع تر 
خویشاون��دان نزدی��ك تعریف می نمایند. معمولاً هویت فردی از نوع هویت های مستحکم و ثابت است و به 

ندرت دچار دگرگونی می شود )احمدی، 1388: 70- 69(.
آنتون��ی گیدن��ز معتقد است هویت هر شخص را نباید در رفت��ار او و در واکنش های دیگران جستجو کرد، 
بلکه باید آن را در توانایی و ظرفیت وی برای حفظ و ادامه روایت مشخصی از زندگینامه اش یافت. زندگینامه 
شخص��ی که به حفظ رواب��ط متقابل و منظم با دیگران علاقه مند است. شخص��ی که ثبات معتدلی در هویت 
شخص��ی خود احساس می کند، زندگی پیوسته و بدون بریدگی دارد. به همین دلیل می تواند با سایر افراد در 
آمی��زد و کم و بیش با آن ها ارتباط برقرار کند. چنین شخصی از خلال نخستین روابط اعتماد آمیز خود، نوعی 
پیل��ه محافظ برای خود ایج��اد کرده است که در امور روزمره، بسیاری از خطرهایی را که جامعیت خود او را 

تهدید می کنند را دفع می کند )گیدنز، 1382: 16-85(. 
هویت فردی، پاسخ به سوال »من کیستم و دیگران چه کسانی هستند« است. رسیدن به جواب شاید به ظاهر 
ساده و آسان باشد، اما حقیقت این است که باید فرایند پیچیده ای طی شود تا فرد به پاسخ مناسب و صحیح 
دس��ت یابد، زیرا سلامت شخصی��ت در گرو سازگاری آدمی با محیط اجتماع��ی پیرامون و رعایت مقررات 
اجتماع��ی و نیز تفسیر سازگار از خود و جامعه  است و هنگام��ی که در این فرایند خللی و کاستی ای پدیدار 
شود، نابهنجاری و اضطراب روانی نمودار خواهد شد. از این رو، هویت  سالم و آرام در جایی معنی می یابد که 
شخص از نگرش یك دست و سنجیده ای از خویشتن و جهان بهره مند باشد و عناصر سازنده شخصیت وی 

از هماهنگی و سازگاری برخوردار باشند و برای خود زندگی معنی داری ساخته باشد.
هویت فردی شامل تجارب، افکار، رویاها و آرزوهایی است که در مقایسه با دیگر تجارب و افکار، توسط 
فرد تفسیر شده و ادراك می شوند. بنابراین هویت شخصی را می توان به عنوان نظامی منحصر به فرد از روابط 
میان تجارب، افکار، رویاها، امیدها و آرزوها تعریف کرد. هویت فردی از طریق مراحل مختلف فردی شکل 
داده می ش��ود و توسعه می یابد. از طریق هویت ف��ردی است که یك فرد می تواند به تنهایی و دور از دیگران 
ظرفی��ت لازم ب��رای زندگی را درون خود ایج��اد کند. ظرفیتی که در نهایت منج��ر به شکل گیری شخصیت 
ف��رد می شود. لذا اولین کارک��رد هویت، تثبیت شخصیت فرد است. منظ��ور از شخصیت، همان ویژگی ها و 
مشخصه هایی است که فرد باور دارد و تنها منحصر به خودش است. در این حالت، هویت به عنوان ابزاری در 
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راستای تقویت و تثبیت مفاهیم فرد در مورد خودش عمل می کند. پس در نتیجه تثبیت هویت فردی است که 
یك فرد می تواند در مورد خودش صحبت کند و به دیگران بگوید که واقعاً چه کسی است )حسینی، 1389(.
هویت فردی، فهم جهانی فرد از خود است که از تعریف و ارزیابی فرد از خود که نسبتاً دائمی نیز می باشد، 
ب��ه وجود می آید. این ارزیابی های ف��ردی شامل ویژگی های شخصیتی، داشتن دان��ش و مهارت های فردی، 
توانایی اشتغال و اوقات سرگرمی و همچنین آگاهی از ویژگی های فیزیکی می باشد. هویت فردی محدود به 
زم��ان حال نیست، بلکه شامل خود گذشته و خ��ود آینده نیز می باشد. در واقع خود آینده یا خودهای ممکن 
نشان می دهد که ایده های فرد چه چیزی در آینده خواهد بود، چه چیزی را دوست دارد که گوش دهد و چه 
چیزی را خیر. این خودهای ممکن از کارکردی به نام انگیزه برای ایجاد رفتارهای حال و آینده برخوردار است 
 .)Dobson, 2014( و باعث  می گردد که از ارزیابی و چارچوب تفسیری برای نگاه جاری از خود استفاده نماید
لذا هویت فردی به معنای تعریف فرد از خود و از محیط پیرامون خود است. هر میزان این تعریف از خود 
دقیق تر و کامل تر باشد، منجر به ساخت باورهای فردی مستحکم تر می گردد. از آنجا که ارزش ها و باورهای 
فردی- هویتی اغلب در محیط اجتماعی شکل می گیرند، در روندی طبیعی متاثر از فرایند جامعه پذیری قرار  
می گیرن��د. هر میزان هویت فردی متاثر از ارزش های مثبت جامعه باشد، فرد رفتار اجتماعی تری را در تعامل 
و کن��ش با محیط پیرامونی خود بروز می دهد. سردرگمی، آشفتگی و ناهنجاری های رفتاری فردی به حداقل     
می رس��د و استعدادهای بالقوه می تواند بالفعل شده و فرد نقش مثبت و برجسته تری را در ساخت جامعه ایفا 

نماید. 

کاربست عملی رابطه آموزش، اشتغال، ازدواج و هویت فردی
ساخ��ت هویت فردی در راستای ارزیابی دائمی ف��رد از خود و پاسخ به این سوال که من کیستم، می باشد. 
ساخ��ت این فراین��د متاثر از این اصل است که اجزای تشکیل دهن��ده هویت فردی که شامل هویت جنسی؛ 
هویت شغلی؛ هویت عاطفی و ازدواج؛ هویت معنوی و هویت تحصیلی می باشد، در تعامل و کنشی همسو، 
چارچ��وب مفهوم��ی مستحکمی را ایجاد و به یکدیگر معنا و ب��اور می بخشند و باعث تعریف فرد از خود و 
آینده خود     می شوند. در ساخت هویت فردی، یکی از این اجزای فوق از سنگینی و وزن بیشتری برخوردار 
است که به عنوان تکیه گاه و سنگ بنا مطرح می باشد- به طوری که دیگر اجزای هویت  فردی به شدت از آن 
متاثر و معنا می یابند. بودن این سنگ تختگاه، همبستگی و تقویت هویت فردی را شکل می دهد و به آن دوام 
می بخش��د و نب��ودش از هم گسیختگی هویت فردی را باعث می گردد. نکت��ه قابل توجه آن است که ساخت 
هوی��ت بنیادین در زنان و مردان متفاوت می باشد؛ به طوری که این هویت بنیادین در مردان، هویت اشتغال و 
در زنان، هویت تشکیل خانواده می باشد- پیش فرض قرار دادن اشتغال و تشکیل خانواده به عنوان دو متغیر 
اصلی در ساخت هویت فردی مرد و زن، مبتنی بر روش دلفی، تجربیات کاری نویسندگان و استنتاج از متون 
و تحلیل های ارائه شده در این حوزه است. اگرچه مطلب فوق هرگز به مفهوم حضور زنان در خانه و نداشتن 
کار و فرصت شغلی و مالی و محروم شدن جامعه از نیمی از جمعیت فعال نبوده، بلکه صرفاً بر مفهوم ذاتی 

و تشکیل دهنده هویت فردی در میان زنان و مردان تمرکز دارد. 
در واقع این تفاوت در شکل گیری هویت فردی زنان و مردان، از یك سو ریشه در کارکرد ویژه زن و مرد 
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در طبیع��ت و ام��ری فطری و از سویی دیگر، در نقش اجتماعی و هنج��اری جامعه از مفهوم زن و مرد دارد. 
جامع��ه فرزندآوری را ب��ه زن اختصاص می دهد و زن را تکامل دهنده استمرار حیات انسانی می شناسد و در 
تعریف زن از خود، هویت ازدواج و تشکیل خانواده بر تشکیل دیگر عناصر هویت فردی وی سنگینی بیشتری 
دارد. از سویی دیگر، جامعه وظیفه اصلی امرار معاش و تامین مالی اعضای خانواده را بر عهده مردان گذاشته 
است و ایشان را به عنوان تکیه گاه زندگی مشترك می شناسد. لذا نقش اشتغال و هویت شغلی، عامل اصلی در     

شکل گیری هویت فردی مرد می باشد. 
در خلال تجربیات زندگی، مشاهده می شود که چگونه در مردان نداشتن اشتغال موجب تضعیف و نادیده 
گرفت��ن دیگ��ر نعماتی که در اختیار دارد، می گردد. مرد جوان بیکار دچار نگرانی و سردرگمی است و امید به 
آینده در وی رو به کاهش می رود و باعث ناتوانی وی در امور دیگر زندگی می گردد. دلیل عمده آن این است 
که از اشتغال که همان سنگ بنای هویت  فردی می باشد، برخوردار نیست. در مورد زنان جوان نیز که در سنین 
ازدواج توانایی تشکیل خانواده را نداشته اند، این نگرانی مشهود است. فرهنگ ایرانی– اسلامی و تاکید بر امر 
ازدواج و همچنین عرف غالب در جامعه نیز عوامل بیرونی به شمار می آیند که باعث بازتولید مفهوم اشتغال 

و ازدواج در جامعه می شوند. 
یقیناً حفظ و تداوم زندگی مشترك موفق، نیازمند چیزی فراتر از شغل و خواست برای ازدواج است. در واقع 
صرف داشتن کار برای مردان و تشکیل خانواده برای زنان بدون توجه به داشتن مولفه های یك زندگی سالم 
و پوی��ا باعث خوشبختی زن و مرد نخواهد بود. با توجه به افزایش آمار طلاق در جامعه، برخی گسست های 
فرهنگ��ی نسل جدید با نسل گذشت��ه، عدم آشنایی کافی با مهارت های زندگ��ی در بین بعضی اقشار، طلاق 
عاطف��ی، کم رن��گ شدن قبح طلاق، اعتیاد و غیره باعث گردیده تا تشکیل، تداوم و استمرار زندگی مشترك با 
برخ��ی چالش های متعدد رو به رو گردد. تاکید بر موضوع آموزش به عنوان متغیر اصلی، اشتغال و ازدواج به 
عنوان متغیر وابسته و هویت به عنوان متغیر واسطه، بنا بر اهمیت وجودی و هم افزایی آنها در زندگی جوانان 

است و هرگز به معنای نادیده گرفتن متغیرهای متعدد دیگر نمی باشد.

قاعده یا سطح زیرین تشکیل هویت فردی در زنان و مردان
              شکل گیری هویت فردی در زنان                                    شکل گیری هویت فردی در مردان
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با این توضیح، اکنون می توان رابطه آموزش کیفی با موضوع استحکام بخشی هویت جوانان را مطرح نمود. 
در فصل اول این بخش اشاره نمودیم که آموزش کیفی می تواند منجر به افزایش مهارت و ایجاد کارآفرینی، 
اشتغ��ال و ج��ذب حداکثری جوانان در بازار کار گردد. از این جهت مرد جوان دارای شغل، از هویت اشتغال 
برخ��وردار اس��ت که پیرو آن دیگر هویت های فردی از آن متاثر و بر آن استوار می گردد. مرد جوان دارای کار 
از علاق��ه و موقعیت بهتری ب��رای ازدواج و تشکیل خانواده برخوردار است- رئیس سازمان بهزیستی کشور، 
بیک��اری را مهم ترین مانع ازدواج برشمردن��د )روزنامه اطلاعات، 1396(. حال با توجه به آنکه تختگاه اصلی 
هویت فردی در زنان مسئله تشکیل خانواده است، اشتغال مرد جوان و توانایی تشکیل خانواده، منجر به ایجاد 

و تقویت هویت فردی مردان و زنان جوان می گردد.
به صورت خلاصه می توان از ایجاد یك معادله خطی سخن گفت:

آموزش کیفی منجر به نزدیکی بازار کار و محیط آموزش و در نتیجه، ایجاد اشتغال و کارآفرینی  می گردد؛	•
ایجاد اشتغال در مردان منجر به توانایی امکان ازدواج و تشکیل خانواده می شود؛	•
ازدواج و تشکیل خانواده سنگ تختگاه هویت فردی زنان را ایجاد و تقویت می نماید؛	•
ب��ا تقوی��ت هویت فردی، دو هویت کلان دیگر که شامل هویت اجتماعی و هویت ملی است نیز تقویت و 	•

تداوم می یابند.

نتیجه گیری
سیاستگ��ذاری، علم��ی پیچیده است که علاوه بر دانش نظری، توجه خ��اص به مباحث فرانظری که همان 
مباحث معرفت شناختی و هستی شناختی است را ضروری می سازد به ویژه زمانی که هدف سیاستگذاری حوزه 
عل��وم انسانی باشد. سیاستگذاری در حوزه جوانان، از در ه��م تنیدگی  و پیچیدگی فراوان برخوردار است که 
علت آن را در نیازهای فراوان این گروه سنی باید جستجو کرد که پاسخگویی به آنها، نیازمند یك برنامه ریزی 

فرابخشی در میان دستگاه های ذیربط است.
جمعیت جوان کشور )15 تا 29 سال( 25/1 درصد و جمعیت زیر 30 سال، 50 درصد جمعیت کل کشور 
را تشکی��ل می دهد. ای��ن پدیده یك موهبت و استع��دادی استراتژیك تعریف و تلق��ی می گردد. وجود یك 
برنامه ری��زی دقیق برای این نیروهای جوان می تواند بالندگ��ی، رشد و افزایش قدرت ملی کشور را به  همراه 
داشت��ه باشد. از آنجا که اصل طلایی سیاستگذاری توجه ب��ه مسئله اولویت بندی موضوعات است، در حوزه 
سیاستگذاری جوانان تمرکز بر روش سیستماتیك و کیفی آموزش کشور- در کنار یك سیستم دیوان سالاری 
چابك و نظام اقتصادی مبتنی بر بخش خصوصی، خلاق و کارآمد-  می تواند به رفع و زدودن چندین و چند 

مسئله و مشکل عمده در حوزه جوانان کمك نماید.
 اش��اره گردید که آموزش کیفی می تواند منج��ر به بسترسازی و ایجاد اشتغال و کارآفرینی در میان جوانان 
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گردد. داشتن شغل برای مردان جوان، هویت فردی را ایجاد و تقویت می کند و توان تشکیل خانواده را برای 
آنها میسر می سازد. از این طرق امکان ازدواج و تشکیل خانواده برای دختران جوان ایجاد می گردد که ازدواج 
وجه اصلی هویت دهنده فردی این جنسیت می باشد. کارشناسان آسیب های اجتماعی معتقدند که داشتن شغل 
و تشکی��ل خانواده، آسیب های اجتماعی متعدد مانند افسرگی، اعتیاد،  بزهکاری و فحشا را کاهش می دهد و 
سلامت��ی روان و هوی��ت فردی را تقویت می نماید. این مهم در نهایت منجر به بازده حداکثری نیروی انسانی 

جامعه و افزایش قدرت ملی کشور می گردد. 
پیشنهادات زیر می تواند به عنوان راهبردی برای کیفی سازی سیستم آموزشی کشور و افزایش اشتغال جوانان 

مورد توجه قرار گیرند:
شناسایی و کنکاش دقیق از نیاز بازار کار و طراحی رشته های مورد نیاز؛. 1
ب��ه روز ک��ردن رشته های مورد نیاز دانشگاهی با تاکید بر تعریف استانداردهای یونسکو و منطبق با الگوی . 2

اسلامی– ایرانی؛
عقد قراردادهای دوجانبه با کشورهای جویای نیروی کار و معرفی فارغ تحصیلان علاقمند به کار در خارج . 3

از کشور؛
ایجاد ارتباط دائمی دانشجویان با محیط کار مرتبط با رشته خود در زمان تحصیل؛. 4
تاکی��د بر برنامه های تحصیلی کاربردی، هنرستان و کاردانش و جذب فارغ التحصیلان این مراکز در بازار . 5

کار بدون الزام ضروری بر داشتن مدرك دانشگاهی؛
بسترس��ازی فرهنگ��ی و آموزشی در می��ان داوطلبان دانشگ��اه در انتخاب رشته مورد علاق��ه و منطبق با . 6

استعدادهای فردی. 
امی��د اس��ت با توجه به جمعیت جوان کشور، وجود متغیرهای دخیل متع��دد و پیچیدگی موضوع جوانان، 
این تحقیق درآمدی بر انجام مطالعات نظری و عملی بیشتر در احصا و شناسایی اولویت ها و نیازهای فوری 
این حوزه گردد. تحقیقات بیشتر می تواند با تکیه بر مطالعات میدانی و نظرسنجی، اتکای مناسب تری را برای  
برنامه ریزی دقیق در حوزه جوانان فراهم کند و رشد و شکوفایی بیشتری را برای ایران اسلامی به همراه آورد.

پی نوشت
شای��ان ذک��ر است که رویکرد دوم هرگز به معنای نادیده گرفتن قدرت نظامی و تهدیدات بعد از فروپاشی . 1

شوروی نبوده است، بلکه تاکید بر اهمیت روزافزون اقتصاد، دانش، فرهنگ و آموزش در کنار قدرت نظامی 
می باشد.

ب��ر اساس آخرین آم��ار از درگاه مرکز آمار ب��ه تاریخ دهم اسفند 1397، جمعیت کش��ور 82201270 نفر . 2
می باشد. )مرکز آمار ایران، 1397(

بر اساس سرشماری سال 1380، کشور ایران در بین کشورهای منطقه خاورمیانه از لحاظ تعداد جمعیت بعد . 3
از ترکیه )بدون لحاظ کشور مصر و پاکستان( در رتبه دوم قرار داشت و در حدود 11/6 درصد از جمعیت 
منطقه را دارا بود. از لحاظ نسبت جمعیت جوان در رتبه نخست قرار داشت و نسبت جمعیت آن در مقایسه 
ب��ا میانگین کشورهای منطقه حدود 6 درصد بیشتر بود. این نسبت برای پسران 5/5 درصد و برای دختران 
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6/4 درص��د بوده است )سازمان ملی جوانان )الف(، ص 20: 1381(- جمعیت کنونی ایران، کمی بیشتر از 
ترکیه است. 

پنج��ره جمعیتی، یک��ی از مهم ترین مراحل در ساخت سنی یك جمعیت است که مرتبط با زمانی است که . 4
درصد جمعیت جوان از کل جمعیت کشور، درصد بالایی را تشکیل دهد. با توجه به تبعات نسل جوان به 
ویژه از منظر اقتصادی، برخی از اقتصاددانان از آن به عنوان »موهبت جمعیتی« نام می برند. البته باید در نظر 

داشت که تهدیدآمیز بودن یا فرصت بودن پنجره جمعیتی کشور به عملکرد دولت ها بستگی دارد.
 12بن��د دیگ��ر »سیاست های کلی جمعیت« ب��ر کیفیت جمعیت تأکید دارد و م��واردی چون: حذف موانع . 5

ازدواج آس��ان، پایدار ش��دن خانواده ها، توسعه سبك زندگی ایرانی� اسلامی، ج��اری شدن امید به زندگی، 
تکریم سالمندان، توانمندسازی جمعیت در حال کار، برقراری توازن جغرافیایی جمعیت، مدیریت مهاجرت، 

تقویت هویت ملی و تشویق خارج نشینان به بازگشت به کشور را شامل می شود.
براس��اس تحقیقات صورت گرفته توسط صاحبنظران علوم اجتماعی در ح��وزه اشتغال جوانان، در منطقه . 6

خاورمیان��ه به واسطه کیفیت پایین آموزش، جم��ع وسیعی از دانش آموختگان از تخصص لازم برای ورود 
ب��ه بازار ک��ار برخوردار نمی باشند. این در حالی است که به واسطه برخ��ی ارزش های اجتماعی نادرست، 
خانواده��ا در ای��ن کشورها درصدد هستند که با هرگونه مشقتی هزینه تحصیلی فرزندان خود را برای ادامه 
تحصی��ل در دانشگاه ها فراهم آورن��د )Middle East Youth Initiative, 2007(. ف��ارغ از این که سرانجام 

فرزندان شان در این مسیر به کجا منتهی می شود.
ک��ل اعتبارات عمومی آموزش و پ��رورش در لایحه 1393 به می��زان 203,749,179 میلیون ریال )بیش از . 7

20 ه��زار میلیارد تومان، حدود 5 میلیارد یورو( بوده اس��ت که معادل 9/3 درصد از کل اعتبارات اعتبارات 
عمومی لایحه 1393 را شامل می شود. این بودجه تقریبا با بودجه آموزشی کشور سوئد برابری می کند، اما 

جمعیت دانش آموزی کشور ایران از کل جمعیت سوئد دو میلیون نفر بیشتر است.
کش��ور ژاپ��ن نی��ز در س��ال 2010، 3/8 درص��د از تولی��د ن��ا خال��ص خ��ود را ص��رف آم��وزش کرد. . 8

تولید ناخالص داخلی این غول آسیایی در این سال مع��ادل5/8 ه��زار میلیارد دلار ب��وده است. لذا بودجه 
آموزشی این کشور در این سال حدود 220 میلیارد دلار بوده است. )معیری نژاد، 1392(

به گفته معاون وزیر آموزش و پرورش ایران، سالانه یك میلیون و 800 هزار تومان برای آموزش هر دانش . 9
آموز در ایران هزینه می شود که در مقایسه با کشورهای صنعتی و توسعه یافته دنیا بودجه ای کافی نیست.

از نظ��ر برخی کارشناسان، هویت تمدنی امروزه می تواند یکی از تقسیم بندی های اصلی در بحث هویت . 10
باشد. 

در جامع��ه کنونی ایران، پدیده ای به نام زنان سرپرست خان��وار بواسطه عدم ازدواج یا افزایش طلاق در . 11
جامع��ه شکل گرفته است؛ به طوری که بر اس��اس سرشماری سال 1390 از 21 میلیون خانوار موجود در 
کش��ور، 2 میلی��ون و پانصد خانوار را زنان سرپرست تشکیل داده اند که ای��ن نسبت به سال 1385 از 9/5 

درصد به 12/5 درصد افزایش یافته است. )پایگاه خبری خانواده و زنان، 1393(
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بررسی آرزوهای اجتماعی دانش آموزان دبیرستانی 15 تا 

18 ساله در شهر یزد
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آرزوه��ا، یک��ی از مفاهیم مهم اجتماعی هستند که پیامدهای اجتماعی متع��ددی در پی دارند، اما در بیشتر 
پژوهش ه��ای جامعه شناس��ی مغفول مانده ان��د و روان شناسان آن را علی رغم دلالت ه��ای اجتماعی فراوان به 
ویژگی های روانی تقلیل می دهند. در این  مسیر، ضمن برشمردن دلایل اهمیت این مفهوم اجتماعی و نقش آن 
در شکل گی��ری جهت گیری های اجتماعی کلی جامعه،  پژوهشی گسترده با هدف شناسایی و ارزیابی آرزوها 
طراحی شد. برای این منظور ابتدا پژوهشی اکتشافی و مصاحبه محور بر روی جوانان انجام گرفت و آرزوهای 
آنان در قالب 18 دسته مشخص گردید. سپس با انجام پیمایشی با نمونه گیری خوشه ای چندمرحله ای بر روی 
2712 نف��ر از جوانان یزدی، میزان اهمیت هر دست��ه از آرزوها و اثرات متغیرهای ساختاری- جمعیتی شامل 
جنسیت، سن و رشته تحصیلی مورد ارزیابی قرار گرفت. نتایج این مطالعه نشان داد که آرزوهای خانواده محور 
مهم ترین و آرزوهای سیاسی کم اهمیت ترین دسته از آرزوهای جوانان بوده اند. همچنین،  اهمیت آرزوها برای 
دختران بیشتر از پسران بوده و عموماً با افزایش سن از میزان اهمیت آرزوها کاسته شده است. علاوه بر این،  
رشته های تحصیلی جوانان نیز با برخی از دسته های آرزو رابطه معناداری داشته است. در نهایت، ضمن بحث 
در مورد آرزوهای مهم شناسایی شده، زمینه های نیازمند به برنامه ریزی و سیاست گذاری معرفی گردیده است.

واژگان کلیدی: آرزوهای جوانان، آینده پژوهی، ارزش های اجتماعی و سیاست گذاری اجتماعی
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3. دکترای جامعه شناسی، دانشکده اقتصاد، مدیریت و علوم اجتماعی، دانشگاه شیراز، شیراز، ایران )پژوهشگر اجتماعی(
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مقدمه 
دوره جوان��ی، دوره ای تعیین کننده، حساس، سرنوشت ساز و آینده ساز در زندگی افراد است. در این دوره، 
رش��د جسمان��ی کم و بیش کامل می ش��ود و فرد جوان در ح��ال تجربه گذار تدریج��ی از دوران کودکی به 
بزرگسال��ی است. پایه های بلوغ جسمانی، روانی، عاطفی، معنوی و اجتماعی فرد در این دوره شکل می گیرد 
و فرصتی برای کسب مهارت ها و آمادگی برای آینده، فرا روی جوان گشوده می شود. اما در عین حال، دوره 
شکل گی��ری تدریج��ی هویت مستقل فردی و آکنده از تعارض و نوس��ان بین وابستگی و استقلال یابی است. 
تکوی��ن نظام ارزش های اجتماعی ف��رد و تنظیم معیارهایی که فرد بتواند رفتار خود و دیگران را بر اساس آن 
هدایت و ارزیابی کند، در این دوران رقم می خورد. علاوه بر اینها، تکوین احساس خودشکوفایی و دستیابی به 
یك درك روشن از موقعیت شخصی و اجتماعی خود و همچنین شکل گیری آمال و آرزوها و علائق جوانان 
در ای��ن دوران حاص��ل می گردد )ابراهیمی و همکاران، 1372: 48؛ سیمبر و همکاران، 1395: 1563؛ فریك و 

همکاران1، 2007: 640-639؛ بوید و همکاران، 2015: 9(. 
اطلاع نسبت به بسیاری از این جنبه های اجتماعی- روانی از جمله در زمینه شناخت امیال و آرزوهای نسل 
جوان جامعه، می تواند در حوزه های سیاستگذاری اجتماعی آینده حائز اهمیت کلیدی باشد؛ به گونه ای که آمال 
و آرزوه��ای کنونی نسل آینده ساز جامعه می تواند جهت گیری تغییرات ارزشی و نگرشی آینده را بسترسازی 
کن��د. در سال های اخی��ر، پیمایش ها و مطالعات بسیاری در زمینه مفاهیم اجتماعی هم چون سرمایه اجتماعی 
ص��ورت پذیرفته است. این تحقیق��ات، وضعیت کشور را از نظر سطح شاخص ه��ای مطرح اجتماعی مورد 
برررس��ی ق��رار می دهد. مقایسه پانلی این مطالعات نیز نمایانگر تغییرات رخ داده در سطح جامعه در بازه های 
زمان��ی بوده و از این جهت به عنوان منبع قابل استنادی برای برنامه ریزان و سیاست گذاران در سطح کشوری 
درآم��ده است )پیمای��ش ارزش ها و نگرش های ایرانیان، 1393(. با این ح��ال،  یکی از مفاهیم اجتماعی که در 

پژوهش های کاربردی جامعه شناختی مغفول مانده، آرزوهای اجتماعی جوانان است. 
شناخ��ت آرزوه��ای جوانان هم ما را با اهداف، نیازها، نگرش ها و خواسته های جامعه آشنا می کند و هم به 
درك بهتری از فضای اجتماعی موجود جامعه و آینده کشور یاری می رساند. ازآن جاکه تعینَ ساختاری آرزوها 
در مقایسه با تقاضاها و خواسته های جوانان کمتر است و ساختارها نقش کمتری در تعیین و محدودسازی آنها 
دارند )ارلیچمن و آیچنستاین2، 1992: 400(، به صورت اهدافی اتوپیایی فارغ از تاثیرات محدودیت های جهان 
واقع��ی تعریف ش��ده و به همین دلیل نمایانگر آن چیزهایی هستند که جوانان واقعا در پی دستیابی به آن اند. 
در سطح فردی نیز آرزوها نشان دهنده آن چیزی هستند که در ناخودآگاه اعضای یك جامعه می گذرد)کینگ 
و برویل��ز3، 1997: 50( و در سطح��ی بالاتر، آرزوها را می توان نمایانگر ناخودآگاه جمعی جامعه قلمداد کرد. 
ب��ه عب��ارت دیگر، آرزوها به ما نشان می دهند که جوانان به چه چیز فکر می کنند و در ذهنشان برای خود چه 

آینده ی متصور هستند. از این رو، شناخت آرزوها به شناخت جامعه امروز و پیش بینی آینده کمك می نماید.
اگرچ��ه آرزوها به مثابه یك مفهوم اجتماعی با مفاهیم دیگری مانند نیازها، هدف ها، خواسته ها و نگرش ها 
همبستگ��ی دارد، اما بای��د خاطر نشان ساخت آرزو واجد مشخصاتی است ک��ه آن را از مفاهیم دیگر متمایز  
1. Freake et al
2. Ehrlichman & Eichenstein
3. King & Broyles
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می س��ازد. به عنوان مثال، اگرچه »آرزو« ممکن است با »ه��دف« مشابهت هایی داشته باشد، اما آرزوها اساسا 
خصلت ایده آل گرایانه تری دارند؛ زیرا کمتر از اهداف و مقاصد در بند محدودیت های اجتماعی هستند و از این 
جهت است که محققان عموما برای آرزو کیفیت ویژه ای قائل اند )کینگ و برویلز، 1997: 50(. آرزو با مفهوم 
»نی��از« نیز متفاوت است. در حالی که نی��از از وجود یك فقدان نشات می گیرد و منجر به اشتیاق می شود، اما 
در مقابل، آرزو، یك راهِ خاص فردی برای برآوردن نیازهاست )اختر1، 1999: 18(. در واقع آرزو به »صورت 
منحص��ر ب��ه فردی دارای یك تاریخ شخصی و یك شکل و محتوای مشخص اس��ت« )برنر2، 1982: 22(. از 
طرف دیگر، یك آرزو نمی تواند با آرزوی دیگری جایگزین شود، در حالی که نیاز می تواند جای نیاز دیگر را 
بگیرد. در واقع، نیاز تنها زمانی آشکار می شود که برآورده نشده باشد، اما آرزو به صورت مستمری با خاطرات، 
فانتزی ها و اثرات مرتبط با خود بازنمایی می شود. این تفاوت ها حاکی از آن است که نمی توان آرزو را با دیگر 
موارد مشابه یکی دانست و تحقیقات نیز نتوانسته اند رابطه نظام مندی میان آرزوها، اهداف، ارزش ها و انگیزه ها 
نشان دهند )کینگ3، 1995: 985(. در واقع، همین ویژگی خاص مفهوم آرزوست که ما را به انجام این مطالعه 
سوق داده است. به بیان دیگر، با اینکه مفهوم آرزو نه قابل تقلیل به هدف است و نه نیاز و نگرش و حتی یك 

خواسته ساده، در مطالعات علوم اجتماعی کمتر مورد توجه قرار گرفته است.
سنج��ش آرزوها به عنوان شاخص��ی از موارد مطلوب و تقاضاهای پایدار جوانان می تواند به عنوان یکی از 
راه های آینده پژوهی قلمداد شود. آرزوها تا اندازه زیادی از مقاصدِ ذهنیِ آینده جوانان خبر می دهند. به همین 
دلی��ل است که نظریه پردازان آرزوها را در صورت عدم تحقق به عنوان منبعی برای احساس سرکوب قلمداد 
می کنند )اختر، 1999: 113(. به عبارت دیگر، آرزوهای جوانان یك جامعه نمایانگر خواسته های پایدار جامعه 
هستن��د که هنوز از سوی واقعیت ه��ا و یا ساختارهای اجتماعی مورد انقیاد ق��رار نگرفته اند و به همین دلیل 
شناخ��ت آن ه��ا، می تواند به فهم وضعیت جامعه کمك نماید. از سوی دیگر، آرزوها حتی اگر ناکام شده و یا 
سرکوب شوند، در ناخودآگاه افراد به حیات خود ادامه می دهند و می توانند از طریق فرآیندهای پیچیده ای بر 

رفتارهای بعدی افراد تاثیرگذار باشند )فروید4، 1962: 188(.
همچنان ک��ه بیان شد، ویژگی ایده آل گرایی آرزوها بسیار برجسته است )کینگ و برویلز، 1997: 51(. اساسا 
منابع پدید آمدن نارضایتی در جامعه، گسترده و گوناگون است، اما اغلب آن ها حاصل وضعیتی است که در آن 
فرد خودش را با یك حالت ایده آل و یا چیزی که فکر می کند مستحق آن است، مقایسه می کند )فولجر5، 1986: 
146(. در نتیجه افراد اگر تصور کنند به آن چیزی که ایده آل و یا مستحق آن بوده اند، نرسیده اند، دچار نارضایتی 
می شون��د. از این منظر، آرزوه��ای جوانان اگر مورد توجه قرار نگیرند، می توانند به عنوان منبع نارضایتی های 
بالقوه قلمداد شوند. از این جهت، یکی از راه های کاهش نارضایتی و یا مهم تر از آن جلوگیری از شکل گیری 
آن، شناخ��ت آرزوه��ا و برنامه ریزی جهت برآوردن اولویت های آن است. ب��ر این اساس، پیمایش آرزوهای 
جوانان به محققان نشان می دهد که چه عواملی در آینده می تواند به احساس سرکوب و یا ایجاد نارضایتی و 

یاس یا انزوا در جامعه منجر شود.
1. Akhtar
2. Brenner
3. King
4. Freud
5. Folger
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علاوه بر این، محتوای آرزو، ما را با وضعیت آرزو کننده نیز آشنا می نماید. در سطحی بالاتر، برآیند محتواها 
و ترجیح��ات آرزوهای جوانان یك کشور می توان��د به درك بهتری از جوانان آن جامعه منجر شود. بنابراین، 
در کنار شناخت مفاهیم اجتماعی دیگر، شناخت آرزوها می تواند شاخصی مهم جهت ارزیابی وضعیت ذهنی 
جامع��ه ب��ه کار گرفته شود و به همین دلی��ل کینگ و برویلز )1997: 50( بر ای��ن اعتقادند که آرزوها و آرزو 
کردن قسمتی از آداب توسعه و گذار است. به عبارت دیگر، آرزوهای جوانان حکایتگر فضای فکری آن روز 
جوان��ان و آینده جامعه و نشانگر توسعه و ی��ا پس رفت آینده آن اجتماع است. بدین ترتیب، شناخت آرزوها  
ب��ه سیاست گ��ذاران کلان کمك می کند برای آینده جامعه تصمیم گی��ری کنند و اهدافی را در جهت پاسخ به 

آرزوهای جوانان در نظر گیرند.
همچنان ک��ه بیان ش��د، آرزوها می توانند فارغ از محدودیت های ساختاری بی��ان شوند و اتوپیای خاصی را 
ترسی��م کنند. در دنیای��ی که شبکه ها و رسانه های مدرن پویایی های اجتماع��ی و فرهنگی و سرعت تغییرات 
اجتماعی را روزافزون کرده اند و فرهنگ جوامع پیچیده تر شده است، آرزوها از محدودیت های ساختاریِ سنتی 
فراتر رفته و مرزهای جدیدی برای خود ایجاد کرده اند. مرزهایی که می توانند در تمامی ابعاد فرهنگ جهانی 
پیشروی کنند و جهانی که در ذهن تولید و تغییر می کند. اما آنچه که مهم تر از گذار آرزوها از مرزهای جهان 
مادی و ایدئولوژیك است، زمینه های دستیابی و دسترسی به آنهاست. ممکن است در بعضی اجتماعات فاصله 
کوتاهی بین آرزو و دستیابی به آن برقرار باشد و در بعضی اجتماعات شکاف بین آن دو سترگ و عمیق باشد. 
چنین وضعیتی به طورکلی در پژوهش های علمی مورد بررسی قرار نگرفته است. پژوهش حاضر در همین راستا 
قصد دارد تا این بخش مغفول در جامعه را مورد کندوکاو دهد. برای این مقصود، گروه بزرگی از جوانان شهر 
یزد )2712 نفر( انتخاب شدند تا آرزوهای شان در مرحله اول مطالعات طولی محققان مورد بررسی و کندوکاو 
قرار گیرد. در نتیجه پژوهش حاضر قصد داشته است به سوالات زیر پاسخ دهد. در این مسیر سوالات پژوهش 

برای دستیابی به اطلاعات بنیادی و اساسی از جامعه مورد مطالعه به صورت زیر طراحی شده است:
مهم ترین دسته آرزوها برای جوانان کدام است؟. 1
مهم ترین آرزوهای جوانان یزدی چست؟. 2
چه رابطه ای بین رشته تحصیلی و آرزوهای اجتماعی جوانان وجود دارد؟. 3
چه رابطه ای بین سن و آرزوهای اجتماعی جوانان وجود دارد؟. 4
چه رابطه ای بین جنسیت و آرزوهای اجتماعی جوانان وجود دارد؟. 5

پیشینه پژوهش
پژوهش ه��ای اندک��ی در زمینه آرزوها به ویژه در کشور ای��ران رخ داده است. در یکی از این تحقیقات نادر 
اخی��ر، فیضی و همک��اران )1397( با انجام مطالعه ای نشان داده اند آرزوی پول و ثروت از مهم ترین آرزوهای 
جوانان تهرانی بوده است. همچنین این مطالعه نشان داد که آرزوهای آنومیك، موجب بروز احساس ناامیدی، 
محرومی��ت و نارضایتی از زندگی و هم چنین کج روی می شود. در همین زمینه، یکی از محدود مطالعاتی که 
در زمینه آرزوها در ایران انجام شده، بوسیله اکبرزاده )1374( صورت گرفته است که نشان می دهد که آرزوی 
موفقیت تحصیلی، ثروت و هم چنین کسب شهرت و مقام اجتماعی پس از جنگ تحمیلی افزایش یافته است. 
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ای��ن در حالی است که آرزوی خدمت به هم نوع و کسب رضایت خداوند در همین دوره زمانی کاهش یافته 
است. نتایج پژوهش گودرزی )1387( نیز نشان می دهد که رستگاری و سلامتی، از مهم ترین آرزوها و کسب 

پول از کم اهمیت ترین آرزوها بوده است. 
م��رور کلی ادبیات تحقیق نشان می دهد که مطالعات اندکی ب��ه صورت اختصاصی در حوزه آرزوها انجام 
شده است )بوایزجن و والکنبرگ1، 2000: 460(. به همین جهت،  در ادامه، در راستای مرور ادبیات تحقیق، از 
مطالعاتی که روی مفاهیم مشابه آرزو انجام شده و برای این تحقیق مفید است نیز کمك خواهیم گرفت. برخی 
تحقیق��ات نشان می دهد که آرزوهای زنان و مردان تفاوت معن��اداری با هم ندارند )ارلیچمن و آیچنستاین2، 
1992: 400( اما این موضوع ممکن است به دلیل محدودیت های روش شناختی بوده باشد )کینگ و برویلز3، 
1997: 53(. در مطالع��ه دیگری، کین��گ )1995:985(  آرزوها را به عنوان ابزاری انگیزشی مورد بررسی قرار 
داده و نتیجه گرفته است که مردان بیشتر تمایل به آرزوهای قدرت-محور دارند. همچنین بر اساس تحقیقات 
دیگری، جنسیت، سن و هم چنین سطح دسترسی افراد به شبکه های تبلیغات، پیش بینی کننده های معنی دار 
آرزوه��ا ب��وده اند )بوایزجن و والکنبرگ، 2000: 465(. از نظر محتوایی نی��ز ریچاردز4 )1996: 12( مهمترین 
اهداف زندگی دانشجویان دانشگاه های آمریکا را در قالب سه بعد اصلی شناسایی کرده است: کاری، اجتماعی 
و شخصی. بر اساس نتایج این مطالعه، محبوب ترین اهداف زندگی شامل »خوشبختی«، »یافتن نظم و قرار در 

زندگی« و »یافتن هدف واقعی زندگی« می شود.

چارچوب نظری پژوهش
هر چند که مفهوم آرزو در ادبیات نظری و تجربی جامعه شناسی موضوعی مغفول مانده است، اما در اینجا 
به صورت خلاصه به نظریات مرتبط با آرزوها اشاره می شود. در ادامه، جهت ارائه نظریات مرتبط با آرزوها، 

از نظریات و تبیین های نظری در زمینه مفاهیم مشابه کمك گرفته شده است.
در سط��ح فردی، اصلی ترین نظریه ای که به موضوع آرزوها پرداخته، نظریه »تحقق آرزو« است که توسط 
زیگمون��د فروید ارائه شده است. طبق این نظریه، تحقق آرزو، به ص��ورت »رویا« پدیدار می شود. به عبارت 
دیگ��ر، آرزوهای انسان در ناخودآگاه او جای گرفته و در نهایت به صورت رویا بازنمایی می شود. آرزوها در 
روان شناسی به مثابه فقدان توانایی خواسته ها در »شدن« تعریف می شود)پیترز5، 1960: 10(. به عبارت دیگر، 
خواسته هایی که امکان تحقق نمی یابند به شکل آرزو درآمده و با توجه به نسبت آرزو با ناخودآگاه، در شکل 
روی��ا ظاه��ر می شوند. به معنایی دیگر، آرزوها، بیان های ذهنی هستند که یا به صورت آشکاری بیان می شوند 
و یا از سوی شرایط، امکان نمایش به شکل آرزومندیِ فانتزی را می یابند. از برخی جهات، آرزوها نمایان گر 
خوشبین��ی پنهانی درباره جهان هستند، چراکه آرزوی چیزی ممک��ن است واقعا آن یا دنباله مشابهی از آن را 
محق��ق س��ازد )کینگ و برویلز، 1997: 53(. نظریه دیگری که البت��ه در سطح جامعه شناسی به موضوع آرزو 
پرداخت��ه، نظریه چه��ار-آرزوی توماس است. توماس بر این باور بود که اساسا چهار آرزوی اصلی با عناوین 
1. Buijzen & Valkenburg
2. Ehrlichman & Eichenstein
3. King & Broyles
4. Richards
5. Peters
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آرزویِ »تجربه جدید«، »امنیت«، »دریافت پاسخ« و »شناخته شدن« پس زمینه و چارچوبِ پیچیدگی انگیزه های 
انسان��ی را شکل می ده��د. بر این اساس،  زندگی انسانی نرمال، آن نوع از زندگ��ی است که در آن، این چهار 
آرزو به صورت برابری محقق شوند )توماس1، 1923: 40(. طبق نظریه توماس، تمامی این آرزوها به صورت 
همزم��ان روی افراد عمل می کنن��د. در نتیجه، زندگی افرادِ با آرزوهای نامتوازن از سوی یك یا دو آرزو مورد 

تسلط و انقیاد قرار می گیرد. این نظریه بر رشد متوازن این چهار آرزو تاکید کرده است.
بر اساس نظریه محرومیت نسبی،  آرزوها به مثابه خواست های پایدار و ایده آل گرایانه با پیدایش نارضایتی در 
جامعه مرتبط هستند. نارضایتی بر اساس نظریه محرومیت نسبی، حاصل احساس از دست رفتن خواست های 
ای��ده آل اف��راد است )فولجر2، 1986: 147(. بر این اساس،  برآورده نشدن آرزوها خود را در افزایش نارضایتی 
در جامعه نمایان می سازد. نظریه انحراف اجتماعی مرتون3 )1938( نیز به شکل دیگری با آرزوها مرتبط است. 
چیو4 و نویوس5 )1990: 134( معتقدند که آرزوها گرچه با اهداف یکی نیستند، اما می توانند به شکل اهداف 

بازنمایی شوند. بر اساس نظریه مرتون، اهداف منبعث از آرزوها با پنج حالت کلی روبرو خواهد شد:
 انطباق: حالتی که اهداف مورد پذیرش با توسل به ابزارهای مشروع به دست می آید. 

نوآوری: حالتی که در آن اهداف مشروع به وسیله ابزار مشروع بدست نمی آید. از این رو،  نوآوران خودشان 
ابزاری برای تحقق آن اهداف می سازند. 

مناسك گرایی: حالتی که ابزارها مورد پذیرشند، اما اهداف از دست رفته اند. 
انزوا: حالتی که هم ابزار و هم اهداف رد شده است. 

شورش: در این حالت همانند انزوا اهداف و ابزارها رد شده اند، اما شورشیان تلاش می کنند تا در سطح کلان 
اهداف یا ابزارهای جدیدی را به جای موارد قبلی جایگزین کنند )تپرمن و همکاران6، 2009: 117(. بنابراین 
پذیرفت��ه نشدن اه��داف منبعث از آرزوها و یا محقق نشدن ابزاره��ای دستیابی به آن ها به شکل های مختلفی 
می توان��د برای یك جامعه مشک��ل آفرین باشد.از سوی دیگر، آرزوها، بدون توج��ه به ریشه ها و مکان ها در 
ساختارهای قدرت موجود، رسوم و اولویت های نهادی قابل فهم نیستند )هارت7، 2016: 336(. همان طور که 
ری8 اشاره می کند آرزوها محصول روابط اجتماعی هستند و در بستر اجتماعی پدید می آیند- در واقع آرزویی 
در خلاء وجود ندارند )2003: 44(. یکی از نظریه های سودمند در زمینة عوامل موثر بر آرزوهای جوانان، نظریه 
جامعه پذیری است )کلاوسن9، 1968؛ ویتبك10، 1999(. هر نسلی از جامعه، تحت شرایط اجتماعی و اقتصادی 
تجربه شده خود، جامعه پذیر می شوند )ایتسترلین11، 1978(. در واقع اگر هر نسل را مجموعه خاص تاریخی 
از شرایط��ی و دارای مجموع��ه ای از والدین، نهادها و هم سالان منحص��ر به فرد تصور کنیم، این تفاوت ها در 
1. Thomas
2. Folger
3. Merton
4. Chiu
5. Nevius
6. Tepperman et al
7. Hart
8. Ray
9. Clausen
10. Whitbeck
11. Easterlin
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جامعه پذیری نسلی منجر به مجموعه ای از اولویت های متفاوت می شود )لستیگ1 و سرکین2، 1988(. می توان 
انتظار داشت تجارب و شرایط اقتصادی و اجتماعی و تغییرات آن در حین بلوغ، به مجموعه  آرزوهای متفاوتی 

منجر شود )کرمینینی3؛ ایسترن و سایتو4،  1991(.
 بر همین اساس و بر مدار نظریه  طرح شده می توان قضایا و فرضیات پژوهش را ارائه کرد. بر اساس نظریه 
جامعه پذی��ری،  انتظار می رود متغیرهای ساخت��اری- جمعیتی مانند جنسیت، سن و رشته تحصیلی با میزان و 
محتوای آرزوهای جوانان رابطه معناداری داشته باشد. درواقع، با توجه به ماهیت ایده آل گرایانه آرزوها به نظر 
می رس��د ب��ا افزایش سن افراد و با قرار گرفتن جوانان در بستر واقعیت های اجتماعی از اهمیت آرزوها کاسته 
ش��ود. به عبارت دیگر، آرزوه��ا به مثابه خواست های نسبتا ایده آلانه جوانان در برابر واقعیت های بیرونی قرار 

گرفته و بدین ترتیب از میزان اهمیتشان کاسته می شود. 
 در همین مسیر می توان قضیه زیر را استخراج کرد:

قضیه شماره یك: »با افزایش سن از اهمیت آرزوها کاسته خواهد شد«.
علاوه بر  این، دختران و پسران در فضاهای اجتماعی متفاوت و در مواجهه با محدودیت های متفاوتی رشد 
می کنند. اگر آرزوها را به مثابه خواست های ایده آل گرایانه جوانان تصور کنیم، آن گاه انتظار می رود که اهمیت 
آرزوها برای دختران بیشتر باشد. به این معنا، بیان آرزوها از زبان دختران، نمایانگر محدودیت های عینی بیشتر 
خواه��د بود. بنابراین دختران باید غالبا برای آرزوهایشان اهمیت بیشتری قائل باشند. در نتیجه می توان قضیه 

زیر را این گونه استخراج کرد: 
قضیه شماره دو: اهمیت و برجستگی آرزوها برای دختران بیش تر از پسران است.

رشته ه��ای تحصیلی را می توان به مثابه فضاهای جامعه پذیری جوانان در نظر گرفت که ارزش های خود را 
بر ذهن جوانان حاکم می نماید. در این مسیر، می توان گفت افراد با قرار گرفتن در فضای رشته های مختلف،  
به شکل های متفاوتی جامعه پذیر می شوند و در نهایت آرزوهای متفاوتی را تجربه می کنند. این امر را می توان 

اینگونه در قضیه زیر خلاصه نمود:
قضیه شماره سه: هر کدام از رشته های تحصیلی، پویایی های متفاوتی در تاثیرگذاری بر انواع آرزوها دارد.

بر اساس قضایای تحقیق می توان فرضیه های زیر استخراج کرد:
بین رشته تحصیلی و آرزوهای اجتماعی جوانان رابطه معنی داری وجود دارد.. 1
بین سن و آرزوهای اجتماعی جوانان رابطه معنی داری وجود دارد.. 2
بین جنسیت و آرزوهای اجتماعی جوانان رابطه معنی داری وجود دارد.. 3

 روش شناسی پژوهش 
پارادایم ه��ای تحقیق، مشخص کنن��ده رویکرد معرفت شناختی و روش شناختی ه��ر پژوهش هستند. بنا بر 
پارادایم اثبات��ی در علوم انسانی نیومن5 )2007: 10(، پژوهش حاضر رویکرد معرفت شناختی و روش شناسی 
1. Lesthaeghe
2. Surkyn
3. Crimmins
4. Saito
5. Neuman 
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اثباتی را برگزید. بر این اساس رویکرد کمی و روش پیمایشی را انتخاب کرد. در پیمایش اجتماعی محقق برای 
بررس��ی موضوع، اطلاعاتی از زمان حال جمع آوری می کند تا شناخت کاملی از وضعیت جامعه مورد مطالعه 

به دست آورد )ازکیا، 1382: 294(.
برای شناسایی انواع آرزوها، ابتدا پژوهشی اکتشافی با مشارکت 35 نفر از جوانان شهر یزد صورت گرفت 
ک��ه در قال��ب آن، مهم ترین آرزوهای آنان پرسیده شد و سیصد آرزو گ��ردآوری شد. در مرحله بعد، محققان 
)سه محقق در رشته های جامعه شناسی و جمعیت شناسی( با بررسی انواع آرزوها و دسته بندی آنها، آرزوهای 
مشابه را حذف و مهم ترین آرزوهای هر دسته را انتخاب کردند. سپس پیش آزمون صورت گرفت و ضرایب 
آلف��ای کرونب��اخ، تایید کننده نهایی گویه های پرسشنامه شدند. بع��د از این مرحله پرسشنامه نهایی طراحی و 
فرایند نمونه گیری آغاز شد. جامعه آماری پژوهش کلیه جوانان ساکن یزد بودند. بر اساس اطلاعات مرکز آمار 
ایران در سال 1395 جمعیت جوانان شهر یزد برابر با 68196 نفر بوده است. بر اساس نظرات کارشناسان آمار 
حجم نمونه گزینشی 2500 نفر برآورد شد. شایان ذکر است تعداد 3000 نمونه تکمیل و پس از پالایش کلی 
و بسیار دقیق پرسشنامه ها، 2712 نمونه برای بررسی نهایی انتخاب شدند. در مرحله پرسشگری در خانه هایی 
که جوان داشته اند، مصاحبه صورت گرفت. نوع نمونه گیری نیز بر اساس شیوه  نمونه گیری تصادفی خوشه ای 

چندمرحله ای بود. 
 اعتب��ار اب��زار پژوهش بر اس��اس اعتبار صوری و با بررس��ی گسترده گروهی از همک��اران متخصص در 
ح��وزه عل��وم اجتماعی در دانشگاه های مختلف برآورد شد. پایایی به معن��ای آن است که ابزار اندازه گیری تا 
چ��ه ح��د قابلیت تکرار دارد و اگر با همان واحد تحلیل مکرر به ک��ار رود، نتایج یکسانی به دست می آید یا 
خی��ر؟ )کارماین��ز و زلر1، 1979: 16(. در این تحقیق برای اطمینان از پایای��ی پرسشنامه، از روش اندازه گیری 
آلف��ای کرونباخ استفاده گردید. مقدار آم��اری آلفای کرونباخ نهایی برای مقیاس ها نشان می دهد که گویه های 
مورداستف��اده عموما از پایایی قابل قبولی برخوردار بوده اند )ج��دول 1(. مطابق این جدول گویه های مربوط 
ب��ه آرزوهای سیاسی بالاترین و گویه های آرزوی شغلی پایین تری��ن پایایی را به نسبت طبقات دیگر آرزوها 

داشته اند )به ترتیب 0/91 و 0/63(.

جدول 1: پایایی گویه های مربوط به آرزوها

آلفاعنوان آرزو ردیف

0/77آرزوهای تحصیلی و علمی1

0/63آرزوهای شغلی2

0/71آرزوهای خانواده محور3

0/84آرزوهای ایران محور )ایران دوستانه(4

0/77آرزوهای معنوی 5

1. Carmines & Zeller
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0/70آرزوهای فراملی شدن6

0/81آرزوهای دیجیتال و تکنولوژیك7

0/88آرزوهای ثروتمند شدن8

0/74آرزوهای شهرت شخصیت دینی، علمی و فرهنگی9

0/76آرزوهای ورزشکار مشهور شدن10

0/91آرزوهای سیاسی11

0/82آرزوهای نوع دوستانه و صلح طلبانه12

0/88آرزوهای بدنی ظاهری13

0/77آرزوهای تفریحی سفری14

0/82آرزوهای استقلال طلبانه15

0/81آرزوهای سلامتی محور16

0/87آرزوهای منزلت محور و پرستیژ محور17

0/84آرزوهای غذا محور18

گویه های مربوط به آرزوها نیز در قالب طیف لیکرت سنجیده شدند و در هر دسته آرزو، چهار گویه برای 
سنج��ش آن گوی��ه مطرح شده بود. اندازه گیری لیکرت بر اساس مقی��اس ده درجه ای از کم ترین اهمیت یك 
آرزو ت��ا بیشتری��ن اهمیت یك آرزو متغیر بود؛ به گونه ای که اگر کسی شماره ده را علامت زده باشد، بالاترین 
اهمی��ت را ب��ه یك آرزو و اگر شماره یك را علامت بزند، کم تری��ن اهمیت را برای آن آرزو قائل شده است. 
جهت تجزیه و تحلیل داده ها از نرم افزار اس پی اس اس1 تحت ویندوز کمك گرفته و از اطلاعات توصیفی و 

آزمون های استنباطی استفاده گردید.

یافته های پژوهش
در ای��ن مطالع��ه، نمونه شامل 2712 جوان شده که این تعداد شامل 45 درصد پسر )1220 نفر( و 55 درصد 
دختر )1491 نفر( بوده است. هم چنین میانگین سن نمونه 16/15 بوده که شامل جوانان 15 تا 18 ساله می شده 
است )26 درصد 15 ساله، 42 درصد 16 ساله، 24 درصد 17 ساله و 8 درصد 18 ساله(. یافته های این مرحله 
ه��م نش��ان داد که 79 درصد از جوانان خود را جزء خانواده های کم درآمد و 21 نیز خود را جزو خانواده های 
پردرآم��د قلم��داد کرده اند. همان طور که گفته شد در این مطالعه آرزوها بر اساس محتوا به هجده طبقه اصلی 
تقسیم شدند. جدول 2، نتایجِ آزمونِ تفاوتِ میانگینِ اهمیتِ نمرات این هجده طبقه را بر اساس آزمون فریدمن 
نش��ان می ده��د که این یافته ها در سطح 0/001 معنادار بوده است. ب��ر اساس نتایج، مهم ترین آرزوی جوانان، 

1. Statistical Package for Social Science
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آرزوهای مربوط به حوزه خانواده بوده است. آرزوهای سلامتی محور، منزلت محور )پرستیژ محور(، بدنی- 
ظاهری و آرزوهای شغلی نیز در رتبه های بعدی از نظر میزان اهمیت قرار گرفته اند. از طرف دیگر، آرزوهای 
با موضوع سیاسی با اختلاف  محسوسی کمترین اهمیت را در میان جوانان داشته است. همچنین آرزوهای با 
عناوی��ن کسب »شهرت شخصیت علمی و فرهنگی«، »ورزشکار مشهور شدن« و »فراملی شدن« در رتبه های 

بعدی کم اهمیت ترین آرزوهای جوانان قرار گرفته اند.

جدول 2: مقایسه طبقات آرزوها بر اساس میانگین )آزمون فریدمن(

انحراف تعدادمیانگین طبقه بندی آرزوها به ترتیب میانگینردیف
سطح خی دواستاندارد

معناداری

9/0726731/76آرزوهای خانواده محور1

10318/0860/000

8/8826591/75آرزوهای سلامتی محور2

8/7926561/75آرزوهای منزلت محور و پرستیژ محور3

8/6326681/90آرزوهای بدنی ظاهری4

8/5126751/95آرزوهای شغلی5

8/4626851/89آرزوهای تحصیلی و علمی6

8/4026651/99آرزوهای نوع دوستانه و صلح طلبانه7

8/3226712/12آرزوهای ثروتمند شدن8

8/1926661/98آرزوهای تفریحی سفری9

8/1026732/20آرزوهای ایران محور )ایران دوستانه(10

8/0426812/00آرزوهای معنوی روحانی11

8/9626532/19آرزوهای غذا محور12

7/9026612/15آرزوهای استقلال طلبانه13

7/6026732/33آرزوهای دیجیتال و تکنولوژیك14

7/3126732/19آرزوهای فراملی شدن15

6/3126742/71آرزوهای ورزشکار مشهور شدن16

آرزوهای شهرت شخصیت دینی، علمی و 17
5/8626712/55فرهنگی

4/9426653/21آرزوهای سیاسی18

در این مطالعه، جهت ارائه فهم بهتری از آرزوها، علاوه بر مقایسه طبقه ای آرزوها، اهمیت آرزوها به صورت 
منف��رد نیز مورد بررسی قرار گرفته است )هفتاد و دو گوی��ه آرزو به صورت مجزا(. جدول 3 نتایج مربوط به 
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آزمون فریدمن را نشان می دهد که در سطح 0/001 معنادار گزارش شده است. در این جدول، بیست آرزوی 
مه��م جوانان به ترتیب فهرست شده اس��ت. بر اساس نتایج این آزمون، مهم ترین آرزوی جوانان یزد، »داشتن 
همس��ر ب��ا اخلاق، وف��ادار و مهربان« بوده است. هم چنی��ن آرزوی »داشتن روح و جسم��ی سالم در پیری«، 
»برخ��ورداری از سلامت روحی و روانی«، »داشتن اعتب��ار بالا در فامیل و خانواده« و »ظهور امام زمان )عج(« 

آرزوهای مهم بعدی جوانان بوده اند. 

جدول 3: مهم ترین آرزوهای دانش آموزان یزد )آزمون فریدمن(

انحراف تعدادمیانگینعنوان آرزو به ترتیب میانگینردیف
استاندارد

سطح خی دو 
معناداری

9/2626501/89داشتن همسر با اخلاق، وفادار و مهربان1

21068/320/000

9/1326191/90داشتن روح و جسمی سالم در پیری2

9/0926121/99برخورداری از سلامت روحی و روانی3

9/0526221/86داشتن اعتبار بالا در فامیل و خانواده4

8/9926532/18ظهور امام زمان5

8/9826631/91داشتن شغل پردرآمد6

مطرح 7 رشته های  و  دانشگاه ها  در  پذیرش 
8/9126732/05کشور

8/9126252/08داشتن همسری زیبا و خوش رو8

8/9126422/13رسیدن به عشق و آرامش9

8/8626432/08داشتن پوششی شیك10

8/8326492/08ادامه تحصیل در مقاطع بالاتر11

8/8126752/19کسب رتبه های برتر تحصیلی 12

8/8026402/48نداشتن هرگونه بیماری، معلولیت و ...13

8/7926422/11داشتن بدنی خوش فرم و اندامی14

8/7826212/07داشتن اعتبار و منزلت بالا در محله15

در 16 بالا  منزلت  و  جایگاه  از  برخورداری 
8/7026092/09اجتماع

8/6826202/19داشتن اعتبار و پرستیژ نزد دوستان17

8/6326382/22ثروتمند شدن18

8/6026242/27داشتن بدنی قوی و ورزیده در جوانی19

8/5826392/36سفر به تمام نقاط ایران20
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یکی دیگر از اهداف این مطالعه، پاسخ به این سؤال بود که آیا بین آرزوهای جوانان بر حسب جنسیت آنان 
تف��اوت معناداری وجود دارد. به عبارت دیگر، آیا دخت��ران و پسران به صورت معناداری اهمیت متفاوتی برای 
آرزوهایشان قائل اند؟ جهت پاسخ به این سؤال، از آزمون تفاوت میانگین استفاده گردید که نتایج این مطالعه 
نشان داد که تفاوت معناداری میان اهمیت آرزوها برحسب جنسیت جوانان برقرار است و به این ترتیب فرضیه 
تحقی��ق تائید ش��د. این رابطه معنی دار در مورد طبقات بسیاری از آرزوها نیز صادق بوده است )جدول 4(. بر 
اساس نتایج، اهمیت اغلب آرزوها در میان دختران و پسران به صورت معناداری متفاوت بوده است؛ این آرزوها 
عبارت ان��د از: آرزوهای تحصیلی- علمی، آرزوهای شغلی، آرزوهای خان��واده محور، آرزوهای ایران محور 
)ای��ران دوستانه(، آرزوهای معنوی- روحانی، آرزوه��ای نوع دوستانه- صلح طلبانه، آرزوهای بدنی ظاهری، 
آرزوهای تفریحی- سفری، آرزوهای استقلال طلبانه، آرزوهای سلامتی محور، آرزوهای منزلت محور-پرستیژ 
مح��ور و آرزوهای غذا محور. همچنین نتایج نشان داد ک��ه در خصوص تمامی این آرزوها، میانگین اهمیتی 
که دختران برای آن طبقه آرزو قائل شده اند، بیشتر بوده است )طبقات آرزوهای غیر معنی دار حذف شده اند(.

جدول 4: آزمون تفاوت معناداری آرزوهای دانش آموزان برحسب جنسیت

متغیر 
انحراف میانگینجنسیتبعد متغیر وابستهوابسته

استاندارد
t سطح

معناداری

ن 
وانا

 ج
ای

وه
رز

آ

کل آرزوها
7/691/42مرد

-3/650/000
7/881/21زن

 آرزوهای تحصیلی و علمی
8/212/11مرد

-6/300/000
8/671/66زن

آرزوهای شغلی
8/411/98مرد

-2/340/017
8/591/92زن

آرزوهای خانواده محور
8/891/95مرد

-4/860/000
9/221/56زن

آرزوهای ایران محور )ایران دوستانه(
7/962/31مرد

-3/080/000
8/222/10زن

آرزوهای معنوی روحانی
7/892/09مرد

-3/460/001
8/161/92زن

آرزوهای نوع دوستانه و صلح طلبانه
8/202/16مرد

-4/590/000
8/561/82زن

آرزوهای بدنی ظاهری
8/312/07مرد

-7/800/000
8/881/70زن
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متغیر 
انحراف میانگینجنسیتبعد متغیر وابستهوابسته

استاندارد
t سطح

معناداری

ان
وان

 ج
ای

وه
رز

آ

آرزوهای تفریحی سفری
7/962/10مرد

-5/420/000
8/381/86زن

آرزوهای استقلال طلبانه
7/532/36مرد

-8/100/000
8/211/91زن

آرزوهای سلامتی محور
8/771/85مرد

-2/780/000
8/961/65زن

آرزوهای منزلت محور و پرستیژ محور
8/601/89مرد

-5/180/000
8/951/60زن

آرزوهای غذا محور
7/772/39مرد

-4/010/000
8/122/01زن

همچنی��ن جهت پاسخ به این سؤال که آیا میان آرزوهای جوانان برحسب رشته تحصیلی تفاوت معناداری 
وجود دارد، از آزمون تفاوت میانگین استفاده شد که نتایج این آزمون در جدول 5 نمایش داده شده است. بر 
اس��اس نتایج، به صورت کلی بین اهمیت آرزوها برحسب رشته تحصیلی رابطه معناداری برقرار نبوده، اما در 
بسیاری از طبقات آرزوها این رابطه معنادار بوده است. بر این اساس، میان میزان اهمیت آرزوهای تحصیلی- 
علمی، آرزوهای ایران محور )ایران دوستانه(، آرزوهای فراملی شدن، آرزوهای دیجیتال-تکنولوژیك، آرزوهای 
شه��رت شخصیت علم��ی و فرهنگی، آرزوهای سیاسی، آرزوهای سلامتی مح��ور، آرزوهای منزلت محور- 
پرستیژ محور برحس��ب رشته های تحصیلی جوانان تفاوت معناداری وج��ود داشته است- طبقات آرزوهای 

غیر معنی دار حذف شده اند. 
بر اساس نتایج این مطالعه، برای جوانان با رشته های علوم تجربی و ریاضی فیزیك بیش از دو رشته دیگر، 
آرزوه��ای تحصیلی- علمی اهمی��ت داشته است، درحالی که رشته علوم انسانی کمت��ر از دیگر رشته ها برای 
آرزوه��ای تحصیلی- علمی اهمیت قائ��ل بوده اند. همچنین رشته های ریاضی فیزیك بیشتر و تجربی کمتر از 
دیگ��ر رشته ها برای آرزوه��ای ایران محور )ایران دوستانه( اهمیت قائل بوده اند. از طرف دیگر، میزان اهمیت 
آرزوه��ای فراملی شدن برای رشته علوم تجربی بیش از رشته های دیگر بوده، درحالی که رشته های انسانی به 
نسب��ت دیگر رشته ها اهمیت کمتری برای آن قائل شده اند.به علاوه، از نظر میزان اهمیت آرزوهای دیجیتال-

تکنولوژی��ك، هنرستانی ها بالاترین و علوم انسانی ها کمترین میانگین را به خود اختصاص داده اند. بااین حال، 
در زمینه آرزوی شهرت شخصیت علمی- فرهنگی، علوم انسانی ها بیشترین و علوم تجربی ها کمترین میزان 
اهمیت را قائل بوده اند. آرزوهای سیاسی مجدداً برای علوم انسانی ها بیشترین میزان اهمیت را داشته، درحالی که 
هنرستانی ها کمتر از دیگر گروه ها به آن اهمیت داده اند. ریاضی فیزیکی ها، بیش از همه به آرزوهای سلامتی- 
محور اهمیت داده اند، درحالی که علوم انسانی ها کمتر از دیگر گروه ها به این آرزو اهمیت داده اند. همچنین با 
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اندک��ی اختلاف، ریاضی فیزیکی ها و علوم تجربی ها بیش از دیگر رشته ها به آرزوهای منزلت محور-پرستیژ 
محور اهمیت داده اند، درحالی که علوم انسانی کمتر از دیگر گروه ها برای این آرزو اهمیت قائل بوده اند.

جدول 5: آزمون تفاوت معناداری آرزوهای دانش آموزان برحسب رشته تحصیلی

انحراف میانگیننوع گروهبعد متغیر وابستهمتغیر وابسته
استاندارد

F سطح
معناداری

ن 
وانا

 ج
ای

وه
رز

آ

آرزوها

7/781/40علوم انسانی

0/3250/808
7/821/30علوم تجربی

ریاضی 
7/781/21فیزیك

7/861/10هنرستان

 آرزوهای تحصیلی و علمی

8/162/01علوم انسانی

18/4750/000
8/721/82علوم تجربی

ریاضی 
8/751/64فیزیك

8/471/76هنرستان

آرزوهای ایران محور )ایران 
دوستانه(

8/122/16علوم انسانی

5/3360/001
7/892/40علوم تجربی

ریاضی 
8/402/01فیزیك

8/131/99هنرستان

آرزوهای فراملی شدن

7/082/25علوم انسانی

7/3780/000
7/522/20علوم تجربی

ریاضی 
7/422/06فیزیك

7/462/12هنرستان

آرزوهای دیجیتال و 
تکنولوژیك

7/392/43علوم انسانی

6/5110/000
7/672/36علوم تجربی

ریاضی 
7/822/19فیزیك

7/961/19هنرستان
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انحراف میانگیننوع گروهبعد متغیر وابستهمتغیر وابسته
استاندارد

F سطح
معناداری

ان
وان

 ج
ای

وه
رز

آ

آرزوهای شهرت شخصیت 
علمی و فرهنگی

6/212/54علوم انسانی

15/5930/000
5/722/64علوم تجربی

ریاضی 
5/302/32فیزیك

5/802/41هنرستان

آرزوهای سیاسی

5/283/20علوم انسانی

8/1090/000
4/793/25علوم تجربی

ریاضی 
4/633/18فیزیك

4/462/98هنرستان

آرزوهای سلامتی محور

8/701/94علوم انسانی

8/5270/000
8/971/68علوم تجربی

ریاضی 
9/141/35فیزیك

8/901/62هنرستان

آرزوهای منزلت محور و 
پرستیژ محور

8/671/88علوم انسانی

3/8340/009
8/911/69علوم تجربی

ریاضی 
8/921/52فیزیك

8/741/63هنرستان

جه��ت سنجش رابطه بین س��ن جوانان با میزان اهمیت آرزوها برای ایش��ان، از آزمون هم بستگی پیرسون 
استف��اده ش��د )جدول 6(. بر اساس نتایج، این دو متغیر به صورت معکوسی با یکدیگر رابطه معناداری داشتند 
و بنابراین فرضیه تحقیق تایید شد. بااین حال شدت این رابطه ضعیف گزارش شده است. به عبارت دیگر، با 

افزایش سن به صورت معناداری از میزان اهمیت آرزوها کاسته می شود.

جدول 6: همبستگی میان سن و اهمیت دانش آموزان

سطح معناداریهمبستگی پیرسونمتغیر وابستهمتغیر مستقل

0/070/001-میزان اهمیت آرزوهاسن
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بحث و نتیجه گیری
در این مطالعه تلاش شد تا ضمن تأکید بر وجوه مختلف اهمیت آرزوها، با انجام پیمایشی گسترده در سطح 
شهر یزد به عنوان یکی از قدیمی ترین شهرهای ایران که دارای مختصات فرهنگی مذهبی خاص خود است، 
به ص��ورت اکتشافی اطلاعاتی درباره آرزوهای جوانان و همچنین متغیرهای ساختاری جمعیتی مؤثر بر آن به 
دست آوریم. در کنار آن، تلاش شد تا به صورت نظری و تجربی نیز مروری بر ادبیات تحقیق انجام شود و با 

ارائه طبقه بندی از آرزوها، بنیانی برای تحقیقات بعدی در این زمینه که مغفول مانده به دست آید. 
نتایج این مطالعه نشان داد که مهم ترین آرزوهای جوانان یزد حول موضوعاتی هم چون: خانواده، سلامتی، 
منزل��ت، ظاهر و شغل شکل گرفته اس��ت. این موارد نشان دهنده مهم ترین م��واردی است که جوانان در یزد 
آرزو دارن��د به آن ها برسند. اهمیت آرزوهای مربوط به خانواده، هم می تواند نشان دهنده ارزش های حاکم بر 
آرزوهای جوانان یزدی قلمداد شود و هم می تواند نشانی از دغدغه مندی این روزهای جوانان در این حوزه 
باشد. نکته قابل توجه این است که داشتن اندام و ظاهر زیبای از میان هجده طبقه آرزو، رتبه چهارم را کسب 
ک��رده که نشان می ده��د در شهری همانند یزد با مشخصات فرهنگی خاص خ��ود، داشتن بدنی زیبا یکی از 
دغدغه های جوانان است- موضوعی که در شهرهای با فرهنگ نامنسجم تر و مدرن تری مانند تهران، شیراز و 
... نیز به چشم می خورد. اهمیت بالای آرزوهای شغلی و منزلتی نشان می دهد که نیاز است برای این موارد در 
آینده برنامه ریزی انجام شود، چراکه بر اساس میزان اهمیت آن ها و همچنین مشروعیت فرهنگی این آرزوها، 
نرسیدن به آن ها جامعه را با خطر افزایش انحرافات اجتماعی مواجه می سازد. بررسی آرزوها به صورت منفرد 
نی��ز ب��ا نتایج مشابهی همراه بود؛ به این معنا که داشتن همسر با اخلاق، وفادار و مهربان و روح و جسم سالم 
در صدر مهم ترین آرزوی جوانان یزدی قرار گرفته است. نکته دیگر  آن که ظهور امام زمان )عج( نیز به عنوان 
پنجمین آرزوی جوانان یزدی گزارش شده که نشان می دهد مسائل دینی و مذهبی در ذهن جوانان یزدی نقش 

مهمی ایفا می نماید.
همچنی��ن بر اس��اس نتایج این مطالع��ه، آرزوهای سیاسی با اخت��لاف محسوسی نسبت ب��ه دیگر موارد، 
کم اهمیت تری��ن طبقه آرزو گزارش ش��ده است. به معنای دیگر، جوانان یزدی خیل��ی کمتر از دیگر آرزوها، 
آرزوی کس��ب مناصب سیاسی نظیر نماینده مجلس، رئیس جمهور و مدی��ر ارشد دولتی را در سر دارند. این 
موض��وع می توان��د به مثابه نوعی زنگ خطر قلمداد شود، چراکه اگر آرزوها را ب��ه عنوان اهداف پایدارِ ذهنیِ 
ی��ك جامعه تلقی کنیم، بی اهمیت بودن آرزوهای سیاسی،  به معنی عدم تمایل و یا قطع امید جوانان از امکان 
دستیاب��ی به مناصب سیاسی خواهد بود. سپهر آینده سیاسی کشور در راستای پویایی و توسعه، نیازمند ایجاد 
می��ل و اشتی��اق در جوانان جهت کسب مناصب سیاس��ی است. این موضوع می توان��د در تحقیقات آینده با 
بررسی امکان های فضاهای سیاسی برای مشارکت جوانان مورد واکاوی قرار گیرد. اما بر اساس تحلیل مرتون، 

بی اهمیتی آرزوهای سیاسی می تواند در آینده خود را به شکل انزوای سیاسی نمودار سازد )1938(.
همچنین در این مطالعه نقش متغیرهای جنسیت، رشته تحصیلی و سن جوانان نیز مورد بررسی قرار گرفت. 
نتای��ج نشان داد که برخلاف تحقیقات قبلی )ارلیچمن و آیچنستاین، 1992: 400( آرزوهای جوانان برحسب 
جنسیتش��ان متف��اوت بوده است. همان طور ک��ه گفته شد، آرزوها در خلأ  شک��ل نمی گیرند، بلکه پدیده های 
تاریخ مند و حاصل روابط اجتماعی هستند )هارت، 2016: 326(. جنسیت به عنوان یکی از موارد مهم ساختاری، 
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نمایانگر قرار گرفتن فرد در نوع خاصی از روابط است که می تواند بر آرزوهای فرد مؤثر باشد. نکته قابل توجه 
این است که به صورت کلی اهمیت آرزوها برای دختران بیشتر بوده است. شاید بتوان گفت که محدودیت های 
ساختاری در زندگی واقعی زنان، اهمیت آرزوها را برای آنان بیش از مردان کرده است؛ چنان که این تفاوت ها 

در مواردی مانند آرزوهای شغلی و تحصیلی محسوس تر بوده است.
همچنین نتایج این مطالعه نشان داد، با افزایش سن جوانان از میزان اهمیت آرزوها کاسته می شود. جوانان با 
افزایش سن بیشتر با واقعیت های اجتماعی و محدودیت های زندگی واقعی روبرو شده و احتمالاً به همین دلیل 
اهمی��ت آرزوها به مثابه مفهومی که کمتر درگی��ر محدودیت هاست، کم رنگ تر می گردد. علاوه بر این، جوانان 
احتم��الاً ب��ا افزایش سن، دیدگاه واقع گرایانه تری نسبت به آرزوها پیدا کرده )کینگ و برویلز، 1007: 50( و یا 
آرزوها به شکل سرکوب شده ای در قسمت ناخودآگاه جای می گیرند )اختر1، 1999: 118(. همچنین بر اساس 
نتای��ج، اگرچه به صورت کلی میزان اهمیت آرزوها، بر اساس رشته تحصیلی جوانان تفاوت معناداری نداشته 
است، اما در بسیاری از طبقات آرزوها این تفاوت معنادار بوده است. در این موارد، رابطه این دو متغیر می تواند 
دوسویه باشد. درواقع آرزوهای جوانان خود را در رشته تحصیلی بازنمایی می کند و یا رشته تحصیلی جوانان 
تعیین کننده آرزوی آن هاست. به عنوان مثال، جوانانی با رشته ریاضی فیزیك و علوم تجربی، بیشتر به آرزوهایی 
با محتوای تحصیلی و علمی و یا منزلت محور اهمیت می دهند، درحالی که دانش آموزان علوم انسانی بیشتر به 
آرزوهای سیاسی اهمیت می دهند. در واقع، آرزوهای جوانان خود را در شکل انتخاب رشته تحصیلی متبلور 
کرده و این جوانان برای تحقق آرزوهایشان این رشته های تحصیلی را انتخاب کرده اند. به عبارت دیگر، آرزوها 

و اهداف منطبق شده اند. این امر با نتایج مطالعات قبلی نیز هم خوانی دارد )چیو و نویوس، 1990: 133(.
به عنوان نتیجه گیری می توان گفت:

هرچند ارزش ها و هنجارهای جامعه و به تبع آن آرزوهای افراد تغییری شتابان به خود گرفته اند، اما ابزارها . 1
و روش های برنامه ریزی و مدیریت فرهنگی تقریبا یکسان مانده اند. 

هویت اجتماعی افراد از ارزش های اجتماعی آنها نشات می گیرد و به دلیل پویایی ارزش های اجتماعی و . 2
تغیی��ر شتابان و مداوم آنه��ا هویت افراد جامعه به ویژه جوانان، هویتی سیال و چندپاره شده است. در این 

میان سیالیت آرزوهای جوانان بیشتر خواهد شد.
بسی��اری از آیین نامه ها، بخشنامه ه��ا و برنامه های فرهنگی اجتماعی، هویت چندپ��اره فرهنگی جوانان را . 3

نادیده می گیرند و تقریبا آن را هویتی یکسان و غیرقابل تغییر می دانند و برنامه ریزی ها بر این اساس شکل 
و ساختار می یابد. در واقع تنها نگاه قیاسی بر فرایند برنامه ریزی حکمفرماست و توجه به فرایند استقرایی 

برنامه ریزی و دیالکتیك بین آنها فراموش شده است. 
با توجه به این نکات و بر اساس یافته های اصلی پژوهش می توان پیشنهادات زیر را ارائه داد:

 1. اولویت آرزوهای نوجوانان نشان می دهد که آنها آرزوهای خود را نه بر اساس تبلیغات رسانه های رسمی 
یا اولویت های مختلف نهادی بلکه بر اساس اولویت های شخصی شان برمی گزینند. اولویت های آرزوهای آنان 
نش��ان می دهد آنها به دنبال دنیایی متفاوت تر از دنیای سیاستگذاری رسمی می روند. به همین دلیل لازم است 

در برنامه های صورت گرفته آرزوهای جوانان دیده و شنیده شود. 

1. Akhtar
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2. در تمام��ی ابع��اد آرزوهای جوانان در پژوهش حاضر آرزوهای دخت��ران پررنگ تر و با میانگین بالاتری 
ب��وده اس��ت. این وضعیت می تواند تبیین های متفاوتی را داشته باشد. از جمله آنها می توان عدم برآورده شدن 
بیشتر رویاهای دختران را در دنیای واقعی دانست. این مسئله می تواند به برنامه ریزان اجتماعی گوشزد کند که 

دسترسی  دختران به سیاست های عادلانه و منصفانه را بیشتر کنند.
 3. دسته بندی آرزوها نشان می دهد دانش آموزانی که در رشته های انسانی تحصیل می کنند، گرایش بیشتری 
ب��ه آرزوهایی که به توسعه ملی و ایران دوستی مربوط می شون��د دارند و در مقابل دانش آموزان دیگر رشته ها 
میانگین کمتری در این زمینه دارند. به همین دلیل پیشنهاد می شود که تبلیغات رسمی و عمومی برای تحصیل 

در این رشته بیشتر و بهتر شود و از تاکید صرف بر رشته های تجربی و ریاضی کاسته گردد. 
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ه��دف این پژوه��ش، سنجش سلامت اجتماعی و برخی عوامل اجتماعی مؤث��ر بر آن می باشد. چارچوب 
نظ��ری این پژوهش بر اساس نظریه های کییز، بودریار، لایک��وك، برکمن، رز و وو می باشد. روش انجام این 
پژوه��ش کمی و از نوع پیمایشی اس��ت. جامعه آماری آن شامل کلیه دانشجویان دانشگاه شهید چمران اهواز 
می باش��د. حجم نمونه م��ورد مطالعه بر اساس فرمول کوکران 374 نفر به صورت نمونه گیری طبقه ای متناسب 
ب��ا حجم در نظر گرفته شده است. یافته های این پژوهش نشان داد که میانگین سلامت اجتماعی دانشجویان، 
)100/44( که ای��ن می��زان نشان می دهد که میانگین سلامت آن ها در سطح متوسطی می باشد. همچنین یافته ها 
نش��ان می دهد که بین متغیرهای حمایت اجتماعی ادراك ش��ده، رسانه های جمعی، رشته تحصیلی و جنس با 
سلام��ت اجتماعی ارتباط معناداری وج��ود دارد. همچنین، بین متغیر سن با سلامت اجتماعی رابطه  معکوس 
و معن��اداری وجود دارد، اما بین متغیرهای عضویت در شبکه های اجتماعی و قومیت با متغیر وابسته سلامت 
اجتماع��ی ارتب��اط معناداری مشاهده نشده است. نتایج حاصل از رگرسیون چند متغیره نشان داد که سه متغیر 
)حمایت ه��ای اجتماعی ادراك شده، رسانه های جمعی و سن( درمجم��وع 10/3 درصد از تغییرات مربوط به 

سلامت اجتماعی را تبیین می کنند.
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مقدمه
سلام��ت، یکی از ارکان اصلی توسعه پایدار و بخش لاینف��ك شکوفایی و ارتقای کیفیت زندگی است. به 
عبارت��ی، حفظ و ارتقای سلام��ت، پیش نیاز حرکت در راستای برنامه ریزی ه��ای اقتصادی و اجتماعی است 
)گنج��ی، 1383: 375(. رویکردهای انسان محور توسعه، برای سلامت ارزش فراوان قائل اند و اعتقاد دارند تا 
سلام��ت نباش��د افراد، خانواده ها و جوامع و ملت ها نمی توانند امیدی برای دست یافتن به اهداف اجتماعی و 
اقتصادی داشته باشند. آشفتگی های اجتماعی بدون تردید برای بسیاری از افراد قابل مشاهده است، شرایط آن 
نی��ز ق��وی به نظر می رسد و لذا با توجه به شرایط به مجرد آن که همچن��ان قوی و رو به افزایش می باشد قابل 
پیش بین��ی است که در صورت عدم انجام اقدامات ریشه ای، رون��د آشفتگی های اجتماعی نیز، رو به افزایش 
خواهد بود و درصورتی که وضع بدتر از این گردد وضعیتی را که امروز از آن می نالیم در آینده آرزو خواهیم 
ک��رد )رفیع پور، 1387: 25(. برخورداری از سلامت اجتماع��ی1 یعنی تأمین و حفظ سلامت روانی، فردی و 
اجتماعی به طوری که فرد بتواند فعالیت های روزمره خود را به خوبی انجام دهد، با افراد خانواده و محیط خود 

ارتباط مناسب برقرار نماید و رفتار نامناسب ازنظر فرهنگ و جامعه خود نداشته باشد )صالح، 1388: 10(.
سلام��ت اجتماعی، مفهوم��ی انتزاعی است که ارزیابی نسب��ی از روابط انسان با خ��ود، جامعه و ارزش ها 
می باشد و نمی توان آن را جدای از سایر پدیده های چندعاملی فهمید. سلامت اجتماعی، شیوه سازگاری آدمی 
با دنیاست. انسان هایی که مؤثر، شاد و راضی هستند و گرایش به شادی و نشاط را حفظ می کنند، از سلامت 
اجتماعی بالاتری برخوردارند. سلامت اجتماعی، ظرفیت رشد و نمو شخصی می باشد و موضوعی مربوط به 
پختگی اجتماعی است. سلامت اجتماعی موجب هماهنگی میان ارزش ها، علایق و نگرش ها در حوزه عمل 
افراد در جامعه و درنتیجه برنامه ریزی واقع بینانه برای زندگی و تحقق هدفمند مفاهیم زندگی است )شربتیان، 
1394: 14(. بنابرای��ن درواق��ع سلامت اجتماعی بخشی از سلامت فرد است ک��ه در عرصه اجتماع به ظهور 
می رسد. »زمانی شخص را واجد سلامت اجتماعی می شماریم که بتواند فعالیت ها و نقش های اجتماعی خود 
را در ح��د متعارف بروز و ظهور دهد و با جامع��ه و هنجارهای اجتماعی احساس پیوند و اتصال کند« )سام 

آرام، 1388: 24(.
سازمان جهانی بهداشت2 در تعریفی، سلامت را به عنوان حالتی از رفاه کامل جسمی، روانی و اجتماعی، نه 
صرف��اً فقدان بیماری، تعری��ف می کند )سازمان جهانی بهداشت، 1979(. با توجه به تعاریف فوق از سلامتی، 
می توان بیان کرد که سلامت اجتماعی، بخشی از سلامت فرد است که در عرصه  اجتماع به ظهور می رسد. حتی 
می توان گفت از جهاتی بسیار مؤثرتر از سلامت فردی است، زیرا بسیاری از بیماری ها و عوارضی که سلامت 
ف��رد را به خط��ر می اندازند واگیردار نیستند و آثار محدودی دارند، ولی عوارضی که سلامت اجتماعی فرد را 
تهدید می کنند، دائماً بر روابط او با دیگران تأثیر می گذارند و همواره بیش از یك نفر را دچار اختلال می نمایند. 
سلامت اجتماعی گاهی بسی پنهان تر و مخفی تر است تا ظهور بیماری جسمانی، زیرا در گستره  فراخ دامنه ای 

از روابط تحقق می پذیرد که به آسانی تحت نظر قرار نمی گیرد )محمد نبی، 1381: 32(.
در هر جامعه ای مجموعه ای از عوامل گوناگون اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی درهم تنیده شده اند؛ 

1. Social health
2. World Health organizalion
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به طوری که مجموعه این عوامل می تواند شرایط جامعه را بحرانی و نابسامان یا مطلوب و آرمانی کنند. بنابراین 
زمانی که در جامعه مردم از سلامت اجتماعی برخوردار باشند، نشان دهنده  درست عملکرد این عوامل می باشد. 
ل��ذا موفقیت در این امر )عملک��رد درست و صحیح عوامل اقتصادی، اجتماعی و ...( به عنوان دغدغه ای برای 
جامعه شناس��ان، برنامه ریزان، اقتصاددانان و حاکمان وقت در هر جامعه ای مطرح می باشد. این امر به خصوص 
در جامع��ه  م��ا به عنوان یك جامعه  درحال توسع��ه و گذار از اهمیت دوچندانی برخ��وردار است؛ به طوری که 
ازیك طرف جامعه ما، یك جامعه  دارای جمعیت جوان است و این جمعیت جوان به عنوان اصلی ترین سرمایه 
برای توسعه، نیازمند توجه به  سلامتی و بخصوص سلامت اجتماعی و نحوه تعاملات در شبکه های اجتماعی 
است؛ از طرف دیگر، جوانی که سلامت روانی و اجتماعی کافی و مطلوب نداشته باشد، نمی تواند با چالش های 
ناشی از ایفای نقش های اجتماعی کنار آمده و خود را با هنجارهای اجتماعی تطبیق دهد )شیری، 1390: 10(. 
جوانان و نوجوانان به عنوان سرمایه های انسانی هر جامعه ای محسوب می شوند و در بین آن ها دانشجویان به 

لحاظ برخورداری از توان و انرژی فراوان، نقش تعیین کننده ای در آینده  جامعه دارند.
ل��ذا افزای��ش سلامت اجتماعی باع��ث کاهش آسیب های اجتماع��ی در میان این قش��ر می شود. همچنین 
دانشجویان��ی ک��ه از سلامت اجتماعی برخوردارن��د با موفقیت می توانند با چالش ه��ای ناشی از ایفای نقش 
کن��ار آیند و مشارکت بیشتری در فعالیت های اجتماعی داشته باشند. لذا با توجه به اهمیت موضوع )سلامت 
اجتماع��ی( در بین دانشجوی��ان و با توجه به شرایط کنونی، که کش��ور از نابسامان های اقتصادی و اجتماعی 
فراوانی رنج می برد و برای اینکه جامعه بتواند مسیر ترقی، پیشرفت و توسعه را طی کند، دولت و حاکمیت باید 
به سلامت اجتماعی آنان توجه نمایند. درواقع، باید بحث سلامت اجتماعی و ارتقای آن در اولویت برنامه های 
جامع دولت باشد تا جامعه بتواند به توسعه ای هرچه انسانی تر و آرمانی تر دست  یابد. لذا با توجه به اهمیت این 
مسئله ما در این پژوهش به دنبال پاسخ به این سؤال هستیم که وضعیت سلامت اجتماعی در بین دانشجویان 

دانشگاه شهید چمران اهواز چگونه است و چه عواملی بر میزان سلامت اجتماعی آنان تأثیرگذار است؟

پیشینه تجربی پژوهش
مولای��ی )1396( پژوهش��ی را با عنوان »بررس��ی عوامل مؤثر بر سلامت اجتماع��ی در استان ایلام« در دو 
شهرست��ان دهل��ران و آبدانان ب��ه روش پیمایشی انجام داده است. نتایج این پژوه��ش نشان داد که متغیرهای 
دی��ن داری، شبکه اجتماعی، اعتماد اجتماعی، حمایت اجتماعی و امنیت اجتماعی به ترتیب بیشترین رابطه و 

اثر را بر سلامت اجتماعی دارند. 
ململ��ی درهی )1394( در پژوهشی با عن��وان »بررسی برخی عوامل اجتماع��ی مؤثر بر سلامت اجتماعی 
)مطالعه موردی: شهروندان 18 سال به بالاتر شهر اهواز« به این نتایج رسید که بین متغیرهای سرمایه اجتماعی، 
اعتماد اجتماعی، میزان دین داری، رضایت از زندگی، پایگاه اجتماعی- اقتصادی )بعد عینی(، مصرف رسانه ای، 
سن و جنسیت با سلامت اجتماعی رابطه معناداری وجود داد، اما بین متغیرهای قومیت، وضعیت تأهل و پایگاه 

اقتصادی–اجتماعی )بعد ذهنی( با سلامت اجتماعی رابطه معناداری وجود ندارد.
کدخدای��ی و لطفی )1392( در تحقیقی با عنوان »سنجش میزان سلامت اجتماعی دانش آموزان دختر مقطع 
دبیرستان ه��ای شهر شیراز و بررسی عوامل مؤثر بر آن« به ای��ن نتایج رسیدند که بین دختران دانش آموز از نظر 
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شاخص های مختلف سلامت اجتماعی تفاوت معناداری وجود دارد و متغیرهای میزان تحصیلات مادر، میزان 
تحصی��لات پدر، شاخص کیفیت زندگ��ی و پایگاه اجتماعی- اقتصادی بر می��زان سلامت اجتماعی دختران 

دانش آموز تأثیرگذارند.
شیری )1390( در تحقیقی با عنوان »بررسی میزان سلامت اجتماعی افراد کم توان جسمی- حرکتی و عوامل 
مؤث��ر ب��ر آن در شهر تهران« با روش پیمایش به بررسی افراد توان یاب مرکز آموزشی نیکوکاری رعد پرداخته 
اس��ت. نتایج تحقیق او نش��ان می دهد بین میزان مهارت های ارتباطی و میزان سلام��ت اجتماعی افراد، رابطه  
معنی داری وجود دارد. همچنین نتایج نشان می دهد که بین میزان حمایت های اجتماعی دریافت شده و میزان 
سلام��ت اجتماعی افراد و بین میزان حمایت های عاطفی دریافت شده و میزان سلامت اجتماعی افراد، رابطه  
معن��اداری وج��ود دارد. همچنین، بین متغیرهای پایگاه اجتماعی- اقتصادی و نحوه گذراندن اوقات فراغت و 

میزان سلامت اجتماعی افراد نیز رابطه  معناداری برقرار می باشد.
ل��ی و زان��گ )2015( در پژوهشی با عنوان »ان��واع شبکه ها ی اجتماعی و سلام��ت سالخوردگان: بررسی 
ارتباطات متقابل«، به بررسی ارتباط بین شبکه های اجتماعی )خانواده، دوستان، و ...( و تأثیر آن بر روی سلامتی 
)جسم��ی، روانی، اجتماعی و به طورکلی سلامتی( پرداختند. نتایج حاصل از پژوهش آن ها نشان داد که رابطه  

قوی بین انواع شبکه های اجتماعی و سلامتی وجود دارد.
هان و همکاران1 )2012( در پژوهشی با عنوان »تجزیه وتحلیل چند سطحی از سرمایه اجتماعی و سلامتی 
خود گزارشی شده، در سئول کره جنوبی« به این نتایج رسیده اند که سن به طور مستقیم با سرمایه اجتماعی و 
سلامت روان ارتباط دارد و رابطه جنسی با سلامت روان از طریق سرمایه  اجتماعی به طور غیرمستقیم مرتبط 

است و هم چنین سرمایه  اجتماعی به طور مستقیم و غیرمستقیم با سلامت روان رابطه داشته است.
ورگالینی )2011( در پژوهشی با عنوان »انسجام اجتماعی در اروپا: تا چه اندازه نابرابری، انسجام اجتماعی 
را تح��ت تأثی��ر قرار می دهند«، به بررسی رابطه بین انسجام اجتماعی و نابرابری در اروپا پرداخته است. ازنظر 
وی نابرابری در سطحی کلی بر انسجام اجتماعی تأثیرگذار است- به طور دقیق تر رابطه  معنی داری بین نابرابری 
و انسج��ام اجتماعی وجود دارد. همچنین این رابطه تحت تأثیر جنبه های دیگری از نابرابری های اجتماعی از 

قبیل موقعیت افراد در نظام قشربندی و سطح آموزش و پروش نیز قرار دارد. 
استفن2 و دیگران )2011( پژوهشی با عنوان »تأثیر انواع شبکه های اجتماعی، حمایت اجتماعی ادارك شده 
و تنهای��ی بر روی سلامتی افراد سالخورده: با توجه به زمینه ی اجتماعی آن ها« که به روش پیمایش )از طریق 
پرسشنامه پستی( در بین نمونه ای 400 نفره از جمعیت 55-70 ساله  نیوزلندی انجام گرفت، داده ها را با استفاده 
از روش همبستگ��ی و رگرسیون تحلیل کردند و به ارائه مدل��ی پرداختند که در آن شبکه  اجتماعی، حمایت 

اجتماعی ادراك شده و تنهایی، سلامت جسمی و روانی را تحت تأثیر قرار می دهند. 
رافائ��ل3)2009( در پژوهشی با عنوان »عوامل اجتماعی تعیین کنن��ده  سلامتی« که بر روی کانادایی ها انجام 
داده، دریافت که عواملی چون: جنسیت، داشتن خانه، نژاد، درآمد، محرومیت اجتماعی، امنیت اجتماعی، امنیت 
شغل��ی، بومی بودن، معلولیت، آموزش، شرایط شغلی و کاری، عدم امنیت غذایی و خدمات سلامتی، ارتباط 

1. Han & et al
2. Stephen 
3. Raphael 
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معناداری با سلامت کانادایی ها داشته است. این تأثیرات به واقع، قوی تر از ارتباط و تأثیری است که رفتارهایی 
چون رژیم غذایی، فعالیت های فیزیکی، استفاده بیش ازحد الکل و دخانیات بر روی سلامتی خواهند داشت.

بلانک��و و دی��از1 )2007( در مقاله ای با عنوان »نظم اجتماعی و سلامت روان��ی«، ارتباط بین ابعاد سلامت 
اجتماعی را به عنوان شاخص نظم اجتماعی با جنبه های دیگری از سلامت مانند میزان افسردگی، عزت نفس، 
سلامت ادراك شده، محرومیت، میزان آنومی و کنش های متقابل اجتماعی، احساسات مثبت و منفی و رضایت 
م��ورد بررس��ی قرار دادند. نتایج نش��ان داد که بین ابعاد سلامت اجتماعی به عن��وان شاخص نظم اجتماعی و 

محرومیت، میزان آنومی و احساسات مثبت و منفی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.
در سال های اخیر و دهه های گذشته پژوهش هایی در حوزه سنجش سلامت اجتماعی و عوامل تأثیرگذار بر 
سلام��ت اجتماعی در ایران و خارج از ایران در قالب های علمی چون تحقیق، مقاله، پایان نامه و پیمایش های 
ملی ارائه  شده است. موضوعی که در مرور تحقیقات )چه داخلی و خارجی( به صورت برجسته ای خودنمایی 
می کن��د، این است که قریب به اتفاق تحقیقاتی که پیرام��ون سلامت اجتماعی انجام شده است، بر روی نمونه  
شهرون��دان، مورد بررسی ق��رار گرفته است و کمتر تحقیقاتی در این ح��وزه به قشر دانشگاهی و بخصوص 
دانشجویان که پرچم دار علم و دانش و پیشرفت در هر کشوری هستند پرداخته  شده است. لذا تحقق این مهم، 
بیشتر مورد انتظار است. همچنین این پژوهش مجموعه عواملی را در کنار هم مورد بررسی قرار داده است که 

در تحقیقات قبلی اثر آن ها بدین صورت در کنار هم بر سلامت اجتماعی سنجیده نشده است.

چارچوب نظری پژوهش
سلام��ت اجتماعی اساس��اً از نظریه های جامعه شناس��ی و مشخصاً از ادبیات دورکیم��ی در زمینه آنومی و 
ازخودبیگانگ��ی منشأ گرفته اس��ت، اما در پژوهش های جدید، بررسی سلام��ت اجتماعی تنها با تکیه بر این 
مفاهیم مطلوب نیست. به تعبیری دیگر، عدم احساس آنومی و ازخودبیگانگی، شرط کافی برای وجود احساس 

سلامت اجتماعی نیست )کییز، 2004: 123(. 
کیی��ز، سلامت اجتماعی را به عن��وان گزارش شخصی فرد از کیفیت روابطش ب��ا دیگران و جامعه تعریف 
می کند. از نظر کییز، فرد سالم از نظر اجتماعی زمانی عملکرد خوبی دارد که اجتماع را به صورت یك مجموعه 
معن��ادار، قابل فه��م و بالقوه برای رشد و شکوفایی بداند، احس��اس کند که متعلق به گروه های اجتماعی خود 
است و خود را در اجتماع و پیشرفت آن سهیم بداند. مدل چندوجهی کییز از سلامت اجتماعی شامل 5 جزء 
می شود که میزان کارایی و کارکرد بهینه افراد را در عملکرد اجتماعی شان معلوم می کند. این ابعاد عبارت اند از:
 1-شکوفایی اجتماعی: شکوفایی اجتماعی به معنای دانستن و اعتقاد داشتن به این است که جامعه به شکل 
مثبتی در حال رشد است. فکر کردن به اینکه جامعه پتانسیل رشد به شکل مثبت را دارد و می تواند این پتانسیل 
را به شکل بالفعل درآورد. به عبارت دیگر، باور به اینکه اجتماع سرنوشت خود را در دست دارد و به مدد توان 
بالق��وه اش سیر تکاملی خود را کنترل می کند. فردی که از رشد شخص��ی برخوردار است، باور دارد که خود 
سازنده سرنوشت خویش است. خود را در حال تحول مستمر و دارای نیروهای بالقوه می داند که تلاش می کند 
تا این نیروها را شکوفا کند. شکوفایی یعنی باور به اینکه اجتماع سرنوشت خویش را در دست دارد و به مدد 

1. Blanco& Diaz
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توان بالقوه اش سیر تکاملی خود را کنترل می کنند )همان: 10(. 
2-همبستگ��ی )انطباق( اجتماعی: انطب��اق اجتماعی یعنی اعتقاد به اینکه اجتم��اع قابل فهم، منطقی و قابل 
پیش بین��ی است. همبستگی اجتماعی در مقابل بی معنایی در زندگی قابل مقایسه است و شامل ارزیابی فرد از 
اجتماع به صورت قابل فهم، قابل پیش بینی و مخصوص در حقیقت درکی که فرد نسبت به کیفیت سازمان دهی 

و اداره دنیای اجتماعی اطراف خود دارد.
3 -پذیرش اجتماعی: افرادی که دارای این بعد از سلامت اجتماعی هستند، اجتماع را به صورت مجموعه ای 
از اف��راد مختلف درك می کنن��د و به دیگران به عنوان افراد با ظرفیت و مهرب��ان، اعتماد و اطمینان دارند. این 
افراد دیدگاه مطلوبی نسبت به ماهیت انسان دارند و با دیگران احساس راحتی می کنند. در پذیرش اجتماعی 
فرد، اجتماع و مردم آن را با همه نقش ها و جنبه های مثبت و منفی باور دارند و می پذیرند )عبدالله تباردرزی، 

 .)175 :1386
4-مشارک��ت اجتماع��ی: مشارکت اجتماعی ب��اوری است که طبق آن فرد خ��ود را عضو مهمی از اجتماع 
می داند و تصور می کند چیزهای ارزشمندی برای عرضه به جامعه دارد. مشارکت اجتماعی یعنی چه میزان فرد 

احساس می کند که آنچه انجام می دهد در نظر اجتماع ارزشمند و در رفاه عمومی مؤثر است. 
5-انسج��ام اجتماعی: ارزیابی ف��رد از روابطش در جامعه و گروه های اجتماع��ی است. فرد سالم احساس 
می کن��د ک��ه بخشی از اجتماع است و خود را با دیگرانی که واقعی��ت اجتماعی را می سازند سهیم می داند. به 
نظر کییز، از دیدگاه دورکیم سلامت و یگانگی اجتماعی، روابط افراد را با یکدیگر از طریق هنجارها منعکس 
می کن��د. انسجام اجتماعی احساس بخشی از جامعه بودن است، فکر کردن به این که فرد به جامعه تعلق دارد، 
احس��اس حمایت شدن از طریق جامع��ه و سهم داشتن در آن است. بنابراین انسجام آن درجه ای است که در 
آن م��ردم احساس کنند چیز مشترکی بین آن ه��ا و کسانی که واقعیت اجتماعی آن ها را می سازند، وجود دارد 

)سام آرا، 1388: 18(.
رز و وو بر تأثیر حمایت اجتماعی بر سلامت اجتماعی تأکید دارند. طبق تعریف آنان حمایت اجتماعی که 
شام��ل ابعاد عاطفی، ابزاری و اطلاعاتی می باشد، موجب ارتقای سطح سلامت اجتماعی افراد می شود. تقریباً 
در آرای هم��ه صاحب نظران در عرصه حمایت اجتماعی و اعتماد اجتماعی این دلالت ضمنی وجود دارد که 
وج��ود ارتباط میان افراد، ل��ذت بردن در میان دوستان، داشتن اعتماد متقابل ب��ه یکدیگر و پشتیبانی شدن از 
س��وی دیگ��ران از طریق تسهیل کردن روابط اجتماعی باعث ایجاد حس امنیت، یکپارچگی اجتماعی، احترام 
ب��ه ارزش های انسانی، ایجاد حس اتحاد و همبستگی پایدار می شود و به طورکلی موجباتی را فراهم می سازد 
ک��ه اف��راد بهتر و ساده تر بتوانند منافع فردی و گروهی خود را دنبال کنند- درصورتی که وجود روابط سرد در 
جامعه و عدم اعتماد باعث تضعیف نظم اجتماعی و تعهدات جمعی و عمومی می شود )نیك ورز، 1389: 62( 
که ای��ن مسئله به طورقطع به یقین سلامت اجتماعی تك تك افراد جامعه را با خطر مواجه می سازد و جامعه را 

به سوی پرتگاه هدایت می کند.
لایکوك، سلامت اجتماعی را به صورت شرایط و رفاه افراد در شبکه  روابط اجتماعی شامل خانواده، اجتماع 
و مل��ت تعریف می کند. همچنی��ن برکمن معتقد است تأثیر شبکه اجتماعی بر سلام��ت فرد عبارت است از 
پرورش روحیه مشارکت در درگیری اجتماعی فرد در فرایندهای اجتماعی. مشارکت و درگیری اجتماعی از 
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عملک��رد پیوندهای بالقوه در فعالیت های زندگ��ی ناشی می شود. سپری کردن اوقات خود با دوستان، حضور 
در کارکرده��ای اجتماعی، مشارک��ت در نقش های اجتماعی و شغلی، گرایش به فعالیت های مذهبی و تفریح 
کردن به همراه گروه از نمونه های بارز درگیری اجتماعی می باشند. بنابراین از طریق فرصت هایی که به واسطه 
عضویت در شبکه های اجتماعی برای فرد فراهم می شود تا در رویدادهای اجتماعی مشارکت کند، شبکه های 
اجتماعی، نقش های اجتماعی معنی داری از قبیل نقش های اجتماعی شغلی و خانوادگی را تعریف می کنند و از 
این طریق سلامت روانی فرد را نیز ارتقا می دهند. علاوه بر این، مشارکت در درون شبکه، فرصت هایی را برای 
رفاقت، مصاحبت و معاشرت فراهم می کند که این رفتارها و نگرش ها و پیوندها به زندگی فرد معنی می بخشد 

و این امر در سلامت روانی وی نیز تأثیر بسزایی می گذارد )خیرالله پور، 1383: 43(.
امروزه ظهور ارتباطات جمعی و توده ای تأثیری عمیق بر روند تجربه ایجاد آگاهی و الگوهای تعاملاتی داشته 
است؛ به طوری که گروهی معتقدند شناختی که ما از رویدادهای به وقوع پیوسته در فراسوی محیط اجتماعی 
خ��ود داریم و معرفتی که عمدتاً از دریافت صور نمادین انتقال یافته، از سوی این رسانه ها حاصل آمده است. 
طب��ق نظر بودری��ار رسانه می تواند نقش مهمی در سلامت اجتماعی فرد ایف��ا کند و با تعمیق ارزش ها امکان 
دستیاب��ی ب��ه توافق جمعی را مهیا و هنجارها را پایه ریزی می کن��د. لذا با توجه به نظر بودریار پس از حصول 
تواف��ق جمعی و ساخت هنجاره��ا، همبستگی فرد با جامعه، افزایش می یاب��د و در پی این همبستگی، میزان 
مشارک��ت فرد با اف��راد و نهادها و مؤسسات مختلف در جامعه در زمینه های مختلف نیز افزایش پیدا می کند. 
بنابراین طبق این نظر می توان گفت میزان استفاده افراد از رسانه های جمعی می تواند به عنوان یك عامل مؤثر 
در سلام��ت اجتماع��ی فرد مورد بررسی قرار گیرد. همچنین طبق تعری��ف سازمان جهانی بهداشت، سلامت 
موضوعی چندبعدی است و در تعریف آن باید همه  جنبه هایی که شخص به آن ها توجه دارد و همچنین طبق 
نتایج تحقیقات پیشین، ارتباط مستقیم سلامت اجتماعی با تحصیلات، سن، جنس، شرایط اقتصادی و اجتماعی 

فرد را در نظر گرفت.
تأکی��د اصلی در چارچوب نظری این پژوهش بر نظریه کیی��ز راجع به سلامت اجتماعی و ابعاد آن استوار 
است تا از این طریق سطح سلامت اجتماعی دانشجویان و عواملی که می تواند بر شکل گیری و درك سلامت 
اجتماعی ش��ان مؤثر باشد، سنجیده شود. از آنجا که انسان موجودی اجتماعی است، وجود ارتباط بین افراد و 
محیط می تواند بر معیارهای درونی و ذهنی افراد و به تبع رفتار او نسبت به محیط اجتماعی مؤثر باشد. بدین 
لحاظ در بررسی ابعاد سلامت اجتماعی و میزان آن در بین افراد جامعه، باید شرایطی که مختص همان جامعه 
است، مدنظر قرار گیرد. کییز مفهوم سلامت اجتماعی را به معنی ارزیابی عملکرد فرد در برابر اجتماع به عنوان 
یکی از ابعاد مهم سلامتی مطرح می کند. درزمینه رسانه ها از نظریه بودریار استفاده شده است. از نظر او رسانه 
با تعمیق ارزش ها امکان دستیابی به توافق جمعی را مهیا می سازد و هنجارها را پایه ریزی می کند. حال در پی 
رخ��داد ای��ن وضعیت در جامعه، همبستگی فرد با جامعه و مشارکت او نیز در جامعه )همبستگی و مشارکت 
به عنوان دو بعد از 5 بعد سلامت اجتماعی( نیز افزایش می یابد که به طور مستقیم با سلامت اجتماعی افراد در 
ارتباط اند. درزمینه  حمایت اجتماعی نیز نظریات رز و وو مبنا قرار گرفته است. ازنظر آن ها حمایت اجتماعی 
باع��ث ایج��اد حس اعتماد در جامعه می شود که به تبع آن و در پ��ی افزایش اعتماد اجتماعی در جامعه، میزان 
مشارک��ت، همبستگی و ادغ��ام و انطباق فرد با جامعه به سادگی و با درج��ه  بالایی حصول می شود. در زمینه 
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شبکه ه��ای اجتماعی نیز از نظریه لایکوك و برکمن استفاده شده است، از نظر آن ها تنیدگی و درگیری فرد با 
انواع شبکه های اجتماعی باعث ایجاد حس دوستی و وابستگی فرد با این شبکه ها در جامعه می شود و لذا فرد 

بیشتر به سمت همکاری و مشارکت در جامعه سوق می یابد.

مدل مفهومی پژوهش

فرضیه های پژوهش
• میزان استفاده از رسانه ها بر سلامت اجتماعی دانشجویان اثرگذار است.	
• میزان عضویت در شبکه های اجتماعی و سلامت اجتماعی دانشجویان اثرگذار است.	
• حمایت اجتماعی ادراك شده بر سلامت اجتماعی دانشجویان اثرگذار است.	
• متغیرهای زمینه ای )سن، جنس، قومیت و رشته تحصیلی( بر سلامت اجتماعی دانشجویان اثرگذار است.	

روش شناسی پژوهش
روش م��ورد استف��اده در این پژوهش، کمی و از نوع پیمایشی اس��ت. واحد تحلیل در این پژوهش، فرد و 
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جامعه آماری آن همه دانشجویان دانشگاه شهید چمران اهواز می باشند. حجم نمونه با توجه به فرمول کوکران 
با خطای 5 درصد و سطح اطمینان 95 درصد و با توجه به حجم جمعیت آماری )14429 نفر( تعداد 374 نفر 
به دست آم��ده است. همچنین از روش نمونه گیری طبقه ای متناسب با حجم که یکی از روش های نمونه گیری 
احتمالی است، به عنوان روش نمونه گیری برای تعیین واحدها )دانشجویان( استفاده شده است؛ به این ترتیب که 
با توجه به جمعیت دانشجویان هر دانشکده، مقطع تحصیلی و نسبت جنسیتی آن ها، حجم نمونه تعیین شد و 
دانشکده هایی که جمعیت بیشتری داشتند نمونه بیشتری از آن ها بر مبنای جنس و مقطع تحصیلی انتخاب شد. 
برای جمع آوری اطلاعات نیز از پرسشنامه استاندارد شده در حوزه متغیرهای مورد بررسی استفاده شده است. 
تجزیه وتحلیل داده های این پژوهش در دو سطح آمار توصیفی و آمار استنباطی صورت گرفته است. در بخش 
آمار توصیفی با استفاده از شاخص های آماری نظیر فراوانی، درصد و میانگین به توصیف داده ها پرداخته شد و 
در بخش استنباطی، متناسب با سطح سنجش متغیرها از آزمون های آماری تی، آزمون اف، همبستگی پیرسون، 
رگرسیون چند متغیره استفاده گردید. همچنین در این پژوهش، جهت سنجش اعتبار گویه ها از اعتبار صوری 
)مراجع��ه به اساتید جامعه شناسی(، استفاده شد و پس از تهیه و تدوین شاخص ها و طراحی اولیه پرسشنامه، 
مطالعه مقدماتی انجام گرفت. هدف از این مطالعه  مقدماتی، تعیین میزان پایایی پرسشنامه پژوهش بوده است. 
این مطالعه  مقدماتی بر روی یك نمونه  30 نفری از دانشجویان دانشگاه شهید چمران اهواز به اجرا درآمد. بعد 
از محاسب��ه  جمع نمرات پاسخگویان، برای سنجش میزان پایایی و همسانی دورنی گویه ها، از آلفای کرونباخ 

استفاده شد. نتایج در جدول 1 ارائه گردیده است.

جدول 1: ضرایب آلفای کرونباخ

ضرایب آلفامتغیرها
0/84سلامت اجتماعی
0/73رسانه های جمعی

0/76عضویت در شبکه های اجتماعی
0/91حمایت اجتماعی

0/78آلفای کل پرسشنامه

بر اساس جدول فوق، ازآنجاکه مقدار آلفای کرونباخ مربوط به هرکدام از متغیرها از 70 بیشتر است، می توان 
نتیجه گرفت که ابزار پژوهش، ابزاری پایا و قابل اعتماد می باشد. 

همچنی��ن قب��ل از فرایند تحلیل استنباطی، وضعی��ت نرمال بودن متغیرهای اصلی تحقی��ق به وسیله  آزمون 
کلموگ��روف – اسمیرنف )k- S( بررسی  شده است و پس از تأیید، در سطح فاصله ای سنجیده شده اند. نتایج 
این آزمون )k- S( برای متغیرهای سلامت اجتماعی، 0/264، حمایت اجتماعی ادراك شده 0/145، رسانه های 

جمعی 0/326 و عضویت در شبکه های اجتماعی 0/086، می باشد.
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تعریف مفاهیم
متغیر وابسته

سلامت اجتماعی
 سلام��ت اجتماع��ی عبارت است از: ارزیابی و شناخت ف��رد از چگونگی عملکردش در اجتماع و کیفیت 
روابطش با افراد دیگر، نزدیکان و گروه های اجتماعی که عضوی از آن هاست. طبق این تعریف، شاخص های 
سلامت اجتماعی عبارت اند از: مشارکت اجتماعی)باوری که طبق آن فرد خود را عنصر حیاتی جامعه می داند(، 
انسجام اجتماعی )کیفیت روابط در گروه اجتماعی ای که به آن تعلق دارد(، پذیرش اجتماعی )دیدگاه مطلوب 
نسبت به دیگران(، شکوفایی اجتماعی )اعتقاد به توانایی های بالقوه اجتماع( و انطباق اجتماعی )درك اجتماع 
به ص��ورت هوشمن��د، قابل فهم و قابل پیش بینی( )کیی��ز، 1998: 122(. در این پژوهش برای سنجش سلامت 
اجتماعی و مؤلفه های آن، از پرسشنامه سلامت اجتماعی کییز استفاده شده و درمجموع برای تمام مؤلفه ها 33 

سؤال در نظر گرفته شده است.
متغیرهای مستقل
حمایت اجتماعی

 حمای��ت اجتماع��ی به وجود یا دسترس بودن مردمی اطلاق می شود که ما می توانیم به آن  ها اعتماد و تکیه 
کنی��م، مردم��ی که به ما اجازه می دهند که ما درك کنیم که آن ها به م��ا توجه دارند و ما را ارزشمند و دوست 
می دارن��د )باس��ول، 2008؛ به نقل از نیك ورز، 1389(. برای سنجش این متغیر از پرسشنامه حمایت اجتماعی 
ادراك شده زیمت و همکاران 1998 )برگرفته از پرسشنامه نیك ورز، 1390( با گویه های زیر استفاده شده است: 
میزان حمایت عاطفی ادراك شده از سوی خانواده، میزان حمایت مالی دریافتی از سوی خانواده، توانایی بیان 
مشکلات با خانواده، کمك کردن خانواده در هنگام تصمیم گیری، کمك گرفتن از دوستان در هنگام مشکلات، 
یاری گرفت��ن از دوست��ان در امور مختلف، بودن فردی در زندگی که ف��رد می تواند مشکلاتش را با او درمیان 

بگذارد و .... درمجموع برای این متغیر 12 گویه در نظر گرفته شده است.
رسانه های جمعی

 رسانه عبارت است از« مجموعه فنون، ابزار و وسایلی که از توانایی انتقال پیام برخوردارند. تلویزیون، رادیو، 
مطبوع��ات و .... از ای��ن نوع وسایل هستند که پیام را از سازنده پیام به مخاطب منتقل می کنند. برای عملیاتی 
کردن میزان استفاده دانشجویان از رسانه های ارتباط جمعی، از 8 گویه به شیوه محقق ساخته استفاده شده است. 
ای��ن متغیر با گویه های میزان استف��اده از خود را از هرکدام از وسایل ارتباطی زیر بیان کنید: رادیو، تلویزیون، 
ماه��واره، روزنامه و مج��لات و نشریات، کتاب، اینترنت، شبکه های اجتماعی مجازی و تلفن همراه در طیف 

لیکرت با مقیاس فاصله ای 5 درجه ای )از خیلی زیاد، زیاد، تا حدودی، کم تا خیلی کم( سنجیده شده است.
شبکه های اجتماعی

 منظ��ور از شبک��ه اجتماعی، مجموعه ای از پیوندها و روابط بین ف��ردی و بین گروهی اشخاص است. این 
ارتباط ها نه تنها مستقیماً افرادی که یکدیگر را می شناسند به هم پیوند می دهد، بلکه به صورت غیرمستقیم فرد را 
به مجموعه بزرگ تری از افراد مرتبط می کند. به این ترتیب درجات مختلفی از پیوند وجود دارد. برای سنجش 
می��زان عضویت دانشجویان در شبکه های اجتماعی سؤالاتی از آن ه��ا در مورد میزان عضویتشان در تیم های 
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ورزش��ی دانشجویی، مهمانی های دوستانه دانشجویی، گروه ه��ای تفریحی، مسافرتی دانشجویی و شبکه های 
مجازی )اینترنتی( و عضویت در سایت های علمی پرسیده شده است. جهت سنجش این متغیر از پرسشنامه 

مردانی )1393( و از طیف لیکرت استفاده شده است.

یافته های پژوهش
جدول 2: ویژگی های جمعیت شناختی )متغیرهای زمینه ای(

بیشترین: 34/77 درصد در گروه سنیسن
 30-26 سال

کمترین: 0/80 درصد در گروه سنی
35 سال به بالا

مرد: 46/3 درصدزن: 53/7 درصدجنس

کمترین: 7/0 درصد دارای قومیت کردبیشترین تعداد: 39/6 درصد دارای قومیت لرقومیت

کمترین: 10/7 درصد در رشته کشاورزیکمترین: 43/3 درصد در رشته علوم انسانیرشته تحصیلی

جدول 3: خلاصه یافته های توصیفی متغیرهای مستقل و وابسته

تعداد گویه هامیانگینمتغیر

21/87انسجام اجتماعی

17/187پذیرش اجتماعی

20/46مشارکت اجتماعی

16/646انطباق اجتماعی

18/627شکوفایی اجتماعی

100/4433سلامت اجتماعی )کل(

48/2612حمایت اجتماعی ادراك شده

26/768رسانه های جمعی

13/625عضویت در شبکه های اجتماعی

همچنی��ن یافته های توصیفی مربوط به متغیرهای مستقل و وابست��ه نشان می دهد که میانگین متغیر وابسته 
سلام��ت اجتماعی دانشجویان 100/44 می باشد. با توج��ه به وجود 33 گویه برای سنجش سلامت اجتماعی 
دانشجوی��ان، ب��ا احتساب طیف امتیاز به هر گویه، از 1 تا 5 )حداق��ل 33 و حداکثر 165(، امتیاز 3 معادل 99 
برای متغیر سلامت اجتماعی نشانگر میزان متوسط آماری است. بنابراین امتیاز به دست آمده معادل 100/44 به 



 سنجش سلامت اجتماعی و برخی عوامل اجتماعی مؤثر بر آن )مورد مطالعه: دانشجویان دانشگاه شهید چمران اهواز(

268

معنای برخورداری دانشجویان دانشگاه شهید چمران اهواز از سلامت اجتماعی متوسطی می باشد. و همین طور 
میانگی��ن تمامی متغیرهای مستقل میزان استفاده از رسانه های جمعی، 26/76 )باتوجه به دامنه آن حداقل 8 و 
حداکثر 40، از میزان استفاده متوسط به بالایی برخوردارند( و حمایت اجتماعی ادراك شده، 48/26 )باتوجه به 
دامنه آن حداقل 12 و حداکثر 60، از میزان حمایت اجتماعی ادراك شده نسبتاً بالایی برخوردارند( و عضویت 
در شبکه های اجتماعی 13/62 )باتوجه به دامنه آن حداقل 5 و حداکثر 25، میزان عضویت آن ها در شبکه های 

اجتماعی تقریباً متوسط می باشد( می باشد.
نتایج مربوط به آزمون فرضیه ها

نتای��ج جدول 4 نشان دهنده  نتایج آزمون همبستگی بین متغیرهای مستقل پژوهش با متغیر وابسته )سلامت 
اجتماعی( می باشد. همان گونه که داده های جدول نشان می دهد که متغیرهای مستقل حمایت اجتماعی ادراك 
ش��ده و رسانه های جمعی دارای رابطه مستقیم، مثبت و معناداری با متغیر سلامت اجتماعی می باشند و متغیر 
عضویت در شبکه های اجتماعی با متغیر وابسته رابطه ی معناداری ندارد. همچنین متغیر مستقل سن نیز دارای 
رابطه  معکوس و معنادار با متغیر وابسته می باشد. تمامی متغیرهای تأیید شده در سطح 99 درصد اطمینان تأیید 

شده اند. سطح معناداری و ضرایب همبستگی هریك از متغیرها در جدول 4 به تفکیك آمده است.

جدول 4: نتایج آزمون همبستگی بین متغیرهای مستقل و سلامت اجتماعی

همبستگی پیرسون متغیر
)r(

سطح معنی داری 
)sig(

نتیجه  آزمون

تأیید0/2010/000حمایت اجتماعی ادراك شده و سلامت اجتماعی

تأیید0/1400/007رسانه های جمعی و سلامت اجتماعی

عدم تأیید0/0970/060عضویت در شبکه های اجتماعی و سلامت اجتماعی

تأیید0/1860/000-سن و سلامت اجتماعی

فرضیه اول: بین قومیت و سلامت اجتماعی رابطه  معناداری وجود دارد.
برای آزمون این فرضیه از آزمون آنالیز واریانس یك طرفه استفاده شده است. با توجه به مقدار F= 2/236  و 
sig= 0/050 در جدول 6، می توان ادعا کرد که میانگین سلامت اجتماعی در بین گروه های قومیتی در جامعه 
آماری مورد مطالعه، تفاوت معناداری دارد. در جدول 5 میانگین سلامت اجتماعی به تفکیك گرو ه های قومیتی 
مشخ��ص شده است. براین اساس قومیت عرب با میانگین 103/224، از بالاترین میزان سلامت اجتماعی در 
بین گروه های قومیتی موردمطالعه و قومیت لر با میانگین 98/554 از کمترین میزان سلامت اجتماعی در بین 

دیگر گروه ها برخوردارند.
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جدول 5: نتایج مقایسه میانگین سلامت اجتماعی برحسب متغیر قومیت

انحراف معیارمیانگین سلامت اجتماعیفراوانیقومیت
14898/5548/97لر

87100/49412/12فارس
49103/22419/12عرب
26101/6929/90کرد
2098/0005/91ترك
44101/97713/70سایر

374100/44312/12تعداد کل

جدول 6: نتایج آزمون تحلیل واریانس بین متغیرهای قومیت و سلامت اجتماعی

میانگین مجموع درجه آزادیمجموع مربعاتمنبع تغییرات
سطح معنی داری مقدار Fمربعات

)sig(

1616/9605323/392بین گروهی

2/2360/050 53229/361368144/645درون گروهی

--54846/321373کل

فرضیه دوم: بین جنس )دختر و پسر( و سلامت اجتماعی تفاوت معناداری وجود دارد.
برای بررسی رابطه متغیر جنس و سلامت اجتماعی، متغیر جنس )به صورت اسمی با دو گروه پسران و دختران( 
و متغیر سلامت اجتماعی به صورت فاصله ای سنجیده شده است. مناسب ترین آزمون برای بررسی رابطه میان 
ای��ن دو متغی��ر آزمون تی مستقل )T( می باشد. با توجه به داده های جدول 7 که ارتباط میان دو متغیر جنس و 
 )sig= 0/000( و سطح معنی داری ) T =0/062( سلام��ت اجتماعی را نشان می دهد، مقدار تی مستقل برابر با 
که کمتر از 0/05 می باشد. می توان بیان کرد که تفاوت معناداری بین متغیرهای جنس و سلامت اجتماعی وجود 
دارد. بنابراین فرض صفر رد و فرض یك به معنای وجود تفاوت معنادار بین دو متغیر تأیید می شود. بنابراین 
و ب��ا توج��ه به ارقام میانگین در جدول، تفاوت معناداری بی��ن دو گروه دختران و پسران با سلامت اجتماعی 

مشاهده می شود و میانگین سلامت اجتماعی پسران بالاتر از دختران است.

جدول 7: نتیجه آزمون تفاوت میانگین سلامت اجتماعی برحسب متغیر جنس

انحراف میانگینفراوانیجنس
معیار

T درجه
آزادی

سطح 
معناداری

سلامت 
اجتماعی

173102/4859/741پسر
1/0623720/000

201100/40813/878دختر
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فرضیه سوم: بین رشته تحصیلی و سلامت اجتماعی تفاوت معناداری وجود دارد.
برای آزمون این فرضیه از آزمون آنالیز واریانس یك طرفه استفاده شده است. با توجه به مقدار  F= 2/444  و 
sig=0/089   محاسبه ش��ده در ج��دول 9، می توان ادعا کرد ک��ه میانگین سلامت اجتماعی در بین دانشجویان 
رشته های تحصیلی مختلف در جامعه آماری موردمطالعه، تفاوت معناداری دارد. در جدول 8 میانگین سلامت 
اجتماعی به تفکیك رشته های تحصیلی مشخص شده است. براین اساس رشته دامپزشکی با میانگین 109/928، 
از بالاتری��ن میزان سلامت اجتماعی در بی��ن رشته های تحصیلی مورد مطالعه و رشته فنی مهندسی با میانگین 
97/605 از کمتری��ن میزان سلامت اجتماعی در بین دیگر رشته ها برخوردارند. بنابراین فرضیه پژوهش تأیید 

می شود. 
جدول 8: نتایج مقایسه میانگین سلامت اجتماعی برحسب رشته تحصیلی

انحراف معیارمیانگین سلامت اجتماعیفراوانیرشته تحصیلی

162100/18511/476علوم انسانی

7197/6059/696فنی مهندسی

14109/92815/632دامپزشکی

87101/25213/988علوم پایه

40101/45011/451کشاورزی

374100/44312/126جمع کل

جدول 9: نتایج آزمون تحلیل واریانس بین متغیرهای رشته تحصیلی و سلامت اجتماعی

میانگین مجموع درجه آزادیمجموع مربعاتمنبع تغییرات
سطح معنی داری مقدار Fمربعات

)sig(

1939/6534484/913بین گروهی

3/3820/010 52906/668369143/379درون گروهی

--54846/321373کل

یافته ها و تحلیل های رگرسیونی چند متغیره 
در جدول 10، نتایج مربوط به تحلیل واریانس و تحلیل رگرسیون سلامت اجتماعی با متغیرهای مستقل )به 
روش stepwise( ارائ��ه  شده است. اطلاعات ارائه  شده نشان می دهد که میزان F محاسبه شده، معنی دار است 
)p<0/01(. روش تحلی��ل رگرسیون گام به گام، روشی است که در آن قوی ترین متغیرها یك به یك وارد معادله 
می شون��د و این ک��ار تا زمانی ادامه می یابد که خطای آزمون معناداری ب��ه 5 درصد برسد. همان طوری که از 
ج��دول 11 برمی آید، تحلیل رگرسیون تا 3 گام پیش رفته است. بر اساس نتایج به دست آمده، 10/3 درصد از 
تغییرات متغیر میزان سلامت اجتماعی، به وسیله سه متغیر حمایت اجتماعی، سن و میزان استفاده از رسانه های 
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جمع��ی تبیی��ن می شود. میزان F نیز در جدول 10 در سطح 99 درص��د )sig =0/000( معنی دار شده است که 
حاکی از معنی دار بودن رگرسیون و قابلیت اعتماد به نتایج پیش بینی آن در تبیین متغیر وابسته می باشد.

جدول 10: تجزیه وتحلیل رگرسیون چند متغیره متغیرهای مستقل و سلامت اجتماعی

درجه مدل
آزادی

مجموع 
مجذورات

میانگین 
کمیت Fمجذورات

سطح 
معنی داری

رگرسیون 
R2چندگانه

65624/844937/4746/9900/0000/3200/103رگرسیون

36749221/476134/118باقی مانده

37354846/321جمع کل

جدول 11: نتایج حاصله از رگرسیون چند متغیره فرضیه های تحقیق

                           شاخص ها
متغیرها             

B خطای
استاندارد

BetaT سطح مقدار
معنی داری

97/1335/37018/1180/000مقدار ثابت

0/3080/0820/1973/9870/000حمایت اجتماعی ادراك شده

3/8140/000-0/189-0/6630/165-سن

1/0040/3150/1583/1880/002میزان استفاده از رسانه 

متغیرهای مستقلی که وارد معادله رگرسیون شده اند به قرار زیر می باشند:  
Y= )0/197( حمایت اجتماعی ادراك شده + )-میزان استفاده از رسانه )0/158( + سن )0/189 

ارقام مندرج در معادله بالا به این معناست که با افزایش یك واحد انحراف استاندارد در هرکدام از متغیرهای 
مستقل مطرح شده در جدول 11، به اندازه بتای )Beta( آن متغیر بر متغیر وابسته یعنی سلامت اجتماعی، افزوده 
خواهد شد. در اینجا ملاحظه می شود که متغیر حمایت اجتماعی ادراك شده در مقایسه با سایر متغیرها، سهم 

بیشتری در تبیین سلامت اجتماعی دارد.

بحث و نتیجه گیری
آشنای��ی با معنا و مفهوم سلام��ت اجتماعی و چگونگی اندازه گیری، بهره من��دی از شاخص ها و نیز یافتن 
راه ه��ای ارتقای آن، پیش نی��از هرگونه تلاش درزمینه  دستیابی به  سلامت اجتماعی و روانی که نیازی فردی و 
اجتماع��ی است، می باشد. سلامت، سنگ زیرین بنای توسعه اجتماعی است، ولی هرگاه سخنی از آن به میان 
آمده بیشتر بعد جسمانی آن مورد توجه بوده است- هرچند در دهه های اخیر به بعد روانی آن نیز توجه شده، 
ام��ا به طورکلی جنبه  اجتماعی آن کمتر موردتوج��ه قرار گرفته است، این در حالی است که سلامت اجتماعی 



 سنجش سلامت اجتماعی و برخی عوامل اجتماعی مؤثر بر آن )مورد مطالعه: دانشجویان دانشگاه شهید چمران اهواز(

272

بازتاب شرایط جامعه و محیط پیرامونی افراد است و از عوامل اجتماعی متعدی ریشه می گیرد که مداخله در 
این عوامل حضور جامعه شناسان را در این عرصه طلب می کند. بهره مندی از شاخص های سلامت در گروه ها 
و اقش��ار مختلف جامعه ازجمله دانشجویان به عنوان پرچ��م داران و پیشروان علم، دانش و توسعه، رویکردی 
اس��ت ک��ه موجب افزایش کیفیت، رفاه و رضایت از زندگی و تسری��ع در روند توسعه ملی می شود. با توجه 
ب��ه نق��ش بسیار حساس، راهبردی و سازنده دانشجویان در پیشبرد جامعه به اهداف متعالی و توسعه ای خود، 
سلام��ت این قشر از اهمی��ت دو چندانی برخوردار است. در این پژوهش بر آن شدیم که به سنجش سلامت 
اجتماعی و برخی عوامل اجتماعی مؤثر بر آن در بین دانشجویان دانشگاه شهید چمران اهواز بپردازیم. لذا به 
همین منظور رابطه بین متغیرهای اجتماعی ازجمله: میزان استفاده از رسانه های جمعی، عضویت در شبکه های 
اجتماع��ی، حمایت اجتماعی ادراك  شده، قومی��ت، رشته تحصیلی، سن و جنس با سلامت اجتماعی بررسی 

گردید. در این پژوهش، تمامی این متغیرها به صورت نظری تعریف و بررسی شد. 
لارسون و کییز، با توجه به رویکرد سلامت محور، یك چارچوب مفهومی و نظری برای سلامت اجتماعی 
ارائ��ه داده اند. از نظر لارس��ون )1996( سلامت اجتماعی، »ارزیابی فرد از کیفیت روابطش با خانواده، دیگران 
و گروه ه��ای اجتماعی است و درواقع شامل پاسخ های درونی فرد نسبت به محرك ها و احساسات، تفکرات 
و رفتارهای��ی می باش��د که نشان گر رضایت یا عدم رضایت فرد از زندگی و محیط اجتماعی است« )لارسون، 
1996: 285(. سلام��ت اجتماع��ی، ترکیبی از چند عامل است که درمجموع نشان می دهند چقدر یك شخص 
در زندگی اجتماعی اش مثلًا به عنوان همسایه، همکار و شهروند عملکرد خوبی دارد« )کییز و شاپیرو، 2004: 
5(. چارچ��وب نظ��ری این تحقیق به گونه ای ترکیبی انتخاب  گردیده و سع��ی بر در نظر گرفتن نظریاتی شده 
اس��ت ک��ه بر سطوح و جنبه های مختل��ف هر یك از متغیرهای مستقل و تأثیر و رابط��ه آن ها با متغیر وابسته  
تأکید داشته اند. همچنین در این پژوهش جهت اندازه گیری متغیر سلامت اجتماعی و مؤلفه های آن، از مقیاس 
سلامت اجتماعی کییز که پنج  مؤلفه  آن شامل انسجام، پذیرش، شکوفایی، مشارکت و انطباق اجتماعی است، 
بهره  برده ایم و طبق این پرسشنامه شاخص سلامت اجتماعی دانشجویان ساخته شد. تجزیه وتحلیل آماری که 
از ای��ن شاخص به دست آمد، نشان داد ک��ه میزان سلامت اجتماعی دانشجویان دانشگاه شهید چمران اهواز، 
متوسط به بالاست و میانگین آن 100/44 می باشد )دامنه حداقل 33 و حداکثر 165(. در این پژوهش بر اساس 

داده ها، نتایج زیر به دست آمد:
نتیجه  نخست ارتباط بین میزان استفاده از رسانه های جمعی و سلامت اجتماعی را نشان می دهد که با توجه 
به سطح معنی داری )sig= 0/007( و همچنین مقدار ضریب همبستگی پیرسون به دست آمده )r= 0/140(، این 
دو متغیر دارای رابطه مستقیم و مثبت با یکدیگر می باشند. بنابراین می توان گفت که هرچه به میزان استفاده از 
رسانه های جمعی از سوی دانشجویان افزوده شود، میزان سلامت اجتماعی آن ها نیز افزایش می یابد. رسانه ها 
یکی از مهمترین اجزای زندگی مدرن امروزی هستند. امروزه که در موج سوم اطلاعاتی به سر می بریم، وسایل 
ارتباط جمع��ی و رسانه ها چنان جایگاهی در زندگ��ی شهروندان یافته اند که ناگزیریم آن ها را در هر معادله ای 
لحاظ کنیم، زیرا جامعه  اطلاعاتی ای که مانوئل کاستلز در دهه  1980 بدان اشاره کرد، شکل گرفته است. بنا بر 
تعریف��ی که بسی��اری از اندیشمندان و فلاسفه ارائه داده اند، رسانه ها حتی به بازتعریف مفاهیم اساسی زندگی 
روزمره می پردازند و از این منظر می توانند خود به معیاری برای تعریف واقعیت تبدیل شوند. بنابراین بررسی 
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نقش هستی شناختی رسانه ها در زندگی امروزی، بسیار حائز اهمیت است- چنانچه بسیاری از فلاسفه معاصر 
ب��ه برسی فلسفی جایگاه رسانه، به ویژه تلویزیون می پردازند. تلویزی��ون به مثابه رسانه دوران مدرن، می تواند 
برداشت ه��ای اف��راد را از جهان شکل ببخش��د، زیرا امروزه واقعیت از شیشه  تلویزی��ون به مردم نمایش داده 
می شود. از آن جا که رویکرد غالب شبکه های خبری، رویکردی جهت دار است، وجوهی از واقعیت به نمایش 
درمی آیند و وجوهی از آن کنار گذاشته می شوند. بنابراین برداشت افراد از واقعیت، برداشتی است که تلویزیون 
ارائه می دهد )دهقانی، 1391(. نتیجه این فرضیه با نتایج پژوهش های نیك ورز )1389( و ململی درهی )1394( 

همخوانی دارد.
نتیجه دوم این پژوهش نشان داد که بین عضویت در شبکه های اجتماعی و سلامت اجتماعی ارتباطی وجود 
ن��دارد. یافته های حاصل از تحلیل این فرضیه نش��ان می دهد که فعالیت و عضویت دانشجویان در شبکه های 
اجتماعی، ورزشی، علمی و فرهنگی این دانشگاه سلامت اجتماعی آنان را تأمین نمی کند و به طور کل تأثیری بر 
سلامت اجتماعی آن ها ندارد. نتایج این فرضیه متضاد با نظریه برکمن است. برکمن معتقد است که گستردگی 
شبکه ه��ای اجتماعی موجب افزایش تعاملات و بالا رفتن ارتباط��ات بین فردی می شود و از اثرات عضویت 
در همی��ن شبکه های اجتماعی است که ف��رد می تواند در رویدادهای اجتماعی، مشارکت بیشتری داشته باشد 
و نقش ه��ای اجتماع��ی بیشتری را به عهده بگیرد )برکمن و همک��اران، 2000(، اما در این پژوهش این قضیه 
مص��داق پیدا نکرده است. نتایج این پژوهش با یافته های پژوهش های امین��ی نقده )1389(، مردانی )1393(، 

مولایی )1396(، استفن و دیگران )2011( و لی و  زانگ )2015( همخوانی ندارد.
نتیجه سوم این پژوهش به ارتباط بین حمایت اجتماعی ادراك شده و سلامت اجتماعی دلالت دارد؛ به گونه ای 
که نشان داد این دو متغیر دارای رابطه مستقیم و مثبت با یکدیگر می باشند. بنابراین با توجه به این نتیجه می توان 
گفت که هرچه بر میزان حمایت اجتماعی ادارك شده از سوی دانشجویان افزوده شود، میزان سلامت اجتماعی 
آن ها نیز افزایش می یابد. بنابراین نتایج نشان می دهد که دانشجویانی که از حمایت اجتماعی ادراك شده بالایی 
برخوردارن��د، میزان سلامت اجتماعی آن ها نیز در سطحی بالاتر ق��رار دارد. وجود حمایت های اجتماعی در 
جامعه موجب پذیرش، همبستگی، انسجام و درنهایت مشارکت اجتماعی می شود. افراد در صورت وجود این 
حمایت ه��ا فک��ر می کنند که به جامعه تعلق دارند و به عنوان عضوی فعال در جامعه باید ایفای نقش کنند. لذا 
این نوع نگرش منجر به افزایش سلامت اجتماعی در جامعه می شود. نتایج این فرضیه با نتایج تحقیقات صالح 

)1388(، نیك ورز )1389(، شیری )1390(، مولایی )1396( و استفن و همکاران )2011( همخوانی دارد.
درنتیج��ه آزم��ون بین متغیر قومیت و سلام��ت اجتماعی، ارتباط معناداری مشاهده نش��د. برای آزمون این 
فرضی��ه از آنالی��ز واریانس یك طرفه استفاده شده است. با توجه به مقدار  F= 2/236  و sig =0/05 در جدول 
3، میانگی��ن سلامت اجتماعی در بین گروه های قومیتی در جامعه آماری مورد مطالعه، تفاوت معناداری دارد. 
نتیجه این فرضیه با نتایج پژوهش  ململی درهی )1394( همخوانی ندارد. همچنین درنتیجه  بررسی ارتباط بین 
س��ن و سلام��ت اجتماعی، نتیجه  حاصله دلالت بر ارتباط بین این دو متغی��ر دارد. بسیاری از تحقیقات نشان 
داده ان��د که میزان سلامت اجتماعی با افزایش س��ن در ارتباط است، یعنی هرچه به سن افراد افزوده می شود، 
سلام��ت اجتماع��ی آن ها نیز بیشتر می شود، اما در این پژوهش عکس این قضیه به تأیید رسیده است. درواقع 
در ای��ن پژوهش با افزایش سن از میزان سلامت اجتماعی کاسته می شود و دانشجویانی که در سن پایین تری 
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قرار دارند، از میزان سلامت اجتماعی بالاتری قرار دارند. به بیان دیگر، بین دو متغیر سن و سلامت اجتماعی 
رابط��ه معنادار و معکوسی وجود دارد. ب��رای تحلیل این رابطه می توان گفت که با افزایش سن افراد، بسیاری 
از دغدغه ه��ای فکری و اجتماع��ی آنان از قبیل اشتغال، تأمین مسکن، ازدواج و خلأهای عاطفی و غیره بروز 
می کن��د و افراد آرامش و امنیت خاط��ر خود را از دست می دهند. بر همین مبنا کسانی که در سنین پایین تری 
ق��رار دارند به لحاظ این که هن��وز به طور کامل با این دغدغه ها روبه رو نشده اند از آرامش و سلامت اجتماعی 
بالاتری نسبت به افراد دیگر برخوردارند. نتیجه  حاصل از این فرضیه با نتیجه  تحقیق صالح )1388( همخوانی 
دارد و با نتایج تحقیقات مردانی )1393( و ململی  درهی )1394( که در تحقیقات آن ها با افزایش سن سلامت 

اجتماعی افزایش یافته بود، همخوانی ندارد.
همچنین در این پژوهش، ارتباط معناداری بین جنس و سلامت اجتماعی مشاهده شده است. نتیجه  حاصل 
از آزمون این فرضیه دلالت بر تأیید این فرضیه دارد؛ بدین صورت که می توان گفت سلامت اجتماعی برحسب 
جن��س تفاوت معناداری دارد. نتایج نشان می دهد که میانگین سلامت اجتماعی پسران بالاتر از دختران است. 
داشتن حد متوسط و مقبولی از سلامت اجتماعی برای تك تك افراد در جامعه لازم و ضروری است، اما گاهی 
شرایط خود جامعه باعث ایجاد نارسایی در میزان سلامت اجتماعی در افراد و گروه های مختلف تشکیل دهنده  
جامعه می شود که ازجمله  می توان به تفاوت در میزان سلامت اجتماعی بین دختران و پسران اشاره کرد. علت 
این تفاوت ناشی از این است که در فرهنگ سنتی ما، پسران نسبت به دختران از آزادی های اجتماعی بیشتری 
برای حضور در جامعه، یافتن شغل و فعالیت در انجمن  و تیم های مختلف ورزشی، فرهنگی، علمی، سیاسی 
و ... و پذیرش و مشارکت در جامعه برخوردارند. همچنین، نوع و میزان حمایت های مختلفی که از دختران و 
پسران در خانواده  و جامعه اعمال می شود، خود باعث تفاوت در میزان درك این حمایت از سوی دختران و 
پسران می گردد و می تواند عاملی مهم برای کاهش و یا افزایش در میزان اعتمادبه نفس برای حضور و مشارکت 
در جامعه به شمار آید. بنابراین مجموع این عوامل باعث کاهش در میزان سلامت اجتماعی دختران نسبت به 
پسران شده است. نتیجه این فرضیه با نتایج پژوهش های ململی درهی )1394( و لاروچ )1998( همخوانی دارد. 
همچنی��ن درنتیجه  آزمون بین رشته تحصیل��ی و سلامت اجتماعی در این پژوهش، ارتباط بین این متغیرها 
تأیی��د ش��د. در این پژوهش برای آزمون این فرضیه از آنالیز واریانس یك طرفه استفاده شده است. با توجه به 
مقدار F= 3/382  و sig =0/010  در جدول 8، میانگین سلامت اجتماعی در بین رشته های تحصیلی در جامعه 
آماری موردمطالعه، تفاوت معناداری دارد و معنی داری بین آن ها در سطح 0/95 درصد اطمینان تأیید می شود. 

بنابراین این فرضیه تأیید می گردد.
در این پژوهش از میان سه متغیر مستقل موجود در مدل رگرسیونی، متغیرهای حمایت اجتماعی ادراك شده 
و سن به ترتیب با مقدار ضریب بتای 0/197 و 0/189- به بهترین وجه متغیر وابسته سلامت اجتماعی را تبیین 
کردند؛ به طوری که می توان نتیجه گرفت به ازای افزایش یك انحراف استاندارد در این متغیرها، میزان سلامت 
اجتماعی به ترتیب به میزان 0/197 و 0/189- انحراف استاندارد افزایش خواهد یافت. بر اساس ضریب تعیین، 
10/3 درص��د از تغییرات متغیر سلام��ت اجتماعی به وسیله سه متغیر مایت اجتماعی ادراك شده، سن و میزان 

استفاده از رسانه های جمعی تبیین می شود.
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پیشنهادها
با توجه به نتایج پژوهش پیشنهادهای زیر ارائه می شود:

با توجه به متفاوت بودن میزان سلامت اجتماعی در بین دختران و پسران در جامعه آماری این پژوهش، ارائه . 1
خدمات مشاوره ای به دانشجویان در زمینه سلامت اجتماعی و ارتقای آن و همچنین جهت افزایش ارتباط 

موثر و سازنده  آنها در جامعه، لازم و ضروری می باشد.
با توجه به اثبات اثر گذاری رسانه ها بر سلامت اجتماعی دانشجویان، پیشنهاد می شود که از رسانه ها برای . 2

پرداخت��ن به مسائل دانشجویان و جوانان و همچنین هدفمند و متنوع کردن برنامه های آن ها برای جذب و 
هدایت آن ها کمك گرفته شود.

با توجه به اینکه جوانان و دانشجویان در محدوده  سنی خاصی )جوانی( قرار دارند،  نیازمند حمایت و توجه . 3
ج��دی از سوی خانواده ها و اطرافیان هستند. لذا لازم است که خانواده ها و در سطح کلان، مدیران به ویژه 

در سیاست گذاری های خود نگاه ویژه ای به این مسئله داشته باشند.
با توجه به اینکه ه��ر پژوهشی دارای محدودیت هایی می باشد، این پژوهش جهت سنجش انواع متغیرهای . 4

اثرگ��ذار دیگ��ر از این امر مستثنی نبوده است. لذا توصیه می شود ک��ه در پژوهش های آتی سایر متغیرهای 
اثرگذار همچون: سبك زندگی، سرمایه اجتماعی، رضایت از زندگی، امید به آینده و ... سنجیده شود.
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مقدمه
ارتب��اط ب��ا جنس مخالف که زمینه ساز ازدواج و تشکیل خانواده است، در زمرۀ قدیمی ترین روابط بشری 
است. ازجمله مسائل نوپدیدی که در سال های اخیر توجه محققان را به خود جلب کرده است، تغییر الگوهای 

ارزشی در زمینة برقراری رابطه با جنس مخالف و معاشرت های پیش از ازدواج است. 
عل��ی رغم تغییرات وسیع جامعه ب��ه ویژه در حوزۀ فرهنگ و افزایش روابط جنسی پیش از ازدواج در بین 
جوانان در چند سال اخیر، باید در نظر داشت که هنوز هم عدم ایجاد این نوع روابط با جنس مخالف از اهمیت 
بسی��ار بالایی برخ��وردار است و تغییرات به وجود آمده در بین جوانان نتواسته است از اهمیت این مسئله در 
بین خانواده ها و نسل های پیشین بکاهد. با وجود این، نمی توان این مسئله را از نظر دور داشت که گسترش 
روابط پیش از ازدواج جوانان با جنس مخالف بی تاثیر بوده است، چرا که همة این تغییر و تحولات شرایطی 
را ایجاد کرده اند که دختران نیز مانند پسران دست به تجربه های جدید و پنهان در حوزۀ روابط شخصی خود 
با جنس مخالف زده و باز تعریفی جدید و متفاوت دربارۀ این موضوع کماکان حائز اهمیت به دست داده اند 

)ذکایی،1395: 122(.
ب��ه اعتقاد متخصصان و صاحب نظران در حوزۀ علوم اجتماع��ی، روابط جنسی پیش از ازدواج به سرعت 
در حال افزایش است و این خود زمینه ساز بروز بحرانی فراگیر شده است. شکل گیری این نوع از روابط به 
ص��ورت پنه��ان و به دور از نظارت والدین سبب بروز و گسترش روابط جنسی در بین جوانان شده است که 
ن��ه تنه��ا بر روابط امروز آنها، بلکه بر روابط پیش رو در آینده نیز تأثیرگذار خواهد بود و مهم تر از آن عاملی 
در شک��ل گی��ری موج سوم ایدز در ای��ران است )بهروزیان و حسنون��د،1395: 189(. در گذشته کمتر شاهد 
هنجارشکن��ی در این حوزه بودیم، اما امروزه شاه��د نوعی دوگانگی و تناقض نسبت به این مسئله هستیم. از 
جمله دلایل وقوع این امر می توان به تغییر ارزش ها در بین جوانان، تغییرات بین نسلی، تغییرات فرهنگی که 
خود به دلایل متعدد از جمله دسترسی بیشتر به رسانه ها و استفادۀ گسترده تر از فضای مجازی اتفاق می افتد، 
اشاره کرد. به علاوه، تعامل با جنس مخالف نیز افزایش پیدا کرده است و موجب پیدایش سبك های جدیدی 
از زندگ��ی از جمله همباش��ی یا هم خانگی شده است که با فرهنگ دینی، سنتی و عرفی جامعة ما همخوانی 
ندارد. در این بین، پرداختن به مسائل مربوط به روابط بین دو جنس با توجه به تغییرات گسترده و چشمگیر 
در این حوزه در سال های اخیر از این جهت حائز اهمیت است که کشور ما نیز به عنوان یکی از جوامعی که 
در تعامل تنگاتنگ و مداوم با دنیای مدرن قرار دارد، از این رهگذر دستخوش تغییرات غیر قابل انکاری شده 
اس��ت )آزاد ارمکی و شریفی ساع��ی،1390: 439-435(. از آنجا که در کشور ما قوانین و ارزش های دینی و 
سنتی حکمفرما هستند و در آن ها چهارچوب تعریف شده ای برای رفتار متقابل بین دو جنس و نحوۀ عملکرد 
جنسی افراد به ویژه تاکید بر حیا و عفت جنسی زنان تعیین شده است و همچنین با توجه به اینکه نحوۀ برخورد 
ب��ا این مسئل��ه از نگاه دینی شکل دهندۀ قوانین مربوط به آن در ادارۀ جامعه و تعیین کنندۀ رفتارهای افراد آن 
اجتم��اع می باشد، بنابراین فهم تجربه دختران دارای سابق��ه روابط جنسی پیش از ازدواج با جنس مخالف از 

اهمیت ویژه ای برخوردار است. 
در بین جوانانی که به دنبال ارضای نیازهای جنسی خود خارج از چهارچوب ازدواج هستند، تجربة دختران 
دارای این نوع از روابط در مقایسه با پسران کاملًا متفاوت و بسیار پیچیده تر است؛ به این معنا که دخترانی که 
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وارد ای��ن ن��وع از روابط می شوند به دلیل عدم پذیرش و ممنوعیت بیشتر آن از طرف جامعه و خانواده دچار 
احساسات منفی بیشتری می شوند و این مسئله تاثیر به سزایی در روح و روان این دختران بر جای می گذارد. 
پیامده��ای این نوع روابط تنها به بعد عاطفی محدود نشده و ابعاد دیگری همچون پیامدهای روانی، اخلاقی، 
اجتماعی، خانوادگی و غیره را نیز در برمی گیرد. در کنار پیامدهای منفی، این نوع از روابط می تواند در جهت 
بل��وغ فک��ری، روانی و اجتماعی افراد نیز موثر واقع شوند )خلج آبادی فراهان��ی و همکاران،1392: 9- 11(. 
بنابراین از آنجا که افراد در موقعیت های مختلف رفتارهای متفاوتی را از خود بروز می دهند، این نحوۀ مواجهه 
بسته به تجربه و شخصیت فرد متفاوت خواهد بود؛ به این معنا که همین امر سبب به کارگیری استراتژی ها و 

راهکارهای گوناگونی در افراد شده و به نوعی با ایجاد خلاقیت موجب تشخص دهی به افراد می شود. 
گسترش این نوع از روابط به همراه خود مسائل و مشکلاتی را برای دختران در زندگی کنونی و آینده شان 
ب��ه وجود آورده است. از جمله می ت��وان به دغدغة این دختران برای ترمیم پردۀ بکارت و هزینه ای که در اثر 
ای��ن مسئله گریبان گیر آن ها می ش��ود، افزایش پنهان کاری و فریب در جامعه جهت اقدام به ازدواج، خوردن 
برچسب منحرف، افزایش سن ازدواج، ایجاد دلهره و نگرانی جهت تشکیل زندگی مشترك و مسائلی که پس 
از آن ب��ه وج��ود می آیند از جمله ترس از پی بردن همسر و یا خانوادۀ همسر به روابط جنسی پیش از ازدواج 
و لکه دار شدن آبروی دختر و خانواده اش پس از اطلاع دیگران نسبت به این موضوع، از دست رفتن زندگی 
مشترك پس از آگاهی نسبت به این مسئله و در موارد شدید و در اثر عصبیت های قومی موجود در بعضی از 
خانواده های ایرانی اقدام به قتل وی برای پاك کردن لکة این ننگ اشاره کرد. بنابراین پرداختن به مسئلة روابط 
جنسی پیش از ازدواج از این جهت که زندگی دختران جامعة ما را به شدت تحت تأثیر خود قرار داده، حائز 

اهمیت بسیار است.
مسئل��ة برق��راری رابطه با جنس مخالف، موضوعی است که صرفاً مسئله ف��ردی و دغدغة دختران نیست، 
بلکه این موضوع برای پسران و خانواده هایشان در هنگام ازدواج همچنان از اهمیت ویژه ای برخوردار است و 
به همین جهت پرداختن به مسائل خاص دختران و درك و فهم تجارب زیسته آن ها بسیار دارای اهمیت است، 
به خصوص که این مسئله به تشکیل خانواده و استحکام بنیان آن ارتباط ویژه ای پیدا می کند. ضرورت انجام این 
گونه پژوهش ها از آنجا ناشی می شود که جوانانی که درگیر روابط جنسی پیش از ازدواج می شوند معمولاً از 
دریافت اطلاعات کافی و خدمات مناسب برای محافظت از خود در برابر خطراتی چون بارداری های ناخواسته 
و سق��ط جنین و همچنین بیماری های مقاربتی از جمله ای��دز، هپاتیت و غیره در جامعه محروم می باشند. در 
نتیج��ه بیشتر احتم��ال دارد که این گونه جوانان در معرض پیامدهای جسمانی و عواقب روانی ناشی از روابط 
محافظ��ت نشده پیش از ازدواج و خشونت های جنسی متعاق��ب آن قرار گیرند که اینها همگی خود به علت 
حساسیت های فرهنگی و مذهبی باور غالب در جامعه به وقوع  می پیوندد. کمبود تحقیقات مرتبط در این زمینه 
سبب شده است که مسئولان ذی ربط تمامی اشکال روابط جنسی پیش از ازدواج در سال های اخیر را به یك 
دی��ده بنگرند و متعاقب آن از دادن راهکارهای مناسب و درك پیچیدگی های حاکم بر واقعیت های اجتماعی 
عاج��ز شوند و در نتیجة آن درك خاستگاه ه��ای برآمده از این گونه روابط را در نیابند. بنابراین عدم شناخت 
دقیق از این گونه مسائل و معضلات اجتماعی سبب می شود که راه های تشخیص و درمان آنها نیز با بن بست 

مواجه شود )آزاد ارمکی و همکاران،1390: 5(. 
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پرداختن به پیامدهای روابط جنسی پیش از ازدواج از این جهت که زندگی دختران و نیز نهاد خانواده را به 
شدت تحت تأثیر خود قرار داده، حائز اهمیت است. از آنجا که این مسئله در سال های اخیر شیوع بیشتری پیدا 
ک��رده، ولی پژوهش های اندکی در این زمینه صورت گرفته، ضرورت پرداختن به این موضوع، آسیب شناسی 
این نوع روابط و بررسی ابعاد گوناگون آن به ویژه تأکید بر بعد نامتعارف و تابو بودن آن که هنوز هم از اهمیت 
بسیار بالایی در جامعة ما برخوردار است، دو چندان می نماید. پژوهش حاضر با هدف فهم عمیق تجربه زیسته 
دخت��ران از رابطه جنسی خارج از ازدواج و پیامدهای این نوع رابطه صورت گرفت. بنابراین، پژوهش حاضر 
به دنبال پاسخ به این سوال اصلی است که  دختران جوان دارای سابقه رابطه با جنس مخالف چه تجربه ای در 

این زمینه دارند و با چه پیامدهایی مواجه هستند؟

پیشینه پژوهش
بر اساس نظر یکی از داوران محترم، پژوهش ها بر اساس جدیدترین به قدیم تر و همچنین تفکیك داخلی 

و خارجی ارایه شده است.
کوساس��لان اویك و همکاران در سال 2016 در ترکیه حقیقی با عنوان »تعیین دانش سلامت دانش آموزان 
مدارس، نگرش ها و رفتارهای مرتبط با سلامت جنسی در شرق ترکیه« انجام دادند. نتایج حاصل از این تحقیق 
نش��ان می دهد که 8 درصد از دختران و 35/1 درص��د از پسران فعالیت های جنسی داشته اند. دانش سلامت 
جنس��ی دانش آموزان مدارس ناکافی ب��وده و رفتارها و نگرش های آن ها تحت تاثیر دیدگاه های سنتی و فهم 

تمایلات جنسی در بین دو جنس متفاوت بوده است. 
نتای��ج مطالعه یپ1 و دیگران )2013( ب��ر روی 1126جوان 17 تا 27 ساله ازدواج نکرده هنگ کنگی نشان 
می دهد که اغلب آن ها )63/8 درصد( نگرش سهل گیرانه2 به روابط جنسی پیش از ازدواج داشتند. حدود 60 
درصد نگرش محافظه کارانه3 درباره علت روابط جنسی و پارتنرهای متعدد جنسی داشتند. مردان نگرش های 
سهل گیرانه بیشتری نسبت به زنان در مورد رفتارهای پرخطر جنسی داشتند. نتایج رگرسیون  لجستیك نشان 
می دهد بالا رفتن سن، فرزند طلاق بودن، ادامه تحصیل ندادن و داشتن نگرش های سهل گیرانه و لیبرال احتمال 

درگیری در روابط جنسی پیش از ازدواج یا رفتارهای پرخطر جنسی را افزایش می دهد.
نتای��ج پژوهش صالح4 و دیگران )2012(  که بر روی در نوجوانان مالزی انجام گرفت، نشان داد که داشتن 
نگرش های مجاز5 به روابط جنسی پیش از ازدواج و اعتقادات مذهبی ضعیف، خطر درگیری در روابط جنسی 

را افزایش می دهد. 
نتایج مطالعه سانتیا و همکاران )2009(  با عنوان »روابط جنسی پیش از ازدواج در بین جوانان هند« نشان 
می ده��د که برخلاف تابوهای اجتماعی- فرهنگی، جوان��ان در هند به رفتارهای جنسی پیش از ازدواج روی 
آورده اند و اغلب جوانان درگیر در این نوع از روابط، اطلاعات بسیار کمی در زمینة مسائل جنسی داشته اند. 

1. Yip
2. liberal attitudes
3. conservative attitudes
4. Salleh
5. permissive attitudes
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نتایج مطالعه زاهدی اصل و دیگران )1397( با عنوان »تجارب و چالش های دختران دارای سابقه هم خانگی 
ی��ا همباشی« که به روش پدیدارشناسی انجام گرفته نشان می ده��د که افراد مشارکت کننده در کنار احساس 
براب��ری جنسیتی و استقلال و آزادی عمل بیشتر و تغییر نگرش به نقش های جنسیتی، با چالش های جدی از 
جمله: انگ و طرد اجتماعی، کاهش سرمایه اجتماعی، احساس ناامنی، رفتارهای پرخطر )مصرف مواد و سیگار 

و...( و  خشونت مواجه بودند.
فراتحلیل خلج آبادی فراهانی )1395( با عنوان »روابط با جنس مخالف قبل از ازدواج در بین جوانان در 15 
س��ال گذشت��ه )1394-1380( در ایران«  نشان می دهد که شیوع روابط جنسی پیش از ازدواج در تهران 22/5 
درص��د و در سایر استان ها 14/7 درصد برآورد شده است. بر اساس این مطالعه، حدود یك ششم جوانان در 
مع��رض ابت��لای به خطرات سلامتی )بیماری ها( و اجتماعی )افزایش سن ازدواج( ناشی از این نوع از روابط 

هستند.
ذکای��ی و شرع��ی نژاد  )1395( پژوهشی با عنوان »روابط جنسی پی��ش از ازدواج در میان جوانان؛ الگوها، 
انگی��زه ه��ا، پاداش ها و هزینه ها«  انجام دادند. ای��ن پژوهش به روش کیفی و تحلیل آن تماتیك انجام گرفته 
است. براساس نمونه گیری هدفمند با 24 نفر از دختران و پسران طبقه متوسط ساکن شهر تهران مصاحبه به 
عمل آمد. براساس نتایج حاصله از پژوهش، آنچه دختران در رابطه به ترتیب اهمیت در پی کسب آن هستند 
شام��ل ازدواج، تامین نیازهای عاطفی، جنسی، فراغتی و مالی بوده و در ازای آن هزینه هایی همچون فرصت 
سوزی، تاریخ انقضا و سوء پیشینه را می پردازند. در مقابل، پسران نیز به دنبال تامین نیازهای جنسی و عاطفی 
و به تاخیر انداختن ازدواج هستند و در ازای آن متحمل هزینه کردن سرمایه اقتصادی و وقت و انرژی هستند. 
از آنج��ا ک��ه منافع و مضرات رابطه برای دختران بیشت��ر، پیچیده تر و به هم مرتبط هستند، از این رو، تصمیم 
جه��ت برقرار کردن رابطه و ورود به آن ب��رای آن ها با ملاحظات و حساسیت های بیشتر ارزشی، هنجاری و 

اخلاقی همراه است. 
بهروزی��ان و حسنوند )1395( مطالع��ه ای با عنوان »بازسازی معنایی روابط جنسی پیش از ازدواج به روش  
نظریه زمینه ای« انجام دادند که هشت مقوله اصلی  با عناوین وسایل جدید ارتباطی، فشار گروه های دوستان، 
رفتار فراغتی، هویت یابی جنسی، نیاز عاطفی )روابط عاشقانه(، روابط مبتنی بر عشق سیال، فرصت و امکان 
ارتب��اط و جابه جای��ی اهداف ارزشی به دست آمد. مقولة هسته ای در این پژوهش، »ارزش های رهایی بخش 

جنسی« است.
نتای��ج مطالعه کیفی ذوالفقاری و رمضانی )1395( نشان می دهد که دختران در تعاملات جنسی بازاندیشی 
نموده ان��د. برخی از دختران مشارکت کننده برخلاف آموزه های اجتماعی، مذهبی و فرهنگی، روابط جنسی 
خارج از چارچوب زناشویی را خارج از اشکال دانسته و عدۀ دیگری نیز این نوع روابط را در صورتی که در 

بستر روابط عاشقانه معطوف به ازدواج باشد، درست می دانند.
اگرچه در تحقیقات انجام شده در خارج از ایران در مورد روابط جنسی پیش از ازدواج، شاهد تفاوت و تنوع 
بیشتر در حوزۀ روش شناسی و تکنیك های استفاده شده و جمعیت مورد مطالعه هستیم، اما چنین موضوعاتی 
باید در بستر و زمینة فرهنگی- اجتماعی خاص خود مورد مطالعه  قرار گیرند؛ چرا که این نوع از موضوعات 
از فرهنگی به فرهنگ دیگر کاملا متفاوت و متغیر بوده و در بسیاری از جوامع غربی و صنعتی پیشرفته دیگر 
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دارای اهمیت پیشین نبوده و از ممنوعیتی بالا همچون کشورهای در حال توسعه و سنتی برخوردار نیستند. 
بررسی ه��ای انجام شده در مورد موضوع مورد مطالعه نشانگر این است که بیشتر تحقیقات صورت گرفته 
در این زمینه با توجه به حساسیت موضوع در فرهنگ و جامعة ایران از تعدد و تکثر بالایی برخوردار نیست. 
ب��رای شناخت درست و فهم عمیق نسبت به این مسئل��ه و درك جهان زیستة کنشگران و سوژه های فعال در 
این زمینه، به ویژه درك چگونگی عملکرد و دلایل دخیل برای دخترانی که دست به تجربة این نوع از روابط 
می زنن��د، ب��ا توجه به ممنوعیت، چند لایه بودن و پیچیدگی بیشتر این مسئله در رابطه با آن ها در جامعة ایران 
پژوهش ه��ای کیفی دارای ظرفیت و قابلیت فهم بهتری هستن��د. تجربة زیسته و جهان ذهنی کنشگران دختر 
کمتر مورد تحقیق و بررسی قرار گرفته است و این خود به اهمیت این مسئله با توجه به تغییرات فرهنگی و 

ارزشی صورت گرفته می افزاید. 

چهارچوب مفهومی پژوهش
ب��ا توجه به اینکه در بررسی های کیفی از چهارچوب مفهومی صرفا جهت افزایش حساسیت نظری محقق 
استفاده می شود و مانند بررسی های کمی از چهارچوب نظری استفاده نمی شود، بنابراین نظریاتی که در ذیل 

به آن ها اشاره خواهد شد، جهت فهم بهتر موضوع پژوهش و تبیین کارآمدتر آن به کار خواهند رفت.
نظریه ه��ای ب��ی سازمانی اجتماعی کاهش کارآی��ی نهادهای اجتماعی مانند خان��واده و تضعیف تقیدهای 
خویشاون��دی ب��ه عنوان نیروهای غیر رسمی کنت��رل اجتماعی، همچنین کاهش انسج��ام سنتی اجتماعی که 
پیام��د رش��د سریع صنعتی شدن، شهرنشین��ی و مهاجرت فزاینده به سوی حوزه ه��ای شهری است را باعث 
افزایش جرایمی همچون: قتل، سرقت، انحرافات جنسی و اعتیاد می داند )احمدی، 1396(. »علت واقعی تمام 
پدیده های مربوط به بی سازمانی خانوادگی را باید در نفوذ ارزش های جدید خاص چون ارضای لذت جویانة 
خواهش های جنسی جستجو کرد. پدیدۀ خاص بی سازمانی اجتماعی شامل اصلاح حتمی گرایش های پیشین 
تحت تأثیر ارزش های جدید است که به ظهور گرایش های نو یا کم و بیش متفاوت خواهند انجامید« )رابینگتن 
و واینبرگ، 1393: 58(. در حالی که در نظام گذشته افراد تحت تأثیر نگرش های جمع گرایانه به دنبال جامع 
عم��ل پوشاندن به تمایلات و آروزهای خود بودند، در جامعه مدرن کنونی تنها نگرش های فردگرایانه اند که 
پاسخگوی نیازها و خواسته های انسان مدرن هستند. انسان مدرن جدا افتاده از جامعه تنها در قالب نگرش های 
فردگرایان��ه است که می تواند به ارزش های لذت جویانه، جنسی، اقتصادی و غیره خود پاسخ دهد. در نتیجه 

بی سازمانی خانواده به عنوان یك گروه اولیه، پیامد اجتناب ناپذیر تمدن جدید است.
»نظریه برچسب«، بر نقش برچسب هایی که بر فرد زده می شود تاکید می کند. از این رو شاید یکی از دلایلی 
ک��ه دخت��ران دارای تجربه این نوع از روابط از بیان آن خودداری کرده و آن را از دید افراد پنهان نگاه می دارند 
ای��ن باشد که انگ و برچسب منح��رف خورده می شوند و این مسئله خود سبب ادامة این چرخه خواهد شد 
و ن��ه تنها جل��وی صدمات وارده را نخواهد گرفت، بلکه در ارائة راه حل و راهکار نیز ناتوان خواهد ماند. بر 
طبق نظرات رادیکال فمینیست ها، زنان نیز حق دارند که بر نحوۀ استفاده از بدن خود و چگونگی برخورداری 
از سرمای��ة جنس��ی شان تسلط داشته باشند. از آنجا که جامعة م��ا نیز از گزند تغییرات اقتصادی- اجتماعی و 
ب��ه ویژه فرهنگی همچون سایر جوامع در امان نبوده اس��ت، بنابراین نحوۀ نگرش دختران جامعة ما در مورد 
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تعامل با جنس مخالف و میزان پیش روی در آن با تاکید بر برخورداری از سرمایة جنسی خود نیز دچار تغییر 
و تح��ولات عمیقی گشته است. از این رو، تغییر در ارزش ها و نگرش های دختران جامعة ما نسبت به مسئلة 
باکرگی و تجربة روابط جنسی پیش از ازدواج بی تاثیر از نظریات فمینیستی به ویژه رادیکال فمینیست ها نبوده 
است. براساس نظر رونالد اینگلهارت1  توسعه اقتصادی منجر به ایجاد تحول در ارزش های فرهنگی می شود و 
این امر خود منجر به جایگزینی ارزش های فرامادی )آزادی، ابراز عقیده و ...( به جای ارزش های مادی )پول 
و ثروت( خواهد شد. اینگلهارت بیان می دارد که پس از ظهور الگوهای متفاوت اقتصادی و سیاسی، نشانه های 
تغییرات فرهنگی را می توان در زوال گرایش های مذهبی سنتی و هنجارهای اجتماعی و جنسی مشاهده کرد. 
بر این اساس می توان حرکت نظام فرهنگی از سنتی به مدرن و سپس فراتر از مدرن که از جمله عمومی ترین 
جهت گیری ها در تغییرات فرهنگی است، مشاهده کرد. از این رو، توجیه افزایش روابط جنسی پیش از ازدواج 
در بین جوانان و کم رنگ شدن باکرگی به عنوان هنجاری ارزشمند در بین دختران قابل فهم تر می شود )آزاد 

ارمکی و مسقطیان،1380: 21- 18(. 

روش شناسی پژوهش
روش پژوهش حاضر، کیفی از نوع پدیدارشناسی است و برای تحلیل داده ها از تحلیل مضمون یا تماتیك 
بهره گرفته شد. با استفاده از روش نمونه گیری هدفمند و گلوله برفی و در نظر گرفتن ملاك اشباع اطلاعات، 
30 دخت��ر 18 تا 31 سال ساکن شهر تهران که ویژگی ه��ای ورود به مطالعه را داشتند )دارای حداقل یك بار 
رابط��ه جنسی پی��ش از ازدواج و شرکت آگاهانه و با رضایت در پژوه��ش( در این پژوهش شرکت نمودند. 
در نمون��ه گی��ری هدفمند، نمون��ه گیری تا جایی ادامه پی��دا می کند که داده ها به حد اشب��اع برسند و این از 
طری��ق تکراری شدن اطلاعات دریافتی مشخص می شود )استراوس و کربین، 1390: 292(. ابزار جمع آوری 
اطلاعات، مصاحبه عمیق فردی و نیمه ساختار یافته بود که طی آن شرکت کنندگان تجربه خود از پیامدهای 
رواب��ط نامتعارف جنسی پی��ش از ازدواج شان را به تفصیل بیان داشتند. مدت مصاحبه ها بین 30 تا 80 دقیقه 
ب��ود. اطلاعات جم��ع آوری شده براساس سوالات و اهداف پژوهش و با استفاده از شیوه تحلیل مضمونی یا 
تماتیك مقوله بندی شده و در ارتباط با هم مورد تحلیل قرار گرفتند. برای رسیدن به معیار قابلیت اعتماد2، از 

سه تکنیك متعارف و مرسوم  زیر استفاده گردید)کوال و برینکمن3، 2009(:
مقایسه های تحلیلی: در این روش به داده های خام رجوع و مقوله ها و مفاهیم به دست آمده با داده های خام 

مقایسه و ارزیابی گردید.
استف��اده از تکنیك ممی��زی: در این زمینه سه متخصص در حوزه تحلیل تماتیك، بر مراحل مختلف مفهوم 

سازی و استخراج مقولات نظارت داشتند.
بازبینی توسط مشارکت کنندگان: مفاهیم و مقولات به دست آمده در اختیار برخی از دختران شرکت کننده 

قرار گرفت و آن ها تایید نمودند.
در ابتدای مصاحبه در مورد هدف پژوهش، حفظ گمنامی و محرمانه بودن اطلاعات، اختیاری بودن شرکت 

1. Ronald Inglehart
2. Trustworthiness
3. Kvale & Brinkmann



 پژوهش کیفی پیامدهای رابطه خارج از ازدواج دختران جوان با جنس مخالف 

286

در مطالعه و برخورداری از حق کناره گیری از پژوهش به مشارکت کنندگان توضیح داده شد. به منظور ضبط 
مصاحبه ها قبل از شروع مصاحبه، از مشارکت کنندگان اجازه گرفته شد و همچنین رضایت خود را از انتشار 
نتای��ج پژوهش اعلام نمودند. داده های خام مطالعه در ج��ای امنی نگه داری شد و تنها برای تیم تحقیق قابل 

دسترسی بود.

یافته های پژوهش
از نظ��ر سط��ح سواد، 26 نفر دارای مدرك کارشناسی و 4 نفر کارشناسی ارشد هستند. از این تعداد 18 نفر 
شاغل و 12 نفر غیر شاغل هستند. همچنین از این تعداد 16 نفر با خانواده، 8 نفر ساکن خوابگاه و 6 نفر دارای 
خان��ه مستق��ل می باشند. در این پژوهش بعد از گردآوری اطلاع��ات از طریق مصاحبه به دسته بندی طبقات 

اصلی، طبقات فرعی و کدها پرداخته شد که در ادامه به آن ها اشاره می گردد. 
• رابطه به مثابه امکانی برای شکوفایی	

ورود به هر ارتباطی دارای جنبه های مثبت و منفی بسیاری است که این مسئله خود می تواند سبب پیشرفت 
رابط��ه م��ورد نظر در کنار کنشگران موجود در رابطه شود و به مثاب��ه امکانی جهت شکوفایی تلقی شود و یا 
موج��ب رک��ود رابطه و کنشگران حاضر در رابط��ه شود. شرکت کنندگان در پژوه��ش حاضر علاوه بر بیان 

پیامدهای منفی رابطه به بیان پیامدهای مثبتی نیز اشاره کرده اند. 

جدول 1: رابطه به مثابه امکانی برای شکوفایی

کدهاطبقه فرعیطبقه اصلی

رابطه به مثابه امکانی 
برای شکوفایی

رشد فردگرایی

اهمیت دادن به بدن

لذت فردی

عدم پایبندی به باورهای سنتی و مقابله با آن

افزایش شناخت خود 
و جنس مخالف

کسب مهارت در برقراری ارتباط با جنس مخالف

کسب تجربه و بلوغ فکری

شناخت جنس مخالف

رشد فردگرایی
در دهه ه��ای اخیر شاهد تغییر نگرش زنان نسب��ت به مقولة بدن و لذت فردی بوده ایم؛ به طوری که امروز 
زنان نیز مانند مردان برای خود حقی نسبت به مالکیت بر بدن خود قائل هستند و در این زمینه عاملانه برخورد 
می کنند و نه تنها در مورد نوع و نحوۀ پوشش، آرایش کردن، عمل های زیبایی و غیره دست به هنجارشکنی زده 
اند، بلکه در زمینه هایی که پیش از این به عنوان مسائل ممنوعه و تابو در نظر گرفته می شدند نیز ساختارها و 
هنجارهای موجود را به چالش کشیده اند. در واقع از آنجا که برقراری رابطه جنسی در حوزه مسائل شخصی 
دسته بندی می شود، زنان نیز مانند مردان برای خود این حق را قائل شده اند و تصمیم گیری در این زمینه را 
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در حیطه اختیارات خود در نظر می گیرند.
»ببی��ن چون که بدن اولی��ن چیزیه که تو باهاش برخورد داری دیگه بنابرای��ن تو باید نسبت بهش عاملانه 
برخورد کنی و نه به شکل منفعل، نباید بذاری که بقیه نسبت به بدن تو تصمیم بگیرن و به تو بگن که حالا تو 
در مورد بدن خودت چه کاری بکنی و چه کاری نکنی. رابطه جنسی داشتن من به بقیه هیچ ربطی نداره و این 

یك مساله شخصی است )شرکت کننده شماره 4 («.
افزایش شناخت خود و جنس مخالف

یکی از پیامدها و دستاوردهای مثبت حاصل از برقراری ارتباط با جنس مخالف می تواند رسیدن به شناخت 
نسبت به خود و دیگری و یا رشد و بلوغ فکری برای فرد باشد. افراد در حین تجربة رابطه با دیگری به ابعاد 
وج��ودی مثب��ت و منفی خود پی می برند و از این طریق می توانند جهت تقویت نقاط مثبت و یا رفع نواقص 
خود و حتی دیگری اقدام کنند. در پژوهش حاضر و براساس متن مصاحبه ها شرکت کنندگان در پژوهش به 
افزای��ش اعتماد به نفس جهت ارتباط با جنس مخالف، کسب تجربه، برخورد منطقی و معقول با رابطه، رشد 

فکری، اجتماعی و غیره به عنوان پیامدهای مثبت حاصل از رابطه اشاره کرده اند.
»ب��ه نظ��ر من خیلی تأثیر مثبت داشته، چون آدم شناسی من رو قوی کرده. من اگه نداشتم الان مثل یه دختر 
18 ساله بودم، از لحاظ مغزی می گم ها حالا شاید سنم رفته باشه بالا، شاید از لحاظ اجتماعی حالا یه تجربه 
هایی، ولی واقعا از لحاظ جنس مخالف به هیچ دیدگاهی نمی رسیدم. الان نه، الان وقتی یه مرد باهام حرف 
می زنه تا تهش رو می تونم بخونم که اون داستانش چیه، چی می خواد ازم. چون رابطه جنسی رو تجربه کردم 

انقدر احساس می کنم شناخت پیدا کردم )شرکت کننده شماره 15 («. 
• مشکلات و چالش های درون رابطه	

برق��راری هر نوع رابط��ه، مستلزم وجود عواملی است که این عوامل می توانن��د مربوط به خود افراد درگیر 
در رابط��ه باشن��د و یا عوامل��ی که از بیرون و خ��ارج از رابطه بر کیفیت آن و نحوۀ تعام��ل کنش گران تاثیر         
می گذارن��د. برای مث��ال، می توان به عوامل داخلی از جمله ویژگی های شخصیتی و رفتاری فرد اشاره کرد که 
خ��ود متاث��ر از محیط تربیتی است که فرد در آن رشد پیدا کرده و شخصیتش شکل گرفته است و یا به عوامل 
خارجی که از بیرون وارد شده و بر کیفیت رابطه اثر می گذارند اشاره کرد، از جمله: خانواده، دوستان و غیره. 
باید در نظر داشت که هر رابطه ای به همراه خود چالش ها و مشکلاتی را به بار می آورد و هیچ رابطه ای بدون 
وج��ود مشک��ل نیست. برقراری رابطه با جنس مخالف در قالب روابط گذارا و ناپایدار دوست پسر و دوست 

دختری دارای چالش ها و مشکلات خاص خود است. 
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جدول 2 : چالش های درون رابطه

کدهاطبقات فرعیطبقه اصلی

چالش های درون 
رابطه

عدم تفاهم
اختلاف فکری، فرهنگی و غیره

عدم بلوغ فکری
دعوا کردن

زوال رابطه

پنهان کاری و دورغ
خیانت

تلاش نکردن برای حفظ رابطه

مالکیت مردانه

غیرتی بودن )مردسالاری(
دخالت بیش از حد

احساس تملك
رفتار کنترل گری

عدم تفاهم
از جمل��ه چالش های درون یك رابطه می ت��وان به عدم تفاهم و تطابق طرفین در زمینه های گوناگون اشاره 
کرد که باعث بروز مشکلاتی برای کنشگران درگیر در رابطه می شود. در صورتی که این مشکلات جزئی بوده 
و از اهمیت بالایی برخوردار نباشند، به بدنة رابطه ضربه محکمی وارد نخواهد شد و با تلاش طرفین جهت 
رفع آن، مسئله حل خواهد شد. اما اگر مشکل برآمده از تفاوت های عمیق و بنیادین در زمینة مسائل فرهنگی، 
اجتماع��ی، اقتص��ادی و غیره باشد می تواند در کیفیت و حتی موجودیت رابطه ایجاد مشکل کند و رابطه را به 

سمت اضمحلال سوق دهد. 
»رابطه قبلیم که خب این آدم با اینکه 30 سالش بود، اصلا بالغ نبود. یه پسر بچه شیطون شکست خورده ای 
که سر هر چیزی ناراحت می شد. جای من و اون عوض شده بود، اینکه همش ناز می کرد و ناز بکشی یا اینکه 
ک��لا مقصر می خواست جلوه بده، اشتباه ه��اش رو قبول نمی کرد، دعواهای این طوری زیاد داشتیم )شرکت 

کننده شماره 16(«.
 »س��ر حرف الکی یه��و سوء تفاهم بشه چه من چه اون و در نهایت باز مقصر من می شدم یا اگه شعورش 
می رسی��د گاه��ی معذرت خواهی می کرد، سر اشتباهی که کرده، یه مقدار نابالغ بود حالا نمی دونم شاید همه 

شون این طورین. تا حالا من هر پسری شناختم این طوری بوده )شرکت کننده شماره 20(«.
زوال رابطه

یکی دیگر از چالش ها و مشکلات درون رابطه به عدم صداقت و پنهان کاری، خیانت و حتی تلاش نکردن 
یا کمتر تلاش کردن یکی از طرفین برای پیشبرد رابطه باز می گردد؛ در حالی که طرف دیگر درگیر در رابطه 
برای حفظ ثبات و کیفیت رابطه تلاش بیشتری می کند. از نظر تعدادی از مشارکت کنندگان، مردان درگیر در 
این گونه از روابط به پایبندی و تعهد در رابطه اعتقاد چندانی نداشته و جهت حفظ آن تلاشی نمی کنند و این 
خ��ود برآم��ده از فرهنگ حاکم بر جامعة سنتی است که این نوع از روابط را صرفا جهت گذران وقت و از سر 
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کنجک��اوی و ی��ا تامین نیازهای جنسی کوتاه مدت می دانند. این در حالی است که دختران درگیر در این نوع 
از روابط به آن ها به چشم پلی جهت رسیدن به روابط بلند مدت و پایدار نگاه می کنند و از همین روست که 

برای حفظ کیفیت و ثبات رابطه تلاش بیشتری می کنند.  
»درچن��د م��اه اول رابطه مون با دوست دختر قبلیش یه جورای��ی ارتباط داشت. بعد خب من رفتم پیاما رو 
خون��دم و بع��د دعوا شد. از اون موقع ه��ی سر هر مسئله ای بحث پیش میاد، من اینو میگم که تو بهم خیانت 
کردی و خب پسرا تو ایران اکثرا این طورین که خب دوست دخترمه زنم که نیست که حالا بخوام بهش اون 

قد وفادار باشم)شرکت کننده شماره 26(«.
مالکیت مردانه

با وجود مدرن بودن این نوع از روابط هنوز هم شاهد تاثیر فرهنگ غالب که همان فرهنگ مردسالار حاکم 
بر جامعه است، می باشیم و این خود به وضوح تقابل بین سنت و مدرنیته را به نمایش می گذارد؛ به این معنی 
ک��ه مردان درگی��ر در این نوع از روابط با وجود علم و آگاهی در مورد جایگاه خود به عنوان دوست پسر باز 
هم تحت تاثیر فرهنگ و شیوۀ تربیتی، حیطة اثرگذاری و نفوذ خود را به عنوان همسر ارتقا داده و در تمامی 
حوزه های شخصی و غیر شخصی طرف درگیر در رابطه که به عنوان دوست دختر تعریف شده است، دخالت 
می کنن��د. ای��ن مسئله خود نشان از این دارد که با وج��ود افزایش این نوع از روابط در سطوح مختلف جامعه 
هنوز هم تعریف مشخص و واضحی برای جایگاه افراد حاضر در این نوع از روابط وجود ندارد؛ به این معنا که 
اگرچه افراد شرکت کننده در این نوع از روابط کلیت این رابطه را به عنوانی بخشی از فرهنگ مدرنیته پذیرفته 

اند، اما با شرایط و قوانین حاکم بر آن کنار نیامده اند. 
»به خاطر دوست داشتن طرف مجبور بودم جلوش کوتاه بیام. به مرور زمان متوجه شدم که انگار داره هویت 
م��ن ع��وض میشه، مثلا اینجوری بودم که باید برم جایی، گزارش بدم. یه جوری کنترل می شم، جلو پیشرفتم 
داره گرفت��ه میشه. یعنی من خیلی جاها باید می رفتم مثلا می خواستم کار کنم در زمینه کاری یا هر چیزی که 

بود و خب اجازه به من داده نمی شد و بعد کم کم دیگه به دعوا کشیده می شد )شرکت کننده شماره 9 («.
• چالش های بیرون رابطه	

از جمل��ه عوام��ل خارجی که از بیرون وارد شده و بر کیفیت رابطه اثر می گذارند می توان به دخالت و کنار 
نیام��دن خانواده ها، ع��دم پذیرش فرد از طرف دوستان و یا خانواده، ایج��اد مزاحمت و دخالت همسایه ها، 

دوستان و غیره و عدم حمایت مالی و عاطفی خانواده ها اشاره کرد.

جدول 3: چالش های بیرون رابطه

کدهاطبقه فرعیطبقه اصلی

چالش های بیرون 
رابطه

عدم پذیرش

کنار نیامدن خانواده
طرد از طرف دوستان یا خانواده

عدم حمایت مالی و عاطفی خانواده

دخالت دیگران
دخالت خانواده

ایجاد مزاحمت و دخالت همسایه ها، دوستان و غیره
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عدم پذیرش
اگرچ��ه در سال ه��ای اخیر این نوع از روابط در بین برخی از جوانان در حال حل شدن می باشد، اما در بین 
نسل های پیشین یعنی والدین این افراد هنوز مورد پذیرش قرار نگرفته است. عدم پذیرش این نوع از روابط 
توس��ط خانواده ها و جامعه خود موج��ب بروز و شکل گیری مشکلات و چالش هایی برای کنشگران درگیر 

در روابط می شود. 
»ت��وی رابطه خانواده ها خیلی مشکل ایجاد می کردن، نه خان��واده من و نه خانواده اون هیچ کدوم این نوع 
رابطه را قبول نداشتند. مادرم می گفت که با دوست پسرت خانه ما نیا همسایه ها حرف در مِی آورند )شرکت 

کننده شماره 5 («.
• تعلیق خود  	

به دلیل افزایش سن ازدواج و عدم تامین نیازهای جنسی، افراد برای تامین این نیازها در قالب رابطه ای غیر از 
رابطة تعریف شده از طرف جامعه هستند که این مسئله به دلیل تابو بودن رابطه جنسی و ضرورت حفظ بکارت 
برای دختران، مشکلاتی را به همراه خود به وجود می آورد. از جمله می توان به ترس از دست دادن بکارت، 
ابتلا به بیماری های جنسی و جسمی، ترس از برچسب خوردن، ترس از دست رفتن رابطه و غیره اشاره کرد. 

جدول 4: تعلیق خود

کدهاطبقات فرعیطبقه اصلی

تعلیق خود

سیالیت و ابهام

ورود به رابطة جدید بدون وقفة زمانی
درگیری در روابط زودگذر
سرگردانی در روابط متعدد
رابطه بدون وجود علاقه

احساس سردرگمی بعد از چند رابطه

ترس از آینده

احساس پشیمانی از رابطه
ترس از برچسب خوردن

ترس از مواجهه با مسئله پس از بکارت زدایی
سرزنش خانواده و اطرافیان

دغدغه های جسمانی 
و سلامتی

ایجاد مشکلات جسمی

احتمال بیماری های مقاربتی
نفرت از بدن

تزلزل اعتماد
بدبین شدن به جنس مخالف
ترس از ضربه خوردن بیشتر

عدم احساس امنیت
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سیالیت و ابهام
دنی��ای م��درن امروز، دنیای روابط ناپایدار و گسستنی است؛ روابطی که به راحتی شکل می گیرند و پس از 
گذش��ت زمان کوتاهی به سرعت فسخ می شون��د. این ناپایداری و با دوام نبودن روابط باعث ایجاد ناامنی در 
کنشگ��ران می شود، چرا که هیچ قطعیت و تضمینی وجود ن��دارد که موجب ایجاد امنیت و آرامش برای فرد 
ش��ود. از طرفی برای کنشگرانی که در پی ت��ن دادن به مسئولیت سنگین تعهد و رابطه طولانی مدت نیستند، 
راحت��ی خی��ال را به ارمغان می آورد. در واقع بسیاری از کنشگران ام��روز به دنبال روابطی هستند که در آن ها 
آزادی شان سلب نشود. در پژوهش حاضر نیز شرکت کنندگان به سیالیت روابط و احساس سردرگمی ناشی 

از آن ها اذعان داشته اند. 
»هم��ه شون خیل��ی بهم چسبیده بودن؛ یعنی مثلا فك کن اولی تموم شد، ی��ك ماه و خورده ای بعد دومی 
شروع شد. اون تموم شد، یعنی دقیقا توی یه فاصله دو هفته ای، سومی شروع شد... )شرکت کننده شماره 1(«.

ترس از آینده
شیوع و افزایش روابط جنسی پیش از ازدواج خود مستلزم کم رنگ شدن مسئلة باکرگی به عنوان هنجاری 
ارزشمن��د اس��ت که در وضعیت کنونی جامعة ما این مسئله به وضوح قابل مشاهده است. افزایش این نوع از 
رواب��ط و به حاشیه رانده شدن موضوع باکرگی خود سبب بروز مسائل و مشکلاتی برای دختران شده است. 
به عنوان مثال، می توان به پشیمانی فرد از برقراری رابطه جنسی اشاره کرد که باعث بروز مشکلاتی از جمله 
ازدواج فرد در آینده اشاره کرد. در پژوهش حاضر نیز شاهد پشیمانی بعضی از شرکت کنندگان هستیم که در 

پی آن باعث ایجاد مشکل برای فرد شده است. 
»ت��وی رابطه احساس پشیمونی می ک��ردم با اینکه دوستش داشتم. با اینکه الان می گم یه تجربه ست، واقعا 
ح��س می ک��ردم یه شکست بود برام. نباید مثلا این کار رو می ک��ردم، نباید سمتش می رفتم تو تنهاییام، گریه 

می کردم و ناراحت می شدم )شرکت کننده شماره 11 («. 

دغدغه های جسمانی و سلامتی
از جمل��ه معایب برق��راری روابط جنسی نامتعارف می توان به بروز مشکلات و عوارض جسمانی و روانی 
ب��رای ف��رد اشاره کرد که چرخة طبیعی زندگی وی را دچار اختلال می کند. این عوارض می توانند به صورت 
گذرا و دوره ای همچون ایجاد افسردگی در فرد، از دست دادن اعتماد به نفس و غیره و یا به صورت دائمی و 
همراه با مشکلات جدی ظاهر شوند، به عنوان مثال، احتمال ابتلا به بیماری های مقاربتی، وقوع بارداری های 
ناخواسته، سقط جنین و غیره اشاره کرد که برای فرد مخاطرات بسیاری را به همراه   می آورند. در واقع، وقوع 
مشکلات جسمانی و سلامتی برای دختران به مراتب از پسران حادتر بوده و آن ها را به واسطة نظارت و کنترل 

بیشتر از جانب خانواده و جامعه در شرایط سخت تری قرار می دهد.
»با دعوا از هم جدا شدیم، چون که یه بیماری جنسی رو به من انتقال داد. بعد زیر بار نمی رفت، در صورتی 
که دکتره گفت که او  به شما انتقال داده. بعد اون به من تهمت زد تو با یکی دیگه هم رابطه داشتی به من چه. 

برای همین برام خیلی سنگین تموم شد و جدا شدم ازش )شرکت کننده شماره 15(«.
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تزلزل اعتماد
یکی از دلایلی که دختران را به قبول رابطه جنسی با جنس مخالف متمایل می کند این است که ضمن رسیدن 
به شناخت از جنس مخالف و ارضای نیازهای عاطفی و جنسی شان بتوانند از این طریق محبت فرد را برای 
خود حفظ کنند و در رابطه ای با کیفیت بهتر و حتی بلند مدت تر که احتمال رسیدن به زندگی مشترك را برای 
طرفین افزایش می دهد، درگیر شوند. از این رو برای آن عده از دخترانی که از ابتدا هم با رغبت و تمایل قلبی 
وارد این شکل از رابطه نشده بودند و مسئولیت برقراری رابطه را آگاهانه و با خواست صد درصدی نپذیرفته 
بودند، احتمال ایجاد پشیمانی وجود دارد و همین امر خود باعث مشکلات عدیده ای برای آن ها از جمله بدبین 

شدن نسبت به جنس مخالف، ترس از ضربه خوردن بیشتر، عدم احساس امنیت و غیره می شود.
»احس��اس می کن��م که رابطه داشتن با جنس مخالف یه ذره باعث شده که من بعد از اون ارتباطی که داشتم 
بدبین بشم به مردهایی که دور و برم هستن؛ یعنی بعد از اینکه من درواقع رابطة جنسی برقرار کردم دچار یك 
چنین حسی شدم. ولی خب با اینکه خیلی هاشون نمی دونن، ولی هر کسی که میاد سمت من این نگاه و این 

دیدگاه در من به وجود میاد که این با یه همچین دیدگاهی اومده «.

بحث و نتیجه گیری
براساس نظریه تغییرات فرهنگی، امروزه شاهد تغییراتی در نگرش ها و ارزش های افراد جامعه و متعاقب آن 
بروز بی هنجاری و آنومی در برخی حوزه ها هستیم که برقراری روابط جنسی پیش از ازدواج دختران در زمرۀ 
این دسته از ناهنجاری ها قرار می گیرد. این نوع روابط کماکان به صورت پنهانی و در لایه های زیرین جامعه 
در حال وقوع است و همین امر نشان می دهد که حفظ بکارت هنوز هم به عنوان هنجاری ارزشمند در جامعه 
در نظ��ر گرفت��ه می شود و دختران به دلیل ترس از برچسب منحرف از طرف خانواده و جامعه به پنهان کاری 
در این زمینه روی می آورند. در این راستا نقش گروه دوستان و همسالان را نمی توان نادیده گرفت. در واقع، 
ب��ودن در گروه دوستان با هنجارهای نامتعارف جامعه، در کن��ار داشتن خانواده با نگرشی سهل گیرانه سبب 
بروز انواع انحرافات از جمله انحرافات جنسی در جوانان می شود. بر اساس نتایج حاصل از پژوهش می توان 
نتیجه گرفت که برخی از دختران در جامعه ما به عنوان کنشگرانی عامل دست به انتخاب می زنند و برقراری 
رابطه با جنس مخالف و متعاقب آن پذیرش مسئولیت این رابطه نیز از این قاعده مستثنی نیستند. با وجود تابو 
بودن مسئله و ممنوعیت بالای آن شاهد هنجارشکنی و به نوعی روند نوگرایی هستیم. به عبارت دیگر، دیگر 
مانند گذشته باکرگی به عنوان هنجاری ارزشمند حداقل برای قشر خاصی از دختران در نظر گرفته نمی شود 
و تحولات گسترده ای در این زمینه، اگرچه در لایه های زیرین جامعه و به صورت پنهانی در حال وقوع است. 
 هر رابطه ای می تواند دارای پیامدهای مثبت و منفی باشد که روابط دوست پسر- دوست دختری نیز از این 
قاع��ده مستثنی نیستند. در این راستا طبق��ه اصلی »رابطه به مثابه امکانی برای شکوفایی« به عنوان پیامد مثبت 
برآم��ده از رابط��ه در نظر گرفته می شود که دارای دو طبقه فرعی »رشد فردگرایی« و »افزایش شناخت خود و 
دیگری« است. در دهه های اخیر شاهد تغییر نگرش زنان نسبت به مقولة بدن و لذت فردی بوده ایم؛ به طوری 
ک��ه ام��روزه زنان نیز مانند مردان برای خود حقی نسبت به مالکیت بر ب��دن خود قائل هستند و در این زمینه 

عاملانه برخورد می کنند.



فصلنامه علمے مطالعات راهبردی ورزش و جوانان

293

 شماره: 44  تابستان 1398  

برقراری رابطه با جنس مخالف نیز بسته به هدف و خواسته ای که طرفین از آن دارند، می تواند کنشگران را 
در رابط��ه درگی��ر کند و زمان و انرژی زیادی را از آن ها بگیرد و موجب رشد آن ها در کنار یکدیگر شود و به 
رابط��ه جهت��ی متفاوت بدهد و یا به صورتی مخرب خساراتی را به افراد درگیر در رابطه وارد کند و تجربه ای 
تلخ را برای آن ها به جای بگذارد. همچنین اگر اثرات حاصل از رابطه به صورت مثبت باشند، افراد می توانند 
به شناخت نسبت به خود و یا دیگری نائل آیند. براساس اصل»توسعه و تداوم روابط در ارتباط میان فردی«، 
ارتب��اط تنه��ا به منظور انتقال معانی انجام نمی گیرد، بلکه به تولید معانی و مبادله شناخت های دیگر نیز منجر 
می ش��ود. به عنوان مثال، دخت��ر و پسری که با هم صحبت می کنند، علاوه بر بیان انتظارات از یکدیگر، شکل 
برخورد با طرف مقابل، سطح دوستی شان را نیز تعیین می کنند و بر این اساس می آموزند که چگونه یکدیگر را 
راضی نگه دارند و اختلافات موجود را حل کنند. از این رو نمی توان ارتباطات انسانی را ایستا در نظر گرفت 
و سطح پیش روی در آن ها را تعیین کرد )جوکار، 1392(. در پژوهش حاضر شرکت کنندگان بیان داشتند که 
برقراری این نوع از روابط برای آن ها دستاوردهایی نیز به همراه داشته است؛ از جمله: افزایش اعتماد به نفس 
جهت ارتباط با جنس مخالف، کسب تجربه، برخورد منطقی و معقول با رابطه، رشد فکری، اجتماعی و غیره. 
 یک��ی از مضامی��ن اصلی به دست آمده در پژوهش حاضر، »چالش ه��ای درون رابطه« است که دارای  سه 
مضمون فرعی »عدم تفاهم«، »زوال رابطه« و »مالکیت مردانه« می باشد. این مضمون نشان می دهد که دختران 
جوان در برقراری دوستی و روابط جنسی پیش از ازدواج با پسران با چالش های بین فردی مواجه هستند. عدم 
تطابق فکری، فرهنگی، اجتماعی و غیره یکی از مواردی است که باعث ایجاد مشکل برای دختران درگیر در 
ای��ن ن��وع از روابط شده بود. از جمله رفتارهای تنش زای جنس مخالف که دختران به عنوان چالش های بین 
ف��ردی بر آن ها تاکید داشتن��د، می توان به قهر کردن، کنترل کردن طرف رابطه، رفتارهای بچه گانه، حساسیت 

بیش از حد، زود رنج بودن، جا به جایی نقش ها، دعوا کردن و غیره اشاره کرد. 
براساس مضمون فرعی»زوال رابطه«، یکی دیگر از مشکلات درونی مرتبط با رابطه، به عدم صداقت و پنهان 
ک��اری، خیانت و تلاش نکردن طرفین جهت پیشبرد رابطه مرب��وط می شود. در واقع زمانی که اهداف پسران و 
دختران جهت برقراری ارتباط و تشکیل رابطه از دو سنخ کاملا متفاوت و گاه بی ربط به یکدیگر باشند، بروز این 
نوع مشکلات و چالش ها چندان دور از انتظار نخواهد بود. به عبارت دیگر، هدف اولیه برای برقراری ارتباط با 
جنس مخالف از دیدگاه پسران بیشتر تامین نیازهای جنسی و در درجه دوم، نیازهای عاطفی قرار دارد، در حالی 
که برای دختران تامین نیازهای عاطفی در درجه اول اهمیت و بعد از آن نیازهای مالی، جنسی و غیره قرار دارند. 
از طرف دیگر، همین تفاوت در اهداف و خواسته ها سبب بروز مشکلات دیگری نیز می شوند. به عنوان مثال، 
زمانی که پسران اولویت اول را به تامین نیازهای جنسی بدهند، همین امر سبب می شود که در راستای تامین این 
نیاز به پنهان کاری و دروغ و حتی خیانت نیز اقدام کنند، در حالی که در همین زمان دختران برای کیفیت و حل 
مشکلات تلاش می کنند تا وقت و انرژی که برای رابطه سرمایه گذاری کرده اند به نتیجه مطلوب تری برسد و 
این تضاد در اهداف و خواسته ها طرفین درگیر در رابطه را رو در روی هم قرار می دهد و مشکلات موجود را 
دو چندان می کند. گیدنز در رابطه ناب نیز به تغییر ارتباطات انسان ها اشاره می کند و معتقد است: »آنچه هم اکنون 
برای افراد مهم است، خود رابطه، تعهد و صمیمیت و اعتماد است، نه مزایای اقتصادی و اجتماعی و چون افراد 

در رابطه صمیمیت و اعتماد ندارند، روابط پایان می یابد«) گیدنز،1393(.
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»مالکی��ت مردانه« مضمون فرعی دیگری است که درصدد بیان تقابل بین سنت و مدرنیته در روابط دوست 
پسر- دوست دختری است که خود بخشی از فرهنگ مدرنیته و فرآیند صنعتی شدن است. اگرچه کنشگران 
جوان جامعه ما نیز در راستای فرآیند صنعتی شدن این نوع از روابط را پذیرفته اند، اما به دلیل اینکه هنوز هم 
برای این نوع از روابط تعریف مشخصی وجود ندارد، این پذیرش به صورت کامل و درست صورت نگرفته 
اس��ت. ب��ه عبارت دیگر، از آنجا که فرهنگ حاکم بر جامعه ما، مردسالار می باشد، این امر سبب شده است تا 
در موقعی��ت هایی که برآمده از فرهنگ مدرنیته هستند این تضادها به وضوح خود را نمایان سازند. به عنوان 
مث��ال، می توان به روابط دوست پسر- دوست دختری اشاره کرد که اگرچه در سال های اخیر به صورت قابل 
ملاحظ��ه ای در میان نسل جوان افزایش داشته اس��ت، اما اصول حاکم بر آن از سوی کنشگران مرد درگیر در 
رابط��ه پذیرفته نش��ده اند. به عبارت دیگر، مردان خواهان برقراری این نوع از روابط و تامین نیازهای جنسی، 
عاطف��ی و غی��ره خود هستند و واقف به محدودیت های این نوع از رواب��ط از جمله کوتاه مدت، غیر رسمی 
ب��ودن و غی��ره نیز می باشند، اما نقش خود را به عنوان دوست پس��ر و نه همسر نپذیرفته و گاها شاهد اعمال 
نفوذ بیجا و بیش از حدشان در تمامی حوزه های دختران درگیر در روابط و انتظار ایفای نقش های همسرانه از 
سوی آن ها هستیم. در پژوهش حاضر نیز شاهد پذیرش بیشتر این نوع از روابط و قواعد حاکم بر آن از سوی 
دخت��ران هستیم، در حالی که همین امر از طرف پسران با دشواری ها و سختی های بیشتری رو به روست. در 
واقع از آنجا که شرایط ازدواج برای دختران به مراتب سخت تر از پسران است و دختران با علم به این مسائل 
وارد رابطه ای می شوند که می دانند ممکن است در آینده برای ازدواج شان و مسائلی از این دست دردسر ساز 
شود، اما آن ها را پذیرفته و همین امر موجب می شود که از توانایی بیشتری نیز برای وفق دادن خود با قواعد و 
قوانین حاکم بر این نوع از روابط مدرن برخوردار شوند؛ در حالی که تطابق دادن خود با قوانین حاکم بر این 
ن��وع از روابط برای پسرانی که اغلب اوقات با چالش ها و محدودیت های بسیار کمتری در مقایسه با دختران 
و به دلیل بودن در جامعه ای مردسالار مواجه هستند به مراتب دشوارتر است و این مسئله موجب می شود که 

پسران کمتر خود را با شرایط موجود وفق دهند و بیشتر به فکر تغییر قوانین و قواعد حاکم بر رابطه باشند. 
طبقه اصلی دیگری با عنوان »چالش های بیرون از رابطه« است که از جمله آن ها می توان به دخالت و کنار 
نیام��دن خانواده ها، ع��دم پذیرش فرد از طرف دوستان و یا خانواده، ایج��اد مزاحمت و دخالت همسایه ها، 
دوست��ان و غیره، عدم حمای��ت مالی و عاطفی خانواده ها اشاره ک��رد. در پژوهش حاضر نیز اغلب مشارکت 
کنندگان به وجود مواردی از این دست که از بیرون رابطه بر کیفیت رابطه اعمال قدرت می کنند و سبب ایجاد 

مشکل و چالش در رابطه می شوند، اشاره کرده اند. 
براساس طبقه فرعی »عدم پذیرش«، هم زمان با صنعتی شدن جوامع شاهد تغییرات چشمگیری در شکل و 
ن��وع رواب��ط نیز هستیم. این مسئله قاعده ای جهان شمول است که شامل کشور ما نیز می شود. به عنوان مثال، 
رواب��ط دوس��ت پسر– دوست دخت��ری که در سال های اخیر در کشور ما شیوع پیدا ک��رده اند از جمله لوازم 
مدرنیته هستند که دستاورد تعامل با کشورهای صنعتی شده غربی به شمار می آیند و هنوز در فرهنگ و جامعه 
در حال گذار ما تعریف مشخص و روشنی برای آن وجود ندارد. اگرچه این نوع از روابط در میان نسل جوان 
طرف��داران خ��اص خود را دارد و نمی توان وجود این نوع از روابط و این دسته از کنشگران را انکار کرد، اما 
پذیرش این نوع از روابط غیر رسمی و غیر شرعی برای نسل های گذشته با مشکلاتی رو به روست و همین امر 
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و تضاد موجود سبب می شود که با دخالت و عدم پذیرش این نوع از روابط از طرف خانواده ها مواجه باشیم. 
در واقع به میزان عدم پذیرش این نوع از روابط از سوی خانواده ها، شکل چالش ها و مشکلات ایجاد شده در 
رابطه نیز متفاوت خواهد بود. شرکت کنندگان در پژوهش حاضر نیز به وجود این نوع عوامل خارجی اذعان 
داشته اند و بیشتر این مشکلات براساس گفته های آن ها برآمده از خانواده طرف درگیر در رابطه یعنی پسران 
بوده است و کمتر شاهد دخالت گروه دوستان، همسایه ها و غیره بوده ایم. به عبارت دیگر، هنوز هم پذیرش 
دوس��ت دختر پسر به عنوان عروس برای خانواده های ایرانی همراه با سختی است و آن ها معتقدند که روابط 
دختر و پسر باید بر اساس مقررات و و در چهارچوب ازدواج صورت گیرد و روابط خارج از این ازدواج را 
انحراف از ارزش ها و هنجارها قلمداد می کنند و آن ها را طرد می نمایند- در بخش یافته ها با کد طرد از سوی 
خانواده ارایه شده است. گافمن معتقد است وقتی فردی به عنوان کجرو برچسب می خورد، سرنوشت او تغییر 
می کند. بنابراین دیگران هستند که او را به سوی همنشینی با کجروان سوق می دهند. در نتیجه مجازاتی که قرار 
بود از انحراف جلوگیری کند، خود عامل انحراف بیشتر می شود )علیرضا نژاد و همکاران، 1395: 159- 160(. 
در واق��ع یک��ی از دلایلی که این دسته از دختران را مجبور به پنهان نمودن ای��ن نوع از روابط می کند، فرار از 

برچسب منحرف یا کجرو است که چالش های موجود در رابطه را دو چندان می کند. 
طبقه اصلی »تعلیق خود« با داشتن چهار طبقه فرعی »سیالیت و ابهام«، »ترس از آینده«، »دغدغه های جسمانی 
و سلامت��ی« و »تزلزل اعتماد« بیان م��ی دارد که اگرچه برقراری ارتباط با جنس مخالف دارای جنبه های مثبت 
است، اما جنبه های منفی نیز دارد که گاه روح و روان و حتی جسم فرد را نیز تحت تاثیر خود قرار می دهد. در 
جامعه سیال مدرن، افراد هیچ گونه پیوند ناگسستنی و همیشگی ندارند و خواهان پیوندهای سست و بی قید و 
بند هستند و رابطه را نوعی سرمایه گذاری می دانند و در این رابطه انتظار منفعت دارند) باومن، 1384(. در این 
پژوهش نیز مطابق با نظریه عشق سیال باومن، افراد برای رهایی از تعهد پیوندهای سستی را ایجاد می کنند و به 
محض یافتن فردی بهتر رابطه قبلی را پایان می دهند. سیالیت روابط در ارتباط با جنس مخالف رایج می باشد.
ب��ا توجه به بافت فرهنگی جامع��ه ما، برقراری رابطه با جنس مخالف برای دختران بیش از پسران همراه با 
هزینه ها و مشکلات است؛ چرا که با وجود کاهش میزان ازدواج و متعاقب آن افزایش آمارهای طلاق، نیازهای 
اف��راد نیز فرصت تامین ش��دن در قالب رابطه رسمی و شرعی را پیدا نمی کنند و همین امر سبب می شود که 
کنشگران رابطه های مدرن دوست پسر- دوست دختری خواهان تامین نیازهای بی پاسخ مانده و سرکوب شده 
خود در این نوع از روابط باشند و همین امر ریسك خطرهای برآمده از این نوع روابط را برای دختران جامعه 
مردسالار ما در مقایسه با پسران به شدت افزایش می دهد. خطرات حاصل از این نوع از روابط برای دختران 
عب��ارت ان��د از: ترس از دست دادن بکارت، ابتلا به بیماری های جنسی و جسمی، ترس از برچسب خوردن، 

ترس از دست رفتن رابطه، بارداری های ناخواسته و غیره. 
نتای��ج پژوهش حاضر نشان می دهد که برخ��ی از مشارکت کنندگان از توانایی و خودکارآمدی لازم جهت 
مدیریت تعامل با جنس مخالف و نحوۀ برخورد صحیح بی بهره بودند و همچنین شرکت کنندگان به سیالیت، 
گ��ذرا و کوتاه بودن روابط خود اذعان داشتند. باید توجه داشت که این سیالیت در روابط موجب ایجاد تنش، 
ع��دم امنیت و برخوردار نبودن از رابط��ه ای توام با آرامش برای افراد درگیر در رابطه می شود و متعاقب با آن 
افراد جهت تسکین دهی به خود رابطه های کوتاه مدت متعدد و بدون کیفیت را تجربه خواهند کرد. همچنین 
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نتایج حاصل از پژوهش حاضر با نتایج برآمده از پژوهش رحمانی و همکاران )1393( همسوست. 
آشک��ار شدن برقراری رابطه جنس��ی دختران با جنس مخالف موجب برچسب منح��رف خوردن آن ها از 
ط��رف خانواده و جامعه می شود و برای شان معضلات فراوان��ی را به بار می آورد. برخی از شرکت کنندگان 
پژوهش به دلیل از دست دادن بکارت، تجربه احساس عذاب وجدان، سردرگمی و پشیمانی داشتند و عده ای 
نیز به دلیل داشتن موقعیت ازدواج درصدد پیدا کردن راهکاری جهت رفع این مشکل برآمده بودند. مطابق با 
نظریه برچسب زنی، زمانی که فرد براساس هنجارها و ارزش های تعیین شده از طرف جامعه رفتار نمی کند، 

برچسب منحرف، مجرم و یا کجرو خورده و مستحق مجازات و جریمه می باشد )ستوده،1396(.
برقرار کردن روابط جنسی پیش از ازدواج در جامعه ما برای دختران به مراتب دارای مجازات ها و معضلات 
سنگی��ن ت��ری است و همین مسئله موجب ش��ده است که دخترانی که در این زمین��ه دست به هنجارشکنی 
می زنند، به پنهان کاری روی آورند. در پژوهش حاضر نیز برخی از شرکت کنندگان اذعان داشتند که برقراری 
ای��ن نوع از روابط ب��رای آن ها مشکلات جدی جسمانی و روانی ایجاد کرده است. به عنوان مثال، افسردگی، 
تشن��ج، عوارض پوستی، روی آوردن به سیگار، نف��رت از بدن، ابتلا به بیماری های مقاربتی، بدبینی به جنس 

مخالف، احساس ناامنی و غیره از جمله مواردی بودند که شرکت کنندگان به آن ها اشاره نمودند. 
در مجم��وع، پژوه��ش در زمینه مسائل مرتبط با روابط جنسی امری دشوار می باشد که این مسئله در کشور 
ما با توجه به بافت فرهنگی و تابویی بودن آن با سختی بیشتری همراه است. بنابراین جلب اعتماد و رضایت 

مشارکت کنندن برای انجام مصاحبه زمان بر بود. 
در راست��ای کاه��ش چالش های دختران درگی��ر در روابط جنسی با  جنس مخالف پیشنه��ادات زیر ارایه 

می گردد:
• فراهم کردن زمینه اوقات فراغت مناسب برای دختران؛	
• ایجاد نگرش مثبت به ازدواج و تسهیل زمینه های آن از طریق راه اندازی مراکز همسان گزینی علمی و انجام 	

مشاوره های رایگان قبل از ازدواج و کاهش هزینه های ازدواج؛ 
• آموزش نحوه تعامل مناسب والدین با فرزندان و پذیرش آن ها و ارایه  حمایت های لازم؛	
• برگزاری کلاس های آموزشی در زمینه شیوه تعامل صحیح با جنس مخالف، بیماری های مقاربتی و عفونی 	

و سلامت جنسی. 
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Considering the increasing trend of premarital sexual activity among girls in recent years, the 
current study is to understand in-depth girls’ experiences of premarital sexual relationships with 
the opposite sex and related consequences. This study utilized qualitative and phenomenological 
research methodology. Due to the qualitative nature of the study, a targeted sampling method 
)snowball sampling( was used. This study took into account the theoretical saturation criterion 
and conducted interviews with 30 girls aged 18 – 31 years residing within the city of Tehran. 
Semi-structured interviews were conducted for data collection, and data were analyzed using 
either textual or thematic methods. The results were ultimately categorized into 4 primary levels: 
problems and challenges within the relationship, problems and challenges outside the relationship, 
relationship as an opportunity for growth, and self-restraint. Based on the results of current study 
we can concluded that relationship with opposite sex can both have positive consequences 
included  increased awareness towards oneself and towards others, and negative consequences 
included pessimism towards the opposite sex, fear of establishing relationships, development of 
physical problems, among others.

Key Words: Girls, Premarital Sex, Norm Violation, Relationship with the Opposite Sex and 
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The study is to measure social health and some social factors affecting it. The theoretical 
framework of this research is based on theories of Keys, Baudrillard, Lycec, Berkman, Rose 
and Wu. The method of this research is quantitative and survey type. The statistical population 
includes all students of Shahid Chamran University of Ahwaz. The sample size was 374 persons 
based on the Cochran formula. The stratified sampling was considered proportional to volume. 
The findings showed the mean of social health of students as 100/44 which indicates that their 
average health is moderate. The findings also showed that there is a significant relationship 
between perceived social support, mass media, field of study and sex with social health. There 
was also a reverse and significant relationship between age and social health, but there was not 
a significant relationship between membership variables in social networks and ethnicity with 
the dependent variable of social health. The results of multivariate regression showed that three 
variables )perceived social support, mass media and age( account for 10/3% of the changes in 
social health.
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Although wishes have been considered as one of the most indispensable concepts with many 
social consequences, but little attention has been given by sociologists to them. Furthermore, 
psychologists also have reduced this concept to the just some psychological features. In this study, 
with highlighting some special characteristics of wishes, we attempted to shed a light on their 
roles and influences on the social orientation of society. To do so, an extensive research has 
been done in order to identify and assess the Youth social wishes. In this vein, a first exploratory 
and interview-based study resulted in 18 identified categories of wishes. Then, we assessed 
the importance level of wishes and the impacts of structural-demographic variables )including 
gender, age and field of study( on them through a multi-stage cluster sampling survey among 
2712 adolescents in Yazd city. According to the results, family-based and political wishes have 
been chosen as the most and the least important categories of wishes respectively. Furthermore, 
results showed that the importance of wishes for girls has been more than boys and in general, the 
importance of wishes decreased as they grew up. In addition, there has been significant relation 
between their field of study and some category of wishes. Finally, with discussing on the probable 
social consequent of wishes, the fields requiring planning and policy were introduced.
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Young people are the crucial elements of development in every country which existing them 
accounts for one of the tools of power in each nation – states. It must be mentioned having the social 
young people couldn’t produce or create power deliberately without being made planning exactly 
by senior policymakers. The unemployment issue in the young field is a widespread phenomenon, 
but developed countries by means of allocating time and executing scientific methods could reach 
to some extent the tangible goals that one of them paying careful attention the education system. 
Education can give rise to promoting talent, creativity, and entrepreneurship. The well educated 
and skilled youth have got more potential to be attracted in foreign and domestic labor market. 
Whereas the main foundation of men identity is to possess a job and for women is to get marriage 
and family formation, qualitative education could result in employment and it can increase 
capability the young people to family formation. The youth who has a job and family has less 
probability to be engaged to social vulnerabilities. From creating the equation, in addition, having 
dynamic and energetic youth, and creative society, the country makes more profit from economic 
growth and national security.
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The study is to study the sociological study on the Transition of religious culture through families 
to young people in the last four decades. Theoretical framework in present study benefited from 
the views of Berger and Lockman, Inglehart, Giddens, Glock, and Stark. The research method is 
descriptive-explanatory. The statistical population consisted of the youth of the last four decades 
in Tehran, the sample size was 390 people using Cochran formula and the samples were selected 
using cluster sampling and random sampling. To collect data, a questionnaire with interview and 
observation technique was used which has formal and reliable content validity with Cronbach’s 
alpha of 0/83. Findings showed that religious culture significantly and directly correlates with 
the institutionalization of religion in the family. Among the studied age groups, there was a 
significant and negative difference in the religious culture of the last four decades. Also, the 
findings from the multiple regression model showed that the variables of religious education, 
beliefs, beliefs, education, commitment and commitment of the family towards religion were 
among the influential and significant factors in the transfer of religious culture in the last four 
decades.
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This qualitative study, by semi-structured interviews and based on young people›s views, is 
to know how young people and their families, in interactions with each other, manage young 
people›s marriages. Sample consists of 25 young peoples who are men and women, married and 
unmarried, and also from different ages and classes. Selection procedure is information-oriented 
and designed based on maximum variation and extreme cases. The research shows that the main 
burden of young people›s marriages is on the shoulder of the family. It is enforced by traditional 
family roles in managing young people›s marriages, as it is paralleled by, and accumulated with, 
new responsibilities, which are related to managing young people›s educational aspirations and 
also their efforts for making an independent life. Since family does not have enough resources and 
simultaneously have to cope with different tasks, it inevitably would be faced with an unbearable 
and exhaustive situation, in addition to, probable pressure and intensified and increased inequality. 
The study also shows that relationships between young people and their families in managing 
marriages are based on reciprocal actions and also flexible interactions. Parents accept young 
people’s right to make decisions and conduct their marriages, whereas young people, instead of 
rewarding family supports, embrace traditional procedures and acknowledge family interferences. 
This means that, whereas young people reflexively manage their marriages, families have 
beneficially remained efficient in supporting modern marriage processes. On these bases new 
order in managing young people’s marriages is under construction.

Key Words: Young People, Family and Marriage
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In recent decades, along with industrialization, improvements in public health and sub-
sequently higher life expectancy indices, population of elderly people has been increased. 

The elderly ages are very important years of human life, because of progressive degen-
eration of human body tissues and its very deep impacts on physical performance.

 One of the most impressive changes is muscular tissue decrement and atrophy of skeletal 
muscles, so called “sarcopenia”. The disease is so debilitating and causes sever dysfunc-
tion, quality of life, and life expectancy of patients.

In this article, most important aspects of ageing and muscle fiber changes and training 
effects on strength, endurance and composition of muscle fibers of elderly people are re-
viewed.
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The study is to investigating the effect of organizational intelligence on productivity through 
IT mediation in sports and youth departments. The present research is an applied research type 
and a correlation study. The statistical population includes all employees )1300( of sports and 
youth departments in 1397. In this research, using multi-stage cluster sampling method, 280 
of them were randomly selected as samples. Data were collected by Albrecht’s Organizational 
Intelligence Questionnaire, Hanafizadeh’s Information Technology and Productivity )Achieve 
Model( Hersey and Blanchard and Goldsmith. To investigate and analyze these variables 
simultaneously, structural equation modeling using causal modeling in Amos software with α = 0.01
 and at a significant level of 99% was used. The findings showed that, organizational intelligence 
and information technology have a positive and significant effect on productivity with the 
standardized coefficients of 0.27, 0.83, .Also the coefficient of influence of the organizational 
intelligence on the mediating variable )information technology( is 0.66 and the effect of the 
mediating variable on productivity is 0.83. The indirect effect of the organizational intelligence 
variable on productivity was 0.547, which means that organizational intelligence has meaningful 
and indirect effect on productivity through the intermediate variable of IT. 

Key Words: Conceptual Model Test, Organizational Intelligence, Information Technology, 
Productivity, General Sports and Youth Departments



14

Relationship between Transformational Leadership Style, Creativity and 
Organizational Innovation in the Field of Physical Education in Education

Einollah Sadeghi Niaraki
Ph.D. Student in Sport Management, Qazvin Branch, Islamic Azad University, Qazvin, Iran
Mehdy Naderi Nasab 
Ph.D., Assistant Professor in Sport Management, Qazvin Branch, Islamic Azad University, 

Qazvin, Iran
Rahim Ramazani Nejad 
Ph.D., Full Professor in Sport Management, Faculty of Physical Education and Sport Sciences, 

University of Guilan, Guilan, Iran
Received:30 Mar. 2019 
Accepted:13 Apr. 2019

Today, leadership style is a key word for the successful implementation of organizations with 
innovation and creativity and the transformational leadership style can play this role very well 
due to its prominent characteristics. Therefore, this study examines the relationship between 
transformational leadership style, creativity and organizational innovation in the field of physical 
education in education. The present study is a descriptive survey that describes, correlates, 
analyzes relationships and comparisons between the variables under study in two groups of 
managers and deputies )first group( as well as staff and experts in physical education )second 
group( of the country’s educational institutions 1397 has been discussed. The sample studied in 
this study is equal to the statistical population and the total number. In this research, multivariable 
leadership questionnaires )MLQ-5x( in this research were multivariable leadership questionnaires 
)MLQ-5x( Bass and Avolio )2000( and organizational innovation and creativity Gumusluoglu 
Lale and Arzu Ilsev )2009( after determining the credibility and stability and reliability were used. 
The findings showed that there is a significant relationship between transformational leadership 
and creativity as well as employee and employee innovation, and the ability and motivation of 
employees are influenced by the transformational leadership style.
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The study is to evaluate the success rate of Management Information System in the Ministry of 

Sports and Youth based on the basis of Delon and McLean model. This research is descriptive-
survey and it is applied in terms of purpose and is done in a field and questionnaire. Using the 
rule of thumb for the analysis of structural equations, the minimum sample size was 320. So, 350 
questionnaires were distributed among employees and managers and finally 329 questionnaires 
were returned. A Delun and McLean )2003( questionnaire was used to collect data. To test 
reliability, the correlation coefficient of test-post test and Alpha-Cronbach’s coefficient were 
obtained 0/82 and 0/90, respectively. To assess the validity of the questionnaire, formal and 
content method was used. For data analysis, Pearson correlation coefficient and confirmatory 
factor analysis were used to present and validate the model in Amos 20 and SPSS software. 
Correlation results showed that there is a significant correlation of  99/99% between the main 
correlation variables, which allows for further analysis. The results showed that the quality of 
the information system, the quality of information and the quality of the services of the Ministry 
of Sport were related to the user’s use of the system and user satisfaction and the quality of 
the system is related to net benefits, and the quality of information and service quality with net 
benefits through user’s use and satisfaction Users are affected by the system. Therefore, it can 
be concluded that the success of the management information system based on the Delon and 
McLean model can be effective in expediting and improving efficiency.

Key Words: Management Information System, Ministry of Sports and Youth and Delon and 
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The study is to design a model for the effects of social and psychological functions of sport 
social media on attachment of Tehran Esteghlal team fans. The methodology was correlation 
that was done as a field survey. The statistical population was all fans of Tehran Esteghlal team 
that were a member at least on the club’s official page in Instagram or official channels Esteghlal 
Tehran in the telegram. 389 corrected questionnaires of Esteghlal Club fans who participated in 
Derbey’s play at Azadi Stadium in Tehran as samples were collected. From library studies and 
recent researches in field of social media in sport, the research instrument was designed that was 
confirmed face and content validities by seven professors in sport management and media. The 
reliability of the research instrument in the pilot study was accounted (α=0/76). The result of the 
Cronbach’s alpha test for social and psychological functions (α =0/86) and for attachment of fans 
(α = 0/88) indicated a desirable reliability of the research instrument. The results of exploratory 
factor analysis )EFA( also confirmed the study instrument. The results showed that psychological 
and social function of sports social media has a direct and positive effect on attachment of fans 
)P<0.05(. Based on the results, the marketing managers of sports clubs is suggested that by social 
and psychological functions, social media can be used to attract new fans and promote loyalty of 
current fans and the club and their fans have benefits from supporting each other’s. 
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The research is to investigate the relationship between perfectionism, self-determination and 
contrastive methods between sport teams. Research sample was the same as population )232 
persons( and were consisted of all of the athletic students. The data was collected by three 
questionnaires: perfectionism multidimensional (1990), (α=0/87), Behavioral Regulation in Sport 
(2008), (α=0/8) and Athletic Coping Skills Inventory (1995), (α=0/896). The data was analyzed 
by mean, standard deviation, Kolmogorov– Smirnov, Pearson and regression by SPSS )20(. There 
was a positive significant relationship between perfectionism )P=0/00, r=0/38( and   Concern over 
mistakes )P =0/00, r=0/26(, suspect about performance )P =0/00, r=0/17(, parental expectations 
)P =0/00, r=0/35(, parental criticism )P =0/00, r=0/35(, personal standards )P =0/00, r=0/17(, and 
organization )P =0/00, r=0/06( and contrastive methods. Also, parental expectations (β= 0/26) and 
parental criticism (β= 0/15) were significant predications for contrastive methods. There was a 
positive significant relationship between self-determination )P=0/04, r=0/13( and internal reasons 
)P=0/01, r=0/15(, coordination›s reasons )P=0/00, r=0/17(, identification )P=0/04, r=0/13(, 
adjustment avoidance reasons )P=0/00, r=0/21( external avoidance reasons )P=0/00, r=0/24(. The 
external avoidance reasons (β= 0/20( was the only significant predication for contrastive methods. 
According to the results, perfectionism and self-determination were the contrastive methods for 
athletes. 
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The study is to determine the relationship between the dimensions of entrepreneurial marketing 
and the performance of private sports clubs in Tehran. In terms of data collection, descriptive 
correlations were used. The research population was all private sports clubs in Tehran )459 clubs( 
among which 217 clubs selected according to the Morgan table. 250 questionnaires were distributed 
among the managers of the clubs and finally 203 questionnaires were analyzed. In order to collect 
data and measure the variables of the model, entrepreneurship marketing questionnaire Fiore et 
al. )2013( and Hosseini marketing questionnaire )2011( were used. Its reliability was based on 
Cronbach›s alpha, which was more than 0/7 and its validity was confirmed using convergent 
validity. Descriptive statistics )tables and graphs of frequency distribution( and inferential 
statistics )Pearson correlation and Multiple Linear Regression( and structural equation modeling 
techniques were used to analyze the data. The results of the research showed that there is a 
positive correlation between entrepreneurial marketing and its dimensions )chance of awareness, 
innovation, value creation, risk management( and the marketing performance of private sports 
clubs in Tehran. Based on the results of the research model, the entrepreneurial marketing of the 
effect had a significant positive effect on the marketing performance of private sports clubs in 
Tehran. According to the research results, entrepreneurial marketing can be well suited to small 
and medium-sized businesses, such as sports clubs, due to its unique characteristics, leading to 
increased profitability and ultimately improved club performance.
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The study is to identify the causal conditions that affect the development of the capabilities 
of elite managers in selected sport organizations in Iran. The methodology in this research is 
qualitative )Grounded Theory( and data collection was done through interviewing and reviewing 
the literature. The statistical population of the research includes the scientific elites and sports elites 
in physical education and sport sciences- active in selected sports organizations in the country. 
The research sample was determined theoretically and after the 17 interviews, the framework 
of the theory was formed. Data analysis was performed using three open, axial and selective 
coding steps with using Atlas.Ti software version 5.2. Based on the results of the research, the 
conditions affecting on the establishment and development of the capabilities of elite managers 
in selected sport organizations of the country were extracted in seven indices. These factors 
include identification of organizational factors, resource management, performance management 
and communication within and outside the organization, comprehensive monitoring system, 
attention to motivational issues and a different look at the strategies identified in the organization. 
The results showed that in order to promote sports organizations and advance targets by human 
resources, it is necessary to identify some of the causal conditions for developing managers’ 
capabilities. These conditions can be exploited by identifying and exploring the factors relevant 
to the organization and its affiliated groups in the community, and will lead to the development of 
managers’ capabilities and other related developments.
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The research is to determine the strategies and outcomes of the development of Iran professional 
sport. To achieve the goal, according to the specialty of the subject, qualitative study was used by 
interviewing the elite with this topic. Interviews were conducted on purposeful snowball method 
and finally, 18 people were interviewed. The data from the interviews were analyzed by data 
method through three stages of open, axial and selective coding. The findings of the strategies 
indicated nine main areas that cover the internal and external challenges of the development 
of professional sports in the country. These areas include: managerial, legal, human resources, 
hardware, facilities, entrepreneurship, and economics, structural and cultural-media. Also, the 
identified consequences of the strategies include: Entrepreneurship, economic development, 
national development, behavioral development and structural development, which were largely 
in line with the strategies. According to the research findings, the proposed strategies can be a 
contributor to the sports managers of the country in relation to the development of professional 
sport in the country.
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