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 :فصلنامه اهداف

 موجود هايبرنامه و هاسياست نقادانه بررسي و علمي دانش ارتقاي .١

 جوانان و ورزش حوزه در ريزيبرنامه و گذاريسياست به كمك .٢

 ارائه با كشور ورزش و جوانان فراروي هايچالش و مسائل سيبرر .٣

 هازمينه اين در مفيد و نوين راهكارهاي

 كشور خارج و داخل در ورزشي و پژوهي جوا هاييافته جديدترين انعكاس .٤

  

  

  

 :مقالات چاپ شرايط

 چاپ در آنها يا ارسال خارجي يا داخلي نشريه هيچ براي نبايد ارسالي مقالات .١

 .باشد شده

 و مراحل ارزيابي طي از پس و شد نخواهد مسترد وجه هيچ به ارسالي، مقالات .٢

 .رسيد خواهد چاپ به داوران علمي تأييد

 .است عناوين، آزاد تغيير و مطالب ويرايش و مقالات پذيرش يا رد در فصلنامه .٣

  .است نويسندگان با مطالب، مسئوليت .٤

  

  

 

 

  

 هيئت تحريريه (به ترتيب حروف الفبا)

 
  سيد عبدالحميد احمدي

  (فيزيولوژي ورزشي) جهاد دانشگاهيبدني دانشيار تربيت

  پورمحمد جوادي

  هاي آموزشي دانشكده روانشناسي و علوم تربيتي دانشگاه تهرانها و برنامهريزي درسي گروه روشدانشيار برنامه

  محمد صفانباعلي

 بدني واحد علوم و تحقيقات دانشگاه آزاد اسلامي تهران ايراناد گروه تربيتاست

  بهارغلامرضا شعباني 

  بدني و علوم ورزشي دانشگاه علامه طباطبائيبدني دانشكده تربيتتربيتريزي در ريزي) گروه مديريت و برنامهنامهبدني (مديريت و براستاد تربيت

  رسول صادقي

  شناسي دانشكده علوم اجتماعي دانشگاه تهرانگروه جمعيتشناسي جامعهدانشيار 

  فرزاد غفوري

 بدني و علوم ورزشي دانشگاه علامه طباطبائيتربيتبدني دانشكده ريزي در تربيتگروه مديريت و برنامهريزي) (مديريت و برنامهبدني دانشيار تربيت

  كوروش فتحي واجارگاه

  ريزي درسي گروه آموزش عالي دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي دانشگاه شهيد بهشتيبرنامهاستاد 

  رضا قراخانلو

  گروه تربيت بدني دانشكده علوم انساني دانشگاه تربيت مدرس  بدني(فيزيولوژي ورزشي)استاد تربيت 

 پور شهلا كاظمي

  شناسي دانشكده علوم اجتماعي دانشگاه تهرانجمعيتشناسي گروه جامعهدانشيار 

  عباسعلي گائيني

 علوم ورزشي دانشگاه تهران بدني ودانشكده تربيتبدني(فيزيولوژي ورزشي) گروه فيزيولوژي ورزشي استاد تربيت

 

  

  

  

  

  

  

 مشاوران علمي و همكاران اين شماره:

حسين زاده، مهرداد بيات، سيدمحمداصغر اسماعيلبخش، جعفر سطوتي، عليرضا تاجغلام حسن كلاشلو، مهدي شكراني،

 علي همتي پور، مجيد سليماني، سيداحسان اميرحسيني،رضوي، رضا صابونچي، حسين پورسلطاني زرندي، هومن بهمن

، داريعفيف، شهرام علم، سيد مصطفي طيبي ثاني، محمد نصيري، مجيد خوروش، باقر مرسل، آرام مرادي، محمد سررشته

فرزاد نوبخت، مجيد نامور، ايمان صفايي، جواد يوسفيان، نصراله محمدي، محمدعلي نودهي، صمد گودرزي، مجيد كياني، 

-يبهفر، ناهيد طالبي، طيمه نظري، مينا علوي، زهرا نوبخت رمضاني، فريده شريفيپور ثابت، فهسعيد اميرزاده، شهلا كاظمي

گشا، فاطمه فاضلي دينان، سميه رهبري، آزاده فر، مريم كريمي، الهام مشكلزاده، فهيمه مومنيسادات زرگر، زينب مندعلي

 ناصريان، الهام فسنقري و فهيمه ميرزائي.



 :فصلنامه اهداف

 موجود هايبرنامه و هاسياست نقادانه بررسي و علمي دانش ارتقاي .١

 جوانان و ورزش حوزه در ريزيبرنامه و گذاريسياست به كمك .٢

 ارائه با كشور ورزش و جوانان فراروي هايچالش و مسائل سيبرر .٣

 هازمينه اين در مفيد و نوين راهكارهاي

 كشور خارج و داخل در ورزشي و پژوهي جوا هاييافته جديدترين انعكاس .٤

  

  

  

 :مقالات چاپ شرايط

 چاپ در آنها يا ارسال خارجي يا داخلي نشريه هيچ براي نبايد ارسالي مقالات .١

 .باشد شده

 و مراحل ارزيابي طي از پس و شد نخواهد مسترد وجه هيچ به ارسالي، مقالات .٢

 .رسيد خواهد چاپ به داوران علمي تأييد

 .است عناوين، آزاد تغيير و مطالب ويرايش و مقالات پذيرش يا رد در فصلنامه .٣

  .است نويسندگان با مطالب، مسئوليت .٤

  

  

 

 

  

 هيئت تحريريه (به ترتيب حروف الفبا)

 
  سيد عبدالحميد احمدي

  (فيزيولوژي ورزشي) جهاد دانشگاهيبدني دانشيار تربيت

  پورمحمد جوادي

  هاي آموزشي دانشكده روانشناسي و علوم تربيتي دانشگاه تهرانها و برنامهريزي درسي گروه روشدانشيار برنامه

  محمد صفانباعلي

 بدني واحد علوم و تحقيقات دانشگاه آزاد اسلامي تهران ايراناد گروه تربيتاست

  بهارغلامرضا شعباني 

  بدني و علوم ورزشي دانشگاه علامه طباطبائيبدني دانشكده تربيتتربيتريزي در ريزي) گروه مديريت و برنامهنامهبدني (مديريت و براستاد تربيت

  رسول صادقي

  شناسي دانشكده علوم اجتماعي دانشگاه تهرانگروه جمعيتشناسي جامعهدانشيار 

  فرزاد غفوري

 بدني و علوم ورزشي دانشگاه علامه طباطبائيتربيتبدني دانشكده ريزي در تربيتگروه مديريت و برنامهريزي) (مديريت و برنامهبدني دانشيار تربيت

  كوروش فتحي واجارگاه

  ريزي درسي گروه آموزش عالي دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي دانشگاه شهيد بهشتيبرنامهاستاد 

  رضا قراخانلو

  گروه تربيت بدني دانشكده علوم انساني دانشگاه تربيت مدرس  بدني(فيزيولوژي ورزشي)استاد تربيت 

 پور شهلا كاظمي

  شناسي دانشكده علوم اجتماعي دانشگاه تهرانجمعيتشناسي گروه جامعهدانشيار 

  عباسعلي گائيني

 علوم ورزشي دانشگاه تهران بدني ودانشكده تربيتبدني(فيزيولوژي ورزشي) گروه فيزيولوژي ورزشي استاد تربيت

 

  

  

  

  

  

  

 مشاوران علمي و همكاران اين شماره:

حسين زاده، مهرداد بيات، سيدمحمداصغر اسماعيلبخش، جعفر سطوتي، عليرضا تاجغلام حسن كلاشلو، مهدي شكراني،

 علي همتي پور، مجيد سليماني، سيداحسان اميرحسيني،رضوي، رضا صابونچي، حسين پورسلطاني زرندي، هومن بهمن

، داريعفيف، شهرام علم، سيد مصطفي طيبي ثاني، محمد نصيري، مجيد خوروش، باقر مرسل، آرام مرادي، محمد سررشته

فرزاد نوبخت، مجيد نامور، ايمان صفايي، جواد يوسفيان، نصراله محمدي، محمدعلي نودهي، صمد گودرزي، مجيد كياني، 

-يبهفر، ناهيد طالبي، طيمه نظري، مينا علوي، زهرا نوبخت رمضاني، فريده شريفيپور ثابت، فهسعيد اميرزاده، شهلا كاظمي

گشا، فاطمه فاضلي دينان، سميه رهبري، آزاده فر، مريم كريمي، الهام مشكلزاده، فهيمه مومنيسادات زرگر، زينب مندعلي

 ناصريان، الهام فسنقري و فهيمه ميرزائي.



 جدول متن، صورت به تواندمي آماري هايروش از حاصل هاييافته: هايافته -

 -شود ارائه ) آن زير در عنوان و شماره(نمودار و) آن بالاي در عنوان و شماره(

 .باشد عدد ٦ از بيشتر نبايد نمودارها و هاجدول تعداد

 تحقيقات با تحقيق اين از حاصل هاي يافته مقايسه ضمن :گيرينتيجه و بحث -

 هدف و هافرضيه نادرستي يا درستي به ها،تفاوت و هاشباهت منظر از قبلي

 .گردد اشاره تحقيق

 آنجا از و باشند مرتبط و صحيح مستند، منابع داراي بايد هامقاله تمامي :منابع -

 داوران و تحريريه هيئت اعضاي براي منابع تمامي سقم و صحت بررسي كه

 همچنين، ..باشد مي مسئول نويسنده عهده بر امر اين مسئوليت نيست، ممكن

 .باشند بعد به ٢٠٠٥ سال از و جديد استفاده، مورد منابع كه است لازم

 پرانتز داخل در  (APA)متني درون شيوه به بايد انگليسي و فارسي منابع به ارجاعات .٤

 )صفحات يا صفحه شماره :انتشارمنبع سال مولف، خانوادگي نام( :باشد زير شيوه به و

 حروف ذكر با باشد، شده منتشر اثر يك از بيش سال، يك در اينويسنده از چنانچه -

 .شوند متمايز يكديگر از انتشار سال از پس الفبا

-واژه سر و هانوشت كوته ها،مكان يا افراد اسامي تخصصي، هايواژه فارسي غير معادل .٥

 .شود بيان مستقل گذاريشماره با صفحه هر پاورقي در ها،

 از پيش مقاله، انتهاي نوشت پي در شماره، ترتيب به ضروري اضافي توضيح گونه هر .٦

 .بيايد منابع فهرست

 خانوادگي نام الفبايي ترتيب به مقاله انتهاي در ) فارسي غير يا فارسي( منابع فهرست .٧

 :شود تنظيم زير شكل به مولف

 خانوادگي نام و نام  .مقاله عنوان ).انتشار سال. (نام مولف، خانوادگي نام :كتاب  .الف

 ناشر :انتشار محل). لزوم صورت در( مترجم

 خانوادگي نام و نام». مقاله عنوان« ).انتشار سال. (نام مولف، خانوادگي نام: :مقاله  .ب

 .شماره دوره، يا سال. مجله نام ).لزوم صورت در( مترجم

 مقالات تنظيم راهنماي

 جوانان و ورزش راهبردي مطالعات فصلنامه

 تحقيقي مطالعات از علمي هايگزارش از اند عبارت فصلنامه در پذيرش قابل هايمقاله .١

 گيرينتيجه تفسير، و بحث ها،يافته روش، مقدمه، انگليسي، و فارسي چكيده شامل كه

 .باشند منابع و

    فرمت در و )واژه ٤٠٠ حدود صفحه هر(A4 صفحه ٢٠ تا ١٥ بين بايد هامقاله حجم .٢

word 2007 فونت با پايين به Blotus 14 باشد شده تايپ. 

 :باشد زير اجزاي شامل بايد هامقاله ساختار .٣

 زيباترين و ترينكوتاه در مقاله كامل عنوان كه است ضروري  :عنوان صفحه -

 دانشگاه تحصيلي، رشته و مقطع مدرك، بالاترين نويسندگان، كامل نام شكل،

 به( نويسندگان از يك هر سازماني پست يا علمي رتبه و متبوع سازمان يا

 نشاني و نمابر همراه، تلفن ثابت، تلفن پستي، نشاني ،)انگليسي و فارسي

 .شود درج مسئول نويسنده الكترونيكي

 در حداكثر يافتهسازمان ايچكيده كه است لازم  :انگليسي و فارسي چكيده -

 روش، هدف، هايبخش گيرنده بر در انگليسي و فارسي زبان به واژه، ٢٥٠

 به مقاله مطالب اهم كنندهمنعكس و فشرده صورت به گيرينتيجه و هايافته

 آن مبناي بر مقاله كه ايگونه به( كليدي واژگان عنوان به كلمه ٦ تا ٣ همراه

 .گردد ارائه ) شود سازينمايه

-تئوري اصول، تعاريف، از اي خلاصه تحقيق، پيشينه مسئله، طرح شامل: مقدمه -

 پرس يا هافرضيه نظري، چارچوب قبلي، تحقيقات از مانده بجا مجهولات ها،

 .گردد ارائه كامل صورت به منابع و بحث نتايج، ها،

 ابزارهاي و گيرينمونه روش آماري، جامعه تحقيق، روش تبيين شامل :روش -

 .است پژوهش
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1  اي در اميد به آينده جوانان تحليل ساختاري نقش عوامل سرمايه

 آذربايجان شرقي)(مورد مطالعه: جوانان استان 
 ١سعيد سلطاني بهرام

 ٢محمدباقر عليزاده اقدم
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 ٢٨/١٠/١٤٠٠اريخ دريافت مقاله: ت 
 ١/١٢/١٤٠٠ تاريخ پذيرش مقاله:       

 
طرفي  شود. ازترين انگاره جوانان در عرصه پيشرفت اجتماعي محسوب ميبنيادي امروزه، اميدواري به مثابه

تواند مهترين عامل در تقويت اميد به آينده جوانان مورد توجه قرار گيرد. در اشكال سه گانه سرمايه مي

ي مورد صاداي شامل سرمايه اجتماعي، فرهنگي و اقتپژوهش حاضر، اميد به آينده در ارتباط با عوامل سرمايه

يلي تحل –ها توصيفيبررسي قرار گرفته است. اين پژوهش از نظر هدف، كاربردي و از نظر گردآوري داده

ساله استان آذربايجان شرقي است كه  ٢٩تا  ١٥و پيمايشي است. جامعه آماري پژوهش شامل كليه جوانان 

انتخاب شدند.  ١٣٩٨اي در سال چندمرحلهاي گيري خوشهنفر از آنها با فرمول كوكران و به شيوه نمونه ٦١٣

و  SPSSها از اسنايدر و براي تحليل داده» استاندارد اميد به آينده پرسشنامه«ها، از براي گردآوري داده

LISREL  .استفاده گرديد  

درصد  ٢٣/٦٢دهد كه ميانگين درصدي اميد به آينده جوانان مورد مطالعه هاي توصيفي پژوهش نشان مييافته

است كه حكايت از آن دارد كه اميد به آينده از وضعيت متوسط به بالايي در ميان جوانان برخوردار است. 

ان اي با اميد به آينده جواندهد كه وضعيت تاهل و سن رابطهها نيز نشان ميهاي حاصل از آزمون فرضيهيافته

داري و وضعيت اشتغال تفاوت معني ندارند، ولي ميانگين اميد به آينده به تفكيك شهرستان محل سكونت

با  داري داشته، وليداشته است. همچنين اميد به آينده با سرمايه اجتماعي و فرهنگي رابطه مثبت و معني

دهد كه اشكال سه گانه سرمايه داري ندارد. نتايج تحليل رگرسيون نشان ميسرمايه اقتصادي رابطه معني

  كنند.را تبيين مي درصد واريانس اميد به آينده ٢٦(اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي) حدود 
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  مقدمه 

ي اهاي پويايي و نشاط در جامعه و انگارهبيني نسبت به آينده، از جمله نشانهاميدواري و خوش

احساس اميد به آينده به معناي داشتن دورنمايي روشن و شفاف از زندگي براي پيشرفت اجتماعي است. 

هاي مختلف داراي اهميت بسيار مي باشد، است. همچنين، اميد به عنوان يك سازه شناختي در افراد و گروه

   چرا كه ساختن جامعه و رسيدن به توسعه همه جانبه و پايدار در گرو نيروي انساني سالم و كارآزموده است.

، دانند كه بر احساس موفقيت) اميد را به عنوان حالت انگيزشي مثبتي مي١٩٩٤اسنايدر و همكاران (

ها كند. پژوهشريزي رسيدن به هدف) عمل مي(برنامه ٤و مسير ٣گرايي)به عنوان عامل فعال (انرژي و هدف

براي پيش بيني متغيرهاي   تواند كمك خوبيآورد و ميدهد كه اميدواري خوش بيني به وجود مينشان مي

اسنايدر و همكارانش معتقدند كه اميد، هم درك هدف و  ).Snyder et al, 1991مختلف داشته باشد (

توانند اين مسيرها را خلق كنند. به كنند كه ميهم درك مسيرهاي هدف است؛ يعني افراد اميدوار حس مي

. بر ٥"تفكر عامل"و  "تفكر در مورد مسير"، "هدافا"همين ترتيب، تفكر اميدوارانه شامل سه مولفه است: 

كند به دست آورده ، هدف، هر چيزي است كه فرد آرزو مي»نظريه اميد«اساس تعريف گسترده در چارچوب 

هاي عملكردي بوده و ، اهداف، آماج جريان»نظريه اميد«يا انجام داده، بوده يا تجربه كرده و ايجاد نمايد. در 

). همچنين، اميد به عنوان يكي از ١٢٣: ١٣٩٣شوند (ميرزائيان و همكاران، موجب مي رفتارهاي عمدي را

 شودشود اميدواري به آن معنا كه در اسلام معنا ميهاي انساني شاخص سلامت روان افراد مطرح ميسرمايه

جه ابد (خوايدهد كه در سايه آن بسياري از مشكلات فردي و اجتماعي آن كاهش ميبه انسان وسعت ديد مي

  ).١٩٦: ١٣٩٤نوري و همكاران، 

اي هنقش اميد به آينده در زندگي اجتماعي جوانان، پترسون معتقد است كه اميد بر قابليت مورددر 

ردازد. اميد پ، به جاي تمركز بر بدبيني شان ميها و بر انتظارت مثبت آنها به نتايج آيندهافراد به جاي ضعف

 ,Petersonكند (نزديك به خوشبيني است و به هدفمند بودن در زندگي اشاره مياصطلاحي است كه بسيار 

) نيز بر اين باور است كه دانش آموزان با سطح اميد بالاتر، علاقه بسيار بيشتري ٢٠٠٠( ٦). كانينگهام2000

 كت درهاي عمومي و نيز گذراندن اوقات فراغت با ديگران دارند تا به شربه شركت در جامعه و فعاليت

). بك نيز از نااميدي به ٩٤: ١٣٩٥هاي غيراجتماعي يا ضداجتماعي (به نقل از افشاني و جعفري، فعاليت

كند. وي معتقد است كه نااميدي هم فلج كننده اراده است و هم اي افسردگي ياد ميعنوان علامت هسته

 ). ١٩١: ١٣٩١قدم، گردد (عليزاده اباعث تحمل ناپذير شدن ميل به گريز از يك موقعيت مي

                                                           
3 Goal directed 
4 Pathways 
5 Agency Thinking 
6 Cunningham 

اند كساني كه اميد بالايي دارند، توانايي بيشتري براي حل مسائل اسنايدر و همكاران نشان داده

). ١٣٨٨و قاسمي،  Chang, & Disimone, 2001اجتماعي دارند تا كساني كه دچار اميد پايين هستند (

ابطه آن را با متغيرهاي مهمي از قبيل ) ر٢٠٠٢بيشتر تحقيقات گذشته در مورد اميد (اشنايدر و همكاران، 

  اند.هاي شخصيتي نشان دادهحمايت اجتماعي، مشكلات رفتاري و ويژگي

اي هباشد، مفهوم سرمايه و گونهيكي از مهمترين متغيرهايي كه در مورد اميد به آينده مورد توجه مي

ندي مكه در توانايي فرد براي بهرهاست آن است. از نظر وي، سرمايه خاستگاه و سرچشمه در عرصه اجتماعي 

). به عقيده بورديو، ٣٣٦: ١٣٨٨شود (استونز، گردد موثر واقع مياز منافع خاصي كه در اين صحنه حاصل مي

سرمايه مجموعه مايملك مادي (درآمدها) و نمادين (شهرت) است كه به صورت نابرابر توزيع شده است و 

). مهمترين ٦٢: ١٣٩٣شود (شامپاين، ين، ارزشمند محسوب ميهاي اجتماعي خاص يك جامعه معدر بازي

د در توانهاي خاص خود مياشكال سرمايه، سرمايه اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي است كه هر كدام با مولفه

اميد به آينده جوانان نقش آفرين باشد. هر چه افراد جامعه نسبت به زندگي و جامعه خود اميدوارتر باشند، 

ركت آنها در ساختن جامعه بيشتر خواهد بود. در مقابل به ميزاني كه افراد نسبت به زندگي و نظام ميزان مشا

اجتماعي و سياسي نااميد باشند، ميزان مشاركت كمتري در ساختن جامعه خواهند داشت (فرخ نژاد كشكي 

 ).٨١: ١٣٩٧و همكاران، 

است كه فردي كه در سنين جواني  در مورد نقش دوره جواني در اميدواري، بيان اين نكته مهم

شناختي حاكم بر نظام دروني خود، بيش از هر زمان هاي فيزيولوژيكي و روانقرار دارد به جهت مكانيزم

هاي جسماني و فيزيوژيكي متناسب ديگري آمادگي طراحي براي آينده را داراست، چرا كه هم از توانمندي

اني و ذهني مورد نياز براي هدف گزيني و برنامه ريزي براي برخوردار است و هم قدرت تحليل و انرژي رو

ريزي كند و رود هم براي خود و آينده خود برنامهباشد. از اين رو، از يك جوان انتظار ميآينده را دارا مي

يابي به اهداف اجتماعي تلاش نمايد. وضعيت اميد به آينده پيامدهاي مختلفي براي افراد در هم براي دست

ر خان دهد (اميارد كه در بالاترين سطح آثار خود را در قالب پيشرفت يا ركود و توقف جامعه نشان ميپي د

 لاتمشك مسائل و و دهندجوانان بيشترين قشر جامعه مارا تشكيل مي). از طرف ديگر، ٨: ١٣٩٤نژاد و صباغ، 

تواند منجر به بروز عجولانه مي هر گونه برخورد نادرست وكه  متعدد و متنوعي بر سر راه جوانان است 

 :بنابراين، سوال اصلي پژوهش اين است مسائل جديدي براي آنها گردد.

 –جوانان استان آذربايجان شرقي از نظر اميد به آينه در چه وضعيتي قرار دارند؟ در ميان عوامل اجتماعي

  نده نقش دارند؟اي تا چه اندازه در تغييرات اميد به آيفرهنگي متعدد، متغيرهاي سرمايه

  ادبيات نظري پژوهش
) اميد ٢٠٠٠اسنايدر است. از نگاه اسنايدر (» نظريه اميد«هاي مهم در زمينه اميد، يكي از نظريه
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اسنايدر و همكارانش معتقدند كه اميد، هم درك هدف و  ).Snyder et al, 1991مختلف داشته باشد (

توانند اين مسيرها را خلق كنند. به كنند كه ميهم درك مسيرهاي هدف است؛ يعني افراد اميدوار حس مي

. بر ٥"تفكر عامل"و  "تفكر در مورد مسير"، "هدافا"همين ترتيب، تفكر اميدوارانه شامل سه مولفه است: 

كند به دست آورده ، هدف، هر چيزي است كه فرد آرزو مي»نظريه اميد«اساس تعريف گسترده در چارچوب 

هاي عملكردي بوده و ، اهداف، آماج جريان»نظريه اميد«يا انجام داده، بوده يا تجربه كرده و ايجاد نمايد. در 

). همچنين، اميد به عنوان يكي از ١٢٣: ١٣٩٣شوند (ميرزائيان و همكاران، موجب مي رفتارهاي عمدي را

 شودشود اميدواري به آن معنا كه در اسلام معنا ميهاي انساني شاخص سلامت روان افراد مطرح ميسرمايه

جه ابد (خوايدهد كه در سايه آن بسياري از مشكلات فردي و اجتماعي آن كاهش ميبه انسان وسعت ديد مي

  ).١٩٦: ١٣٩٤نوري و همكاران، 

اي هنقش اميد به آينده در زندگي اجتماعي جوانان، پترسون معتقد است كه اميد بر قابليت مورددر 

ردازد. اميد پ، به جاي تمركز بر بدبيني شان ميها و بر انتظارت مثبت آنها به نتايج آيندهافراد به جاي ضعف

 ,Petersonكند (نزديك به خوشبيني است و به هدفمند بودن در زندگي اشاره مياصطلاحي است كه بسيار 

) نيز بر اين باور است كه دانش آموزان با سطح اميد بالاتر، علاقه بسيار بيشتري ٢٠٠٠( ٦). كانينگهام2000

 كت درهاي عمومي و نيز گذراندن اوقات فراغت با ديگران دارند تا به شربه شركت در جامعه و فعاليت

). بك نيز از نااميدي به ٩٤: ١٣٩٥هاي غيراجتماعي يا ضداجتماعي (به نقل از افشاني و جعفري، فعاليت

كند. وي معتقد است كه نااميدي هم فلج كننده اراده است و هم اي افسردگي ياد ميعنوان علامت هسته

 ). ١٩١: ١٣٩١قدم، گردد (عليزاده اباعث تحمل ناپذير شدن ميل به گريز از يك موقعيت مي

                                                           
3 Goal directed 
4 Pathways 
5 Agency Thinking 
6 Cunningham 

اند كساني كه اميد بالايي دارند، توانايي بيشتري براي حل مسائل اسنايدر و همكاران نشان داده

). ١٣٨٨و قاسمي،  Chang, & Disimone, 2001اجتماعي دارند تا كساني كه دچار اميد پايين هستند (

ابطه آن را با متغيرهاي مهمي از قبيل ) ر٢٠٠٢بيشتر تحقيقات گذشته در مورد اميد (اشنايدر و همكاران، 

  اند.هاي شخصيتي نشان دادهحمايت اجتماعي، مشكلات رفتاري و ويژگي

اي هباشد، مفهوم سرمايه و گونهيكي از مهمترين متغيرهايي كه در مورد اميد به آينده مورد توجه مي

ندي مكه در توانايي فرد براي بهرهاست آن است. از نظر وي، سرمايه خاستگاه و سرچشمه در عرصه اجتماعي 

). به عقيده بورديو، ٣٣٦: ١٣٨٨شود (استونز، گردد موثر واقع مياز منافع خاصي كه در اين صحنه حاصل مي

سرمايه مجموعه مايملك مادي (درآمدها) و نمادين (شهرت) است كه به صورت نابرابر توزيع شده است و 

). مهمترين ٦٢: ١٣٩٣شود (شامپاين، ين، ارزشمند محسوب ميهاي اجتماعي خاص يك جامعه معدر بازي

د در توانهاي خاص خود مياشكال سرمايه، سرمايه اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي است كه هر كدام با مولفه

اميد به آينده جوانان نقش آفرين باشد. هر چه افراد جامعه نسبت به زندگي و جامعه خود اميدوارتر باشند، 

ركت آنها در ساختن جامعه بيشتر خواهد بود. در مقابل به ميزاني كه افراد نسبت به زندگي و نظام ميزان مشا

اجتماعي و سياسي نااميد باشند، ميزان مشاركت كمتري در ساختن جامعه خواهند داشت (فرخ نژاد كشكي 

 ).٨١: ١٣٩٧و همكاران، 

است كه فردي كه در سنين جواني  در مورد نقش دوره جواني در اميدواري، بيان اين نكته مهم

شناختي حاكم بر نظام دروني خود، بيش از هر زمان هاي فيزيولوژيكي و روانقرار دارد به جهت مكانيزم

هاي جسماني و فيزيوژيكي متناسب ديگري آمادگي طراحي براي آينده را داراست، چرا كه هم از توانمندي

اني و ذهني مورد نياز براي هدف گزيني و برنامه ريزي براي برخوردار است و هم قدرت تحليل و انرژي رو

ريزي كند و رود هم براي خود و آينده خود برنامهباشد. از اين رو، از يك جوان انتظار ميآينده را دارا مي

يابي به اهداف اجتماعي تلاش نمايد. وضعيت اميد به آينده پيامدهاي مختلفي براي افراد در هم براي دست

ر خان دهد (اميارد كه در بالاترين سطح آثار خود را در قالب پيشرفت يا ركود و توقف جامعه نشان ميپي د

 لاتمشك مسائل و و دهندجوانان بيشترين قشر جامعه مارا تشكيل مي). از طرف ديگر، ٨: ١٣٩٤نژاد و صباغ، 

تواند منجر به بروز عجولانه مي هر گونه برخورد نادرست وكه  متعدد و متنوعي بر سر راه جوانان است 

 :بنابراين، سوال اصلي پژوهش اين است مسائل جديدي براي آنها گردد.

 –جوانان استان آذربايجان شرقي از نظر اميد به آينه در چه وضعيتي قرار دارند؟ در ميان عوامل اجتماعي

  نده نقش دارند؟اي تا چه اندازه در تغييرات اميد به آيفرهنگي متعدد، متغيرهاي سرمايه

  ادبيات نظري پژوهش
) اميد ٢٠٠٠اسنايدر است. از نگاه اسنايدر (» نظريه اميد«هاي مهم در زمينه اميد، يكي از نظريه
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) ٣) سرمايه اجتماعي ؛ ٢) سرمايه اقتصادي؛ ١گويد: بورديو از وجود سـه نوع سـرمايه سخن مي

ها ). سرمايه اقتصادي شامل درآمد پولي و ساير منابع مالي و دارايي١٣٨٦ سرمايه فرهنگي (صالحي پورمهر،

هاي مالي و حقوق مالي افراد اشــاره دارد. ســرمايه ه موقعيت اقتصــادي و تضــمينشــود اين ســرمايه بمي

هاي اجتماعي و اي اسـت كه كنشـگران از طريق عضـويت در شبكهبالقوه اجتماعي: مجموع منافع بالفعل و

آورند. سـرمايه اجتماعي افراد از حضـور و تداوم حضـورشان در اين شبكه روابط ها به دسـت ميسـازمان

مزاياي  صورتي كه افراد به نحوي از اين شبكه روابط خارج يا به حاشيه رانده شوند، از آيد. درمي حاصـل

  شوند. مادي و معنوي اين ارتباطات نيز محروم مي

هاي اجتماعي اســـت كه ها و روابط در گروه و شـــبكهســـرمايه اجتماعي براي بورديو، موقعيت

ــت ــي به فرص ــترس دهد. بورديو و موقعيت اجتماعي را براي افراد افزايش مي ها، اطلاعات، منابع ماديدس

 گيرد. در نزد بورديو، موقعيت افراد با توجه بهها و رفتارها در نظر ميتطابقي ميان جايگاه اجتماعي و سليقه

وابط ها و برقراري رشود. ايجاد موقعيتشان به سرمايه اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي تعيين  ميدسـترسـي

و طرق خاصي كه افراد در كنش هاي متقابل به كار مي گيرند، همگي تجلي سرمايه اجتماعي است صحيح 

دارد  هاي بيشتر سرمايه اقتصادي و فرهنگي بستگيدسـترسي به سرمايه اجتماعي براي بيشتر مردم به ميزان

  ).٦٢: ١٣٨٤كند (دل آويز، كه آنها را در كسب آگاهي و روابط بيشتر كمك مي

سازد تا در كنار يكديگر و به طور پوتنام، سـرمايه اجتماعي مشـاركت كنندگان را قادر مياز نظر 

موثر اهداف مشـترك را پيگيري كنند. به طور خلاصه، سرمايه اجتماعي اشاره دارد به پيوندهاي اجتماعي و 

ـــرمايه اجتما عي وجوه گوناگون هنجارها و اعتماد ملازم با اين پيوند ها. به طور خلاصـــه، از نظر پوتنام س

هاي مشاركت است كه با تسهيل اقدامات سـازمان اجتماعي نظير اعتماد، هنجارهاي معامله متقابل و شـبكه

 ). ١٢-١٠: ١٣٨٦بخشد (رمضاني، هماهنگ كارايي جامعه را بهبود مي

. حالت تجسم يافته يا ١تواند به سـه صورت متجلي شود: سـرمايه فرهنگي از ديدگاه بورديو مي

ــرمايه تجســم يافته نوعي ثروت بيروني اســت كه به عنوان بخش جدايي ٧نيذه ناپذير از فرد در آمده : س

ترين اشــكال ســرمايه فرهنگي، مصــرف كالاهاي ترين و عيني: يكي از بديهي٨. حالت عينيت يافته٢اســت. 

و  گوناگون فردي تواند تابعي از متغيرهايمختلف فرهنگي در ميان اقشـار مختلف جامعه است كه خود مي

زار و ها نظير نوشتار، نقاشي، اباجتماعي قرار بگيرد. سـرمايه فرهنگي عينيت يافته در اشـياي مادي و رسانه

. حالت نهادي شــده: اين حالت نوعي رســميت ٣نظاير آن و به طور كلي در ماديت آن، قابل انتقال اســت. 

  اي از اين حالت است. ي و آكادميك نمونهبخشيدن نهادي به سرمايه فرهنگي فرد است. مدارك تحصيل

                                                           
7 Embodied 
8 Objectified 

ظرفيت ادراك شده براي توليد مسيرهايي به سمت اهداف مطلوب و انگيزه ادارك شده «عبارت است از: 

ر مثبت براي دستيابي به اهداف است. انتظار مثبت دو مولفه اميد به معني انتظا». براي حركت در اين مسيرها

اي شامل دو مولفه مهم دارد: گذرگاه و عامل (عامل + گذرگاه = اميد). در واقع اسنايدر اميد را مانند سازه

هايي به سوي اهداف مطلوب با وجود موانع موجود و مفهوم سازي كرده است: توانايي طراحي گذرگاه

ها. اميد مجموع اين دو مولفه است (مرداني انگيزه براي شروع و تداوم حركت در اين گذرگاه توانايي ايجاد

 ).٩٠: ١٣٩٨فر و همكاران، 

بنيان نظريه اميد، بر اساس اهميت و ضرورت اهداف بنا شده است. در واقع اهداف، يكي از ابعاد 

سمت دستيابي به يك هدف است. هدف  دهد، بهمهم نظريه اميد است. تقريبا همه آنچه يك فرد انجام مي

تواند هر چيزي باشد كه خود فرد مايل است به آن دست يابد و آن را انجام دهد يا آن را تجربه يا ايجاد مي

توانند در دامنه يك حركت ساده براي بيدار شدن به كند. اهداف، نيروي محرك هر رفتاري هستند  و مي

ي از يك هواپيما و گاهي به پيچيدگي كسب يك مدرك دانشگاهي هنگام شنيدن زنگ ساعت يا تعمير بخش

باشند. با توجه به وجود اين پيوند بين دستيابي به هدف و عاطفه مثبت، ممكن است چنين به نظر برسد كه 

بهترين راهكار، تعيين اهداف آسان و قابل دستيابي است، اما افراد داراي اميد بالا، معمولا به دنبال اهدافي 

د كه داراي ميزاني از عدم قطعيت يا سطح دشواري متوسط باشند يا اهدافي كه اندكي دشوارتر از هستن

اهداف دست يافته قبلي باشند. اهداف بايد ارزش كافي داشته باشد تا تفكر هوشيار فرد را اشغال كنند. 

ه آنها قطعي باشد، مستلزم اهداف اميدوارانه، مقداري از عدم قطعيت را دارند و اهدافي كه احتمال دستيابي ب

اميد نيستند. بنابراين، مطابق اين نظريه، بهترين اهداف، اهدافي هستند كه انگيزه فرد را افزايش دهند و پايدار 

ي اشوند، ميزان دشواري متوسط دارند و در آيندهباشند؛ يعني اهدافي كه به صورت دقيق و عيني مشخص مي

  ).٢٩٣: ١٣٩٧ي و صفاريان، پيوندند (مرادنزديك، به وقوع مي

تواند جوانان را در راه رسيدن به اهداف كمك كند، سرمايه و يكي از مهمترين متغيرهايي كه مي

-، يكي از مهمترين مفاهيم اقتصادي است كه براي توصيف منابع و دارايي»سرمايه«اشكال آن است. اصطلاح 

گردد. علي رغم اينكه در ابتدا اين مفهوم توسط گذاري ميرود كه براي ايجاد درآمد سرمايه هايي به كار مي

هاي اخير اشكال گرفت، در دههاقتصاددانان مطرح شده و تنها جنبه اقتصادي و پولي آن مد نظر  قرار مي

شناسي، ديگري از سرمايه توسط جامعه شناسان مطرح شده است. پس از طرح مفهوم سرمايه در جامعه

بورديو و ديگران به تعريف اشكال مختلف و تعيين حوزه اجتماعي هر يك از آنها  دانشمنداني نظير كلمن،

هاي فيزيكي، انساني و اجتماعي سخن گفته و به بررسي ارتباط ميان پرداختند. جيمز كلمن از وجود سرمايه

كند ل مييهاي توليدي را تسهآنها پرداخته است. كلمن معتقد است سرمايه فيزيكي و سرمايه انساني فعاليت

  نمايد.و سرمايه اجتماعي نيز مانند آنها عمل مي
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) ٣) سرمايه اجتماعي ؛ ٢) سرمايه اقتصادي؛ ١گويد: بورديو از وجود سـه نوع سـرمايه سخن مي

ها ). سرمايه اقتصادي شامل درآمد پولي و ساير منابع مالي و دارايي١٣٨٦ سرمايه فرهنگي (صالحي پورمهر،

هاي مالي و حقوق مالي افراد اشــاره دارد. ســرمايه ه موقعيت اقتصــادي و تضــمينشــود اين ســرمايه بمي

هاي اجتماعي و اي اسـت كه كنشـگران از طريق عضـويت در شبكهبالقوه اجتماعي: مجموع منافع بالفعل و

آورند. سـرمايه اجتماعي افراد از حضـور و تداوم حضـورشان در اين شبكه روابط ها به دسـت ميسـازمان

مزاياي  صورتي كه افراد به نحوي از اين شبكه روابط خارج يا به حاشيه رانده شوند، از آيد. درمي حاصـل

  شوند. مادي و معنوي اين ارتباطات نيز محروم مي

هاي اجتماعي اســـت كه ها و روابط در گروه و شـــبكهســـرمايه اجتماعي براي بورديو، موقعيت

ــت ــي به فرص ــترس دهد. بورديو و موقعيت اجتماعي را براي افراد افزايش مي ها، اطلاعات، منابع ماديدس

 گيرد. در نزد بورديو، موقعيت افراد با توجه بهها و رفتارها در نظر ميتطابقي ميان جايگاه اجتماعي و سليقه

وابط ها و برقراري رشود. ايجاد موقعيتشان به سرمايه اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي تعيين  ميدسـترسـي

و طرق خاصي كه افراد در كنش هاي متقابل به كار مي گيرند، همگي تجلي سرمايه اجتماعي است صحيح 

دارد  هاي بيشتر سرمايه اقتصادي و فرهنگي بستگيدسـترسي به سرمايه اجتماعي براي بيشتر مردم به ميزان

  ).٦٢: ١٣٨٤كند (دل آويز، كه آنها را در كسب آگاهي و روابط بيشتر كمك مي

سازد تا در كنار يكديگر و به طور پوتنام، سـرمايه اجتماعي مشـاركت كنندگان را قادر مياز نظر 

موثر اهداف مشـترك را پيگيري كنند. به طور خلاصه، سرمايه اجتماعي اشاره دارد به پيوندهاي اجتماعي و 

ـــرمايه اجتما عي وجوه گوناگون هنجارها و اعتماد ملازم با اين پيوند ها. به طور خلاصـــه، از نظر پوتنام س

هاي مشاركت است كه با تسهيل اقدامات سـازمان اجتماعي نظير اعتماد، هنجارهاي معامله متقابل و شـبكه

 ). ١٢-١٠: ١٣٨٦بخشد (رمضاني، هماهنگ كارايي جامعه را بهبود مي

. حالت تجسم يافته يا ١تواند به سـه صورت متجلي شود: سـرمايه فرهنگي از ديدگاه بورديو مي

ــرمايه تجســم يافته نوعي ثروت بيروني اســت كه به عنوان بخش جدايي ٧نيذه ناپذير از فرد در آمده : س

ترين اشــكال ســرمايه فرهنگي، مصــرف كالاهاي ترين و عيني: يكي از بديهي٨. حالت عينيت يافته٢اســت. 

و  گوناگون فردي تواند تابعي از متغيرهايمختلف فرهنگي در ميان اقشـار مختلف جامعه است كه خود مي

زار و ها نظير نوشتار، نقاشي، اباجتماعي قرار بگيرد. سـرمايه فرهنگي عينيت يافته در اشـياي مادي و رسانه

. حالت نهادي شــده: اين حالت نوعي رســميت ٣نظاير آن و به طور كلي در ماديت آن، قابل انتقال اســت. 

  اي از اين حالت است. ي و آكادميك نمونهبخشيدن نهادي به سرمايه فرهنگي فرد است. مدارك تحصيل

                                                           
7 Embodied 
8 Objectified 

ظرفيت ادراك شده براي توليد مسيرهايي به سمت اهداف مطلوب و انگيزه ادارك شده «عبارت است از: 

ر مثبت براي دستيابي به اهداف است. انتظار مثبت دو مولفه اميد به معني انتظا». براي حركت در اين مسيرها

اي شامل دو مولفه مهم دارد: گذرگاه و عامل (عامل + گذرگاه = اميد). در واقع اسنايدر اميد را مانند سازه

هايي به سوي اهداف مطلوب با وجود موانع موجود و مفهوم سازي كرده است: توانايي طراحي گذرگاه

ها. اميد مجموع اين دو مولفه است (مرداني انگيزه براي شروع و تداوم حركت در اين گذرگاه توانايي ايجاد

 ).٩٠: ١٣٩٨فر و همكاران، 

بنيان نظريه اميد، بر اساس اهميت و ضرورت اهداف بنا شده است. در واقع اهداف، يكي از ابعاد 

سمت دستيابي به يك هدف است. هدف  دهد، بهمهم نظريه اميد است. تقريبا همه آنچه يك فرد انجام مي

تواند هر چيزي باشد كه خود فرد مايل است به آن دست يابد و آن را انجام دهد يا آن را تجربه يا ايجاد مي

توانند در دامنه يك حركت ساده براي بيدار شدن به كند. اهداف، نيروي محرك هر رفتاري هستند  و مي

ي از يك هواپيما و گاهي به پيچيدگي كسب يك مدرك دانشگاهي هنگام شنيدن زنگ ساعت يا تعمير بخش

باشند. با توجه به وجود اين پيوند بين دستيابي به هدف و عاطفه مثبت، ممكن است چنين به نظر برسد كه 

بهترين راهكار، تعيين اهداف آسان و قابل دستيابي است، اما افراد داراي اميد بالا، معمولا به دنبال اهدافي 

د كه داراي ميزاني از عدم قطعيت يا سطح دشواري متوسط باشند يا اهدافي كه اندكي دشوارتر از هستن

اهداف دست يافته قبلي باشند. اهداف بايد ارزش كافي داشته باشد تا تفكر هوشيار فرد را اشغال كنند. 

ه آنها قطعي باشد، مستلزم اهداف اميدوارانه، مقداري از عدم قطعيت را دارند و اهدافي كه احتمال دستيابي ب

اميد نيستند. بنابراين، مطابق اين نظريه، بهترين اهداف، اهدافي هستند كه انگيزه فرد را افزايش دهند و پايدار 

ي اشوند، ميزان دشواري متوسط دارند و در آيندهباشند؛ يعني اهدافي كه به صورت دقيق و عيني مشخص مي

  ).٢٩٣: ١٣٩٧ي و صفاريان، پيوندند (مرادنزديك، به وقوع مي

تواند جوانان را در راه رسيدن به اهداف كمك كند، سرمايه و يكي از مهمترين متغيرهايي كه مي

-، يكي از مهمترين مفاهيم اقتصادي است كه براي توصيف منابع و دارايي»سرمايه«اشكال آن است. اصطلاح 

گردد. علي رغم اينكه در ابتدا اين مفهوم توسط گذاري ميرود كه براي ايجاد درآمد سرمايه هايي به كار مي

هاي اخير اشكال گرفت، در دههاقتصاددانان مطرح شده و تنها جنبه اقتصادي و پولي آن مد نظر  قرار مي

شناسي، ديگري از سرمايه توسط جامعه شناسان مطرح شده است. پس از طرح مفهوم سرمايه در جامعه

بورديو و ديگران به تعريف اشكال مختلف و تعيين حوزه اجتماعي هر يك از آنها  دانشمنداني نظير كلمن،

هاي فيزيكي، انساني و اجتماعي سخن گفته و به بررسي ارتباط ميان پرداختند. جيمز كلمن از وجود سرمايه

كند ل مييهاي توليدي را تسهآنها پرداخته است. كلمن معتقد است سرمايه فيزيكي و سرمايه انساني فعاليت

  نمايد.و سرمايه اجتماعي نيز مانند آنها عمل مي
1
2

1
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د داري نداشته است. همچنين اميا هم متفاوت اسـت و اميد به آينده با سن ارتباط معنيتحصـيلي مختلف ب

  به آينده دانشجويان متاثر از ميزان دينداري، انسجام و اعتماد اجتماعي و سرمايه فرهنگي بوده است.

به اين » بررســي رابطه اميد و مشــاركت اجتماعي«) در پژوهش خود با موضـوع ٢٠٠٠كانينگهام (

اي عمومي هيجه رســيد كه دانش آموزان با ســطح اميد بالاتر علاقه بســيار بيشــتري به شــركت در فعاليتنت

  هاي غيراجتماعي يا ضداجتماعي. جامعه و نيز گذراندن اوقات فراغت با ديگران دارند تا شركت در فعاليت

دادند افرادي كه هاي خود نشان ) هم در پژوهش٢٠٠٨) و فولر و كرستيكز (٢٠٠٩فردريكرسون (

ــند، عمري طولانيهاي مثبت و خوشهيجان ــتري را تجربه كرده باش ــت. همچنين بيني بيش تر خواهند داش

  تري با دوستان، همسر، همسايگان و بستگان خود دارند.افراد اميدوار و شادمان، روابط اجتماي قوي

  هاي پژوهشفرضيه
  رد.وجود داداري معنيرابطه  استان آذربايجان شرقيجوانان و اميد به آينده سرمايه اجتماعي بين  

  ارد.وجود دداري معنيرابطه  جوانان استان آذربايجان شرقيو اميد به آينده  سرمايه فرهنگيبين  

  دارد. وجودداري معنيرابطه  جوانان استان آذربايجان شرقيو اميد به آينده  سرمايه اقتصاديبين  

  عيت اي شامل وضمتغيرهاي زمينهبر حسب  ان اسـتان آذربايجان شرقيجوانميانگين اميد به آينده

  باشد.آنها متفاوت ميتاهل، سن، محل سكونت و وضعيت اشتغال 

  پژوهش شناسيروش
ي، تحليلي است. اين تحقيق  از نظر اجراي –با توجه به اهداف تحقيق، اين مطالعه از نوع توصيفي 

كه محقق سعي كرده تا مباحث نظري را به صورت تجربي مورد آزمون باشد، چرا از نوع تحقيق كاربردي مي

قرار دهد. همچنين به لحاظ بررسي زماني، در زمره تحقيقات مقطعي مي باشد كه در يك برهه زماني خاصي 

است، چرا كه اطلاعات به صورت بررسي  گيرد. علاوه بر اين، تحقيق حاضر از نوع پيمايشيصورت مي

  خگويان گردآوري شده است. مطالعه نظرات پاس

ساله استان آذربايجان شرقي است. استان  ٢٩تا  ١٥جامعه آماري اين پژوهش شامل كليه جوانان 

باشد. با توجه به تعداد زياد شهرستان مي ٢١داراي  ١٣٩٠آذربايجان شرقي بنابر تقسيمات كشوري سال 

طالعه همه جامعه آماري مقدور نخواهد شهرستان و وسعت جامعه آماري و محدوده جغرافيايي پژوهش، م

اي هشهرستان به صورت تصادفي و با توجه به موقعيت جغرافيايي به عنوان نمونه شهرستان ٥بود. بنابراين، 

شهرستان  ٥هاي استان آذربايجان شرقي استان انتخاب شده اند؛ بدين صورت كه بر اساس نقشه شهرستان

استان انتخاب و وارد مطالعه شدند كه اين پنج شهرستان شامل  از شمال و جنوب و غرب و شرق و مركز

هاي تبريز، اهر، مرند، ميانه و مراغه بودند. بنا بر نتايج سرشماري عمومي نفوس و مسكن سال شهرستان

 ١٥نفر در سن  ١١٠٢٨٢٥بوده است كه از اين تعداد  ٣٧٢٤٦٢٠، جمعيت كل آذربايجان شرقي برابر با ١٣٩٠

كاواشـي و بركمن، معتقدند ســرمايه اجتماعي از طريق فرايندهاي رواني و اجتماعي مانند ارائه پشــتيباني يا 

ـــلامت افراد تاثير دارد ( ـــتحكام در برابر اثرات نامطلوب تنش، بر س  ,Sheltonمنبع اعتماد به نفس و اس

هاي تواند فرد را از حمايت هاي اجتماعي در درون شــبكهاجتماعي مي). شـو معتقد اســت سـرمايه 2016

ــازد و اثرات مثبتي از ســلامت را به واســطه حس اعتماد به نفس و امنيت و اميدواري  بادوام برخوردار س

همچنين، ســرمايه اجتماعي به طور بالقوه قادر اســت در هنگام بروز  ).Shaw, 2005( بيشــتر تجربه كند

ـــاس اطمينان، آرامش، خودكارامدي، اجتماع كارآمدي، پيوندجويي و اميد  حوادث نـاگوار بـا ارتقـاي احس

  ).١٣٩٨باعث بهبود سلامت گردد (احمدي و همكاران، 

  پيشينه پژوهش
سرمايه اجتماعي و اميد به آينده در ميان «) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٨مرداني فر و همكاران (

به اين نتيجه دست پيدا كردند كه بين ابعاد سرمايه اجتماعي (اعتماد » هاي بندرعباسدانشجويان دانشگاه

اجتماعي، هنجار اجتماعي و مشاركت اجتماعي) با اميد به آينده ارتباط معني داري وجود دارد. اين پژوهش 

ي اهنفر از كليه دانشجويان تمام مقاطع تحصيلي دانشگاه ٣٨٠به شيوه پيمايش انجام شده و جامعه آماري آن 

  شهر بندعباس (آزاد، پيام نور و هرمزگان) هستند.

) در پژوهشي ارتباط سرمايه اجتماعي با اميد به آينده در بين بيماران ١٣٩٨احمدي و همكاران (

اي همبتلا به سرطان در بيمارستان سيدالشهدا شهر اصفهان را به روش پيمايشي مورد بررسي قرار دادند. يافته

ان اميد به آينده در بين بيماران مبتلا به سرطان در بيمارستان سيدالشهدا شهر اصفهان پژوهش نشان داد كه ميز

ه داري بر اميد به آينده در بين بيماران مبتلا بمتوسط است و همچنين، سرمايه اجتماعي تاثير مثبت و معني

  درصد از تغييرات اميد به آينده را تبيين نمايد. ٣١سرطان دارد و توانسته است 

 نانينشنهيحاش ندهيبه آ ديموثر در ام يشـناخت) عوامل جامعه١٣٩٧و همكاران ( يخ نژاد كشـكفر

بودند كه در  زيشــهر تبر نانينشــنهينفر از حاشــ ٦٢٢ ي پژوهشدادند. جامعه آمار را مورد مطالعه قرار زيتبر

 نانينشنهيحاش نيب در ندهيبه آ ديام نيانگيپژوهش، م جياند. طبق نتاانتخاب شده يتصادف وهيبه ش ١٣٩٦سال 

 هيسرما يرهايپژوهش نشان داده است كه متغ يونيبرآورد شـده اسـت. مدل رگرسـ اديو در سـطح ز ٧/٣٩

 نانينشهيحاشــ ندهيبه آ ديدر ام ينسـب تيو محروم ينداريد ،ياجتماع تيحما ،يفرهنگ هيسـرما ،ياجتماع

 .اندموثر بوده

بررسي ميزان اميد به آينده در بين دانشجويان و عوامل موثر ) در پژوهشي به ١٣٩١عليزاده اقدم (

ـــي بوده و  بر آن ـــت. روش تحقيق پيمايش ـــگاه تبريز به روش  ٤٠٣پرداخته اس نفر از دانشـــجويان دانش

اند. نتايج تحقيق نشان داد كه اميد به آينده در بين دانشجويان مقاطع گيري طبقه متناسـب انتخاب شدهنمونه
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 تحلیل ساختاری نقش عوامل سرمایه ای در امید به آینده جوانان

د داري نداشته است. همچنين اميا هم متفاوت اسـت و اميد به آينده با سن ارتباط معنيتحصـيلي مختلف ب

  به آينده دانشجويان متاثر از ميزان دينداري، انسجام و اعتماد اجتماعي و سرمايه فرهنگي بوده است.

به اين » بررســي رابطه اميد و مشــاركت اجتماعي«) در پژوهش خود با موضـوع ٢٠٠٠كانينگهام (

اي عمومي هيجه رســيد كه دانش آموزان با ســطح اميد بالاتر علاقه بســيار بيشــتري به شــركت در فعاليتنت

  هاي غيراجتماعي يا ضداجتماعي. جامعه و نيز گذراندن اوقات فراغت با ديگران دارند تا شركت در فعاليت

دادند افرادي كه هاي خود نشان ) هم در پژوهش٢٠٠٨) و فولر و كرستيكز (٢٠٠٩فردريكرسون (

ــند، عمري طولانيهاي مثبت و خوشهيجان ــتري را تجربه كرده باش ــت. همچنين بيني بيش تر خواهند داش

  تري با دوستان، همسر، همسايگان و بستگان خود دارند.افراد اميدوار و شادمان، روابط اجتماي قوي

  هاي پژوهشفرضيه
  رد.وجود داداري معنيرابطه  استان آذربايجان شرقيجوانان و اميد به آينده سرمايه اجتماعي بين  

  ارد.وجود دداري معنيرابطه  جوانان استان آذربايجان شرقيو اميد به آينده  سرمايه فرهنگيبين  

  دارد. وجودداري معنيرابطه  جوانان استان آذربايجان شرقيو اميد به آينده  سرمايه اقتصاديبين  

  عيت اي شامل وضمتغيرهاي زمينهبر حسب  ان اسـتان آذربايجان شرقيجوانميانگين اميد به آينده

  باشد.آنها متفاوت ميتاهل، سن، محل سكونت و وضعيت اشتغال 

  پژوهش شناسيروش
ي، تحليلي است. اين تحقيق  از نظر اجراي –با توجه به اهداف تحقيق، اين مطالعه از نوع توصيفي 

كه محقق سعي كرده تا مباحث نظري را به صورت تجربي مورد آزمون باشد، چرا از نوع تحقيق كاربردي مي

قرار دهد. همچنين به لحاظ بررسي زماني، در زمره تحقيقات مقطعي مي باشد كه در يك برهه زماني خاصي 

است، چرا كه اطلاعات به صورت بررسي  گيرد. علاوه بر اين، تحقيق حاضر از نوع پيمايشيصورت مي

  خگويان گردآوري شده است. مطالعه نظرات پاس

ساله استان آذربايجان شرقي است. استان  ٢٩تا  ١٥جامعه آماري اين پژوهش شامل كليه جوانان 

باشد. با توجه به تعداد زياد شهرستان مي ٢١داراي  ١٣٩٠آذربايجان شرقي بنابر تقسيمات كشوري سال 

طالعه همه جامعه آماري مقدور نخواهد شهرستان و وسعت جامعه آماري و محدوده جغرافيايي پژوهش، م

اي هشهرستان به صورت تصادفي و با توجه به موقعيت جغرافيايي به عنوان نمونه شهرستان ٥بود. بنابراين، 

شهرستان  ٥هاي استان آذربايجان شرقي استان انتخاب شده اند؛ بدين صورت كه بر اساس نقشه شهرستان

استان انتخاب و وارد مطالعه شدند كه اين پنج شهرستان شامل  از شمال و جنوب و غرب و شرق و مركز

هاي تبريز، اهر، مرند، ميانه و مراغه بودند. بنا بر نتايج سرشماري عمومي نفوس و مسكن سال شهرستان

 ١٥نفر در سن  ١١٠٢٨٢٥بوده است كه از اين تعداد  ٣٧٢٤٦٢٠، جمعيت كل آذربايجان شرقي برابر با ١٣٩٠

كاواشـي و بركمن، معتقدند ســرمايه اجتماعي از طريق فرايندهاي رواني و اجتماعي مانند ارائه پشــتيباني يا 

ـــلامت افراد تاثير دارد ( ـــتحكام در برابر اثرات نامطلوب تنش، بر س  ,Sheltonمنبع اعتماد به نفس و اس

هاي تواند فرد را از حمايت هاي اجتماعي در درون شــبكهاجتماعي مي). شـو معتقد اســت سـرمايه 2016

ــازد و اثرات مثبتي از ســلامت را به واســطه حس اعتماد به نفس و امنيت و اميدواري  بادوام برخوردار س

همچنين، ســرمايه اجتماعي به طور بالقوه قادر اســت در هنگام بروز  ).Shaw, 2005( بيشــتر تجربه كند

ـــاس اطمينان، آرامش، خودكارامدي، اجتماع كارآمدي، پيوندجويي و اميد  حوادث نـاگوار بـا ارتقـاي احس

  ).١٣٩٨باعث بهبود سلامت گردد (احمدي و همكاران، 

  پيشينه پژوهش
سرمايه اجتماعي و اميد به آينده در ميان «) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٨مرداني فر و همكاران (

به اين نتيجه دست پيدا كردند كه بين ابعاد سرمايه اجتماعي (اعتماد » هاي بندرعباسدانشجويان دانشگاه

اجتماعي، هنجار اجتماعي و مشاركت اجتماعي) با اميد به آينده ارتباط معني داري وجود دارد. اين پژوهش 

ي اهنفر از كليه دانشجويان تمام مقاطع تحصيلي دانشگاه ٣٨٠به شيوه پيمايش انجام شده و جامعه آماري آن 

  شهر بندعباس (آزاد، پيام نور و هرمزگان) هستند.

) در پژوهشي ارتباط سرمايه اجتماعي با اميد به آينده در بين بيماران ١٣٩٨احمدي و همكاران (

اي همبتلا به سرطان در بيمارستان سيدالشهدا شهر اصفهان را به روش پيمايشي مورد بررسي قرار دادند. يافته

ان اميد به آينده در بين بيماران مبتلا به سرطان در بيمارستان سيدالشهدا شهر اصفهان پژوهش نشان داد كه ميز

ه داري بر اميد به آينده در بين بيماران مبتلا بمتوسط است و همچنين، سرمايه اجتماعي تاثير مثبت و معني

  درصد از تغييرات اميد به آينده را تبيين نمايد. ٣١سرطان دارد و توانسته است 

 نانينشنهيحاش ندهيبه آ ديموثر در ام يشـناخت) عوامل جامعه١٣٩٧و همكاران ( يخ نژاد كشـكفر

بودند كه در  زيشــهر تبر نانينشــنهينفر از حاشــ ٦٢٢ ي پژوهشدادند. جامعه آمار را مورد مطالعه قرار زيتبر

 نانينشنهيحاش نيب در ندهيبه آ ديام نيانگيپژوهش، م جياند. طبق نتاانتخاب شده يتصادف وهيبه ش ١٣٩٦سال 

 هيسرما يرهايپژوهش نشان داده است كه متغ يونيبرآورد شـده اسـت. مدل رگرسـ اديو در سـطح ز ٧/٣٩

 نانينشهيحاشــ ندهيبه آ ديدر ام ينسـب تيو محروم ينداريد ،ياجتماع تيحما ،يفرهنگ هيسـرما ،ياجتماع

 .اندموثر بوده

بررسي ميزان اميد به آينده در بين دانشجويان و عوامل موثر ) در پژوهشي به ١٣٩١عليزاده اقدم (

ـــي بوده و  بر آن ـــت. روش تحقيق پيمايش ـــگاه تبريز به روش  ٤٠٣پرداخته اس ـــجويان دانش نفر از دانش

اند. نتايج تحقيق نشان داد كه اميد به آينده در بين دانشجويان مقاطع گيري طبقه متناسـب انتخاب شدهنمونه
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). براي ٣٧: ١٣٨٦هنجارهاي مشترك، اعتماد و مشاركت در سطح گروه اجتماعي است (جواهري و باقري، 

 كمك بخواهد كمكش باشد و از مناگر فردي مشكلي داشته «هاي سنجش  متغير سرمايه اجتماعي از  گويه

توانم هنگام نياز با آنها تماس دوستاني دارم كه مي«، »با دوستانم رفت و آمد خانوادگي هم دارم«، »كنممي

  و ... استفاده شده است. » بگيرم

سرمايه فرهنگي در بر گيرنده تمايلات پايدار فرد است كه در خلال اجتماعي شدن در فرد سرمايه فرهنگي: 

ي و دانست، اما گرايش به اشياي فرهنگشوند. بورديو تحصيلات را نمودي از  سرمايه فرهنگي ميانباشته مي

خواند. همچنين وي سرمايه نمادين را جمع شدن محصولات فرهنگي در نزد فرد را سرمايه فرهنگي مي

هاي زير ). براي سنجش سرمايه فرهنگي از  معرف٣٧: ١٣٨٢داند (فاضلي، جزئي از سرمايه فرهنگي مي

گذاشتن براي كار با اينترنت، مطالعه روزنامه،  نشريات و مجلات، مندي و وقتميزان علاقهاستفاده شده است: 

  رجي و ....هاي خاها و سمينارها، يادگيري زبانتماشاي فيلم و تئاتر و نمايش، رفتن به سخنراني،  كنفرانس

بــه  هيســرما نيــا .شــوديهــا مــيــيو دارا يمنــابع مــال ريو ســا يشــامل درآمــد پــولســرمايه اقتصــادي: 

ــموقع ــانيو تضــم ياقتصــاد تي ــال يه ــال يم ــوق م ــاره دارد. يو حق ــراد اش ــراي ســنجش ســرمايه  اف ب

هــايي ماننــد ميــزان درآمــد ماهيانــه خــانوار، ارزش اقتصــادي خانــه محــل ســكونت، اقتصــادي از گويــه

  ارزش اقتصادي نوع خودور و ... استفاده شده است.

  ررسي اعتبار و پايايي ابزارهاي تحقيقب

در پژوهش حاضر اعتبار سوالات پرسشنامه از طريق اعتبار صوري برآورد شده است؛ يعني پرسشنامه بعد از 

آوري و اصلاح و طراحي در اختيار اساتيد متخصص در حوزه موضوع پژوهش قرار گرفته و بعد از گرد

تحليل  اي ازگرديده است. همچنين، به منظور برآورد اعتبار سازهتعديل نظرات آنها پرسشنامه نهايي طراحي 

 نآزمو دو هاي آن، ازو رعايت پيش فرض عاملي تحليل انجام عاملي اكتشافي استفاده شده است. براي

KMO  آزمون مقدار شودمي مشاهده ١ جدول در همچنان كه گردد.مي استفاده بارتلت و KMO براي 

 تحليل انجام و نمونه تعداد كفايت براي آماره مطلوب حد دهنده نشان كه است ٩٤٤/٠ اميد به آينده متغير

 آزمون اين براي آمده دست به احتمال است. مقدار اميد به آينده متغير به مربوط هايگويه براي عاملي

 والاتس كه گيريممي نتيجه لذا. باشدمي آزمون اين بودن دار معني دهندهنشان كه است ٠٠٠/٠كرويت بارتلت 

 تهگرف انجام درستي به هاعامل دارند و تفكيك همديگر با بالايي ايريشه همبستگي عامل هر در مندرج

  . است

 با اول هايعامل كه اندشده بنديعامل مولفه ٣ در اميد به آينده به مربوط گويه ٤٩ ،١ جدول نتايج طبق

 ميزان بيشترين درصد ٥٧/٣٢  با اول عامل همچنين،. باشندمي ويژه مقادير بيشترين داراي ٩٣/٩ ويژه مقدار

 ٦٩/٥٧ حدود اندتوانسته مولفه ٣ كل، در. است داده اختصاص خود به هاعامل ميان در را واريانس تبيين

حجم نمونه آماري پژوهش مورد مطالعه از بين جوانان استان آذربايجان شرقي با  رار دارند.سال ق ٢٩الي 

ران گفتني است كه در اين تحقيق براي جبگيري كوكران، به شرح ذيل به دست آمد. استفاده از فرمول نمونه

  :  نفر ارتقا يافته است ٦١٣بخشي بالا حجم نمونه به  مشكلات احتمالي و قابليت تعميم

       
n = � �� ��

� ���  �� ��   

n =
1102825 × 3.8416 × 0.392  

1102825 × 0.0025 + 3.8416 × 0.392
= 602 

  

ــت، لذا انتخاب نمونه احتمالي با روش  ــت نيس ــتي از جامعه آماري در دس از آنجا كه هيچ فهرس

گيري براي هترين روش نموننيست. بنابراين مناسب گيري تصـادفي ساده يا سيستماتيك از افراد ميسرنمونه

اي است. براي استفاده از اين شيوه، با در نظر گرفتن اين نكته اي چندمرحلهگيري خوشـهاين تحقيق، نمونه

ــتان ــهرس ــهرســتان، نمونهو پس از تعيين حجم نمونه ش ــبت جمعيت هر ش ها هاي مورد مطالعه و به نس

هايي به صـورت تصادفي انتخاب و در مرحله آخر از هر بلوك، قه بلوكتخصـيص يافتند. سـپس از هرمنط

در اين پژوهش، بنا بر ماهيت موضوع پژوهش و روش انجام  هايي به صـورت تصادفي گزينش شدند.خانه

د هاي مورهايي كه براي گردآوري دادهها استفاده شده است. پرسشنامهآن، از پرسشنامه براي گردآوري داده

  ند از:ااين پژوهش به كار خواهد رفت عبارتنياز در 

گويه در سطح طيف ليكرت  ٢٤اين پرسشنامه از  ):ADHSاسنايدر (» پرسشنامه گرايش به اميدواري«الف) 

اي استفاده كرده است. براي سنجش ميزان اميدواري از مقياس گرايش به اميدواري گزينه ٦و به صورت 

  استفاده شده است. ٩)ADHSاسنايدر (

شامل متغيرهاي سرمايه اجتماعي، سرمايه فرهنگي و سرمايه اقتصادي كه  هاي محقق ساخته:ب) پرسشنامه

  هاي پيشين استفاده شده و با توجه به جامعه آماري مورد مطالعه، جرح و تعديل گرديده است.در پژوهش

 تعاريف مفهومي و عملياتي متغيرها

تمايلي كه با انتظار وقوع مثبت همراه است يا به عبارت ديگر، ارزيابي اميد عبارت است از اميد به آينده: 

).  ١٢٢: ١٣٨٨خواهد كه به وقوع بپيوندد (هزار جريبي و آستين فشان: مثبت از آنچه فرد متمايل است و مي

) استفاده شده است. اين ADHSبراي سنجش ميزان اميدواري از مقياس گرايش به اميدواري اسنايدر (

  گزينه اي بوده است. ٦گويه در سطح طيف ليكرت و به صورت  ٢٤در قالب  مقياس

به تمام عوايد و منابعي كه مجموعه افراد از قبل موقعيت اجتماعي و عضويت و ارتباط سرمايه اجتماعي: 

، يشود (غفارآورند، سرمايه اجتماعي اطلاق ميتنگاتنگ خود با انواع شبكه ها، نهادها و سازمان به دست مي

). از نظر بورديو، پاتنام، كلمن و فوكوياما، سرمايه اجتماعي شامل روابط متقابل، وجود ١٤، ص١٣٨٧

                                                           
9 Adults Dispositional Hope Scale (ADHS) 
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 تحلیل ساختاری نقش عوامل سرمایه ای در امید به آینده جوانان

). براي ٣٧: ١٣٨٦هنجارهاي مشترك، اعتماد و مشاركت در سطح گروه اجتماعي است (جواهري و باقري، 

 كمك بخواهد كمكش باشد و از مناگر فردي مشكلي داشته «هاي سنجش  متغير سرمايه اجتماعي از  گويه

توانم هنگام نياز با آنها تماس دوستاني دارم كه مي«، »با دوستانم رفت و آمد خانوادگي هم دارم«، »كنممي

  و ... استفاده شده است. » بگيرم

سرمايه فرهنگي در بر گيرنده تمايلات پايدار فرد است كه در خلال اجتماعي شدن در فرد سرمايه فرهنگي: 

ي و دانست، اما گرايش به اشياي فرهنگشوند. بورديو تحصيلات را نمودي از  سرمايه فرهنگي ميانباشته مي

خواند. همچنين وي سرمايه نمادين را جمع شدن محصولات فرهنگي در نزد فرد را سرمايه فرهنگي مي

هاي زير ). براي سنجش سرمايه فرهنگي از  معرف٣٧: ١٣٨٢داند (فاضلي، جزئي از سرمايه فرهنگي مي

گذاشتن براي كار با اينترنت، مطالعه روزنامه،  نشريات و مجلات، مندي و وقتميزان علاقهاستفاده شده است: 

  رجي و ....هاي خاها و سمينارها، يادگيري زبانتماشاي فيلم و تئاتر و نمايش، رفتن به سخنراني،  كنفرانس

بــه  هيســرما نيــا .شــوديهــا مــيــيو دارا يمنــابع مــال ريو ســا يشــامل درآمــد پــولســرمايه اقتصــادي: 

ــموقع ــانيو تضــم ياقتصــاد تي ــال يه ــال يم ــوق م ــاره دارد. يو حق ــراد اش ــراي ســنجش ســرمايه  اف ب

هــايي ماننــد ميــزان درآمــد ماهيانــه خــانوار، ارزش اقتصــادي خانــه محــل ســكونت، اقتصــادي از گويــه

  ارزش اقتصادي نوع خودور و ... استفاده شده است.

  ررسي اعتبار و پايايي ابزارهاي تحقيقب

در پژوهش حاضر اعتبار سوالات پرسشنامه از طريق اعتبار صوري برآورد شده است؛ يعني پرسشنامه بعد از 

آوري و اصلاح و طراحي در اختيار اساتيد متخصص در حوزه موضوع پژوهش قرار گرفته و بعد از گرد

تحليل  اي ازگرديده است. همچنين، به منظور برآورد اعتبار سازهتعديل نظرات آنها پرسشنامه نهايي طراحي 

 نآزمو دو هاي آن، ازو رعايت پيش فرض عاملي تحليل انجام عاملي اكتشافي استفاده شده است. براي

KMO  آزمون مقدار شودمي مشاهده ١ جدول در همچنان كه گردد.مي استفاده بارتلت و KMO براي 

 تحليل انجام و نمونه تعداد كفايت براي آماره مطلوب حد دهنده نشان كه است ٩٤٤/٠ اميد به آينده متغير

 آزمون اين براي آمده دست به احتمال است. مقدار اميد به آينده متغير به مربوط هايگويه براي عاملي

 والاتس كه گيريممي نتيجه لذا. باشدمي آزمون اين بودن دار معني دهندهنشان كه است ٠٠٠/٠كرويت بارتلت 

 تهگرف انجام درستي به هاعامل دارند و تفكيك همديگر با بالايي ايريشه همبستگي عامل هر در مندرج

  . است

 با اول هايعامل كه اندشده بنديعامل مولفه ٣ در اميد به آينده به مربوط گويه ٤٩ ،١ جدول نتايج طبق

 ميزان بيشترين درصد ٥٧/٣٢  با اول عامل همچنين،. باشندمي ويژه مقادير بيشترين داراي ٩٣/٩ ويژه مقدار

 ٦٩/٥٧ حدود اندتوانسته مولفه ٣ كل، در. است داده اختصاص خود به هاعامل ميان در را واريانس تبيين

حجم نمونه آماري پژوهش مورد مطالعه از بين جوانان استان آذربايجان شرقي با  رار دارند.سال ق ٢٩الي 

ران گفتني است كه در اين تحقيق براي جبگيري كوكران، به شرح ذيل به دست آمد. استفاده از فرمول نمونه

  :  نفر ارتقا يافته است ٦١٣بخشي بالا حجم نمونه به  مشكلات احتمالي و قابليت تعميم

       
n = � �� ��

� ���  �� ��   

n =
1102825 × 3.8416 × 0.392  

1102825 × 0.0025 + 3.8416 × 0.392
= 602 

  

ــت، لذا انتخاب نمونه احتمالي با روش  ــت نيس ــتي از جامعه آماري در دس از آنجا كه هيچ فهرس

گيري براي هترين روش نموننيست. بنابراين مناسب گيري تصـادفي ساده يا سيستماتيك از افراد ميسرنمونه

اي است. براي استفاده از اين شيوه، با در نظر گرفتن اين نكته اي چندمرحلهگيري خوشـهاين تحقيق، نمونه

ــتان ــهرس ــهرســتان، نمونهو پس از تعيين حجم نمونه ش ــبت جمعيت هر ش ها هاي مورد مطالعه و به نس

هايي به صـورت تصادفي انتخاب و در مرحله آخر از هر بلوك، قه بلوكتخصـيص يافتند. سـپس از هرمنط

در اين پژوهش، بنا بر ماهيت موضوع پژوهش و روش انجام  هايي به صـورت تصادفي گزينش شدند.خانه

د هاي مورهايي كه براي گردآوري دادهها استفاده شده است. پرسشنامهآن، از پرسشنامه براي گردآوري داده

  ند از:ااين پژوهش به كار خواهد رفت عبارتنياز در 

گويه در سطح طيف ليكرت  ٢٤اين پرسشنامه از  ):ADHSاسنايدر (» پرسشنامه گرايش به اميدواري«الف) 

اي استفاده كرده است. براي سنجش ميزان اميدواري از مقياس گرايش به اميدواري گزينه ٦و به صورت 

  استفاده شده است. ٩)ADHSاسنايدر (

شامل متغيرهاي سرمايه اجتماعي، سرمايه فرهنگي و سرمايه اقتصادي كه  هاي محقق ساخته:ب) پرسشنامه

  هاي پيشين استفاده شده و با توجه به جامعه آماري مورد مطالعه، جرح و تعديل گرديده است.در پژوهش

 تعاريف مفهومي و عملياتي متغيرها

تمايلي كه با انتظار وقوع مثبت همراه است يا به عبارت ديگر، ارزيابي اميد عبارت است از اميد به آينده: 

).  ١٢٢: ١٣٨٨خواهد كه به وقوع بپيوندد (هزار جريبي و آستين فشان: مثبت از آنچه فرد متمايل است و مي

) استفاده شده است. اين ADHSبراي سنجش ميزان اميدواري از مقياس گرايش به اميدواري اسنايدر (

  گزينه اي بوده است. ٦گويه در سطح طيف ليكرت و به صورت  ٢٤در قالب  مقياس

به تمام عوايد و منابعي كه مجموعه افراد از قبل موقعيت اجتماعي و عضويت و ارتباط سرمايه اجتماعي: 

، يشود (غفارآورند، سرمايه اجتماعي اطلاق ميتنگاتنگ خود با انواع شبكه ها، نهادها و سازمان به دست مي

). از نظر بورديو، پاتنام، كلمن و فوكوياما، سرمايه اجتماعي شامل روابط متقابل، وجود ١٤، ص١٣٨٧

                                                           
9 Adults Dispositional Hope Scale (ADHS) 
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

هاي سرمايه اجتماعي نيز از تحليل اي و مشخص كردن عاملبراي بررسـي اعتبار سـازه سـرمايه اجتماعي:

عامل  ٤عامل هم براي سرمايه اجتماعي به دست آمده است كه اين  ٤عاملي اكتشـافي اسـتفاده شده است. 

 ٢كنند. ابعاد چهارگانه سرمايه اجتماعي در جدول درصد واريانس اين متغير را تبيين مي ٨٣/٦٦در مجموع 

براي محاسبه پايايي مقياس از آلفاي كرونباخ استفاده شده است. نتايج مربوط به آلفاي كرونباخ  آمده است.

ود ميزان آلفاي شــهاي آنها در جدول زير آمده اســت. همانطور كه مشــاهده ميمتغيرهاي تحقيق و مولفه

  باشد كه نشان از پايايي قابل قبول متغيرهاست.مي ٧/٠بعاد آنها همگي بالاتر از كرونباخ متغيرها و ا

  هاي مربوط به متغيرهاي تحقيق: نتايج محاسبه ضريب پايايي مولفه٢جدول 

  آلفاي كرونباخ كل  آلفاي كرونباخ  تعداد گوبه  ابعاد  متغير

  اميد به آينده

  ٩٠/٠  ١٥  بينانه به آيندهخوش) نگرش ١(

  ٨٥/٠  ٤  نگر) تفگر آينده٢(  ٨٨/٠

  ٨١/٠  ٥  ) نگرش بدبينانه به آينده٣(

    ٩٠٧/٠  ٩  ) انسجام اجتماعي١(  

    ٨٧٣/٠  ٥  ) اعتماد بين فردي٢(  

  ٩٣٦/٠  ٨٥٧/٠  ٥  ) مشاركت اجتماعي٣(  سرمايه اجتماعي

    ٨١٦/٠  ٣  ) اعتماد نهادي٤(  

    ---  ٩  ) عيني١(  

  ٩٣٤/٠  ---  ٩  ) ذهني٢(  سرمايه فرهنگي

    ---  ٤  ) نهادي٣(  

  ٨٢٨/٠  ---  ٥  ---  سرمايه اقتصادي

 
  هاي پژوهشيافته

نفر از آنان زن هستند. به عبارت ديگر،   ٣٠٠نفر از كل پاسخگويان مرد و  ٣١٣طبق اطلاعات به دست آمده، 

دهند. حداقل سن پاسخگويان زنان تشكيل ميدرصد آنان را  ٩/٤٨درصد كل پاسخگويان را مردان و  ١/٥١

و چولگي و كشيدگي سن پاسخگويان   سال ٣٢/٢٣ پاسخگويان سني سال، ميانگين ٢٩و حداكثر سن آنان  ١٧

درصد در گروه  ١/٤٨ساله،  ١٩-١٥درصد پاسخگويان در گروه سنس  ٧/١٣همچنين، باشد. هر دو منفي مي

نفر  ٢٠٨محل سكونت ساله بودند.  ٢٩-٢٥در گروه سني  درصد پاسخگويان ٢/٣٨ساله و  ٢٤-٢٠سني 

درصد) ازپاسخگويان در شهرهاي اهر،  ٢/٦٦نفر ( ٤٠٢درصد) از كل پاسخگويان شهر تبريز بوده و  ٨/٣٣(

نفر  ٢٥٠درصد)،  ١/٥٨نفر مجرد ( ٣٥٦نفر نمونه آماري،  ٦١٣از اند. مراغه، مرند و ميانه سكونت داشته

درصد) بودند. با توجه به  ٢/٠نفر همسر فوت شده ( ١نفر مطلقه (يك درصد) و  ٦درصد)،  ٨/٤٠متاهل (

اينكه در تحقيق حاضر، جامعه آماري محدود به قشر جوانان بوده، بنابراين تعداد مجردها بيشتر از متاهلان 

 واريماكس روش به شده، داده چرخش عاملي بارهاي. كنند تبيين را متغير اين به مربوط واريانس درصد

   .است گرفته انجام

  هاي مربوط به متغير اميد به آيندهنتايج تحليل عاملي اكتشافي گويه :١جدول 

  بار عاملي  ها و سوالات مربوطهويهگ  ابعاد
مقادير 

  ويژه

واريانس 

  شدهتبيين

واريانس كل 

  تبيين شده

ده
آين

ه 
ه ب

نان
 بي

ش
خو

ش 
گر

ن
  

  ٨٠٢/٠  .افتاد خواهد اتفاق خوب رويدادهاي

٥٧/٣٢  ٩٣/٩  

٦٩/٥٧  

  ٧٦٩/٠  .شودمي بهتر روز به روز چيز همه

  ٧٢٦/٠  .دهم تغيير را ام آينده توانممي

  ٧١٨/٠  .دارد وجود هم من براي شانس كه دارم باور

  .كنممي نگاه مشكل يك به مختلف هايجنبه از

  شوم روبرو آن با كه دارد وجود خوبي چيزهاي هنوز

٧٠٤/٠  

٧٠٣/٠  

  ٦٩٩/٠  .شد بهترخواهد ام زندگي شرايط كه هستم مطمئن

  ٦٧٧/٠  .يابم رهايي بد افكار از كه دهممي انجام را كارها بعضي

  ٦٧٦/٠  .شودمي بيشتر روز به روز نفسم به اتكا

  ٦٧٣/٠  .دهد نشان خوش روي هم من براي شانس روزي شايد

  ٦٦٣/٠  .كنم فكر مثبت كنممي سعي

  ٥٩٩/٠  .باشم مسائل نگران زياد كه دارم عادت من

  ٥٨٠/٠  .كنميم فكر بيايد، پيش است ممكن برايم كه هاييشانس  به

  ٥٥٤/٠  .كنممي عمل درست زندگي در كه دانممي

  ٥٤٠/٠  من به اهدافي كه براي خودم تنظيم كرده ام خواهم رسيد.

گر
ه ن

ند
رآي

فك
ت

  

  

- مي امهي بهتر ايآينده داشتن براي مرا ام، گذشته تجربيات

  .سازد
٧٢٩/٠  

٩٥/١٢  ٨٣/٢  
  ٧٢٤/٠  .دارد وجود مشكل يك حل براي زيادي هايروش

  ٥٨١/٠  .دارم زيادي انرژي اهدافم تحقق براي من

 كرف زيادي هايراه به توانميم مشكل يك از رفتبرون براي

  .كنم
٥٥٦/٠  

ه 
ه ب

نان
دبي

ش ب
گر

ن

ده
آين

  

  ٨١٣/٠  .كنم حل توانمنمي را مشكلات كه مطمئنم تقريباً

١٦/١٢  ٠٩/١  

  ٧٨٠/٠  .بينممي را بد هايجنبه هميشه

  ٧٧٠/٠  .شد نخواهم هستم اينكه از بهتر من

  ٧١٤/٠  .باشم داشته خوبي زندگي كه نيستم بينخوش

  ٦٤٧/٠  .هستم نگران ام سلامتي مورد در من

KMO=0/944       Chi-square=8156/138       DF=276           Sig=0/000  
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 تحلیل ساختاری نقش عوامل سرمایه ای در امید به آینده جوانان

هاي سرمايه اجتماعي نيز از تحليل اي و مشخص كردن عاملبراي بررسـي اعتبار سـازه سـرمايه اجتماعي:

عامل  ٤عامل هم براي سرمايه اجتماعي به دست آمده است كه اين  ٤عاملي اكتشـافي اسـتفاده شده است. 

 ٢كنند. ابعاد چهارگانه سرمايه اجتماعي در جدول درصد واريانس اين متغير را تبيين مي ٨٣/٦٦در مجموع 

براي محاسبه پايايي مقياس از آلفاي كرونباخ استفاده شده است. نتايج مربوط به آلفاي كرونباخ  آمده است.

ود ميزان آلفاي شــهاي آنها در جدول زير آمده اســت. همانطور كه مشــاهده ميمتغيرهاي تحقيق و مولفه

  باشد كه نشان از پايايي قابل قبول متغيرهاست.مي ٧/٠بعاد آنها همگي بالاتر از كرونباخ متغيرها و ا

  هاي مربوط به متغيرهاي تحقيق: نتايج محاسبه ضريب پايايي مولفه٢جدول 

  آلفاي كرونباخ كل  آلفاي كرونباخ  تعداد گوبه  ابعاد  متغير

  اميد به آينده

  ٩٠/٠  ١٥  بينانه به آيندهخوش) نگرش ١(

  ٨٥/٠  ٤  نگر) تفگر آينده٢(  ٨٨/٠

  ٨١/٠  ٥  ) نگرش بدبينانه به آينده٣(

    ٩٠٧/٠  ٩  ) انسجام اجتماعي١(  

    ٨٧٣/٠  ٥  ) اعتماد بين فردي٢(  

  ٩٣٦/٠  ٨٥٧/٠  ٥  ) مشاركت اجتماعي٣(  سرمايه اجتماعي

    ٨١٦/٠  ٣  ) اعتماد نهادي٤(  

    ---  ٩  ) عيني١(  

  ٩٣٤/٠  ---  ٩  ) ذهني٢(  سرمايه فرهنگي

    ---  ٤  ) نهادي٣(  

  ٨٢٨/٠  ---  ٥  ---  سرمايه اقتصادي

 
  هاي پژوهشيافته

نفر از آنان زن هستند. به عبارت ديگر،   ٣٠٠نفر از كل پاسخگويان مرد و  ٣١٣طبق اطلاعات به دست آمده، 

دهند. حداقل سن پاسخگويان زنان تشكيل ميدرصد آنان را  ٩/٤٨درصد كل پاسخگويان را مردان و  ١/٥١

و چولگي و كشيدگي سن پاسخگويان   سال ٣٢/٢٣ پاسخگويان سني سال، ميانگين ٢٩و حداكثر سن آنان  ١٧

درصد در گروه  ١/٤٨ساله،  ١٩-١٥درصد پاسخگويان در گروه سنس  ٧/١٣همچنين، باشد. هر دو منفي مي

نفر  ٢٠٨محل سكونت ساله بودند.  ٢٩-٢٥در گروه سني  درصد پاسخگويان ٢/٣٨ساله و  ٢٤-٢٠سني 

درصد) ازپاسخگويان در شهرهاي اهر،  ٢/٦٦نفر ( ٤٠٢درصد) از كل پاسخگويان شهر تبريز بوده و  ٨/٣٣(

نفر  ٢٥٠درصد)،  ١/٥٨نفر مجرد ( ٣٥٦نفر نمونه آماري،  ٦١٣از اند. مراغه، مرند و ميانه سكونت داشته

درصد) بودند. با توجه به  ٢/٠نفر همسر فوت شده ( ١نفر مطلقه (يك درصد) و  ٦درصد)،  ٨/٤٠متاهل (

اينكه در تحقيق حاضر، جامعه آماري محدود به قشر جوانان بوده، بنابراين تعداد مجردها بيشتر از متاهلان 

 واريماكس روش به شده، داده چرخش عاملي بارهاي. كنند تبيين را متغير اين به مربوط واريانس درصد

   .است گرفته انجام

  هاي مربوط به متغير اميد به آيندهنتايج تحليل عاملي اكتشافي گويه :١جدول 

  بار عاملي  ها و سوالات مربوطهويهگ  ابعاد
مقادير 

  ويژه

واريانس 

  شدهتبيين

واريانس كل 

  تبيين شده

ده
آين

ه 
ه ب

نان
 بي

ش
خو

ش 
گر

ن
  

  ٨٠٢/٠  .افتاد خواهد اتفاق خوب رويدادهاي

٥٧/٣٢  ٩٣/٩  

٦٩/٥٧  

  ٧٦٩/٠  .شودمي بهتر روز به روز چيز همه

  ٧٢٦/٠  .دهم تغيير را ام آينده توانممي

  ٧١٨/٠  .دارد وجود هم من براي شانس كه دارم باور

  .كنممي نگاه مشكل يك به مختلف هايجنبه از

  شوم روبرو آن با كه دارد وجود خوبي چيزهاي هنوز

٧٠٤/٠  

٧٠٣/٠  

  ٦٩٩/٠  .شد بهترخواهد ام زندگي شرايط كه هستم مطمئن

  ٦٧٧/٠  .يابم رهايي بد افكار از كه دهممي انجام را كارها بعضي

  ٦٧٦/٠  .شودمي بيشتر روز به روز نفسم به اتكا

  ٦٧٣/٠  .دهد نشان خوش روي هم من براي شانس روزي شايد

  ٦٦٣/٠  .كنم فكر مثبت كنممي سعي

  ٥٩٩/٠  .باشم مسائل نگران زياد كه دارم عادت من

  ٥٨٠/٠  .كنميم فكر بيايد، پيش است ممكن برايم كه هاييشانس  به

  ٥٥٤/٠  .كنممي عمل درست زندگي در كه دانممي

  ٥٤٠/٠  من به اهدافي كه براي خودم تنظيم كرده ام خواهم رسيد.

گر
ه ن

ند
رآي

فك
ت

  

  

- مي امهي بهتر ايآينده داشتن براي مرا ام، گذشته تجربيات

  .سازد
٧٢٩/٠  

٩٥/١٢  ٨٣/٢  
  ٧٢٤/٠  .دارد وجود مشكل يك حل براي زيادي هايروش

  ٥٨١/٠  .دارم زيادي انرژي اهدافم تحقق براي من

 كرف زيادي هايراه به توانميم مشكل يك از رفتبرون براي

  .كنم
٥٥٦/٠  

ه 
ه ب

نان
دبي

ش ب
گر

ن

ده
آين

  

  ٨١٣/٠  .كنم حل توانمنمي را مشكلات كه مطمئنم تقريباً

١٦/١٢  ٠٩/١  

  ٧٨٠/٠  .بينممي را بد هايجنبه هميشه

  ٧٧٠/٠  .شد نخواهم هستم اينكه از بهتر من

  ٧١٤/٠  .باشم داشته خوبي زندگي كه نيستم بينخوش

  ٦٤٧/٠  .هستم نگران ام سلامتي مورد در من

KMO=0/944       Chi-square=8156/138       DF=276           Sig=0/000  
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

  اطلاعات توصيفي مربوط به متغيرهاي تحقيق : ٣جدول 

ميانگين   ميانگين  دامنه تغييرات  تعداد سوال  متغير

  درصدي

  وضعيت پاسخگويان

  موافقم -نظري ندارم   ٢٣/٦٢  ٦٨/٧٤  ٤٤-١١٢  ٢٤  اميد به آينده

بينانه به ) نگرش خوش١(

  آينده

  نظري ندارم –مخالفم   ٥٢/٥٩  ٩٤/٤٤  ١٩-٧١  ١٥

  ندارم نظري – مخالفم  ٨/٥٨  ٧٦/١١  ٤-٢٠  ٤  نگرانه)  تفكر آينده٢(

  موافقم - ندارم نظري  ٩٢/٧١  ٩٨/١٧  ٧-٢٥  ٥  ) نگرش بدبينانه به آينده٣(

تا حدي  –تا حدي مخالف   ٤٦/٦٤  ٠٩/٨٥  ٤٨-١٢٦  ٢٢  سرمايه اجتماعي

  موافق

  موافق -تا حدي موافق   ٤١/٦٦  ١٩/٣٧  ١٧-٥٤  ٩  ) انسجام اجتماعي١(

 حدي تا – مخالف حدي تا  ٦٣/٥٨  ٥٩/١٧  ٦-٢٩  ٥  فردي) اعتماد بين ٢(

  موافق

 حدي تا – مخالف حدي تا  ٧٦/٦٢  ٨٣/١٨  ٥-٣٠  ٥  ) مشاركت اجتماعي٣(

  موافق

 حدي تا – مخالف حدي تا  ٨٨/٦٣  ٥٠/١١  ٣-١٨  ٣  ) اعتماد نهادي٤(

  موافق

  تا حدي كم –كم   ٧١/٤٧  ٩٥/٧٣  ٢٢-١٣١  ٢٢  سرمايه فرهنگي

  تا حدي كم –كم   ٨٨/٧٠  ٧٧/٢٩  ٩-٥٢  ٩  ) بعد عيني١(

  تا حدي كم –كم   ٠٩/٧٨  ٨٠/٣٢  ٩-٦٣  ٩  ) بعد ذهني٢(

  تا حدي كم –كم   ٥٣/٣٥  ٣٧/١١  ٤-٢٢  ٤  ) بعد نهادي٣(

  كم -خيلي كم    ٢/٤١  ٢٤/٨  ٤-١٩  ٤  سرمايه اقتصادي

 
  هاي تحقيق هاي استنباطي و آزمون فرضيهيافته

 با آينده هب براي آزمون فرضيه در مورد وجود ارتباط بين اميداميد به آينده با سرمايه اجتماعي و ابعاد آن: 

از آزمون همبستگي پيرسون استفاده شده است. ضريب همبستگي به دست آمده نشان  اجتماعي سرمايه

داري ده در اين تحقيق رابطه معنيدهد بين اميد به آينده و سرمايه اجتماعي برحسب ابعاد در نظر گرفته شمي

توان گفت سرمايه اجتماعي يكي از عوامل )، مي٤٤٩/٠وجود دارد. با توجه به مقدار ضريب محاسبه شده (

هاي سازنده متغير سرمايه اجتماعي جوانان است. محاسبات انجام شده براي مولفه آينده به همبسته با اميد

يشتر از ب آينده به جتماعي، شدت همبستگي بعد انسجام اجتماعي با اميددهد در ميان ابعاد سرمايه انشان مي

 هب ساير ابعاد است. مولفه مشاركت اجتماعي نسبت به ساير ابعاد بررسي شده كمترين همبستگي را با اميد

  دارد. آينده

نفر بوده اند، زنان خانه دار با تعداد فراواني   ٦١٣از  كل نمونه آماري مورد مطالعه كه بالغ بر  بوده است.

درصد) بيشترين فراواني را دارند. دانشجويان با تفاوت اندكي در مرحله دوم قرار دارند كه  ٩/٢٥نفر ( ١٥٩

رود بيشتر بودن تعداد فراواني مينفر) را  به خود اختصاص داده اند. احتمال  ١٤٥درصد حجم نمونه ( ٧/٢٣

دانشجويان به علت منزلت اجتماعي آن است كه صاحبان مشاغل ديگر، گاهي شغل دوم خود (دانشجو بودن) 

كنند. جوانان داراي شغل آزاد در مرتبه بعدي بيشترين تعداد فراواني را به عنوان شغل اصلي خود قلمداد مي

هاي از كار افتاده بودند كه كمترين ميزان فراواني را در ميان گزينه درصد هم ٥/٠نفر يعني  ٣قرار دارند. 

 مختلف داشتند. 

گويه در پرسشنامه بررسي شده است. به اين  ٢٤بعد است كه با استفاده از  ٣متغير اميد به آينده متشكل از 

 املاً مخالفم تا ك املاًهاي از كاي براي سنجش اين متغيراستفاده شده و گزينهگزينه ٥منظور از طيف ليكرت 

هاي تحقيق، ميانگين اين متغير گذاري شده اند. براساس يافتهارزش ٥تا ١موافقم در پرسشنامه با كدهاي 

 ٢٣/٦٢به دست آمده كه بيشتر از ميانگين محدوده تعريف شده است و معادل  ٦٨/٧٤براي پاسخگويان 

مي دهد اميد به آينده جوانان كين نتيجه نشان ميدرصد بيشترين نمره قابل اكتساب در اين مقياس است. ا

نگرانه ر آيندهدهد كه مولفه تفكنتايج به دست آمده براي ابعاد اميد به آينده نشان ميبيشتر از حد متوسط است. 

ترين ميانگين در ميان جوانان بوده و مولفه نگرش بدبينانه داراي بالاترين ميانگين در ميان جوانان داراي پايين

 است.  استان آذربايجان شرقي بوده

گيري قرار گويه مورد اندازه ٢٢كه در قالب  باشدسرمايه اجتماعي يكي ديگر از متغيرهاي مستقل تحقيق مي

گرفته است و بر اساس نتيجه به دست آمده از تحليل عاملي اكتشافي در سه مولفه مورد بررسي قرا رگرفته 

مي باشد كه  ٠٩/٨٥برابر با  ١٢٦تا  ٤٨عي در ميان پاسخگويان در دامنه است. ميانگين متغير سرمايه اجتما

چهار  باشد. هربيانگر آن است كه ميانگين سرمايه اجتماعي در ميان پاسخگويان بالاتر از حد متوسط مي

 مولفه سرمايه اجتماعي ميانگين متوسط به بالايي دارند؛ به طوري كه بعد انسجام اجتماعي داراي بالاترين

مايه فرهنگي باشد.سرميانگين و بعد اعتماد بين فردي داراي كمترين ميانيگن در ميان ابعاد سرمايه اجتماعي مي

گويه مورد اندازه گيري قرار گرفته است.  ٢٢يكي ديگر از متغيرهاي مستقل تحقيق مي باشد كه در قالب 

باشد كه بيانگر آن مي ٩٥/٧٣برابر با  ١٣١ تا ٢٢ميانگين متغير سرمايه فرهنگي در ميان پاسخگويان در دامنه 

لفه باشد. در ميان سه موتر از حد متوسط مياست كه ميانگين سرمايه فرهنگي در ميان پاسخگويان پايين

  اشد. بسرمايه فرهنگي ميانگين بعد ذهني داراي بيشترين ميانگين و بعد نهادي داراي كمترين ميانگين مي

گويه مورد اندازه گيري قرار  ٤باشد كه در قالب ز متغيرهاي مستقل تحقيق ميسرمايه اقتصادي يكي ديگر ا

باشد كه مي ٥٤/٨برابر با  ٢٣تا  ٤گرفته است. ميانگين متغير سرمايه اقتصادي در ميان پاسخگويان در دامنه 

  باشد. بيانگر آن است كه ميانگين سرمايه اقتصادي در ميان پاسخگويان خيلي كم مي
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 تحلیل ساختاری نقش عوامل سرمایه ای در امید به آینده جوانان

  اطلاعات توصيفي مربوط به متغيرهاي تحقيق : ٣جدول 

ميانگين   ميانگين  دامنه تغييرات  تعداد سوال  متغير

  درصدي

  وضعيت پاسخگويان

  موافقم -نظري ندارم   ٢٣/٦٢  ٦٨/٧٤  ٤٤-١١٢  ٢٤  اميد به آينده

بينانه به ) نگرش خوش١(

  آينده

  نظري ندارم –مخالفم   ٥٢/٥٩  ٩٤/٤٤  ١٩-٧١  ١٥

  ندارم نظري – مخالفم  ٨/٥٨  ٧٦/١١  ٤-٢٠  ٤  نگرانه)  تفكر آينده٢(

  موافقم - ندارم نظري  ٩٢/٧١  ٩٨/١٧  ٧-٢٥  ٥  ) نگرش بدبينانه به آينده٣(

تا حدي  –تا حدي مخالف   ٤٦/٦٤  ٠٩/٨٥  ٤٨-١٢٦  ٢٢  سرمايه اجتماعي

  موافق

  موافق -تا حدي موافق   ٤١/٦٦  ١٩/٣٧  ١٧-٥٤  ٩  ) انسجام اجتماعي١(

 حدي تا – مخالف حدي تا  ٦٣/٥٨  ٥٩/١٧  ٦-٢٩  ٥  فردي) اعتماد بين ٢(

  موافق

 حدي تا – مخالف حدي تا  ٧٦/٦٢  ٨٣/١٨  ٥-٣٠  ٥  ) مشاركت اجتماعي٣(

  موافق

 حدي تا – مخالف حدي تا  ٨٨/٦٣  ٥٠/١١  ٣-١٨  ٣  ) اعتماد نهادي٤(

  موافق

  تا حدي كم –كم   ٧١/٤٧  ٩٥/٧٣  ٢٢-١٣١  ٢٢  سرمايه فرهنگي

  تا حدي كم –كم   ٨٨/٧٠  ٧٧/٢٩  ٩-٥٢  ٩  ) بعد عيني١(

  تا حدي كم –كم   ٠٩/٧٨  ٨٠/٣٢  ٩-٦٣  ٩  ) بعد ذهني٢(

  تا حدي كم –كم   ٥٣/٣٥  ٣٧/١١  ٤-٢٢  ٤  ) بعد نهادي٣(

  كم -خيلي كم    ٢/٤١  ٢٤/٨  ٤-١٩  ٤  سرمايه اقتصادي

 
  هاي تحقيق هاي استنباطي و آزمون فرضيهيافته

 با آينده هب براي آزمون فرضيه در مورد وجود ارتباط بين اميداميد به آينده با سرمايه اجتماعي و ابعاد آن: 

از آزمون همبستگي پيرسون استفاده شده است. ضريب همبستگي به دست آمده نشان  اجتماعي سرمايه

داري ده در اين تحقيق رابطه معنيدهد بين اميد به آينده و سرمايه اجتماعي برحسب ابعاد در نظر گرفته شمي

توان گفت سرمايه اجتماعي يكي از عوامل )، مي٤٤٩/٠وجود دارد. با توجه به مقدار ضريب محاسبه شده (

هاي سازنده متغير سرمايه اجتماعي جوانان است. محاسبات انجام شده براي مولفه آينده به همبسته با اميد

يشتر از ب آينده به جتماعي، شدت همبستگي بعد انسجام اجتماعي با اميددهد در ميان ابعاد سرمايه انشان مي

 هب ساير ابعاد است. مولفه مشاركت اجتماعي نسبت به ساير ابعاد بررسي شده كمترين همبستگي را با اميد

  دارد. آينده

نفر بوده اند، زنان خانه دار با تعداد فراواني   ٦١٣از  كل نمونه آماري مورد مطالعه كه بالغ بر  بوده است.

درصد) بيشترين فراواني را دارند. دانشجويان با تفاوت اندكي در مرحله دوم قرار دارند كه  ٩/٢٥نفر ( ١٥٩

رود بيشتر بودن تعداد فراواني مينفر) را  به خود اختصاص داده اند. احتمال  ١٤٥درصد حجم نمونه ( ٧/٢٣

دانشجويان به علت منزلت اجتماعي آن است كه صاحبان مشاغل ديگر، گاهي شغل دوم خود (دانشجو بودن) 

كنند. جوانان داراي شغل آزاد در مرتبه بعدي بيشترين تعداد فراواني را به عنوان شغل اصلي خود قلمداد مي

هاي از كار افتاده بودند كه كمترين ميزان فراواني را در ميان گزينه درصد هم ٥/٠نفر يعني  ٣قرار دارند. 

 مختلف داشتند. 

گويه در پرسشنامه بررسي شده است. به اين  ٢٤بعد است كه با استفاده از  ٣متغير اميد به آينده متشكل از 

 املاً مخالفم تا ك املاًهاي از كاي براي سنجش اين متغيراستفاده شده و گزينهگزينه ٥منظور از طيف ليكرت 

هاي تحقيق، ميانگين اين متغير گذاري شده اند. براساس يافتهارزش ٥تا ١موافقم در پرسشنامه با كدهاي 

 ٢٣/٦٢به دست آمده كه بيشتر از ميانگين محدوده تعريف شده است و معادل  ٦٨/٧٤براي پاسخگويان 

مي دهد اميد به آينده جوانان كين نتيجه نشان ميدرصد بيشترين نمره قابل اكتساب در اين مقياس است. ا

نگرانه ر آيندهدهد كه مولفه تفكنتايج به دست آمده براي ابعاد اميد به آينده نشان ميبيشتر از حد متوسط است. 

ترين ميانگين در ميان جوانان بوده و مولفه نگرش بدبينانه داراي بالاترين ميانگين در ميان جوانان داراي پايين

 است.  استان آذربايجان شرقي بوده

گيري قرار گويه مورد اندازه ٢٢كه در قالب  باشدسرمايه اجتماعي يكي ديگر از متغيرهاي مستقل تحقيق مي

گرفته است و بر اساس نتيجه به دست آمده از تحليل عاملي اكتشافي در سه مولفه مورد بررسي قرا رگرفته 

مي باشد كه  ٠٩/٨٥برابر با  ١٢٦تا  ٤٨عي در ميان پاسخگويان در دامنه است. ميانگين متغير سرمايه اجتما

چهار  باشد. هربيانگر آن است كه ميانگين سرمايه اجتماعي در ميان پاسخگويان بالاتر از حد متوسط مي

 مولفه سرمايه اجتماعي ميانگين متوسط به بالايي دارند؛ به طوري كه بعد انسجام اجتماعي داراي بالاترين

مايه فرهنگي باشد.سرميانگين و بعد اعتماد بين فردي داراي كمترين ميانيگن در ميان ابعاد سرمايه اجتماعي مي

گويه مورد اندازه گيري قرار گرفته است.  ٢٢يكي ديگر از متغيرهاي مستقل تحقيق مي باشد كه در قالب 

باشد كه بيانگر آن مي ٩٥/٧٣برابر با  ١٣١ تا ٢٢ميانگين متغير سرمايه فرهنگي در ميان پاسخگويان در دامنه 

لفه باشد. در ميان سه موتر از حد متوسط مياست كه ميانگين سرمايه فرهنگي در ميان پاسخگويان پايين

  اشد. بسرمايه فرهنگي ميانگين بعد ذهني داراي بيشترين ميانگين و بعد نهادي داراي كمترين ميانگين مي

گويه مورد اندازه گيري قرار  ٤باشد كه در قالب ز متغيرهاي مستقل تحقيق ميسرمايه اقتصادي يكي ديگر ا

باشد كه مي ٥٤/٨برابر با  ٢٣تا  ٤گرفته است. ميانگين متغير سرمايه اقتصادي در ميان پاسخگويان در دامنه 

  باشد. بيانگر آن است كه ميانگين سرمايه اقتصادي در ميان پاسخگويان خيلي كم مي
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، ٥٤٧/٠داري به دست آمده برابر با آينده در ميان شهروندان مجرد و متاهل بر اساس سطح معني به متغير اميد

هاي مجردان و متاهلان وجود ندارد. به عبارتي، شهروندان يانگينبين م يدهد كه تفاوت معني دارنشان مي

  آينده تفاوت معني داري نسبت به همديگر ندارند.  به مجرد و متاهل از لحاظ رفتارهاي مرتبط با اميد

  وضعبت تاهل  متغير اميد به آينده به تفكيك tآزمون  : نتايج٥جدول 

  سطح معني داري  درجه آزادي tمقدار    ميانگين  تعداد  متغير مستقل  متغير وابسته

  اميد به آينده
  مجرد

  متاهل

٣٥٦  

٢٥٠  

٥٨/٧٤  

١٦/٧٥  
٥٤٧/٠  ٦٠٤  - ٦٠٣/٠  

 اميد تتفاو بررسي براياميد به آينده جوانان برحسب شهر محل سكونت و وضعيت اشتغال: 

 يك واريانس تحليل آزمون از سكونت و ضعيت اشتغال محل شهر تفكيك به جوانان آينده به

راي ب آينده به نمرات متغير اميد كه ميانگيندهد ها نشان مياست. يافته شده استفاده "ANOVA"طرفه

جوانان شهرهاي مختلف متفاوت است و تفاوت مشاهده شده از لحاظ آماري معني دار بوده و تفاوت 

ق ود دارد. همچنين، طبجوانان ساكن شهرهاي مختلف استان آذربايجان شرقي وج آينده به معناداري بين اميد

اري داشتغال جوانان تفاوت معني برحسب وضعيت آينده به شود كه ميانگين متغير اميدملاحظه مي ٦جدول 

 دارد. به عبارت ديگر، نوع شغل در اميد به آينده جوانان موثر بوده است. 
 اشتغال : نتايج تحليل واريانس اميد به آينده به تفكيك شهر محل سكونت و وضعيت٦جدول 
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  اميد به آينده

شهر محل 

  كونتس

٣٠٢/٦٦٤٢  ٤  ٤  ٢٠٧/٢٦٥٦٩  

٣٥٨/٩٥  ٦٠٥  ٦٠٥  ٤١٦/٥٧٦٩١  ٠٠٠/٠  ٦٥٧/٦٩  

٦٠٩  ٦٠٩  ٦٢٣/٨٤٢٦٠    

وضعيت 

  اشتغال

٨٣٩/٣٩٥  ٦  ٧  ٨٧٢/٢٧٧٠  

٢٣٢/١٣٥  ٦٠٦  ٦٠٥  ٣٦٣/٨١٨١٥  ٠٠٥/٠  ٩٢٧/٢  

٦١٢  ٦١٢  ٢٣٥/٨٤٥٨٦    

 
اري دبه تفكيك شهر محل سكونت داراي تفاوت معني آينده به با توجه به اينكه، ميانگين متغير اميد

دار بودن سازد كه در صورت معنياست، در اين صورت، آزمون تحليل واريانس اين امكان را فراهم مي

هاي تعقيبي تفاوت موجود را در گروهي با استفاده آز آزمونهاي چندتجزيه و تحليلها در تفاوت ميانگين

  LSDها از آزمونها دقيقاً مشخص كند. در اين تحقيق، براي بررسي تفاوت دوبه دوي گروهبين گروه

رد وها در همه شهرهاي مدهد كه تقريبا تفاوت ميانگيناستفاده شده است. نتايج به دست آمده نشان مي

ي و ابعاد ايه فرهنگبا سرم آينده به براي آزمون ارتباط بين اميداميد به آينده و سرمايه فرهنگي و ابعاد آن: 

و  آينده به شود بيـن اميدمشاهده مي ٤آن، نيز از آزمون همبستگي پيرسون استفاده شده است. طبق جدول 

مقدار محاسبه  .معني داري وجود دارددرصد، ارتباط منفي و  ٩٩متغير سرمايه فرهنگي در سطح اطمينان 

ا فرهنگي، مقدار متغير اميد به آينده جوانان نيز بسرمايهشده براي اين ضريب بيانگر آن است كه با افزايش 

دهد در ميان ابعاد سرمايه فرهنگي، بعد عيني و بعد ها نشان مييابد. يافتهكاهش مي -٢٧٦/٠شيبي معادل 

با  فرهنگي ارتباط معني داريدارند، ولي بعد نهادي سـرمايه آينده به ذهني ارتباط منفي و معني داري با اميد

   ندارد.  آينده به يدام

زمون اقتصادي از آ با سرمايه آينده به براي آزمون وجود رابطه بين اميداميد به آينده و سرمايه اقتصادي: 

عاد دهد سرمايه اقتصادي ارتباطي با اميد به آينده و ابهمبستگي پيرسون استفاده شده است. نتايج نشان مي

  آن ندارد. 

از آزمون  ندهآي به براي آزمون ارتباط بين سن جوانان با متغير اميدسن جوانان: رابطه بين اميد به آينده با 

همبستگي  يندهآ به دهد بين سن جوانان با متغير اميدها نشان ميهمبستگي پيرسون استفاده شده است. يافته

ه اميد به آيند وجود دارد. به عبارت ديگر، سن به عنوان يك عامل همبسته با ٩٥معني داري در سطح اطمينان 

  شود. جوانان محسوب مي

  : نتايج آزمون همبستگي اميد به آينده با متغيرهاي تحقيق و ابعاد آنها٤جدول 

ك وضعيت آينده به تفكي به براي آزمون تفاوت ميانگين اميدتفاوت اميد به آينده برحسب وضعيت تاهل: 

 ، ميانگين اميد٥هاي توصيفي تحقيق در جدول استفاده شده است. بر اساس يافته  T-Testتاهل از آزمون

 شهروندان متاهل از لحاظ اميددهد باشد كه نشان ميمي ١٦/٧٥و براي متأهلان  ٥٨/٧٤آينده براي مجردها  به

آينده وضعيت بهتري نسبت به شهروندان مجرد دارند. همچنين، نتايج حاصل از آزمون تفاوت ميانگين  به
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٠٨٥/٠  ٠٤١/٠  ٠٧٥/٠  -٣٠٥/٠  -٢٨٠/٠  -٢٧٦/٠  ٣٦٢/٠  ٢١١/٠  ٢٨٠/٠  ٥٣٧/٠  ٤٤٩/٠  

- سطح معني

  داري

٠٣٦/٠  ٣٠٥/٠  ٠٦٣/٠ ٠٠٠/٠ ٠٠٠/٠ ٠٠٠/٠  ٠٠٠/٠ ٠٠٠/٠ ٠٠٠/٠ ٠٠٠/٠  ٠٠٠/٠  

تعداد 

  مشاهدات

٦١٣  ٦١٣  ٦١٣  ٦١٢  ٦١٣  ٦١٢  ٦١٣  ٦١٣  ٦١٢  ٦١٣  ٦١٢  
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 تحلیل ساختاری نقش عوامل سرمایه ای در امید به آینده جوانان

، ٥٤٧/٠داري به دست آمده برابر با آينده در ميان شهروندان مجرد و متاهل بر اساس سطح معني به متغير اميد

هاي مجردان و متاهلان وجود ندارد. به عبارتي، شهروندان يانگينبين م يدهد كه تفاوت معني دارنشان مي

  آينده تفاوت معني داري نسبت به همديگر ندارند.  به مجرد و متاهل از لحاظ رفتارهاي مرتبط با اميد

  وضعبت تاهل  متغير اميد به آينده به تفكيك tآزمون  : نتايج٥جدول 

  سطح معني داري  درجه آزادي tمقدار    ميانگين  تعداد  متغير مستقل  متغير وابسته

  اميد به آينده
  مجرد

  متاهل

٣٥٦  

٢٥٠  

٥٨/٧٤  

١٦/٧٥  
٥٤٧/٠  ٦٠٤  - ٦٠٣/٠  

 اميد تتفاو بررسي براياميد به آينده جوانان برحسب شهر محل سكونت و وضعيت اشتغال: 

 يك واريانس تحليل آزمون از سكونت و ضعيت اشتغال محل شهر تفكيك به جوانان آينده به

راي ب آينده به نمرات متغير اميد كه ميانگيندهد ها نشان مياست. يافته شده استفاده "ANOVA"طرفه

جوانان شهرهاي مختلف متفاوت است و تفاوت مشاهده شده از لحاظ آماري معني دار بوده و تفاوت 

ق ود دارد. همچنين، طبجوانان ساكن شهرهاي مختلف استان آذربايجان شرقي وج آينده به معناداري بين اميد

اري داشتغال جوانان تفاوت معني برحسب وضعيت آينده به شود كه ميانگين متغير اميدملاحظه مي ٦جدول 

 دارد. به عبارت ديگر، نوع شغل در اميد به آينده جوانان موثر بوده است. 
 اشتغال : نتايج تحليل واريانس اميد به آينده به تفكيك شهر محل سكونت و وضعيت٦جدول 
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  اميد به آينده

شهر محل 

  كونتس

٣٠٢/٦٦٤٢  ٤  ٤  ٢٠٧/٢٦٥٦٩  

٣٥٨/٩٥  ٦٠٥  ٦٠٥  ٤١٦/٥٧٦٩١  ٠٠٠/٠  ٦٥٧/٦٩  

٦٠٩  ٦٠٩  ٦٢٣/٨٤٢٦٠    

وضعيت 

  اشتغال

٨٣٩/٣٩٥  ٦  ٧  ٨٧٢/٢٧٧٠  

٢٣٢/١٣٥  ٦٠٦  ٦٠٥  ٣٦٣/٨١٨١٥  ٠٠٥/٠  ٩٢٧/٢  

٦١٢  ٦١٢  ٢٣٥/٨٤٥٨٦    

 
اري دبه تفكيك شهر محل سكونت داراي تفاوت معني آينده به با توجه به اينكه، ميانگين متغير اميد

دار بودن سازد كه در صورت معنياست، در اين صورت، آزمون تحليل واريانس اين امكان را فراهم مي

هاي تعقيبي تفاوت موجود را در گروهي با استفاده آز آزمونهاي چندتجزيه و تحليلها در تفاوت ميانگين

  LSDها از آزمونها دقيقاً مشخص كند. در اين تحقيق، براي بررسي تفاوت دوبه دوي گروهبين گروه

رد وها در همه شهرهاي مدهد كه تقريبا تفاوت ميانگيناستفاده شده است. نتايج به دست آمده نشان مي

ي و ابعاد ايه فرهنگبا سرم آينده به براي آزمون ارتباط بين اميداميد به آينده و سرمايه فرهنگي و ابعاد آن: 

و  آينده به شود بيـن اميدمشاهده مي ٤آن، نيز از آزمون همبستگي پيرسون استفاده شده است. طبق جدول 

مقدار محاسبه  .معني داري وجود دارددرصد، ارتباط منفي و  ٩٩متغير سرمايه فرهنگي در سطح اطمينان 

ا فرهنگي، مقدار متغير اميد به آينده جوانان نيز بسرمايهشده براي اين ضريب بيانگر آن است كه با افزايش 

دهد در ميان ابعاد سرمايه فرهنگي، بعد عيني و بعد ها نشان مييابد. يافتهكاهش مي -٢٧٦/٠شيبي معادل 

با  فرهنگي ارتباط معني داريدارند، ولي بعد نهادي سـرمايه آينده به ذهني ارتباط منفي و معني داري با اميد

   ندارد.  آينده به يدام

زمون اقتصادي از آ با سرمايه آينده به براي آزمون وجود رابطه بين اميداميد به آينده و سرمايه اقتصادي: 

عاد دهد سرمايه اقتصادي ارتباطي با اميد به آينده و ابهمبستگي پيرسون استفاده شده است. نتايج نشان مي

  آن ندارد. 

از آزمون  ندهآي به براي آزمون ارتباط بين سن جوانان با متغير اميدسن جوانان: رابطه بين اميد به آينده با 

همبستگي  يندهآ به دهد بين سن جوانان با متغير اميدها نشان ميهمبستگي پيرسون استفاده شده است. يافته

ه اميد به آيند وجود دارد. به عبارت ديگر، سن به عنوان يك عامل همبسته با ٩٥معني داري در سطح اطمينان 

  شود. جوانان محسوب مي

  : نتايج آزمون همبستگي اميد به آينده با متغيرهاي تحقيق و ابعاد آنها٤جدول 

ك وضعيت آينده به تفكي به براي آزمون تفاوت ميانگين اميدتفاوت اميد به آينده برحسب وضعيت تاهل: 

 ، ميانگين اميد٥هاي توصيفي تحقيق در جدول استفاده شده است. بر اساس يافته  T-Testتاهل از آزمون

 شهروندان متاهل از لحاظ اميددهد باشد كه نشان ميمي ١٦/٧٥و براي متأهلان  ٥٨/٧٤آينده براي مجردها  به

آينده وضعيت بهتري نسبت به شهروندان مجرد دارند. همچنين، نتايج حاصل از آزمون تفاوت ميانگين  به

اميد به 
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٠٨٥/٠  ٠٤١/٠  ٠٧٥/٠  -٣٠٥/٠  -٢٨٠/٠  -٢٧٦/٠  ٣٦٢/٠  ٢١١/٠  ٢٨٠/٠  ٥٣٧/٠  ٤٤٩/٠  

- سطح معني

  داري

٠٣٦/٠  ٣٠٥/٠  ٠٦٣/٠ ٠٠٠/٠ ٠٠٠/٠ ٠٠٠/٠  ٠٠٠/٠ ٠٠٠/٠ ٠٠٠/٠ ٠٠٠/٠  ٠٠٠/٠  

تعداد 

  مشاهدات

٦١٣  ٦١٣  ٦١٣  ٦١٢  ٦١٣  ٦١٢  ٦١٣  ٦١٣  ٦١٢  ٦١٣  ٦١٢  
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  ٠٠٠/٠  ٤٥٨/١١  ٤٠٧/٠  سرمايه اجتماعي  ٢٥٧/٠  ن تصيح شدهييضريب تب

  ٠٠٠/٠  -٨٣٤/٦  -٢٦٠/٠  سرمايه فرهنگي  ٢٩٥/١  بين واتسونوركميت د

  تحليل واريانس
  ٠٠٤/٠  ٨٦٨/٢  ١٠٩/٠  سرمايه اقتصادي  ٣٠٠/٧١ fكميت 

          ٠٠٠/٠  سطح معني داري

 
همچنين، به منظور تحليل مسير و ترسيم مدل ساختاري متغيرهاي تاثيرگذار بر اميده به آينده جوانان از 

به دست  RMSEAهاي نيكويي برازش، مقدار بهره گرفته شده است. از ميان شاخص LISRELافزار نرم

 هايشاخص شود. سايرميقابل قبول ارزيابي  ٠٥/٠باشد كه در مطالعات اجتماعي تا مي ٠٠٠/٠آمده برابر 

بررسي باشد. كامل مي برازش مدل كه دهندمي كي دو و درجه آزادي نيز صفر است كه نشان مدل برازش

يه دهد در ميان اشكال سه گانه سرمايه، سرمانتايج تحليل مسير متغبرهاي تحقيق بر اميد به آينده نشان مي

اي هاميد به آينده جوانان داشته است. بعد از آن، سرمايه بيشترين تاثير را بر ٤١/٠اجتماعي با اثر مستقيم 

 اند. بر اميد به آينده جوانان تاثيرگذار بوده ١١/٠و  ٢٦/٠فرهنگي و اقتصادي هر كدام با اثر كل 
   

  T : مدل ساختاري پژوهش همراه با ضرايب رگرسيوني استاندارد شده وضرايب١شكل 

  گيريبحث و نتيجه
اي در اميد به آينده جوانان انجام گرفته است. هدف بررسي نقش عوامل سرمايهپژوهش حاضر با 

هاي آغازين پژوهش، اميد به آينده جوانان كمي بيشتر از حد متوسط بوده، اما از وضعيت با توجه به سوال

ينده ميانگين آهاي سه گانه اميد به آينده، نگرش بدبينانه به مطلوبي برخوردار نيست. همچنين، در ميان مولفه

ت نگرانه داشته است. اين امر حاكي از آن اسهاي نگرش خوش بينانه و تفكر آيندهبيشتري نسبت به مولفه

ند تا اكه جوانان در ارزيابي خود از اميد به آينده بيشتر بر كاهش عوامل منفي و نااميد كننده تاكيد داشته

هاي آن، جوانان عوامل پيش اكم بر دوره جواني و ويزگيعوامل مثبت و اميدانگيز. لذا با توجه به شرايط ح

درصد  ٤٦/٦٤ساز آن مورد توجه دارند. ميزان سرمايه اجتماعي برابر روي اميدواري را بيشتر از عوامل زمينه

هاي اشتغال براي مقايسه بين گروه  LSDبررسي معني دار بوده است. همچنين، نتايج به دست آمده از آزمون

ل دارند هاي مشاغها را جوانان شاغل در بخش دولتي با ساير گونهدهد كه بيشترين تفاوت ميانگيننشان مي

  اند.د به آينده كسب كردههاي اشتغال ميانگين بالاتري در ميزان اميو نسبت به ساير گونه

براي سنجش ميزان اثر متغيرهاي سرمايه اجتماعي، سرمايه فرهنگي تحليل رگرسيوني متغير اميد به آينده: 

ه شده است. استفاد آينده، از تحليل رگرسيوني چندمتغيره به روش گام به گام به و سرمايه اقتصادي بر اميد

گر ها از همديماندهتحليل رگرسيون مستقل بودن خطاها يا باقيهاي مورد استفاده در يكي از پيش فرض

ر گيري تاثير متغيرهاي مستقل باست. به عبارت ديگر، لازم است همبستگي بين خطاهاي ممكن در اندازه

گيرد. در مطالعات علوم صورت مي» واتسون -دوربين«وابسته وجود نداشته باشد؛ اين امر از طريق آزمون 

 ١٠دهد شرط استقلال خطاهامورد قبول است كه نشان مي ٥/٢تا  ٥/١لاً مقادير در محدوده بين اجتماعي معمو

  از يكديگر براي متغيرهاي مستقل برقرار است. 

 ١١پيش فرض ديگر براي صحت انجام تحليل رگرسيوني عدم وجود هم خطي چندگانه در مدل رگرسيوني

ين  متغيرهاي مستقل همبستگي وجود ندارد. به اين اسـت. عدم هم خطي، دلالت به اين موضـوع دارد كه ب

  باشد.  ٧/٠منظور ميزان ضرايب همبستگي بين متغيرهاي مستقل نبايد بيش از 

جام اي انهاي فوق، در مدل رگرســـيوني براي اميد به آينده بر ورود متغيرهاي ســـرمايهفرضبا فرض پيش

مبستگي چندگانه براي اين مدل رگرسيوني شـود ضريب همشـاهده مي  ٧گرفته اسـت. چنانچه در جدول 

و ضريب تبيين تعديل شده معادل  ٢٦١/٠و مجذور آن يعني ضريب تبيين معادله رگرسيوني معادل  ٥١٠/٠

آينده جوانان توسط اين سه متغير كه در معادله رگرسيوني  به درصد از تغييرات اميد ٢٦است؛ يعني  ٢٥٧/٠

  ر اين اساس مدل رگرسيوني  متغير اميد به آينده به شرح زير خواهد بود:شود. باند تبيين ميباقي مانده

  آينده  به = اميد ٧٨٢/٥٥

 +  ٤٠٧/٠(سرمايه اجتماعي)  - ٢٦٠/٠+ (سرمايه فرهنگي)١٠٩/٠(سرمايه اقتصادي)

پس سبر اساس معادله فوق، ملاحظه مي شود كه متغير اميد به آينده بيش از هر چيز از سرمايه اجتماعي و 

كمترين تاثير را در بين متغيرهاي  ١٠٩/٠پذيرد. در نهايت سرمايه اقتصادي با بتاي سرمايه فرهنگي تاثير مي

  مورد بررسي بر اميد به آينده جوانان دارد.

  : نتايج تحليل رگرسيوني متغير اميد به آينده٧جدول 

 T  بتا  متغير  ٥١٠/٠  ضريب همبستگي چند گانه
  سطح 

  داري يمعن

  ٠٠٠/٠  ٢٤٣/١٨  ---  عرض از مبدأ  ٢٦١/٠  تبيينضريب 

                                                           
10Independence of residuals 
11 Multicollinarity & Singularity 

28

1
2

2

1



 تحلیل ساختاری نقش عوامل سرمایه ای در امید به آینده جوانان

  ٠٠٠/٠  ٤٥٨/١١  ٤٠٧/٠  سرمايه اجتماعي  ٢٥٧/٠  ن تصيح شدهييضريب تب

  ٠٠٠/٠  -٨٣٤/٦  -٢٦٠/٠  سرمايه فرهنگي  ٢٩٥/١  بين واتسونوركميت د

  تحليل واريانس
  ٠٠٤/٠  ٨٦٨/٢  ١٠٩/٠  سرمايه اقتصادي  ٣٠٠/٧١ fكميت 

          ٠٠٠/٠  سطح معني داري

 
همچنين، به منظور تحليل مسير و ترسيم مدل ساختاري متغيرهاي تاثيرگذار بر اميده به آينده جوانان از 

به دست  RMSEAهاي نيكويي برازش، مقدار بهره گرفته شده است. از ميان شاخص LISRELافزار نرم

 هايشاخص شود. سايرميقابل قبول ارزيابي  ٠٥/٠باشد كه در مطالعات اجتماعي تا مي ٠٠٠/٠آمده برابر 

بررسي باشد. كامل مي برازش مدل كه دهندمي كي دو و درجه آزادي نيز صفر است كه نشان مدل برازش

يه دهد در ميان اشكال سه گانه سرمايه، سرمانتايج تحليل مسير متغبرهاي تحقيق بر اميد به آينده نشان مي

اي هاميد به آينده جوانان داشته است. بعد از آن، سرمايه بيشترين تاثير را بر ٤١/٠اجتماعي با اثر مستقيم 

 اند. بر اميد به آينده جوانان تاثيرگذار بوده ١١/٠و  ٢٦/٠فرهنگي و اقتصادي هر كدام با اثر كل 
   

  T : مدل ساختاري پژوهش همراه با ضرايب رگرسيوني استاندارد شده وضرايب١شكل 

  گيريبحث و نتيجه
اي در اميد به آينده جوانان انجام گرفته است. هدف بررسي نقش عوامل سرمايهپژوهش حاضر با 

هاي آغازين پژوهش، اميد به آينده جوانان كمي بيشتر از حد متوسط بوده، اما از وضعيت با توجه به سوال

ينده ميانگين آهاي سه گانه اميد به آينده، نگرش بدبينانه به مطلوبي برخوردار نيست. همچنين، در ميان مولفه

ت نگرانه داشته است. اين امر حاكي از آن اسهاي نگرش خوش بينانه و تفكر آيندهبيشتري نسبت به مولفه

ند تا اكه جوانان در ارزيابي خود از اميد به آينده بيشتر بر كاهش عوامل منفي و نااميد كننده تاكيد داشته

هاي آن، جوانان عوامل پيش اكم بر دوره جواني و ويزگيعوامل مثبت و اميدانگيز. لذا با توجه به شرايط ح

درصد  ٤٦/٦٤ساز آن مورد توجه دارند. ميزان سرمايه اجتماعي برابر روي اميدواري را بيشتر از عوامل زمينه

هاي اشتغال براي مقايسه بين گروه  LSDبررسي معني دار بوده است. همچنين، نتايج به دست آمده از آزمون

ل دارند هاي مشاغها را جوانان شاغل در بخش دولتي با ساير گونهدهد كه بيشترين تفاوت ميانگيننشان مي

  اند.د به آينده كسب كردههاي اشتغال ميانگين بالاتري در ميزان اميو نسبت به ساير گونه

براي سنجش ميزان اثر متغيرهاي سرمايه اجتماعي، سرمايه فرهنگي تحليل رگرسيوني متغير اميد به آينده: 

ه شده است. استفاد آينده، از تحليل رگرسيوني چندمتغيره به روش گام به گام به و سرمايه اقتصادي بر اميد

گر ها از همديماندهتحليل رگرسيون مستقل بودن خطاها يا باقيهاي مورد استفاده در يكي از پيش فرض

ر گيري تاثير متغيرهاي مستقل باست. به عبارت ديگر، لازم است همبستگي بين خطاهاي ممكن در اندازه

گيرد. در مطالعات علوم صورت مي» واتسون -دوربين«وابسته وجود نداشته باشد؛ اين امر از طريق آزمون 

 ١٠دهد شرط استقلال خطاهامورد قبول است كه نشان مي ٥/٢تا  ٥/١لاً مقادير در محدوده بين اجتماعي معمو

  از يكديگر براي متغيرهاي مستقل برقرار است. 

 ١١پيش فرض ديگر براي صحت انجام تحليل رگرسيوني عدم وجود هم خطي چندگانه در مدل رگرسيوني

ين  متغيرهاي مستقل همبستگي وجود ندارد. به اين اسـت. عدم هم خطي، دلالت به اين موضـوع دارد كه ب

  باشد.  ٧/٠منظور ميزان ضرايب همبستگي بين متغيرهاي مستقل نبايد بيش از 

جام اي انهاي فوق، در مدل رگرســـيوني براي اميد به آينده بر ورود متغيرهاي ســـرمايهفرضبا فرض پيش

مبستگي چندگانه براي اين مدل رگرسيوني شـود ضريب همشـاهده مي  ٧گرفته اسـت. چنانچه در جدول 

و ضريب تبيين تعديل شده معادل  ٢٦١/٠و مجذور آن يعني ضريب تبيين معادله رگرسيوني معادل  ٥١٠/٠

آينده جوانان توسط اين سه متغير كه در معادله رگرسيوني  به درصد از تغييرات اميد ٢٦است؛ يعني  ٢٥٧/٠

  ر اين اساس مدل رگرسيوني  متغير اميد به آينده به شرح زير خواهد بود:شود. باند تبيين ميباقي مانده

  آينده  به = اميد ٧٨٢/٥٥

 +  ٤٠٧/٠(سرمايه اجتماعي)  - ٢٦٠/٠+ (سرمايه فرهنگي)١٠٩/٠(سرمايه اقتصادي)

پس سبر اساس معادله فوق، ملاحظه مي شود كه متغير اميد به آينده بيش از هر چيز از سرمايه اجتماعي و 

كمترين تاثير را در بين متغيرهاي  ١٠٩/٠پذيرد. در نهايت سرمايه اقتصادي با بتاي سرمايه فرهنگي تاثير مي

  مورد بررسي بر اميد به آينده جوانان دارد.

  : نتايج تحليل رگرسيوني متغير اميد به آينده٧جدول 

 T  بتا  متغير  ٥١٠/٠  ضريب همبستگي چند گانه
  سطح 

  داري يمعن

  ٠٠٠/٠  ٢٤٣/١٨  ---  عرض از مبدأ  ٢٦١/٠  تبيينضريب 
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

 يريدرگ زمان در افراد آسان و آميزموفقيت رويارويي براي عامل ترينقوي عنوان به اجتماعي انسجام. است

  .نمايدمي تسهيل افراد براي را مشكلات تحمل و شده شناخته زاتنش شرايط با

 به دامي و رضايت در تواندمي اجتماعي حمايت داشتن كه است آن از حاكي هابررسي و تحقيقات

 دوستان و اطرافيان حمايت به هاگرفتاري هنگام در هاانسان همه كه است بديهي. باشد تأثيرگذار افراد زندگي

 ديگران سوي از اجتماعي انسجام و حمايت احساس چه هر لذا. كنند امنيت احساس تا دارند نياز خود

 روش دو هب اجتماعي حمايت و انسجام احساس. يابدمي افزايش نيز آنان اميدواري ميزان باشد، بيشتر درافراد

 Van( غيرمستقيم صورت به و مستقيم صورت به سازد:مي متأثر را اميدواري و زندگي از رضايت

Leeuwen, 2010تصور خلق موجب كه است جانبه دو كمك يك انسجام و حمايت احساس واقع ). در 

 و دهدمي كاهش را اضطراب و گرددمي رضامندي و عشق احساس اميدواري، خود، پذيرش خود، از مثبت

  ).١٣٨١ همكاران، و قنواتيان( بخشدمي را رشد و خودشكوفايي فرصت فرد به هااين تمام

 هايتموقعي بروز هنگام در اميدوار و خوشبين افراد كه رسيدند نتيجه اين به) ١٩٨٦( كارور و شيرر

 هايجنبه بر ضمن در و آيندمي بر اجتماعي حمايت جستجوي به كرده، استفاده مدار مسئله مقابله از زامشكل

 معتقد) ١٣٧٢(نسب  ). اسلامي٥٤: ١٣٨٦ وفاييان، كشاورز و(كنند مي تمركز و تاكيد منفي، رويدادهاي مثبت

 توانندمي درتن به نااميد افراد كه طوري به گذاردمي تاثير نيز ديگران با روابط كيفيت بر اميدواري كه است

 سر به تشكس انتظار در و كرده تنهايي احساس همواره پس كنند. برقرار بخشي رضايت ارتباط سايرين با

  ). ٧٣: ١٣٩٠شيباني،  عليپور و اعراب(كنند مي تعبير بد خيلي را كوچك برند و وقايعمي

 امعه،ج افراد آينده به اميد ميزان باشد.مي اجتماعي مشاركت اجتماعي، سرمايه يكي ديگر از ابعاد

 رفيتظ و قابليت مشاركت، هايشرط پيش از يكي. گذاردمي تاثير مشاركت و همكاري به آنان تمايل بر

 پذيريبينيپيش يعني اصلي شكل دو اجتماعي وفاق. است ديگران با داشتن تعامل و ارتباط براي متقابل

 لمتقاب اعتماد و ظهور با همزمان و فوق مشكل دو حل با. كندمي حل اجتماعي تعامل و اجتماعي رفتارهاي

 به نياز ما اسلندر، نظر ). به١٩، ص١٣٧٢چلبي، ( آيدمي فراهم اجتماعي مشاركت و همكاري براي زمينه

 هك ديگري افراد به و برويم فراتر هاگروه درون و آشنايان محدوده از بايد و داريم هم با مشاركت و تعامل

 انيكس. است امر اين از اينمونه خيرخواهانه هايكمك. كنيم اعتماد هستند، ما براي ناشناس و ما از متفاوت

د دارن بيگانگان به كمك درجهت اخلاقي التزام نوعي احساس درخود هستند، گرايانه عام اعتماد داراي كه

  ).٢١٦: ١٣٨٨ نوابي و غفاري از نقل به ١٠٤: ٢٠٠١ اسلندر،(

 اجتماعي آينده به اميد متغير كه است داده نشان) ١٣٨٨( شالي صفري و جريبي هزار تحقيق نتايج

 ميزان هچ هر دهدمي نشان اين. دارد افراد رضايت ميزان بر ايفزاينده تأثير اجتماعي اعتماد متغير واسطه به

 مقابل رد و شده بيشتر زندگي از رضايت نهايت در و اعتماد احساس باشد، بيشتر اجتماعي آينده به اميد

هر چهار مولفه سرمايه  برآورد شده كه نشان از سرمايه اجتماعي نه چندان بالاي جوانان مورد مطالعه دارد.

ميانگين متوسط به بالايي دارند؛ به طوري كه بعد انسجام اجتماعي داراي بالاترين ميانگين و بعد اجتماعي 

زان اشد. سرمايه فرهنگي هم با مياعتماد بين فردي داراي كمترين ميانگين در ميان ابعاد سرمايه اجتماعي مي 

يه فرهنگي ديگر در جامعه امروز تر از متوسط است و شايد اين امر به اين دليل است كه سرماپايين ٧/٤٧

كند و در نتيجه جوانان مثل سابق به دنبال كسب سرمايه تشخص و تمايز چنداني براي قشر جوان ايجاد نمي

فرهنگي نيستند. سرمايه اقتصادي داراي كمترين ميزان در بين اشكال سه گانه سرمايه است. پايين بودن ميزان 

اين قضيه باشد كه جوانان اكثرا در حال سپري كردن دوران تحصيلي خود تواند ناشي از سرمايه اقتصادي مي

  اند.هستند و يا اينكه هنور به ثبات اقتصادي مطمئن دست پيدا نكرده
اساس كار پژوهش حاضر مبتني بر تبيين اميد به آينده جوانان به عنوان متغير وابسته تحقيق براساس 

ترين انگيزه در زندگي انسان است. اميد منشا هر پويايي و پيشرفتي اي است. اميدوار بودن مهمعوامل سرمايه

ن هاي دستيابي آيابد و زمينهدر زندگي انسان است، زيرا اگر كسي اميد به چيزي داشت، به آن دست مي

 دانند كه بركند. اسنايدر و همكاران اميد را به عنوان حالت انگيزشي مثبت ميهدف را براي خود مهيا مي

ريزي رسيدن به هدف) عمل س موفقيت، به عنوان عامل فعال (انرژي و هدفگرايي) و مسير (برنامهاحسا

اي هكند. اميدواري درخواستي است كه يك فرد براي آينده خود دارد. اميد ادراك افراد را در مورد تواناييمي

 Snyderدهد (ن ميگسترش راهبردها در جهت رسيدن به هدف و حفظ انگيختگي تا رسيدن به هدف نشا

et al, 2003, p.113  ،١٣٩: ١٣٩٢به نقل از فولاديان.(  

دهد كه سرمايه اجتماعي و چهار مولفه آن (شامل انسجام هاي استنباطي پژوهش نشان مييافته

اجتماعي، اعتماد بين فردي، مشاركت اجتماعي و اعتماد نهادي) ارتباط مثبت و معني داري با اميد به آينده 

نظر  كند. طبقسرمايه اجتماعي از طريق پيوندها و روابط اجتماعي دستيابي به اهداف را تسريع مي دارند.

اسنايدر، اميد فرايند تعيين اهداف و طراحي راهكارها و ايجاد انگيزه براي رسيدن به اهداف است. در نتيجه، 

اميدوارتر خواهند بود. بورديو سرمايه افرادي كه از سرمايه اجتماعي بالاتري برخوردار باشند، به آينده 

تواند براي دسترسي به منابع با كساني كه در ارتباط داند كه فرد مياجتماعي را شامل روابط اجتماعي مي

ند شود، بلكه همانهاي اجتماعي به خودي خود ايجاد نمياست، استفاده كند. او بر آن است كه شبكه تماس

ه گذاري است (عباس زادريزي شده سرمايههاي كاربردي و برنامهل راهبردسرمايه انساني يا فيزيكي محصو

  ). ١٣٧: ١٣٩١و همكاران، 

 ،عبارتي به. دارد جامعه يك اعضاي ميان جمعي توافق بر دلالت اجتماعي از طرف ديگر، انسجام

 افتهي تمايز هاينگفرهخرده و هاگروه كنشگران، بين متقابل رابطه الگوي و ميزان بر ناظر كل، در انسجام

30



 تحلیل ساختاری نقش عوامل سرمایه ای در امید به آینده جوانان

 يريدرگ زمان در افراد آسان و آميزموفقيت رويارويي براي عامل ترينقوي عنوان به اجتماعي انسجام. است

  .نمايدمي تسهيل افراد براي را مشكلات تحمل و شده شناخته زاتنش شرايط با

 به دامي و رضايت در تواندمي اجتماعي حمايت داشتن كه است آن از حاكي هابررسي و تحقيقات

 دوستان و اطرافيان حمايت به هاگرفتاري هنگام در هاانسان همه كه است بديهي. باشد تأثيرگذار افراد زندگي

 ديگران سوي از اجتماعي انسجام و حمايت احساس چه هر لذا. كنند امنيت احساس تا دارند نياز خود

 روش دو هب اجتماعي حمايت و انسجام احساس. يابدمي افزايش نيز آنان اميدواري ميزان باشد، بيشتر درافراد

 Van( غيرمستقيم صورت به و مستقيم صورت به سازد:مي متأثر را اميدواري و زندگي از رضايت

Leeuwen, 2010تصور خلق موجب كه است جانبه دو كمك يك انسجام و حمايت احساس واقع ). در 

 و دهدمي كاهش را اضطراب و گرددمي رضامندي و عشق احساس اميدواري، خود، پذيرش خود، از مثبت

  ).١٣٨١ همكاران، و قنواتيان( بخشدمي را رشد و خودشكوفايي فرصت فرد به هااين تمام

 هايتموقعي بروز هنگام در اميدوار و خوشبين افراد كه رسيدند نتيجه اين به) ١٩٨٦( كارور و شيرر

 هايجنبه بر ضمن در و آيندمي بر اجتماعي حمايت جستجوي به كرده، استفاده مدار مسئله مقابله از زامشكل

 معتقد) ١٣٧٢(نسب  ). اسلامي٥٤: ١٣٨٦ وفاييان، كشاورز و(كنند مي تمركز و تاكيد منفي، رويدادهاي مثبت

 توانندمي درتن به نااميد افراد كه طوري به گذاردمي تاثير نيز ديگران با روابط كيفيت بر اميدواري كه است

 سر به تشكس انتظار در و كرده تنهايي احساس همواره پس كنند. برقرار بخشي رضايت ارتباط سايرين با

  ). ٧٣: ١٣٩٠شيباني،  عليپور و اعراب(كنند مي تعبير بد خيلي را كوچك برند و وقايعمي

 امعه،ج افراد آينده به اميد ميزان باشد.مي اجتماعي مشاركت اجتماعي، سرمايه يكي ديگر از ابعاد

 رفيتظ و قابليت مشاركت، هايشرط پيش از يكي. گذاردمي تاثير مشاركت و همكاري به آنان تمايل بر

 پذيريبينيپيش يعني اصلي شكل دو اجتماعي وفاق. است ديگران با داشتن تعامل و ارتباط براي متقابل

 لمتقاب اعتماد و ظهور با همزمان و فوق مشكل دو حل با. كندمي حل اجتماعي تعامل و اجتماعي رفتارهاي

 به نياز ما اسلندر، نظر ). به١٩، ص١٣٧٢چلبي، ( آيدمي فراهم اجتماعي مشاركت و همكاري براي زمينه

 هك ديگري افراد به و برويم فراتر هاگروه درون و آشنايان محدوده از بايد و داريم هم با مشاركت و تعامل

 انيكس. است امر اين از اينمونه خيرخواهانه هايكمك. كنيم اعتماد هستند، ما براي ناشناس و ما از متفاوت

د دارن بيگانگان به كمك درجهت اخلاقي التزام نوعي احساس درخود هستند، گرايانه عام اعتماد داراي كه

  ).٢١٦: ١٣٨٨ نوابي و غفاري از نقل به ١٠٤: ٢٠٠١ اسلندر،(

 اجتماعي آينده به اميد متغير كه است داده نشان) ١٣٨٨( شالي صفري و جريبي هزار تحقيق نتايج

 ميزان هچ هر دهدمي نشان اين. دارد افراد رضايت ميزان بر ايفزاينده تأثير اجتماعي اعتماد متغير واسطه به

 مقابل رد و شده بيشتر زندگي از رضايت نهايت در و اعتماد احساس باشد، بيشتر اجتماعي آينده به اميد

هر چهار مولفه سرمايه  برآورد شده كه نشان از سرمايه اجتماعي نه چندان بالاي جوانان مورد مطالعه دارد.

ميانگين متوسط به بالايي دارند؛ به طوري كه بعد انسجام اجتماعي داراي بالاترين ميانگين و بعد اجتماعي 

زان اشد. سرمايه فرهنگي هم با مياعتماد بين فردي داراي كمترين ميانگين در ميان ابعاد سرمايه اجتماعي مي 

يه فرهنگي ديگر در جامعه امروز تر از متوسط است و شايد اين امر به اين دليل است كه سرماپايين ٧/٤٧

كند و در نتيجه جوانان مثل سابق به دنبال كسب سرمايه تشخص و تمايز چنداني براي قشر جوان ايجاد نمي

فرهنگي نيستند. سرمايه اقتصادي داراي كمترين ميزان در بين اشكال سه گانه سرمايه است. پايين بودن ميزان 

اين قضيه باشد كه جوانان اكثرا در حال سپري كردن دوران تحصيلي خود تواند ناشي از سرمايه اقتصادي مي

  اند.هستند و يا اينكه هنور به ثبات اقتصادي مطمئن دست پيدا نكرده
اساس كار پژوهش حاضر مبتني بر تبيين اميد به آينده جوانان به عنوان متغير وابسته تحقيق براساس 

ترين انگيزه در زندگي انسان است. اميد منشا هر پويايي و پيشرفتي اي است. اميدوار بودن مهمعوامل سرمايه

ن هاي دستيابي آيابد و زمينهدر زندگي انسان است، زيرا اگر كسي اميد به چيزي داشت، به آن دست مي

 دانند كه بركند. اسنايدر و همكاران اميد را به عنوان حالت انگيزشي مثبت ميهدف را براي خود مهيا مي

ريزي رسيدن به هدف) عمل س موفقيت، به عنوان عامل فعال (انرژي و هدفگرايي) و مسير (برنامهاحسا

اي هكند. اميدواري درخواستي است كه يك فرد براي آينده خود دارد. اميد ادراك افراد را در مورد تواناييمي

 Snyderدهد (ن ميگسترش راهبردها در جهت رسيدن به هدف و حفظ انگيختگي تا رسيدن به هدف نشا

et al, 2003, p.113  ،١٣٩: ١٣٩٢به نقل از فولاديان.(  

دهد كه سرمايه اجتماعي و چهار مولفه آن (شامل انسجام هاي استنباطي پژوهش نشان مييافته

اجتماعي، اعتماد بين فردي، مشاركت اجتماعي و اعتماد نهادي) ارتباط مثبت و معني داري با اميد به آينده 

نظر  كند. طبقسرمايه اجتماعي از طريق پيوندها و روابط اجتماعي دستيابي به اهداف را تسريع مي دارند.

اسنايدر، اميد فرايند تعيين اهداف و طراحي راهكارها و ايجاد انگيزه براي رسيدن به اهداف است. در نتيجه، 

اميدوارتر خواهند بود. بورديو سرمايه افرادي كه از سرمايه اجتماعي بالاتري برخوردار باشند، به آينده 

تواند براي دسترسي به منابع با كساني كه در ارتباط داند كه فرد مياجتماعي را شامل روابط اجتماعي مي

ند شود، بلكه همانهاي اجتماعي به خودي خود ايجاد نمياست، استفاده كند. او بر آن است كه شبكه تماس

ه گذاري است (عباس زادريزي شده سرمايههاي كاربردي و برنامهل راهبردسرمايه انساني يا فيزيكي محصو

  ). ١٣٧: ١٣٩١و همكاران، 

 ،عبارتي به. دارد جامعه يك اعضاي ميان جمعي توافق بر دلالت اجتماعي از طرف ديگر، انسجام

 افتهي تمايز هاينگفرهخرده و هاگروه كنشگران، بين متقابل رابطه الگوي و ميزان بر ناظر كل، در انسجام
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هاي مرتبط و ... در جهت همسو كردن سرمايه فرهنگي و اميد به آينده جوانان اقدامات ها و كارگاهدوره

  هاي اميدبخش مرتبط با سرمايه فرهنگي بيشتر جوانان را فراهم آورند.موثري انجام دهند يا اينكه زمينه

  منابع 
 ) .ارتباط سرمايه اجتماعي با اميد به آينده در بين ). «١٣٩٨احمدي، سيروس؛ كيوان آرا، محمود؛ صادقي، زهرا و ابتكاري، محمدحسين

  .٧-١، صص ٢، شماره ١١مجله علوم پزشكي خراسان شمالي. دوره  ».بيماران مبتلا به سرطان در بيمارستان سيدالشهدا شهر اصفهان

 ) .علوم ». رابطه سرمايه اجتماعي و اميد به آينده در بين دانشجويان دانشگاه يزد). «١٣٩٥افشاني، سيد عليرضا و جعفري، زينب

 .١١٥-٩٢، صص ٧٣، ش ٢٥اجتماعي. س 

  ) .مهرداد ميردامادي. تهران: نشر مركز. متفكران بزرگ جامعه شناسي). ١٣٨٨استونز، راب 

 ) .بررسي رابطه بين بيگانگي اجتماعي، فقر اقتصادي و اعتقادات ديني با اميد به آينده ). «١٣٩٤اميرخان نژاد، اميرعلي و صباغ، صمد

 .١٩-٧، بهار، صص ٢٦، شماره ٧مطالعات جامعه شناسي. سال ». دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي واحد مرند

 بررسي رابطه دينداري و اميدواري اجتماعي دردانش آموزان دختر مقطع ). «١٣٩٤نوري، بيژن؛ مومني، مريم و هوشيار، آزاده. ( خواجه

  .٢٠٨-١٩٥، شماره سوم، صص ٥٩، شماره پياپي ٢٦، جامعه شناسي كاربردي. سال »متوسطه شهر شيراز

 ي،ناسجامعه ش ،ارشد يمقطع كارشناس نامه انيپا ».ياسيدر نگرش به توسعه س ياجتماع هينقش سرما يبررس« .)١٣٨٤( ي.عل ز،يدل آو 

  .زيدانشگاه تبر

 دانشگاه  ي،جامعه شناس ،ارشد يمقطع كارشناس نامه انيپا ».و شدت جرم ياجتماع هيسرما نيرابطه ب« .)١٣٨٦( ي.محمد عل ،يرمضان

 .زيتبر

  ،بررسي عوامل جامعه شناختي موثر در اميد به آينده حاشينه ). «١٣٩٧منصور. (فرخ نژاد كشكي، داود؛ محمدي، اصغر وحقيقتيان

 .١٠٨-٨١، صص ٢٩، شماره ٩مطالعات جامعه شناختي شهري. سال ». نشينان تبريز

 واحد يدانشگاه آزاد اسلام انيدانشجو نيموثر بر آن در ب يو عوامل اجتماع ندهيبه آ ديام زانيم يرسبر« .)١٣٩٢( .احمد ان،يفولاد 

 .١٥٩ – ١٣٧، صص ٣٨، شماره ٩سال  .تمدن خيفقه و تار پژوهشي –يفصلنامه علم». مشهد

 بررسي بين رابطه سلامت روان با تفكر پارانوئيد و « .)١٣٨١( .نوروزي ده ميران، ويداو  جمشيدي ميانرود، ليدا؛ قنواتيان، مهرنوش

 .روانشناسي باليني، اهواز ،نامه كارشناسي ارشدپايان». اهواز واحد اسلاميحمايت اجتماعي در دانشجويان دختر و پسر دانشگاه آزاد 

 ) .ناهيد مويد حكمت. تهران: انتشارات پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگيپير بورديو). ١٣٩٣شامپاين، پاتريك . 

 انيپا ».زيدانشگاه تبر انيدانشجو انيدر م ياجتماع هيو سرما ياجتماع تيامن نيارتباط ب يبررس. «)١٣٨٦( .نيپورمهر، حس يصالح 

  .زيدانشگاه تبر ي،پژوهش علوم اجتماع ،ارشد يمقطع كارشناس نامه

 ) .سرمايه اجتماعي و سلامت رواني در بين زنان ). «١٣٩١عباس زاده، محمد؛ سعادتي، موسي؛ حبيب زاده، اصحاب و حيدري، رضا

 .٣٢مطالعات امنيت اجتماعي. شماره  ».متاهل شهر تبريز

 امه فصلن. ». معلماننيدر ب يشغل تيبا رضا يو شادكام يدواريام نيرابطه ب يبررس« .)١٣٩٠( .جهيخد ،يبانياعراب ش و احمد پور،يعل

 .١٤٥ ص، ٢٢، شماره  ٦. سال يروانشناخت نينو يهاپژوهش

 ) .جامعه شناسي كاربري. سال ». به اينده در بين دانشجويان و عوامل موثر بر آنبررسي ميزان اميد ).  «١٣٩١عليزاده اقدم، محمدباقر

 .٢٠٦-١٨٩، صص ٤، شماره ٤٨، شماره پياپي ٢٣

 فصلنامه انديشه و رفتار (روانشناسي كاربردي) ».بررسي عوامل تأثيرگذار بر ميزان شادكامي» .)١٣٨٦(. وفاييان، محبوبه و كشاورز، امير. 

 .٦٢-٥١)، صص ٥( ٢شماره 

 يچاپ اول، تهران: نشرن ي.منوچهر صبور .ياجتماع هينظر يها اديبن .)١٣٧٧(. زميكلمن، ج 

 دهآين به اميد حال عين در. دارند زندگي از كمتري رضايت ندارند، جامعه و آينده به زيادي اميد كه افرادي

، ١٣٨٨ اليش صفري و هزارجريبي. (پذيردمي تأثير نيز آن از و بوده تأثيرگذار جامعه و آينده به اميد بر فردي

تري با دوستان، همسر و شادمان، روابط قوي). مطابق نتايج برخي از پژوهش ها، افراد اميدوار و ٢١ص

  ).١٣٩: ١٣٩٢همسايگان و بستگان خود دارند (فولاديان، 

در ميان متغيرهاي تحقيق، سرمايه فرهنگي ارتباط منفي و معني داري با اميد به آينده جوانان دارد. 

امعه وردار هستند در جتوان گفت كه جواناني كه از سرمايه فرهنگي بالاتري برخدر تبيين اين موضوع مي

سازوكارهاي لازم و بستر مناسب براي اميد به آينده اين قشر از جوانان به طور مقتضي وجود ندارد و اين 

شود كه  افزايش سرمايه فرهنگي به كاهش اميد به آينده جوانان منجر شود. سرمايه اقتصادي امر باعث مي

توان گفت كه در ارتقاي اميد به آينده جوانان . بنابراين ميهم تاثيري در اميد به آينده جوانان نداشته است

عواملي غير از موارد اقتصادي موثر بوده اند و سرمايه اقتصادي نقش تاثيرگذاري در اميد به آينده جوانان ايفا 

توان بيان كرد كه با توجه به اقتضاي سنين جواني عوامل اقتصادي اميد به مي ،نكرده است. از طرف ديگر

آينده جوانان را تحت الشعاع قرار نداده است و اين امر به ماهيت نگرشي بودن اميد به آينده در ميان جوانان 

  شود.مربوط مي

  پيشنهادها
داري با اميد به آينده سرمايه اجتماعي هم در زمره متغيرهايي است كه همبستگي مثبت و معني

هايي است كه افراد در جامعه به آنها تعلق دارند و هجوانان داشته است. سرمايه اجتماعي حاصل وجود شبك

ميد توان اهاي سازنده آن ميهاي مختلفي وجود دارد كه به واسطه مولفهكنند. مكانيزمبا آنها هويت پيدا مي

ان هاي مختلف در جوانتوان مشاركت اجتماعي را به شيوهبه آينده جوانان را بهبود بخشيد. براي مثال، مي

بخشي به جوانان از طريق توان جوانان را در سمن ها و ... مشاركت داد يا با آگاهيد يا ميتقويت كر

  نهادي را تقويت كرد. هاي جمعي اعتماد بينرسانه

توانند باشند. همچنين، هاي جمعي و اجتماعي كاراترين ابزار در اين راستا ميرسد رسانهبه نظر مي           

هاي مردم نهاد و واگذاري تواند با حمايت و پشتيباني همه جانبه از سازمانن مياداره كل ورزش و جوانا

 هاي مقتضي به جوانان در مسير افزايش سرمايه اجتماعي و اميد به آينده حركت كند.مسئوليت

با توجه به نتايج تحقيق، سرمايه فرهنگي ارتباط معكوس و معني داري با اميد به آينده جوانان 

زايش كند و افرسد سرمايه فرهنگي بر خلاف اميد به آينده عمل ميآذربايجان شرقي دارد. به نظر مياستان 

هايي سرمايه فرهنگي، كاهش اميد به آينده جوانان را به همراه خواهد داشت. در اين ميان، نقش سازمان

هايي بنابراين، از چنين سازمانرسد. تر به نظر ميهمچون اداره ورزش و جوانان، مراكز دانشگاهي و ...  مهم

رود كه براي اقشار با سرمايه فرهنگي بالا، با راهكارهايي نظير ارائه تبليغات فرهنگي، برگزاري انتظار مي
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 تحلیل ساختاری نقش عوامل سرمایه ای در امید به آینده جوانان

هاي مرتبط و ... در جهت همسو كردن سرمايه فرهنگي و اميد به آينده جوانان اقدامات ها و كارگاهدوره

  هاي اميدبخش مرتبط با سرمايه فرهنگي بيشتر جوانان را فراهم آورند.موثري انجام دهند يا اينكه زمينه

  منابع 
 ) .ارتباط سرمايه اجتماعي با اميد به آينده در بين ). «١٣٩٨احمدي، سيروس؛ كيوان آرا، محمود؛ صادقي، زهرا و ابتكاري، محمدحسين

  .٧-١، صص ٢، شماره ١١مجله علوم پزشكي خراسان شمالي. دوره  ».بيماران مبتلا به سرطان در بيمارستان سيدالشهدا شهر اصفهان

 ) .علوم ». رابطه سرمايه اجتماعي و اميد به آينده در بين دانشجويان دانشگاه يزد). «١٣٩٥افشاني، سيد عليرضا و جعفري، زينب

 .١١٥-٩٢، صص ٧٣، ش ٢٥اجتماعي. س 

  ) .مهرداد ميردامادي. تهران: نشر مركز. متفكران بزرگ جامعه شناسي). ١٣٨٨استونز، راب 

 ) .بررسي رابطه بين بيگانگي اجتماعي، فقر اقتصادي و اعتقادات ديني با اميد به آينده ). «١٣٩٤اميرخان نژاد، اميرعلي و صباغ، صمد

 .١٩-٧، بهار، صص ٢٦، شماره ٧مطالعات جامعه شناسي. سال ». دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي واحد مرند

 بررسي رابطه دينداري و اميدواري اجتماعي دردانش آموزان دختر مقطع ). «١٣٩٤نوري، بيژن؛ مومني، مريم و هوشيار، آزاده. ( خواجه

  .٢٠٨-١٩٥، شماره سوم، صص ٥٩، شماره پياپي ٢٦، جامعه شناسي كاربردي. سال »متوسطه شهر شيراز

 ي،ناسجامعه ش ،ارشد يمقطع كارشناس نامه انيپا ».ياسيدر نگرش به توسعه س ياجتماع هينقش سرما يبررس« .)١٣٨٤( ي.عل ز،يدل آو 

  .زيدانشگاه تبر

 دانشگاه  ي،جامعه شناس ،ارشد يمقطع كارشناس نامه انيپا ».و شدت جرم ياجتماع هيسرما نيرابطه ب« .)١٣٨٦( ي.محمد عل ،يرمضان

 .زيتبر

  ،بررسي عوامل جامعه شناختي موثر در اميد به آينده حاشينه ). «١٣٩٧منصور. (فرخ نژاد كشكي، داود؛ محمدي، اصغر وحقيقتيان

 .١٠٨-٨١، صص ٢٩، شماره ٩مطالعات جامعه شناختي شهري. سال ». نشينان تبريز

 واحد يدانشگاه آزاد اسلام انيدانشجو نيموثر بر آن در ب يو عوامل اجتماع ندهيبه آ ديام زانيم يرسبر« .)١٣٩٢( .احمد ان،يفولاد 

 .١٥٩ – ١٣٧، صص ٣٨، شماره ٩سال  .تمدن خيفقه و تار پژوهشي –يفصلنامه علم». مشهد

 بررسي بين رابطه سلامت روان با تفكر پارانوئيد و « .)١٣٨١( .نوروزي ده ميران، ويداو  جمشيدي ميانرود، ليدا؛ قنواتيان، مهرنوش

 .روانشناسي باليني، اهواز ،نامه كارشناسي ارشدپايان». اهواز واحد اسلاميحمايت اجتماعي در دانشجويان دختر و پسر دانشگاه آزاد 

 ) .ناهيد مويد حكمت. تهران: انتشارات پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگيپير بورديو). ١٣٩٣شامپاين، پاتريك . 

 انيپا ».زيدانشگاه تبر انيدانشجو انيدر م ياجتماع هيو سرما ياجتماع تيامن نيارتباط ب يبررس. «)١٣٨٦( .نيپورمهر، حس يصالح 

  .زيدانشگاه تبر ي،پژوهش علوم اجتماع ،ارشد يمقطع كارشناس نامه

 ) .سرمايه اجتماعي و سلامت رواني در بين زنان ). «١٣٩١عباس زاده، محمد؛ سعادتي، موسي؛ حبيب زاده، اصحاب و حيدري، رضا

 .٣٢مطالعات امنيت اجتماعي. شماره  ».متاهل شهر تبريز

 امه فصلن. ». معلماننيدر ب يشغل تيبا رضا يو شادكام يدواريام نيرابطه ب يبررس« .)١٣٩٠( .جهيخد ،يبانياعراب ش و احمد پور،يعل

 .١٤٥ ص، ٢٢، شماره  ٦. سال يروانشناخت نينو يهاپژوهش

 ) .جامعه شناسي كاربري. سال ». به اينده در بين دانشجويان و عوامل موثر بر آنبررسي ميزان اميد ).  «١٣٩١عليزاده اقدم، محمدباقر

 .٢٠٦-١٨٩، صص ٤، شماره ٤٨، شماره پياپي ٢٣

 فصلنامه انديشه و رفتار (روانشناسي كاربردي) ».بررسي عوامل تأثيرگذار بر ميزان شادكامي» .)١٣٨٦(. وفاييان، محبوبه و كشاورز، امير. 

 .٦٢-٥١)، صص ٥( ٢شماره 

 يچاپ اول، تهران: نشرن ي.منوچهر صبور .ياجتماع هينظر يها اديبن .)١٣٧٧(. زميكلمن، ج 

 دهآين به اميد حال عين در. دارند زندگي از كمتري رضايت ندارند، جامعه و آينده به زيادي اميد كه افرادي

، ١٣٨٨ اليش صفري و هزارجريبي. (پذيردمي تأثير نيز آن از و بوده تأثيرگذار جامعه و آينده به اميد بر فردي

تري با دوستان، همسر و شادمان، روابط قوي). مطابق نتايج برخي از پژوهش ها، افراد اميدوار و ٢١ص

  ).١٣٩: ١٣٩٢همسايگان و بستگان خود دارند (فولاديان، 

در ميان متغيرهاي تحقيق، سرمايه فرهنگي ارتباط منفي و معني داري با اميد به آينده جوانان دارد. 

امعه وردار هستند در جتوان گفت كه جواناني كه از سرمايه فرهنگي بالاتري برخدر تبيين اين موضوع مي

سازوكارهاي لازم و بستر مناسب براي اميد به آينده اين قشر از جوانان به طور مقتضي وجود ندارد و اين 

شود كه  افزايش سرمايه فرهنگي به كاهش اميد به آينده جوانان منجر شود. سرمايه اقتصادي امر باعث مي

توان گفت كه در ارتقاي اميد به آينده جوانان . بنابراين ميهم تاثيري در اميد به آينده جوانان نداشته است

عواملي غير از موارد اقتصادي موثر بوده اند و سرمايه اقتصادي نقش تاثيرگذاري در اميد به آينده جوانان ايفا 

توان بيان كرد كه با توجه به اقتضاي سنين جواني عوامل اقتصادي اميد به مي ،نكرده است. از طرف ديگر

آينده جوانان را تحت الشعاع قرار نداده است و اين امر به ماهيت نگرشي بودن اميد به آينده در ميان جوانان 

  شود.مربوط مي

  پيشنهادها
داري با اميد به آينده سرمايه اجتماعي هم در زمره متغيرهايي است كه همبستگي مثبت و معني

هايي است كه افراد در جامعه به آنها تعلق دارند و هجوانان داشته است. سرمايه اجتماعي حاصل وجود شبك

ميد توان اهاي سازنده آن ميهاي مختلفي وجود دارد كه به واسطه مولفهكنند. مكانيزمبا آنها هويت پيدا مي

ان هاي مختلف در جوانتوان مشاركت اجتماعي را به شيوهبه آينده جوانان را بهبود بخشيد. براي مثال، مي

بخشي به جوانان از طريق توان جوانان را در سمن ها و ... مشاركت داد يا با آگاهيد يا ميتقويت كر

  نهادي را تقويت كرد. هاي جمعي اعتماد بينرسانه

توانند باشند. همچنين، هاي جمعي و اجتماعي كاراترين ابزار در اين راستا ميرسد رسانهبه نظر مي           

هاي مردم نهاد و واگذاري تواند با حمايت و پشتيباني همه جانبه از سازمانن مياداره كل ورزش و جوانا

 هاي مقتضي به جوانان در مسير افزايش سرمايه اجتماعي و اميد به آينده حركت كند.مسئوليت

با توجه به نتايج تحقيق، سرمايه فرهنگي ارتباط معكوس و معني داري با اميد به آينده جوانان 

زايش كند و افرسد سرمايه فرهنگي بر خلاف اميد به آينده عمل ميآذربايجان شرقي دارد. به نظر مياستان 

هايي سرمايه فرهنگي، كاهش اميد به آينده جوانان را به همراه خواهد داشت. در اين ميان، نقش سازمان

هايي بنابراين، از چنين سازمانرسد. تر به نظر ميهمچون اداره ورزش و جوانان، مراكز دانشگاهي و ...  مهم

رود كه براي اقشار با سرمايه فرهنگي بالا، با راهكارهايي نظير ارائه تبليغات فرهنگي، برگزاري انتظار مي
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

  يدر بخش دولتجوانان  اشتغال يگذاريمشمدل خططراحي 
  ١٢جعفر عينعلي

  ١٣محمد موسوي

  ١٤طاهره فيضي

  ١٥زهرا فروتني

10.22034/SSYS.2022.2149.2536  
 ٢٧/٩/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ٣٠/١١/١٤٠٠پذيرش مقاله: تاريخ

  

 ،شورك يكارفرما ترينبزرگدولت به عنوان يكي از مسائل اساسي كشور، بيكاري جوانان است. 

 كه كاركنان يقشنبر عهده دارد. با توجه به گذاري در مورد كاهش بيكاري جوانان را مشيخط تيمسئول

تاثير ، رو نياست. از ا يخاص تميحائز اه دولتي يانسان يروين تيفيدر اداره كشور دارند، ك يش دولتخب

 و نحوه ورود به خدمت، طيشرا نييو با تع رديگياز جامعه را در بر م يعيوس فيط ياستخدام يهايمشخط

 يلاكشور ما با نرخ باكه  يفعل طيشرا در كشور دارد. يدولت و نظام ادار يبر عملكرد كل ييبسزا ريتأث

 جوانان شتريبا استقبال ب يست، استخدام در بخش دولترو به رودشوار  ياقتصاد طيو شرا ي جوانانكاريب

نظام جذب و استخدام  يگذاريمش، خطبنابراين. گرديده استموضوع دو چندان  تيهمراه شده و حساس

 نيمطالعات گسترده و تدو ازمنديبرخوردار است و ن يخاص تيو حساس تياز اهم يدر بخش دولتجوانان 

  اثربخش است.  مناسب و يهامدل

است و  يبخش دولت رد اشتغال جوانان يگذاريمشمدل خط يطراح ،حاضرپژوهش هدف 

 مهين يهامصاحبهانجام و  گيري نظريكارگيري روش نمونهبا به ،اديداده بن يفيروش ك قيكوشد از طريم

 .ابديمدل دست اين حوزه به  نينظران ابا صاحب افتهيساختار

  نظريه داده بنياد. گذاري، اشتغال جوانان، بخش دولتي ومشيخطمدل واژگان كليدي: 

    

                                                           
                                دانشجوي دكتري مديريت دولتي، دانشگاه پيام نور، ايران(نويسنده مسئول)   ١٢

     E-mail: Jafar.eynali@yahoo.com 
 مديريت دولتي، دانشگاه پيام نور، ايران ،دانشيار ١٣

 مديريت دولتي، دانشگاه پيام نور، ايران ،دانشيار ١٤

 مديريت دولتي، دانشگاه پيام نور، ايران ،استاديار ١٥

 ) .العه رابطه بين سرمايه اجتماعي و اميد به آينده با بي تفاوتي جوانان (مورد مطالعه: مط). «١٣٩٧مرادي، علي و صفاريان، محسن

  .٤١٠-٣٨٥، صص ٣شماره ، ٥مديريت سرمايه اجتماعي. دوره ». شهر كرمانشاه)
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 ،شورك يكارفرما ترينبزرگدولت به عنوان يكي از مسائل اساسي كشور، بيكاري جوانان است. 

 كه كاركنان يقشنبر عهده دارد. با توجه به گذاري در مورد كاهش بيكاري جوانان را مشيخط تيمسئول

تاثير ، رو نياست. از ا يخاص تميحائز اه دولتي يانسان يروين تيفيدر اداره كشور دارند، ك يش دولتخب

 و نحوه ورود به خدمت، طيشرا نييو با تع رديگياز جامعه را در بر م يعيوس فيط ياستخدام يهايمشخط

 يلاكشور ما با نرخ باكه  يفعل طيشرا در كشور دارد. يدولت و نظام ادار يبر عملكرد كل ييبسزا ريتأث

 جوانان شتريبا استقبال ب يست، استخدام در بخش دولترو به رودشوار  ياقتصاد طيو شرا ي جوانانكاريب

نظام جذب و استخدام  يگذاريمش، خطبنابراين. گرديده استموضوع دو چندان  تيهمراه شده و حساس

 نيمطالعات گسترده و تدو ازمنديبرخوردار است و ن يخاص تيو حساس تياز اهم يدر بخش دولتجوانان 

  اثربخش است.  مناسب و يهامدل

است و  يبخش دولت رد اشتغال جوانان يگذاريمشمدل خط يطراح ،حاضرپژوهش هدف 

 مهين يهامصاحبهانجام و  گيري نظريكارگيري روش نمونهبا به ،اديداده بن يفيروش ك قيكوشد از طريم

 .ابديمدل دست اين حوزه به  نينظران ابا صاحب افتهيساختار
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  مقدمه
 ها درگيريرقيبي دارد و عمده تصميمدر ايران دولت در امور مختلف جامعه حضور پررنگ و بي

گذاري عمومي در مشيرسد خطگيرد. به نظر ميهاي دولتي انجام ميمواجهه با مسائل عمومي، در سازمان

ورت علمي يابي مسائل به صبسيار سياست زده، پرشتاب و موقتي، بدون تعمق كافي و بدون ريشهايران گاه 

رآيند يابي و يا ساير مراحل فتواند به ضعف در شناخت و ريشهگيرد. نداشتن كاركرد حل مسئله ميانجام مي

حركت به سمت ها مربوط است. مشيگذاري باز گردد، اما مهمترين مطلب به علمي بودن خطمشيخط

هاي دانش محور و با تفكيك داده، اطلاعات و دانش و خرد، با ابزارهاي تحليلي مناسب امروزه به مشيخط

  ).١٣٩٣خوبي در بسياري از كشورهاي توسعه يافته دنيا صورت گرفته است(ابراهيمي و همكاران، 

ر آينده مشخص ها و موسسات را دگيري كلي است كه چگونگي عمل سازمانمشي يك جهتخط

سازد. با توجه به نقش جديد مديران در عصر حاضر، بعد جديدي در مديريت مطرح گرديده كه آن را مي

گذاري عمومي عبارت است از مشياند. خطنام نهاده» ١٦گذاري و يا خط مشي گذاري عموميسياست«

ه كه س، دولت و قوه قضائيهايي كه به وسيله مراجع مختلف بخش عمومي از قبيل مجلها و سياستتصميم

- شيمگردد. دولت در مفهوم كلي، يك نهاد قانوني خطباشند، اتخاذ مينماينده حفظ منافع عمومي جامعه مي

ري گذاها و مقررات به تعيين سياستهاي مختلف مانند قوانين، ضابطهگذاري عمومي است و به صورت

عد جديد، مديران بايد علاوه بر مهارت و آگاهي در ). بر اساس اين ب١٩٨٥پردازد (بوچهولز و روگن، مي

هاي عمومي به دانش و مشيهاي فني، انساني و اداره امور سازماني، در زمينه مسائل اجتماعي و خطزمينه

  ).١٣٨٧تجربه نيز مجهز باشند (الواني،

 خواهند انجامها ميگذاري دولتي، تمايز مابين آنچه كه دولتيكي از مهمترين مسائل در سياست

ها فعال اند و در آن بخشها انجام نداده باشد؛ يعني آنچه كه دولتاند، ميدهند و آنچه كه در واقع انجام داده

ز جمله رسمي اگيري دولتي، نقش بازيگران غيراند نيز مهم است. نكته ديگر آن است كه در تصميمنبوده

ه گذاري دولتي تنها به مسائل مربوط بود. سوم آنكه سياستهاي فشار نيز بايد لحاظ شافكار عمومي و گروه

  ).١٩٩٥گردد (تئودولو، ها محدود نميقوانين، فرامين دولتي، ضوابط و آئين نامه

هاي تدوين شده در مورد مديريت نظام اداري كشور كه بخش عمده آن مشينگاهي گذرا به خط

نقلاب هاي پس از پيروزي ادهد در سالوار بوده نشان ميبر فرايندهاي مديريت منابع انساني بخش دولتي است

دام قانون استخ«توان به اند. از جمله اين موارد ميهاي بسياري در اين زمينه تدوين گرديدهمشياسلامي، خط

» قانون مديريت خدمات كشوري«، ١٣٧٠مصوب » قانون نظام هماهنگ پرداخت«، ١٣٤٥مصوب » كشوري
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 ١٣٩٣مصوب » نقشه راه اصلاح نظام اداري«، »هاي پنج ساله اول تا پنجم توسعهرنامهقوانين ب«، ١٣٨٦مصوب 

 اشاره نمود. ١٣٩٣مصوب » برنامه جامع اصلاح نظام اداري«و 

ريز، مجلس شوراي در ايران شامل دولت به عنوان نهاد برنامه ريزيگذاري و برنامهمشيخطنظام 

دولت به عنوان مجري برنامه مصوب است. البته دولت ضمن اجرا، اسلامي به عنوان مرجع تصويب برنامه و 

هاي زيرمجموعه خود را نيز دارد و مجلس نيز همزمان نقش نظارت داخلي بر اجراي برنامه توسط بخش

اي هپس از تصويب نقش ناظر اصلي بر آن را دارد. ضمن اينكه مجمع تشخيص مصلحت نظام نيز سياست

اس، نظام كند. بر اين اسه و به مقام معظم رهبري براي تاييد و ابلاغ به دولت ارائه ميكلي برنامه را تعيين كرد

تي هاي حاكميريزي در ايران يك نظام تعاملي است كه شامل قوه مجريه و قوه مقننه و ساير دستگاهبرنامه

  .است

 تمهيدات به توجه عدم مشي، خ در اجراي مشكل ترينبزرگ ويلداوسكي، و پرسمن از نظر 

 صورتي در ها،مشيخط اجراي در احتمالي از مشكلات بسياري يعني است؛ گيريشكل مرحله در خاص

 ترتيب اين نكنند. به بروز است ممكن شود، توجه آنها تمهيدات اجرايي به آنها گيري شك مرحله در كه

 هاي از رو پرداخت. يكي اجرا مسئله هاي ح راه بررسي به نيز مشي خ تدوين مرحله از منظر كه است مفيد

 رودمي انتظار و است تدوين شده هايمشي خ عقلانيت بررسي ها،مشيخط تدوين مرحله بررسي براي مفيد

كند (دانايي فرد و  پيدا بهبود هامشياجراي خط عمومي، مشيخط تدوين هنگام در عقلانيت رعايت با

  ). ١٣٨٨ديگران، 

 تأمين و سازمان يك منابع انساني نيازهاي تعيين به كه است فرايندي كارگماريبه و اصولاً جذب

 در تعريف كه گونه آن فرايند ورزد. اينمي نيازها مبادرت آن كردن پر براي شايسته افراد از مناسبي تعداد

پيچيده  تلاش مستلزم كارگماريبه و جذب واقع، نيست. در انگارانهساده يك فعاليت شد، اشاره آن به فوق

 تا شغلي مصاحبه عملكرد، از ارزيابي تا گرفته شغل تحليل از كه باشدمي مختلف وظايف از ايو گستره

  ).١٩٨٥گيرد(بي ير، مي بر آنها را در خدمت از انقضا تا افراد كارگيريبه از و شغلي مسير توسعه

         يكي از مسائل بسيار حائز اهميت در مورد جوانان، عدم اشتغال و بيكاري است كه نياز به 

 كه كساني كارگماري جوانان شايسته،به و جذب منظور به علاوه، هاي مناسب دارد. بهگذاريمشيخط

 در لازم دانش از مربوطه سازماني دانش علاوه بر بايد گيرندمي به عهده را خطير فرآيند اين مسؤوليت

 و كارهايي باشند. وظايف برخوردار كنند،مي فعاليت آن در كه زمينه محيطي روانشناسي و حقوقي، هايزمينه

 .دارند مهارت آن آنها در كه باشد هاييزمينه با هماهنگي در بايد دهندانجام مي كه

 تبديل برانگيزچالش و مشكل فعاليت يك به را كارگماري جوانانبه و مسئله، اشتغال، جذب اين

 مناسب تعداد پيوسته سازمان كه است مسئله تضمين اين كارگماريبه و جذب اهداف از است. يكي كرده
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  مقدمه
 ها درگيريرقيبي دارد و عمده تصميمدر ايران دولت در امور مختلف جامعه حضور پررنگ و بي

گذاري عمومي در مشيرسد خطگيرد. به نظر ميهاي دولتي انجام ميمواجهه با مسائل عمومي، در سازمان

ورت علمي يابي مسائل به صبسيار سياست زده، پرشتاب و موقتي، بدون تعمق كافي و بدون ريشهايران گاه 

رآيند يابي و يا ساير مراحل فتواند به ضعف در شناخت و ريشهگيرد. نداشتن كاركرد حل مسئله ميانجام مي

حركت به سمت ها مربوط است. مشيگذاري باز گردد، اما مهمترين مطلب به علمي بودن خطمشيخط

هاي دانش محور و با تفكيك داده، اطلاعات و دانش و خرد، با ابزارهاي تحليلي مناسب امروزه به مشيخط

  ).١٣٩٣خوبي در بسياري از كشورهاي توسعه يافته دنيا صورت گرفته است(ابراهيمي و همكاران، 

ر آينده مشخص ها و موسسات را دگيري كلي است كه چگونگي عمل سازمانمشي يك جهتخط

سازد. با توجه به نقش جديد مديران در عصر حاضر، بعد جديدي در مديريت مطرح گرديده كه آن را مي

گذاري عمومي عبارت است از مشياند. خطنام نهاده» ١٦گذاري و يا خط مشي گذاري عموميسياست«

ه كه س، دولت و قوه قضائيهايي كه به وسيله مراجع مختلف بخش عمومي از قبيل مجلها و سياستتصميم

- شيمگردد. دولت در مفهوم كلي، يك نهاد قانوني خطباشند، اتخاذ مينماينده حفظ منافع عمومي جامعه مي

ري گذاها و مقررات به تعيين سياستهاي مختلف مانند قوانين، ضابطهگذاري عمومي است و به صورت

عد جديد، مديران بايد علاوه بر مهارت و آگاهي در ). بر اساس اين ب١٩٨٥پردازد (بوچهولز و روگن، مي

هاي عمومي به دانش و مشيهاي فني، انساني و اداره امور سازماني، در زمينه مسائل اجتماعي و خطزمينه

  ).١٣٨٧تجربه نيز مجهز باشند (الواني،

 خواهند انجامها ميگذاري دولتي، تمايز مابين آنچه كه دولتيكي از مهمترين مسائل در سياست

ها فعال اند و در آن بخشها انجام نداده باشد؛ يعني آنچه كه دولتاند، ميدهند و آنچه كه در واقع انجام داده

ز جمله رسمي اگيري دولتي، نقش بازيگران غيراند نيز مهم است. نكته ديگر آن است كه در تصميمنبوده

ه گذاري دولتي تنها به مسائل مربوط بود. سوم آنكه سياستهاي فشار نيز بايد لحاظ شافكار عمومي و گروه

  ).١٩٩٥گردد (تئودولو، ها محدود نميقوانين، فرامين دولتي، ضوابط و آئين نامه

هاي تدوين شده در مورد مديريت نظام اداري كشور كه بخش عمده آن مشينگاهي گذرا به خط

نقلاب هاي پس از پيروزي ادهد در سالوار بوده نشان ميبر فرايندهاي مديريت منابع انساني بخش دولتي است

دام قانون استخ«توان به اند. از جمله اين موارد ميهاي بسياري در اين زمينه تدوين گرديدهمشياسلامي، خط

» قانون مديريت خدمات كشوري«، ١٣٧٠مصوب » قانون نظام هماهنگ پرداخت«، ١٣٤٥مصوب » كشوري
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 اشاره نمود. ١٣٩٣مصوب » برنامه جامع اصلاح نظام اداري«و 

ريز، مجلس شوراي در ايران شامل دولت به عنوان نهاد برنامه ريزيگذاري و برنامهمشيخطنظام 

دولت به عنوان مجري برنامه مصوب است. البته دولت ضمن اجرا، اسلامي به عنوان مرجع تصويب برنامه و 

هاي زيرمجموعه خود را نيز دارد و مجلس نيز همزمان نقش نظارت داخلي بر اجراي برنامه توسط بخش

اي هپس از تصويب نقش ناظر اصلي بر آن را دارد. ضمن اينكه مجمع تشخيص مصلحت نظام نيز سياست

اس، نظام كند. بر اين اسه و به مقام معظم رهبري براي تاييد و ابلاغ به دولت ارائه ميكلي برنامه را تعيين كرد

تي هاي حاكميريزي در ايران يك نظام تعاملي است كه شامل قوه مجريه و قوه مقننه و ساير دستگاهبرنامه

  .است

 تمهيدات به توجه عدم مشي، خ در اجراي مشكل ترينبزرگ ويلداوسكي، و پرسمن از نظر 

 صورتي در ها،مشيخط اجراي در احتمالي از مشكلات بسياري يعني است؛ گيريشكل مرحله در خاص

 ترتيب اين نكنند. به بروز است ممكن شود، توجه آنها تمهيدات اجرايي به آنها گيري شك مرحله در كه

 هاي از رو پرداخت. يكي اجرا مسئله هاي ح راه بررسي به نيز مشي خ تدوين مرحله از منظر كه است مفيد

 رودمي انتظار و است تدوين شده هايمشي خ عقلانيت بررسي ها،مشيخط تدوين مرحله بررسي براي مفيد

كند (دانايي فرد و  پيدا بهبود هامشياجراي خط عمومي، مشيخط تدوين هنگام در عقلانيت رعايت با

  ). ١٣٨٨ديگران، 

 تأمين و سازمان يك منابع انساني نيازهاي تعيين به كه است فرايندي كارگماريبه و اصولاً جذب

 در تعريف كه گونه آن فرايند ورزد. اينمي نيازها مبادرت آن كردن پر براي شايسته افراد از مناسبي تعداد

پيچيده  تلاش مستلزم كارگماريبه و جذب واقع، نيست. در انگارانهساده يك فعاليت شد، اشاره آن به فوق

 تا شغلي مصاحبه عملكرد، از ارزيابي تا گرفته شغل تحليل از كه باشدمي مختلف وظايف از ايو گستره

  ).١٩٨٥گيرد(بي ير، مي بر آنها را در خدمت از انقضا تا افراد كارگيريبه از و شغلي مسير توسعه

         يكي از مسائل بسيار حائز اهميت در مورد جوانان، عدم اشتغال و بيكاري است كه نياز به 

 كه كساني كارگماري جوانان شايسته،به و جذب منظور به علاوه، هاي مناسب دارد. بهگذاريمشيخط

 در لازم دانش از مربوطه سازماني دانش علاوه بر بايد گيرندمي به عهده را خطير فرآيند اين مسؤوليت

 و كارهايي باشند. وظايف برخوردار كنند،مي فعاليت آن در كه زمينه محيطي روانشناسي و حقوقي، هايزمينه

 .دارند مهارت آن آنها در كه باشد هاييزمينه با هماهنگي در بايد دهندانجام مي كه

 تبديل برانگيزچالش و مشكل فعاليت يك به را كارگماري جوانانبه و مسئله، اشتغال، جذب اين

 مناسب تعداد پيوسته سازمان كه است مسئله تضمين اين كارگماريبه و جذب اهداف از است. يكي كرده

طراحی مدل خط مشی گذاری اشتغال جوانان در بخش دولتی
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

  نتيجه  عنوان يا عناصر كليدي  محققان

دقتي 

وهمكاران 

)١٣٩٦(  

  ي جذب منابع انسانيهانهيزم

ي شغلي و شرايط و محيط كار هايژگيومتغيرهاي جو سازماني،  دهديمنتايج نشان 

ي هستند و متغيرهاي حقوق و مزايا و ترمطلوبنسبت به ساير متغيرها داراي وضعيت 

 از مطلوبيت هانهيزمپذيري اجتماعي در جامعه مورد مطالعه نسبت به ساير مسئوليت

  كمتري برخوردارند.

سبحاني 

پور و 

همكاران 

)١٣٩٧(  

طراحي مدل مديريت منابع 

ربخش مبتني بر انساني اث

فرهنگ سازماني مشاركتي در 

  بخش دولتي ايران

پژوهشگران دريافتند علي رغم مواد قانوني موجود در بخش دولتي در مورد اجراي 

هاي توانمندسازي، كار تيمي راهبرد متعهدانه در فرهنگ سازماني مشاركتي در شاخص

شي دست د تا بتوان به اثربختري ايجاد شوها، بايد بستر قانوني مناسبو توسعه قابليت

  يافت

توكلي و 

مرادي 

)١٣٩٧(  

پنداشت كاركنان از قابليت 

استخدام خود و ارتباط آن با 

هاي تعهد سازماني در دستگاه

  دولتي

- كيفي و درون -دام در دو بعد كميخپنداشت كاركنان از قابليت استپژوهشگران 

 دادندمورد بررسي قرار را  زنجانهاي دولتي استان در سازمانسازماني برون -سازماني

هار مؤلفه اصلي پنداشت از قابليت چدولتي  هايدر سازمان كه نتايج حاصل نشان داد

داري دارند. همچنين فرضيه  و معني مثبتدام با تعهد سازماني كاركنان رابطه خاست

عهد دام و تخمبني بر وجود رابطه منفي ميان پنداشت از قابليت است شوهژاصلي پ

  .سازماني، رد شد

عباس 

پور و 

همكاران 

)١٣٩٧(  

رائه مدل انتخاب كاركنان ا

  هاي دولتيمستعد در سازمان

به نيازهاي استخدامي  گرديدبراي انتخاب كاركنان مستعد، پيشنهاد در اين پژوهش 

و  ودشسازمان با كيفيت مطلوب، در زمان مناسـب و بـا هزينه معقول و اقتصادي توجه 

نيازهـاي با معنا كه هـم  دينب ؛انتخاب يك فرد به يك رابطه برد برد منجر شود

هاي كاركنان همراه و منطبق بوده و بهترين تناسب سـازمان و هم با نيازها و خواسته

  .ممكن بين شخص و شغل برقرار شود

تيموري و 

همكاران 

)١٣٩٧(  

بر جذب منابع  مؤثرعوامل 

انساني، الگوي مناسب مبتني 

  بر نظام شايستگي

نتايج نشان داد تعيين تعداد مناسب افراد، دانش فني، گروه گرايي، ارزيابي 

سازي فرايند استخدام، توانمندسازي ي حقوقي، پيادههاخواستهي، احرفهي هايستگيشا

  د.كاركنان و عدالت محوري در جذب منابع انساني تاثيرگذارن

حسن 

زاده و 

همكاران 

)١٣٩٩(  

ارائه مدل نظام جذب، تأمين و 

تعديل منابع انساني كارآفرين 

هاي دولتي محور در سازمان

  ايران

در آن ابعاد جبران خدمت، مديريت امور استخدامي و در نهايت مدلي ارائه گرديد كه 

را  پذيريانعطافكنشي و كه بتوانند نوآوري، پيش شدهطوري طراحي  ،طراحي مشاغل

  .هاي دولتي ايران تقويت نمايندسازمان عنوان ابعاد شناسايي شده كارآفريني درهب

 : پيشينه تحقيقات خارجي ٢جدول 

  نتيجه  عنوان/عناصر كليدي  محققان

دابيوس و راسول 

)٢٠٠٤(  

بر  مؤثري هامؤلفه

جذب منابع انساني و 

  استخدام

شناسايي نيازهاي منابع -١ترين عوامل در جذب و استخدام منابع انساني: مهم

-٤شناسايي منابع استخدامي -٣تكميل اسناد شغلي -٢انساني و الزامات شغلي 

آموزش مصاحبه:كنندگان و مصاحبه  -٦غربال متقاضيان  -٥تعيين معيار انتخاب 

 كار آميزموفقيت انجام براي مناسب زمان در و مناسب جاي در كاركنان را از كيفيتي با حال عين در و

 ) ٢٠٠٢رابينز،  و سنزو باشد (دي داشته در اختيار سازمان

حوزه استخدام بخش گذاري در مشياين رويكرد نوين به خط خواهد شددر تحقيق حاضر تلاش 

ارج كشور خ اداريهايي كه از دل نظام مشيد كه بر طبق آن خطگردسازي شود و مدلي ترسيم  پياده دولتي

با ژوهش كنوني پ آن افزايش يابد. د تا قابليت اعتماد برباش تحقيقات معتبرهايي مبتني بر مشيشود، خطمي

  است: اين پرسش پاسخ به پي و در يبخش دولت رد اشتغال جوانان يگذاريمشمدل خط يهدف طراح

شده  ليتشك اجزايياز چه گذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي كشور چگونه است و مشيمدل خط 

  ؟ است

  ه پژوهشنيشيپ
 با موضوع پژوهش، ادبيات پيشين بررسي و تجزيه و تحليل مند تحقيقات مرتبطپس از مطالعه نظام

  آورده شده است: ٢و ١ها به صورت خلاصه در قالب جدول شد. نتايج اين بررسي

 : پيشينه تحقيقات داخلي١جدول 

  نتيجه  عنوان يا عناصر كليدي  محققان

هاشمي و 

همكاران 

)١٣٩٢(  

جذب كاركنان، توسعه منابع 

  كاركنانانساني و مشاركت 

بين متغيرهاي مستقل راهبرد جذب و راهبرد توسعه منابع انساني و  دهديمنتايج نشان 

وجود  داريمتغير ميزان مشاركت كاركنان به عنوان متغير وابسته رابطه مثبت و معني

  دارد.

ميركمالي 

و 

همكاران 

)١٣٩٤(  

ي جذب و نگهداشت هاملاك

منابع انساني و ارائه راهكار 

  مناسب

، ي شخصيهاييتواناو  هايستگيشاي جذب و نگهداشت كاركنان در سه دسته: هاملاك

. همچنين رنديگيممسائل اعتقادي، اخلاقي و ديني و دارا بودن امتيازات ويژه قرار 

از حد  ترنييپاي جذب و نگهداشت كاركنان در وضعيت هاملاكمشخص شد كه 

  متوسط قرار دارد.

جوهري 

و 

همكاران 

)١٣٩٥(  

راهبرد جذب كاركنان بر  ريتأث

  عملكرد كاركنان

 مثبت و معناداري ريتأث هاآننتايج پژوهش نشان داد راهبرد جذب كاركنان بر عملكرد 

  دارد.

رستم 

زاده و 

همكاران 

)١٣٩٥(  

مديريت راهبردي منابع 

انساني، جذب، نگهداشت و 

  توانمندسازي

دهد مديريت راهبردي منابع انساني بر جذب، نگهداشت و توانمندسازي نتايج نشان مي

  مثبت و معناداري دارد. ريتأثمنابع انساني 
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طراحی مدل خط مشی گذاری اشتغال جوانان در بخش دولتی

  نتيجه  عنوان يا عناصر كليدي  محققان

دقتي 

وهمكاران 

)١٣٩٦(  

  ي جذب منابع انسانيهانهيزم

ي شغلي و شرايط و محيط كار هايژگيومتغيرهاي جو سازماني،  دهديمنتايج نشان 

ي هستند و متغيرهاي حقوق و مزايا و ترمطلوبنسبت به ساير متغيرها داراي وضعيت 

 از مطلوبيت هانهيزمپذيري اجتماعي در جامعه مورد مطالعه نسبت به ساير مسئوليت

  كمتري برخوردارند.

سبحاني 

پور و 

همكاران 

)١٣٩٧(  

طراحي مدل مديريت منابع 

ربخش مبتني بر انساني اث

فرهنگ سازماني مشاركتي در 

  بخش دولتي ايران

پژوهشگران دريافتند علي رغم مواد قانوني موجود در بخش دولتي در مورد اجراي 

هاي توانمندسازي، كار تيمي راهبرد متعهدانه در فرهنگ سازماني مشاركتي در شاخص

شي دست د تا بتوان به اثربختري ايجاد شوها، بايد بستر قانوني مناسبو توسعه قابليت

  يافت

توكلي و 

مرادي 

)١٣٩٧(  

پنداشت كاركنان از قابليت 

استخدام خود و ارتباط آن با 

هاي تعهد سازماني در دستگاه

  دولتي

- كيفي و درون -دام در دو بعد كميخپنداشت كاركنان از قابليت استپژوهشگران 

 دادندمورد بررسي قرار را  زنجانهاي دولتي استان در سازمانسازماني برون -سازماني

هار مؤلفه اصلي پنداشت از قابليت چدولتي  هايدر سازمان كه نتايج حاصل نشان داد

داري دارند. همچنين فرضيه  و معني مثبتدام با تعهد سازماني كاركنان رابطه خاست

عهد دام و تخمبني بر وجود رابطه منفي ميان پنداشت از قابليت است شوهژاصلي پ

  .سازماني، رد شد

عباس 

پور و 

همكاران 

)١٣٩٧(  

رائه مدل انتخاب كاركنان ا

  هاي دولتيمستعد در سازمان

به نيازهاي استخدامي  گرديدبراي انتخاب كاركنان مستعد، پيشنهاد در اين پژوهش 

و  ودشسازمان با كيفيت مطلوب، در زمان مناسـب و بـا هزينه معقول و اقتصادي توجه 

نيازهـاي با معنا كه هـم  دينب ؛انتخاب يك فرد به يك رابطه برد برد منجر شود

هاي كاركنان همراه و منطبق بوده و بهترين تناسب سـازمان و هم با نيازها و خواسته

  .ممكن بين شخص و شغل برقرار شود

تيموري و 

همكاران 

)١٣٩٧(  

بر جذب منابع  مؤثرعوامل 

انساني، الگوي مناسب مبتني 

  بر نظام شايستگي

نتايج نشان داد تعيين تعداد مناسب افراد، دانش فني، گروه گرايي، ارزيابي 

سازي فرايند استخدام، توانمندسازي ي حقوقي، پيادههاخواستهي، احرفهي هايستگيشا

  د.كاركنان و عدالت محوري در جذب منابع انساني تاثيرگذارن

حسن 

زاده و 

همكاران 

)١٣٩٩(  

ارائه مدل نظام جذب، تأمين و 

تعديل منابع انساني كارآفرين 

هاي دولتي محور در سازمان

  ايران

در آن ابعاد جبران خدمت، مديريت امور استخدامي و در نهايت مدلي ارائه گرديد كه 

را  پذيريانعطافكنشي و كه بتوانند نوآوري، پيش شدهطوري طراحي  ،طراحي مشاغل

  .هاي دولتي ايران تقويت نمايندسازمان عنوان ابعاد شناسايي شده كارآفريني درهب

 : پيشينه تحقيقات خارجي ٢جدول 

  نتيجه  عنوان/عناصر كليدي  محققان

دابيوس و راسول 

)٢٠٠٤(  

بر  مؤثري هامؤلفه

جذب منابع انساني و 

  استخدام

شناسايي نيازهاي منابع -١ترين عوامل در جذب و استخدام منابع انساني: مهم

-٤شناسايي منابع استخدامي -٣تكميل اسناد شغلي -٢انساني و الزامات شغلي 

آموزش مصاحبه:كنندگان و مصاحبه  -٦غربال متقاضيان  -٥تعيين معيار انتخاب 

 كار آميزموفقيت انجام براي مناسب زمان در و مناسب جاي در كاركنان را از كيفيتي با حال عين در و

 ) ٢٠٠٢رابينز،  و سنزو باشد (دي داشته در اختيار سازمان

حوزه استخدام بخش گذاري در مشياين رويكرد نوين به خط خواهد شددر تحقيق حاضر تلاش 

ارج كشور خ اداريهايي كه از دل نظام مشيد كه بر طبق آن خطگردسازي شود و مدلي ترسيم  پياده دولتي

با ژوهش كنوني پ آن افزايش يابد. د تا قابليت اعتماد برباش تحقيقات معتبرهايي مبتني بر مشيشود، خطمي

  است: اين پرسش پاسخ به پي و در يبخش دولت رد اشتغال جوانان يگذاريمشمدل خط يهدف طراح

شده  ليتشك اجزايياز چه گذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي كشور چگونه است و مشيمدل خط 

  ؟ است

  ه پژوهشنيشيپ
 با موضوع پژوهش، ادبيات پيشين بررسي و تجزيه و تحليل مند تحقيقات مرتبطپس از مطالعه نظام

  آورده شده است: ٢و ١ها به صورت خلاصه در قالب جدول شد. نتايج اين بررسي

 : پيشينه تحقيقات داخلي١جدول 

  نتيجه  عنوان يا عناصر كليدي  محققان

هاشمي و 

همكاران 

)١٣٩٢(  

جذب كاركنان، توسعه منابع 

  كاركنانانساني و مشاركت 

بين متغيرهاي مستقل راهبرد جذب و راهبرد توسعه منابع انساني و  دهديمنتايج نشان 

وجود  داريمتغير ميزان مشاركت كاركنان به عنوان متغير وابسته رابطه مثبت و معني

  دارد.

ميركمالي 

و 

همكاران 

)١٣٩٤(  

ي جذب و نگهداشت هاملاك

منابع انساني و ارائه راهكار 

  مناسب

، ي شخصيهاييتواناو  هايستگيشاي جذب و نگهداشت كاركنان در سه دسته: هاملاك

. همچنين رنديگيممسائل اعتقادي، اخلاقي و ديني و دارا بودن امتيازات ويژه قرار 

از حد  ترنييپاي جذب و نگهداشت كاركنان در وضعيت هاملاكمشخص شد كه 

  متوسط قرار دارد.

جوهري 

و 

همكاران 

)١٣٩٥(  

راهبرد جذب كاركنان بر  ريتأث

  عملكرد كاركنان

 مثبت و معناداري ريتأث هاآننتايج پژوهش نشان داد راهبرد جذب كاركنان بر عملكرد 

  دارد.

رستم 

زاده و 

همكاران 

)١٣٩٥(  

مديريت راهبردي منابع 

انساني، جذب، نگهداشت و 

  توانمندسازي

دهد مديريت راهبردي منابع انساني بر جذب، نگهداشت و توانمندسازي نتايج نشان مي

  مثبت و معناداري دارد. ريتأثمنابع انساني 
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

  نتيجه  عنوان/عناصر كليدي  محققان

  )٢٠١٩كاهان (

 يانتخابات يهاچرخه

: يدر استخدام دولت

از انتخابات  يشواهد

 الاتيا هاييفرماندار

  متحده

تا  يلو دولت مح يالتيسرانه اشتغال ا ،ايي شدهدستكار نتايج نشان داد به شكل

 يعاد به حالت ياز انتخابات بالاتر است. پس از آن، اشتغال به طور ناگهان شيپ

 يدوره، وابستگ يهاتيرقابت در انتخابات، محدود عواملي همچونگردد. يباز م

 اي يتاليگذار او قانون يفعل سيرئ نيب كيدئولوژيا ييو همسو يبه حزب فعل

  تاثيرگذار است. هاي افزايش اشتغالي بر سياستشهروندان محل

كلنلي و همكاران 

)٢٠٢٠(  

در  نشيو گز تيحما

بخش  يهاسازمان

  يدولت

 يرابزرگ ب يو از نظر كم يديعامل كل كي ياسيارتباطات سدهد نتايج نشان مي

مهم است.  سميمكان كي تيحماهمچنين  ي است.دولت يهااستخدام در سازمان

  شود.يم تيمنجر به انتخاب افراد كم صلاح ياسيملاحظات س

  )٢٠٢١ريسوسي (

تنوع در  تيريمد

كار بخش  يروين

  يدولت

 الاتيدر ا يو خصوص يبخش دولتپزوهشگر به بررسي علل تنوع نيروي كار 

در  راكرده اند  نيتدو انيكه كارفرما ييهاها و برنامهاستيسپرداخته  و  متحده

  داند.موثر مي تنوع كاركنان

باسون و آستين 

)٢٠٢١(  

مدل در بخش طراحي 

  عمومي

كند تا به يم ليو تحل هيرا تجز يدر بخش عموم يمورد طراح ١٥مقاله  نيا

 ياهطيدر مح فاتيبرسد كه با توص يدر بخش عموم يطراح ينظر يهايژگيو

  .مطابقت دارد يرعموميغ

  پژوهش يشناسروش
 افته،ساختاريهاي نيمهمصاحبه باها تحقيق كاربردي حاضر، به شيوه كيفي انجام شده است. داده

شده است. روش نظريه  تحليل و تجزيه ١٧گراي چارمزبنياد رويكرد ساختراهبرد نظريه داده با و گردآوري

هاي كيفي و ساخت نظريه از مند و منعطف براي گردآوري و تحليل دادهبنياد شامل رهنمودهاي نظامداده

 هايادراك ي،رونيب يهاتياز واقعمعتقد است  -گرابنياد ساختداده هيطرح نظر ندهينما -چارمزآنهاست. 

بنياد بايد معتقد است كه پژوهشگر نظريه دادههمچنين وي  .رديگيها شكل مانسان ذهندر  گوناگوني

ها تكنندگان در فرايند تحقيق به موقعيپذيري داشته باشد تا بتواند معنايي كه مشاركتراهبردهاي انعطاف

لزم م پژوهشگران گراي چارمز معيارهايي تعيين شده كهدر رويكرد ساختدهند را شناسايي كند. ت مينسب

ها، همزمان داده ليو تحل يگردآور ،يغنهاي داده يگردآور ند از:اعبارت آنها هستند. اين معيارها تيبه رعا

و مهمتر از همه  ،يشباع نظرا ،يگيري نظرنمونه ،يشخص يبردارادداشتي، مقدماتي و متمركز يكدگذار

  ).٢٠٠٦، به نقل از چارمز، ١٤٠٠(دهقانپور فراشاه و همكاران، ها به داده نيمع يميپارادا يالگو ليعدم تحم

نظران مديريت منابع انساني در سازمان اداري و استخدامي جامعه آماري اين تحقيق مديران، خبرگان و صاحب

 در اطلاعات بيشترين به دستيابي هدف با تحقيق كيفي در كنندگانمشاركت گيرد. انتخابكشور را در بر مي

                                                           
17 Constructing grounded theory 

  نتيجه  عنوان/عناصر كليدي  محققان

ي نامزد هايستگيشا دييتأ -٨آماده سازي فهرست انتخابي  -٧ هانيبرتربا 

  انتخاب دييتأ -١٠مذاكره در مورد حقوق و مزايا -٩منتخب 

  )٢٠٠٥آلن سكز (
سطحي از مدل چند

  نيتأمروند جذب و 

مراحل جذب  -١مدل چندسطحي روند جذب شامل موارد زير است: 

پيامدهاي متقاضي (واكنش، برداشت، نيت) -٢(كاربردي، تعاملي، پيشنهاد كار) 

پيامدهاي فردي (رضايت -٤جذب (كميت و كيفيت متقاضيان)  پيامدهاي-٣

پيامدهاي سازماني (عملكرد سازماني، نرخ گردش -٥شغلي، تعهد و...) 

  سازماني)

الگولي و واهبا 

)٢٠٠٦(  

بر جذب  مؤثرعوامل 

  مديران

ها بايد هنگام نتايج اين پژوهش كه در كشور مصر انجام شد نشان داد سازمان

جذب بر معيارهاي شايستگي تاكيد زيادي داشته باشند. در اين پژوهش دو دسته 

ي هايستگيشاعوامل شناسايي شد: استفاده از مراكز ارزشيابي شغل و توجه به 

  محوري.

  )٢٠٠٦هارپست (

عوامل موفقيت 

عملكرد  ي باهاشركت

 برتر

ي موفق مجله فورچون مورد بررسي قرار گرفتند هاشركت در اين پژوهش كه

ي با عملكرد برتر؛ توانايي جذب و هاشركتيكي از مهمترين عوامل موفقيت 

  نگهداري كاركنان با كيفيت تعيين شده است.

گلك و كاهايا 

)٢٠٠٧(  

مدل فازي براي 

انتخاب و ارزيابي 

  كاركنان

پژوهش يك مدل فازي شامل مراحل زير براي انتخاب و ارزيابي در اين 

تعيين عوامل  -٢تعيين اهداف راهبردي سازمان  -١كاركنان ارائه شده است. 

تعيين نمودار سلسله مراتبي  -٤تعيين مقياس و وزن هر عامل  -٣شايستگي 

  تعيين صحت نمودار سلسله مراتبي -٥ارزيابي و انتخاب 

  )٢٠١٤كومار (
منابع  نيتأمو  جذب

  انساني

 منابع انساني به نيتأمي براي جذب و امرحلهنتايج پژوهش حاضر يك مدل سه 

انتخاب  -٣جذب متقاضي  -٢تعيين نيازهاي شغلي -١شرح زير ارائه داد. 

  متقاضي

  )٢٠١٧ويربا (
بر جذب  مؤثرعوامل 

  و نگهداري كاركنان

شركت، شخصيت كارمند و نتايج نشان داد كه عوامل شغل، محيط خارجي، جو 

  را دارند. ريتأثسرپرستي در جذب و نگهداري كاركنان بيشترين 

كوراك و 

  )٢٠١٨همكاران (

 تيعوامل مؤثر بر اولو

 ياستخدام بخش دولت

از  شيدر سطح پ

 يبررس كيورود: 

  نظام مند

از قطعات مهم پازل  يكيرا به عنوان  يخدمات عموم زهيانگدر اين پژوهش 

  .كندمعرفي مي ياستخدام در بخش دولت يها براتياولو ييشناسا

آلبرچت و 

  )٢٠١٩همكاران (
  ياستخدام بخش دولت

 ميتنظ ايكلمب ي كشوربر اساس داده ها نهايي استخدام، مدل در اين پژوهش،

، يكاريبر نرخ ب يمشاغل بخش دولت يهااستيدستمزد و س راتيو تأث شده

 هيتجز در دو بخش زددستم عيو توز يولتو د يبخش خصوص نياشتغال ب ميتقس

  شدند. ليو تحل
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طراحی مدل خط مشی گذاری اشتغال جوانان در بخش دولتی

  نتيجه  عنوان/عناصر كليدي  محققان

  )٢٠١٩كاهان (

 يانتخابات يهاچرخه

: يدر استخدام دولت

از انتخابات  يشواهد

 الاتيا هاييفرماندار

  متحده

تا  يلو دولت مح يالتيسرانه اشتغال ا ،ايي شدهدستكار نتايج نشان داد به شكل

 يعاد به حالت ياز انتخابات بالاتر است. پس از آن، اشتغال به طور ناگهان شيپ

 يدوره، وابستگ يهاتيرقابت در انتخابات، محدود عواملي همچونگردد. يباز م

 اي يتاليگذار او قانون يفعل سيرئ نيب كيدئولوژيا ييو همسو يبه حزب فعل

  تاثيرگذار است. هاي افزايش اشتغالي بر سياستشهروندان محل

كلنلي و همكاران 

)٢٠٢٠(  

در  نشيو گز تيحما

بخش  يهاسازمان

  يدولت

 يرابزرگ ب يو از نظر كم يديعامل كل كي ياسيارتباطات سدهد نتايج نشان مي

مهم است.  سميمكان كي تيحماهمچنين  ي است.دولت يهااستخدام در سازمان

  شود.يم تيمنجر به انتخاب افراد كم صلاح ياسيملاحظات س

  )٢٠٢١ريسوسي (

تنوع در  تيريمد

كار بخش  يروين

  يدولت

 الاتيدر ا يو خصوص يبخش دولتپزوهشگر به بررسي علل تنوع نيروي كار 

در  راكرده اند  نيتدو انيكه كارفرما ييهاها و برنامهاستيسپرداخته  و  متحده

  داند.موثر مي تنوع كاركنان

باسون و آستين 

)٢٠٢١(  

مدل در بخش طراحي 

  عمومي

كند تا به يم ليو تحل هيرا تجز يدر بخش عموم يمورد طراح ١٥مقاله  نيا

 ياهطيدر مح فاتيبرسد كه با توص يدر بخش عموم يطراح ينظر يهايژگيو

  .مطابقت دارد يرعموميغ

  پژوهش يشناسروش
 افته،ساختاريهاي نيمهمصاحبه باها تحقيق كاربردي حاضر، به شيوه كيفي انجام شده است. داده

شده است. روش نظريه  تحليل و تجزيه ١٧گراي چارمزبنياد رويكرد ساختراهبرد نظريه داده با و گردآوري

هاي كيفي و ساخت نظريه از مند و منعطف براي گردآوري و تحليل دادهبنياد شامل رهنمودهاي نظامداده

 هايادراك ي،رونيب يهاتياز واقعمعتقد است  -گرابنياد ساختداده هيطرح نظر ندهينما -چارمزآنهاست. 

بنياد بايد معتقد است كه پژوهشگر نظريه دادههمچنين وي  .رديگيها شكل مانسان ذهندر  گوناگوني

ها تكنندگان در فرايند تحقيق به موقعيپذيري داشته باشد تا بتواند معنايي كه مشاركتراهبردهاي انعطاف

لزم م پژوهشگران گراي چارمز معيارهايي تعيين شده كهدر رويكرد ساختدهند را شناسايي كند. ت مينسب

ها، همزمان داده ليو تحل يگردآور ،يغنهاي داده يگردآور ند از:اعبارت آنها هستند. اين معيارها تيبه رعا

و مهمتر از همه  ،يشباع نظرا ،يگيري نظرنمونه ،يشخص يبردارادداشتي، مقدماتي و متمركز يكدگذار

  ).٢٠٠٦، به نقل از چارمز، ١٤٠٠(دهقانپور فراشاه و همكاران، ها به داده نيمع يميپارادا يالگو ليعدم تحم

نظران مديريت منابع انساني در سازمان اداري و استخدامي جامعه آماري اين تحقيق مديران، خبرگان و صاحب

 در اطلاعات بيشترين به دستيابي هدف با تحقيق كيفي در كنندگانمشاركت گيرد. انتخابكشور را در بر مي

                                                           
17 Constructing grounded theory 

  نتيجه  عنوان/عناصر كليدي  محققان

ي نامزد هايستگيشا دييتأ -٨آماده سازي فهرست انتخابي  -٧ هانيبرتربا 

  انتخاب دييتأ -١٠مذاكره در مورد حقوق و مزايا -٩منتخب 

  )٢٠٠٥آلن سكز (
سطحي از مدل چند

  نيتأمروند جذب و 

مراحل جذب  -١مدل چندسطحي روند جذب شامل موارد زير است: 

پيامدهاي متقاضي (واكنش، برداشت، نيت) -٢(كاربردي، تعاملي، پيشنهاد كار) 

پيامدهاي فردي (رضايت -٤جذب (كميت و كيفيت متقاضيان)  پيامدهاي-٣

پيامدهاي سازماني (عملكرد سازماني، نرخ گردش -٥شغلي، تعهد و...) 

  سازماني)

الگولي و واهبا 

)٢٠٠٦(  

بر جذب  مؤثرعوامل 

  مديران

ها بايد هنگام نتايج اين پژوهش كه در كشور مصر انجام شد نشان داد سازمان

جذب بر معيارهاي شايستگي تاكيد زيادي داشته باشند. در اين پژوهش دو دسته 

ي هايستگيشاعوامل شناسايي شد: استفاده از مراكز ارزشيابي شغل و توجه به 

  محوري.

  )٢٠٠٦هارپست (

عوامل موفقيت 

عملكرد  ي باهاشركت

 برتر

ي موفق مجله فورچون مورد بررسي قرار گرفتند هاشركت در اين پژوهش كه

ي با عملكرد برتر؛ توانايي جذب و هاشركتيكي از مهمترين عوامل موفقيت 

  نگهداري كاركنان با كيفيت تعيين شده است.

گلك و كاهايا 

)٢٠٠٧(  

مدل فازي براي 

انتخاب و ارزيابي 

  كاركنان

پژوهش يك مدل فازي شامل مراحل زير براي انتخاب و ارزيابي در اين 

تعيين عوامل  -٢تعيين اهداف راهبردي سازمان  -١كاركنان ارائه شده است. 

تعيين نمودار سلسله مراتبي  -٤تعيين مقياس و وزن هر عامل  -٣شايستگي 

  تعيين صحت نمودار سلسله مراتبي -٥ارزيابي و انتخاب 

  )٢٠١٤كومار (
منابع  نيتأمو  جذب

  انساني

 منابع انساني به نيتأمي براي جذب و امرحلهنتايج پژوهش حاضر يك مدل سه 

انتخاب  -٣جذب متقاضي  -٢تعيين نيازهاي شغلي -١شرح زير ارائه داد. 

  متقاضي

  )٢٠١٧ويربا (
بر جذب  مؤثرعوامل 

  و نگهداري كاركنان

شركت، شخصيت كارمند و نتايج نشان داد كه عوامل شغل، محيط خارجي، جو 

  را دارند. ريتأثسرپرستي در جذب و نگهداري كاركنان بيشترين 

كوراك و 

  )٢٠١٨همكاران (

 تيعوامل مؤثر بر اولو

 ياستخدام بخش دولت

از  شيدر سطح پ

 يبررس كيورود: 

  نظام مند

از قطعات مهم پازل  يكيرا به عنوان  يخدمات عموم زهيانگدر اين پژوهش 

  .كندمعرفي مي ياستخدام در بخش دولت يها براتياولو ييشناسا

آلبرچت و 

  )٢٠١٩همكاران (
  ياستخدام بخش دولت

 ميتنظ ايكلمب ي كشوربر اساس داده ها نهايي استخدام، مدل در اين پژوهش،

، يكاريبر نرخ ب يمشاغل بخش دولت يهااستيدستمزد و س راتيو تأث شده

 هيتجز در دو بخش زددستم عيو توز يولتو د يبخش خصوص نياشتغال ب ميتقس

  شدند. ليو تحل
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

هـاي كمي، به ابزارهايي خاص نظير اعتبـار و هاي تحقيق كيفي نيز مانند روشدر ارزيابي روش

هاي كمي، بر اصـول مشخصـي هاي كيفي اعتبار و پايـايي ماننـد روشپژوهشاست؛ اما در  پايـايي نيـاز

ردد؛ گالبته، اين به زيربنا و منطـق درونـي تحقيق كيفـي و جنبه تفسيري و تأويلي آن بر مي .اسـتوار نيسـت

هاي شتااي از محققان كيفي احراز اعتبار و پايايي را بـراي تحقيق كيفي به دليل بردكه حتي عدهچنان

ران اي ديگر از پژوهشگامـا در مقابل، عده .دانندفايده ميگران بيمتفاوت رفتارهـا و گفتارها از سوي مشاهده

هـم بـا توجـه بـه ويژگي متمايز و متفاوت تحقيق كيفـي از كمـي بـه جاي اعتبار و پايايي، به ابـداع 

   اند... اقدام نمودهپذيري و .ييدپذيري و انتقالأمفـاهيمي نـو همچـون ت

هاي تحقيق روايي تحقيق تا در تحقيق حاضر سعي شد در وهله نخست، با انتخاب دقيق نمونه

ه شوندگان نيز براي كنترل روايي استفادحد امكان تقويت شود. براي اين منظور، همچنين از تأييد مصاحبه

ل قبوبرخورداري از دانش آكادميك و تجربه قابلطور كه اشاره شد، براي اين منظور از دو معيار شد. همان

 هاي مناسب استفاده گرديد. در حوزه مديريت منابع انساني در بخش دولتي براي انتخاب نمونه

ارگيري كدر اعتبارسنجي تحقيق حاضر، تلاش گرديد تا اعتبارسنجي دروني تحقيق را از طريق به

وندگان شگرايي مصاحبهبنياد و نيز تقيد به كثرتدادهروش مقايسه و سنجش مستمر تعريف شده در روش 

 بخش در استخدام جوانان گذاريمشيخطمصاحبه در مورد  ١٢هاي علمي و اجرايي و شامل از تخصص

كشور محقق شود. در خصوص اعتبارسنجي بيروني نيز از روش تطبيق اعضا و بررسي همكار  دولتي

  استفاده شد. 

 در تهيافساخت فرايندهاي از جهت تضمين پايايي، ضمن استفاده در اين تحقيق تلاش گرديد

رات ها، از نظداده تفسير و نوشتن ثبـت، بـراي يافتـهساخت فرايندهاي هاي همگرا و سازماندهيمصاحبه

 ود.استفاده ش براي ارزيـابي و اجـراي برنامـه مصـاحبه(متشكل از استادان راهنما و مشاور) كميته راهنما 

  هاي پژوهشيافته
ها نمايد، يافتهگرا ايجاب ميطور كه رويكرد ساختنها، هماآوري و تحليل دادههمزمان با جمع

كنندگان پژوهش ارائه و از نظرات آنان در جهت اصلاح نتايج و بهبود فرايند تحليل استفاده شد. به مشاركت

اهنما كنندگان، اعضاي كميته رها به مشاركتافتهبندي نتايج نيز يدر پايان فرايند كدگذاري و پس از جمع

نظراني كه جزو اعضاي نمونه پژوهش نبودند، ارائه گرديد و پس (شامل استادان راهنما و مشاور) و صاحب

 هاي پژوهش تهيه و تدوين شد. از اخذ و اعمال نظرات اصلاحي آنان، پاسخ نهايي به پرسش
 :است پرسش نيپاسخ به ا يدر پ يپژوهش كنون

  ت؟شده اس ليتشك ييكشور چگونه است و از چه اجزا ياشتغال جوانان در بخش دولت يگذاريمشمدل خط

 دعوت يا انتخاب كنندگان،مشاركت تحقيق يا نمونه تحقيق كيفي، در .شودانجام مي بررسي مورد پديده مورد

   .شوندمي

ها كه همزمان با گيري پژوهش كنوني نظري است و با توجه به نتايج تحليل دادهشيوه نمونه

هاي بعدي انتخاب خواهند شد. در اين نوع تحقيق، حجم نمونه را گيرد، نمونهها صورت ميآوري دادهجمع

گيري تا اشباع نظري و ها نمونهتوان از پيش تعيين كرد و با توجه به روند گردآوري و تحليل دادهنمي

 كه مطالعه يك در كه كنندمي اراظه )٢٠٠٥( ١٨گوبا و دستيابي به الگوي مناسب ادامه خواهد يافت. لينكلن

 حدود با توانمي است، بوده تعاقبي و تكاملي صورت به نمونه آن انتخاب در و است شده هدايت دقت با

شد. در برخي از منابع نيز  نخواهد ٢١ از بيشتر تعداد اين احتمالاً  رسيد و اشباع نقطه به كنندهشركت ١٢

  ). ١٣٩٧بنياد و تحليل تم توصيه شده است (محمدپور، دادههايي نظير مصاحبه براي روش ٢٠حدود 

 هاي عميقهاي نيمه ساختاريافته و مصاحبهها از مصاحبهدر اين تحقيق، به منظور گردآوري داده

ساختاريافته تا رسيدن به اشباع نظري انجام شده است. مصاحبه عميق و نيمه ١٢استفاده شده و تعداد 

  اين پژوهش به شرح جدول زير است:مصاحبه شوندگان هاي ويژگي

 هاي مصاحبه شوندگان : ويژگي٣جدول 

  سابقه كار  شغل  تحصيلات  جنسيت  مصاحبه شونده  رديف

  ٤  كارشناس  دكتري  زن  ١م  ١

  ٨  مدير پايه  دكتري  زن  ٢م  ٢

  ١٠  كارشناس  دانشجوي دكتري  مرد  ٣م  ٢

  ٤  كارشناس  فوق ليسانس  مرد  ٤م  ٤

  ٨  كارشناس  فوق ليسانس  مرد  ٥م  ٥

  ٢١  مدير پايه  فوق ليسانس  مرد  ٦م  ٦

  ٧  كارشناس  فوق ليسانس  زن  ٧م  ٧

  ١١  كارشناس  فوق ليسانس  زن  ٨م  ٨

  ٢٤  مدير مياني  فوق ليسانس  مرد  ٩م  ٩

  ٨  كارشناس  دانشجوي دكتري  زن  ١٠م  ١٠

  ١٧  مدير مياني  فوق ليسانس  زن  ١١م  ١١

  ٣٠  مدير مياني  دكتري  مرد  ١٢م  ١٢

 هاداده تحليل و آوريرود، جمعبنياد كه به عنوان روش كيفي اين تحقيق به كار ميسازي روش دادهدر پياده 

  پذيرد. مي صورت اقدام مداوم و همزمان يك در
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طراحی مدل خط مشی گذاری اشتغال جوانان در بخش دولتی

هـاي كمي، به ابزارهايي خاص نظير اعتبـار و هاي تحقيق كيفي نيز مانند روشدر ارزيابي روش

هاي كمي، بر اصـول مشخصـي هاي كيفي اعتبار و پايـايي ماننـد روشپژوهشاست؛ اما در  پايـايي نيـاز

ردد؛ گالبته، اين به زيربنا و منطـق درونـي تحقيق كيفـي و جنبه تفسيري و تأويلي آن بر مي .اسـتوار نيسـت

هاي شتااي از محققان كيفي احراز اعتبار و پايايي را بـراي تحقيق كيفي به دليل بردكه حتي عدهچنان

ران اي ديگر از پژوهشگامـا در مقابل، عده .دانندفايده ميگران بيمتفاوت رفتارهـا و گفتارها از سوي مشاهده

هـم بـا توجـه بـه ويژگي متمايز و متفاوت تحقيق كيفـي از كمـي بـه جاي اعتبار و پايايي، به ابـداع 

   اند... اقدام نمودهپذيري و .ييدپذيري و انتقالأمفـاهيمي نـو همچـون ت

هاي تحقيق روايي تحقيق تا در تحقيق حاضر سعي شد در وهله نخست، با انتخاب دقيق نمونه

ه شوندگان نيز براي كنترل روايي استفادحد امكان تقويت شود. براي اين منظور، همچنين از تأييد مصاحبه

ل قبوبرخورداري از دانش آكادميك و تجربه قابلطور كه اشاره شد، براي اين منظور از دو معيار شد. همان

 هاي مناسب استفاده گرديد. در حوزه مديريت منابع انساني در بخش دولتي براي انتخاب نمونه

ارگيري كدر اعتبارسنجي تحقيق حاضر، تلاش گرديد تا اعتبارسنجي دروني تحقيق را از طريق به

وندگان شگرايي مصاحبهبنياد و نيز تقيد به كثرتدادهروش مقايسه و سنجش مستمر تعريف شده در روش 

 بخش در استخدام جوانان گذاريمشيخطمصاحبه در مورد  ١٢هاي علمي و اجرايي و شامل از تخصص

كشور محقق شود. در خصوص اعتبارسنجي بيروني نيز از روش تطبيق اعضا و بررسي همكار  دولتي

  استفاده شد. 

 در تهيافساخت فرايندهاي از جهت تضمين پايايي، ضمن استفاده در اين تحقيق تلاش گرديد

رات ها، از نظداده تفسير و نوشتن ثبـت، بـراي يافتـهساخت فرايندهاي هاي همگرا و سازماندهيمصاحبه

 ود.استفاده ش براي ارزيـابي و اجـراي برنامـه مصـاحبه(متشكل از استادان راهنما و مشاور) كميته راهنما 

  هاي پژوهشيافته
ها نمايد، يافتهگرا ايجاب ميطور كه رويكرد ساختنها، هماآوري و تحليل دادههمزمان با جمع

كنندگان پژوهش ارائه و از نظرات آنان در جهت اصلاح نتايج و بهبود فرايند تحليل استفاده شد. به مشاركت

اهنما كنندگان، اعضاي كميته رها به مشاركتافتهبندي نتايج نيز يدر پايان فرايند كدگذاري و پس از جمع

نظراني كه جزو اعضاي نمونه پژوهش نبودند، ارائه گرديد و پس (شامل استادان راهنما و مشاور) و صاحب

 هاي پژوهش تهيه و تدوين شد. از اخذ و اعمال نظرات اصلاحي آنان، پاسخ نهايي به پرسش
 :است پرسش نيپاسخ به ا يدر پ يپژوهش كنون

  ت؟شده اس ليتشك ييكشور چگونه است و از چه اجزا ياشتغال جوانان در بخش دولت يگذاريمشمدل خط

 دعوت يا انتخاب كنندگان،مشاركت تحقيق يا نمونه تحقيق كيفي، در .شودانجام مي بررسي مورد پديده مورد

   .شوندمي

ها كه همزمان با گيري پژوهش كنوني نظري است و با توجه به نتايج تحليل دادهشيوه نمونه

هاي بعدي انتخاب خواهند شد. در اين نوع تحقيق، حجم نمونه را گيرد، نمونهها صورت ميآوري دادهجمع

گيري تا اشباع نظري و ها نمونهتوان از پيش تعيين كرد و با توجه به روند گردآوري و تحليل دادهنمي

 كه مطالعه يك در كه كنندمي اراظه )٢٠٠٥( ١٨گوبا و دستيابي به الگوي مناسب ادامه خواهد يافت. لينكلن

 حدود با توانمي است، بوده تعاقبي و تكاملي صورت به نمونه آن انتخاب در و است شده هدايت دقت با

شد. در برخي از منابع نيز  نخواهد ٢١ از بيشتر تعداد اين احتمالاً  رسيد و اشباع نقطه به كنندهشركت ١٢

  ). ١٣٩٧بنياد و تحليل تم توصيه شده است (محمدپور، دادههايي نظير مصاحبه براي روش ٢٠حدود 

 هاي عميقهاي نيمه ساختاريافته و مصاحبهها از مصاحبهدر اين تحقيق، به منظور گردآوري داده

ساختاريافته تا رسيدن به اشباع نظري انجام شده است. مصاحبه عميق و نيمه ١٢استفاده شده و تعداد 

  اين پژوهش به شرح جدول زير است:مصاحبه شوندگان هاي ويژگي

 هاي مصاحبه شوندگان : ويژگي٣جدول 

  سابقه كار  شغل  تحصيلات  جنسيت  مصاحبه شونده  رديف

  ٤  كارشناس  دكتري  زن  ١م  ١

  ٨  مدير پايه  دكتري  زن  ٢م  ٢

  ١٠  كارشناس  دانشجوي دكتري  مرد  ٣م  ٢

  ٤  كارشناس  فوق ليسانس  مرد  ٤م  ٤

  ٨  كارشناس  فوق ليسانس  مرد  ٥م  ٥

  ٢١  مدير پايه  فوق ليسانس  مرد  ٦م  ٦

  ٧  كارشناس  فوق ليسانس  زن  ٧م  ٧

  ١١  كارشناس  فوق ليسانس  زن  ٨م  ٨

  ٢٤  مدير مياني  فوق ليسانس  مرد  ٩م  ٩

  ٨  كارشناس  دانشجوي دكتري  زن  ١٠م  ١٠

  ١٧  مدير مياني  فوق ليسانس  زن  ١١م  ١١

  ٣٠  مدير مياني  دكتري  مرد  ١٢م  ١٢

 هاداده تحليل و آوريرود، جمعبنياد كه به عنوان روش كيفي اين تحقيق به كار ميسازي روش دادهدر پياده 

  پذيرد. مي صورت اقدام مداوم و همزمان يك در

                                                           
18Lincoln & Guba 
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

  هاتغيير دولت

  ماهيت مشاغل (وظايف) در بخش دولتي

 فرهنگيعوامل 

  فرهنگي مناطق مختلفهاي ويژگي

  هاي مختلفهاي فرهنگي قوميتويژگي

  هاي مختلفهاي فرهنگي اقليتويژگي

موانع اشتغال 

جوانان در بخش 

  دولتي

 موانع اقتصادي

  كمبود بودجه دولت

  اقتصاد ركود يا تورم

  اقتصادي هايتحريم

  موانع اجتماعي

  جذابيت اشتغال در بخش دولتي

  اجتماعي براي حفظ كاركنانفشارهاي 

  هاعدم تعامل مناسب بين دولت و دانشگاه

  مدرك گرايي

  موانع سياسي

  استفاده ابزاري از استخدام در دولت

  هاتغيير مستمر سياست

  هاي سياسي در استخدامدخالت دادن گرايش

  موانع قانوني

  تعدد و تناقض قوانين و مقررات استخدامي

  مراكز تصميم گيريتعدد 

  گذارمشياهداف ناهمسوي مراجع خط

  زمان بر بودن تصويب يا اصلاح قانون

  موانع سازماني

  عدم تمايل به تعديل نيروي انساني غيركيفي

  هاها و استانتورم و كمبود نيرو در برخي از دستگاه

  تمايل مديران به افزايش نيرو

  انسانيقانوني نيروي جذب غير

پيامد اشتغال 

جوانان در بخش 

  دولتي

 پيامدهاي فردي

  عملكرد مطلوب كاركنان

  ارتقاي انگيزه كاركنان

  افزايش ماندگاري كاركنان

  ارتقاي رضايت شغلي كاركنان

  پيامدهاي سازماني

  تأمين نيروي انساني در زمان مناسب

  تأمين نيروي انساني شايسته

  نيروي انساني (مازاد و كمبود)توزيع مناسب 

در جدول زير آورده شده  هاي انجام شده براي طراحي مدل اشتغال جوانان در بخش دولتينتايج كدگذاري

  است:

  جوانان در بخش دولتيهاي انجام شده براي طراحي مدل اشتغال نتايج كدگذاري. ٤جدول 

  كدهاي مقدماتي  كدهاي متمركز  كدهاي نظري

 بر عوامل اثرگذار

اشتغال جوانان 

  در بخش دولتي

  گذارمشيعوامل خط

  اسناد بالادستي

 قانون اساسي

  هاي كلي نظام اداريسياست

  هاي توسعه كشورقوانين برنامه

  قانون مديريت خدمات كشوري

  رساني به ايثارگرانخدماتقانون جامع 

  قانون بودجه سالانه و ضوابط اجرايي آن

  هاي عموميآراي صادره توسط هيئت

  هاي تأثيرگذاردستگاه

 سازمان اداري و استخدامي

  سازمان برنامه و بودجه

  مجلس شوراي اسلامي

  ديوان عدالت اداري

  هيئت وزيران

  شوراي عالي اداري

  شوراي توسعه مديريت

  بنياد شهيد و امور ايثارگران

  عوامل اقتصادي

  وضعيت بودجه دولت

  نرخ پرداخت

  نرخ بيكاري

  رشد بخش خصوصي

  عوامل اجتماعي

  ورود بيشتر زنان به محيط كار

  زاييانتظار جامعه از دولت براي اشتغال

  نرخ رشد جمعيت

  نرخ مهاجرت

  بلوغ جامعهسطح 

  فناوري

  تاثير فناوري اطلاعات در مشاغل

  هاي اطلاعاتيتاثير سيستم

  كاهش نيازهاي استخدامي

  كاهش هزينه هاي استخدامي

  تغيير نحوه استخدام

  اندازه دولت ماهيت دولت
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طراحی مدل خط مشی گذاری اشتغال جوانان در بخش دولتی

  هاتغيير دولت

  ماهيت مشاغل (وظايف) در بخش دولتي

 فرهنگيعوامل 

  فرهنگي مناطق مختلفهاي ويژگي

  هاي مختلفهاي فرهنگي قوميتويژگي

  هاي مختلفهاي فرهنگي اقليتويژگي

موانع اشتغال 

جوانان در بخش 

  دولتي

 موانع اقتصادي

  كمبود بودجه دولت

  اقتصاد ركود يا تورم

  اقتصادي هايتحريم

  موانع اجتماعي

  جذابيت اشتغال در بخش دولتي

  اجتماعي براي حفظ كاركنانفشارهاي 

  هاعدم تعامل مناسب بين دولت و دانشگاه

  مدرك گرايي

  موانع سياسي

  استفاده ابزاري از استخدام در دولت

  هاتغيير مستمر سياست

  هاي سياسي در استخدامدخالت دادن گرايش

  موانع قانوني

  تعدد و تناقض قوانين و مقررات استخدامي

  مراكز تصميم گيريتعدد 

  گذارمشياهداف ناهمسوي مراجع خط

  زمان بر بودن تصويب يا اصلاح قانون

  موانع سازماني

  عدم تمايل به تعديل نيروي انساني غيركيفي

  هاها و استانتورم و كمبود نيرو در برخي از دستگاه

  تمايل مديران به افزايش نيرو

  انسانيقانوني نيروي جذب غير

پيامد اشتغال 

جوانان در بخش 

  دولتي

 پيامدهاي فردي

  عملكرد مطلوب كاركنان

  ارتقاي انگيزه كاركنان

  افزايش ماندگاري كاركنان

  ارتقاي رضايت شغلي كاركنان

  پيامدهاي سازماني

  تأمين نيروي انساني در زمان مناسب

  تأمين نيروي انساني شايسته

  نيروي انساني (مازاد و كمبود)توزيع مناسب 

در جدول زير آورده شده  هاي انجام شده براي طراحي مدل اشتغال جوانان در بخش دولتينتايج كدگذاري

  است:

  جوانان در بخش دولتيهاي انجام شده براي طراحي مدل اشتغال نتايج كدگذاري. ٤جدول 

  كدهاي مقدماتي  كدهاي متمركز  كدهاي نظري

 بر عوامل اثرگذار

اشتغال جوانان 

  در بخش دولتي

  گذارمشيعوامل خط

  اسناد بالادستي

 قانون اساسي

  هاي كلي نظام اداريسياست

  هاي توسعه كشورقوانين برنامه

  قانون مديريت خدمات كشوري

  رساني به ايثارگرانخدماتقانون جامع 

  قانون بودجه سالانه و ضوابط اجرايي آن

  هاي عموميآراي صادره توسط هيئت

  هاي تأثيرگذاردستگاه

 سازمان اداري و استخدامي

  سازمان برنامه و بودجه

  مجلس شوراي اسلامي

  ديوان عدالت اداري

  هيئت وزيران

  شوراي عالي اداري

  شوراي توسعه مديريت

  بنياد شهيد و امور ايثارگران

  عوامل اقتصادي

  وضعيت بودجه دولت

  نرخ پرداخت

  نرخ بيكاري

  رشد بخش خصوصي

  عوامل اجتماعي

  ورود بيشتر زنان به محيط كار

  زاييانتظار جامعه از دولت براي اشتغال

  نرخ رشد جمعيت

  نرخ مهاجرت

  بلوغ جامعهسطح 

  فناوري

  تاثير فناوري اطلاعات در مشاغل

  هاي اطلاعاتيتاثير سيستم

  كاهش نيازهاي استخدامي

  كاهش هزينه هاي استخدامي

  تغيير نحوه استخدام

  اندازه دولت ماهيت دولت
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مي  عمومي صادر هايكه از سوي هيئت» عدالت اداري ديوان«استخدام نقش دارند. در برخي موارد، آراي 

  هاي استخدامي اثرگذار هستند.مشيگردند نيز بر خط

ر گذاري در كشور نقش بسزايي داسلامي به عنوان ركن اصلي قانون شوراي مجلس تأثيرگذار: هايدستگاه

ا و همصوب مجلس بر بخشنامهكند و با توجه به اينكه قوانين گذاري استخدام جوانان ايفا ميمشيخط

شوند اولويت دارند، در بسياري از موارد اركان اصلي هاي اجرايي صادر ميهايي كه توسط دستگاهنامهآيين

قرار دارد كه مهمترين » استخدامي كشور و اداري سازمان«كنند. پس از آن گذاري را تعيين ميمشيخط

كند. ها را نيز تعيين ميمشيحوه اجراي قوانين و خطهاي استخدامي است و نمشيدستگاه اجراي خط

سازمان اداري و استخدامي كشور به عنوان مجري اصلي «اند: شوندگان اشاره كردهطور كه مصاحبههمان

 اجرايي هاياهدستگ به استخدامي سهميه هاي تعيين شده براي استخدام بخش دولتي است. تخصيصسياست

 ايفوظ از … و استخدامي هايبر مصاحبه نظارت استخدامي، هايآزمون برگزاري دولتي،غير و دولتي از اعم

بودجه كشور نيز با نقشي كه در تدوين و تصويب قوانين بودجه  و برنامه سازمان)». ١١٩است (م  سازمان اين

ات ن، مصوبگذارد. همچنيگذاري استخدام اثر ميمشيكند، بر خطسالانه كشور و ضوابط اجرايي ايفا مي

نيز به نوبه خود بسياري از مقررات » مديريت توسعه شوراي«و » اداري عالي شوراي«وزيران،  هيئت

اي هنيز از ديگر دستگاه» ايثارگران امور و شهيد بنياد«و » اداري عدالت ديوان«دهد. استخدامي را تشكيل مي

  هستند.گذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي مشيتأثيرگذار بر خط

  عوامل اقتصادي

مقوله فرعي عوامل اقتصادي شامل سه كد متمركز است كه يكي از مهمترين آنها وضعيت بودجه دولت 

دهد و وضعيت بودجه و است. پرداخت حقوق كاركنان دولت بخش مهمي از بودجه كشور را تشكيل مي

. بنابراين، وضعيت بودجه دولت دهدهاي استخدامي را تحت تأثير قرار ميمشيتوان پرداخت به شدت خط

- هاي استخدامي هستند. مشاركتمشيو نرخ پرداخت به كاركنان از جمله عوامل اقتصادي اثرگذار بر خط

 بدون«...  د:انهاي خود به اين امر به عنوان يكي از عوامل تأثيرگذار اشاره كردهكنندگان تحقيق نيز در صحبت

 و حقوق پرداخت توان كه خواهند بود انساني نيروي جذب به رقاد صورتي در اجرايي هايدستگاه شك

 دولت ودجهب مناسب وضعيت و نقدينگي وجود به وابسته خود نوبه به امر اين باشند كه داشته را ايشان مزايا

 تواندمي باشد، بهتر خود كاركنان به مزايا و حقوق پرداخت در دولت وضعيت قدر هر «...و )» ١(م  است

   )».٧... (م  گمارد كار به اجرايي هايدستگاه در را تريتوانمند نيروهاي

                                                           
  ١شونده شماره مصاحبه ١٩

  اجرايي هايافزايش كارايي دستگاه

پيامدهاي ملي 

  (فراسازماني)

  بهبود عملكرد دولت

  افزايش اعتماد عمومي

  كاهش فساد اداري

  ارتقاي رضايت جامعه از عملكرد دولت

گذاري مشيخط

اشتغال جوانان 

  در بخش دولتي

 ذينفعان

  جامعهدرك صحيح انتظارات 

  در نظر گرفتن منافع كل جامعه

  توجه به بازخورد جامعه

 تطبيق و مقايسه

  هاي روز دنياتطبيق با شيوه

  تطبيق با ساير قوانين و مقررات  

 استفاده از تجارب پيشين

  هاارزش

  هاي استخداميپاسخگويي و شفافيت رويه

  انعطاف پذيري 

  شايسته سالاري

  استخداميعدالت 

  قابليت اجرا  

  هاي اجرايياستخدام متناسب با نياز دستگاه

  نقش آفرينان

  گذارمشيهاي خطتعيين نقش دستگاه

  مشيهاي سياسي قدرت در تدوين خطاجتناب از بازي

  مشينظارت بر مرحله تدوين و اجراي خط

  عوامل خط مشي گذار 

گذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي بايد مورد مشيبالادستي كه در خطمهمترين سند بالادستي:  اسناد

-اساسي است كه قوانين و مقررات جديد نيز نبايد با آن مغايرت داشته باشند. سياست توجه قرار گيرد، قانون

اي هبازهكشور كه معمولاً در  توسعه هاي برنامه اداري در جايگاه بعدي قرار دارند و در قوانين نظام كلي هاي

-هاي استخدامي وجود دارد. اما جامعمشيشوند نيز موادي پيرامون خطزماني پنج ساله تصويب و اجرا مي

فصل  ١٥است كه در » كشوري خدمات مديريت قانون«ترين سند قانوني در مورد استخدام در بخش دولتي، 

 جامع قانون«. در كنار آن، آن به استخدام و ورود به خدمت اختصاص دارد ٧و  ٦تدوين شده و فصول 

وجود دارد كه شامل قوانين خاص مربوط به جامعه ايثارگران كشور است و » ايثارگران به رساني خدمات

ذاري گمشيرسند، در خطآن كه به طور سالانه به تصويب مي اجرايي نيز ضوابط و »سالانه بودجه قانون«
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طراحی مدل خط مشی گذاری اشتغال جوانان در بخش دولتی

مي  عمومي صادر هايكه از سوي هيئت» عدالت اداري ديوان«استخدام نقش دارند. در برخي موارد، آراي 

  هاي استخدامي اثرگذار هستند.مشيگردند نيز بر خط

ر گذاري در كشور نقش بسزايي داسلامي به عنوان ركن اصلي قانون شوراي مجلس تأثيرگذار: هايدستگاه

ا و همصوب مجلس بر بخشنامهكند و با توجه به اينكه قوانين گذاري استخدام جوانان ايفا ميمشيخط

شوند اولويت دارند، در بسياري از موارد اركان اصلي هاي اجرايي صادر ميهايي كه توسط دستگاهنامهآيين

قرار دارد كه مهمترين » استخدامي كشور و اداري سازمان«كنند. پس از آن گذاري را تعيين ميمشيخط

كند. ها را نيز تعيين ميمشيحوه اجراي قوانين و خطهاي استخدامي است و نمشيدستگاه اجراي خط

سازمان اداري و استخدامي كشور به عنوان مجري اصلي «اند: شوندگان اشاره كردهطور كه مصاحبههمان

 اجرايي هاياهدستگ به استخدامي سهميه هاي تعيين شده براي استخدام بخش دولتي است. تخصيصسياست

 ايفوظ از … و استخدامي هايبر مصاحبه نظارت استخدامي، هايآزمون برگزاري دولتي،غير و دولتي از اعم

بودجه كشور نيز با نقشي كه در تدوين و تصويب قوانين بودجه  و برنامه سازمان)». ١١٩است (م  سازمان اين

ات ن، مصوبگذارد. همچنيگذاري استخدام اثر ميمشيكند، بر خطسالانه كشور و ضوابط اجرايي ايفا مي

نيز به نوبه خود بسياري از مقررات » مديريت توسعه شوراي«و » اداري عالي شوراي«وزيران،  هيئت

اي هنيز از ديگر دستگاه» ايثارگران امور و شهيد بنياد«و » اداري عدالت ديوان«دهد. استخدامي را تشكيل مي

  هستند.گذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي مشيتأثيرگذار بر خط

  عوامل اقتصادي

مقوله فرعي عوامل اقتصادي شامل سه كد متمركز است كه يكي از مهمترين آنها وضعيت بودجه دولت 

دهد و وضعيت بودجه و است. پرداخت حقوق كاركنان دولت بخش مهمي از بودجه كشور را تشكيل مي

. بنابراين، وضعيت بودجه دولت دهدهاي استخدامي را تحت تأثير قرار ميمشيتوان پرداخت به شدت خط

- هاي استخدامي هستند. مشاركتمشيو نرخ پرداخت به كاركنان از جمله عوامل اقتصادي اثرگذار بر خط

 بدون«...  د:انهاي خود به اين امر به عنوان يكي از عوامل تأثيرگذار اشاره كردهكنندگان تحقيق نيز در صحبت

 و حقوق پرداخت توان كه خواهند بود انساني نيروي جذب به رقاد صورتي در اجرايي هايدستگاه شك

 دولت ودجهب مناسب وضعيت و نقدينگي وجود به وابسته خود نوبه به امر اين باشند كه داشته را ايشان مزايا

 تواندمي باشد، بهتر خود كاركنان به مزايا و حقوق پرداخت در دولت وضعيت قدر هر «...و )» ١(م  است

   )».٧... (م  گمارد كار به اجرايي هايدستگاه در را تريتوانمند نيروهاي

                                                           
  ١شونده شماره مصاحبه ١٩

  اجرايي هايافزايش كارايي دستگاه

پيامدهاي ملي 

  (فراسازماني)

  بهبود عملكرد دولت

  افزايش اعتماد عمومي

  كاهش فساد اداري

  ارتقاي رضايت جامعه از عملكرد دولت

گذاري مشيخط

اشتغال جوانان 

  در بخش دولتي

 ذينفعان

  جامعهدرك صحيح انتظارات 

  در نظر گرفتن منافع كل جامعه

  توجه به بازخورد جامعه

 تطبيق و مقايسه

  هاي روز دنياتطبيق با شيوه

  تطبيق با ساير قوانين و مقررات  

 استفاده از تجارب پيشين

  هاارزش

  هاي استخداميپاسخگويي و شفافيت رويه

  انعطاف پذيري 

  شايسته سالاري

  استخداميعدالت 

  قابليت اجرا  

  هاي اجرايياستخدام متناسب با نياز دستگاه

  نقش آفرينان

  گذارمشيهاي خطتعيين نقش دستگاه

  مشيهاي سياسي قدرت در تدوين خطاجتناب از بازي

  مشينظارت بر مرحله تدوين و اجراي خط

  عوامل خط مشي گذار 

گذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي بايد مورد مشيبالادستي كه در خطمهمترين سند بالادستي:  اسناد

-اساسي است كه قوانين و مقررات جديد نيز نبايد با آن مغايرت داشته باشند. سياست توجه قرار گيرد، قانون

اي هبازهكشور كه معمولاً در  توسعه هاي برنامه اداري در جايگاه بعدي قرار دارند و در قوانين نظام كلي هاي

-هاي استخدامي وجود دارد. اما جامعمشيشوند نيز موادي پيرامون خطزماني پنج ساله تصويب و اجرا مي

فصل  ١٥است كه در » كشوري خدمات مديريت قانون«ترين سند قانوني در مورد استخدام در بخش دولتي، 

 جامع قانون«. در كنار آن، آن به استخدام و ورود به خدمت اختصاص دارد ٧و  ٦تدوين شده و فصول 

وجود دارد كه شامل قوانين خاص مربوط به جامعه ايثارگران كشور است و » ايثارگران به رساني خدمات

ذاري گمشيرسند، در خطآن كه به طور سالانه به تصويب مي اجرايي نيز ضوابط و »سالانه بودجه قانون«
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ست ا جامعه بلوغ گذاري بايد مورد عنايت قرار بگيرد، سطحمشييكي از عوامل اجتماعي كه در فرايند خط

 ييك«گذار است: پذيرش آن از سوي جامعه تأثيرهاي تدوين شده و ميزان مشيكه بر نگاه جامعه به خط

 دمور دو كه گرددمي بر كاركنان و هاسازمان بلوغ سطح و جامعه بلوغ سطح به موارد حائز اهميت از ديگر

هاي استخدامي نيز مشيدر تدوين خط .)»٩بپذيرند (م  تأثير جامعه بلوغ سطح از توانندمي خود نوبه به اخير

اشته ها را دمشيسطحي از بلوغ قرار داشته باشد كه آمادگي پذيرش و ظرفيت اجراي اين خطجامعه بايد در 

  باشد.

  فناوري

هاي ريكارگيري اثربخش فناودر دنياي امروز كه دنياي پيشرفت سريع و تغييرات شگرف فناوري است، به

ان كنندگطور كه مشاركتنمشي نمايد. هماتواند كمك چشمگيري به فرايندهاي تدوين و اجراي خطروز مي

 شامل تواندمي دولتي بخش اشتغال جوانان در حوزه در گذاريمشيخط بر موثر عوامل«دارند: اذعان مي

هاي حوزه فناوري از يك پيشرفت) ». ٦(م  استخدام و جذب در اطلاعات فناوري تأثير نظير باشد مواردي

منجر به ايجاد مشاغل و تغيير ماهيت مشاغل قبلي  سو موجب از ميان رفتن برخي مشاغل و از سوي ديگر،

ذارد، گگذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي ميمشيگردد. از اين رو، يكي از تأثيراتي كه بر فرايند خطمي

استخدامي است كه در نظر گرفتن امكان حذف برخي از مشاغل از فهرست مشاغل موجود  نيازهاي كاهش

هاي ارتباطات و اطلاعات هاي جديد از جمله فناوريكارگيري فناوريمچنين، بهسازد. هرا نيز الزامي مي

ايد گذاري نيز بمشيگردد كه در فرايند خطاستخدام مي نحوه استخدامي و تغيير هايهزينه منجر به كاهش

آن بهره روزرساني گردد و در جهت كم هزينه تر و كوتاه تر نمودن فرايندهاي استخدامي از اين موارد به

  برداري نمود.

  دولت ماهيت

 دهد، به ماهيت وگذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي را تحت تأثير قرار ميمشييكي از عواملي كه خط

يزان كننده مها اندازه دولت است كه تعيينگردد. يكي از مهمترين اين ويژگيهاي خاص دولت بر ميويژگي

ي و نحوه وضعيت استخدامي و رابطه استخدامي فرد با سازمان ورود نيروي انساني جوان به بخش دولت

هاي استخدام گذاريمشياندازه دولت نيز بر خط«شوندگان اذعان داشته اند: طور كه مصاحبهاست. همان

ها خدامسازي دولت دارد كه بر ميزان استگذارد. اين مسئله بستگي به تمايل يا عدم تمايل به كوچكتاثير مي

سازي و دخالت حداقلي در اداره امور هاي مبتني بر كوچكچنانچه دولت سياست)». ١١ار است (م تاثيرگذ

هاي استخدامي نيز به هاي اجرايي كاهش يافته و رابطها در بسياري از دستگاهرا اتخاذ نمايد، ميزان استخدام

در صورت تصميم بر رشد كند و برعكس. هاي كوتاه مدت و قراردادهاي موقت سوق پيدا ميسمت رابطه

هاي استخدامي گيري رابطهها و شكلدولت و افزايش دخالت دولت در اداره امور، شاهد افزايش استخدام

طور كه پيش از اين اشاره شد، يكي از يكي ديگر از عوامل اقتصادي تأثيرگذار نرخ بيكاري است. همان

- رود تنظيم ميزان اشتغال در جامعه و پايين آوردن نرخ بيكاري است كه از شاخصانتظاراتي كه از دولت مي

تصادي حائز اهميت است. اگر نرخ بيكاري در جامعه پايين باشد و بخش خصوصي توان اشتغالزايي هاي اق

شود؛ اما در صورت بالا بودن نرخ بيكاري، داشته باشد، نقش دولت در اين زمينه چندان مورد توجه واقع نمي

ا استخدام هيد و يكي از اين برنامههايي براي بالا بردن سطح اشتغال ارائه نماجامعه از دولت انتظار دارد برنامه

الا رفتن كند. بنابراين، همزمان با بدر بخش دولتي است كه با افزايش نرخ بيكاري تمايل به افزايش پيدا مي

مايند. نهاي مبتني بر افزايش تعداد نيروي انساني بخش دولتي را اتخاذ ميمشيها خطنرخ بيكاري، دولت

ايد و به نمسازي را تقويت ميهاي دولت و كوچكبرون سپاري فعاليت رشد بخش خصوصي نيز تمايل به

-مي دولتيحاكميتي به بخش غيرواگذاري مشاغل غير«گذارد: هاي استخدامي اثر ميمشينوبه خود بر خط

  )».٨هاي جديد داشته باشد (م تواند نقشي كليدي در كاهش كاركنان دولت و استخدام

  عوامل اجتماعي

ها، بايد زمينه و بستر اجرا را در تدوين آن مورد توجه قرار مشيبراي اجرايي شدن تمامي خط به طور كلي

رو خواهد شد. يكي از مهمترين بهها و موانع بسياري رومشي با چالشداد. در غير اين صورت، اجراي خط

رد، د توجه خاص قرار گيگذاري بايد مورمشيگذاري استخدام كه در فرايند خطمشيعوامل تأثيرگذار بر خط

هاي انجام شده، مهمترين عوامل اجتماعي تأثيرگذار بر اين حوزه عوامل اجتماعي است. بر اساس مصاحبه

  اند از:عبارت

كنند، افزايش درخواست زنان براي كار در بخش دولتي با توجه به نقش مهمي كه زنان در خانواده ايفا مي

گذاري براي استخدام را تحت تأثير قرار مشيشود كه خطجامعه مي منجر به شكل گيري مطالباتي از سوي

كار به عنوان يكي از عوامل اجتماعي مهم بايد مورد توجه  محيط به زنان بيشتر دهد. از اين رو، ورودمي

 هايبخش از يكي هاگذشته از«طور كه مصاحبه كنندگان اشاره كرده اند: قرار گيرد. از سوي ديگر، همان

زايي اشتغال براي دولت از جامعه انتظار)». ٥است (م  بوده دولتي بخش كار، نيروي آفرينينقش و اشتغال

هاي انبساطي نسبت به تعداد نيروي انساني شاغل در دهد تا سياستگذاران را تحت فشار قرار ميمشيخط

 بخش دولتي اتخاذ نمايند. 

گذاري براي استخدام در بخش دولتي را تحت تأثير مشيمهاجرت نيز فرايند خط جمعيت و نرخ رشد نرخ

 ريفتع كمتري شغلي هايفرصت كه بود خواهد معنا بدين باشد، بالا جمعيت رشد نرخ اگر"دهد: قرار مي

 جمعيت شدر نرخ كه صورتي در .بود خواهد بيشتر بينشان رقابت و گرفت خواهد قرار افراد شده و در اختيار

 از شتغالا ايجاد بار  امر اين و  دهدمي قرار شغل متقاضي افراد اختيار در را بيشتري شغلي هايفرصت پايين

   .)»٨برمي دارد (م  را دولت روي
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ست ا جامعه بلوغ گذاري بايد مورد عنايت قرار بگيرد، سطحمشييكي از عوامل اجتماعي كه در فرايند خط

 ييك«گذار است: پذيرش آن از سوي جامعه تأثيرهاي تدوين شده و ميزان مشيكه بر نگاه جامعه به خط

 دمور دو كه گرددمي بر كاركنان و هاسازمان بلوغ سطح و جامعه بلوغ سطح به موارد حائز اهميت از ديگر

هاي استخدامي نيز مشيدر تدوين خط .)»٩بپذيرند (م  تأثير جامعه بلوغ سطح از توانندمي خود نوبه به اخير

اشته ها را دمشيسطحي از بلوغ قرار داشته باشد كه آمادگي پذيرش و ظرفيت اجراي اين خطجامعه بايد در 

  باشد.

  فناوري

هاي ريكارگيري اثربخش فناودر دنياي امروز كه دنياي پيشرفت سريع و تغييرات شگرف فناوري است، به

ان كنندگطور كه مشاركتنمشي نمايد. هماتواند كمك چشمگيري به فرايندهاي تدوين و اجراي خطروز مي

 شامل تواندمي دولتي بخش اشتغال جوانان در حوزه در گذاريمشيخط بر موثر عوامل«دارند: اذعان مي

هاي حوزه فناوري از يك پيشرفت) ». ٦(م  استخدام و جذب در اطلاعات فناوري تأثير نظير باشد مواردي

منجر به ايجاد مشاغل و تغيير ماهيت مشاغل قبلي  سو موجب از ميان رفتن برخي مشاغل و از سوي ديگر،

ذارد، گگذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي ميمشيگردد. از اين رو، يكي از تأثيراتي كه بر فرايند خطمي

استخدامي است كه در نظر گرفتن امكان حذف برخي از مشاغل از فهرست مشاغل موجود  نيازهاي كاهش

هاي ارتباطات و اطلاعات هاي جديد از جمله فناوريكارگيري فناوريمچنين، بهسازد. هرا نيز الزامي مي

ايد گذاري نيز بمشيگردد كه در فرايند خطاستخدام مي نحوه استخدامي و تغيير هايهزينه منجر به كاهش

آن بهره روزرساني گردد و در جهت كم هزينه تر و كوتاه تر نمودن فرايندهاي استخدامي از اين موارد به

  برداري نمود.

  دولت ماهيت

 دهد، به ماهيت وگذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي را تحت تأثير قرار ميمشييكي از عواملي كه خط

يزان كننده مها اندازه دولت است كه تعيينگردد. يكي از مهمترين اين ويژگيهاي خاص دولت بر ميويژگي

ي و نحوه وضعيت استخدامي و رابطه استخدامي فرد با سازمان ورود نيروي انساني جوان به بخش دولت

هاي استخدام گذاريمشياندازه دولت نيز بر خط«شوندگان اذعان داشته اند: طور كه مصاحبهاست. همان

ها خدامسازي دولت دارد كه بر ميزان استگذارد. اين مسئله بستگي به تمايل يا عدم تمايل به كوچكتاثير مي

سازي و دخالت حداقلي در اداره امور هاي مبتني بر كوچكچنانچه دولت سياست)». ١١ار است (م تاثيرگذ

هاي استخدامي نيز به هاي اجرايي كاهش يافته و رابطها در بسياري از دستگاهرا اتخاذ نمايد، ميزان استخدام

در صورت تصميم بر رشد كند و برعكس. هاي كوتاه مدت و قراردادهاي موقت سوق پيدا ميسمت رابطه

هاي استخدامي گيري رابطهها و شكلدولت و افزايش دخالت دولت در اداره امور، شاهد افزايش استخدام

طور كه پيش از اين اشاره شد، يكي از يكي ديگر از عوامل اقتصادي تأثيرگذار نرخ بيكاري است. همان

- رود تنظيم ميزان اشتغال در جامعه و پايين آوردن نرخ بيكاري است كه از شاخصانتظاراتي كه از دولت مي

تصادي حائز اهميت است. اگر نرخ بيكاري در جامعه پايين باشد و بخش خصوصي توان اشتغالزايي هاي اق

شود؛ اما در صورت بالا بودن نرخ بيكاري، داشته باشد، نقش دولت در اين زمينه چندان مورد توجه واقع نمي

ا استخدام هيد و يكي از اين برنامههايي براي بالا بردن سطح اشتغال ارائه نماجامعه از دولت انتظار دارد برنامه

الا رفتن كند. بنابراين، همزمان با بدر بخش دولتي است كه با افزايش نرخ بيكاري تمايل به افزايش پيدا مي

مايند. نهاي مبتني بر افزايش تعداد نيروي انساني بخش دولتي را اتخاذ ميمشيها خطنرخ بيكاري، دولت

ايد و به نمسازي را تقويت ميهاي دولت و كوچكبرون سپاري فعاليت رشد بخش خصوصي نيز تمايل به

-مي دولتيحاكميتي به بخش غيرواگذاري مشاغل غير«گذارد: هاي استخدامي اثر ميمشينوبه خود بر خط

  )».٨هاي جديد داشته باشد (م تواند نقشي كليدي در كاهش كاركنان دولت و استخدام

  عوامل اجتماعي

ها، بايد زمينه و بستر اجرا را در تدوين آن مورد توجه قرار مشيبراي اجرايي شدن تمامي خط به طور كلي

رو خواهد شد. يكي از مهمترين بهها و موانع بسياري رومشي با چالشداد. در غير اين صورت، اجراي خط

رد، د توجه خاص قرار گيگذاري بايد مورمشيگذاري استخدام كه در فرايند خطمشيعوامل تأثيرگذار بر خط

هاي انجام شده، مهمترين عوامل اجتماعي تأثيرگذار بر اين حوزه عوامل اجتماعي است. بر اساس مصاحبه

  اند از:عبارت

كنند، افزايش درخواست زنان براي كار در بخش دولتي با توجه به نقش مهمي كه زنان در خانواده ايفا مي

گذاري براي استخدام را تحت تأثير قرار مشيشود كه خطجامعه مي منجر به شكل گيري مطالباتي از سوي

كار به عنوان يكي از عوامل اجتماعي مهم بايد مورد توجه  محيط به زنان بيشتر دهد. از اين رو، ورودمي

 هايبخش از يكي هاگذشته از«طور كه مصاحبه كنندگان اشاره كرده اند: قرار گيرد. از سوي ديگر، همان

زايي اشتغال براي دولت از جامعه انتظار)». ٥است (م  بوده دولتي بخش كار، نيروي آفرينينقش و اشتغال

هاي انبساطي نسبت به تعداد نيروي انساني شاغل در دهد تا سياستگذاران را تحت فشار قرار ميمشيخط

 بخش دولتي اتخاذ نمايند. 

گذاري براي استخدام در بخش دولتي را تحت تأثير مشيمهاجرت نيز فرايند خط جمعيت و نرخ رشد نرخ

 ريفتع كمتري شغلي هايفرصت كه بود خواهد معنا بدين باشد، بالا جمعيت رشد نرخ اگر"دهد: قرار مي

 جمعيت شدر نرخ كه صورتي در .بود خواهد بيشتر بينشان رقابت و گرفت خواهد قرار افراد شده و در اختيار

 از شتغالا ايجاد بار  امر اين و  دهدمي قرار شغل متقاضي افراد اختيار در را بيشتري شغلي هايفرصت پايين

   .)»٨برمي دارد (م  را دولت روي
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شود نظام اداري از يك سو با حجم عظيمي از متقاضيان استخدام دولتي موجب مي بخش در استخدام جذابيت

تخدام جذابيت اس«نيروي جديد:  در بخش دولتي مواجه باشد و از سوي ديگر، با محدوديت ظرفيت استخدام

هاي موناي كه در برخي آزدر بخش دولتي براي قشر كثيري از جوانان تحصيل كرده بيكار در جامعه (به گونه

استخدامي براي احراز يك شغل در يك دستگاه اجرايي، بيش از صد نفر متقاضي وجود دارد) و ... باعث 

كنيم كه از يك طرف اين جا مشاهده مي«و » )١ م(ي يابد شود حساسيت استخدام در بخش دولتي فزونمي

ها (كه همواره درصد بالايي از اينها متقاضي تصدي خروج سالانه صدها هزار جوان متقاضي كار از دانشگاه

 ٤٠تا  ٣٠مشاغل دولتي هستند) و از سوي ديگر ظرفيت بسيار پايين استخدام دولتي كه چيزي در حدود 

در كنار انتظاراتي كه داوطلبان استخدام در  .»)٨ م(شود بسياري مي  بروز مشكلاتهزار نفر است، سبب 

كاركنان فعلي وجود دارد. جامعه از دولت انتظار دارد كه  حفظ براي اجتماعي بخش دولتي دارند، فشارهاي

رخوردار م بكاركنان موجود را حفظ نمايد و به ويژه در شرايط بيكاري بالا حتي نيروهايي كه از كيفيت لاز

در بيشتر موارد به دليل رعايت مسائل انساني افرادي كه از قبل در دستگاه اجرايي «... نيستند، حفظ شوند: 

 .»)٨ م(شوند هاي پايين تر از كار بركنار نمياند به خصوص در ردهمشغول به كار بوده
ز شود فارغ التحصيلان اعث ميهاست كه با دانشگاه و دولت بين مناسب تعامل چالش اجتماعي ديگر، عدم

از بخش اند كه مورد نيهايي تحصيل كردهكيفيت لازم براي ورود به بازار كار برخوردار نباشند و يا در رشته

عدم شناسايي نياز «دولتي نيست و بخش خصوصي نيز توان جذب تعداد محدودي از اين افراد را دارد: 

انساني  هاي نيرويگذاريمشيها نيز در خطبين دولت و دانشگاهنيروي انساني در بخش دولتي و نبود پيوند 

 .»)١ م(كند اختلال ايجاد مي
شود نيروهايي كه شايستگي لازم را ندارند به صرف دارا بودن مدرك گرايي موجب مياز سوي ديگر، مدرك

متاسفانه : «بالاتر باشندتحصيلي وارد بدنه دولت بشوند و كاركنان موجود نيز به دنبال اخذ مدرك تحصيلي 

و   دهاي دقيق فرسنجش توانمنديگرايي در سطح بسيار بالايي وجود دارد كه منجر به عدمدر جامعه ما مدرك

شود. مشكلاتي نظير افزايش كمي و كاهش مي  قرار دادن مدرك به عنوان يكي از شروط اصلي ورود به دولت

  .»)٢ م(حاصل رواج اين طرز تفكر در جامعه هستند ها و حتي پديده جعل مدرك نيز كيفيت دانشگاه

  سياسي موانع

اي كه در جامعه دارد، گاهي  دستاويزي مقوله اشتغال جوانان در بخش دولتي به دليل اهميت و جايگاه ويژه

برخي از نهادها از مقوله «گردد: گيرد و از مسير صحيح خود خارج ميبراي مقاصد سياسي خاص قرار مي

وع كنند و اين موضهاي سياسي استفاده ميجوانان در دولت به عنوان ابزاري براي تبليغ و نمايشاشتغال 

تواند فرايند ها نيز ميسياست مستمر تغيير». )٧ م( هاي جدي براي نظام اداري به همراه داشته استآسيب

- ها و جهتها، سياستهاي مختلف ثابت نيست و با تغيير دولتمدت خواهيم بود. اين امر در دولتبلند

ي استخدامي نيز دستخوش تحول خواهد شد. از اين هامشيكند و قاعدتاً خطهاي كلي تغيير پيدا ميگيري

ز مواردي گذارد. يكي ديگر اگذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي تأثير ميها بر فرايند مشيرو، تغيير دولت

كنندگان اشاره گردد، ماهيت مشاغل و وظايف در بخش دولتي است. مصاحبهها بر ميكه به ماهيت دولت

سازي و تعيين استاندارد كار موظف و مازاد بر كاركنان و نيز بودن و عدم شفافمشخص ن«... اند: كرده

هاي روزانه كاركنان درحقيقت محيط تاريك و مبهمي را براي كاركنان به وجود ارزش ريالي فعاليتعدم

ه ي بالتحصيلان دانشگاهتمايل برخي از فارغتواند از يك سو موجب عدمچنين مواردي مي)». ٥آورد (م مي

 رو سازد. چنين مواردي نيزبهبخش دولتي گردد و از سوي ديگر، تعيين نيازهاي استخدامي را با چالش رو

  هاي اشتغال جوانان در بخش دولتي مورد توجه قرار گيرد.مشيبايد در تعيين خط

  عوامل فرهنگي

 هاي دولتي درزيرا سازمانگيرد، اي از مخاطبان را در بر مياشتغال جوانان در بخش دولتي طيف گسترده

كنند و نياز به استخدام نيروي انساني دارند. از سوي ديگر، افراد از تمامي مناطق، سرتاسر كشور فعاليت مي

هاي مختلف داوطلب استخدام در دولت هستند. اين گستردگي و تنوع نيازمند مديريت ها و اقليتقوميت

ستين مرحله ورود نيروي انساني به بدنه دولت است، يكي صحيح و اثربخش است و فرايند استخدام كه نخ

ا ههاي فرهنگي مناطق، قوميتگذاري نيز ويژگيمشيباشد. در فرايند خطاز مهمترين مراحل مديريت آن مي

شوندگان اشاره طور كه مصاحبه هاي مختلف داوطلبان استخدام بايد در نظر گرفته شود. همانو اقليت

 فرهنگي ايهويژگي نگرفتن نظر در مثلاً. بود خواهد تأثيرگذار فرايند اين بر نيز فرهنگي ملعوا«... كنند: مي

، )»٩م بشود ( هاييچالش و مشكلات بروز به منجر تواندمي خاص اقليت يا قوميت يك يا خاص منطقه يك

و مرزي نيز  نشينسنيها، استخدام در مناطق البته در بخش دولتي به مسائلي مثل وضعيت استخدام اقليت« 

   )».٢بايد توجه داشت (م 

    اقتصادي موانع

هاي اشتغال جوانان در بخش دولتي مشيكارگيري نيروي انساني، خطهاي قابل توجه بهبا توجه به هزينه 

گذاري شيماقتصادي، فرايندهاي خط ركود يا گيرد و در شرايط تورمبسيار تحت تأثير بودجه دولت قرار مي

در شرايطي كه كشور دچار ركود يا تورم باشد و وضع اقتصادي مردم جامعه «گردد: رو ميبهچالش روبا 

هاي تحريم .»)٨ م(گردد نابسامان باشد، به همان نسبت اشتياق جوانان به حضور در بخش دولتي بيشتر مي

ي ود كردن بخش خصوصگذارد و از سوي ديگر، با محداقتصادي نيز از يك سو بر بودجه دولت تأثير مي

  شود.موجب پايين آمدن سطح اشتغال جوانان و انتظارات بيشتر از دولت مي

    اجتماعي موانع
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طراحی مدل خط مشی گذاری اشتغال جوانان در بخش دولتی

شود نظام اداري از يك سو با حجم عظيمي از متقاضيان استخدام دولتي موجب مي بخش در استخدام جذابيت

تخدام جذابيت اس«نيروي جديد:  در بخش دولتي مواجه باشد و از سوي ديگر، با محدوديت ظرفيت استخدام

هاي موناي كه در برخي آزدر بخش دولتي براي قشر كثيري از جوانان تحصيل كرده بيكار در جامعه (به گونه

استخدامي براي احراز يك شغل در يك دستگاه اجرايي، بيش از صد نفر متقاضي وجود دارد) و ... باعث 

كنيم كه از يك طرف اين جا مشاهده مي«و » )١ م(ي يابد شود حساسيت استخدام در بخش دولتي فزونمي

ها (كه همواره درصد بالايي از اينها متقاضي تصدي خروج سالانه صدها هزار جوان متقاضي كار از دانشگاه

 ٤٠تا  ٣٠مشاغل دولتي هستند) و از سوي ديگر ظرفيت بسيار پايين استخدام دولتي كه چيزي در حدود 

در كنار انتظاراتي كه داوطلبان استخدام در  .»)٨ م(شود بسياري مي  بروز مشكلاتهزار نفر است، سبب 

كاركنان فعلي وجود دارد. جامعه از دولت انتظار دارد كه  حفظ براي اجتماعي بخش دولتي دارند، فشارهاي

رخوردار م بكاركنان موجود را حفظ نمايد و به ويژه در شرايط بيكاري بالا حتي نيروهايي كه از كيفيت لاز

در بيشتر موارد به دليل رعايت مسائل انساني افرادي كه از قبل در دستگاه اجرايي «... نيستند، حفظ شوند: 

 .»)٨ م(شوند هاي پايين تر از كار بركنار نمياند به خصوص در ردهمشغول به كار بوده
ز شود فارغ التحصيلان اعث ميهاست كه با دانشگاه و دولت بين مناسب تعامل چالش اجتماعي ديگر، عدم

از بخش اند كه مورد نيهايي تحصيل كردهكيفيت لازم براي ورود به بازار كار برخوردار نباشند و يا در رشته

عدم شناسايي نياز «دولتي نيست و بخش خصوصي نيز توان جذب تعداد محدودي از اين افراد را دارد: 

انساني  هاي نيرويگذاريمشيها نيز در خطبين دولت و دانشگاهنيروي انساني در بخش دولتي و نبود پيوند 

 .»)١ م(كند اختلال ايجاد مي
شود نيروهايي كه شايستگي لازم را ندارند به صرف دارا بودن مدرك گرايي موجب مياز سوي ديگر، مدرك

متاسفانه : «بالاتر باشندتحصيلي وارد بدنه دولت بشوند و كاركنان موجود نيز به دنبال اخذ مدرك تحصيلي 

و   دهاي دقيق فرسنجش توانمنديگرايي در سطح بسيار بالايي وجود دارد كه منجر به عدمدر جامعه ما مدرك

شود. مشكلاتي نظير افزايش كمي و كاهش مي  قرار دادن مدرك به عنوان يكي از شروط اصلي ورود به دولت

  .»)٢ م(حاصل رواج اين طرز تفكر در جامعه هستند ها و حتي پديده جعل مدرك نيز كيفيت دانشگاه

  سياسي موانع

اي كه در جامعه دارد، گاهي  دستاويزي مقوله اشتغال جوانان در بخش دولتي به دليل اهميت و جايگاه ويژه

برخي از نهادها از مقوله «گردد: گيرد و از مسير صحيح خود خارج ميبراي مقاصد سياسي خاص قرار مي

وع كنند و اين موضهاي سياسي استفاده ميجوانان در دولت به عنوان ابزاري براي تبليغ و نمايشاشتغال 

تواند فرايند ها نيز ميسياست مستمر تغيير». )٧ م( هاي جدي براي نظام اداري به همراه داشته استآسيب

- ها و جهتها، سياستهاي مختلف ثابت نيست و با تغيير دولتمدت خواهيم بود. اين امر در دولتبلند

ي استخدامي نيز دستخوش تحول خواهد شد. از اين هامشيكند و قاعدتاً خطهاي كلي تغيير پيدا ميگيري

ز مواردي گذارد. يكي ديگر اگذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي تأثير ميها بر فرايند مشيرو، تغيير دولت

كنندگان اشاره گردد، ماهيت مشاغل و وظايف در بخش دولتي است. مصاحبهها بر ميكه به ماهيت دولت

سازي و تعيين استاندارد كار موظف و مازاد بر كاركنان و نيز بودن و عدم شفافمشخص ن«... اند: كرده

هاي روزانه كاركنان درحقيقت محيط تاريك و مبهمي را براي كاركنان به وجود ارزش ريالي فعاليتعدم

ه ي بالتحصيلان دانشگاهتمايل برخي از فارغتواند از يك سو موجب عدمچنين مواردي مي)». ٥آورد (م مي

 رو سازد. چنين مواردي نيزبهبخش دولتي گردد و از سوي ديگر، تعيين نيازهاي استخدامي را با چالش رو

  هاي اشتغال جوانان در بخش دولتي مورد توجه قرار گيرد.مشيبايد در تعيين خط

  عوامل فرهنگي

 هاي دولتي درزيرا سازمانگيرد، اي از مخاطبان را در بر مياشتغال جوانان در بخش دولتي طيف گسترده

كنند و نياز به استخدام نيروي انساني دارند. از سوي ديگر، افراد از تمامي مناطق، سرتاسر كشور فعاليت مي

هاي مختلف داوطلب استخدام در دولت هستند. اين گستردگي و تنوع نيازمند مديريت ها و اقليتقوميت

ستين مرحله ورود نيروي انساني به بدنه دولت است، يكي صحيح و اثربخش است و فرايند استخدام كه نخ

ا ههاي فرهنگي مناطق، قوميتگذاري نيز ويژگيمشيباشد. در فرايند خطاز مهمترين مراحل مديريت آن مي

شوندگان اشاره طور كه مصاحبه هاي مختلف داوطلبان استخدام بايد در نظر گرفته شود. همانو اقليت

 فرهنگي ايهويژگي نگرفتن نظر در مثلاً. بود خواهد تأثيرگذار فرايند اين بر نيز فرهنگي ملعوا«... كنند: مي

، )»٩م بشود ( هاييچالش و مشكلات بروز به منجر تواندمي خاص اقليت يا قوميت يك يا خاص منطقه يك

و مرزي نيز  نشينسنيها، استخدام در مناطق البته در بخش دولتي به مسائلي مثل وضعيت استخدام اقليت« 

   )».٢بايد توجه داشت (م 

    اقتصادي موانع

هاي اشتغال جوانان در بخش دولتي مشيكارگيري نيروي انساني، خطهاي قابل توجه بهبا توجه به هزينه 

گذاري شيماقتصادي، فرايندهاي خط ركود يا گيرد و در شرايط تورمبسيار تحت تأثير بودجه دولت قرار مي

در شرايطي كه كشور دچار ركود يا تورم باشد و وضع اقتصادي مردم جامعه «گردد: رو ميبهچالش روبا 

هاي تحريم .»)٨ م(گردد نابسامان باشد، به همان نسبت اشتياق جوانان به حضور در بخش دولتي بيشتر مي

ي ود كردن بخش خصوصگذارد و از سوي ديگر، با محداقتصادي نيز از يك سو بر بودجه دولت تأثير مي

  شود.موجب پايين آمدن سطح اشتغال جوانان و انتظارات بيشتر از دولت مي

    اجتماعي موانع
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انون ق اصلاح اي تصويب بودن برشود، زمانيكي ديگر از موانعي كه به حوزه قوانين و مقررات مربوط مي

هاي قانوني كه به محدوديت«نمايد: گذاري را مخدوش ميمشياست كه در بسياري از مواقع اثربخشي خط

شود. از آنجا گذاري در اين حوزه محسوب ميمشيگردد، يكي ديگر از موانع خطذات بخش دولتي برمي

ديت بر است، اين محدو، فرايندي زمانكه اصلاح يا تغيير قوانين موجود و يا تدوين و تصويب قانون جديد

  )».٤كند (م اهميت بيشتري پيدا مي

  سازماني  موانع

هاي بخش دولتي گذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي را بايد درون سازمانمشيبرخي از موانع خط

گ به ويژه بزرهاي غيركيفي است. سازمان انساني نيروي تعديل به تمايلجستجو كرد. يكي از اين موانع عدم

گر، از سويي دي«در بخش دولتي تمايل به حفظ كاركنان خود دارند، حتي در صورت عدم شايستگي آنان: 

شود مديران بخش دولتي موجب ميوجود شغل مناسب در بخش غيروضعيت نابسامان اقتصادي و عدم

اين )». ١ نداشته باشند (مدولتي به جهت رعايت مسائل انساني تمايلي به تعديل نيروي انساني غيركيفي 

ها استان و هادستگاه از برخي شود از يك سو، تورم و مازاد نيروي انساني درها موجب ميرفتار سازمان

وجود آيد و از سوي ديگر، ظرفيت كافي در نظام اداري براي جذب نيروي توانمند وجود نداشته باشد و به

همچنين نياز هر منطقه يا استان بايد جداگانه ديده شود. « ... د: همزمان سازمان با كمبود نيرو نيز مواجه گرد

ويژه  ها بهها تورم نيرو دارند و در برخي استانهاي دولتي در ستاد خود و برخي مراكز استاناكثر دستگاه

 )».٤هاي محروم، كمبود شديد نيرو داريم (م استان

قدرت و حيطه اختيار مديران است، يكي ديگر از موانع، دهنده ميزان نيرو كه نشان افزايش به مديران تمايل

همچنين، تمايل به اشتغال در بخش دولتي يكي از عوامل «... گذاري استخدام است: مشيسازماني خط

تاثيرگذار بر اشتغال است كه به دلايلي مثل ثبات نسبي استخدام در دولت، عدم وجود ثبات نسبي در مشاغل 

ارزيابي عملكرد دقيق و احتمال پايين اخراج و ساعات كاري ان به افزايش نيرو، عدمدولتي، تمايل مديرغير

از سوي ديگر، هم داوطلبان استخدام و هم مديران )». ٢افتد (م تر نسبت به برخي مشاغل اتفاق ميپايين

 نيرويغيرقانوني نيروي انساني دارند كه موجب بروز فساد در جذب  هاي دولتي تمايل به جذبسازمان

برخي از داوطلبان پس از «... سازد: گذاري استخدام را با مشكل مواجه ميمشيانساني شده و فرايند خط

تلف هاي مخبرگزاري آزمون استخدامي و اعلام نتايج به سبب روابطي كه با مديران و مسئولان در دستگاه

و )» ٢استخدام موثرتر عمل كنند (م واسطه اين افراد در جذب و دارند، به انحاي مختلف سعي دارند به 

گذاري مناسب در حوزه استخدام متاسفانه فساد فراگيري است كه در كليه سطوح مشيكارگيري خطموانع به«

مملكت نفوذ كرده است و همه به دنبال اين هستند كه فرزند خود و يا اقوام و خويشان خود و يا افراد با 

  )». ١٠را استخدام نمايند (م هاي سياسي و مذهبي خاص خود گرايش

ابت و پايداري نداشته و گيري ثهاي استخدام جوانان جهتمشيخط«اشتغال جوانان را دچار چالش نمايد: 

   .»)٧ م(ها مواجه بوده است ها و تغيير سياستهمواره با چالش

 سياسي هايگرايش دادن توان به دخالتگذاري نظام جذب و استخدام ميمشياز ديگر موانع سياسي خط

ي دولتسالاري و جذب صحيح و منطقي نيروي انساني در بخش استخدام اشاره كرد كه مانع شايسته در

عدم رعايت عدالت استخدامي و دخالت دادن «شوندگان به اين موضوع اشاره نموده اند: گردد. مصاحبهمي

تواند استخدام جوانان در بخش دولتي را سليقه به خصوص در بخش مصاحبه استخدامي تا حد زيادي مي

شده در راستاي كاهش  هرچند در حال حاضر با تصميمات اخذ«همچنين،  .»)١١ م( با چالش مواجه كند

سهم سلايق سياسي در جذب يا عدم جذب جوانان تلاش گرديده است اين امر به حداقل برسد، ليكن هنوز 

  هاي سياسي در استخدام نيروي انساني در بخش دولتي بودتوان منكر وجود دخالت دادن گرايشهم نمي

   .»)١ م(

    قانوني موانع

شود مجريان قانون دچار ابهام و سردرگمي شوند و استخدامي موجب مي مقررات و قوانين تناقض و تعدد

هايي وجود دارد كه مهمترين آنها وجود قوانين و ضعف«اهداف اين قوانين و مقررات مخدوش گردد: 

مقررات استخدامي و تبديل وضعيتي كاركنان به تعداد زياد و بعضاً متناقض با يكديگر است. نحوه استخدام 

(م   ود شنظمي، سردرگمي و بي عدالتي ميكند و اين موجب بيهاي اجرايي به طور مكرر تغيير ميدر دستگاه

 سازد.هاي جدي مواجه ميگذاري را با چالشمشيوجود اين قوانين متناقض فرايند خط)». ٦

گي اهنگيري است كه ايجاد همتصميم مراكز وجود آمدن قوانين و مقررات متناقض، تعدديكي از دلايل به

ها مشيگيري خطگذار و متفاوت بودن اهداف و جهتمشيمراجع خط  تعدد«سازد: ميان آنها را دشوار مي

گردد. به طور مثال، در مجلس شوراي اسلامي قوانين براي مراجع مختلف موجب بروز مشكلات فراوان مي

وضع    هاي خاصي از جامعهبدون توجه به رعايت عدالت استخدامي در مورد استخدام افراد خاص يا قشر

هايي نيز وجود دارد مثل وجود قوانين و مقررات متعدد و بعضاً متناقض ضعف«... و )» ٧(م   شودمي

گير فراوان مانند مجلس، وزارت كار، سازمان برنامه و بودجه كشور و سازمان اداري استخدامي، مراكز تصميم

  )».٤و استخدامي كشور (م 

كنند. ممكن است در شرايطي كه مجلس گيري اهداف ناهمسو را دنبال ميتصميم كزدر برخي مواقع اين مرا

سازي سازي و چابكبه دنبال راهي براي افزايش اشتغال جوانان و كاهش بيكاري است، دولت در پي كوچك

هايي در حوزه استخدام جوانان وجود دارد، چالش«نظام اداري باشد كه با يكديگر در تضاد هستند: 

ترين چالش موجود است. هاي ناهمسو بزرگگيريگذار و تفاوت در هدف يا جهتمشيمراجع خط  تعدد

)». ٤سازي اهداف بر اساس نيازهاي كشور و چشم انداز كشور وجود ندارد (م شناخت صحيح و يا شفاف

52



طراحی مدل خط مشی گذاری اشتغال جوانان در بخش دولتی

انون ق اصلاح اي تصويب بودن برشود، زمانيكي ديگر از موانعي كه به حوزه قوانين و مقررات مربوط مي

هاي قانوني كه به محدوديت«نمايد: گذاري را مخدوش ميمشياست كه در بسياري از مواقع اثربخشي خط

شود. از آنجا گذاري در اين حوزه محسوب ميمشيگردد، يكي ديگر از موانع خطذات بخش دولتي برمي

ديت بر است، اين محدو، فرايندي زمانكه اصلاح يا تغيير قوانين موجود و يا تدوين و تصويب قانون جديد

  )».٤كند (م اهميت بيشتري پيدا مي

  سازماني  موانع

هاي بخش دولتي گذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي را بايد درون سازمانمشيبرخي از موانع خط

گ به ويژه بزرهاي غيركيفي است. سازمان انساني نيروي تعديل به تمايلجستجو كرد. يكي از اين موانع عدم

گر، از سويي دي«در بخش دولتي تمايل به حفظ كاركنان خود دارند، حتي در صورت عدم شايستگي آنان: 

شود مديران بخش دولتي موجب ميوجود شغل مناسب در بخش غيروضعيت نابسامان اقتصادي و عدم

اين )». ١ نداشته باشند (مدولتي به جهت رعايت مسائل انساني تمايلي به تعديل نيروي انساني غيركيفي 

ها استان و هادستگاه از برخي شود از يك سو، تورم و مازاد نيروي انساني درها موجب ميرفتار سازمان

وجود آيد و از سوي ديگر، ظرفيت كافي در نظام اداري براي جذب نيروي توانمند وجود نداشته باشد و به

همچنين نياز هر منطقه يا استان بايد جداگانه ديده شود. « ... د: همزمان سازمان با كمبود نيرو نيز مواجه گرد

ويژه  ها بهها تورم نيرو دارند و در برخي استانهاي دولتي در ستاد خود و برخي مراكز استاناكثر دستگاه

 )».٤هاي محروم، كمبود شديد نيرو داريم (م استان

قدرت و حيطه اختيار مديران است، يكي ديگر از موانع، دهنده ميزان نيرو كه نشان افزايش به مديران تمايل

همچنين، تمايل به اشتغال در بخش دولتي يكي از عوامل «... گذاري استخدام است: مشيسازماني خط

تاثيرگذار بر اشتغال است كه به دلايلي مثل ثبات نسبي استخدام در دولت، عدم وجود ثبات نسبي در مشاغل 

ارزيابي عملكرد دقيق و احتمال پايين اخراج و ساعات كاري ان به افزايش نيرو، عدمدولتي، تمايل مديرغير

از سوي ديگر، هم داوطلبان استخدام و هم مديران )». ٢افتد (م تر نسبت به برخي مشاغل اتفاق ميپايين

 نيرويغيرقانوني نيروي انساني دارند كه موجب بروز فساد در جذب  هاي دولتي تمايل به جذبسازمان

برخي از داوطلبان پس از «... سازد: گذاري استخدام را با مشكل مواجه ميمشيانساني شده و فرايند خط

تلف هاي مخبرگزاري آزمون استخدامي و اعلام نتايج به سبب روابطي كه با مديران و مسئولان در دستگاه

و )» ٢استخدام موثرتر عمل كنند (م واسطه اين افراد در جذب و دارند، به انحاي مختلف سعي دارند به 

گذاري مناسب در حوزه استخدام متاسفانه فساد فراگيري است كه در كليه سطوح مشيكارگيري خطموانع به«

مملكت نفوذ كرده است و همه به دنبال اين هستند كه فرزند خود و يا اقوام و خويشان خود و يا افراد با 

  )». ١٠را استخدام نمايند (م هاي سياسي و مذهبي خاص خود گرايش

ابت و پايداري نداشته و گيري ثهاي استخدام جوانان جهتمشيخط«اشتغال جوانان را دچار چالش نمايد: 

   .»)٧ م(ها مواجه بوده است ها و تغيير سياستهمواره با چالش

 سياسي هايگرايش دادن توان به دخالتگذاري نظام جذب و استخدام ميمشياز ديگر موانع سياسي خط

ي دولتسالاري و جذب صحيح و منطقي نيروي انساني در بخش استخدام اشاره كرد كه مانع شايسته در

عدم رعايت عدالت استخدامي و دخالت دادن «شوندگان به اين موضوع اشاره نموده اند: گردد. مصاحبهمي

تواند استخدام جوانان در بخش دولتي را سليقه به خصوص در بخش مصاحبه استخدامي تا حد زيادي مي

شده در راستاي كاهش  هرچند در حال حاضر با تصميمات اخذ«همچنين،  .»)١١ م( با چالش مواجه كند

سهم سلايق سياسي در جذب يا عدم جذب جوانان تلاش گرديده است اين امر به حداقل برسد، ليكن هنوز 

  هاي سياسي در استخدام نيروي انساني در بخش دولتي بودتوان منكر وجود دخالت دادن گرايشهم نمي

   .»)١ م(

    قانوني موانع

شود مجريان قانون دچار ابهام و سردرگمي شوند و استخدامي موجب مي مقررات و قوانين تناقض و تعدد

هايي وجود دارد كه مهمترين آنها وجود قوانين و ضعف«اهداف اين قوانين و مقررات مخدوش گردد: 

مقررات استخدامي و تبديل وضعيتي كاركنان به تعداد زياد و بعضاً متناقض با يكديگر است. نحوه استخدام 

(م   ود شنظمي، سردرگمي و بي عدالتي ميكند و اين موجب بيهاي اجرايي به طور مكرر تغيير ميدر دستگاه

 سازد.هاي جدي مواجه ميگذاري را با چالشمشيوجود اين قوانين متناقض فرايند خط)». ٦

گي اهنگيري است كه ايجاد همتصميم مراكز وجود آمدن قوانين و مقررات متناقض، تعدديكي از دلايل به

ها مشيگيري خطگذار و متفاوت بودن اهداف و جهتمشيمراجع خط  تعدد«سازد: ميان آنها را دشوار مي

گردد. به طور مثال، در مجلس شوراي اسلامي قوانين براي مراجع مختلف موجب بروز مشكلات فراوان مي

وضع    هاي خاصي از جامعهبدون توجه به رعايت عدالت استخدامي در مورد استخدام افراد خاص يا قشر

هايي نيز وجود دارد مثل وجود قوانين و مقررات متعدد و بعضاً متناقض ضعف«... و )» ٧(م   شودمي

گير فراوان مانند مجلس، وزارت كار، سازمان برنامه و بودجه كشور و سازمان اداري استخدامي، مراكز تصميم

  )».٤و استخدامي كشور (م 

كنند. ممكن است در شرايطي كه مجلس گيري اهداف ناهمسو را دنبال ميتصميم كزدر برخي مواقع اين مرا

سازي سازي و چابكبه دنبال راهي براي افزايش اشتغال جوانان و كاهش بيكاري است، دولت در پي كوچك

هايي در حوزه استخدام جوانان وجود دارد، چالش«نظام اداري باشد كه با يكديگر در تضاد هستند: 

ترين چالش موجود است. هاي ناهمسو بزرگگيريگذار و تفاوت در هدف يا جهتمشيمراجع خط  تعدد

)». ٤سازي اهداف بر اساس نيازهاي كشور و چشم انداز كشور وجود ندارد (م شناخت صحيح و يا شفاف
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ورود بهترين نيروهاي موجود به بخش دولتي كه از عملكرد و انگيزه مطلوبي برخوردار هستند، عملكرد هر 

و )» ٩هاي مختلف بهبود خواهد يافت (م هاي اجرايي و به طور كلي عملكرد دولت در حوزهيك از دستگاه

د گزيني وارر حوزه استخدام صورت پذيرد، افرادي كه با عدالت و شايستهگذاري مناسب دمشياگر خط"

هاي مشياز سوي ديگر، خط)». ٩توانند خدمات بهتري به شهروندان ارائه دهند (م شوند، قطعاً ميدولت مي

استخدامي صحيح منجر به ورود افراد شايسته به بدنه دولت و كاهش فساد اداري خواهد شد و افزايش 

هاي استخدامي مطابق با عدالت اجتماعي مشيدر صورتي كه خط«عمومي را به دنبال خواهد داشت:  اداعتم

ها براي استخدام در دولت باشد موجب افزايش اعتماد عمومي به دولت سالاري و برابري فرصتو شايسته

 )».٧شود (م و اعتماد به فرايندهاي استخدامي مي

 ملكردع از جامعه رضايت اند، نتيجه كلي تمامي موارد فوق ارتقاياذعان داشتهشوندگان طور كه مصاحبههمان

رساني به شهروندان با كيفيت مطلوب صورت خواهد گرفت؛ به اين ترتيب، خدمات«... دولت خواهد بود: 

  )».٩كند (م رضايت جامعه از عملكرد دولت ارتقا پيدا مي

    ذينفعان

 شود، دركهاي تدوين شده در بخش دولتي ميمشياثربخشي خطبه طور كلي آنچه موجب مقبوليت و 

جامعه و پاسخگويي به اين انتظارات است. در حوزه اشتغال جوانان در بخش دولتي نيز  انتظارات صحيح

انتظارات جامعه از دولت و «گذاران بايد انتظارات جامعه را به درستي شناخته و به آن پاسخ دهند: مشيخط

گذاري استخدام اثرگذار خواهد بود. مشياجتماعي خاص يك قشر از جامعه قطعاً بر حوزه خطمشكلات 

ها و بالا رفتن آمار طلاق تلقي شود، ها عامل مهمي در فروپاشي خانوادهاي اشتغال خانممثلاً اگر در جامعه

در اين راستا نگاه )». ٩ ها اين مشكل را حل كند (مكند با محدود كردن ميزان استخدام خانمدولت سعي مي

مشي موفق و درست يك خط«نگر باشد و محدود به بخش خاصي از جامعه نگردد: گذاران بايد كلمشيخط

بايد منافع كل جامعه را مخاطب قرار دهد و به تامين منافع بخشي از آن محدود نگردد. همچين مواردي بايد 

مشي تجارب قبلي مد نظر قرار ؛ يعني در تدوين خطهاي بعدي مورد توجه قرار بگيردمشيدر تدوين خط

ل نگر داشته باشد و منافع كنگر و منافع بخشي، ديد كلكل فرايند بايد به جاي ديد جزئي«و )» ٤گيرد (م 

- مشيويژه خطها و بهها در كليه زمينهمشي). همچنين، در تدوين و اجراي خط٧جامعه را در نظر بگيرد (م 

جامعه حائز اهميت است و  بازخورد به طيف وسيعي از مخاطبان را در جامعه دارد، توجههاي استخدام كه 

در واقع در بخش دولتي، مسائل مهم و حساسي مثل «نمايد: گذاران كمك ميمشيدر پيشبرد اهداف به خط

ايت رضعدمكند و با نشان دادن رضايت و اي است كه جامعه مانند يك نيروي ناظر عمل مياستخدام به گونه

 )».٤دهد (م خود به دولت بازخورد مي

  

  فردي پيامدهاي

به صورت صحيح و با رعايت اصول و ملاحظات لازم صورت  اشتغال جوانان گذاريمشيچه فرايند خطچنان

هاي شوند و همچنين براي سازمانها وارد بدنه دولت ميمشيگيرد، براي جواناني كه به واسطه اين خط

براي كل جامعه پيامدهاي مطلوبي را به دنبال خواهد داشت. براي مثال، در تر، دولتي و در يك نگاه وسيع

 واسطه به  هك كاركناني«... ها به تأثير اين مسئله در ارتقاي عملكرد و انگيزه كاركنان اشاره شده است: مصاحبه

 هبلك د،كننمي كار خوب خودشان تنها نه شوندمي دولت بدنه وارد استخدامي مناسب هايگذاريمشيخط

از سوي  .)»١ببرند (م  بالا را خود بازده كاري نيز آنها كه كنندمي ايجاد ديگران در را انگيزه اين همچنين

ديگر، اين كاركنان از رضايت شغلي قابل قبولي برخوردار خواهند بود و به تبع آن تمايل آنان به ماندگاري 

 داماستخ بهينه و صحيح فرايند يك طي با كه جواناني همچنين،«... كند: در نظام اداري افزايش پيدا مي

 داشت خواهند سازمان در بالايي ماندگاري و بود خواهند برخوردار مطلوبي انگيزه و عملكرد از شوند،مي

  .)»٩(م 

  سازماني پيامدهاي

ب مناس زمان شايسته در انساني نيروي هاي استخدام جوانان، تأمينمشيمهمترين خروجي مورد انتظار خط

يا  و هاي اجرايي مازاداست؛ به گونه اي كه در هيچ زماني در هيچ يك از دستگاه مناسب همراه با توزيع

 كار به شروع تا ابتدا از استخدام فرايند بايد هامشيخط اين«... انساني وجود نداشته باشد:  كمبود نيروي

 هوظيف يك شروع يا و سازمان قبلي نيروهاي خروج زمان در كه نمايند تعريف نحوي به را جديد نيروي

 بايد هم خدمت بدو آموزش و كارآموزي دوره همچنين،. بشود كار به مشغول جديد انساني نيروي جديد،

د (م باش نداشته وجود قبلي نيروهاي و جديد نيروهاي جايگزيني در ايفاصله كه شود ريزيبرنامه طوري

هاي نظام جذب و استخدام پيامد ديگري براي مشيبه اين ترتيب، تدوين درست و اصولي خط .)»١٠

هاي بخش دولتي به دنبال خواهد داشت كه نتيجه ورود نيروي شايسته در زمان مناسب و به تعداد سازمان

دوين وبي تها به خمشيدر صورتي كه اين خط«هاي اجرايي است: كارايي دستگاه مناسب است و آن فزايش

اي بالاتر خواهد رفت كه اين امر خود و اجرا گردد، كارايي نيروي انساني بخش دولتي تا حد قابل ملاحظه

  )».١گردد (م موجب ارتقاي سطح نظام اداري كشور مي

  )فراسازماني( ملي پيامدهاي

هاي آن، مرسيستنظام اداري كشور يك سيستم كلان است كه مانند هر سيستم ديگري با بهبود عملكرد زي

طلوب سازي مدل معملكرد سيستم كلي كه بخش دولتي است نيز بهبود خواهد يافت. بنابراين، با پياده

هاي اجرايي و به تبع آن عملكرد گذاري جذب و استخدام جوانان در بخش دولتي، عملكرد دستگاهمشيخط

زيني و گبا استقرار شايسته«... اند: ره كردهشوندگان نيز به اين امر اشاكل دولت بهبود خواهد يافت. مصاحبه
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طراحی مدل خط مشی گذاری اشتغال جوانان در بخش دولتی

ورود بهترين نيروهاي موجود به بخش دولتي كه از عملكرد و انگيزه مطلوبي برخوردار هستند، عملكرد هر 

و )» ٩هاي مختلف بهبود خواهد يافت (م هاي اجرايي و به طور كلي عملكرد دولت در حوزهيك از دستگاه

د گزيني وارر حوزه استخدام صورت پذيرد، افرادي كه با عدالت و شايستهگذاري مناسب دمشياگر خط"

هاي مشياز سوي ديگر، خط)». ٩توانند خدمات بهتري به شهروندان ارائه دهند (م شوند، قطعاً ميدولت مي

استخدامي صحيح منجر به ورود افراد شايسته به بدنه دولت و كاهش فساد اداري خواهد شد و افزايش 

هاي استخدامي مطابق با عدالت اجتماعي مشيدر صورتي كه خط«عمومي را به دنبال خواهد داشت:  اداعتم

ها براي استخدام در دولت باشد موجب افزايش اعتماد عمومي به دولت سالاري و برابري فرصتو شايسته

 )».٧شود (م و اعتماد به فرايندهاي استخدامي مي

 ملكردع از جامعه رضايت اند، نتيجه كلي تمامي موارد فوق ارتقاياذعان داشتهشوندگان طور كه مصاحبههمان

رساني به شهروندان با كيفيت مطلوب صورت خواهد گرفت؛ به اين ترتيب، خدمات«... دولت خواهد بود: 

  )».٩كند (م رضايت جامعه از عملكرد دولت ارتقا پيدا مي

    ذينفعان

 شود، دركهاي تدوين شده در بخش دولتي ميمشياثربخشي خطبه طور كلي آنچه موجب مقبوليت و 

جامعه و پاسخگويي به اين انتظارات است. در حوزه اشتغال جوانان در بخش دولتي نيز  انتظارات صحيح

انتظارات جامعه از دولت و «گذاران بايد انتظارات جامعه را به درستي شناخته و به آن پاسخ دهند: مشيخط

گذاري استخدام اثرگذار خواهد بود. مشياجتماعي خاص يك قشر از جامعه قطعاً بر حوزه خطمشكلات 

ها و بالا رفتن آمار طلاق تلقي شود، ها عامل مهمي در فروپاشي خانوادهاي اشتغال خانممثلاً اگر در جامعه

در اين راستا نگاه )». ٩ ها اين مشكل را حل كند (مكند با محدود كردن ميزان استخدام خانمدولت سعي مي

مشي موفق و درست يك خط«نگر باشد و محدود به بخش خاصي از جامعه نگردد: گذاران بايد كلمشيخط

بايد منافع كل جامعه را مخاطب قرار دهد و به تامين منافع بخشي از آن محدود نگردد. همچين مواردي بايد 

مشي تجارب قبلي مد نظر قرار ؛ يعني در تدوين خطهاي بعدي مورد توجه قرار بگيردمشيدر تدوين خط

ل نگر داشته باشد و منافع كنگر و منافع بخشي، ديد كلكل فرايند بايد به جاي ديد جزئي«و )» ٤گيرد (م 

- مشيويژه خطها و بهها در كليه زمينهمشي). همچنين، در تدوين و اجراي خط٧جامعه را در نظر بگيرد (م 

جامعه حائز اهميت است و  بازخورد به طيف وسيعي از مخاطبان را در جامعه دارد، توجههاي استخدام كه 

در واقع در بخش دولتي، مسائل مهم و حساسي مثل «نمايد: گذاران كمك ميمشيدر پيشبرد اهداف به خط

ايت رضعدمكند و با نشان دادن رضايت و اي است كه جامعه مانند يك نيروي ناظر عمل مياستخدام به گونه

 )».٤دهد (م خود به دولت بازخورد مي

  

  فردي پيامدهاي

به صورت صحيح و با رعايت اصول و ملاحظات لازم صورت  اشتغال جوانان گذاريمشيچه فرايند خطچنان

هاي شوند و همچنين براي سازمانها وارد بدنه دولت ميمشيگيرد، براي جواناني كه به واسطه اين خط

براي كل جامعه پيامدهاي مطلوبي را به دنبال خواهد داشت. براي مثال، در تر، دولتي و در يك نگاه وسيع

 واسطه به  هك كاركناني«... ها به تأثير اين مسئله در ارتقاي عملكرد و انگيزه كاركنان اشاره شده است: مصاحبه

 هبلك د،كننمي كار خوب خودشان تنها نه شوندمي دولت بدنه وارد استخدامي مناسب هايگذاريمشيخط

از سوي  .)»١ببرند (م  بالا را خود بازده كاري نيز آنها كه كنندمي ايجاد ديگران در را انگيزه اين همچنين

ديگر، اين كاركنان از رضايت شغلي قابل قبولي برخوردار خواهند بود و به تبع آن تمايل آنان به ماندگاري 

 داماستخ بهينه و صحيح فرايند يك طي با كه جواناني همچنين،«... كند: در نظام اداري افزايش پيدا مي

 داشت خواهند سازمان در بالايي ماندگاري و بود خواهند برخوردار مطلوبي انگيزه و عملكرد از شوند،مي

  .)»٩(م 

  سازماني پيامدهاي

ب مناس زمان شايسته در انساني نيروي هاي استخدام جوانان، تأمينمشيمهمترين خروجي مورد انتظار خط

يا  و هاي اجرايي مازاداست؛ به گونه اي كه در هيچ زماني در هيچ يك از دستگاه مناسب همراه با توزيع

 كار به شروع تا ابتدا از استخدام فرايند بايد هامشيخط اين«... انساني وجود نداشته باشد:  كمبود نيروي

 هوظيف يك شروع يا و سازمان قبلي نيروهاي خروج زمان در كه نمايند تعريف نحوي به را جديد نيروي

 بايد هم خدمت بدو آموزش و كارآموزي دوره همچنين،. بشود كار به مشغول جديد انساني نيروي جديد،

د (م باش نداشته وجود قبلي نيروهاي و جديد نيروهاي جايگزيني در ايفاصله كه شود ريزيبرنامه طوري

هاي نظام جذب و استخدام پيامد ديگري براي مشيبه اين ترتيب، تدوين درست و اصولي خط .)»١٠

هاي بخش دولتي به دنبال خواهد داشت كه نتيجه ورود نيروي شايسته در زمان مناسب و به تعداد سازمان

دوين وبي تها به خمشيدر صورتي كه اين خط«هاي اجرايي است: كارايي دستگاه مناسب است و آن فزايش

اي بالاتر خواهد رفت كه اين امر خود و اجرا گردد، كارايي نيروي انساني بخش دولتي تا حد قابل ملاحظه

  )».١گردد (م موجب ارتقاي سطح نظام اداري كشور مي

  )فراسازماني( ملي پيامدهاي

هاي آن، مرسيستنظام اداري كشور يك سيستم كلان است كه مانند هر سيستم ديگري با بهبود عملكرد زي

طلوب سازي مدل معملكرد سيستم كلي كه بخش دولتي است نيز بهبود خواهد يافت. بنابراين، با پياده

هاي اجرايي و به تبع آن عملكرد گذاري جذب و استخدام جوانان در بخش دولتي، عملكرد دستگاهمشيخط

زيني و گبا استقرار شايسته«... اند: ره كردهشوندگان نيز به اين امر اشاكل دولت بهبود خواهد يافت. مصاحبه
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دستگاه هر سال مجوز بگيرد و دچار تورم نيرو بشود و دستگاه ديگر با وجود كمبود نيرو نتواند مجوز 

تنگي با يكديگر دارند و وجودشان وابسته به هم است. اين دو مفهوم رابطه تنگا)». ٤استخدام دريافت كند (م 

سالاري وجود نداشته باشد، عدالت استخدامي محقق نخواهد شد و بدون وجود عدالت استخدامي اگر شايسته

 دارد، رنگيپر بسيار نقش استخدام مشيخط در كه ديگري مسئله«... سالاري را پياده نمود: توان شايستهنمي

 پيش خود عملكرد ناظر و خود عام مخاطب عنوان به را جامعه كه دولتي بخش در كه است محوري عدالت

 خدامياست عدالت سالار،شايسته استخدامي نظام يك در البته. است برخوردار اي ويژه حساسيت از دارد، رو

 )».١٠شد (م  خواهد محقق زيادي حد تا
پذيري يكي كنند، انعطافهاي دولتي در آن فعاليت ميبيني كه سازمانقابل پيشبا توجه به محيط متغير و غير

- مشيگردد كه تأثير بسزايي در عملكرد آنها دارد. در خطها محسوب ميهاي حياتي اين سازماناز ويژگي

پذيري يك امر ضروري است كه به اثربخشي گذاري نظام اشتغال جوانان در دولت واستخدام نيز انعطاف

 مدتلندب انداز چشم با انساني نيروي نبايد نيست، دائمي وظيفه يك كه زماني«ايد: نماين فرايندها كمك مي

 اگر و باشد افراد اين براي جديد وظيفه يك دنبال به بايد سازمان صورت، اين غير در شود ... سازمان وارد

 حميلت دولت و سازمان به اضافي ايهزينه و شده تبديل مازاد نيروي به افراد اين نشود، كار اين به موفق

 هايافق رد را انساني نيروي كارگيريبه كه باشد داشته را انعطاف اين بايد استخدام مشيخط پس. كنندمي

هاي استخدامي مشيهمچنين، در هنگام تدوين خط)». ٩نمايد (م  تعريف مدتبلند و مدتكوتاه زماني

هايي در حوزه مشيهاي اخير خطقرار گيرد. در سالها نيز مورد توجه مشيجوانان بايد اجرايي بودن خط

رو گشتند كه يكي از مهمترين بهاستخدام جوانان تدوين شدند كه در مرحله اجرا با مشكلات بسياري رو

 هحوز در مطلوب گذاريمشيخط فرايند«ها بود: مشيتوجه كافي به قابليت اجراي اين خطدلايل آن عدم

 و باشدن آرماني و داشته اجرا قابليت اقتصادي نظر از هم ايگونه به بايد ولتيد بخش در استخدام جوانان

  )». ١نمود (م  جذب دولت بدنه در را ممكن نيروهاي بهترين بتوان آن از استفاده با هم

    آفرينان نقش

گيري گذاري نظام جذب و استخدام جوانان، با تعدد مراجع تصميممشيطور كه اشاره شد، در خط همان

براين، شود. بنارو هستيم كه تصميمات آنها گاه منجر به تدوين قوانين و مقررات متناقض و مغاير ميبهرو

 در«گذار است: مشيخط هايدستگاه نقش گذاري مطلوب در اين حوزه تعيينمشيهاي خطيكي از ويژگي

 هايگاهدست سپس و گيرد قرار سيبرر مورد آن كمبودهاي و هاچالش فعلي وضعيت ابتدا بايد فرآيند اين

 مطلوب مشيخط نهايت در و گردد تعيين يك هر نقش و شده مشخص زمينه اين در مسئول گذارمشيخط

هاي متناقض تا حد زيادي مشيگذاري از تدوين خطمشيبا تعيين نقش مراجع خط)». ١گردد (م  تدوين

    تطبيق و مقايسه

هاي بخش دولتي مشيهاي اشتغال جوانان و نظام جذب و استخدام نيز همانند ساير خطمشيدر تدوين خط

، بخش هاي نوين مديريتيدنيا الزامي است. بيشتر كشورهاي دنيا همگام با پارادايم روز هايشيوه با تطبيق

كنند. اين تغيير و تحولات روزرساني ميهاي جاري خود را بهها و سياستمشيدولتي خود را اصلاح و خط

استفاده از نظرات انديشمندان داخلي و خارجي و «دهد: نظام جذب و استخدام را نيز تحت تأثير قرار مي

اشد واند در اين حوزه اثرگذار بتمطالعه تطبيقي نحوه استخدام جوانان در بخش دولتي ساير كشورها نيز مي

 جاري در نظام مقررات و قوانين ساير با هاي نوين به لحاظ تطابقمشيهمچنين، ضروري است خط)». ٣(م 

طور كه نهاي احتمالي جلوگيري گردد. هماجذب و استخدام جوانان مورد بررسي قرار گيرد و از مغايرت

اي در سازمان برنامه و بودجه كشور و سازمان اداري و استخدامي بخشنامه«اند: شوندگان اظهار نمودهمصاحبه

اي در هيئت وزيران يا شوراي عالي اداري يا شوراي توسعه مديريت تدوين نشود كه مورد كشور يا مصوبه

لي نيز قب تجارب از استفاده)». ٤ايراد ديوان عدالت قرار گيرد يا با ساير قوانين و مقررات در تضاد باشد (م 

-ايم كه خطاز ديگر مسائل ضروري و اجتناب ناپذير اين حوزه است. به دفعات در نظام اداري شاهد بوده

هاي تدوين شده درحوزه اشتغال جوانان و نظام جذب و استخدام موجب رضايت يا نارضايتي مخاطبان مشي

زيادي در  شوند ماندگاريخدام ميبسياري شده است. با توجه به اينكه بيشتر افرادي كه در بخش دولتي است

هاي بسياري نظام اداري و حتي كل هاي تدوين شده در اين حوزه تا سالمشينظام اداري دارند، آثار خط

جامعه را تحت تأثير قرار خواهد داد. از اين رو، استفاده از تجارب قبلي در اين حوزه حائز اهميت بسياري 

ي مشهاي بعدي مورد توجه قرار بگيرد؛ يعني در تدوين خطمشيطچنين مواردي بايد در تدوين خ«است: 

  )».٤تجارب قبلي مد نظر قرار گيرد (م 

    هاارزش

دامي بخش استخ هايرويه شفافيت تأكيد دارند. پاسخگويي و هايي نظيرهاي نوين مديريت بر ارزشپارادايم 

 هايي برخوردار باشند تا به مقبوليت وچنين ارزشدولتي نيز با توجه به اهميتي كه در جامعه دارند بايد از 

ود. چون جامعه شهاي استخدامي موجب تحقق بيشتر اين عدالت ميشفافيت رويه«اثربخشي دست پيدا كنند: 

دالت شود و عهاي ذيربط ميدهد. اين شفافيت و بازخورد موجب پاسخگويي دستگاهبيند و بازخورد ميمي

  )».٤دهد (م را ارتقا مي

هاي مهم اين حوزه هستند كه تأثير عميقي بر نگاه جامعه استخدامي از ديگر ارزش و عدالت سالاريشايسته

اي هدر استخدام«سازند: هاي استخدامي دارند و نيز عملكرد كلي نظام اداري را متأثر ميمشينسبت به خط

الت بايد در تمامي مراحل دولتي مخاطب كل جامعه است و عدالت استخدامي بسيار مهم است. اين عد

هاي استخدامي بايد عادلانه باشد. اين نباشد كه يك استخدام محقق شود. اول از همه، تخصيص سهميه
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طراحی مدل خط مشی گذاری اشتغال جوانان در بخش دولتی

دستگاه هر سال مجوز بگيرد و دچار تورم نيرو بشود و دستگاه ديگر با وجود كمبود نيرو نتواند مجوز 

تنگي با يكديگر دارند و وجودشان وابسته به هم است. اين دو مفهوم رابطه تنگا)». ٤استخدام دريافت كند (م 

سالاري وجود نداشته باشد، عدالت استخدامي محقق نخواهد شد و بدون وجود عدالت استخدامي اگر شايسته

 دارد، رنگيپر بسيار نقش استخدام مشيخط در كه ديگري مسئله«... سالاري را پياده نمود: توان شايستهنمي

 پيش خود عملكرد ناظر و خود عام مخاطب عنوان به را جامعه كه دولتي بخش در كه است محوري عدالت

 خدامياست عدالت سالار،شايسته استخدامي نظام يك در البته. است برخوردار اي ويژه حساسيت از دارد، رو

 )».١٠شد (م  خواهد محقق زيادي حد تا
پذيري يكي كنند، انعطافهاي دولتي در آن فعاليت ميبيني كه سازمانقابل پيشبا توجه به محيط متغير و غير

- مشيگردد كه تأثير بسزايي در عملكرد آنها دارد. در خطها محسوب ميهاي حياتي اين سازماناز ويژگي

پذيري يك امر ضروري است كه به اثربخشي گذاري نظام اشتغال جوانان در دولت واستخدام نيز انعطاف

 مدتلندب انداز چشم با انساني نيروي نبايد نيست، دائمي وظيفه يك كه زماني«ايد: نماين فرايندها كمك مي

 اگر و باشد افراد اين براي جديد وظيفه يك دنبال به بايد سازمان صورت، اين غير در شود ... سازمان وارد

 حميلت دولت و سازمان به اضافي ايهزينه و شده تبديل مازاد نيروي به افراد اين نشود، كار اين به موفق

 هايافق رد را انساني نيروي كارگيريبه كه باشد داشته را انعطاف اين بايد استخدام مشيخط پس. كنندمي

هاي استخدامي مشيهمچنين، در هنگام تدوين خط)». ٩نمايد (م  تعريف مدتبلند و مدتكوتاه زماني

هايي در حوزه مشيهاي اخير خطقرار گيرد. در سالها نيز مورد توجه مشيجوانان بايد اجرايي بودن خط

رو گشتند كه يكي از مهمترين بهاستخدام جوانان تدوين شدند كه در مرحله اجرا با مشكلات بسياري رو

 هحوز در مطلوب گذاريمشيخط فرايند«ها بود: مشيتوجه كافي به قابليت اجراي اين خطدلايل آن عدم

 و باشدن آرماني و داشته اجرا قابليت اقتصادي نظر از هم ايگونه به بايد ولتيد بخش در استخدام جوانان

  )». ١نمود (م  جذب دولت بدنه در را ممكن نيروهاي بهترين بتوان آن از استفاده با هم

    آفرينان نقش

گيري گذاري نظام جذب و استخدام جوانان، با تعدد مراجع تصميممشيطور كه اشاره شد، در خط همان

براين، شود. بنارو هستيم كه تصميمات آنها گاه منجر به تدوين قوانين و مقررات متناقض و مغاير ميبهرو

 در«گذار است: مشيخط هايدستگاه نقش گذاري مطلوب در اين حوزه تعيينمشيهاي خطيكي از ويژگي

 هايگاهدست سپس و گيرد قرار سيبرر مورد آن كمبودهاي و هاچالش فعلي وضعيت ابتدا بايد فرآيند اين

 مطلوب مشيخط نهايت در و گردد تعيين يك هر نقش و شده مشخص زمينه اين در مسئول گذارمشيخط

هاي متناقض تا حد زيادي مشيگذاري از تدوين خطمشيبا تعيين نقش مراجع خط)». ١گردد (م  تدوين

    تطبيق و مقايسه

هاي بخش دولتي مشيهاي اشتغال جوانان و نظام جذب و استخدام نيز همانند ساير خطمشيدر تدوين خط

، بخش هاي نوين مديريتيدنيا الزامي است. بيشتر كشورهاي دنيا همگام با پارادايم روز هايشيوه با تطبيق

كنند. اين تغيير و تحولات روزرساني ميهاي جاري خود را بهها و سياستمشيدولتي خود را اصلاح و خط

استفاده از نظرات انديشمندان داخلي و خارجي و «دهد: نظام جذب و استخدام را نيز تحت تأثير قرار مي

اشد واند در اين حوزه اثرگذار بتمطالعه تطبيقي نحوه استخدام جوانان در بخش دولتي ساير كشورها نيز مي

 جاري در نظام مقررات و قوانين ساير با هاي نوين به لحاظ تطابقمشيهمچنين، ضروري است خط)». ٣(م 

طور كه نهاي احتمالي جلوگيري گردد. هماجذب و استخدام جوانان مورد بررسي قرار گيرد و از مغايرت

اي در سازمان برنامه و بودجه كشور و سازمان اداري و استخدامي بخشنامه«اند: شوندگان اظهار نمودهمصاحبه

اي در هيئت وزيران يا شوراي عالي اداري يا شوراي توسعه مديريت تدوين نشود كه مورد كشور يا مصوبه

لي نيز قب تجارب از استفاده)». ٤ايراد ديوان عدالت قرار گيرد يا با ساير قوانين و مقررات در تضاد باشد (م 

-ايم كه خطاز ديگر مسائل ضروري و اجتناب ناپذير اين حوزه است. به دفعات در نظام اداري شاهد بوده

هاي تدوين شده درحوزه اشتغال جوانان و نظام جذب و استخدام موجب رضايت يا نارضايتي مخاطبان مشي

زيادي در  شوند ماندگاريخدام ميبسياري شده است. با توجه به اينكه بيشتر افرادي كه در بخش دولتي است

هاي بسياري نظام اداري و حتي كل هاي تدوين شده در اين حوزه تا سالمشينظام اداري دارند، آثار خط

جامعه را تحت تأثير قرار خواهد داد. از اين رو، استفاده از تجارب قبلي در اين حوزه حائز اهميت بسياري 

ي مشهاي بعدي مورد توجه قرار بگيرد؛ يعني در تدوين خطمشيطچنين مواردي بايد در تدوين خ«است: 

  )».٤تجارب قبلي مد نظر قرار گيرد (م 

    هاارزش

دامي بخش استخ هايرويه شفافيت تأكيد دارند. پاسخگويي و هايي نظيرهاي نوين مديريت بر ارزشپارادايم 

 هايي برخوردار باشند تا به مقبوليت وچنين ارزشدولتي نيز با توجه به اهميتي كه در جامعه دارند بايد از 

ود. چون جامعه شهاي استخدامي موجب تحقق بيشتر اين عدالت ميشفافيت رويه«اثربخشي دست پيدا كنند: 

دالت شود و عهاي ذيربط ميدهد. اين شفافيت و بازخورد موجب پاسخگويي دستگاهبيند و بازخورد ميمي

  )».٤دهد (م را ارتقا مي

هاي مهم اين حوزه هستند كه تأثير عميقي بر نگاه جامعه استخدامي از ديگر ارزش و عدالت سالاريشايسته

اي هدر استخدام«سازند: هاي استخدامي دارند و نيز عملكرد كلي نظام اداري را متأثر ميمشينسبت به خط

الت بايد در تمامي مراحل دولتي مخاطب كل جامعه است و عدالت استخدامي بسيار مهم است. اين عد

هاي استخدامي بايد عادلانه باشد. اين نباشد كه يك استخدام محقق شود. اول از همه، تخصيص سهميه
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- مشيخط هاي مدلها شامل عوامل اثرگذار، موانع، پيامدها و مؤلفهآمده از كدگذاري مصاحبهدستمدل به

است: ١مطابق با شكل  كشور دولتي بخش در استخدام جوانان در گذاري  

  
 گذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي: مدل خط مشي ١شكل

  يريگجهينتبحث و 
، فناوري، عوامل اجتماعي، عوامل اقتصادي، گذارمشيعوامل خطدهد هاي پژوهش نشان مييافته

، اقتصاديي تاثير بسزايي دارند. موانع اشتغال جوانان در بخش دولتدر  عوامل فرهنگيو  ماهيت دولت

گذاري در اشتغال جوانان در بخش مشيمتغيرهاي بازدارنده (موانع) خط سازماني، قانوني، سياسي، اجتماعي

وانان در گذاري اشتغال جمشيعناصر خط آفريناننقشو  هاارزش، تطبيق و مقايسه، ذينفعانباشند. دولتي مي

گذاري استخدامي به صورت صحيح و با رعايت اصول و مشيچنانچه فرايند خط بخش دولتي هستند.

وند شها وارد بدنه دولت ميمشيملاحظات لازم صورت گيرد، براي كاركنان نظام اداري كه به واسطه اين خط

تر، براي كل جامعه پيامدهاي مطلوب فردي، سازماني هاي دولتي و در يك نگاه وسيعو همچنين براي سازمان

  و ملي (فراسازماني) را به دنبال خواهد داشت.

به صورت جامع، گسترده  اشتغال واستخدام جوانان در بخش دولتيتوجه به  يكنونپژوهش جه تمايز و

ايران و با درنظر گرفتن شرايط محيطي بودن جامعه خبرگان، كيفي بودن روش پژوهش و طراحي مدل در 

-تدوين خط در قدرت سياسي هايبازي بايد ازگذاري مشيشود. از سوي ديگر، مراجع خطجلوگيري مي

هاي استخدامي كه كل جامعه را تحت مشيها اجتناب نمايند. در غير اين صورت از اهداف كلان خطمشي

ها بايد تا حد ممكن تلاش گردد از مشيدر تدوين اين خط«دهد، فاصله خواهند گرفت: تأثير قرار مي

 )».٧امعه كناره گيري كرد (م هاي موجود در جهاي سياسي قدرتبازي

 اجراي و تدوين مرحله در گذاري در نظام جذب و استخدام جوانان، نظارتمشييكي ديگر از الزامات خط

 ند،ك ايفا تواندمي جامعه كه نظارتي نقش. هستند هم نظارتي هايدستگاه ديگر سوي از«مشي است: خط

نظارتي هم در مرحله  هايعملكرد دستگاه)». ٤گردد (م مي بر استخدام هايمشيخط اجراي مرحله به بيشتر

 توانندمي هم تدوين مرحله در نظارتي نهادهاي اما"«مشي حائز اهميت است و هم در مرحله اجرا: تدوين خط

 شوراي كند،مي تصويب استخدام حوزه در را قانوني يك مجلس وقتي مثلاً. دهند انجام را خود نظارت

  )».٤دهد (م مي قرار تطبيق و بررسي مورد اساسي قانون و شرع موازين با تطابق حيث از را آن نگهبان
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ز برداري ان در بخش دولتي كشـــورمان با بخش دولتي ســـاير كشـــورها بپردازند و به الگوجوانا

 تجارب موفق در اين زمينه كمك نمايند.

 منابع
 اي هپنداشت كاركنان از قابليت استخدام خود و ارتباط آن با تعهد سازماني در دستگاه« .)١٣٩٧(مرادي، محمد.  و توكلي، عبداله

  .٣٠-١ص ص، ٢٦، پياپي ٧، دوره ٢شماره  .مطالعات رفتار سازماني .»دولتي

 بررسي تاثير راهبرد جذب بر عملكرد كاركنان در « .)١٣٩٥( .مقيمي، سيده فتانه و جوهري، فاطمه؛ رضواني چمن زمين، موسي

   .١٢٨-١٠٩ص ص، ٢٤شماره  .مطالعات كمي در مديريت ».(مورد مطالعه: شهرستان آستارا)هاي دولتي سازمان

 ارائه مدل نظام «). ١٣٩٩(.افشار كاظمي، محمد علي.  و نجف بيگي، رضا ؛فقيهي، ابوالحسن ؛ميرسپاسي، ناصر ؛حسن زاده، حسن

-٧٥، صص ٥٢، شماره  ١٤.وريمديريت بهره .»ايرانهاي دولتي جذب، تأمين و تعديل منابع انساني كارآفرين محور در سازمان

٩٦.  

 رصد عوامل موثر بر كاهش اشتياق كاري « .)١٣٩٨( .واعظي، رضا و قلي پور، آرين ؛پورعزت، علي اصغر ؛دهقانپور فراشاه، افسانه

 .٣٥-٥  ص ص)، ٤٦(١٢  .هاي مديريت عموميتحقيق  ». هاي دولتي ايرانعلمي دانشگاهاعضاي هيئت

 طراحي مدل اشتياق كاري اعضاي هيئت « .)١٤٠٠( .واعظي، رضا و قلي پور، آرين ؛پورعزت، علي اصغر ؛دهقانپور فراشاه، افسانه

 .١٤١-١١٣  صص )،٣(١٠  .مطالعات رفتار سازماني ».علمي دانشگاه

 طراحي مدل مديريت منابع انساني «). ١٣٩٨جندقي، غلامرضا. ( و الواني، سيدمهدي ؛زارعي متين، حسن ؛سبحاني پور، سيدمحمدرضا

ص ص،  ٤٣شماره  ،١٢س  .پژوهش هاي مديريت عمومي .»اثربخش مبتني بر فرهنگ سازماني مشاركتي در بخش دولتي ايران

٨٣-٥٩.  

 ارائه مدل انتخاب كاركنان مستعد در سازمان«. )١٣٩٧نرگسيان، جواد. ( و غياثي ندوشن، سعيد ؛رحيميان، حميد ؛عباس پور، عباس -

 .٦٢٨-٦٠٥ص ص، )٤(١٠مديريت دولتي (دانش مديريت).  .»هاي دولتي

 هاي واكاوي مباني فقهي عقد بودن استخدام در سازمان«). ١٣٩٤ناصري مقدم، حسين. ( و عبيداوي، قاسم ؛عبدالهي نژاد، كريم

 . ١٣٤-١١٣ص ص ،١٨پياپي ، ٩ .انديشه مديريت راهبردي (انديشه مديريت) .»دولتي

 ويراست دوم. قم: انتشارات  شناسي كيفي.هاي عملي در روشهاي فلسفي و رويهضد روش: زمينه). ١٣٩٧( .محمدپور، احمد

 لوگوس

 هاي جذب و نگهداشت منابع ملاك شناسايي«). ١٣٩٤ابراهيمي، صلاح الدين. ( و حاج خزيمه، مجتبي ؛ميركمالي، سيد محمد

فصلنامه مديريت توسعه و  .»هاي پرديس فني دانشگاه تهران): كاركنان دانشكدهمطالعه انساني و ارائه راهكارهاي مناسب (مورد

 .١٨-٩ص ص، ٢٢، شماره ١٣٩٤دوره  .تحول

 Albrecht, J., Robayo-Abril, M. & Vroman, S. (2019). “Public-sector employment in an 
equilibrium search and matching model”. The Economic Journal, 129 (617), 35-61. 

 Bason, C.، & Austin, R. D. (2021). “Design in the public sector: Toward a human centered 
model of public governance”. Public Management Review, 1-31. 

 Cahan, D. (2019). “Electoral cycles in government employment: Evidence from US 
gubernatorial elections”. European Economic Review, 111, 122-138. 

 Colonnelli, E., Prem, M. & Teso, E. (2020). “Patronage and selection in public sector 
organizations”. American Economic Review, 110(10), 3071-99. 

 Dehghanpour, Farashah, A., Pourezzat, A., Gholipour, A., Vaezi, R. (2020). “Exploring the 
Factors Affecting Work Engagement Decline of Faculty Members of Public Universities in 
Iran”.  Public Management Researches, 12(46), 5-35. Doi: 10.22111/jmr.2020.31939.4817. (in 
Persian) 

ايران است بيانگر  شرايط كشورايران است. اين مدل كه بر آمده از  هاي دولتيسازمانهاي خاص ويژگي

 باشد.وني جذب و استخدام جوانان در كشور ميوضعيت كن

 پيشنهادها
 خطهاي اين پژوهش، پيشنهادهاي كاربردي زير جهت با توجه به نتايج حاصل از تحليل يافته

  گردد:ارائه مي گذاري استخدام جوانان در بخش دولتي كشورمشي

 سازمان اداري «عهده  هاي اصلي برگيريگذاري اشتغال جوانان در بخش دولتي، جهتمشيدر خط

هاي استخدامي در قالب لايحه از سوي دولت به مجلس ارائه مشيكشور باشد و خط» و استخدامي

 گيري نشود.گردد تا منجر به تعدد و تناقض مراجع تصميم

 ود در شهاي مختلف، پيشنهاد ميها و اقليتهاي فرهنگي مناطق، قوميتاهميت ويژگي به توجه با

هاي احتمالي آتي ها در نظر گرفته شود تا از چالشهاي استخدامي اين ويژگيمشيتدوين خط

 عمل آيد.جلوگيري به

  با توجه به كمبود نيروهاي متخصص جوان در حوزه منابع انساني كه از موانع ايجاد انعطاف در

 وگردد، به كارگيري متخصصان منابع انساني  كه داراي تحصيلات فرايندهاي مربوطه تلقي مي

  ود.شتجربه كاري مربوط به اين حوزه هستند، در اجراي قوانين مربوط به اين فرايندها توصيه مي

 گذاري اشتغال جوانان در مشيدهد، يكي از موانع خطهاي پژوهش نشان ميطور كه يافته همان

 يگردد با تقويت نقش نهادهاي نظارتبخش دولتي كشور، ضعف نهادهاي نظارتي است. پيشنهاد مي

بيني ساز و كارهاي نظارتي قوي و پيش» ديوان محاسبات«و » سازمان بازرسي كل كشور«نظير 

هاي اين مشير، زمينه مناسب جهت تدوين و اجراي خط»سازمان اداري و استخدامي كشو«براي 

 حوزه فراهم گردد.
  شود:هاي زير توصيه ميهاي پژوهش، مطالعات در زمينهبر مبناي يافته

  در  هاي استخداميمشيآميز خطرابطه ميان سطح بلوغ سازمان و كاركنان با اجراي موفقيتبررسي

  هاي اجرايي مختلف و مقايسه نتايج با يكديگر؛دستگاه

 هايي كه در قالب لايحه به تصويب مشيهايي كه در قالب طرح و خطمشيبررسي پيامدهاي خط

 رسيده اند و مقايسه آنها با يكديگر؛

 هاي مختلف به تصويب رسيده اند و مقايسه آنها با هايي كه در دولتمشيامدهاي خطبررسـي پي

 يكديگر؛

 هاي مختلف، انجام مطالعات تطبيقي پيرامون موضوع مورد مطالعه در ساير با توجه به محدوديت

غال گذاري اشتمشيشود به مقايسه مدل خطكشـورها ميسـر نبود. به پژوهشـگران آتي توصيه مي
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 گيري نشود.گردد تا منجر به تعدد و تناقض مراجع تصميم
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 عمل آيد.جلوگيري به
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  ود.شتجربه كاري مربوط به اين حوزه هستند، در اجراي قوانين مربوط به اين فرايندها توصيه مي

 گذاري اشتغال جوانان در مشيدهد، يكي از موانع خطهاي پژوهش نشان ميطور كه يافته همان

 يگردد با تقويت نقش نهادهاي نظارتبخش دولتي كشور، ضعف نهادهاي نظارتي است. پيشنهاد مي

بيني ساز و كارهاي نظارتي قوي و پيش» ديوان محاسبات«و » سازمان بازرسي كل كشور«نظير 

هاي اين مشير، زمينه مناسب جهت تدوين و اجراي خط»سازمان اداري و استخدامي كشو«براي 

 حوزه فراهم گردد.
  شود:هاي زير توصيه ميهاي پژوهش، مطالعات در زمينهبر مبناي يافته

  در  هاي استخداميمشيآميز خطرابطه ميان سطح بلوغ سازمان و كاركنان با اجراي موفقيتبررسي

  هاي اجرايي مختلف و مقايسه نتايج با يكديگر؛دستگاه

 هايي كه در قالب لايحه به تصويب مشيهايي كه در قالب طرح و خطمشيبررسي پيامدهاي خط

 رسيده اند و مقايسه آنها با يكديگر؛

 هاي مختلف به تصويب رسيده اند و مقايسه آنها با هايي كه در دولتمشيامدهاي خطبررسـي پي

 يكديگر؛

 هاي مختلف، انجام مطالعات تطبيقي پيرامون موضوع مورد مطالعه در ساير با توجه به محدوديت

غال گذاري اشتمشيشود به مقايسه مدل خطكشـورها ميسـر نبود. به پژوهشـگران آتي توصيه مي
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٦٥ 
 

اي هها و مطرح شدن مضامين و دغدغههاي تحصيلي و شغلي، وضعيت جديد تعامل نسلزشو به تبع آن ار

جديد در اين ارتباط، تحول در گذار به بزرگسالي، تغيير در دنياي جوانان كه به واسطه رشد و اشاعه فزاينده 

ي هويت هاي اطلاعاتي و ارتباطي صورت گرفته است، اهميت يافتن مصرف در منظومه ارزشي وفناوري

گيري هاي اجتماعي و شهروندي محدود و تغيير در اشكال مشاركت و شكلجوانان، تداوم كنارگذاري

كنند، از جمله تحولاتي به شمار سازند و ابراز ميهاي جديدي كه به واسطه آن هويت خويش را ميصورت

سازد (ذكايي، پراهميت مي آيند كه ضرورت بازانديشي در جايگاه جوانان و جواني در جامعه ايران رامي

١٠ -٩: ١٣٨٦ .(  

داند كه آنها را در چهار بخش ) فرايند گذار جوانان ايراني را متاثر از عواملي مي١٣٨٨ذكايي (

-انهنقش رس«و » هاشدن و انتقال ارزشاجتماعي«، »طلبي و روابط قدرتاستقلال«، »تحولات در تجربه گذار«

كند. در بخش تحولات تجربه هاي ملي در هر بخش را مرور ميپيمايشبندي و نتايج ، تقسيم»هاي جديد

ه، تر جوانان در خانوادخطي شدن تجربه گذار در نزد جوانان و اقامت طولانيگذار به غيراستاندارد شدن و غير

طلبي و روابط قدرت به فردي شدن و دموكراتيزه شدن مناسبات خانوادگي، در بخش در بخش استقلال

هاي ها به اجتماعي شدن دوطرفه جوانان و والدين، گذار نسلي در ارزششدن و انتقال ارزش اجتماعي

و پايبندي جوانان به قراردادهاي نسلي » سياست معمول«سياسي و نگاه و مصرف نسبتا متفاوت جوانان از 

 هاي جديدانهبخشي رساي شدن فراغت و قدرتهاي جديد به رسانهخانواده و بالاخره در بخش نقش رسانه

  ). ٤٦ -٣٦: ١٣٨٨به جوانان اشاره شده است (ذكايي، 

جوانان، خرده فرهنگ و سبك زندگي مخصوص به خود دارند و ضمن تأثيرگذاري بر محيط 

شوند. اين تغيير و تحولات و فرهنگ زندگي جوانان و تاثيرگذاري و اجتماعي، از آن متأثر مي -فرهنگي

اجتماعي (از جمله صداوسيماي جمهوري اسلامي ايران)،  -هادهاي فرهنگيتاثيرپذيري آنان از محيط و ن

اندركار هاي دستهمواره مسئله و محل چالش و پژوهش بوده است. در يك سوي اين مسئله، نهادها و رسانه

 آل موردسازي در بين جوانان (از جمله صداوسيما) در محتواي توليدي خود تصويري از جوان ايدهفرهنگ

هاي مختلف سعي در مرجح كردن تصوير مورد نظر از جوان گيري از رمزگانكنند و با بهرهن ارائه مينظرشا

البته در برخي محتواها نيز ممكن است ناخواسته  -آل و دعوت از مخاطبان براي پذيرش اين الگو دارندايده

تجريه  فرهنگي،شخصي و خردههاي و در سوي ديگر، جوانان متاثر از ويژگي -الگويي نامناسب ترويج كنند

ود اي كه خشده را  به گونهها و تصوير ارائهزيسته و نگرش خود نسبت به نهاد يا رسانه مورد نظر، پيام

  كنند. رمزگشايي و مصرف مي خواهندمي

ا هاي صداوسيمبر اين اساس، آگاهي از تصوري كه جوانان از تصوير بازنمايي شده از آنها در برنامه

يابي كننده براي ارزاي تعيينهاي موثر در نحوه خوانش آنان از تصويرشان در رسانه ملي، مسئلهو مقولهدارند 

٦٤ 
 

   مقدمه
جانبه كشور مشاركت جوانان، كليد توسعه همه. جوان در هر جامعه و كشوري، محور حركت است

ازان سملاحظه اين رده سني در كشور و نگاه به آنان به عنوان آيندهجوانان ايران با توجه به نسبت قابل .است

 جواناناند. آفرين و تاثيرگذار بودهدارند و همواره در وقايع مهم كشور نقشاي اين مرز و بوم اهميت ويژه

ردند. گهاي اصلي و مايه قدرت و توان آن كشور محسوب ميسرمايه »نيروي انساني«به عنوان  يدر هر كشور

 رشود كه به بهترين شكل از نيرو و پتانسيل جوانان خويش دكشوري در مسير پيشرفت و توسعه موفق مي

اده ريزي دقيق از توان اين نيروي عظيم استفاگر به شكل مناسب و با برنامه .هاي مختلف استفاده نمايدعرصه

اهد امنيت ملي كشور به ارمغان خو يجانبه و ارتقانظير را براي پيشرفت و توسعه همهشود، يك فرصت بي

ي منطقي آنان توجهي نشود و براي استفاده به نيازها ،آورد. در مقابل اگر نيروي جوان به حال خود رها شوند

ريزي لازم انجام نگيرد، پيشرفت و رشد كشور دچار وقفه و مشكل خواهد شد و امنيت از نيروي آنان برنامه

است و در » رسانه«هاي توجه به جوانان و نيازهاي آنها، . يكي از اين عرصهملي كشور به خطر خواهد افتاد

ليل جامعيت گسترده آن و همچنين مهمترين رسانه متعلق به نظام جمهوري اسلامي، اين ميان، رسانه ملي به د

  از اهميت بالايي در اين زمينه برخوردار است. 

بخشي به جوانان و ساماندهي اي در هويتكنندههاي جمعي همچون تلويزيون، نقشي تعيينرسانه

هاي تلويزيوني از نگاه سازندگان آن، صرفاً امهكنند. برنها و سپس رفتارهاي آنها در جامعه ايفا ميارزش

ي پذيراي از فرايند جامعهها، حوزهاي براي پر كردن اوقات فراغت جوانان نيست، بلكه اين برنامهوسيله

 ، بر مبناي فرايند آموزش پنهان واي در اين رسانهپذيري تودهاي در سطح كلان هستند. مكانيسم جامعهتوده

فهميم در پذيري آن است كه معمولاً نميكند. ويژگي اين نوع از جامعهعمل مي هاايدئولوژيسازي دروني

هايي خاص و قرارگيري در يك قفس نامرئي از باورهاي مشخص القاء شده هستيم. حال فراگيري ارزش

ها رزشانتخاب اكند كه در فرايند انتقال ارزشي در تلويزيون به قدري پنهان است كه جوان دائماً تصور مي

اي است كه كاركرد اصلي آن، دستكاري بديل رسانهو باورهايش، كاملاً آزاد است؛ اما تلويزيون، قدرت بي

 تواند در راستاي اهداف خاصيسازد، ميدهي به آن است و بسته به شكل واقعيتي كه برميواقعيت و جهت

ي ديگري را جايگزين آنها كند. به همين دليل، عمل كند و هنجارها و باورهايي را به چالش كشد و الگوها

هاي تصويرسازي آنها از جوانان، در هويت بخشي هاي جمعي همچون تلويزيون از شيوهمطالعه نقش رسانه

  كننده است. اين نسل و همچنين در بازنمودهاي اجتماعي رفتارهاي آنها در جامعه، بسيار تعيين

كنند كه با مسائل و شرايط نسل قبلي، و شرايطي را تجربه مياز طرفي، امروز جوانان ايران مسائل 

هاي ذاتي و محتوايي اساسي دارد. تحول در دوره جواني و ادامه يافتن آن، فردي شدن فزاينده و تفاوت

آموزشي  هايطلبي به عنوان يك رفتار و يك ايدئولوژي، تحولات در آموزش و فرصتاهميت يافتن استقلال
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٦٥ 
 

اي هها و مطرح شدن مضامين و دغدغههاي تحصيلي و شغلي، وضعيت جديد تعامل نسلزشو به تبع آن ار

جديد در اين ارتباط، تحول در گذار به بزرگسالي، تغيير در دنياي جوانان كه به واسطه رشد و اشاعه فزاينده 

ي هويت هاي اطلاعاتي و ارتباطي صورت گرفته است، اهميت يافتن مصرف در منظومه ارزشي وفناوري

گيري هاي اجتماعي و شهروندي محدود و تغيير در اشكال مشاركت و شكلجوانان، تداوم كنارگذاري

كنند، از جمله تحولاتي به شمار سازند و ابراز ميهاي جديدي كه به واسطه آن هويت خويش را ميصورت

سازد (ذكايي، پراهميت مي آيند كه ضرورت بازانديشي در جايگاه جوانان و جواني در جامعه ايران رامي

١٠ -٩: ١٣٨٦ .(  

داند كه آنها را در چهار بخش ) فرايند گذار جوانان ايراني را متاثر از عواملي مي١٣٨٨ذكايي (

-انهنقش رس«و » هاشدن و انتقال ارزشاجتماعي«، »طلبي و روابط قدرتاستقلال«، »تحولات در تجربه گذار«

كند. در بخش تحولات تجربه هاي ملي در هر بخش را مرور ميپيمايشبندي و نتايج ، تقسيم»هاي جديد

ه، تر جوانان در خانوادخطي شدن تجربه گذار در نزد جوانان و اقامت طولانيگذار به غيراستاندارد شدن و غير

طلبي و روابط قدرت به فردي شدن و دموكراتيزه شدن مناسبات خانوادگي، در بخش در بخش استقلال

هاي ها به اجتماعي شدن دوطرفه جوانان و والدين، گذار نسلي در ارزششدن و انتقال ارزش اجتماعي

و پايبندي جوانان به قراردادهاي نسلي » سياست معمول«سياسي و نگاه و مصرف نسبتا متفاوت جوانان از 

 هاي جديدانهبخشي رساي شدن فراغت و قدرتهاي جديد به رسانهخانواده و بالاخره در بخش نقش رسانه

  ). ٤٦ -٣٦: ١٣٨٨به جوانان اشاره شده است (ذكايي، 

جوانان، خرده فرهنگ و سبك زندگي مخصوص به خود دارند و ضمن تأثيرگذاري بر محيط 

شوند. اين تغيير و تحولات و فرهنگ زندگي جوانان و تاثيرگذاري و اجتماعي، از آن متأثر مي -فرهنگي

اجتماعي (از جمله صداوسيماي جمهوري اسلامي ايران)،  -هادهاي فرهنگيتاثيرپذيري آنان از محيط و ن

اندركار هاي دستهمواره مسئله و محل چالش و پژوهش بوده است. در يك سوي اين مسئله، نهادها و رسانه

 آل موردسازي در بين جوانان (از جمله صداوسيما) در محتواي توليدي خود تصويري از جوان ايدهفرهنگ

هاي مختلف سعي در مرجح كردن تصوير مورد نظر از جوان گيري از رمزگانكنند و با بهرهن ارائه مينظرشا

البته در برخي محتواها نيز ممكن است ناخواسته  -آل و دعوت از مخاطبان براي پذيرش اين الگو دارندايده

تجريه  فرهنگي،شخصي و خردههاي و در سوي ديگر، جوانان متاثر از ويژگي -الگويي نامناسب ترويج كنند

ود اي كه خشده را  به گونهها و تصوير ارائهزيسته و نگرش خود نسبت به نهاد يا رسانه مورد نظر، پيام

  كنند. رمزگشايي و مصرف مي خواهندمي

ا هاي صداوسيمبر اين اساس، آگاهي از تصوري كه جوانان از تصوير بازنمايي شده از آنها در برنامه

يابي كننده براي ارزاي تعيينهاي موثر در نحوه خوانش آنان از تصويرشان در رسانه ملي، مسئلهو مقولهدارند 

٦٤ 
 

   مقدمه
جانبه كشور مشاركت جوانان، كليد توسعه همه. جوان در هر جامعه و كشوري، محور حركت است

ازان سملاحظه اين رده سني در كشور و نگاه به آنان به عنوان آيندهجوانان ايران با توجه به نسبت قابل .است

 جواناناند. آفرين و تاثيرگذار بودهدارند و همواره در وقايع مهم كشور نقشاي اين مرز و بوم اهميت ويژه

ردند. گهاي اصلي و مايه قدرت و توان آن كشور محسوب ميسرمايه »نيروي انساني«به عنوان  يدر هر كشور

 رشود كه به بهترين شكل از نيرو و پتانسيل جوانان خويش دكشوري در مسير پيشرفت و توسعه موفق مي

اده ريزي دقيق از توان اين نيروي عظيم استفاگر به شكل مناسب و با برنامه .هاي مختلف استفاده نمايدعرصه

اهد امنيت ملي كشور به ارمغان خو يجانبه و ارتقانظير را براي پيشرفت و توسعه همهشود، يك فرصت بي

ي منطقي آنان توجهي نشود و براي استفاده به نيازها ،آورد. در مقابل اگر نيروي جوان به حال خود رها شوند

ريزي لازم انجام نگيرد، پيشرفت و رشد كشور دچار وقفه و مشكل خواهد شد و امنيت از نيروي آنان برنامه

است و در » رسانه«هاي توجه به جوانان و نيازهاي آنها، . يكي از اين عرصهملي كشور به خطر خواهد افتاد

ليل جامعيت گسترده آن و همچنين مهمترين رسانه متعلق به نظام جمهوري اسلامي، اين ميان، رسانه ملي به د

  از اهميت بالايي در اين زمينه برخوردار است. 

بخشي به جوانان و ساماندهي اي در هويتكنندههاي جمعي همچون تلويزيون، نقشي تعيينرسانه

هاي تلويزيوني از نگاه سازندگان آن، صرفاً امهكنند. برنها و سپس رفتارهاي آنها در جامعه ايفا ميارزش

ي پذيراي از فرايند جامعهها، حوزهاي براي پر كردن اوقات فراغت جوانان نيست، بلكه اين برنامهوسيله

 ، بر مبناي فرايند آموزش پنهان واي در اين رسانهپذيري تودهاي در سطح كلان هستند. مكانيسم جامعهتوده

فهميم در پذيري آن است كه معمولاً نميكند. ويژگي اين نوع از جامعهعمل مي هاايدئولوژيسازي دروني

هايي خاص و قرارگيري در يك قفس نامرئي از باورهاي مشخص القاء شده هستيم. حال فراگيري ارزش

ها رزشانتخاب اكند كه در فرايند انتقال ارزشي در تلويزيون به قدري پنهان است كه جوان دائماً تصور مي

اي است كه كاركرد اصلي آن، دستكاري بديل رسانهو باورهايش، كاملاً آزاد است؛ اما تلويزيون، قدرت بي

 تواند در راستاي اهداف خاصيسازد، ميدهي به آن است و بسته به شكل واقعيتي كه برميواقعيت و جهت

ي ديگري را جايگزين آنها كند. به همين دليل، عمل كند و هنجارها و باورهايي را به چالش كشد و الگوها

هاي تصويرسازي آنها از جوانان، در هويت بخشي هاي جمعي همچون تلويزيون از شيوهمطالعه نقش رسانه

  كننده است. اين نسل و همچنين در بازنمودهاي اجتماعي رفتارهاي آنها در جامعه، بسيار تعيين

كنند كه با مسائل و شرايط نسل قبلي، و شرايطي را تجربه مياز طرفي، امروز جوانان ايران مسائل 

هاي ذاتي و محتوايي اساسي دارد. تحول در دوره جواني و ادامه يافتن آن، فردي شدن فزاينده و تفاوت

آموزشي  هايطلبي به عنوان يك رفتار و يك ايدئولوژي، تحولات در آموزش و فرصتاهميت يافتن استقلال
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٦٧ 
 

اصلي  اند. موضوعاستفاده كرده» مصاحبه متمركز«روش محققان در پژوهش حاضر از  است. گرديدهتحليل 

 و اجتماعي طبقه و سن هر تهران (در شهر زنان هايرمزگشايي و هاتلقي و تفسيرها پژوهش، بررسي اين

 ايجامعه در كه اساساً دهد نشان ميهاي اين مطالعه است. يافته نرگس تلويزيوني سريال از مقامي) و شغل

يابد، درواقع مي گسترش فزاينده شكلي به فرهنگ مصرفي و شودمي ترپررنگ روز هر ايمبادله روابط كه

 جوان دختران روزمره،و زندگي و طرفدار مستقل و آزاد زنان فرهيخته، قشر هاسريال مخاطب زنان ميان از

 گفتمان هايتلاش برابر در و سريال گفتمان مسلط برابر در غيرديني هايگرايش با بالا طبقات به متعلق

 از هاييمايه هنوز همه، اين ورزند. بامقاومت مي هاتناقض و هاتعارض اين بر نهادن سرپوش براي مسلط

 كنند.مي تماشا را هاكه سريال است دليل همين به و مانده باقي آنها وجود در تسلي به نياز

اي هكرده تهراني از فيلمتحصيلتحليل دريافت جوانان ) در پژوهش خود به ١٣٨٧منتظرقائم و فغاني (

تحليل نحوه اثرگذاري جنسيت و رشته تحصيلي بر دريافت جوانان از آنها هدف اند. تخيلي پرداخته –علمي

 منفي تأثيرات به برخلاف مردان كنند كه زنانمحققان در تحقيق خود بيان مي. ه استژانر علمي تخيلي بود

 دور اين ژانر از را آنان عواطف، از ژانر اين دوري واقع در و اندكرده اشاره تخيلي -ژانر علمي عاطفي

 نكات و هاصحنه به بيشتر مردان كنند. در واقع اشاره بيشتر ژانر اين منفي اثرات به شده باعث و ساخته

 ندارند ژانر درون عناصر تفكيك در دقتي چندان مردان خلاف بر زنان اند، اماداده نشان توجه فيلم فلسفي

 كل كه زماني طرفي ندارند. از ژانر اين به نسبت شناختي واقع در -دانندتخيلي مي را فيلم نتيجه در و

 ژانر درون عاطفي نكات به تنها همچنين و كنندنمي باور را ژانر مفاهيم دانند،تخيلي مي را فيلم ساختار

  آورند.مي ياد به خوبي به را انساني عواطف و روابط به مربوط هايو صحنه دهندمي نشان توجه

هاي ضد اسلام كرده امريكايي از فيلمخوانش مخاطبان تحصيل) نيز به ١٣٩٠عبداللهيان و هومن (

ا با استفاده از رويكرد دريافت و تركيب آن بگيري از روش كيفي و اند. پژوهش آنها با بهرهد پرداختههاليوو

ر اي مخاطب امريكايي را عناصفرهنگي و سواد رسانهشناسي، تجربه زيسته، ارتباطات بين گفتمان شرق

انجام گرفته است. در اين بين، از ميان انواع فنون روش كيفي، از ها اي در برخورد با محتواي فيلمبرجسته

 آمد، دست به كه يجينتا به توجه با فن مصاحبه آنلاين ناهمزمان در اين پژوهش بهره گرفته شده است.

 كه ستا شده موجب يارسانه يهاياستگذاريس از آنان يآگاه و افراد ستهيز تجربه كه دكننمحققان بيان مي

ش اين پژوه نيهمچن. كنند عمل ووديهال ياسلام ضد يهالميف يمنف يبازنمودها ندهكاه عنوانبه عامل دو نيا

 خوانش در اثرگذار عناصر كردن برجسته به قيتحق نيا در يبيترك كرديرو نيچن كاربست كه دهديم نشان

 شناساندن و ييكايامر مخاطبان نيب در را ووديهال گاهيجا و كرده كمك ينيد ضد يهالميف از مخاطبان

 ت. اس ساخته مشخص آنها به مسلمانان

٦٦ 
 

ميزان موفقيت و نقاط قوت و ضعف و اصلاح روند موجود براي برقراري ارتباط موثر سازمان صداوسيما با 

ر و دريافتي از تصويرشان جوانان است. در اين چارچوب، مسئله پژوهش حاضر آن است كه جوانان چه تصو

هايي در خوانش جوانان از تصويرشان در برنامه هاي صداوسيما هاي صداوسيما دارند و چه مقولهدر برنامه

 اي چه تحليل و ارزيابي از نحوه بازنماييموثرند و در اين راستا، كارشناسان و متخصصان دانشگاهي و رسانه

  دهند. جوانان در رسانه ملي ارائه مي

  والات پژوهشس

 يشده از جوانان در رسانه ملارائه ري) و تصوكلي طور(به يعملكرد رسانه ملاز جوانان  يانتقادها نيترـ مهم

  است؟ ييهاها و عرصه(به طور خاص) شامل چه حوزه

  دانند؟يوارد م يرا بر رسانه مل ييچه انتقادها مختلف، يهاعرصه نيجوانان در ا ـ

  اند؟شده ييمورد بحث، آنها چگونه بازنما يهااز نگاه جوانان، در عرصه ـ

 يهااستيدارند و چه س يجوانان در رسانه مل يياز نحوه بازنما يليكارشناسان حوزه رسانه، چه تحل ـ

  كنند؟يم شنهاديپ مايجوانان از صداوس ييبازنما يرا برا ييمحتوا

 مباني نظري و ادبيات پژوهش 
  تحقيقات انجام شدهپيشينه 

به طور كلي دو نوع مطالعه خوانش را بايد از هم تفكيك كرد. اولين شكل مطالعه، خوانش به الگوي 

شناسانه براي بررسي مخاطب در ميدان هاي سنتي جامعهگردد كه از روشبر مي ٢٣تحقيقات جيمز لول

 مبتني بر استفاده از مصاحبه عميق و كيفيكرد. رويكرد دوم متعلق به ديويد مورلي است كه روشي است 

ه مليت، تر درباراش و قرار دادن آن فهم در بستر گفتماني وسيعبراي بيرون كشيدن فهم مخاطب از تجربه

). در حوزه مطالعات خوانش در ايران، بيشتر از رويكرد دوم ١٣٩٤حسيني، و حاج جنسيت و طبقه (كاظمي

اي هرور مهمترين تحقيقات انجام شده در اين زمينه خواهيم پرداخت. پژوهشاستفاده شده است. در ادامه به م

هاي نمايشي صداوسيما اشاره شده خوانش مخاطبان را در مورد موضوعات مختلف مطرح شده در برنامه

شده از جوانان در صداوسيما و نحوه دهند و در خلال برخي از آنها اشاراتي نيز به تصوير ارائهنشان مي

توان يافت؛ اما پژوهش مستقلي كه با رويكرد پژوهش حاضر به موضوع ش آن توسط مشاركان ميخوان

  هاي صداوسيما پرداخته باشد، مشاهده نشد.ايشان در برنامهخوانش جوانان از تصوير رسانه

زنان از سريال تلويزيوني پربيننده  هايها و قرائت) به تحليل خوانش١٣٨٥آزاد ارمكي و محمدي (

وانش شناختي خنشانه -گراييابتدا با استفاده از روش تحليل ساخت اند. در اين پژوهش،نرگس پرداخته

هاي متفاوت مخاطبان از اين سريال سپس قرائت .مرجح يا قرائت مسلط سريال نرگس تشريح شده است
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بررسی خوانش جوانان از تصویرشان در برنامه های صداوسیما

٦٧ 
 

اصلي  اند. موضوعاستفاده كرده» مصاحبه متمركز«روش محققان در پژوهش حاضر از  است. گرديدهتحليل 

 و اجتماعي طبقه و سن هر تهران (در شهر زنان هايرمزگشايي و هاتلقي و تفسيرها پژوهش، بررسي اين

 ايجامعه در كه اساساً دهد نشان ميهاي اين مطالعه است. يافته نرگس تلويزيوني سريال از مقامي) و شغل

يابد، درواقع مي گسترش فزاينده شكلي به فرهنگ مصرفي و شودمي ترپررنگ روز هر ايمبادله روابط كه

 جوان دختران روزمره،و زندگي و طرفدار مستقل و آزاد زنان فرهيخته، قشر هاسريال مخاطب زنان ميان از

 گفتمان هايتلاش برابر در و سريال گفتمان مسلط برابر در غيرديني هايگرايش با بالا طبقات به متعلق

 از هاييمايه هنوز همه، اين ورزند. بامقاومت مي هاتناقض و هاتعارض اين بر نهادن سرپوش براي مسلط

 كنند.مي تماشا را هاكه سريال است دليل همين به و مانده باقي آنها وجود در تسلي به نياز

اي هكرده تهراني از فيلمتحصيلتحليل دريافت جوانان ) در پژوهش خود به ١٣٨٧منتظرقائم و فغاني (

تحليل نحوه اثرگذاري جنسيت و رشته تحصيلي بر دريافت جوانان از آنها هدف اند. تخيلي پرداخته –علمي

 منفي تأثيرات به برخلاف مردان كنند كه زنانمحققان در تحقيق خود بيان مي. ه استژانر علمي تخيلي بود

 دور اين ژانر از را آنان عواطف، از ژانر اين دوري واقع در و اندكرده اشاره تخيلي -ژانر علمي عاطفي

 نكات و هاصحنه به بيشتر مردان كنند. در واقع اشاره بيشتر ژانر اين منفي اثرات به شده باعث و ساخته

 ندارند ژانر درون عناصر تفكيك در دقتي چندان مردان خلاف بر زنان اند، اماداده نشان توجه فيلم فلسفي

 كل كه زماني طرفي ندارند. از ژانر اين به نسبت شناختي واقع در -دانندتخيلي مي را فيلم نتيجه در و

 ژانر درون عاطفي نكات به تنها همچنين و كنندنمي باور را ژانر مفاهيم دانند،تخيلي مي را فيلم ساختار

  آورند.مي ياد به خوبي به را انساني عواطف و روابط به مربوط هايو صحنه دهندمي نشان توجه

هاي ضد اسلام كرده امريكايي از فيلمخوانش مخاطبان تحصيل) نيز به ١٣٩٠عبداللهيان و هومن (

ا با استفاده از رويكرد دريافت و تركيب آن بگيري از روش كيفي و اند. پژوهش آنها با بهرهد پرداختههاليوو

ر اي مخاطب امريكايي را عناصفرهنگي و سواد رسانهشناسي، تجربه زيسته، ارتباطات بين گفتمان شرق

انجام گرفته است. در اين بين، از ميان انواع فنون روش كيفي، از ها اي در برخورد با محتواي فيلمبرجسته

 آمد، دست به كه يجينتا به توجه با فن مصاحبه آنلاين ناهمزمان در اين پژوهش بهره گرفته شده است.

 كه ستا شده موجب يارسانه يهاياستگذاريس از آنان يآگاه و افراد ستهيز تجربه كه دكننمحققان بيان مي

ش اين پژوه نيهمچن. كنند عمل ووديهال ياسلام ضد يهالميف يمنف يبازنمودها ندهكاه عنوانبه عامل دو نيا

 خوانش در اثرگذار عناصر كردن برجسته به قيتحق نيا در يبيترك كرديرو نيچن كاربست كه دهديم نشان

 شناساندن و ييكايامر مخاطبان نيب در را ووديهال گاهيجا و كرده كمك ينيد ضد يهالميف از مخاطبان

 ت. اس ساخته مشخص آنها به مسلمانان

٦٦ 
 

ميزان موفقيت و نقاط قوت و ضعف و اصلاح روند موجود براي برقراري ارتباط موثر سازمان صداوسيما با 

ر و دريافتي از تصويرشان جوانان است. در اين چارچوب، مسئله پژوهش حاضر آن است كه جوانان چه تصو

هايي در خوانش جوانان از تصويرشان در برنامه هاي صداوسيما هاي صداوسيما دارند و چه مقولهدر برنامه

 اي چه تحليل و ارزيابي از نحوه بازنماييموثرند و در اين راستا، كارشناسان و متخصصان دانشگاهي و رسانه

  دهند. جوانان در رسانه ملي ارائه مي

  والات پژوهشس

 يشده از جوانان در رسانه ملارائه ري) و تصوكلي طور(به يعملكرد رسانه ملاز جوانان  يانتقادها نيترـ مهم

  است؟ ييهاها و عرصه(به طور خاص) شامل چه حوزه

  دانند؟يوارد م يرا بر رسانه مل ييچه انتقادها مختلف، يهاعرصه نيجوانان در ا ـ

  اند؟شده ييمورد بحث، آنها چگونه بازنما يهااز نگاه جوانان، در عرصه ـ

 يهااستيدارند و چه س يجوانان در رسانه مل يياز نحوه بازنما يليكارشناسان حوزه رسانه، چه تحل ـ

  كنند؟يم شنهاديپ مايجوانان از صداوس ييبازنما يرا برا ييمحتوا

 مباني نظري و ادبيات پژوهش 
  تحقيقات انجام شدهپيشينه 

به طور كلي دو نوع مطالعه خوانش را بايد از هم تفكيك كرد. اولين شكل مطالعه، خوانش به الگوي 

شناسانه براي بررسي مخاطب در ميدان هاي سنتي جامعهگردد كه از روشبر مي ٢٣تحقيقات جيمز لول

 مبتني بر استفاده از مصاحبه عميق و كيفيكرد. رويكرد دوم متعلق به ديويد مورلي است كه روشي است 

ه مليت، تر درباراش و قرار دادن آن فهم در بستر گفتماني وسيعبراي بيرون كشيدن فهم مخاطب از تجربه

). در حوزه مطالعات خوانش در ايران، بيشتر از رويكرد دوم ١٣٩٤حسيني، و حاج جنسيت و طبقه (كاظمي

اي هرور مهمترين تحقيقات انجام شده در اين زمينه خواهيم پرداخت. پژوهشاستفاده شده است. در ادامه به م

هاي نمايشي صداوسيما اشاره شده خوانش مخاطبان را در مورد موضوعات مختلف مطرح شده در برنامه

شده از جوانان در صداوسيما و نحوه دهند و در خلال برخي از آنها اشاراتي نيز به تصوير ارائهنشان مي

توان يافت؛ اما پژوهش مستقلي كه با رويكرد پژوهش حاضر به موضوع ش آن توسط مشاركان ميخوان

  هاي صداوسيما پرداخته باشد، مشاهده نشد.ايشان در برنامهخوانش جوانان از تصوير رسانه

زنان از سريال تلويزيوني پربيننده  هايها و قرائت) به تحليل خوانش١٣٨٥آزاد ارمكي و محمدي (

وانش شناختي خنشانه -گراييابتدا با استفاده از روش تحليل ساخت اند. در اين پژوهش،نرگس پرداخته

هاي متفاوت مخاطبان از اين سريال سپس قرائت .مرجح يا قرائت مسلط سريال نرگس تشريح شده است
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

٦٩ 
 

استفاده  ي)نفر از زنان تهران ٣٠با  قيعم بهمصاح (از طريق يفيك يو روششناس يمطالعات فرهنگ كرديرو از

 يخوانش ارجاع ،يخوانش شخص لايه در سه -مخاطبان افتيمصرف و سپس در زين ينظر شده و در مدل

 دهد كه زنان در سه تيپولوژيهاي تحقيق نشان مييافته مطالعه قرار گرفته است. مورد -يو خوانش انتقاد

و بازانديشي  به تأمل ،و منابع مادي كارگيري منابع فرهنگيبا بهو  گيرندو مدرن قرار مي اسلاميهويتي سنتي، 

 .پردازندميهاي سنتي خود ها و هويتدر موقعيت

 تيهو ادداشتيژانر، مصرف و  :نوجوان ونيزيتلو رانيبه عنوان سردب) ٢٠٠٠ديويس و ديكنسون (

د معتقدن» تينوجوانان: ژانر، مصرف و هو ونيزيتلو«در پژوهش خود با عنوان  مطالعات فرهنگ نوجوانان و

از  نوجوانان كه خارج ونيزياز تلو يخاص يهاخود در جنبه تيتثب يبرا انيدانشگاه انيدر م يليم كه بي

 كيكادمراندن آ هيمنجر به حاش كهي شناختييبايو ز ياسيس يهاتياولوو  ما قرار دارند ميمستقدسترسي 

 ها،تيمحدود ينظارت است و با وجود برخ نيمجموعه به دنبال رفع ا نينوجوان ا يهامتن شوديافراد م نيا

 يبرا نويزيكه تلو يتيجمع دهد.يقرار م ييها مورد بازجو دگاهياز د يعيوس فياز ط تيژانر را با موفق نيا

  .ابنديي نمود ميمصرف فرهنگ يمشترك و الگوها قيسلا قيطر از، است تيدر ساخت هو يآنها رسانه مركز

 كيارائه با هدف » ساله ١٨تا  ٨ يها در زندگرسانه«) در پژوهشي با عنوان ٢٠١٠(رابرتزو  دوتيرا يج

ها ز رسانهادريافتند كه  آنها ييها بر كودكان و كمك به راهنمارسانه راتيتأث يبررس يتر برامحكم گاهيپا

 شيامروز نوجوانان هشت تا هجده ساله بشود. ياستفاده م كايو آموزش جوانان آمر يرساناطلاع يفعالانه برا

 يها در زندگدرك نقش رسانهپس  كنند. يها صرف م) وقت خود را با رسانهدي(شا يگريد تياز هر فعال

 ،ردمم يهارسانه ن كه از ميان. دروقع، اياست يضرور ،سلامت هستند جيكه نگران ترو يكسان يجوانان برا

در ند، كنيكنند، صاحب كدام رسانه هستند، چقدر زمان صرف هر رسانه مياستفاده م بيشتر از كدام رسانه

 گريكديها با و تفاوت آن دهنديكه چند كار انجام م يتعداد دفعات و ندنماييآن شركت مي هاتيفعال كدام

  . اهميت دارد شانيهارسانه يدر الگوها

با هدف  يونيزيتلو يداستان يهامجموعه«) در پژوهش خود با عنوان ٢٠١١( فدلهو  مونوز ايگارس

 ليحلت، با »شونديم دهيكش رينوجوان به تصو اليسر كيكه در  ييهايريها و درگمخاطبان جوان: توطئه

ا و هتيشخص يرهايانجام شد تا دو گروه از متغ شيمعرف از سه فصل نما يانمونه يبر رو يي كهمحتوا

 يليتخ يهااليجوانان در سر ريتصو ليتحل، دريافتند كه شوند ليطرح و داستان تحل يهايژگيو يرهايمتغ

 يو هم برا ونيزيتلو ديتول يهم برا دهند،يكه به طور خاص مخاطبان جوان را هدف قرار م يونيزيتلو

د خو -نوجوانان  -نوجوانان  الين بالقوه سركنندگادارد. در واقع، مصرف ياستقبال مخاطب ارزش معنادار

  .ننديبيت خود ميدر ساختن هو يديكل يارا در لحظه

٦٨ 
 

ويكتوريا پرداخته است. او براي  هاي معنايي حاكم بر قرائت مخاطبان زن از سريالدلالتبه  )١٣٩٠علينقيان (

به آوري اطلاعات پيرامون تجرو با استفاده از تكنيك مصاحبه به جمعاين كار روش كيفي را انتخاب كرده 

هاي تحقيق، به سراغ نظرات . به علاوه، براي تكميل يافتهنموده استتماشاي مخاطبان زن ايراني اقدام 

ها و ر سايتد آنهاي سريال رفته و با استفاده از تحليل محتوا، نظرات چرايي تماشا موردكاربران اينترنتي در 

 ياصل گرانتماشا كه يرانيا زنانهاي پژوهش بيانگر آن است كه كرده است. يافتهبررسي را هاي مرتبط وبلاگ

 يعاطف يهاتجربه معمولا خود جامعه يفرهنگ و ياجتماع طيشرا برحسب كه ليدل نيا به ند،االيسر نيا

 تجربه فرصت ن،مت به ييفضا يكينزد قيطر از ينوع به ،كننديم تجربه داستان زنان با سهيمقا در را يمتفاوت

  .آورنديم دستهب ديجد مختصات نيا با را آن از يناش جاناتيه و لذت عشق،

» هافاصله«پي بررسي نحوه تفسير و رمزگشايي سريال  ) نيز طي تحقيقي در١٣٩٠محمدي و كريمي (

شناسي ساخت گرايانه، خوانش مرجح ابتدا با استفاده از روش نشانه آنها. اندبودهاز سوي زنان شهر ايلام 

جموعه هاي زنان از اين مو سپس با استفاده از روش مصاحبه گروهي متمركز، قرائت اندكردهتشريح را سريال 

هاي زيادي در واكنش مخاطبان نسبت تفاوت كهدهند هاي پژوهش نشان ميدادند. يافتهمورد مطالعه قرار را 

هاي موجود در سريال نيستند. زنان با توجه به كنندگان منفعل پيامبه اين سريال وجود دارد و آنان دريافت

اوت هاي متفكنند، دسترسي متمايزي به گفتماناي كه در آن زندگي ميطبقه اجتماعي و شرايط اجتماعي

كتيويته ناهمساني برخوردارند. به همين دليل در مواجهه با گفتمان مسلط سريال، آن دارند و بنابراين از سوبژ

 .كنندهاي متفاوتي رمزگشايي ميرا به گونه

پسند هاي عامّهتحليل دريافت مخاطبان جوان شهر مريوان از سريال) به ١٣٩٢زاده و كريمي (مهدي

 جوان مخاطبان مطالعه به دريافت تحليل رويكرد با تا است شده سعي تحقيق اين دراند. پرداختهاي ماهواره

از دو تكنيك مصاحبه عميق و مشاهده  واست  بوده كيفيآنها روش پژوهش . شود پرداخته مريوان شهر

اي هدهد افراد مختلف بر اساس ويژگينشان ميآنها . نتايج تحقيق اندكردهبراي گردآوري اطلاعات استفاده 

دهند و با آنها هاي خاصي علاقه نشان مياي اجتماعي و فرهنگي خود، به شخصيتهفردي و همچنين زمينه

 هايسريال تماشاي و انتخاب كه دهدمي نشان تحقيق اين هاييافته. همچنين كنندپنداري ميذاتاحساس هم

 فعّالانه مخاطبان، بلكه ،نيست خودي به خود و اتفاقي امري مريواني، جوان مخاطبان نزد ايماهواره پسندعامّه

 تماشاي و انتخاب تنها نه كه دهدمي نشان هايافته همچنين. كنندمي تماشا و گزينش را هابرنامه اينگونه

  .كنندمي ايفا نقش نيز معنا توليد و برساختن در مخاطبان بلكه است، فعّالانه كنشي هاسريال

هاي و خوانش زنان تهراني از سريالمصرف «) در پژوهش خود با عنوان ١٣٩٧منتظرقائم و شريفي(

ي تماشا يجهدر نت يرانيزنان ا يتيهو يهاكه چگونه چالش بودندسؤال  نيدرصدد پاسخ به ا» اينمونه تركيه

خ به پاس لين ي. براانجامديمتفاوت م يهاو ارزش يمدرن به مواضع گفتمان عهدر جام يخانوادگ يهااليسر
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٦٩ 
 

استفاده  ي)نفر از زنان تهران ٣٠با  قيعم بهمصاح (از طريق يفيك يو روششناس يمطالعات فرهنگ كرديرو از

 يخوانش ارجاع ،يخوانش شخص لايه در سه -مخاطبان افتيمصرف و سپس در زين ينظر شده و در مدل

 دهد كه زنان در سه تيپولوژيهاي تحقيق نشان مييافته مطالعه قرار گرفته است. مورد -يو خوانش انتقاد

و بازانديشي  به تأمل ،و منابع مادي كارگيري منابع فرهنگيبا بهو  گيرندو مدرن قرار مي اسلاميهويتي سنتي، 

 .پردازندميهاي سنتي خود ها و هويتدر موقعيت

 تيهو ادداشتيژانر، مصرف و  :نوجوان ونيزيتلو رانيبه عنوان سردب) ٢٠٠٠ديويس و ديكنسون (

د معتقدن» تينوجوانان: ژانر، مصرف و هو ونيزيتلو«در پژوهش خود با عنوان  مطالعات فرهنگ نوجوانان و

از  نوجوانان كه خارج ونيزياز تلو يخاص يهاخود در جنبه تيتثب يبرا انيدانشگاه انيدر م يليم كه بي

 كيكادمراندن آ هيمنجر به حاش كهي شناختييبايو ز ياسيس يهاتياولوو  ما قرار دارند ميمستقدسترسي 

 ها،تيمحدود ينظارت است و با وجود برخ نيمجموعه به دنبال رفع ا نينوجوان ا يهامتن شوديافراد م نيا

 يبرا نويزيكه تلو يتيجمع دهد.يقرار م ييها مورد بازجو دگاهياز د يعيوس فياز ط تيژانر را با موفق نيا

  .ابنديي نمود ميمصرف فرهنگ يمشترك و الگوها قيسلا قيطر از، است تيدر ساخت هو يآنها رسانه مركز

 كيارائه با هدف » ساله ١٨تا  ٨ يها در زندگرسانه«) در پژوهشي با عنوان ٢٠١٠(رابرتزو  دوتيرا يج

ها ز رسانهادريافتند كه  آنها ييها بر كودكان و كمك به راهنمارسانه راتيتأث يبررس يتر برامحكم گاهيپا

 شيامروز نوجوانان هشت تا هجده ساله بشود. ياستفاده م كايو آموزش جوانان آمر يرساناطلاع يفعالانه برا

 يها در زندگدرك نقش رسانهپس  كنند. يها صرف م) وقت خود را با رسانهدي(شا يگريد تياز هر فعال

 ،ردمم يهارسانه ن كه از ميان. دروقع، اياست يضرور ،سلامت هستند جيكه نگران ترو يكسان يجوانان برا

در ند، كنيكنند، صاحب كدام رسانه هستند، چقدر زمان صرف هر رسانه مياستفاده م بيشتر از كدام رسانه

 گريكديها با و تفاوت آن دهنديكه چند كار انجام م يتعداد دفعات و ندنماييآن شركت مي هاتيفعال كدام

  . اهميت دارد شانيهارسانه يدر الگوها

با هدف  يونيزيتلو يداستان يهامجموعه«) در پژوهش خود با عنوان ٢٠١١( فدلهو  مونوز ايگارس

 ليحلت، با »شونديم دهيكش رينوجوان به تصو اليسر كيكه در  ييهايريها و درگمخاطبان جوان: توطئه

ا و هتيشخص يرهايانجام شد تا دو گروه از متغ شيمعرف از سه فصل نما يانمونه يبر رو يي كهمحتوا

 يليتخ يهااليجوانان در سر ريتصو ليتحل، دريافتند كه شوند ليطرح و داستان تحل يهايژگيو يرهايمتغ

 يو هم برا ونيزيتلو ديتول يهم برا دهند،يكه به طور خاص مخاطبان جوان را هدف قرار م يونيزيتلو

د خو -نوجوانان  -نوجوانان  الين بالقوه سركنندگادارد. در واقع، مصرف ياستقبال مخاطب ارزش معنادار

  .ننديبيت خود ميدر ساختن هو يديكل يارا در لحظه

٦٨ 
 

ويكتوريا پرداخته است. او براي  هاي معنايي حاكم بر قرائت مخاطبان زن از سريالدلالتبه  )١٣٩٠علينقيان (

به آوري اطلاعات پيرامون تجرو با استفاده از تكنيك مصاحبه به جمعاين كار روش كيفي را انتخاب كرده 

هاي تحقيق، به سراغ نظرات . به علاوه، براي تكميل يافتهنموده استتماشاي مخاطبان زن ايراني اقدام 

ها و ر سايتد آنهاي سريال رفته و با استفاده از تحليل محتوا، نظرات چرايي تماشا موردكاربران اينترنتي در 

 ياصل گرانتماشا كه يرانيا زنانهاي پژوهش بيانگر آن است كه كرده است. يافتهبررسي را هاي مرتبط وبلاگ

 يعاطف يهاتجربه معمولا خود جامعه يفرهنگ و ياجتماع طيشرا برحسب كه ليدل نيا به ند،االيسر نيا

 تجربه فرصت ن،مت به ييفضا يكينزد قيطر از ينوع به ،كننديم تجربه داستان زنان با سهيمقا در را يمتفاوت

  .آورنديم دستهب ديجد مختصات نيا با را آن از يناش جاناتيه و لذت عشق،

» هافاصله«پي بررسي نحوه تفسير و رمزگشايي سريال  ) نيز طي تحقيقي در١٣٩٠محمدي و كريمي (

شناسي ساخت گرايانه، خوانش مرجح ابتدا با استفاده از روش نشانه آنها. اندبودهاز سوي زنان شهر ايلام 

جموعه هاي زنان از اين مو سپس با استفاده از روش مصاحبه گروهي متمركز، قرائت اندكردهتشريح را سريال 

هاي زيادي در واكنش مخاطبان نسبت تفاوت كهدهند هاي پژوهش نشان ميدادند. يافتهمورد مطالعه قرار را 

هاي موجود در سريال نيستند. زنان با توجه به كنندگان منفعل پيامبه اين سريال وجود دارد و آنان دريافت

اوت هاي متفكنند، دسترسي متمايزي به گفتماناي كه در آن زندگي ميطبقه اجتماعي و شرايط اجتماعي

كتيويته ناهمساني برخوردارند. به همين دليل در مواجهه با گفتمان مسلط سريال، آن دارند و بنابراين از سوبژ

 .كنندهاي متفاوتي رمزگشايي ميرا به گونه

پسند هاي عامّهتحليل دريافت مخاطبان جوان شهر مريوان از سريال) به ١٣٩٢زاده و كريمي (مهدي

 جوان مخاطبان مطالعه به دريافت تحليل رويكرد با تا است شده سعي تحقيق اين دراند. پرداختهاي ماهواره

از دو تكنيك مصاحبه عميق و مشاهده  واست  بوده كيفيآنها روش پژوهش . شود پرداخته مريوان شهر

اي هدهد افراد مختلف بر اساس ويژگينشان ميآنها . نتايج تحقيق اندكردهبراي گردآوري اطلاعات استفاده 

دهند و با آنها هاي خاصي علاقه نشان مياي اجتماعي و فرهنگي خود، به شخصيتهفردي و همچنين زمينه

 هايسريال تماشاي و انتخاب كه دهدمي نشان تحقيق اين هاييافته. همچنين كنندپنداري ميذاتاحساس هم

 فعّالانه مخاطبان، بلكه ،نيست خودي به خود و اتفاقي امري مريواني، جوان مخاطبان نزد ايماهواره پسندعامّه

 تماشاي و انتخاب تنها نه كه دهدمي نشان هايافته همچنين. كنندمي تماشا و گزينش را هابرنامه اينگونه

  .كنندمي ايفا نقش نيز معنا توليد و برساختن در مخاطبان بلكه است، فعّالانه كنشي هاسريال

هاي و خوانش زنان تهراني از سريالمصرف «) در پژوهش خود با عنوان ١٣٩٧منتظرقائم و شريفي(

ي تماشا يجهدر نت يرانيزنان ا يتيهو يهاكه چگونه چالش بودندسؤال  نيدرصدد پاسخ به ا» اينمونه تركيه

خ به پاس لين ي. براانجامديمتفاوت م يهاو ارزش يمدرن به مواضع گفتمان عهدر جام يخانوادگ يهااليسر
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٧١ 
 

هاي مختلفي در اين ميان، در دل هر متن، رمزگان ).١٥٠ -١٤٧: ١٣٨٤؛ گيل، ٣٤: ١٩٩٤هاست(سيبك، رمزگان

ها از طريق ارجاعات هاست. دالرمزگشايي هستند. رمزگشايي، متضمن كشف ارجاعات دال قابل كشف و 

شود (رضايي راد، خورند و نظام معنايي كامل ميميها پيوند شوند و به مدلولمي ها، قابل دركيا زمينه

ايي نه شود. رمزگشترين كنش توليد پيام است كه به رمزگشايي منتهي ميرمزگذاري در واقع اصلي ).١٣٨١

هاي مختلف يك متن است، بلكه مواردي چون تفسير، ارزيابي و تنها مستلزم شناخت و فهم و درك زمينه

  گيرد.داوري در مورد آن را نيز در بر مي

  بازنمايي

به بازنمايي را  شود.مطرح مي ٢٧»بازنمايي«براساس چنين دركي از فرهنگ، رمز و معناست كه بحث 

 ).٣٣٣: ١٣٨٥ميلنر، كنند (تعريف مي يهاي مفهومي و زبانارچوبهچها و نشانهتوليد معنا از طريق اختصار، 

هاي مخاطبان تأثير ها از جهان واقع، به طرز قوي بر ادراكات و كنشجريان مداوم و مكرر بازنمايي رسانه

 عين واقعيت نيست ،بازنمايي هر،هاي بازنمايي اين است كه برخلاف ظا. محور اساسي در نظريهگذاردمي

ايي بازنم«براساس  كه حتي اگر مخاطبان گاهي اوقات وسوسه شوندواقعيت است؛ » گزينش«كه فرايند 

   قضاوت و داوري نمايند.در مورد واقعيت، از واقعيت،  »ايرسانه

معاني  برخي هاي تلويزيونياي چون تلويزيون اين است كه سريالديدگاه اين پژوهش در باب رسانه

ا ها باند. اين سريالگيري خاصي تنظيم شدهها براساس جهتاند؛ يعني محتواي اين سريالرا مرجح كرده

هاي فرهنگي و صورت هاي مختلف، در حال برساختن ارزشهايي خاص و استفاده از رمزگانتداعي دال

  مود.توان آن را مشاهده و تحليل نخاصي از زندگي اجتماعي هستند كه مي

  :چگونگي بازنمايي جهان وجود داردباره در يا رويكرد سه نظريهامروزه 

  نگارند.ازبان را آيينه جهان مي كه ٢٨هاي بازتابينظريه -

 دانند كه گوينده، هنرمند يا نويسنده قصدمعنا را همان چيزي ميكه  ٢٩منديهاي التفاتي يا نيتنظريه-

  هاست.منديها و نيتبيانگر اين خواسته ،و بنابراين زباندارد گفتنش را 

مايي محصول چگونگي بازن هاپديدهمعناي كه  في نفسه داراي معنا نيستند هاكه پديدهگراييبرساخت نظريه-

  .آنهاست

هاي كند شيوهتعيين مي ست كههارسانه در سياستِ نمايش دهندهاين كند كه بازنمايي به ما يادآوري مي

تواند بر چگونگي ين عمل بازنمايي ميابه انجام برسد. بنابربايد هاي خاص چگونه تصوير كردن گروه

                                                           
27 Representation  
28 Reflective Approach 
29 Intentional Approach 

٧٠ 
 

 مسلط ارتباطي مطالعات در هاسال براي منفعل مخاطب در جمع بندي مباحث فوق بايد گفت كه كليشه

برخلاف شكل است. اين كليشه جديد  گرفته را منفعل مخاطب كليشه جاي مخاطب فعال و كليشه بوده

شود. در اين دسته از مطالعات، ها و ايدئولوژي قائل نميمنفعل آن، اساساً نقش و قدرت چنداني براي رسانه

هاي نظري است. از يك سو، به اي، محور اصلي بحثگانه استوارت هال در خوانش متون رسانهرويكرد سه

- ا نشان دادن وجود مقاومت در بين مصرفگونه تصور شده است كه كار مطالعات فرهنگي تنهاشتباه اين

اي هكنندگان است؛ در حالي كه اگر نشان داده شود كه ايدئولوژي درون متن تأثير خود را بر مخاطب با ويژگي

مشخص گذاشته است، به اندازه نشان دادن مقاومت اهميت دارد. بنابراين غفلت از قدرت و قوت ايدئولوژي، 

 مقاومت وممفه و معنا يبدفهم با گر،يد يسو زشود. اانش مخاطبان تلقي مينقطه ضعفي بزرگ در تحليل خو

 ود،شيم يتلق مدافتاده از يمفهوم »انفعال« ،يفرهنگ مطالعات يهادپارتمان در كه يحال در. ميهست روهروب

 طور به كه فعال مخاطب طوري كه به ؛است شده ليتبد ديجد و يعلم شرو،يپ ك،يش يمفهوم به مقاومت

 مصرف و بالا لاتيتحص( يتهران متوسط طبقه با شتريب است، گذاري شدهمعنايي ارزش بار داراي تلويحي

ي دسترس و كمتر سواد با ن،ييپا طبقات فرادا انيم رد شتريب ،منفعل مخاطب و شده يبازشناس ي)فرهنگ

 بانمخاط يرو بر قيتحق با اغلب كه مطالعات نيا يتمام در طور،نيهم .استاي كمتر يافت گرديده رسانه

 تفادهاس زين يخارج يهارسانه از معمولاً ودهند مي ليتشكرا  متوسط طبقه و كردهليتحص قشري كه تهران

 خوانش و افتيدر نوع بر عامل نيا. است مشخص وضوح به يآمار جامعه يهمگن اند،شده انجام كننديم

رسي در اين پژوهش بر مورد مطالعات در ادعا نيا. دارد ياكننده نييتع ريتأث يارسانه يمحتوا از مخاطبان

  نيز تأييد شده است.

  تبيين و تشريح مفاهيم

  رمز، رمزگذاري و رمزگشايي

). رمز بنا به تعريف ٣٤: ٢٠٠٠همان معنا و پيام يك متن است (مارتين و رينگهام،  ٢٤رمز يا رمزگان

رمزها، مجموعه ).٢٨: ١٣٨٦روند(سجودي، ها كه براي افاده معنا به كار ميعبارت است از: نظامي از نشانه

 رسانند.كنند و پيامي را ميميكننده آن، پيوند برقرار كننده پيام و دريافتها هستند كه ميان ارسالاي از نشانه

در واقع شوند. و در آن سهيم مي آموزندآن را مي فرهنگرمزگذاري نيز شكلي از رفتار است كه اعضاي هر 

بر اين اساس سوسور  بين ما و ديگران است. آگاهي آموزيم و وجه مشتركرمزي است كه مي ،فرهنگ

هاي فرهنگي آن و همچنين زمينه ٢٦و مدلول ٢٥د قراردادهاي دالگويد براي شناسايي رمزها باي) مي١٣٧٨(

اي از متن يا جامعه را خوب بدانيم. به تعبيري ديگر، قرائت يك متن متضمن مرتبط ساختن آن با مجموعه
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هاي مختلفي در اين ميان، در دل هر متن، رمزگان ).١٥٠ -١٤٧: ١٣٨٤؛ گيل، ٣٤: ١٩٩٤هاست(سيبك، رمزگان

ها از طريق ارجاعات هاست. دالرمزگشايي هستند. رمزگشايي، متضمن كشف ارجاعات دال قابل كشف و 

شود (رضايي راد، خورند و نظام معنايي كامل ميميها پيوند شوند و به مدلولمي ها، قابل دركيا زمينه

ايي نه شود. رمزگشترين كنش توليد پيام است كه به رمزگشايي منتهي ميرمزگذاري در واقع اصلي ).١٣٨١

هاي مختلف يك متن است، بلكه مواردي چون تفسير، ارزيابي و تنها مستلزم شناخت و فهم و درك زمينه

  گيرد.داوري در مورد آن را نيز در بر مي

  بازنمايي

به بازنمايي را  شود.مطرح مي ٢٧»بازنمايي«براساس چنين دركي از فرهنگ، رمز و معناست كه بحث 

 ).٣٣٣: ١٣٨٥ميلنر، كنند (تعريف مي يهاي مفهومي و زبانارچوبهچها و نشانهتوليد معنا از طريق اختصار، 

هاي مخاطبان تأثير ها از جهان واقع، به طرز قوي بر ادراكات و كنشجريان مداوم و مكرر بازنمايي رسانه

 عين واقعيت نيست ،بازنمايي هر،هاي بازنمايي اين است كه برخلاف ظا. محور اساسي در نظريهگذاردمي

ايي بازنم«براساس  كه حتي اگر مخاطبان گاهي اوقات وسوسه شوندواقعيت است؛ » گزينش«كه فرايند 

   قضاوت و داوري نمايند.در مورد واقعيت، از واقعيت،  »ايرسانه

معاني  برخي هاي تلويزيونياي چون تلويزيون اين است كه سريالديدگاه اين پژوهش در باب رسانه

ا ها باند. اين سريالگيري خاصي تنظيم شدهها براساس جهتاند؛ يعني محتواي اين سريالرا مرجح كرده

هاي فرهنگي و صورت هاي مختلف، در حال برساختن ارزشهايي خاص و استفاده از رمزگانتداعي دال

  مود.توان آن را مشاهده و تحليل نخاصي از زندگي اجتماعي هستند كه مي

  :چگونگي بازنمايي جهان وجود داردباره در يا رويكرد سه نظريهامروزه 

  نگارند.ازبان را آيينه جهان مي كه ٢٨هاي بازتابينظريه -

 دانند كه گوينده، هنرمند يا نويسنده قصدمعنا را همان چيزي ميكه  ٢٩منديهاي التفاتي يا نيتنظريه-

  هاست.منديها و نيتبيانگر اين خواسته ،و بنابراين زباندارد گفتنش را 

مايي محصول چگونگي بازن هاپديدهمعناي كه  في نفسه داراي معنا نيستند هاكه پديدهگراييبرساخت نظريه-

  .آنهاست

هاي كند شيوهتعيين مي ست كههارسانه در سياستِ نمايش دهندهاين كند كه بازنمايي به ما يادآوري مي

تواند بر چگونگي ين عمل بازنمايي ميابه انجام برسد. بنابربايد هاي خاص چگونه تصوير كردن گروه
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 مسلط ارتباطي مطالعات در هاسال براي منفعل مخاطب در جمع بندي مباحث فوق بايد گفت كه كليشه

برخلاف شكل است. اين كليشه جديد  گرفته را منفعل مخاطب كليشه جاي مخاطب فعال و كليشه بوده

شود. در اين دسته از مطالعات، ها و ايدئولوژي قائل نميمنفعل آن، اساساً نقش و قدرت چنداني براي رسانه

هاي نظري است. از يك سو، به اي، محور اصلي بحثگانه استوارت هال در خوانش متون رسانهرويكرد سه

- ا نشان دادن وجود مقاومت در بين مصرفگونه تصور شده است كه كار مطالعات فرهنگي تنهاشتباه اين

اي هكنندگان است؛ در حالي كه اگر نشان داده شود كه ايدئولوژي درون متن تأثير خود را بر مخاطب با ويژگي

مشخص گذاشته است، به اندازه نشان دادن مقاومت اهميت دارد. بنابراين غفلت از قدرت و قوت ايدئولوژي، 

 مقاومت وممفه و معنا يبدفهم با گر،يد يسو زشود. اانش مخاطبان تلقي مينقطه ضعفي بزرگ در تحليل خو

 ود،شيم يتلق مدافتاده از يمفهوم »انفعال« ،يفرهنگ مطالعات يهادپارتمان در كه يحال در. ميهست روهروب

 طور به كه فعال مخاطب طوري كه به ؛است شده ليتبد ديجد و يعلم شرو،يپ ك،يش يمفهوم به مقاومت

 مصرف و بالا لاتيتحص( يتهران متوسط طبقه با شتريب است، گذاري شدهمعنايي ارزش بار داراي تلويحي

ي دسترس و كمتر سواد با ن،ييپا طبقات فرادا انيم رد شتريب ،منفعل مخاطب و شده يبازشناس ي)فرهنگ

 بانمخاط يرو بر قيتحق با اغلب كه مطالعات نيا يتمام در طور،نيهم .استاي كمتر يافت گرديده رسانه

 تفادهاس زين يخارج يهارسانه از معمولاً ودهند مي ليتشكرا  متوسط طبقه و كردهليتحص قشري كه تهران

 خوانش و افتيدر نوع بر عامل نيا. است مشخص وضوح به يآمار جامعه يهمگن اند،شده انجام كننديم

رسي در اين پژوهش بر مورد مطالعات در ادعا نيا. دارد ياكننده نييتع ريتأث يارسانه يمحتوا از مخاطبان

  نيز تأييد شده است.

  تبيين و تشريح مفاهيم

  رمز، رمزگذاري و رمزگشايي

). رمز بنا به تعريف ٣٤: ٢٠٠٠همان معنا و پيام يك متن است (مارتين و رينگهام،  ٢٤رمز يا رمزگان

رمزها، مجموعه ).٢٨: ١٣٨٦روند(سجودي، ها كه براي افاده معنا به كار ميعبارت است از: نظامي از نشانه

 رسانند.كنند و پيامي را ميميكننده آن، پيوند برقرار كننده پيام و دريافتها هستند كه ميان ارسالاي از نشانه

در واقع شوند. و در آن سهيم مي آموزندآن را مي فرهنگرمزگذاري نيز شكلي از رفتار است كه اعضاي هر 

بر اين اساس سوسور  بين ما و ديگران است. آگاهي آموزيم و وجه مشتركرمزي است كه مي ،فرهنگ

هاي فرهنگي آن و همچنين زمينه ٢٦و مدلول ٢٥د قراردادهاي دالگويد براي شناسايي رمزها باي) مي١٣٧٨(

اي از متن يا جامعه را خوب بدانيم. به تعبيري ديگر، قرائت يك متن متضمن مرتبط ساختن آن با مجموعه
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ند سازتر مياند و از نظر رواني و ذهني، زندگي و شرايط سخت آن را براي مردم قابل تحملسازماندهي كرده

هاي ماركسيستي همچون نظريه هاي اقتصاد سياسي انتقادي نيز همين رويه پارادايم ).٦٩: ١٣٨٨(مهدي زاده، 

اي هداري معاصر با كالايي كردن فرهنگ با استفاده از مكانيسمسرمايه كنند.ها ابراز ميرد رسانهرا در مو

اي و تبليغات، حوزه فرهنگ را به بخش صنعتي متصل كرده است كه با استفاده از توسعه مصرف رسانه

يد اي تاكنيز بر جامعه شود كالاهاي خود را بفروشد. ماركوزهزندگي و توليد انبوه و استاندارد، موفق مي

هايي تك بعدي را خلق كرده است. نظر كلي مكتب فرانكفورت انسان» صنايع فرهنگي«كند كه با كمك مي

  كنند نه در جهت تغيير.اي است كه در جهت حفظ وضع موجود فعاليت ميها به گونهدرباره قدرت رسانه

  هانظريات تأثيرات محدود رسانه

گلوله جادويي و ساير نظرياتي كه مخاطب  بود كه نظريه ١٩٦٠يعني در دهه تقريبا يك دهه بعد، 

ا به هرا منفعل مي پنداشتند، به چالش كشيده شدند. اولين ضربه به نظريات قوي درباره تاثيرات بسياررسانه

هاي شخصي در تماس«كند كه بيان مي اين نظريه شود.اي ارتباطات مربوط مينظريه جريان دومرحله

هاي جمعي بوده است (ويندال و همكاران، تر و هم موثرتر از رسانهدهي هم فراواناثرگذاري بر تصميم راي

). اين نظريه داراي سه بعد اصلي بود: اول اينكه نفوذهاي شخصي بيشتر و موثر از هر يك از ٣٠٤: ١٣٨٨

رجه بالايي از همگني عقايد و هاي اوليه، در حفظ دهاي جمعي است؛ دوم نفوذ ميان فردي در گروهرسانه

لفي هاي مختهاي مختلف نقشگيري، رسانهها در يك گروه موثر است؛ سوم اينكه در فرآيند تصميمكنش

  اورت راجرز شد. » نظريه اشاعه نوآوري«گيري همين نظريه مبناي شكل كنند.ايفا مي

اطب بخشي به مخاي به سمت قدرتهبا چرخش از پرسش از تاثيرات رسان» نظريه استفاده و خشنودي«اما 

  اي كنار كشيد.كاملا از رويكرد متن محور پژوهش رسانه

  و مخاطب فعال ٣٠نظريه دريافت

است (ويليامز،  متون بودن چندمعنايي است، شده بنا آن پايه بر دريافت تحليل سنت كه اصولي از يكي

 فرهنگي و اجتماعي هاي مختلفگروه سوي از توانندمي ارتباطي هايپيام است معتقد كوايل ). مك١٣٨٥

اساس  و پايه دليل همين به ).٨٦: ١٣٨٥كوايل، شوند (مك رمزگشايي يا متفاوت بازخواني هايشكل به

دريافت با آنچه در عمل  نظريه دارند. پيام به نسبت افراد كه است مختلفي هايقرائت دريافت تحليل رويكرد

در اين نظريه، خواندن، نوعي از تفسير است كه به معناي نهايي و قطعي  دارد.افتد سروكار مصرف اتفاق مي

فرض بنيادين اين در تحليل دريافت، پيش ).١٠٦: ١٣٨٣اندازد. (ايگلتون، كند و آن را دست ميمتن پشت مي

خاطب م در عوض در لحظه دريافت متون از طرف ،اي داراي معنايي ثابت يا ذاتي نيستنداست كه متون رسانه

ه محض كنندشمرند و نه صرفاً مصرفديگر، مخاطب را مولد معنا ميبيانبه. يابنداست كه اين متون معنا مي
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ها يا وضع قانون توسط ديگران (براي اين ها در جهان و چگونگي فهميده شدن آنگيري تجارب گروهشكل

  ثيرات ملموس و واقعي داشته باشد.أها) تگروه

  هاي بازنماييراهبرد

  ها داراي دو راهبرد مهم است:طور كلي، فرايند بازنمايي در رسانهبه 

  سازيطبيعي -٢سازي           كليشه -١ 

 سازيكليشه

اساساً براي درك چگونگي عمل «است  داند و معتقدسازي را كنشي معناسازانه ميكليشه ،هال

سازي در حالت كلي كليشه . ).٢٥٧: ٢٠٠٣(هال، » ها هستيمسازيبازنمايي نيازمند بررسي عميق كليشه

شود تا مفهومي بندي ميها در راستاي ايجاد معنا، طبقهفرايندي است كه براساس آن جهان مادي و جهان ايده

. در اندهها قرار گرفتاز جهان شكل گيرد كه منطبق با باورهاي ايدئولوژيكي باشد كه در پسِ پشتِ كليشه

اك ها براي كمك به ادرابتدا كليشه، سازي دخيل استدر امر كليشه كههم  ليدات آندنياي تلويزيون و تو

، اي نيز هستندتحت تاثير عوامل زمينهكه ها روايت از سوي مخاطب شكل گرفتند. از سوي ديگر كليشه

 »كنندتغيير مي ،هنگيفر -ها به تبعيت از تغيير بافت سياسيكليشه« شوند.مي تلويزيونيسبب ايجاز در روايت 

  ).٢٧٠: ١٣٨١(هيوارد، 

  سازيطبيعي

هاي اجتماعي، فرهنگي و تاريخي به شود كه از طريق آن ساختسازي به فرايندي اطلاق ميطبيعي

سازي داراي كاركردي ايدئولوژيك طبيعي هستند. طبيعي اشوند كه گويي اموري آشكارصورتي عرضه مي

و گاهي با  گيردمسلط را بر عهده مي هايارزشسازي وظيفه تقويت طبيعيدر فيلم و تلويزيون،  است.

  جلوه كند.» ترطبيعي«شود تا هاي واقعي درآميخته ميجنبه

  چارچوب مفهومي

 اينظريه تأثيرات مطلق رسانه

نظريه يك سويه گلوله جادويي و «ها، هاي مدون درباره ارتباطات جمعي و رسانهيكي از نظريه

است. اين نظريه بيش از هر چيز بر دو عنصر پيام و گيرنده (مخاطب) در فرايند ارتباطات » تزريقي سوزن

يرند، گهاي ارتباط جمعي بر همه مخاطبان كه در معرض آنها قرار ميكند كه پيامبيني ميتاكيد دارد و پيش

نظريه مخاطبان را به مثابه توده اين  ).١٣٨١:١٣٨٧اثرهاي قوي و كم و بيش يكسان دارد (سورين و تانكارد، 

د. در شوگيرد. توده به مثابه محصول شرايط جديد جوامع شهري و صنعتي مدرن نگريسته ميدر نظر مي

ا هها را علت و عامل اصلي تداوم جامعه توده دانسته و معتقد است كه رسانهواقع نظريه جامعه توده، رسانه

اخته و بدين وسيله مردم را در جهت خاص و به طور پوشيده دنياي خيالي را جايگزين دنياي واقعي س
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ند سازتر مياند و از نظر رواني و ذهني، زندگي و شرايط سخت آن را براي مردم قابل تحملسازماندهي كرده

هاي ماركسيستي همچون نظريه هاي اقتصاد سياسي انتقادي نيز همين رويه پارادايم ).٦٩: ١٣٨٨(مهدي زاده، 

اي هداري معاصر با كالايي كردن فرهنگ با استفاده از مكانيسمسرمايه كنند.ها ابراز ميرد رسانهرا در مو

اي و تبليغات، حوزه فرهنگ را به بخش صنعتي متصل كرده است كه با استفاده از توسعه مصرف رسانه

يد اي تاكنيز بر جامعه شود كالاهاي خود را بفروشد. ماركوزهزندگي و توليد انبوه و استاندارد، موفق مي

هايي تك بعدي را خلق كرده است. نظر كلي مكتب فرانكفورت انسان» صنايع فرهنگي«كند كه با كمك مي

  كنند نه در جهت تغيير.اي است كه در جهت حفظ وضع موجود فعاليت ميها به گونهدرباره قدرت رسانه

  هانظريات تأثيرات محدود رسانه

گلوله جادويي و ساير نظرياتي كه مخاطب  بود كه نظريه ١٩٦٠يعني در دهه تقريبا يك دهه بعد، 

ا به هرا منفعل مي پنداشتند، به چالش كشيده شدند. اولين ضربه به نظريات قوي درباره تاثيرات بسياررسانه

هاي شخصي در تماس«كند كه بيان مي اين نظريه شود.اي ارتباطات مربوط مينظريه جريان دومرحله

هاي جمعي بوده است (ويندال و همكاران، تر و هم موثرتر از رسانهدهي هم فراواناثرگذاري بر تصميم راي

). اين نظريه داراي سه بعد اصلي بود: اول اينكه نفوذهاي شخصي بيشتر و موثر از هر يك از ٣٠٤: ١٣٨٨

رجه بالايي از همگني عقايد و هاي اوليه، در حفظ دهاي جمعي است؛ دوم نفوذ ميان فردي در گروهرسانه

لفي هاي مختهاي مختلف نقشگيري، رسانهها در يك گروه موثر است؛ سوم اينكه در فرآيند تصميمكنش

  اورت راجرز شد. » نظريه اشاعه نوآوري«گيري همين نظريه مبناي شكل كنند.ايفا مي

اطب بخشي به مخاي به سمت قدرتهبا چرخش از پرسش از تاثيرات رسان» نظريه استفاده و خشنودي«اما 

  اي كنار كشيد.كاملا از رويكرد متن محور پژوهش رسانه

  و مخاطب فعال ٣٠نظريه دريافت

است (ويليامز،  متون بودن چندمعنايي است، شده بنا آن پايه بر دريافت تحليل سنت كه اصولي از يكي

 فرهنگي و اجتماعي هاي مختلفگروه سوي از توانندمي ارتباطي هايپيام است معتقد كوايل ). مك١٣٨٥

اساس  و پايه دليل همين به ).٨٦: ١٣٨٥كوايل، شوند (مك رمزگشايي يا متفاوت بازخواني هايشكل به

دريافت با آنچه در عمل  نظريه دارند. پيام به نسبت افراد كه است مختلفي هايقرائت دريافت تحليل رويكرد

در اين نظريه، خواندن، نوعي از تفسير است كه به معناي نهايي و قطعي  دارد.افتد سروكار مصرف اتفاق مي

فرض بنيادين اين در تحليل دريافت، پيش ).١٠٦: ١٣٨٣اندازد. (ايگلتون، كند و آن را دست ميمتن پشت مي

خاطب م در عوض در لحظه دريافت متون از طرف ،اي داراي معنايي ثابت يا ذاتي نيستنداست كه متون رسانه

ه محض كنندشمرند و نه صرفاً مصرفديگر، مخاطب را مولد معنا ميبيانبه. يابنداست كه اين متون معنا مي
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ها يا وضع قانون توسط ديگران (براي اين ها در جهان و چگونگي فهميده شدن آنگيري تجارب گروهشكل

  ثيرات ملموس و واقعي داشته باشد.أها) تگروه

  هاي بازنماييراهبرد

  ها داراي دو راهبرد مهم است:طور كلي، فرايند بازنمايي در رسانهبه 

  سازيطبيعي -٢سازي           كليشه -١ 

 سازيكليشه

اساساً براي درك چگونگي عمل «است  داند و معتقدسازي را كنشي معناسازانه ميكليشه ،هال

سازي در حالت كلي كليشه . ).٢٥٧: ٢٠٠٣(هال، » ها هستيمسازيبازنمايي نيازمند بررسي عميق كليشه

شود تا مفهومي بندي ميها در راستاي ايجاد معنا، طبقهفرايندي است كه براساس آن جهان مادي و جهان ايده

. در اندهها قرار گرفتاز جهان شكل گيرد كه منطبق با باورهاي ايدئولوژيكي باشد كه در پسِ پشتِ كليشه

اك ها براي كمك به ادرابتدا كليشه، سازي دخيل استدر امر كليشه كههم  ليدات آندنياي تلويزيون و تو

، اي نيز هستندتحت تاثير عوامل زمينهكه ها روايت از سوي مخاطب شكل گرفتند. از سوي ديگر كليشه

 »كنندتغيير مي ،هنگيفر -ها به تبعيت از تغيير بافت سياسيكليشه« شوند.مي تلويزيونيسبب ايجاز در روايت 

  ).٢٧٠: ١٣٨١(هيوارد، 

  سازيطبيعي

هاي اجتماعي، فرهنگي و تاريخي به شود كه از طريق آن ساختسازي به فرايندي اطلاق ميطبيعي

سازي داراي كاركردي ايدئولوژيك طبيعي هستند. طبيعي اشوند كه گويي اموري آشكارصورتي عرضه مي

و گاهي با  گيردمسلط را بر عهده مي هايارزشسازي وظيفه تقويت طبيعيدر فيلم و تلويزيون،  است.

  جلوه كند.» ترطبيعي«شود تا هاي واقعي درآميخته ميجنبه

  چارچوب مفهومي

 اينظريه تأثيرات مطلق رسانه

نظريه يك سويه گلوله جادويي و «ها، هاي مدون درباره ارتباطات جمعي و رسانهيكي از نظريه

است. اين نظريه بيش از هر چيز بر دو عنصر پيام و گيرنده (مخاطب) در فرايند ارتباطات » تزريقي سوزن

يرند، گهاي ارتباط جمعي بر همه مخاطبان كه در معرض آنها قرار ميكند كه پيامبيني ميتاكيد دارد و پيش

نظريه مخاطبان را به مثابه توده اين  ).١٣٨١:١٣٨٧اثرهاي قوي و كم و بيش يكسان دارد (سورين و تانكارد، 

د. در شوگيرد. توده به مثابه محصول شرايط جديد جوامع شهري و صنعتي مدرن نگريسته ميدر نظر مي

ا هها را علت و عامل اصلي تداوم جامعه توده دانسته و معتقد است كه رسانهواقع نظريه جامعه توده، رسانه

اخته و بدين وسيله مردم را در جهت خاص و به طور پوشيده دنياي خيالي را جايگزين دنياي واقعي س
1
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به نقل از  ١٩٩٩ (والتر،» بينم كه آزادتر و قدرتمندتر از گذشته هستندهمه جا زناني را مي« :نويسدوالتر مي

  ). ١٣٨٤سجادي، 

  شناسي پژوهش روش
ضمون روش تحليل م يكي از مهمترين آنها .پذيرندهاي گوناگوني انجام ميتحقيقات كيفي به شيوه

پراكنده  هايهاي متني و گفتگويي است كه در آن دادهروش تحليل مضمون، فرآيندي براي تحليل داده است.

 ,Braun & Clarke(كند. هاي غني و منسجم و در نهايت مضامين مشخص تبديل ميو متنوع را به داده

جامع از ذهنيت تواند به محقق كمك كند تا تصويري بندي آن ميشناخت مضامين و دسته )2006:23

از آنجا كه اين تحقيق درصدد شناخت  )Anderson, 2007(كنندگان در مورد موضوع به دست آورد. مشاركت

خوانش جوانان از تصويرشان در رسانه ملي است، اين روش انتخاب گرديد و چون در مضامين درصدد 

) ٢٠١٠( شيوه كينگ و هوروكستوصيف، تبيين و شناخت رابطه ميان مضامين هستيم، از تحليل مضمون به 

   )King & Horrocks, 2010:153(كه براساس جايگاه مضمون در متن است، بهره گرفته شد. 

، جامعه آماري اين پژوهش شامل دو دسته »جوانان«با توجه به تأكيد اين پژوهش بر مطالعه بر روي 

تهران بوده است. ملاك انتخاب هاي دولتي شهر اي و دانشجويان دانشگاهمتخصصان دانشگاهي و رسانه

اي كه در پنج سال اخير كار علمي و عملي مرتبط به گونه -متخصصان، آشنايي با مطالعات جوانان و رسانه

و ملاك انتخاب دانشجويان استفاده مستمر آنها از رسانه ملي بوده است. در  -با اين حوزه انجام داده باشند

، افراد انتخاب شده براي ورود به ٣١»گيري كيفيمنطق نمونه«ن پژوهش حاضر، با توجه به در نظر گرفت

نفر بوده است. براي گردآوري اطلاعات از  ١٥نفر و در بخش دانشجويان  ١١در بخش متخصصان » نمونه«

ساختارمند استفاده شد؛ به گونه اي كه با متخصصان به صورت انفرادي و با دانشجويان مصاحبه عميق نيمه

مصاحبه  ٥و كانوني مصاحبه صورت گرفت. در بخش مصاحبه گروهي در مجموع به صورت گروهي 

ان بين كنندگنفره) انجام شد. زمان مصاحبه نيز نامحدود بود و بستگي به وضعيت شركت ٥تا  ٣هاي (گروه

اي دقيقه بوده است. مشخصات دانشجويان به گونه ٦٥دقيقه طول كشيد. ميانگين زمان مصاحبه  ٩٠تا  ٣٠

هاي مادر دولتي در حداكثر تنوع مقطع، سن و رشته انتخاب شوند. ويژگي كه سعي شد از دانشگاهبود 

  متخصصان در جدول زير آمده است:

    

                                                           
در  انحداكثر تنوع پاسخگوي«گيري كيفي بوده است كه با در نظر گرفتن گيري در اين تحقيق، براساس منطق نمونهنمونه ١

  .تحقيق صورت پذيرفته است» متغيرهاي اساسي

٧٤ 
 

كه استوارت هال آن را ايجاد كرد، دربردارنده نوعي انتقال از رويكرد » نظريه دريافت« .ايمحتويات رسانه

و  يرنامه رمزگذارب دكنندهيتوسط تول اميكه پ شهياند نياها بود. شناختي نسبت به پيامفني به رويكرد نشانه

 يافتيو در يلارسا يهااميمعناست كه پ نيمستلزم ا شود،يو معنادار م ييرمزگشا كنندگانافتيسپس توسط در

به  كنند. ييرمزگشا يمتفاوت يهاوهيبرنامه را به ش كيو مخاطبان مختلف ممكن است  ستندين كساني وماًلز

  اند از:هاي اصلي نظريه دريافت عبارتضيهطور خلاصه فر

 ـ مخاطب فعال و سازنده معناست؛

 كند؛ـ مخاطب در برابر معاني مسلط و ايدئولوژيك پيام مقاومت  و رمزگشايي مي

 اند؛اي چندمعناييـ متون رسانه

  ت.سهاي اجتماعي، فرهنگي، باورها و نگرش مخاطب اـ دريافت و رمزگشايي پيام متأثر از زمينه

 نظريه فمينيستي رسانه: رسانه و جنسيت 

اي است كه جنسيت را به عنوان مقوله اصلي سامان اي از پژوهش ميان رشتهفمينيستي، شاخه هنظري

تقسيمات جنسيتي در درون جامعه را امري سياسي و نه طبيعي و  ،فمينيسم .گيردبخش تجربه در نظر مي

به لحاظ تاريخي، موج اول فمينيسم از حق رأي زنان و  داند.زنان ميبين مردان و  »رابطه قدرت«بازتاب 

اما موج دوم فمينيسم، از سطح  كرد،ها از حقوق قانوني و سياسي برابر با مردان دفاع ميمندي آنبهره

معنا  به اين؛ رواني و جنسي ظلم به زنان پرداخت هاي شخصي،هاي سياسي فراتر رفت و به جنبهخواست

 د.گردشود و از بسياري جهات، از خود خانواده شروع ميم در تمام شئون زندگي اجتماعي اعمال ميكه ظل

ي ناميده م» سياست زندگي روزمره«مند به تحليل آن چيزي هستند كه لذا هواداران جديد فمينيسم علاقه

، تقسيم »هزنان«و » انهمرد«هاي شود. اين تحليل شامل فرايند تربيت است: تربيت كودكان براي ايفاي نقش

). ٤١٧: ١٣٨٩ داري بين پسران و دختران و نيز اعمال سياست رفتار شخصي و جنسيتي (هيوود،كارهاي خانه

دهند كه جنسيت به طور عميقي در روابط اجتماعي نهفته است و زنان و نظريه پردازان فمينيسم نشان مي

  .كندمردان و روابط ساختاري بين آنان را تعريف مي

تا انسجام،  كنندمنتقل مي ها ميراث جامعه را كه جنسيتي شده است،در رويكرد فمينيسم ليبرال، رسانه

داري را رمايههاي سها شاكلهد. فمينيسم سوسياليستي معتقد است كه رسانهنماينيكپارچگي و نظم را حفظ 

هاي پدرسالار را در خدمت سانهر كنند. فمينيسم راديكال،ترين نظام موجود ترسيم ميبه عنوان جذاب

  كند.داند، زيرا تجارت زنان را سركوب و تحريف مينيازهاي جامعه پدرسالار و مردسالار مي

ند كه گويها ميدر مغايرت آشكار با اهداف برابري جنسيتي موج دوم فمينيسم، پست فمينيست

د. ناتاشا اني نظم پدرسالاري نيستنبرابري جنسيتي كم و بيش تحقق يافته است و زنان مدت هاست كه قرب
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به نقل از  ١٩٩٩ (والتر،» بينم كه آزادتر و قدرتمندتر از گذشته هستندهمه جا زناني را مي« :نويسدوالتر مي

  ). ١٣٨٤سجادي، 

  شناسي پژوهش روش
ضمون روش تحليل م يكي از مهمترين آنها .پذيرندهاي گوناگوني انجام ميتحقيقات كيفي به شيوه

پراكنده  هايهاي متني و گفتگويي است كه در آن دادهروش تحليل مضمون، فرآيندي براي تحليل داده است.

 ,Braun & Clarke(كند. هاي غني و منسجم و در نهايت مضامين مشخص تبديل ميو متنوع را به داده

جامع از ذهنيت تواند به محقق كمك كند تا تصويري بندي آن ميشناخت مضامين و دسته )2006:23

از آنجا كه اين تحقيق درصدد شناخت  )Anderson, 2007(كنندگان در مورد موضوع به دست آورد. مشاركت

خوانش جوانان از تصويرشان در رسانه ملي است، اين روش انتخاب گرديد و چون در مضامين درصدد 

) ٢٠١٠( شيوه كينگ و هوروكستوصيف، تبيين و شناخت رابطه ميان مضامين هستيم، از تحليل مضمون به 

   )King & Horrocks, 2010:153(كه براساس جايگاه مضمون در متن است، بهره گرفته شد. 

، جامعه آماري اين پژوهش شامل دو دسته »جوانان«با توجه به تأكيد اين پژوهش بر مطالعه بر روي 

تهران بوده است. ملاك انتخاب هاي دولتي شهر اي و دانشجويان دانشگاهمتخصصان دانشگاهي و رسانه

اي كه در پنج سال اخير كار علمي و عملي مرتبط به گونه -متخصصان، آشنايي با مطالعات جوانان و رسانه

و ملاك انتخاب دانشجويان استفاده مستمر آنها از رسانه ملي بوده است. در  -با اين حوزه انجام داده باشند

، افراد انتخاب شده براي ورود به ٣١»گيري كيفيمنطق نمونه«ن پژوهش حاضر، با توجه به در نظر گرفت

نفر بوده است. براي گردآوري اطلاعات از  ١٥نفر و در بخش دانشجويان  ١١در بخش متخصصان » نمونه«

ساختارمند استفاده شد؛ به گونه اي كه با متخصصان به صورت انفرادي و با دانشجويان مصاحبه عميق نيمه

مصاحبه  ٥و كانوني مصاحبه صورت گرفت. در بخش مصاحبه گروهي در مجموع به صورت گروهي 

ان بين كنندگنفره) انجام شد. زمان مصاحبه نيز نامحدود بود و بستگي به وضعيت شركت ٥تا  ٣هاي (گروه

اي دقيقه بوده است. مشخصات دانشجويان به گونه ٦٥دقيقه طول كشيد. ميانگين زمان مصاحبه  ٩٠تا  ٣٠

هاي مادر دولتي در حداكثر تنوع مقطع، سن و رشته انتخاب شوند. ويژگي كه سعي شد از دانشگاهبود 

  متخصصان در جدول زير آمده است:

    

                                                           
در  انحداكثر تنوع پاسخگوي«گيري كيفي بوده است كه با در نظر گرفتن گيري در اين تحقيق، براساس منطق نمونهنمونه ١

  .تحقيق صورت پذيرفته است» متغيرهاي اساسي

٧٤ 
 

كه استوارت هال آن را ايجاد كرد، دربردارنده نوعي انتقال از رويكرد » نظريه دريافت« .ايمحتويات رسانه

و  يرنامه رمزگذارب دكنندهيتوسط تول اميكه پ شهياند نياها بود. شناختي نسبت به پيامفني به رويكرد نشانه

 يافتيو در يلارسا يهااميمعناست كه پ نيمستلزم ا شود،يو معنادار م ييرمزگشا كنندگانافتيسپس توسط در

به  كنند. ييرمزگشا يمتفاوت يهاوهيبرنامه را به ش كيو مخاطبان مختلف ممكن است  ستندين كساني وماًلز

  اند از:هاي اصلي نظريه دريافت عبارتضيهطور خلاصه فر

 ـ مخاطب فعال و سازنده معناست؛

 كند؛ـ مخاطب در برابر معاني مسلط و ايدئولوژيك پيام مقاومت  و رمزگشايي مي

 اند؛اي چندمعناييـ متون رسانه

  ت.سهاي اجتماعي، فرهنگي، باورها و نگرش مخاطب اـ دريافت و رمزگشايي پيام متأثر از زمينه

 نظريه فمينيستي رسانه: رسانه و جنسيت 

اي است كه جنسيت را به عنوان مقوله اصلي سامان اي از پژوهش ميان رشتهفمينيستي، شاخه هنظري

تقسيمات جنسيتي در درون جامعه را امري سياسي و نه طبيعي و  ،فمينيسم .گيردبخش تجربه در نظر مي

به لحاظ تاريخي، موج اول فمينيسم از حق رأي زنان و  داند.زنان ميبين مردان و  »رابطه قدرت«بازتاب 

اما موج دوم فمينيسم، از سطح  كرد،ها از حقوق قانوني و سياسي برابر با مردان دفاع ميمندي آنبهره

معنا  به اين؛ رواني و جنسي ظلم به زنان پرداخت هاي شخصي،هاي سياسي فراتر رفت و به جنبهخواست

 د.گردشود و از بسياري جهات، از خود خانواده شروع ميم در تمام شئون زندگي اجتماعي اعمال ميكه ظل

ي ناميده م» سياست زندگي روزمره«مند به تحليل آن چيزي هستند كه لذا هواداران جديد فمينيسم علاقه

، تقسيم »هزنان«و » انهمرد«هاي شود. اين تحليل شامل فرايند تربيت است: تربيت كودكان براي ايفاي نقش

). ٤١٧: ١٣٨٩ داري بين پسران و دختران و نيز اعمال سياست رفتار شخصي و جنسيتي (هيوود،كارهاي خانه

دهند كه جنسيت به طور عميقي در روابط اجتماعي نهفته است و زنان و نظريه پردازان فمينيسم نشان مي

  .كندمردان و روابط ساختاري بين آنان را تعريف مي

تا انسجام،  كنندمنتقل مي ها ميراث جامعه را كه جنسيتي شده است،در رويكرد فمينيسم ليبرال، رسانه

داري را رمايههاي سها شاكلهد. فمينيسم سوسياليستي معتقد است كه رسانهنماينيكپارچگي و نظم را حفظ 

هاي پدرسالار را در خدمت سانهر كنند. فمينيسم راديكال،ترين نظام موجود ترسيم ميبه عنوان جذاب

  كند.داند، زيرا تجارت زنان را سركوب و تحريف مينيازهاي جامعه پدرسالار و مردسالار مي

ند كه گويها ميدر مغايرت آشكار با اهداف برابري جنسيتي موج دوم فمينيسم، پست فمينيست

د. ناتاشا اني نظم پدرسالاري نيستنبرابري جنسيتي كم و بيش تحقق يافته است و زنان مدت هاست كه قرب
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٧٧ 
 

 كه صورتي كنند. درمي ايفا موثري نقش امروز، جوان نسل پذيريجامعه در قدرتمند عوامل از يكي عنوان

هاي ارزش و انقطاع نسلي كه به معناي عدم تشابه ميان هنجارها شود، مواجه تغييراتي با هانسل بين روابط

 دارند: تفاهم وجود نيز ديگري هايانقطاع، وضعيت وضعيت كنار در دهد.دو نسل است، روي مي بنيادين

 تعاملات به كه است ضروري بسيار فرهنگ، انتقال و حفظ نسلي. در اين ميان، به منظور تفاوت نيز و نسلي

 و هنجارهاي هاارزش انتقال زيرا شود؛ برداشته گام روابط اين تعميق راه در و توجه يك جامعه در هانسل بين

  است.  پذيرنسلي امكانبين مناسبات و تعاملات طريق از آتي هاينسل به جامعه يك

نشون ميده كه انگار اولاً اختلاف چنداني بين ها و والدين رو طوري صدا و سيما، اختلاف بين بچه«

شون مشكل دارند، پيام تصوير رو به سمتي اونها وجود نداره و دوماً اونايي هم كه نشون ميده با والدين

اش؛ يعني اگر هم كرده و نه والدينبره كه منِ جَوُون فكر كنم هميشه اون جَووُنه اشتباه فكر و عمل ميمي

 هاي مختلف، هميشه طرفهميشه حق رو به پدر مادرا ميده و توي اختلافات بين نسل تعارضي نشون ميده،

وجهي ها در دوره ما رخ داده، تنسل بالاتر و پيرتر رو ميگيره و به تحولات نسلي و تغييراتي كه توي جوون

 مور هايسريال در نسليبين روابط بازنمايي نحوه بررسي )٤(ش » كنه و صداي تغييرات اونها نيست.نمي

داند و به بدنمايي از آن منشأ روابط تعارضي را فرزندان مي دهنده آن است كه رسانه ملي، نشا مطالعه

  پردازد.مي

  خوانش جوانان از بازنمايي اشتغال زنان در رسانه ملي

 برخي از پاسخگويان درباره نحوه عملكرد رسانه ملي در مورد بازنمايي جوانان در عرصه اشتغال

اي هاشتغال و استقلال اقتصادي بانوان به شكلزنان و نوع اثرگذاري آن بر خانواده و جامعه، معتقدند كه 

. در واقع بر اين باورند كه رسانه ملي در اين زمينه، به شودمي مختلفي، به عدم هماهنگي بين زوجين منجر

وابستگي اقتصادي و كم شدن احساس نياز قطع دهد كه اي نشان ميكند و به گونهاي خاص عمل ميشيوه

پذيري برخي از زنان را كاهش و ميل به تقاضاي طلاق را در بين بانوان تواند آستانه تحملمالي به همسر، مي

  . ، نپذيرفتن تسلط مرد استاحتمالي اشتغال زناناز تبعات . لذا يكي شاغل افزايش دهد

  ود. شنيست و گاها نوع شبه مدرن آن به تصوير كشيده مي نحوه بازنمايي اشتغال زنان هميشه بدين شكل«

هاي جوان كمك ميكنه و جالبه كه اونو نوعي تفكر صدا و سيما به ترويج فرهنگ مردسالاري در بين خانواده

اسلامي نشون ميده و در اين قالب سعي ميكنه مردها رو برتر و توانمندتر نشون بده. اما نكته مهم اينه كه 

يه نه ديني. اين نشون ميده كه ايده مردسالاري در رسانه ملي، يك ايده شكست تفكر سنت يه مردسالاري

 در جامعه ايراني، سازياجتماعي مهم ابزارهاي از منزله يكي به با اين همه، رسانه ملي )٢(ش» خورده است.

نقش  عملاً  گونه،نمايش اجراهاي قالب در اجتماعي زندگي بر حاكم جنسيتي و هنجارهاي الگوها بازنمايي با

   دارد. عهده بر امروزي اجتماعي زندگي در را هنجارها اين بازتوليدكننده و برسازنده

٧٦ 
 

  ايشوندگان در بخش متخصصان دانشگاهي و رسانه:  مصاحبه١جدول 

  سطح تحصيلات  ايمشخصات شغلي يا حرفه  مصاحبه شونده

  دكتراي ارتباطات  دانشگاه علامه طباطبايينگاري دانشيار روزنامه  ١ش

  ٢ش
استاديار دانشگاه سوره و رئيس دانشكده فرهنگ و 

  ارتباطات
  دكتراي ارتباطات

  شناسيدكتراي جامعه  دانشيار گروه مطالعات جوانان دانشگاه علامه طباطبايي  ٣ش

  رييس اداره نظارت و ارزشيابي صدا و سيما  ٤ش
دكتراي فرهنگ و 

  ارتباطات

  دكتراي ارتباطات  رئيس مركز مطالعات فرهنگي جوانان دانشگاه سوره  ٥ش

  شناسيدكتراي جامعه  پژوهشگر حوزه جوانان  ٦ش

  دكتراي مديريت رسانه  پژوهشگر و مدير بخش مطالعات صدا و سيما  ٧ش

  شناسيدكتراي جامعه  شناسي دانشگاه تهراندانشيار جامعه  ٨ش

  معاونت سياسيمدير نظارت و ارزيابي   ٩ش
دانشجوي دكتراي مديريت 

  رسانه

  پژوهشگر معاونت سياسي صدا و سيما  ١٠ش
دانشجوي دكتراي 

  ارتباطات

  دكتراي مديريت رسانه  سردبير نشريه مديريت رسانه  ١١ش

هاي مصاحبه به روش كدگذاري تحليل مضمون كينگ و هوروكس در قالب مضامين توصيفي، داده

سازي مصاحبه كدگذاري شد.  نحوه تحليل داده پياده MAXQDA 10افزار كمك نرمتبييني و رابطه اي به 

افزار و اپوخه كردن مضمون از دل عبارات و انسجام بين مضامين بوده است. و ورود جملات كليدي در نرم

-منطق تحليل براساس شيوه تحليل كينگ، شناسايي مضامين، توصيف وضعيت مضامين در نگاه مشاركت

ي كينگ و ان و تبيين آن بوده است. در نهايت جهت ارتباط بين مضامين نيز سعي شد از منطق رابطهكنندگا

از  هاي متني برخاسته) استفاده گردد. براي تقويت قابليت اعتماد اين منطق نيز از فكت٢٠١٠هوركس (

  گيري شد.مصاحبه بهره

  هاي پژوهش يافته
ن رسانه ملي به نحوه بازنمايي جوانان و مسائل آنان در رسانه در اين بخش سعي شد تا نگاه مخاطبان جوا

ها در رسانه ملي از ابعاد مختلف مورد واكاوي و ملي پرداخته شود و در پي آن نقد جوانان از اين بازنمايي

 تحليل بيشتر قرار گيرد.

  نسلي در رسانه مليبازنمايي روابط بين خوانش جوانان از

 نسلي و پيوند نسل دو بهينه روابط و تعامل طريق از هاارزش انتقال مستلزم فرهنگ، يك تداوم و بقا

به  -آن دسترسي به دليل سهولت خصوص تلويزيون بهبه  -شنيداري و ديداري هايرسانه شكبي است.
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٧٧ 
 

 كه صورتي كنند. درمي ايفا موثري نقش امروز، جوان نسل پذيريجامعه در قدرتمند عوامل از يكي عنوان

هاي ارزش و انقطاع نسلي كه به معناي عدم تشابه ميان هنجارها شود، مواجه تغييراتي با هانسل بين روابط

 دارند: تفاهم وجود نيز ديگري هايانقطاع، وضعيت وضعيت كنار در دهد.دو نسل است، روي مي بنيادين

 تعاملات به كه است ضروري بسيار فرهنگ، انتقال و حفظ نسلي. در اين ميان، به منظور تفاوت نيز و نسلي

 و هنجارهاي هاارزش انتقال زيرا شود؛ برداشته گام روابط اين تعميق راه در و توجه يك جامعه در هانسل بين

  است.  پذيرنسلي امكانبين مناسبات و تعاملات طريق از آتي هاينسل به جامعه يك

نشون ميده كه انگار اولاً اختلاف چنداني بين ها و والدين رو طوري صدا و سيما، اختلاف بين بچه«

شون مشكل دارند، پيام تصوير رو به سمتي اونها وجود نداره و دوماً اونايي هم كه نشون ميده با والدين

اش؛ يعني اگر هم كرده و نه والدينبره كه منِ جَوُون فكر كنم هميشه اون جَووُنه اشتباه فكر و عمل ميمي

 هاي مختلف، هميشه طرفهميشه حق رو به پدر مادرا ميده و توي اختلافات بين نسل تعارضي نشون ميده،

وجهي ها در دوره ما رخ داده، تنسل بالاتر و پيرتر رو ميگيره و به تحولات نسلي و تغييراتي كه توي جوون

 مور هايسريال در نسليبين روابط بازنمايي نحوه بررسي )٤(ش » كنه و صداي تغييرات اونها نيست.نمي

داند و به بدنمايي از آن منشأ روابط تعارضي را فرزندان مي دهنده آن است كه رسانه ملي، نشا مطالعه

  پردازد.مي

  خوانش جوانان از بازنمايي اشتغال زنان در رسانه ملي

 برخي از پاسخگويان درباره نحوه عملكرد رسانه ملي در مورد بازنمايي جوانان در عرصه اشتغال

اي هاشتغال و استقلال اقتصادي بانوان به شكلزنان و نوع اثرگذاري آن بر خانواده و جامعه، معتقدند كه 

. در واقع بر اين باورند كه رسانه ملي در اين زمينه، به شودمي مختلفي، به عدم هماهنگي بين زوجين منجر

وابستگي اقتصادي و كم شدن احساس نياز قطع دهد كه اي نشان ميكند و به گونهاي خاص عمل ميشيوه

پذيري برخي از زنان را كاهش و ميل به تقاضاي طلاق را در بين بانوان تواند آستانه تحملمالي به همسر، مي

  . ، نپذيرفتن تسلط مرد استاحتمالي اشتغال زناناز تبعات . لذا يكي شاغل افزايش دهد

  ود. شنيست و گاها نوع شبه مدرن آن به تصوير كشيده مي نحوه بازنمايي اشتغال زنان هميشه بدين شكل«

هاي جوان كمك ميكنه و جالبه كه اونو نوعي تفكر صدا و سيما به ترويج فرهنگ مردسالاري در بين خانواده

اسلامي نشون ميده و در اين قالب سعي ميكنه مردها رو برتر و توانمندتر نشون بده. اما نكته مهم اينه كه 

يه نه ديني. اين نشون ميده كه ايده مردسالاري در رسانه ملي، يك ايده شكست تفكر سنت يه مردسالاري

 در جامعه ايراني، سازياجتماعي مهم ابزارهاي از منزله يكي به با اين همه، رسانه ملي )٢(ش» خورده است.

نقش  عملاً  گونه،نمايش اجراهاي قالب در اجتماعي زندگي بر حاكم جنسيتي و هنجارهاي الگوها بازنمايي با

   دارد. عهده بر امروزي اجتماعي زندگي در را هنجارها اين بازتوليدكننده و برسازنده

٧٦ 
 

  ايشوندگان در بخش متخصصان دانشگاهي و رسانه:  مصاحبه١جدول 

  سطح تحصيلات  ايمشخصات شغلي يا حرفه  مصاحبه شونده

  دكتراي ارتباطات  دانشگاه علامه طباطبايينگاري دانشيار روزنامه  ١ش

  ٢ش
استاديار دانشگاه سوره و رئيس دانشكده فرهنگ و 

  ارتباطات
  دكتراي ارتباطات

  شناسيدكتراي جامعه  دانشيار گروه مطالعات جوانان دانشگاه علامه طباطبايي  ٣ش

  رييس اداره نظارت و ارزشيابي صدا و سيما  ٤ش
دكتراي فرهنگ و 

  ارتباطات

  دكتراي ارتباطات  رئيس مركز مطالعات فرهنگي جوانان دانشگاه سوره  ٥ش

  شناسيدكتراي جامعه  پژوهشگر حوزه جوانان  ٦ش

  دكتراي مديريت رسانه  پژوهشگر و مدير بخش مطالعات صدا و سيما  ٧ش

  شناسيدكتراي جامعه  شناسي دانشگاه تهراندانشيار جامعه  ٨ش

  معاونت سياسيمدير نظارت و ارزيابي   ٩ش
دانشجوي دكتراي مديريت 

  رسانه

  پژوهشگر معاونت سياسي صدا و سيما  ١٠ش
دانشجوي دكتراي 

  ارتباطات

  دكتراي مديريت رسانه  سردبير نشريه مديريت رسانه  ١١ش

هاي مصاحبه به روش كدگذاري تحليل مضمون كينگ و هوروكس در قالب مضامين توصيفي، داده

سازي مصاحبه كدگذاري شد.  نحوه تحليل داده پياده MAXQDA 10افزار كمك نرمتبييني و رابطه اي به 

افزار و اپوخه كردن مضمون از دل عبارات و انسجام بين مضامين بوده است. و ورود جملات كليدي در نرم

-منطق تحليل براساس شيوه تحليل كينگ، شناسايي مضامين، توصيف وضعيت مضامين در نگاه مشاركت

ي كينگ و ان و تبيين آن بوده است. در نهايت جهت ارتباط بين مضامين نيز سعي شد از منطق رابطهكنندگا

از  هاي متني برخاسته) استفاده گردد. براي تقويت قابليت اعتماد اين منطق نيز از فكت٢٠١٠هوركس (

  گيري شد.مصاحبه بهره

  هاي پژوهش يافته
ن رسانه ملي به نحوه بازنمايي جوانان و مسائل آنان در رسانه در اين بخش سعي شد تا نگاه مخاطبان جوا

ها در رسانه ملي از ابعاد مختلف مورد واكاوي و ملي پرداخته شود و در پي آن نقد جوانان از اين بازنمايي

 تحليل بيشتر قرار گيرد.

  نسلي در رسانه مليبازنمايي روابط بين خوانش جوانان از

 نسلي و پيوند نسل دو بهينه روابط و تعامل طريق از هاارزش انتقال مستلزم فرهنگ، يك تداوم و بقا

به  -آن دسترسي به دليل سهولت خصوص تلويزيون بهبه  -شنيداري و ديداري هايرسانه شكبي است.
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٧٩ 
 

  خوانش جوانان از فقدان تكثرگرايي در رسانه ملي

ا هيكي از انتقادهاي عمده جوانان به رسانه ملي، فقدان تكثرگرايي و نديدن همه جوانان با تمام سليقه

اش از اكنون سهمهم به دليل عدم سياست تكثرگرايي در معناي عام آن، ه ملينرسا در آن است. در واقع

وص خصاي بهرا نسبت به دوران گذشته، تا حدي از دست داده و آن را به رقيبان ماهواره رسانيجريان اطلاع

   .هاي جديد هستيمرو، شاهد انتقال تدريجي مخاطب به ساير رسانهاز اين فضاي مجازي سپرده است.

براي اينكه ببيند در مملكت كه  هكنمجبور مي ومردم ر اش،طرفههاي يكبا اين نگاه و سيما صدا«

هاي خودشون رو در صدا و سيما اصلاً افكار و انديشه هاچه خبره، برن ماهواره ببيند. خيلي از جوَُون

ز هاي جديد ان تيپبينند. انگار صدا و سيما اصلاً براي اونها نيست. در حالي كه سبك زندگي همينمي

در ماهواره كاملاً بازتاب داره و همين باعث شده كه اونا برند سمت ماهواره. چون اونجا ديده  هاجوَُون

  )٩(ش » ميشن.

  مسائل جوانان ملي در تحليل طرفي رسانهخوانش جوانان از بي

ست. بسياري از اي اهاي پوشش خبري و رسانهها، يكي از تاكتيكطرفي در رسانهتظاهر به بي

طرفي خود به مخاطبان و در نتيجه جلب اعتماد آنان از اين تاكتيك هاي جمعي غربي براي القاي بيرسانه

اي سازد و رسانه ملي را رسانهدار بودن خبر را آشكار ميكنند. صرفاً انعكاس ديدگاه موافق، جهتاستفاده مي

   دهد.جلوه مي» جانبدار«

ه و انديشكنه. مثلاً بسياري از اشخاص صاحبهاش رعايت نميرو در برنامهطرفي صدا و سيما، بي«

ها رو هم تحريم كرده است و فقط يه دسته خاصي از كارشناسا رو مياره. به نظرم صدا تحليل در حوزه جوان

  ساله)  ٣١(دانشجو ارشد » تر عمل كنه.طرفو سيما نياز به تحول اساسي داره تا بي

ل ها به شكاجتناب شود و پوشش آن» هاي مخالفانكار ديدگاه«شود كه از يشنهاد ميدر اين زمينه پ

طرفي صورت گيرد. اين كار باعث جلب اعتماد مخاطب و گيري از تاكتيك خبري القاي بياي با بهرهحرفه

  شود.تاثيرگذاري بيشتر خبر مي

  خوانش جوانان از بازنمايي حجاب در رسانه ملي

صدا و سيما ت. از طرفي اس بوده ميدان منازعههميشه ، در طول چند دهه اخيرران در ايزنان  حجاب

ترين و فراگيرترين رسانه كشور نقشي منحصر به فرد در ترويج عالمانه حجاب و عفاف به عنوان بزرگ

و ي رتونه هر بدحجاب تهرانهاي اسلامي اداره ميشه؛ يعني نميبه هر حال تلويزيون با ارزش« برعهده دارد.

ها و جاهايي كه حجاب خوبي وجود داره، هاي توي شهرستاننشون بده و از اين طريق براي خيلي از جَوُون

كنه و فرهنگ حجاب رو از طريق به تصوير كشيدن فرهنگ غلط تهراني، براي اونها هم ايجاد بدآموزي مي

  )٥(ش » كنه.در اون مناطق تضعيف مي

٧٨ 
 

  هاي رسانه در حوزه جوانانخوانش جوانان از كاهش اعتماد به پيام

مهم هاي گذارد، از ابعاد و مقولههايي كه درباره جوانان به نمايش ميو برنامه اعتماد جوان به رسانه

، معمولاً فرض بر اين است كه ميزان در مطالعات رسانه در حوزه مطالعات رسانه و اثرگذاري آن است.

شود و مراجعه بيشتر به يك رسانه را نشانه مراجعه و پرمخاطب بودن، براي يك رسانه امتياز محسوب مي

  اند. اعتماد زيادتر مخاطب به آن دانسته

كه مسائل جوانان  دهدترجيح مي اي معتقدند كه رسانه مليعده ات اجتماعي مختلف،طبقدر ميان 

خبار ااي مختصر از كنار آن عبور كند. در اين ميان، در اغلب را چندان باز نكند و به طول تيتروار و يا اشاره

ه بپرداخت  هاي فارسي زبان نيز از اين خلاءماهواره و وجود ندارد جوانانصدا و سيما بازتابي از معضلات 

ان، در باب معضلاتش جوانانبرند و با پخش ويدئوها و نظرات استفاده تام و كامل را مي انواع مسائل جوانان،

 در رسانه ملي نيزكارشناسان اخبار  اند.كه در رسانه خود جايي ندارند ايجاد كرده جوانانيپناهگاهي براي 

ست . اين در حالي اهستندهاي جذابيت گفتاري اي و سفارشي و حداقلهايي كليشهعموماً افرادي با تحليل

 هاي دولت و نظام نسبت به وضعيت جوانانبرخي كارشناسان و متخصصان كه نگاه انتقادي به سياستكه 

  .ندارند هاي گفتگومحور در رسانه مليو برنامه ، راهي به اخباردارند

اي مثل هاي ماهوارهواقع داريم به شبكهپردازيم. در اي از جوانان رو كه ما به اونها نميهر مسئله«

گيم لطفاً شما به اون بپردازيد. هرچقدر دايره پرداخت مسائل ما محدودتر سي فارسي، شبكه جم و ... ميبيبي

 مسائلي رو كه لازمه مورد توجه قرار هاي بيگانه بيشتر ميشه. پس ما بايد دايرهباشه، حوزه عملكرد رسانه

يم؛ چه از لحاظ كيفي و چه از لحاظ محتوايي كه منتشر ميشه. وقتي دسترسي جوانان بگيرند رو توسعه بد

يك خبر  چندجانبه كنه، اين پيامي به ماست كه ضرورت ارائههاي رقيب افزايش پيدا ميهاي رسانهبه كانال

ا از اين طريق يك هاي مختلف در مورد مسائل اونها كاملاً آشكار ميشه تديدگاه مربوط به جوانان يا ارائه

مون در اين ارائه و هم مسائل مورد توجه شبكه بتونه اعتبارش رو حفظ كنه. به همين خاطر، ما بايد هم شيوه

  )٨(ش » تر كنيم.تر و عميقحوزه رو وسيع

 هاي كلان اقتصادي غرب، هيچ بازتابي از معضلات عميق و جديغير از بحران رسانه ملي از طرفي،

 هايرنيته ندارد. در مقابل، شاهد پخش اخبار غيرمهم نظير مراسمات خودتشكري و همايشمد غرب و نقد

اهميت كشورهاي استعماري و اظهار نظرهاي سطحي درست و غلطي كه اهميت خاصي حاصل، اخبار بيبي

ود و شكه كمتر به مسائل مستقيم با جوانان در اين كشورها پرداخت مي ندارند در اخبار صدا و سيما هستيم

  گيرد. هاي آن مورد واكاوي دقيق علمي قرار ميآسيب
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٧٩ 
 

  خوانش جوانان از فقدان تكثرگرايي در رسانه ملي

ا هيكي از انتقادهاي عمده جوانان به رسانه ملي، فقدان تكثرگرايي و نديدن همه جوانان با تمام سليقه

اش از اكنون سهمهم به دليل عدم سياست تكثرگرايي در معناي عام آن، ه ملينرسا در آن است. در واقع

وص خصاي بهرا نسبت به دوران گذشته، تا حدي از دست داده و آن را به رقيبان ماهواره رسانيجريان اطلاع

   .هاي جديد هستيمرو، شاهد انتقال تدريجي مخاطب به ساير رسانهاز اين فضاي مجازي سپرده است.

براي اينكه ببيند در مملكت كه  هكنمجبور مي ومردم ر اش،طرفههاي يكبا اين نگاه و سيما صدا«

هاي خودشون رو در صدا و سيما اصلاً افكار و انديشه هاچه خبره، برن ماهواره ببيند. خيلي از جوَُون

ز هاي جديد ان تيپبينند. انگار صدا و سيما اصلاً براي اونها نيست. در حالي كه سبك زندگي همينمي

در ماهواره كاملاً بازتاب داره و همين باعث شده كه اونا برند سمت ماهواره. چون اونجا ديده  هاجوَُون

  )٩(ش » ميشن.

  مسائل جوانان ملي در تحليل طرفي رسانهخوانش جوانان از بي

ست. بسياري از اي اهاي پوشش خبري و رسانهها، يكي از تاكتيكطرفي در رسانهتظاهر به بي

طرفي خود به مخاطبان و در نتيجه جلب اعتماد آنان از اين تاكتيك هاي جمعي غربي براي القاي بيرسانه

اي سازد و رسانه ملي را رسانهدار بودن خبر را آشكار ميكنند. صرفاً انعكاس ديدگاه موافق، جهتاستفاده مي

   دهد.جلوه مي» جانبدار«

ه و انديشكنه. مثلاً بسياري از اشخاص صاحبهاش رعايت نميرو در برنامهطرفي صدا و سيما، بي«

ها رو هم تحريم كرده است و فقط يه دسته خاصي از كارشناسا رو مياره. به نظرم صدا تحليل در حوزه جوان

  ساله)  ٣١(دانشجو ارشد » تر عمل كنه.طرفو سيما نياز به تحول اساسي داره تا بي

ل ها به شكاجتناب شود و پوشش آن» هاي مخالفانكار ديدگاه«شود كه از يشنهاد ميدر اين زمينه پ

طرفي صورت گيرد. اين كار باعث جلب اعتماد مخاطب و گيري از تاكتيك خبري القاي بياي با بهرهحرفه

  شود.تاثيرگذاري بيشتر خبر مي

  خوانش جوانان از بازنمايي حجاب در رسانه ملي

صدا و سيما ت. از طرفي اس بوده ميدان منازعههميشه ، در طول چند دهه اخيرران در ايزنان  حجاب

ترين و فراگيرترين رسانه كشور نقشي منحصر به فرد در ترويج عالمانه حجاب و عفاف به عنوان بزرگ

و ي رتونه هر بدحجاب تهرانهاي اسلامي اداره ميشه؛ يعني نميبه هر حال تلويزيون با ارزش« برعهده دارد.

ها و جاهايي كه حجاب خوبي وجود داره، هاي توي شهرستاننشون بده و از اين طريق براي خيلي از جَوُون

كنه و فرهنگ حجاب رو از طريق به تصوير كشيدن فرهنگ غلط تهراني، براي اونها هم ايجاد بدآموزي مي

  )٥(ش » كنه.در اون مناطق تضعيف مي

٧٨ 
 

  هاي رسانه در حوزه جوانانخوانش جوانان از كاهش اعتماد به پيام

مهم هاي گذارد، از ابعاد و مقولههايي كه درباره جوانان به نمايش ميو برنامه اعتماد جوان به رسانه

، معمولاً فرض بر اين است كه ميزان در مطالعات رسانه در حوزه مطالعات رسانه و اثرگذاري آن است.

شود و مراجعه بيشتر به يك رسانه را نشانه مراجعه و پرمخاطب بودن، براي يك رسانه امتياز محسوب مي

  اند. اعتماد زيادتر مخاطب به آن دانسته

كه مسائل جوانان  دهدترجيح مي اي معتقدند كه رسانه مليعده ات اجتماعي مختلف،طبقدر ميان 

خبار ااي مختصر از كنار آن عبور كند. در اين ميان، در اغلب را چندان باز نكند و به طول تيتروار و يا اشاره

ه بپرداخت  هاي فارسي زبان نيز از اين خلاءماهواره و وجود ندارد جوانانصدا و سيما بازتابي از معضلات 

ان، در باب معضلاتش جوانانبرند و با پخش ويدئوها و نظرات استفاده تام و كامل را مي انواع مسائل جوانان،

 در رسانه ملي نيزكارشناسان اخبار  اند.كه در رسانه خود جايي ندارند ايجاد كرده جوانانيپناهگاهي براي 

ست . اين در حالي اهستندهاي جذابيت گفتاري اي و سفارشي و حداقلهايي كليشهعموماً افرادي با تحليل

 هاي دولت و نظام نسبت به وضعيت جوانانبرخي كارشناسان و متخصصان كه نگاه انتقادي به سياستكه 

  .ندارند هاي گفتگومحور در رسانه مليو برنامه ، راهي به اخباردارند

اي مثل هاي ماهوارهواقع داريم به شبكهپردازيم. در اي از جوانان رو كه ما به اونها نميهر مسئله«

گيم لطفاً شما به اون بپردازيد. هرچقدر دايره پرداخت مسائل ما محدودتر سي فارسي، شبكه جم و ... ميبيبي

 مسائلي رو كه لازمه مورد توجه قرار هاي بيگانه بيشتر ميشه. پس ما بايد دايرهباشه، حوزه عملكرد رسانه

يم؛ چه از لحاظ كيفي و چه از لحاظ محتوايي كه منتشر ميشه. وقتي دسترسي جوانان بگيرند رو توسعه بد

يك خبر  چندجانبه كنه، اين پيامي به ماست كه ضرورت ارائههاي رقيب افزايش پيدا ميهاي رسانهبه كانال

ا از اين طريق يك هاي مختلف در مورد مسائل اونها كاملاً آشكار ميشه تديدگاه مربوط به جوانان يا ارائه

مون در اين ارائه و هم مسائل مورد توجه شبكه بتونه اعتبارش رو حفظ كنه. به همين خاطر، ما بايد هم شيوه

  )٨(ش » تر كنيم.تر و عميقحوزه رو وسيع

 هاي كلان اقتصادي غرب، هيچ بازتابي از معضلات عميق و جديغير از بحران رسانه ملي از طرفي،

 هايرنيته ندارد. در مقابل، شاهد پخش اخبار غيرمهم نظير مراسمات خودتشكري و همايشمد غرب و نقد

اهميت كشورهاي استعماري و اظهار نظرهاي سطحي درست و غلطي كه اهميت خاصي حاصل، اخبار بيبي

ود و شكه كمتر به مسائل مستقيم با جوانان در اين كشورها پرداخت مي ندارند در اخبار صدا و سيما هستيم

  گيرد. هاي آن مورد واكاوي دقيق علمي قرار ميآسيب
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٨١ 
 

هاي فكري، سياسي و اجتماعي از اولويت براي رسانه ملي برخوردار هاي همه جوانان، با همه گرايشخواسته

  است.

  اي از نگاه كارشناسانرسانه طرفيبي

اص اختص«طور كامل و بدون گزينش از طريق تلويزيون ارائه شود و دو اصل اگر رويدادهاي جامعه به

دم رعايت شود، اين رسانه براي مر» هاي مخالفتاكيد برابر بين تفسيرها يا ديدگاه«و » زمان و فضاي مساوي

  .سب اطلاعات و اخبار مورد نياز به آن اعتماد كردتوان در كشود كه ميمنبع معتبري شناخته مي

 مخاطببخشي از كه ه اين اي به اقشار محتلف جوانان در سطوح مختلفعدم توجه رسانه نتيجه«

. بنابراين گريز هبيندر تلويزيون نمي ور "خودش"ايراني، مشكلات، نيازها و آرزوها و به طور كلي  جوان

تفاق هاي ملي انيافتگي و غفلت از ظرفيتهاي ديگر و توسعهمراجعه به رسانه، ملياز رسانه  جوانان ايراني

كه در ت سيك بعدي و بيشتر رويدادهايي ،ن در ايران از خبرومتاسفانه تعريف بسياري از همكارانم .هافتمي

عث اين موارد باعدم رعايت  )٣(ش » ه.پاويون دولت، دفتر استاندار و صحن علني مجلس اتفاق مي افت

  هاي ديگر رجوع كند.گيري خاص رسانه را دريابد و به رسانهشود كه مخاطب جوان، به سرعت جهتمي

  رسانه ملي و اعتماد مخاطب از نگاه كارشناسان

ال هاي امروز به دنببلكه رسانه ،تواند صرفاً به فراگير بودن خود ببالدرسانه در دنياي امروز نمي

تيجه مخاطب در ن .نظر آنان باشدتر و نزديك به مطلوبثير پيام آنان تخصصيهاي گروهي هستند تا تأارتباط

ها، هاي متناسب با ديدگاهبرنامه و براي ساخت پيداهاي سني، جمعيتي و فرهنگي خاص خود را در گروه

   .كندتلاش مي عقايد و فرهنگ آن مخاطبان

ه كايه تعامليرسانه ، الگوي هالگو داراي اهميت يك به عنوان هاكه در دنياي امروز رسانه اون چيزي«

ه در جريان پيام ه، كه ميان فرستنده و گيرندشهمي جوان العمل مخاطبانمنجر به دريافت بازخورد پيام و عكس

 هم و مخاطب بگيرهكه رسانه در ارتباطي تعاملي نسبت با مخاطب قرار  ميشهوقتي حاصل  حالتو اين 

» .هجلب كن شسوي خودبه  رو ان جواناعتماد مخاطب نهتواي مي. چنين چرخهها باشپذير وهاي رسانه رپيام

  ساله) ٢٣(دانشجوي كارشناسي 

است  هترين رسانمحوري ،به جهت گستردگي مخاطب و فراگيري انتشار آن رسانه ملي راستا،در اين 

شود. اصلي رسانه قلمداد مي دهنده شخصيترساني يكي از اهداف اساسي و تشكيلانتشار اخبار و اطلاع و

 اند؛ چرا كه درگره خورده ان جوان خودهاي تلويزيوني به شدت با موضوع اعتماد مخاطبگونه از برنامه اين

شوند العمل مخاطبان ميها منجر به دريافت بازخورد و عكستر از ديگر برنامهچرخه تعامل با مخاطب سريع

  . كنندو در چهارچوب آن اعتماد نقشي اساسي را ايفا مي

  نگاه كارشناسان به عملكرد رسانه ملي در حوزه روابط نسلي

٨٠ 
 

ملي نيز تحولات حجاب و پوشش زنان در طول دو دهه گذشته، سيري نزولي به  اخيرا در رسانه

 تري براي تغيير شرايط موجود دارد.سمت بدحجابي را در پيش گرفته است كه نياز به راهبردهاي عميق

  هاي مختلف در رسانه ملينگاه كارشناسان به بازنمايي جوانان در حوزه

اي و هاي كارشناسان و متخصصان حوزه رسانهنقدها و نگاهدر اين قسمت به برخي از مهمترين 

  دانشگاهي نسبت به عملكرد رسانه ملي در  حوزه جوانان پرداخته شده است:

   در حوزه جوانان  هاي رسانه ملينقد كيفيت برنامه

ل و بهاي قترين رسانه در سالترين منبع اطلاعاتي و پرمخاطباگر چه تلويزيون ايران به عنوان مهم

دچار تحولاتي در جهت افزايش كمي و  ويژه در دو دهه اخيرو بهها يكه تازي كرده بعد از انقلاب، سال

اي جوان هو خود جوانان نتوانسته است برنامه به گواه بسياري از كارشناساناما ، استها نيز شده كيفي برنامه

  . تهيه و تدارك ببيند را در سطح گسترده پسند و همگام با ذائقه نسل چهارم انقلاب

گذاران صدا و سيما هم بايد توجه داشته باشند توليد محتواي جذاب، امروزه مسئولان و سياست«

هاي اين سازمان در جهت جلوگيري از ريزش مخاطبان داخلي و جذب ترين وظايف و رسالتيكي از مهم

 حور و انواع سخنراني به دليل فقدانهاي گفتگو ممرزي است و توليد صرف برنامههاي برونآنان به شبكه

ي از يك. از طرفي، بخش باشدتواند كارگشا و نتيجهجذابيت مخصوصاً براي اقشار جوان و نوجوان نمي

جلوگيري از بدآموزي جوانان است. متأسفانه برخي از  سازي براي صدا و سيما،برنامه ضروريات بسيار مهم

اي براي جوانان دارند و هاي گستردههاي طنز بدآموزيهاي صداوسيما به ويژه بعضي از برنامهبرنامه

ها ها نيز در حد جوانِ طراز اسلامي و ايراني نيست. اميد است كه اين بدآموزيشخصيت جوانان در برخي فيلم

هاي تلويزيون و با گذاريو سياست هابا اشاره به رويكرد ) برخي از كارشناسان١(ش .» سدبه حداقل بر

  نند.كهاي رسانه ملي را فاقد هدفمندي بالا ارزيابي مي، برنامهدر دنيا سازيبرنامهتاكيد بر مباني مفهومي 

  فقدان تكثرگرايي در رسانه ملي

 و توانايي تأمين نيازهاي اطلاعاتي اطبان جوان،مخاي مستلزم اين است كه همه تكثرگرايي رسانه

. عدم بازنمايي بخشي از نيازها و مشكلات در ميان بخشي از جوانان داشته باشنداز رسانه خود را  آموزشي

  ندانند.شود كه آنها، ديگر رسانه را رسانه خود سبب مي

ين اين تكاليف، انعكاس ترمهم داره.صدا و سيما به عنوان يك رسانه ملي تكاليفي بر عهده «

بلكه  ه،هاي خاص بشبنديها و دستهگيريها، جبههبندينبايد وارد جناح صدا و سيمابنابراين  .هاستواقعيت

هاي فكري رو مورد توجه قرار بده. . بايد همه جوانان از همه طيفمطرح كند ور ي جامعههابايد واقعيت

هم ظام به كليت ن جواناناعتمادي موجب بي يه در بلندمدت،و يكسو رفتار جناحينبايد فراموش كنيم كه 

اي به نيازها و به همين دليل، از نظر كارشناسان مختلف، توجه رسانه ساله) ٢٧(دانشجو ارشد » ه.شمي
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٨١ 
 

هاي فكري، سياسي و اجتماعي از اولويت براي رسانه ملي برخوردار هاي همه جوانان، با همه گرايشخواسته

  است.

  اي از نگاه كارشناسانرسانه طرفيبي

اص اختص«طور كامل و بدون گزينش از طريق تلويزيون ارائه شود و دو اصل اگر رويدادهاي جامعه به

دم رعايت شود، اين رسانه براي مر» هاي مخالفتاكيد برابر بين تفسيرها يا ديدگاه«و » زمان و فضاي مساوي

  .سب اطلاعات و اخبار مورد نياز به آن اعتماد كردتوان در كشود كه ميمنبع معتبري شناخته مي

 مخاطببخشي از كه ه اين اي به اقشار محتلف جوانان در سطوح مختلفعدم توجه رسانه نتيجه«

. بنابراين گريز هبيندر تلويزيون نمي ور "خودش"ايراني، مشكلات، نيازها و آرزوها و به طور كلي  جوان

تفاق هاي ملي انيافتگي و غفلت از ظرفيتهاي ديگر و توسعهمراجعه به رسانه، ملياز رسانه  جوانان ايراني

كه در ت سيك بعدي و بيشتر رويدادهايي ،ن در ايران از خبرومتاسفانه تعريف بسياري از همكارانم .هافتمي

عث اين موارد باعدم رعايت  )٣(ش » ه.پاويون دولت، دفتر استاندار و صحن علني مجلس اتفاق مي افت

  هاي ديگر رجوع كند.گيري خاص رسانه را دريابد و به رسانهشود كه مخاطب جوان، به سرعت جهتمي

  رسانه ملي و اعتماد مخاطب از نگاه كارشناسان

ال هاي امروز به دنببلكه رسانه ،تواند صرفاً به فراگير بودن خود ببالدرسانه در دنياي امروز نمي

تيجه مخاطب در ن .نظر آنان باشدتر و نزديك به مطلوبثير پيام آنان تخصصيهاي گروهي هستند تا تأارتباط

ها، هاي متناسب با ديدگاهبرنامه و براي ساخت پيداهاي سني، جمعيتي و فرهنگي خاص خود را در گروه

   .كندتلاش مي عقايد و فرهنگ آن مخاطبان

ه كايه تعامليرسانه ، الگوي هالگو داراي اهميت يك به عنوان هاكه در دنياي امروز رسانه اون چيزي«

ه در جريان پيام ه، كه ميان فرستنده و گيرندشهمي جوان العمل مخاطبانمنجر به دريافت بازخورد پيام و عكس

 هم و مخاطب بگيرهكه رسانه در ارتباطي تعاملي نسبت با مخاطب قرار  ميشهوقتي حاصل  حالتو اين 

» .هجلب كن شسوي خودبه  رو ان جواناعتماد مخاطب نهتواي مي. چنين چرخهها باشپذير وهاي رسانه رپيام

  ساله) ٢٣(دانشجوي كارشناسي 

است  هترين رسانمحوري ،به جهت گستردگي مخاطب و فراگيري انتشار آن رسانه ملي راستا،در اين 

شود. اصلي رسانه قلمداد مي دهنده شخصيترساني يكي از اهداف اساسي و تشكيلانتشار اخبار و اطلاع و

 اند؛ چرا كه درگره خورده ان جوان خودهاي تلويزيوني به شدت با موضوع اعتماد مخاطبگونه از برنامه اين

شوند العمل مخاطبان ميها منجر به دريافت بازخورد و عكستر از ديگر برنامهچرخه تعامل با مخاطب سريع

  . كنندو در چهارچوب آن اعتماد نقشي اساسي را ايفا مي

  نگاه كارشناسان به عملكرد رسانه ملي در حوزه روابط نسلي

٨٠ 
 

ملي نيز تحولات حجاب و پوشش زنان در طول دو دهه گذشته، سيري نزولي به  اخيرا در رسانه

 تري براي تغيير شرايط موجود دارد.سمت بدحجابي را در پيش گرفته است كه نياز به راهبردهاي عميق

  هاي مختلف در رسانه ملينگاه كارشناسان به بازنمايي جوانان در حوزه

اي و هاي كارشناسان و متخصصان حوزه رسانهنقدها و نگاهدر اين قسمت به برخي از مهمترين 

  دانشگاهي نسبت به عملكرد رسانه ملي در  حوزه جوانان پرداخته شده است:

   در حوزه جوانان  هاي رسانه ملينقد كيفيت برنامه

ل و بهاي قترين رسانه در سالترين منبع اطلاعاتي و پرمخاطباگر چه تلويزيون ايران به عنوان مهم

دچار تحولاتي در جهت افزايش كمي و  ويژه در دو دهه اخيرو بهها يكه تازي كرده بعد از انقلاب، سال

اي جوان هو خود جوانان نتوانسته است برنامه به گواه بسياري از كارشناساناما ، استها نيز شده كيفي برنامه

  . تهيه و تدارك ببيند را در سطح گسترده پسند و همگام با ذائقه نسل چهارم انقلاب

گذاران صدا و سيما هم بايد توجه داشته باشند توليد محتواي جذاب، امروزه مسئولان و سياست«

هاي اين سازمان در جهت جلوگيري از ريزش مخاطبان داخلي و جذب ترين وظايف و رسالتيكي از مهم

 حور و انواع سخنراني به دليل فقدانهاي گفتگو ممرزي است و توليد صرف برنامههاي برونآنان به شبكه

ي از يك. از طرفي، بخش باشدتواند كارگشا و نتيجهجذابيت مخصوصاً براي اقشار جوان و نوجوان نمي

جلوگيري از بدآموزي جوانان است. متأسفانه برخي از  سازي براي صدا و سيما،برنامه ضروريات بسيار مهم

اي براي جوانان دارند و هاي گستردههاي طنز بدآموزيهاي صداوسيما به ويژه بعضي از برنامهبرنامه

ها ها نيز در حد جوانِ طراز اسلامي و ايراني نيست. اميد است كه اين بدآموزيشخصيت جوانان در برخي فيلم

هاي تلويزيون و با گذاريو سياست هابا اشاره به رويكرد ) برخي از كارشناسان١(ش .» سدبه حداقل بر

  نند.كهاي رسانه ملي را فاقد هدفمندي بالا ارزيابي مي، برنامهدر دنيا سازيبرنامهتاكيد بر مباني مفهومي 

  فقدان تكثرگرايي در رسانه ملي

 و توانايي تأمين نيازهاي اطلاعاتي اطبان جوان،مخاي مستلزم اين است كه همه تكثرگرايي رسانه

. عدم بازنمايي بخشي از نيازها و مشكلات در ميان بخشي از جوانان داشته باشنداز رسانه خود را  آموزشي

  ندانند.شود كه آنها، ديگر رسانه را رسانه خود سبب مي

ين اين تكاليف، انعكاس ترمهم داره.صدا و سيما به عنوان يك رسانه ملي تكاليفي بر عهده «

بلكه  ه،هاي خاص بشبنديها و دستهگيريها، جبههبندينبايد وارد جناح صدا و سيمابنابراين  .هاستواقعيت

هاي فكري رو مورد توجه قرار بده. . بايد همه جوانان از همه طيفمطرح كند ور ي جامعههابايد واقعيت

هم ظام به كليت ن جواناناعتمادي موجب بي يه در بلندمدت،و يكسو رفتار جناحينبايد فراموش كنيم كه 

اي به نيازها و به همين دليل، از نظر كارشناسان مختلف، توجه رسانه ساله) ٢٧(دانشجو ارشد » ه.شمي
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٨٣ 
 

اي كه در بسياري از دهد؛ يعني همين پديدهگرايي نشان ميهايي چون تجملرا با شكلكه در ادامه خود 

  هاي تلويزيوني شاهد آن هستيم.سريال

  تضعيف فرهنگ قناعت در بين جوانان

ن زيستي در مياهاي تلويزيوني و تبليغات، كاهش روحيه قناعت و سادهيكي از پيامدهاي سريال

   ها، ساده زيست و قانع نيستند.هاي اغلب سريالاست، چرا كه جوانويژه جوانان ايرانيان به

هاي صدا مصوب در شوراي بازرگاني آگهي -هاي بازرگانياصول و ضوابط آگهي ٢٤و  ٢٣مطابق با اصول «

 اي طراحي وگونهو آگهي نبايد به هگرايي باشآگهي نبايد مروج تجمل -و سيماي جمهوري اسلامي ايران

وحيه بشن و رمردم به مصرف بيش از نياز و اسراف در استفاده از امكانات تشويق  اونكه در  بشهساخته 

تقريباً ل كه اين اصو بينيدبندازيد. ميبه تلويزيون  كوتاهنگاهي  شما يهاما  قناعت رو در اونها از بين ببره.

 اي خلاف سبكترويج سبك زندگي، شهديده مي ي بازرگانيهاپيامعمل، در در . اونچه شوندنمي اجرا هرگز

  ساله) ٢٣(دانشجوي كارشناسي، » و دوري از فرهنگ قناعته. گراييزندگي ايراني و تبليغ مصرف

اي هگرايي با بيشتر آموزهآنچه در اين ميان مهم است، تعارض كلي رويكرد ترويج حرص و مصرف

با فشار روحي و اجتماعي  تيجه آنكه در ن كندكه در جهت تضعيف آن عمل مي استهمچون قناعت ديني 

  . بود يمروبه رو خواه

  كالايي شدن در رسانه ملي

 سترشگ نتايجيكي از  شهروندان در جامعه ايراني نيز و تاثير آن بر زندگيروزافزون كالايي شدن 

قتصادي اي اهكالايي شدن، بيلبوردهاي تبليغاتي را به ابزاري مهم براي بنگاهاست.  تبليغات تجاري در كشور

ر ها را مدنظانداز مديران بنگاهبدل كرده كه بر آنها قوانين بازار حاكم است و حداكثر رساني سود در چشم

  دارد.

نن كاصلاً سلامت جوانان در تبليغات صدا و سيما مهم نيست؛ خيلي چيزهايي كه دارند تبليغ مي«

دار. براي صدا و سيما سود داره و هم كارخونهشه چون هم كاملاً مشخصه كه ضرر داره، اما داره تبليغ مي

  »اين وسط جون مردم هم كه مهم نيست.

ت كه نيس هاي واقعي مردمبراي رفع نيازكنن، اكثرش هايي كه كالاهاشون رو تبليغ ميالان شركت«

وليد چيپس ت الان به نظر شما، .برسن سود و ثروتبه خودشون كنن تا توليد مي كالا اونهاكنن. توليد مي كالا

و پفك و تبليغ اونها توي صدا و سيما، براي رفع نيازهاي واقعي مردم ايرانه؟؟؛ نه، اصلاً اينطور نيست. 

ها و رفع اون توسط خودشونه؛ دارا، صرفاً هدفشون ايجاد نيازهاي الكي براي مردم و خصوصاً جوونسرمايه

  )٦(ش » با چه هدفي؟ كسب سود.

٨٢ 
 

و نحوه تعامل جوانان با والدين هم يكي از موضوعات مهمي بوده كه در اين ميان، موضوع خانواده 

  رسانه ملي به آن بسيار پرداخته است. 

هاي خاصي از اون رو مشاهده بيند و صرفاً بازنماييدر رسانه، انسان قسمتي از واقعيت رو نمي«

ن لويزيون طوري والدين رو نشواي احتياج به رمزگشايي دارند. تهاي رسانهكند. به همين دليله كه نشانهمي

ميده كه انگار اينها هيچ وقت خطا نميكنند و هميشه در تقابل بين اونها و فرزندان، حق با اونهاست و اونها 

و  بينيم و شاهديم كه نيكيبيني كردند. در حالي كه در زندگي روزمره ميهستند كه مسير رو درست پيش

عيب خداست. اينها هاست؛ گل بيجهان، جهان خاكستري بدي در كنار هم در افراد وجود دارند.

  )١٠(ش » فهمهست كه رسانه ملي داره وارونه نشون ميده و مخاطب، اين رو ميهاييواقعيت

هاي جامعه سازگار باشد تا قابليت اثرگذاري آن در بين قشر جوان ها بايد با واقعيتدر اين راستا پيام

هاي مختلفي نيز پيدا كرده است، بيشتر شود و سبب نشود كه در بين سانههاي رايراني كه امروزه دسترسي

  د.هاي رسانه ملي شكل بگيراي نسبت به پياماعتمادي به پيام و مقاومت رسانهاين دسته از مخاطبان، بي

  گرايي و مصرف تجملي در رسانه ملي ترويج مصرف

ايجاد ترغيب و گرايش جوانان به فرهنگ هاي رسانه ملي، هاي مهم در برنامهيكي ديگر از آسيب

  گرايي است. مصرف

طبقات  هايشون دائماً خونههاي تلويزيوني در صدا و سيما رو ببينيد. اغلبالان شما وضعيت سريال«

مرفه رو نشون ميده. وقتي وارد خونه ميشه حجم عظيم تجملات و وسايل مختلف رو دوربين نشون كل 

يك بازيگر زن جوان رو ها نيست. هاي ايرانيدرصد خونه ٩٠امكاناتي كه توي  مردم ايران ميده؛ وسايل و

اينا  نه.كهاي تلويزيوني ببينيد. از ابتدا تا انتهاي اون سريال، بيشتر از ده تا مانتو و پوشش عوض ميدر سريال

شون رو رهنگف و تر نشون بدن و سبك زندگيتر و متفاوتباعث ميشه كه طبقات بالا خودشون رو برجسته

ه و از تر ميارها احساس حقارت براي طبقات پايينبالاتر از مردم عادي تصور كنند. براي همين، اين سريال

يدا كاري پكنند و در نهايت روحيه پرخاشگري و بزهعدالتي ميها احساس نابرابري و بيديدن اين سريال

  )٤(ش .» كنند

ها يا توان بر اساس اولويت هتونمياي، همچنان ت رسانهبا همه اين تبليغاكننده كه مصرفاين«

ج گرايي تا اين حد ترويمصرف توي صدا و سيما، اما چرا بايد ؛بحثي جداست خريد كند، شاقتصادي خود

   ساله) ٣٧(دانشجوي دكتري » اي مثبت از زندگي نشون داده بشه؟بشه و به عنوان جنبه

در پي زياد كردن مصرف با هدف حداكثر اي، ليغات رسانهدر قالب تب گرايي نوينمصرفدر واقع 

هاي سانهربا ياري جستن از ، بيشتري مصرف كنندافراد براي مصرف انبوه بايد از آنجايي كه  سود است.

ند اگرايي انبوه كشيده شدهخصوص جوانان ايران به مصرف مردم بهتمام تقريباً  ،جمعي همچون رسانه ملي
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٨٣ 
 

اي كه در بسياري از دهد؛ يعني همين پديدهگرايي نشان ميهايي چون تجملرا با شكلكه در ادامه خود 

  هاي تلويزيوني شاهد آن هستيم.سريال

  تضعيف فرهنگ قناعت در بين جوانان

ن زيستي در مياهاي تلويزيوني و تبليغات، كاهش روحيه قناعت و سادهيكي از پيامدهاي سريال

   ها، ساده زيست و قانع نيستند.هاي اغلب سريالاست، چرا كه جوانويژه جوانان ايرانيان به

هاي صدا مصوب در شوراي بازرگاني آگهي -هاي بازرگانياصول و ضوابط آگهي ٢٤و  ٢٣مطابق با اصول «

 اي طراحي وگونهو آگهي نبايد به هگرايي باشآگهي نبايد مروج تجمل -و سيماي جمهوري اسلامي ايران

وحيه بشن و رمردم به مصرف بيش از نياز و اسراف در استفاده از امكانات تشويق  اونكه در  بشهساخته 

تقريباً ل كه اين اصو بينيدبندازيد. ميبه تلويزيون  كوتاهنگاهي  شما يهاما  قناعت رو در اونها از بين ببره.

 اي خلاف سبكترويج سبك زندگي، شهديده مي ي بازرگانيهاپيامعمل، در در . اونچه شوندنمي اجرا هرگز

  ساله) ٢٣(دانشجوي كارشناسي، » و دوري از فرهنگ قناعته. گراييزندگي ايراني و تبليغ مصرف

اي هگرايي با بيشتر آموزهآنچه در اين ميان مهم است، تعارض كلي رويكرد ترويج حرص و مصرف

با فشار روحي و اجتماعي  تيجه آنكه در ن كندكه در جهت تضعيف آن عمل مي استهمچون قناعت ديني 

  . بود يمروبه رو خواه

  كالايي شدن در رسانه ملي

 سترشگ نتايجيكي از  شهروندان در جامعه ايراني نيز و تاثير آن بر زندگيروزافزون كالايي شدن 

قتصادي اي اهكالايي شدن، بيلبوردهاي تبليغاتي را به ابزاري مهم براي بنگاهاست.  تبليغات تجاري در كشور

ر ها را مدنظانداز مديران بنگاهبدل كرده كه بر آنها قوانين بازار حاكم است و حداكثر رساني سود در چشم

  دارد.

نن كاصلاً سلامت جوانان در تبليغات صدا و سيما مهم نيست؛ خيلي چيزهايي كه دارند تبليغ مي«

دار. براي صدا و سيما سود داره و هم كارخونهشه چون هم كاملاً مشخصه كه ضرر داره، اما داره تبليغ مي

  »اين وسط جون مردم هم كه مهم نيست.

ت كه نيس هاي واقعي مردمبراي رفع نيازكنن، اكثرش هايي كه كالاهاشون رو تبليغ ميالان شركت«

وليد چيپس ت الان به نظر شما، .برسن سود و ثروتبه خودشون كنن تا توليد مي كالا اونهاكنن. توليد مي كالا

و پفك و تبليغ اونها توي صدا و سيما، براي رفع نيازهاي واقعي مردم ايرانه؟؟؛ نه، اصلاً اينطور نيست. 

ها و رفع اون توسط خودشونه؛ دارا، صرفاً هدفشون ايجاد نيازهاي الكي براي مردم و خصوصاً جوونسرمايه

  )٦(ش » با چه هدفي؟ كسب سود.

٨٢ 
 

و نحوه تعامل جوانان با والدين هم يكي از موضوعات مهمي بوده كه در اين ميان، موضوع خانواده 

  رسانه ملي به آن بسيار پرداخته است. 

هاي خاصي از اون رو مشاهده بيند و صرفاً بازنماييدر رسانه، انسان قسمتي از واقعيت رو نمي«

ن لويزيون طوري والدين رو نشواي احتياج به رمزگشايي دارند. تهاي رسانهكند. به همين دليله كه نشانهمي

ميده كه انگار اينها هيچ وقت خطا نميكنند و هميشه در تقابل بين اونها و فرزندان، حق با اونهاست و اونها 

و  بينيم و شاهديم كه نيكيبيني كردند. در حالي كه در زندگي روزمره ميهستند كه مسير رو درست پيش

عيب خداست. اينها هاست؛ گل بيجهان، جهان خاكستري بدي در كنار هم در افراد وجود دارند.

  )١٠(ش » فهمهست كه رسانه ملي داره وارونه نشون ميده و مخاطب، اين رو ميهاييواقعيت

هاي جامعه سازگار باشد تا قابليت اثرگذاري آن در بين قشر جوان ها بايد با واقعيتدر اين راستا پيام

هاي مختلفي نيز پيدا كرده است، بيشتر شود و سبب نشود كه در بين سانههاي رايراني كه امروزه دسترسي

  د.هاي رسانه ملي شكل بگيراي نسبت به پياماعتمادي به پيام و مقاومت رسانهاين دسته از مخاطبان، بي

  گرايي و مصرف تجملي در رسانه ملي ترويج مصرف

ايجاد ترغيب و گرايش جوانان به فرهنگ هاي رسانه ملي، هاي مهم در برنامهيكي ديگر از آسيب

  گرايي است. مصرف

طبقات  هايشون دائماً خونههاي تلويزيوني در صدا و سيما رو ببينيد. اغلبالان شما وضعيت سريال«

مرفه رو نشون ميده. وقتي وارد خونه ميشه حجم عظيم تجملات و وسايل مختلف رو دوربين نشون كل 

يك بازيگر زن جوان رو ها نيست. هاي ايرانيدرصد خونه ٩٠امكاناتي كه توي  مردم ايران ميده؛ وسايل و

اينا  نه.كهاي تلويزيوني ببينيد. از ابتدا تا انتهاي اون سريال، بيشتر از ده تا مانتو و پوشش عوض ميدر سريال

شون رو رهنگف و تر نشون بدن و سبك زندگيتر و متفاوتباعث ميشه كه طبقات بالا خودشون رو برجسته

ه و از تر ميارها احساس حقارت براي طبقات پايينبالاتر از مردم عادي تصور كنند. براي همين، اين سريال

يدا كاري پكنند و در نهايت روحيه پرخاشگري و بزهعدالتي ميها احساس نابرابري و بيديدن اين سريال

  )٤(ش .» كنند

ها يا توان بر اساس اولويت هتونمياي، همچنان ت رسانهبا همه اين تبليغاكننده كه مصرفاين«

ج گرايي تا اين حد ترويمصرف توي صدا و سيما، اما چرا بايد ؛بحثي جداست خريد كند، شاقتصادي خود

   ساله) ٣٧(دانشجوي دكتري » اي مثبت از زندگي نشون داده بشه؟بشه و به عنوان جنبه

در پي زياد كردن مصرف با هدف حداكثر اي، ليغات رسانهدر قالب تب گرايي نوينمصرفدر واقع 

هاي سانهربا ياري جستن از ، بيشتري مصرف كنندافراد براي مصرف انبوه بايد از آنجايي كه  سود است.

ند اگرايي انبوه كشيده شدهخصوص جوانان ايران به مصرف مردم بهتمام تقريباً  ،جمعي همچون رسانه ملي
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٨٥ 
 

٦  
دهد مسائل جوانان را چندان رسانه ملي ترجيح مي

 اي مختصر ازباز نكند و به طور تيتروار و يا اشاره

  كنار آن عبور كند.

عدم توجه مستقيم به مسائل 

  جوانان

هاي كاهش اعتماد به پيام

  رسانه در حوزه جوانان

٧  
هاي كلان اقتصادي غرب، غير از بحران رسانه ملي

 غرب و نقد هيچ بازتابي از معضلات عميق و جدي

  مدرنيته ندارد.

عدم شفافيت در بيان 

  مشكلات غرب

٨  
عموماً افرادي با در رسانه ملي نيز كارشناسان اخبار 

هاي اي و سفارشي و حداقلهايي كليشهتحليل

  هستند.جذابيت گفتاري 

توجهي به عوامل موثر بي 

  در  جذب مخاطب

    هاي رسانه ملي فاقد هدفمندي بالا هستند.برنامه  ٩

١٠  
حضور  هاقهيهمه جوانان با تمام سل ،يرسانه ملدر 

  ندارند.
  اي در رسانه ملينگاه سليقه

ه در رسان ييفقدان تكثرگرا

  يمل

١١  
 پسند واي جوانهنتوانسته است برنامهرسانه ملي 

را در سطح  همگام با ذائقه نسل چهارم انقلاب

  .تهيه و تدارك ببيند گسترده

بي توجهي به سلايق جوانان 

  ايراني

١٢  
ها و سبك زندگي جوانان رسانه ملي، افكار و انديشه

هاي مختلف درون ايران را به يك اندازه در قوميت

  كشد.به تصوير نمي

چالش قوميت  در رسانه 

  ملي

١٣  
دار جهت و انعكاس ديدگاه موافقبا  ي،رسانه مل

  است. »جانبدار«اي رسانه اخبار، بودن 

- عدم بي طرفي در پوشش

  هاي خبري

ملي در  طرفي رسانهبي

  مسائل جوانان تحليل
١٤  

 ياختصاص زمان و فضا«دو اصل عدم رعايت 

 يهااهدگيد اي رهايتفس نيبرابر ب ديتاك«و  »يمساو

در رسانه ملي سبب از دست دادن مخاطب  »مخالف

  شود.جوان مي

عدم توجه به حفظ مخاطب 

  جوان

١٥  
ملي، تحولات حجاب و پوشش زنان در  در رسانه

طول دو دهه گذشته، سيري نزولي به سمت 

  بدحجابي را در پيش گرفته است.

- سازي براي ترويج بيزمينه

  حجابي

حجاب در رسانه  ييبازنما

  يمل

١٦  
هاي رسانه ملي سبب ايجاد ترغيب و گرايش برنامه

  شوند.گرايي ميجوانان به فرهنگ مصرف

مصرف تجملي در رسانه 

  ملي

گرايي و ترويج مصرف

تضعيف فرهنگ قناعت در 

  بين جوانان

١٧  
هاي تلويزيوني و تبليغات سبب كاهش روحيه سريال

  شود.زيستي در ميان جوانان ميقناعت و ساده

- مصرفترويج حرص و 

  گرايي

١٨  
 ببس شدنييكالاتبليغات رسانه ملي با گسترش 

و غلبه عقلانيت  يكرامت انسانتدريجي حذف 
  شدن در رسانه مليكالايي

٨٤ 
 

ه پيش ب را تبليغات رسانه مليبازار هستند كه  اقتصاد اين قوانينون اينها گوياي آن است كه اكن

اسبات بر منو غلبه عقلانيت اقتصادي  يكرامت انسانتدريجي حذف ، پيامدهاي چنين وضعيتيبرند. مي

  .اخلاقي و رفتاري جامعه است

  رسانه ملي و چالش قوميت

 هايرسانه ملي، جوانان در قوميتنكته ديگر مورد توجه متخصصان و كارشناسان اين است كه 

ها و سبك زندگي آنها را به طور كشد و افكار و انديشهمختلف درون ايران را به يك اندازه به تصوير نمي

  دهد.  عادلانه پوشش نمي

ه ادعا اي كخيلي محل سواله. واقعاً رسانههاي سيما ها در برنامهبازتاب بسيار ضعيف زندگي اقليت«

و  برابري اصل طبق جامعه يك افراد ايه چرا بايد اين كارو بكنه؟ خب اين يه اصله كه همهكنه ملّيمي

معيار  هيچ از حقوق مساوي برخوردار باشند و به طور يكسان با اونها رفتار بشه و بايد مشترك شهروندي

عد از حقوق شهروندي رسانه ملي هم حتماً بايد به اين ب .ديگه نشه فرد به فردي برتري مايه قومي و فرهنگي

- هاي كشور رو به رسميت بشناسه و افكار و انديشهمردم ايران، احترام بذاره و همه جوانان از همه قوميت

هاشون رو به تصوير بكشه. نه اينكه صرفاً جوانان از يه جريان فكري يا قومي دلخواه رو هميشه به تصوير 

  (مصاحبه گروهي)» ردازه.هاي مختلف رو سانسور كنه و بهش نپبكشه و قوميت

ي و ملي اتواند و بايد در راستاي تحقق عدالت رسانهاينها  نشانگر اين نكته است كه رسانه ملي مي

هاي قومي قدم بردارد و اين مسير را در راستاي تحقق همبستگي ملي در راستاي تكثرگرايي و نمايش اقليت

  در سطح كلان راهبري كند. 

  ها: جدول مقوله٢جدول 

  مضمون اصلي  مضمون فرعي  عبارت  

١  
 پذيريجامعه در شنيداري و ديداري هايرسانه

  كنند.مي ايفا موثري نقش امروز جوان نسل
  اثرگذاري روي نسل جوان

در رسانه  ينسل نيروابط ب

  يمل
٢  

 و مي دانندفرزندان  ي رامنشأ روابط تعارضها رسانه

  .پردازندياز آن م ييبه بدنما
  در تعارضاتنقش جوانان 

٣  
اشتغال و استقلال شوند زنان به ها باعث ميسريال

  فكر كنند. اقتصادي

  

  اشتغال زنان

  

 اشتغال زنان يينحوه بازنما

  در رسانه ملي
٤  

-ها براي جوانان از نوع شغلها در سريالبيشتر شغل

  هاي  با پرستيژ اجتماعي هستند.
  اشتغال جوانان

٥  
هستند باعث دوگانگي در ها هايي كه در سريالشغل

  شوند.جوانان مي
  دوگانگي شغلي جوانان
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٦  
دهد مسائل جوانان را چندان رسانه ملي ترجيح مي

 اي مختصر ازباز نكند و به طور تيتروار و يا اشاره

  كنار آن عبور كند.

عدم توجه مستقيم به مسائل 

  جوانان

هاي كاهش اعتماد به پيام

  رسانه در حوزه جوانان

٧  
هاي كلان اقتصادي غرب، غير از بحران رسانه ملي

 غرب و نقد هيچ بازتابي از معضلات عميق و جدي

  مدرنيته ندارد.

عدم شفافيت در بيان 

  مشكلات غرب

٨  
عموماً افرادي با در رسانه ملي نيز كارشناسان اخبار 

هاي اي و سفارشي و حداقلهايي كليشهتحليل

  هستند.جذابيت گفتاري 

توجهي به عوامل موثر بي 

  در  جذب مخاطب

    هاي رسانه ملي فاقد هدفمندي بالا هستند.برنامه  ٩

١٠  
حضور  هاقهيهمه جوانان با تمام سل ،يرسانه ملدر 

  ندارند.
  اي در رسانه ملينگاه سليقه

ه در رسان ييفقدان تكثرگرا

  يمل

١١  
 پسند واي جوانهنتوانسته است برنامهرسانه ملي 

را در سطح  همگام با ذائقه نسل چهارم انقلاب

  .تهيه و تدارك ببيند گسترده

بي توجهي به سلايق جوانان 

  ايراني

١٢  
ها و سبك زندگي جوانان رسانه ملي، افكار و انديشه

هاي مختلف درون ايران را به يك اندازه در قوميت

  كشد.به تصوير نمي

چالش قوميت  در رسانه 

  ملي

١٣  
دار جهت و انعكاس ديدگاه موافقبا  ي،رسانه مل

  است. »جانبدار«اي رسانه اخبار، بودن 

- عدم بي طرفي در پوشش

  هاي خبري

ملي در  طرفي رسانهبي

  مسائل جوانان تحليل
١٤  

 ياختصاص زمان و فضا«دو اصل عدم رعايت 

 يهااهدگيد اي رهايتفس نيبرابر ب ديتاك«و  »يمساو

در رسانه ملي سبب از دست دادن مخاطب  »مخالف

  شود.جوان مي

عدم توجه به حفظ مخاطب 

  جوان

١٥  
ملي، تحولات حجاب و پوشش زنان در  در رسانه

طول دو دهه گذشته، سيري نزولي به سمت 

  بدحجابي را در پيش گرفته است.

- سازي براي ترويج بيزمينه

  حجابي

حجاب در رسانه  ييبازنما

  يمل

١٦  
هاي رسانه ملي سبب ايجاد ترغيب و گرايش برنامه

  شوند.گرايي ميجوانان به فرهنگ مصرف

مصرف تجملي در رسانه 

  ملي

گرايي و ترويج مصرف

تضعيف فرهنگ قناعت در 

  بين جوانان

١٧  
هاي تلويزيوني و تبليغات سبب كاهش روحيه سريال

  شود.زيستي در ميان جوانان ميقناعت و ساده

- مصرفترويج حرص و 

  گرايي

١٨  
 ببس شدنييكالاتبليغات رسانه ملي با گسترش 

و غلبه عقلانيت  يكرامت انسانتدريجي حذف 
  شدن در رسانه مليكالايي

٨٤ 
 

ه پيش ب را تبليغات رسانه مليبازار هستند كه  اقتصاد اين قوانينون اينها گوياي آن است كه اكن

اسبات بر منو غلبه عقلانيت اقتصادي  يكرامت انسانتدريجي حذف ، پيامدهاي چنين وضعيتيبرند. مي

  .اخلاقي و رفتاري جامعه است

  رسانه ملي و چالش قوميت

 هايرسانه ملي، جوانان در قوميتنكته ديگر مورد توجه متخصصان و كارشناسان اين است كه 

ها و سبك زندگي آنها را به طور كشد و افكار و انديشهمختلف درون ايران را به يك اندازه به تصوير نمي

  دهد.  عادلانه پوشش نمي

ه ادعا اي كخيلي محل سواله. واقعاً رسانههاي سيما ها در برنامهبازتاب بسيار ضعيف زندگي اقليت«

و  برابري اصل طبق جامعه يك افراد ايه چرا بايد اين كارو بكنه؟ خب اين يه اصله كه همهكنه ملّيمي

معيار  هيچ از حقوق مساوي برخوردار باشند و به طور يكسان با اونها رفتار بشه و بايد مشترك شهروندي

عد از حقوق شهروندي رسانه ملي هم حتماً بايد به اين ب .ديگه نشه فرد به فردي برتري مايه قومي و فرهنگي

- هاي كشور رو به رسميت بشناسه و افكار و انديشهمردم ايران، احترام بذاره و همه جوانان از همه قوميت

هاشون رو به تصوير بكشه. نه اينكه صرفاً جوانان از يه جريان فكري يا قومي دلخواه رو هميشه به تصوير 

  (مصاحبه گروهي)» ردازه.هاي مختلف رو سانسور كنه و بهش نپبكشه و قوميت

ي و ملي اتواند و بايد در راستاي تحقق عدالت رسانهاينها  نشانگر اين نكته است كه رسانه ملي مي

هاي قومي قدم بردارد و اين مسير را در راستاي تحقق همبستگي ملي در راستاي تكثرگرايي و نمايش اقليت

  در سطح كلان راهبري كند. 

  ها: جدول مقوله٢جدول 

  مضمون اصلي  مضمون فرعي  عبارت  

١  
 پذيريجامعه در شنيداري و ديداري هايرسانه

  كنند.مي ايفا موثري نقش امروز جوان نسل
  اثرگذاري روي نسل جوان

در رسانه  ينسل نيروابط ب

  يمل
٢  

 و مي دانندفرزندان  ي رامنشأ روابط تعارضها رسانه

  .پردازندياز آن م ييبه بدنما
  در تعارضاتنقش جوانان 

٣  
اشتغال و استقلال شوند زنان به ها باعث ميسريال

  فكر كنند. اقتصادي

  

  اشتغال زنان

  

 اشتغال زنان يينحوه بازنما

  در رسانه ملي
٤  

-ها براي جوانان از نوع شغلها در سريالبيشتر شغل

  هاي  با پرستيژ اجتماعي هستند.
  اشتغال جوانان

٥  
هستند باعث دوگانگي در ها هايي كه در سريالشغل

  شوند.جوانان مي
  دوگانگي شغلي جوانان
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٨٧ 
 

د كرده، جلوي تولكند. به بياني ديگر، اكتفا به آنچه مخاطب را در گذشته خشنود ميدرست را پر نمي

  هاي رسانه ملي را گرفته است.هاي جذاب براي مخاطبان برنامهبرنامه

 در نگري،آينده و ريزيبرنامه با چالش اين از خروج براي رسانه ملي اخير، هايسال دربا اين همه 

 هايمزيت دادن قرار فرض پيش با و وسيله بدين تا هاي مختلف استفرصت و هاظرفيت از گيريبهره حال

 حتي و ندك حفظ مخاطبان ايرسانه مصرف سبد در را خود سهم قدرتمند، رسانه يك عنوان به خود رقابتي

عنوان  ملي و پذيرفتن آن به هبه رسان جوان مخاطبان هجانبيابي به آرمان اعتماد همهدست براي .دهد افزايش

انه و تعاملي ميان رس هتا با اصلاح برخي نواقص، رابط كردبايد تلاش  خبري و تحليلي خود مرجع رسمي

هاي رساني و خبري، پايهويژه در امر اطلاعبه درستي شكل بگيرد و با بازنگري در برخي امور به جوانان

هر چه بيشتر تقويت گردد و اگر در برخي امور اين هاي مختلف جوانان به رسانه ملي در حوزهاعتمادسازي 

  .به ترميم آن همت گماشته شود ،امر متزلزل شده است

  پيشنهادها
  رساني و خبررساني كه نه تنها موجب جلب اعتماد مخاطب اطلاع هوظيفبه  راجناحينگرش فداشتن

داند و ري دادن به مردم و مخاطب نمياسازد كه تنها وظيفه خود را دلداي برميبلكه رسانه ،گرددمي

ود خرساني به موقع و صحيح را در دستور كار داند و بالطبع اطلاعخود را ملزم به تعامل با مخاطب مي

 . دهدقرار مي

 بينندگان و شنوندگان خود را ان جوانرسانه و مخاطب هتواند به عنوان يك سوي معادلملي مي هرسان ،

ا فعال در واقع ببه رسميت بشناسد و جايگاه خاص يك بيننده در ارتباط تعاملي را به آنان عطا كند. 

 يابد.دست مي» جذب حداكثري«انگاشتن مخاطب به 

  تواند نقطه اتكا و مستند ديگر خبرها و همان منبع و سرمنشأ اخبار رسمي است كه ميرسانه ملّي

 سانيرهاي خبري و اطلاعها و منشبايد به بازنگري در برخي سياست. پس ها قرار بگيردخبرگزاري

 نواناجكم نتيجه مثبت آن بالا بردن سطح آگاهي تن در داد كه دست طرفي در رسانه مليدر راستاي بي

 .خواهد بود به رسانه و اعتماد آنان

 به معناي گسست  هاي در حال تغيير در جامعهگريانه از واقعيتسويه و فراري آرمانگيري يكجهت

گفتمان حاكم بر رسانه از گفتمان در حال تغيير در جامعه خواهد بود. اين كار، خطر جذب مخاطبان 

 خواهد داد.هاي بيگانه افزايش جوان را به سمت رسانه

 هاي شبكه به نسبت محتواي باكيفيت توليدكننده يك عنوان به رسانه ملي رقابتي مزيت ارتقاي و حفظ

  اجتماعي مجازي، از ديگر راهبردهاي رسانه ملي است.

٨٦ 
 

بر مناسبات اخلاقي و رفتاري جامعه اقتصادي 

  شود.مي

 گيريبحث و نتيجه
اين پژوهش به دنبال تحليل خوانش مخاطبان جوان از نحوه بازنمايي خود در رسانه ملي بود تا از 

 انهرساين طريق، دلايل كاهش نسبي رغبت جوانان به رسانه ملي را رصد و مورد ارزيابي قرار دهد. امروزه، 

دهد كه جوانان مورد شان ميها نيافته  ت.اس شده مواجه نوظهور هايرسانه با رقابت در جدي چالش باملي 

هاي مختلفي چون نحوه بازنمايي اشتغال زنان، نحوه بازنمايي حجاب زنان، نحوه بازنمايي مصاحبه، در حوزه

جه طرفي در رسانه ملي و عدم تونسلي (والدين و جوانان) در رسانه ملي، فقدان تكثرگرايي و بيروابط بين

ن در رسانه ملي و نظاير آن، انتقادهاي متعددي به عملكرد رسانه ملي ها در بين جواناو پرداخت به همه نگاه

اي ههاي آشكار و پنهان رسانه ملي در حوزهاند كه همگي منجر به كاهش اعتماد مخاطبان جوان به پيامداشته

تواند هشداري براي رسانه ملي در جهت ريزش اين كاهش اعتماد مي -سازي شده استمختلف برنامه

انه رسد كه شمار مخاطبان رسبه نظر مي هاي مخاطبان باشد.ترين دستهعنوان يكي از اصليجوان به مخاطبان

هاي اخير كاهش يافته است كه اين امر، دلايل متعددي دارد: يك دليل آن، نوع عملكرد رسانه ملي در سال

ا ههاي آشكار آن در اين سالگيريها و موضعگيريهاي آن و جهتملي و پايين آمدن ميزان كيفيت برنامه

هاي طرفانه نبودن رسانه، از انتقادهاي جدي كاربران نسبت به برنامهها و بيبوده است. تكراري بودن موضوع

اي، تنوع موضوعات جديد در هاي ماهوارهيكي از دلايل مهم توجه به شبكه در حالي كه -رسانه ملي است

جديد  هايدليل ديگر را بايد در افزايش و تنوع رسانه رداخت است.اي ديگر براي پهاي رسانهكنار جذابيت

هاي اجتماعي مجازي و امثال آن در سراسر جهان جستجو نمود. در واقع با مانند اينترنت، ماهواره، شبكه

هاي پيشين همچون راديو و اي، سهم رسانهمصرف رسانه هاي جديد و پركردن بخشي از سبدورود رسانه

  روز به روز در حال كاهش است.تلويزيون، 

ي هاي سياسي، اقتصاددهد كه ميزان اعتماد مخاطبان جوان به اخبار و برنامهاز طرفي، نتايج نشان مي

هاي اخير كاهش يافته است؛ به طوري كه اكنون نسبت به گذشته، بخش و تحليلي صداوسيما طي سال

ل اعتمادي نيز از عوامدانند كه اين بيطرف ميها، بيلتري از جوانان رسانه ملي را در پخش اخبار و تحليكم

  هاي خبري و تحليلي بوده است.كاهش مخاطب در عرصه

وز رنكته بعدي در زمينه ارتباط رسانه ملي و مخاطب آن، نبود توجه كافي به نيازها و علايق تازه و به

اي گذشته محتوا را به مخاطب عرضه ههاي رسانه ملي به روششده مخاطبان است. هنوز بسياري از برنامه

آيد، دكورهاي جديد و بعضاً جذابي است كه جاي خالي محتواي اي كه به چشم ميكنند و تنها تغيير عمدهمي
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٨٧ 
 

د كرده، جلوي تولكند. به بياني ديگر، اكتفا به آنچه مخاطب را در گذشته خشنود ميدرست را پر نمي

  هاي رسانه ملي را گرفته است.هاي جذاب براي مخاطبان برنامهبرنامه

 در نگري،آينده و ريزيبرنامه با چالش اين از خروج براي رسانه ملي اخير، هايسال دربا اين همه 

 هايمزيت دادن قرار فرض پيش با و وسيله بدين تا هاي مختلف استفرصت و هاظرفيت از گيريبهره حال

 حتي و ندك حفظ مخاطبان ايرسانه مصرف سبد در را خود سهم قدرتمند، رسانه يك عنوان به خود رقابتي

عنوان  ملي و پذيرفتن آن به هبه رسان جوان مخاطبان هجانبيابي به آرمان اعتماد همهدست براي .دهد افزايش

انه و تعاملي ميان رس هتا با اصلاح برخي نواقص، رابط كردبايد تلاش  خبري و تحليلي خود مرجع رسمي

هاي رساني و خبري، پايهويژه در امر اطلاعبه درستي شكل بگيرد و با بازنگري در برخي امور به جوانان

هر چه بيشتر تقويت گردد و اگر در برخي امور اين هاي مختلف جوانان به رسانه ملي در حوزهاعتمادسازي 

  .به ترميم آن همت گماشته شود ،امر متزلزل شده است

  پيشنهادها
  رساني و خبررساني كه نه تنها موجب جلب اعتماد مخاطب اطلاع هوظيفبه  راجناحينگرش فداشتن

داند و ري دادن به مردم و مخاطب نمياسازد كه تنها وظيفه خود را دلداي برميبلكه رسانه ،گرددمي

ود خرساني به موقع و صحيح را در دستور كار داند و بالطبع اطلاعخود را ملزم به تعامل با مخاطب مي

 . دهدقرار مي

 بينندگان و شنوندگان خود را ان جوانرسانه و مخاطب هتواند به عنوان يك سوي معادلملي مي هرسان ،

ا فعال در واقع ببه رسميت بشناسد و جايگاه خاص يك بيننده در ارتباط تعاملي را به آنان عطا كند. 

 يابد.دست مي» جذب حداكثري«انگاشتن مخاطب به 

  تواند نقطه اتكا و مستند ديگر خبرها و همان منبع و سرمنشأ اخبار رسمي است كه ميرسانه ملّي

 سانيرهاي خبري و اطلاعها و منشبايد به بازنگري در برخي سياست. پس ها قرار بگيردخبرگزاري

 نواناجكم نتيجه مثبت آن بالا بردن سطح آگاهي تن در داد كه دست طرفي در رسانه مليدر راستاي بي

 .خواهد بود به رسانه و اعتماد آنان

 به معناي گسست  هاي در حال تغيير در جامعهگريانه از واقعيتسويه و فراري آرمانگيري يكجهت

گفتمان حاكم بر رسانه از گفتمان در حال تغيير در جامعه خواهد بود. اين كار، خطر جذب مخاطبان 

 خواهد داد.هاي بيگانه افزايش جوان را به سمت رسانه

 هاي شبكه به نسبت محتواي باكيفيت توليدكننده يك عنوان به رسانه ملي رقابتي مزيت ارتقاي و حفظ

  اجتماعي مجازي، از ديگر راهبردهاي رسانه ملي است.

٨٦ 
 

بر مناسبات اخلاقي و رفتاري جامعه اقتصادي 

  شود.مي

 گيريبحث و نتيجه
اين پژوهش به دنبال تحليل خوانش مخاطبان جوان از نحوه بازنمايي خود در رسانه ملي بود تا از 

 انهرساين طريق، دلايل كاهش نسبي رغبت جوانان به رسانه ملي را رصد و مورد ارزيابي قرار دهد. امروزه، 

دهد كه جوانان مورد شان ميها نيافته  ت.اس شده مواجه نوظهور هايرسانه با رقابت در جدي چالش باملي 

هاي مختلفي چون نحوه بازنمايي اشتغال زنان، نحوه بازنمايي حجاب زنان، نحوه بازنمايي مصاحبه، در حوزه

جه طرفي در رسانه ملي و عدم تونسلي (والدين و جوانان) در رسانه ملي، فقدان تكثرگرايي و بيروابط بين

ن در رسانه ملي و نظاير آن، انتقادهاي متعددي به عملكرد رسانه ملي ها در بين جواناو پرداخت به همه نگاه

اي ههاي آشكار و پنهان رسانه ملي در حوزهاند كه همگي منجر به كاهش اعتماد مخاطبان جوان به پيامداشته

تواند هشداري براي رسانه ملي در جهت ريزش اين كاهش اعتماد مي -سازي شده استمختلف برنامه

انه رسد كه شمار مخاطبان رسبه نظر مي هاي مخاطبان باشد.ترين دستهعنوان يكي از اصليجوان به مخاطبان

هاي اخير كاهش يافته است كه اين امر، دلايل متعددي دارد: يك دليل آن، نوع عملكرد رسانه ملي در سال

ا ههاي آشكار آن در اين سالگيريها و موضعگيريهاي آن و جهتملي و پايين آمدن ميزان كيفيت برنامه

هاي طرفانه نبودن رسانه، از انتقادهاي جدي كاربران نسبت به برنامهها و بيبوده است. تكراري بودن موضوع

اي، تنوع موضوعات جديد در هاي ماهوارهيكي از دلايل مهم توجه به شبكه در حالي كه -رسانه ملي است

جديد  هايدليل ديگر را بايد در افزايش و تنوع رسانه رداخت است.اي ديگر براي پهاي رسانهكنار جذابيت

هاي اجتماعي مجازي و امثال آن در سراسر جهان جستجو نمود. در واقع با مانند اينترنت، ماهواره، شبكه

هاي پيشين همچون راديو و اي، سهم رسانهمصرف رسانه هاي جديد و پركردن بخشي از سبدورود رسانه

  روز به روز در حال كاهش است.تلويزيون، 

ي هاي سياسي، اقتصاددهد كه ميزان اعتماد مخاطبان جوان به اخبار و برنامهاز طرفي، نتايج نشان مي

هاي اخير كاهش يافته است؛ به طوري كه اكنون نسبت به گذشته، بخش و تحليلي صداوسيما طي سال

ل اعتمادي نيز از عوامدانند كه اين بيطرف ميها، بيلتري از جوانان رسانه ملي را در پخش اخبار و تحليكم

  هاي خبري و تحليلي بوده است.كاهش مخاطب در عرصه

وز رنكته بعدي در زمينه ارتباط رسانه ملي و مخاطب آن، نبود توجه كافي به نيازها و علايق تازه و به

اي گذشته محتوا را به مخاطب عرضه ههاي رسانه ملي به روششده مخاطبان است. هنوز بسياري از برنامه

آيد، دكورهاي جديد و بعضاً جذابي است كه جاي خالي محتواي اي كه به چشم ميكنند و تنها تغيير عمدهمي
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٨٨ 
 

 خيبدون تار« هايمحتوابايد به در ذهن مخاطب  يماندگاري بالاداراي اثرگذار و  براي توليد محتواهاي 

 نيو همچن» مخاطب جوان هاييژگيو يهدفمند بر مبنا ديتول« ،»يآموزش يمحتوا ديتول«، »مصرف

 توجه كرد.در رسانه ملي  »يبصر هايتيجذاب«استفاده از 

 و مطبوعات حوزه در پژوهانهآينده مطالعاتطبق  كهمدلي  ازخبررساني و استفاده  مدل در تغيير 

است، » هرم وارونه« مدل كننده تكميل نوعي به و گرفته شكل مجازي فضاي حوزه در ،ژورناليسم

شود تا جوانان، همچنان رسانه ملي را به عنوان يك مرجع خبري مهم و قابل اعتماد دنبال باعث مي

 كنند. 

 از درستي نيازسنجيمجازي با  فضاي اي رقيب همچونهاي رسانهصحيح جريان شناسيمخاطب 

 لي باشد. تواند از راهبردهاي ديگر رسانه ممي مخاطبان

 شناسي) نيز يكي از ضروريات رسانه ملي در دوران معاصر است.مجازي (جريان فضاي دائمي رصد 

 پيش را فعال موضع وسيله اين به و كند رصد اجتماعي هايشبكه در را خبري هايسويه بايد سازمان

 .باشد داشته رو

 نخبگاني در سطح جوانان جهت شناسايي نيازها و تعامل بهتر با جوانان و گرفتن  فكر هاياتاق تشكيل

 متناسب بومي وكار كسب هايمدل گيريشكل بهدر اين راستا،  كارگشا اقدامات و درست هايتصميم

 .نمايد مساعدت داخلي جغرافياي و بوم با

 تلويزيون در اجتماعي هايشبكه و تعاملي فضاي از گيريبهره اجتماعي و هايشبكه ظرفيت از استفاده 

  .كرد خواهد كمك آن جوان كاربران رفتن بالاتر بهبا ايجاد بستري تعاملي 

 جوانان. مجازي با فضاي در تعامل و بازخوردگيري ظرفيت از بهينه استفاده 

 هاي جديد و قالبهاي اجتماعي و ژانرها و هايي با مشاركت مردم و با درونمايهافزايش توليد برنامه

 .سازيطراحي و تلفيق ساختارها و ژانرها به منظور دستيابي به نوع جديدي از برنامه

 ضاي هاي مختلف تلويزيوني به اقتهاي ماهواره از طريق ارتقاي كيفيت محتوايي برنامهمقابله با برنامه

 هاي جذاب.هاي مختلف مخاطبان جوان وساخت برنامهگروه

 يهامناسب جهت شناختن سازمان هايو آموزش افتهياطبان جوان كشور ارتقا مخ ايسواد رسانه 

قشر  يراب هااميپ گونهينا راتينحوه ارائه و تأث ،ايرسانه هاياميپ يمحتوا ام،يفرستندگان پ ،ايرسانه

 جوانان ارائه شود. ميعظ

 اي هفرهنگي و كالاهاي رساناي جوانان جهت توليد محصولات ايجاد فضاي رقابتي در بين فعالان رسانه

 هاي جوانان مطابقت داشته باشد و نظر آنها را به خود جلب نمايد.كه با نيازها و خواسته
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 .تهران: انتشارات امير كبير فرهنگ لغت فارسي عميد). ١٣٦٩( ح. عميد . 

 ) .١( ٨ ».ايدئولوژي مقاومت و مخاطب فعال: نگاهي به مطالعات خوانش در ايران«). ١٣٩٤كاظمي، ع. و حاج محمد حسيني، م ،(

 .٩٥ – ٧١صص 

 ها ر. كريميان. تهران: مركز مطالعات و تحقيقات رسانه الفباي ارتباطات.). ١٣٨٤ل، د. (گي  

 ) .هاي زنان قرائت :هاي تلويزيوني (مطالعه مورديهاي زنان از مجموعهتحليل قرائت«). ١٣٩٠محمدي، جمال. و كريمي، مريم

  . ٧٧ – ٤٩)،صص ١( ٤فصلنامه تحقيقات فرهنگي ايران.  )».هاشهر ايلام از سريال فاصله

 هاتحقيقات رسانه و مطالعات مركز انتشارات تهران: قائم. منتظر مهدي شناسي.مخاطب). ١٣٨٥د. ( كوايل،مك  

 ) .ايراني مطالعات فصلنامه انجمن ». ايتركيه هاي نمونهمصرف و خوانش زنان تهراني از سريال«). ١٣٩٧منتظر قائم، م. و شريفي، ر

 . ٥٤، شماره ١٥فرهنگي و ارتباطات. سال 

 ) .مطالعات فرهنگي و  ».تخيلي –هاي علميكرده تهراني از فيلمتحليل دريافت جوانان تحصيل«). ١٣٨٧منتظرقائم، م. و فغاني، ز

 . ١٦١ – ١٣٣)، صص ١٢( ٤ارتباطات، 

 ) .حمدي. تهران: نشر ققنوسجمال م درآمدي بر نظريه فرهنگي معاصر.). ١٣٨٥ميلنر، ا 

 فصلنامه  ».ايپسند ماهوارههاي عامّهتحليل دريافت مخاطبان جوان شهر مريوان از سريال«). ١٣٩٢زاده، س. م. و كريمي، ا. (مهدي

 . ١٣٦ – ١٠٧، صص ٢٤تحقيقات فرهنگي ايران. 

 ) .(مورد مطالعه: جوانان شهر بجنورد) مدرنپست يشخص تيساخت هو ييبازسازي معنا«). ١٣٩٧نيازي، محسن و افرا، هادي.« 

  .٨شماره  ، ٢٧سال  .فصلنامه علوم اجتماعي

 ،ساقي انتشارات تهران: قاسميان، . رحيمرسانه تئوري درك ).١٣٨٥ك. ( ويليامز 

  ) .شناسان عليرضا دهقان. تهران: انتشارات جامعه هاي ارتباطات.كاربرد نظريه). ١٣٨٨ويندال، س.؛ سيگنايزر، ب. و اولسون، ج 

 ،سيما هايپژوهش محمدي. تهران:ملك نيما و پوروقفي شهريار فرهنگي. مطالعات رمزگشايي، و رمزگذاري ).١٣٨٢س. ( هال   

 تهران: نشر ني .عبدالرحمان عالم  .سياست. )١٣٨٩( .هيوود، اندرو 

 ) .سوم هزاره: زنجان. محمدي فتاح  .سينمايي مطالعات در كليدي مفاهيم). ١٣٨١هيوارد، سوزان  

٨٨ 
 

 خيبدون تار« هايمحتوابايد به در ذهن مخاطب  يماندگاري بالاداراي اثرگذار و  براي توليد محتواهاي 

 نيو همچن» مخاطب جوان هاييژگيو يهدفمند بر مبنا ديتول« ،»يآموزش يمحتوا ديتول«، »مصرف

 توجه كرد.در رسانه ملي  »يبصر هايتيجذاب«استفاده از 

 و مطبوعات حوزه در پژوهانهآينده مطالعاتطبق  كهمدلي  ازخبررساني و استفاده  مدل در تغيير 

است، » هرم وارونه« مدل كننده تكميل نوعي به و گرفته شكل مجازي فضاي حوزه در ،ژورناليسم

شود تا جوانان، همچنان رسانه ملي را به عنوان يك مرجع خبري مهم و قابل اعتماد دنبال باعث مي

 كنند. 

 از درستي نيازسنجيمجازي با  فضاي اي رقيب همچونهاي رسانهصحيح جريان شناسيمخاطب 

 لي باشد. تواند از راهبردهاي ديگر رسانه ممي مخاطبان

 شناسي) نيز يكي از ضروريات رسانه ملي در دوران معاصر است.مجازي (جريان فضاي دائمي رصد 

 پيش را فعال موضع وسيله اين به و كند رصد اجتماعي هايشبكه در را خبري هايسويه بايد سازمان

 .باشد داشته رو

 نخبگاني در سطح جوانان جهت شناسايي نيازها و تعامل بهتر با جوانان و گرفتن  فكر هاياتاق تشكيل

 متناسب بومي وكار كسب هايمدل گيريشكل بهدر اين راستا،  كارگشا اقدامات و درست هايتصميم

 .نمايد مساعدت داخلي جغرافياي و بوم با

 تلويزيون در اجتماعي هايشبكه و تعاملي فضاي از گيريبهره اجتماعي و هايشبكه ظرفيت از استفاده 

  .كرد خواهد كمك آن جوان كاربران رفتن بالاتر بهبا ايجاد بستري تعاملي 

 جوانان. مجازي با فضاي در تعامل و بازخوردگيري ظرفيت از بهينه استفاده 

 هاي جديد و قالبهاي اجتماعي و ژانرها و هايي با مشاركت مردم و با درونمايهافزايش توليد برنامه

 .سازيطراحي و تلفيق ساختارها و ژانرها به منظور دستيابي به نوع جديدي از برنامه

 ضاي هاي مختلف تلويزيوني به اقتهاي ماهواره از طريق ارتقاي كيفيت محتوايي برنامهمقابله با برنامه

 هاي جذاب.هاي مختلف مخاطبان جوان وساخت برنامهگروه

 يهامناسب جهت شناختن سازمان هايو آموزش افتهياطبان جوان كشور ارتقا مخ ايسواد رسانه 

قشر  يراب هااميپ گونهينا راتينحوه ارائه و تأث ،ايرسانه هاياميپ يمحتوا ام،يفرستندگان پ ،ايرسانه

 جوانان ارائه شود. ميعظ

 اي هفرهنگي و كالاهاي رساناي جوانان جهت توليد محصولات ايجاد فضاي رقابتي در بين فعالان رسانه

 هاي جوانان مطابقت داشته باشد و نظر آنها را به خود جلب نمايد.كه با نيازها و خواسته
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٩١ 
 

  و عوامل موثر بر آن هاي مردم نهاد جوانانهاي سازمانجامعه شناختي آسيببررسي 
  ٣٢كلاريجانيامرالله اماني 

 

10.22034/SSYS.2022.2257.2616 
 ١١/١٢/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

  

يري گشناسي شكلمقاله حاضر با واكاوي سوابق نظري و تجربي موجود درصدد بررسي و آسيب

هاي نهاد جوانان بوده است. از اين منظر، پس از بسط فضاي مفهومي سازمانهاي مردمفعاليت سازمانو 

هاي جوانان به طور خاص، به تبيين نظري موضوع با استفاده از رويكردي نهاد به طور عام و سمنمردم

اي تحقيق هساخته دادهحققتلفيقي پرداخته شد. با استفاده از روش كمي از نوع پيمايش و ابزار پرسشنامه م

 اياي چند مرحلهگيري خوشهها كه با استفاده از روش نمونهنفر از اعضاي سمن ٤٠٠از طريق پرسشگري با 

انتخاب شدند، گردآوري گرديد. براي سنجش اعتبار ابزار تحقيق از اعتبار محتوايي صوري كيفي و جهت 

ها با استفاده از آزمون آلفاي كرونباخ با دروني گويه سنجش پايايي تحقيق از روش همسازي و يا پايداري

  دامنه صفر تا يك استفاده شد. 

وانان هاي جهاي سمنميزان آسيبها نشان داد كه هاي تحقيق در بخش تحليل توصيفي دادهيافته

اي ه) بيانگر آن است كه سمن١٥٠(با خط برش١٦٥/ ٩٢هاي مورد بررسي، با ميانگين از منظر اعضاي سمن

جوانان در سطح مطلوبي قرار ندارند؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع 

حقيق در هاي تعلاوه بر اين، بخش تحليل استنباطي و آزمون فرضيهباشد. هاي مورد سنجش متغير ميگويه

پذيري، اعتماد هاي جامعهدهد كه متغيرهاي عملكرد مكانيزمهاي تحقيق نشان ميگام اول و دوم يافته

ها رابطه توانمندسازي سمناجتماعي، مشاركت و تعاملات اجتماعي، تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي و 

نهاد داشتند و در مجموع هاي مردمهاي سازمانو تأثير معناداري را با متغير وابسته تحقيق يعني آسيب

 ٣٠است كه بنا به ضريب تعيين واقعي  ٥٧/٠شده با متغير وابسته تحقيق هاي يادگانه متغيرهمبستگي چند

متغير  در اين ميان -بيني نمودندو پراكندگي متغير وابسته تحقيق را تبيين و پيش از واريانسدرصد 

ته گذاري بر متغير وابساز بيشترين ميزان تأثير ٤٩/٠و ميزان  ٤٠/٠تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي با بتاي

  هاي جوانان در دو مرحله تحليل رگرسيوني و تحليل مسير برخوردار بوده است.  هاي سمنآسيب

  جوانان. تمركزگرايي و توانمندسازي مشاركت، اعتماد، شدن، اجتماعي :كليدي واژگان

                                                           
E-     استاديار، گروه علوم اجتماعي، واحد تهران شرق، دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ايران ٣٢
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  و عوامل موثر بر آن هاي مردم نهاد جوانانهاي سازمانجامعه شناختي آسيببررسي 
  ٣٢كلاريجانيامرالله اماني 

 

10.22034/SSYS.2022.2257.2616 
 ١١/١٢/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

  

يري گشناسي شكلمقاله حاضر با واكاوي سوابق نظري و تجربي موجود درصدد بررسي و آسيب

هاي نهاد جوانان بوده است. از اين منظر، پس از بسط فضاي مفهومي سازمانهاي مردمفعاليت سازمانو 

هاي جوانان به طور خاص، به تبيين نظري موضوع با استفاده از رويكردي نهاد به طور عام و سمنمردم

اي تحقيق هساخته دادهحققتلفيقي پرداخته شد. با استفاده از روش كمي از نوع پيمايش و ابزار پرسشنامه م

 اياي چند مرحلهگيري خوشهها كه با استفاده از روش نمونهنفر از اعضاي سمن ٤٠٠از طريق پرسشگري با 

انتخاب شدند، گردآوري گرديد. براي سنجش اعتبار ابزار تحقيق از اعتبار محتوايي صوري كيفي و جهت 

ها با استفاده از آزمون آلفاي كرونباخ با دروني گويه سنجش پايايي تحقيق از روش همسازي و يا پايداري

  دامنه صفر تا يك استفاده شد. 

وانان هاي جهاي سمنميزان آسيبها نشان داد كه هاي تحقيق در بخش تحليل توصيفي دادهيافته

اي ه) بيانگر آن است كه سمن١٥٠(با خط برش١٦٥/ ٩٢هاي مورد بررسي، با ميانگين از منظر اعضاي سمن

جوانان در سطح مطلوبي قرار ندارند؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع 

حقيق در هاي تعلاوه بر اين، بخش تحليل استنباطي و آزمون فرضيهباشد. هاي مورد سنجش متغير ميگويه

پذيري، اعتماد هاي جامعهدهد كه متغيرهاي عملكرد مكانيزمهاي تحقيق نشان ميگام اول و دوم يافته

ها رابطه توانمندسازي سمناجتماعي، مشاركت و تعاملات اجتماعي، تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي و 

نهاد داشتند و در مجموع هاي مردمهاي سازمانو تأثير معناداري را با متغير وابسته تحقيق يعني آسيب

 ٣٠است كه بنا به ضريب تعيين واقعي  ٥٧/٠شده با متغير وابسته تحقيق هاي يادگانه متغيرهمبستگي چند

متغير  در اين ميان -بيني نمودندو پراكندگي متغير وابسته تحقيق را تبيين و پيش از واريانسدرصد 

ته گذاري بر متغير وابساز بيشترين ميزان تأثير ٤٩/٠و ميزان  ٤٠/٠تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي با بتاي

  هاي جوانان در دو مرحله تحليل رگرسيوني و تحليل مسير برخوردار بوده است.  هاي سمنآسيب

  جوانان. تمركزگرايي و توانمندسازي مشاركت، اعتماد، شدن، اجتماعي :كليدي واژگان

                                                           
E-     استاديار، گروه علوم اجتماعي، واحد تهران شرق، دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ايران ٣٢
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٩١ 
 

  و عوامل موثر بر آن هاي مردم نهاد جوانانهاي سازمانجامعه شناختي آسيببررسي 
  ٣٢كلاريجانيامرالله اماني 

 

10.22034/SSYS.2022.2257.2616 
 ١١/١٢/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

  

يري گشناسي شكلمقاله حاضر با واكاوي سوابق نظري و تجربي موجود درصدد بررسي و آسيب

هاي نهاد جوانان بوده است. از اين منظر، پس از بسط فضاي مفهومي سازمانهاي مردمفعاليت سازمانو 

هاي جوانان به طور خاص، به تبيين نظري موضوع با استفاده از رويكردي نهاد به طور عام و سمنمردم

اي تحقيق هساخته دادهحققتلفيقي پرداخته شد. با استفاده از روش كمي از نوع پيمايش و ابزار پرسشنامه م

 اياي چند مرحلهگيري خوشهها كه با استفاده از روش نمونهنفر از اعضاي سمن ٤٠٠از طريق پرسشگري با 

انتخاب شدند، گردآوري گرديد. براي سنجش اعتبار ابزار تحقيق از اعتبار محتوايي صوري كيفي و جهت 

ها با استفاده از آزمون آلفاي كرونباخ با دروني گويه سنجش پايايي تحقيق از روش همسازي و يا پايداري

  دامنه صفر تا يك استفاده شد. 

وانان هاي جهاي سمنميزان آسيبها نشان داد كه هاي تحقيق در بخش تحليل توصيفي دادهيافته

اي ه) بيانگر آن است كه سمن١٥٠(با خط برش١٦٥/ ٩٢هاي مورد بررسي، با ميانگين از منظر اعضاي سمن

جوانان در سطح مطلوبي قرار ندارند؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع 

حقيق در هاي تعلاوه بر اين، بخش تحليل استنباطي و آزمون فرضيهباشد. هاي مورد سنجش متغير ميگويه

پذيري، اعتماد هاي جامعهدهد كه متغيرهاي عملكرد مكانيزمهاي تحقيق نشان ميگام اول و دوم يافته

ها رابطه توانمندسازي سمناجتماعي، مشاركت و تعاملات اجتماعي، تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي و 

نهاد داشتند و در مجموع هاي مردمهاي سازمانو تأثير معناداري را با متغير وابسته تحقيق يعني آسيب

 ٣٠است كه بنا به ضريب تعيين واقعي  ٥٧/٠شده با متغير وابسته تحقيق هاي يادگانه متغيرهمبستگي چند

متغير  در اين ميان -بيني نمودندو پراكندگي متغير وابسته تحقيق را تبيين و پيش از واريانسدرصد 

ته گذاري بر متغير وابساز بيشترين ميزان تأثير ٤٩/٠و ميزان  ٤٠/٠تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي با بتاي
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يري گشناسي شكلمقاله حاضر با واكاوي سوابق نظري و تجربي موجود درصدد بررسي و آسيب

هاي نهاد جوانان بوده است. از اين منظر، پس از بسط فضاي مفهومي سازمانهاي مردمفعاليت سازمانو 

هاي جوانان به طور خاص، به تبيين نظري موضوع با استفاده از رويكردي نهاد به طور عام و سمنمردم

اي تحقيق هساخته دادهحققتلفيقي پرداخته شد. با استفاده از روش كمي از نوع پيمايش و ابزار پرسشنامه م

 اياي چند مرحلهگيري خوشهها كه با استفاده از روش نمونهنفر از اعضاي سمن ٤٠٠از طريق پرسشگري با 

انتخاب شدند، گردآوري گرديد. براي سنجش اعتبار ابزار تحقيق از اعتبار محتوايي صوري كيفي و جهت 

ها با استفاده از آزمون آلفاي كرونباخ با دروني گويه سنجش پايايي تحقيق از روش همسازي و يا پايداري

  دامنه صفر تا يك استفاده شد. 

وانان هاي جهاي سمنميزان آسيبها نشان داد كه هاي تحقيق در بخش تحليل توصيفي دادهيافته

اي ه) بيانگر آن است كه سمن١٥٠(با خط برش١٦٥/ ٩٢هاي مورد بررسي، با ميانگين از منظر اعضاي سمن

جوانان در سطح مطلوبي قرار ندارند؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع 

حقيق در هاي تعلاوه بر اين، بخش تحليل استنباطي و آزمون فرضيهباشد. هاي مورد سنجش متغير ميگويه

پذيري، اعتماد هاي جامعهدهد كه متغيرهاي عملكرد مكانيزمهاي تحقيق نشان ميگام اول و دوم يافته

ها رابطه توانمندسازي سمناجتماعي، مشاركت و تعاملات اجتماعي، تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي و 

نهاد داشتند و در مجموع هاي مردمهاي سازمانو تأثير معناداري را با متغير وابسته تحقيق يعني آسيب

 ٣٠است كه بنا به ضريب تعيين واقعي  ٥٧/٠شده با متغير وابسته تحقيق هاي يادگانه متغيرهمبستگي چند

متغير  در اين ميان -بيني نمودندو پراكندگي متغير وابسته تحقيق را تبيين و پيش از واريانسدرصد 

ته گذاري بر متغير وابساز بيشترين ميزان تأثير ٤٩/٠و ميزان  ٤٠/٠تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي با بتاي
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جوانان در سطح مطلوبي قرار ندارند؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع 

حقيق در هاي تعلاوه بر اين، بخش تحليل استنباطي و آزمون فرضيهباشد. هاي مورد سنجش متغير ميگويه

پذيري، اعتماد هاي جامعهدهد كه متغيرهاي عملكرد مكانيزمهاي تحقيق نشان ميگام اول و دوم يافته

ها رابطه توانمندسازي سمناجتماعي، مشاركت و تعاملات اجتماعي، تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي و 

نهاد داشتند و در مجموع هاي مردمهاي سازمانو تأثير معناداري را با متغير وابسته تحقيق يعني آسيب

 ٣٠است كه بنا به ضريب تعيين واقعي  ٥٧/٠شده با متغير وابسته تحقيق هاي يادگانه متغيرهمبستگي چند

متغير  در اين ميان -بيني نمودندو پراكندگي متغير وابسته تحقيق را تبيين و پيش از واريانسدرصد 

ته گذاري بر متغير وابساز بيشترين ميزان تأثير ٤٩/٠و ميزان  ٤٠/٠تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي با بتاي

  هاي جوانان در دو مرحله تحليل رگرسيوني و تحليل مسير برخوردار بوده است.  هاي سمنآسيب

  جوانان. تمركزگرايي و توانمندسازي مشاركت، اعتماد، شدن، اجتماعي :كليدي واژگان
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٩١ 
 

  و عوامل موثر بر آن هاي مردم نهاد جوانانهاي سازمانجامعه شناختي آسيببررسي 
  ٣٢كلاريجانيامرالله اماني 

 

10.22034/SSYS.2022.2257.2616 
 ١١/١٢/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

  

يري گشناسي شكلمقاله حاضر با واكاوي سوابق نظري و تجربي موجود درصدد بررسي و آسيب

هاي نهاد جوانان بوده است. از اين منظر، پس از بسط فضاي مفهومي سازمانهاي مردمفعاليت سازمانو 

هاي جوانان به طور خاص، به تبيين نظري موضوع با استفاده از رويكردي نهاد به طور عام و سمنمردم

اي تحقيق هساخته دادهحققتلفيقي پرداخته شد. با استفاده از روش كمي از نوع پيمايش و ابزار پرسشنامه م

 اياي چند مرحلهگيري خوشهها كه با استفاده از روش نمونهنفر از اعضاي سمن ٤٠٠از طريق پرسشگري با 

انتخاب شدند، گردآوري گرديد. براي سنجش اعتبار ابزار تحقيق از اعتبار محتوايي صوري كيفي و جهت 

ها با استفاده از آزمون آلفاي كرونباخ با دروني گويه سنجش پايايي تحقيق از روش همسازي و يا پايداري

  دامنه صفر تا يك استفاده شد. 

وانان هاي جهاي سمنميزان آسيبها نشان داد كه هاي تحقيق در بخش تحليل توصيفي دادهيافته

اي ه) بيانگر آن است كه سمن١٥٠(با خط برش١٦٥/ ٩٢هاي مورد بررسي، با ميانگين از منظر اعضاي سمن

جوانان در سطح مطلوبي قرار ندارند؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع 

حقيق در هاي تعلاوه بر اين، بخش تحليل استنباطي و آزمون فرضيهباشد. هاي مورد سنجش متغير ميگويه

پذيري، اعتماد هاي جامعهدهد كه متغيرهاي عملكرد مكانيزمهاي تحقيق نشان ميگام اول و دوم يافته

ها رابطه توانمندسازي سمناجتماعي، مشاركت و تعاملات اجتماعي، تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي و 

نهاد داشتند و در مجموع هاي مردمهاي سازمانو تأثير معناداري را با متغير وابسته تحقيق يعني آسيب

 ٣٠است كه بنا به ضريب تعيين واقعي  ٥٧/٠شده با متغير وابسته تحقيق هاي يادگانه متغيرهمبستگي چند

متغير  در اين ميان -بيني نمودندو پراكندگي متغير وابسته تحقيق را تبيين و پيش از واريانسدرصد 

ته گذاري بر متغير وابساز بيشترين ميزان تأثير ٤٩/٠و ميزان  ٤٠/٠تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي با بتاي

  هاي جوانان در دو مرحله تحليل رگرسيوني و تحليل مسير برخوردار بوده است.  هاي سمنآسيب
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  و عوامل موثر بر آن هاي مردم نهاد جوانانهاي سازمانجامعه شناختي آسيببررسي 
  ٣٢كلاريجانيامرالله اماني 

 

10.22034/SSYS.2022.2257.2616 
 ١١/١٢/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

  

يري گشناسي شكلمقاله حاضر با واكاوي سوابق نظري و تجربي موجود درصدد بررسي و آسيب

هاي نهاد جوانان بوده است. از اين منظر، پس از بسط فضاي مفهومي سازمانهاي مردمفعاليت سازمانو 

هاي جوانان به طور خاص، به تبيين نظري موضوع با استفاده از رويكردي نهاد به طور عام و سمنمردم

اي تحقيق هساخته دادهحققتلفيقي پرداخته شد. با استفاده از روش كمي از نوع پيمايش و ابزار پرسشنامه م

 اياي چند مرحلهگيري خوشهها كه با استفاده از روش نمونهنفر از اعضاي سمن ٤٠٠از طريق پرسشگري با 

انتخاب شدند، گردآوري گرديد. براي سنجش اعتبار ابزار تحقيق از اعتبار محتوايي صوري كيفي و جهت 

ها با استفاده از آزمون آلفاي كرونباخ با دروني گويه سنجش پايايي تحقيق از روش همسازي و يا پايداري

  دامنه صفر تا يك استفاده شد. 

وانان هاي جهاي سمنميزان آسيبها نشان داد كه هاي تحقيق در بخش تحليل توصيفي دادهيافته

اي ه) بيانگر آن است كه سمن١٥٠(با خط برش١٦٥/ ٩٢هاي مورد بررسي، با ميانگين از منظر اعضاي سمن

جوانان در سطح مطلوبي قرار ندارند؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع 

حقيق در هاي تعلاوه بر اين، بخش تحليل استنباطي و آزمون فرضيهباشد. هاي مورد سنجش متغير ميگويه

پذيري، اعتماد هاي جامعهدهد كه متغيرهاي عملكرد مكانيزمهاي تحقيق نشان ميگام اول و دوم يافته

ها رابطه توانمندسازي سمناجتماعي، مشاركت و تعاملات اجتماعي، تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي و 

نهاد داشتند و در مجموع هاي مردمهاي سازمانو تأثير معناداري را با متغير وابسته تحقيق يعني آسيب

 ٣٠است كه بنا به ضريب تعيين واقعي  ٥٧/٠شده با متغير وابسته تحقيق هاي يادگانه متغيرهمبستگي چند

متغير  در اين ميان -بيني نمودندو پراكندگي متغير وابسته تحقيق را تبيين و پيش از واريانسدرصد 

ته گذاري بر متغير وابساز بيشترين ميزان تأثير ٤٩/٠و ميزان  ٤٠/٠تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي با بتاي

  هاي جوانان در دو مرحله تحليل رگرسيوني و تحليل مسير برخوردار بوده است.  هاي سمنآسيب
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٩٣ 
 

شود كه دقت شود و مورد تحليل قرار گيرد، اين نكته تأكيد مي ٣٣»جوانان در جمهوري اسلامي ايران

ين ر ااندركاران بكنندگان و دستاند و تدوينهاي مذكور تحت تأثير توسعه اجتماعي تدوين شدهسياست

اي و اساسي بايد از توسعه اجتماعي در اين حوزه آغاز اند كه براي حل مسائل جوانان به طور ريشهباور بوده

اي هسازي و تقويت سازمان) با اين توضيح مقدماتي چرايي توجه به تشكيل، فعال١٧٠: ١٣٨٧كرد(سطوتي، 

تحقيق بايد مورد تمركز و تأكيد قرار نهاد جوانان در كشور مشخص گرديد. مسئله اصلي كه در اين مردم

نهاد جوانان به عنوان يك پديده و به عنوان بخشي از جامعه مدني كه قرار بوده هاي مردمگيرد، آن كه سازمان

فصل بسياري از مسائل اجتماعي و فرهنگي دوشادوش دولت فعال واست به كمك دولت بيايد و در حل

ه درستي انجام ها بگيري اين سازمانه تبديل بشود. لذا اگر فرايند شكلباشد، خود نبايد به يك مشكل و مسئل

نشود و يا فرايند فعاليت و عملكرد آنها نيز به درستي تدبير و انجام نگيرد، چه بسا ممكن است كه خود اين 

ي نهاي اين چنيگيري سازماناي شكلالبته، در هر جامعهها به يك مشكل اجتماعي تبديل شوند. سازمان

هايي باشد كه كشور ايران نيز از آن مستثني نيست. در ها و چالشها، ضعفممكن است داراي برخي آسيب

ها ، ضعيف بوده و در بسياري پا بودن اين سازمانها به دلايل مختلف از جمله نوواقع عملكرد اين سازمان

ها براي مردم، عدم اعتماد ن سازمانهايي مانند ناشناخته بودن اياز موارد مطلوب نيست. مشكلات و آسيب

ها در راستاي اهداف سياسي و اقتصادي، فقدان فرهنگ ها، سوء استفاده از اين سازمانمردم به اين سازمان

ها، مشاركت و روحيه كار جمعي در ميان مردم، فراهم نبودن شرايط لازم براي حيات و گسترش اين سازمان

م شفافيت ديوان سالاري و عدم وجود قانون جامع و كامل در مورد گستردگي و بزرگي ساختار دولت، عد

 شناسي كلي و جامعگذارد و ضرورت يك آسيبها تاثير منفي ميها و... بر عملكرد اين سازماناين سازمان

شناسي تاكيد اصلي ). در اين آسيب٦٤: ١٣٨٦نمايد (قزوانچاهي،ها و عملكرد آنها را لازم مياز اين سازمان

هاي رسمي و قيق بر آن است كه اين نهادها بتوانند بدون دخالت و حضور دولت، حاكميت و سازمانتح

ي عملكرد اين شناسكاملا با استقلال و به شكل مستقل تداوم فعاليت داشته باشند. اين مقاله علاوه بر آسيب

ها و اينكه تا چه اندازه اين نگذرد، استقلال عمل اين سازماهايي كه از فعاليت آنها ميها در سالسازمان

عمل دچار آسيب و ضعف گشته و همچنين وضعيت تداوم فعاليت آنها در اين شرايط را مورد بررسي استقلال

ذاران گهايي قابل اتكا دست يابد تا بتوان آن را در اختيار سياسترود كه به يافتهلذا انتظار ميدهد. قرار مي

هاي مرتبط با جوانان قرار داد. با توجه به نهاد و نيز حوزههاي مردمط با سازمانهاي مرتبريزان حوزهو برنامه

 :مطالب فوق، پرسش اساسي تحقيق حاضر اين است

  رو هستند؟بههايي روها و چالشگيري و فعاليت با چه آسيبنهاد جوانان در فرايند شكلهاي مردمسازمان 

                                                           
به تصويب رسيد و سپس در جلسه هيئت وزيران مورخ  ١٣٨٤ /٢/ ٧شوراي عالي جوانان مورخ  ٢٣اين سند در جلسه  ٣٣ 

  ريزي كشور تصويب شد.ه موافقت سازمان مديريت و برنامهنيز مشروط ب ٢/٥/١٣٨٤

٩٢ 
 

  مقدمه
موضوعاتي است كه  هاي غيردولتي از جملهنهاد) يا سازمانهاي مردمها (سازمانموضوع سمن

هاي اجتماعي و فرهنگي شناخته شده است. ريزان و مديران حوزهگذاران، برنامهامروزه براي تمامي سياست

ها در فرايند مديريت اجتماعي به امري متداول و عادي تبديل شده است. در شرايط توجه به اين سازمان

هاي محلي و شهري و چه در سطح مديريت هايكنوني بسياري از مسائل اجتماعي چه در سطح مديريت

گيرد و تجارب چند دهه اخير در جهان نشان داده است كه اين ها صورت ميملي با كمك و همراهي سمن

اي براي دولت داشته باشند و بخواهند از بودجه عمومي مصرف كنند، ها بدون اينكه هزينهقبيل سازمان

ها همگرايي اعضا در اهداف و علائق و منافع . ماهيت اين سازمانكنندخدمات بزرگي را به جامعه ارائه مي

، نهاد استهاي مشترك و منافع معنوي كه مترتب بر فعاليت اعضاي يك سازمان مردممعنوي است. دغدغه

هايي هدفمند را دنبال كنند. شود كه اين اعضا در قالب يك سازمان دور هم جمع شوند و فعاليتموجب مي

اي؛ مبارزه با خشونت؛ مبارزه با اعتياد و توليد و همچون دفاع از صلح و امنيت جهاني و منطقههايي مقوله

توزيع و مصرف مواد مخدر؛ مبارزه با مصرف دخانيات در ميان زنان و جوانان؛ دفاع از حقوق بشر و 

- ت؛ مبارزه با هرزهرساني و آزادي اطلاعاهاي اساسي؛ دفاع از حقوق زنان، كودكان و جوانان؛ اطلاعآزادي

نگاري و مبارزه با اشاعه فحشا؛ حفظ تحكيم خانواده و ترويج ازدواج؛ دفاع از حقوق حيوانات؛ حفظ و 

ها و ترويج هاي ديني و اخلاقي؛ حمايت از حقوق اقليتهاي محلي و ملي؛ تقويت ارزشحراست از فرهنگ

رار گيري قنهاد مورد پيهاي مردمتوسط سازمانفرهنگ بردباري و مدارا از جمله مقولاتي بوده و هستند كه 

نهاد در سطح تحليل داخلي همزمان با توجه به توسعه اجتماعي هاي مردمگيرند. آغاز توجه به سازمانمي

-گردد. به موازات افزايش توجه سياستميهاي پنج ساله دوم و سوم توسعه بربود كه به دوران اجراي برنامه

ه نهاد نيز بالا گرفت؛ چرا كهاي مردمريزان توسعه به مقوله توسعه اجتماعي، توجه به سازمانگذاران و برنامه

هاي توسعه اجتماعي در نظر گرفته نهاد به عنوان يكي از شاخصههاي مردمحضور و فعاليت خود سازمان

-١٣٨٣» (و فرهنگيسومين برنامه توسعه اقتصادي، اجتماعي «كه آغاز اجراي  ١٣٧٩شود. لذا آغاز سال مي

د نهامردم هايسازمان ظرفيت از استفاده به را مكلف دولت برنامه كه اين ١٥٧ ) است و با توجه به ماده١٣٧٩

و مكلف شدن اين سازمان به تشويق، حمايت و تقويت » سازمان ملي جوانان«كرده است، مصادف با تأسيس 

غلبه رويكرد اجتماعي به توسعه در طول برنامه سوم نهاد جوانان گرديد. هاي مردمحضور و مشاركت سازمان

 نهادهاي مردمهاي سازماناندازي و تشويق و حمايت از فعاليتنه تنها موجب توجه ويژه به تأسيس و راه

سازمان «هاي مرتبط با امور جوانان كه با محوريت ها و برنامهجوانان شد، بلكه اين رويكرد در ساير سياست
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شود كه دقت شود و مورد تحليل قرار گيرد، اين نكته تأكيد مي ٣٣»جوانان در جمهوري اسلامي ايران

ين ر ااندركاران بكنندگان و دستاند و تدوينهاي مذكور تحت تأثير توسعه اجتماعي تدوين شدهسياست

اي و اساسي بايد از توسعه اجتماعي در اين حوزه آغاز اند كه براي حل مسائل جوانان به طور ريشهباور بوده

اي هسازي و تقويت سازمان) با اين توضيح مقدماتي چرايي توجه به تشكيل، فعال١٧٠: ١٣٨٧كرد(سطوتي، 

تحقيق بايد مورد تمركز و تأكيد قرار نهاد جوانان در كشور مشخص گرديد. مسئله اصلي كه در اين مردم

نهاد جوانان به عنوان يك پديده و به عنوان بخشي از جامعه مدني كه قرار بوده هاي مردمگيرد، آن كه سازمان

فصل بسياري از مسائل اجتماعي و فرهنگي دوشادوش دولت فعال واست به كمك دولت بيايد و در حل

ه درستي انجام ها بگيري اين سازمانه تبديل بشود. لذا اگر فرايند شكلباشد، خود نبايد به يك مشكل و مسئل

نشود و يا فرايند فعاليت و عملكرد آنها نيز به درستي تدبير و انجام نگيرد، چه بسا ممكن است كه خود اين 

ي نهاي اين چنيگيري سازماناي شكلالبته، در هر جامعهها به يك مشكل اجتماعي تبديل شوند. سازمان

هايي باشد كه كشور ايران نيز از آن مستثني نيست. در ها و چالشها، ضعفممكن است داراي برخي آسيب

ها ، ضعيف بوده و در بسياري پا بودن اين سازمانها به دلايل مختلف از جمله نوواقع عملكرد اين سازمان

ها براي مردم، عدم اعتماد ن سازمانهايي مانند ناشناخته بودن اياز موارد مطلوب نيست. مشكلات و آسيب

ها در راستاي اهداف سياسي و اقتصادي، فقدان فرهنگ ها، سوء استفاده از اين سازمانمردم به اين سازمان

ها، مشاركت و روحيه كار جمعي در ميان مردم، فراهم نبودن شرايط لازم براي حيات و گسترش اين سازمان

م شفافيت ديوان سالاري و عدم وجود قانون جامع و كامل در مورد گستردگي و بزرگي ساختار دولت، عد

 شناسي كلي و جامعگذارد و ضرورت يك آسيبها تاثير منفي ميها و... بر عملكرد اين سازماناين سازمان

شناسي تاكيد اصلي ). در اين آسيب٦٤: ١٣٨٦نمايد (قزوانچاهي،ها و عملكرد آنها را لازم مياز اين سازمان

هاي رسمي و قيق بر آن است كه اين نهادها بتوانند بدون دخالت و حضور دولت، حاكميت و سازمانتح

ي عملكرد اين شناسكاملا با استقلال و به شكل مستقل تداوم فعاليت داشته باشند. اين مقاله علاوه بر آسيب

ها و اينكه تا چه اندازه اين نگذرد، استقلال عمل اين سازماهايي كه از فعاليت آنها ميها در سالسازمان

عمل دچار آسيب و ضعف گشته و همچنين وضعيت تداوم فعاليت آنها در اين شرايط را مورد بررسي استقلال

ذاران گهايي قابل اتكا دست يابد تا بتوان آن را در اختيار سياسترود كه به يافتهلذا انتظار ميدهد. قرار مي

هاي مرتبط با جوانان قرار داد. با توجه به نهاد و نيز حوزههاي مردمط با سازمانهاي مرتبريزان حوزهو برنامه

 :مطالب فوق، پرسش اساسي تحقيق حاضر اين است

  رو هستند؟بههايي روها و چالشگيري و فعاليت با چه آسيبنهاد جوانان در فرايند شكلهاي مردمسازمان 

                                                           
به تصويب رسيد و سپس در جلسه هيئت وزيران مورخ  ١٣٨٤ /٢/ ٧شوراي عالي جوانان مورخ  ٢٣اين سند در جلسه  ٣٣ 

  ريزي كشور تصويب شد.ه موافقت سازمان مديريت و برنامهنيز مشروط ب ٢/٥/١٣٨٤

٩٢ 
 

  مقدمه
موضوعاتي است كه  هاي غيردولتي از جملهنهاد) يا سازمانهاي مردمها (سازمانموضوع سمن

هاي اجتماعي و فرهنگي شناخته شده است. ريزان و مديران حوزهگذاران، برنامهامروزه براي تمامي سياست

ها در فرايند مديريت اجتماعي به امري متداول و عادي تبديل شده است. در شرايط توجه به اين سازمان

هاي محلي و شهري و چه در سطح مديريت هايكنوني بسياري از مسائل اجتماعي چه در سطح مديريت

گيرد و تجارب چند دهه اخير در جهان نشان داده است كه اين ها صورت ميملي با كمك و همراهي سمن

اي براي دولت داشته باشند و بخواهند از بودجه عمومي مصرف كنند، ها بدون اينكه هزينهقبيل سازمان

ها همگرايي اعضا در اهداف و علائق و منافع . ماهيت اين سازمانكنندخدمات بزرگي را به جامعه ارائه مي

، نهاد استهاي مشترك و منافع معنوي كه مترتب بر فعاليت اعضاي يك سازمان مردممعنوي است. دغدغه

هايي هدفمند را دنبال كنند. شود كه اين اعضا در قالب يك سازمان دور هم جمع شوند و فعاليتموجب مي

اي؛ مبارزه با خشونت؛ مبارزه با اعتياد و توليد و همچون دفاع از صلح و امنيت جهاني و منطقههايي مقوله

توزيع و مصرف مواد مخدر؛ مبارزه با مصرف دخانيات در ميان زنان و جوانان؛ دفاع از حقوق بشر و 

- ت؛ مبارزه با هرزهرساني و آزادي اطلاعاهاي اساسي؛ دفاع از حقوق زنان، كودكان و جوانان؛ اطلاعآزادي

نگاري و مبارزه با اشاعه فحشا؛ حفظ تحكيم خانواده و ترويج ازدواج؛ دفاع از حقوق حيوانات؛ حفظ و 

ها و ترويج هاي ديني و اخلاقي؛ حمايت از حقوق اقليتهاي محلي و ملي؛ تقويت ارزشحراست از فرهنگ

رار گيري قنهاد مورد پيهاي مردمتوسط سازمانفرهنگ بردباري و مدارا از جمله مقولاتي بوده و هستند كه 

نهاد در سطح تحليل داخلي همزمان با توجه به توسعه اجتماعي هاي مردمگيرند. آغاز توجه به سازمانمي

-گردد. به موازات افزايش توجه سياستميهاي پنج ساله دوم و سوم توسعه بربود كه به دوران اجراي برنامه

ه نهاد نيز بالا گرفت؛ چرا كهاي مردمريزان توسعه به مقوله توسعه اجتماعي، توجه به سازمانگذاران و برنامه

هاي توسعه اجتماعي در نظر گرفته نهاد به عنوان يكي از شاخصههاي مردمحضور و فعاليت خود سازمان

-١٣٨٣» (و فرهنگيسومين برنامه توسعه اقتصادي، اجتماعي «كه آغاز اجراي  ١٣٧٩شود. لذا آغاز سال مي

د نهامردم هايسازمان ظرفيت از استفاده به را مكلف دولت برنامه كه اين ١٥٧ ) است و با توجه به ماده١٣٧٩

و مكلف شدن اين سازمان به تشويق، حمايت و تقويت » سازمان ملي جوانان«كرده است، مصادف با تأسيس 

غلبه رويكرد اجتماعي به توسعه در طول برنامه سوم نهاد جوانان گرديد. هاي مردمحضور و مشاركت سازمان

 نهادهاي مردمهاي سازماناندازي و تشويق و حمايت از فعاليتنه تنها موجب توجه ويژه به تأسيس و راه

سازمان «هاي مرتبط با امور جوانان كه با محوريت ها و برنامهجوانان شد، بلكه اين رويكرد در ساير سياست
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بر  ٢، جرج هربرت ميد و ميلبراث١چارلز هورتون كوليها تأكيد دارند. عرصه در نتيجه مشاركت آنها در اين

علق هايي است كه به آن تهاي اجتماعي و سياسي افراد در زندگي تحت تأثير گروهاين باور هستند كه كنش

  ند. كدارند؛ يعني اين خانواده و گروه دوستان است كه رفتار سياسي و اجتماعي افراد را شكل و هدايت مي

  هاي تعاملات اجتماعي) نظريه نظام شخصيت تالكوت پارسونز(شخصيت و گونه

در نظريه پارسونز، نظام شخصيت، تركيبي از نيازهاي ارگانيك با انتظارات اجتماعي در مراحل 

پذيري گردد. جامعهها و انتظارات اجتماعي قلمداد ميپذيري و نهادينه شدن هنجارها، ارزشگوناگون جامعه

كه  هاييهاي اجتماعي براي اجراي  نقششوند كه نظام شخصيت را در مسير محيطفرايندهايي محسوب مي

 قول به يا و خصائص داراي شخصيت اين). ١٣٨٣سازند(ريتزر، كند، رهنمون ميجامعه به افراد واگذار مي

 ظيمتن در و نظارت ما كار در توانندمي و مؤثرند شخصيت رشد در يك هر كه است كنش اقطاب پارسونز

 انسجام و تفكيك نآ در كه است شخصيتي) يافته رشد( پيشرفته كنند. لذا  شخصيت ايفا نقش انساني رفتار

 وابستگي اجرا، ضمانت هوش،( شخصيت كنترل ابزارهاي اينكه ضمن كه طوريبه باشد؛ گرفته صورت

 كرده نفوذ يكديگر در آنها همگي حال عين در باشند، يافته رشد) فردي هويت و تعهد و عاطفي

 مقاصد و اهداف جهت در و اجتماعي و سازماني هنجارهاي راستاي در چنين شخصيتي .)١٣٧٥چلبي،(باشند

  .كندمي حركت اجتماعي

ي پارسونز درصدد بررس تالكوت چلبي با تأسي از تئوري نظام شخصيت و نيز نظام اجتماعي

ر افراد يافته باشند، به سايويژه جوانان داراي نظام شخصيتي رشداگر افراد جامعه به اجتماعي برآمد. تعاملات

آنها  كنند. در نتيجه بيناي و نيز منطقي با آنها ميجامعه خود اعتماد و سعي در برقراري كنش عاطفي، مبادله

ركت و كار گروهي آنها نسبت نوبه خود بر انجام مشاآيد كه اين امر بهوجود ميتعاملات و روابط اظهاري به

باشند، به يافته نخصوص جوانان داراي شخصيت رشدگذارد. برعكس اگر افراد جامعه بهبه يكديگر تأثير مي

ساير همكاران خود بي اعتماد بوده و از برقراري كنش عاطفي، مبادله اي و نيز منطقي با آنها خود داري مي 

آيد كه اين امر به نوبه خود مانع از انجام مشاركت وجود ميابط ابزاري بهكنند. در نتيجه بين آنها تعاملات و رو

به طور كلي، چلبي تعاملات از نوع اظهاري را يكي از شود. و كار گروهي در ميان آنها نسبت به يكديگر مي

و  اجتماعيداند كه در عرصه نظم بخشيدن به جامعه و يا هر نوع سازمان ابعاد بنيادين ساخت اجتماعي مي

گر بنابراين ا  هاي اجتماعي و تقويت هنجارهاي مشاركت جويانه مردم بسيار مؤثر است.گسترش همكاري

نهاد داراي ضعف مي باشند، دليل اين امر آن است كه هاي مردممشاركت و تعاملات اجتماعي در سازمان

  است. جو پرورش نيافته و به بلوغ نرسيدهيافته و شخصيت مشاركتشخصيت رشد

                                                           
1 kooley 
2 milberasse 
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  باشند؟ ها تأثيرگذار ميها و چالشاين آسيب چه عواملي بر بروز

  چارچوب نظري پژوهش
سازماني سازماني و مسائل برونهاي جوانان در دو بخش مسائل درونهاي سمنها و چالشآسيب

نشان داده شده است. علاوه بر اين، در اين تحقيق از رويكردي تلفيقي براي  ١مطرح گرديده و در ذيل نمودار

هاي جوانان بهره جستيم كه اين عوامل نيز در دو بخش تبيين نظري موضوع يعني عوامل تأثيرگذار بر سمن

سازماني همچون تمركزگرايي و نظام ها و عوامل برونسازماني همچون ضعف توانمندي سمنعوامل درون

پذيري، ضعف مشاركت و هاي جامعهروكراسي منفي، ضعف اعتماد اجتماعي، ضعف عملكرد مكانيزمبو

- ي سازمانشناختعوامل مؤثر بر نگرش به آسيبگيرند.  لذا براي تبيين موضوع (تعاملات اجتماعي  قرار مي

توانمندسازي   ه،هاي تالكوت پارسونز، اعتماد اجتماعي كلاوس اوفهاي نظاماز تئوري )نهادهاي مردم

و  تئوري نظام شخصيت و تعاملات اجتماعي تالكوت  ٢كمرون و و وتن ١روانشناختي اسپريتزر و ميشرا

  پارسونز استفاده شده است.

 )پذيريهاي جامعهعملكرد مكانيزمنظام فرهنگي و (خرده ٣هاي تالكوت پارسونزنظام نظريه

وان تسياسي، فرهنگي و اجتماعي را  براي يك نظام اجتماعي مينظام اقتصادي، به نظر پارسونز، چهار خرده 

نظام ها با اجزاي بر شمرد كه كاركرد مناسب هر يك از آنها، از يك سو و تعامل و همكاري هر يك از خرده

نظام فرهنگي و نظام ها، خردهكنند. در ميان اين خردهديگر، تعادل و هماهنگي را در سطح جامعه حفظ مي

پذيري افراد جامعه بر عهده دارند؛ گيري شخصيت و جامعهنظام اجتماعي نقش مهمتري را در شكلخردهنيز 

طه واسباشد كه بهچراكه كنش اجتماعي افراد جامعه در محيط اجتماعي و متأثر از نظام فرهنگي جامعه مي

تماعي و فرهنگي مورد قبول هاي اجپذيري همچون نهاد خانواده، آموزش و رسانه، ارزشهاي جامعهمكانيزم

هاي شده از طريق مكانيزمهاي فرهنگي و اجتماعي منتقلكنند. بنابراين اگر ارزشجامعه را به آنها منتقل مي

گرايي، تعامل، وحدت، انسجام و همگرايي ملي گرايي، جمعپذيري به اعضاي جامعه در جهت عامجامعه

ق، احساس مسئوليت و مشاركت در امور جامعه و تعيين باشد، اين امر تقويت و تحكيم همبستگي، تعل

و جورج  ٦و وربا ٥، آلموند٤در اين زمينه، هانتينگتون )١٣٨١سرنوشت خود را به دنبال خواهد داشت. (چلبي، 

هاي سياسي و اجتماعي شهروندان و در جمعي در افزايش آگاهيبه نقش وسايل ارتباط ٧جورج هربرت ميد

                                                           
1 Mishra 
2 Whetten & Cameron 
3 Talcott Parsons 
4 huntigton 
5 almond 
6 verba 
7 mead 
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بر  ٢، جرج هربرت ميد و ميلبراث١چارلز هورتون كوليها تأكيد دارند. عرصه در نتيجه مشاركت آنها در اين

علق هايي است كه به آن تهاي اجتماعي و سياسي افراد در زندگي تحت تأثير گروهاين باور هستند كه كنش

  ند. كدارند؛ يعني اين خانواده و گروه دوستان است كه رفتار سياسي و اجتماعي افراد را شكل و هدايت مي

  هاي تعاملات اجتماعي) نظريه نظام شخصيت تالكوت پارسونز(شخصيت و گونه

در نظريه پارسونز، نظام شخصيت، تركيبي از نيازهاي ارگانيك با انتظارات اجتماعي در مراحل 

پذيري گردد. جامعهها و انتظارات اجتماعي قلمداد ميپذيري و نهادينه شدن هنجارها، ارزشگوناگون جامعه

كه  هاييهاي اجتماعي براي اجراي  نقششوند كه نظام شخصيت را در مسير محيطفرايندهايي محسوب مي

 قول به يا و خصائص داراي شخصيت اين). ١٣٨٣سازند(ريتزر، كند، رهنمون ميجامعه به افراد واگذار مي

 ظيمتن در و نظارت ما كار در توانندمي و مؤثرند شخصيت رشد در يك هر كه است كنش اقطاب پارسونز

 انسجام و تفكيك نآ در كه است شخصيتي) يافته رشد( پيشرفته كنند. لذا  شخصيت ايفا نقش انساني رفتار

 وابستگي اجرا، ضمانت هوش،( شخصيت كنترل ابزارهاي اينكه ضمن كه طوريبه باشد؛ گرفته صورت

 كرده نفوذ يكديگر در آنها همگي حال عين در باشند، يافته رشد) فردي هويت و تعهد و عاطفي

 مقاصد و اهداف جهت در و اجتماعي و سازماني هنجارهاي راستاي در چنين شخصيتي .)١٣٧٥چلبي،(باشند

  .كندمي حركت اجتماعي

ي پارسونز درصدد بررس تالكوت چلبي با تأسي از تئوري نظام شخصيت و نيز نظام اجتماعي

ر افراد يافته باشند، به سايويژه جوانان داراي نظام شخصيتي رشداگر افراد جامعه به اجتماعي برآمد. تعاملات

آنها  كنند. در نتيجه بيناي و نيز منطقي با آنها ميجامعه خود اعتماد و سعي در برقراري كنش عاطفي، مبادله

ركت و كار گروهي آنها نسبت نوبه خود بر انجام مشاآيد كه اين امر بهوجود ميتعاملات و روابط اظهاري به

باشند، به يافته نخصوص جوانان داراي شخصيت رشدگذارد. برعكس اگر افراد جامعه بهبه يكديگر تأثير مي

ساير همكاران خود بي اعتماد بوده و از برقراري كنش عاطفي، مبادله اي و نيز منطقي با آنها خود داري مي 

آيد كه اين امر به نوبه خود مانع از انجام مشاركت وجود ميابط ابزاري بهكنند. در نتيجه بين آنها تعاملات و رو

به طور كلي، چلبي تعاملات از نوع اظهاري را يكي از شود. و كار گروهي در ميان آنها نسبت به يكديگر مي

و  اجتماعيداند كه در عرصه نظم بخشيدن به جامعه و يا هر نوع سازمان ابعاد بنيادين ساخت اجتماعي مي

گر بنابراين ا  هاي اجتماعي و تقويت هنجارهاي مشاركت جويانه مردم بسيار مؤثر است.گسترش همكاري

نهاد داراي ضعف مي باشند، دليل اين امر آن است كه هاي مردممشاركت و تعاملات اجتماعي در سازمان

  است. جو پرورش نيافته و به بلوغ نرسيدهيافته و شخصيت مشاركتشخصيت رشد

                                                           
1 kooley 
2 milberasse 

٩٤ 
 

  باشند؟ ها تأثيرگذار ميها و چالشاين آسيب چه عواملي بر بروز

  چارچوب نظري پژوهش
سازماني سازماني و مسائل برونهاي جوانان در دو بخش مسائل درونهاي سمنها و چالشآسيب

نشان داده شده است. علاوه بر اين، در اين تحقيق از رويكردي تلفيقي براي  ١مطرح گرديده و در ذيل نمودار

هاي جوانان بهره جستيم كه اين عوامل نيز در دو بخش تبيين نظري موضوع يعني عوامل تأثيرگذار بر سمن

سازماني همچون تمركزگرايي و نظام ها و عوامل برونسازماني همچون ضعف توانمندي سمنعوامل درون

پذيري، ضعف مشاركت و هاي جامعهروكراسي منفي، ضعف اعتماد اجتماعي، ضعف عملكرد مكانيزمبو

- ي سازمانشناختعوامل مؤثر بر نگرش به آسيبگيرند.  لذا براي تبيين موضوع (تعاملات اجتماعي  قرار مي

توانمندسازي   ه،هاي تالكوت پارسونز، اعتماد اجتماعي كلاوس اوفهاي نظاماز تئوري )نهادهاي مردم

و  تئوري نظام شخصيت و تعاملات اجتماعي تالكوت  ٢كمرون و و وتن ١روانشناختي اسپريتزر و ميشرا

  پارسونز استفاده شده است.

 )پذيريهاي جامعهعملكرد مكانيزمنظام فرهنگي و (خرده ٣هاي تالكوت پارسونزنظام نظريه

وان تسياسي، فرهنگي و اجتماعي را  براي يك نظام اجتماعي مينظام اقتصادي، به نظر پارسونز، چهار خرده 

نظام ها با اجزاي بر شمرد كه كاركرد مناسب هر يك از آنها، از يك سو و تعامل و همكاري هر يك از خرده

نظام فرهنگي و نظام ها، خردهكنند. در ميان اين خردهديگر، تعادل و هماهنگي را در سطح جامعه حفظ مي

پذيري افراد جامعه بر عهده دارند؛ گيري شخصيت و جامعهنظام اجتماعي نقش مهمتري را در شكلخردهنيز 

طه واسباشد كه بهچراكه كنش اجتماعي افراد جامعه در محيط اجتماعي و متأثر از نظام فرهنگي جامعه مي

تماعي و فرهنگي مورد قبول هاي اجپذيري همچون نهاد خانواده، آموزش و رسانه، ارزشهاي جامعهمكانيزم

هاي شده از طريق مكانيزمهاي فرهنگي و اجتماعي منتقلكنند. بنابراين اگر ارزشجامعه را به آنها منتقل مي

گرايي، تعامل، وحدت، انسجام و همگرايي ملي گرايي، جمعپذيري به اعضاي جامعه در جهت عامجامعه

ق، احساس مسئوليت و مشاركت در امور جامعه و تعيين باشد، اين امر تقويت و تحكيم همبستگي، تعل

و جورج  ٦و وربا ٥، آلموند٤در اين زمينه، هانتينگتون )١٣٨١سرنوشت خود را به دنبال خواهد داشت. (چلبي، 

هاي سياسي و اجتماعي شهروندان و در جمعي در افزايش آگاهيبه نقش وسايل ارتباط ٧جورج هربرت ميد

                                                           
1 Mishra 
2 Whetten & Cameron 
3 Talcott Parsons 
4 huntigton 
5 almond 
6 verba 
7 mead 

1
2

1
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٩٧ 
 

  ) (تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي)١٩٩٩( ٢) و براي١٩٩٨( ١هنس

اين  در بود. بيستم قرن اواخر تا جهان كشورهاي اكثر غالب و سنتي ديدگاه متمركز، هاينظام

 گيريتصميم حق گونه هيچ معمولا و است مركزي حكومت دست در گيريتصميم اختيارات تمامي هانظام

 حكومت هايسياست مجري تر، پايين واحدهاي واقع در شود.نمي واگذار ترپايين هايبخش و واحدها به

 مركزي حكومت غيرمتمركز، هاينظام در اما گردد.مي اعمال آنها بر شديدي كنترل و هستند مركزي

 هماهنگي، ايجاد براي مركزي دولت هم باز البته كند.مي واگذار ترپايين ايموسسه هايواحد به را اختيارات

 و هاگيريتصميم تمام يا بخش انتقال شامل تمركز عدم كند.مي نظارت آنها بر و دخالت هابرنامه اجراي در

باشد مي ها، موسسات و...)شهرداري ها،اي(بخشمنطقه يا محلي هايقدرت به مركزي قدرت هايمسئوليت

)Unesco,2005:13 .(رود.مي كاربه تمركزگرايي مقابل در كه است مفهومي تمركززدايي يا تمركز عدم 

 توانمي مفهوم، دو اين بهتر درك براي اما ندارد؛ وجود مطلق تمركزعدم و تمركز نظران،باور صاحب به

 و قدكساز خسرو گرفت(گويا نظر در زير هايويژگي با طيف يك سر دو را مطلق تمركز عدم و تمركز مطلق

  ).١٣٨٦شاهي،

سطوح پايين  بالا به از سطوح وظايف و مسئوليت گيري،تصميم قدرت دهندهانتقال تمركززدايي

 قدرت، نه و كار ولي وظايف انتقال) به سه شكل: ١٩٩٩) و براي(١٩٩٨هنس(است كه به تعبير  سازماندهي

 انتقال با تمركززدايي نمايندگي كه نوعيتواند صورت پذيرد. در اين ميان مي  اختيار تفويض و نمايندگي

 از كه واحدهايي را به گيريتصميم حق واقع است، در پايين سطوح به بالا سطوح از گيريتصميم قدرت

 واگذار واحد صلاحديد در صورت اما كند،مي واگذار ،دارند قرار تريپايين مرتبه در مراتبي سلسله لحاظ

  ).١٣٨٦شود(مهرمحمدي،گرفته مي پس باز كننده

 مركزي حكومت كنترل ميزان تعيين تمركززدايي، فعاليت هر در كه دارند عقيده كوپر و فلورستال

 يا تمركز طيف كجاي در دهد كهمي نشان ميزان اين دارد، زيرا ضرورت محلي و بومي ساختارهاي بر

 طرحي ارائه بدون تمركززدايي، از قرار داريم. البته بايد خاطرنشان ساخت كه حمايت تمركزعدم

 وضعيت همان تاثير تحت خود بطن در -ها باشدگوناگوني و هاپيچيدگي به توجه معرف كه  -هوشمندانه

برد مي اداره امور ره كيفي تنزل و امور در آشفتگي در نهايتبه است كه تمركزگرايانه يك و صفر يا قطبي

نيز اشاره شد، تمركزگرايي، ها هاي سمنگونه كه در قسمت آسيببنابراين همان). ١٣٨٦(مهرمحمدي،

ها باعث شده است كه جايي براي گستردگي و فربهي ساختار دولت و دست اندازي دولت بر همه قسمت

ها نباشد. بنابراين تا وقتي همه مسائل و مشكلات به دوش دولت باشد و ها از جمله سمنكار ديگر بخش

                                                           
1 Hans  
2 Borys 

٩٦ 
 

  (اعتماد اجتماعي) ٢و رابرت پوتنام ١اوفهكلاوس 

به  اوفه اعتمادها نقش بسيار زيادي در عملكرد آنها خواهد داشت. كلاوس اعتماد مردم به سمن

 به و مستحكم است ممكن اگرچه نهادها او، نظر به كند.قلمداد مي انهاده در شاغلان به اعتماد به را هانهاد

 كه هستند كساني درك و موافق هايمديون گرايش را خود اعتبار برسند، نظر به محترم خود قدمت علت

 يعني باشند؛ اجتماعي اعتماد ساز زمينه توانندشوند، مي طراحي خوبي به اگر نهادها دارند. شركت آنها در

 چون نهادها نداريم. آنها با مشتركي اجتماعي پيوند هيچ و ايمنداشته تماس آنها با هرگز كه افرادي به اعتماد

 مجموعه معنادار كردن و توجيه براي توانمي كه كنند مي فراهم را هنجارآفريني هايارزش و مرجع نقاط

به  ١٣٨٤، ٣اوفه كنيم( اعتماد آنها اندركاران دست به دهندمي اجازه ما به كرد، تكيه آنها به نهاد آن قوانين

باشد. هاي سرمايه اجتماعي مطرح ميبه عنوان يكي از مولفه). اعتماد ١٣٩٠نقل از شارع پور و همكاران،

ها، هنجارها و هاي زندگي اجتماعي مانند شبكهرابرت پوتنام، سرمايه اجتماعي را به آن دسته از ويژگي

اي موثرتر اهداف مشترك خود را در دهد كه كنشگران را قادر خواهد ساخت تا به شيوهاعتماد نسبت مي

-گروهي(بينسرمايه اجتماعي برون -١رابرت پوتنام دو نوع سرمايه اجتماعي: دنبال كنند.جامعه تعقيب و 

سازد و بر اين باور گروهي يا انحصاري را از هم تفكيك و متمايز ميسرمايه اجتماعي درون -٢گروهي) و 

دام آورد كه هر كتري را گردهم مياست كه سرمايه اجتماعي برون گروهي، افراد با تقسيمات اجتماعي متنوع

- وسيع ها و تعاملاتتوانند هويتباشند و مياز اين تقسيمات براي مرتفع كردن نيازهاي متفاوت سودمند مي

). در واقع اين نوع ١٣٨٦، ٤آورند(فيلد دوجوتري(از جمله تعاملات و مشاركت بين اعضاي يك جامعه) را به

مختلف موجود در درون يك جامعه دارد كه به نوبه خود  هاياز سرمايه اجتماعي اشاره به اعتماد ميان گروه

گيري اهداف و مقاصد مشترك اعضاي جامعه تقويت و افزايش آن در جامعه موجب تعاملات، مشاركت و پي

گروهي در ايران كه پايه و اساسش را ويژه سرمايه اجتماعي بينمتأسفانه سرمايه اجتماعي بهخواهد شد. 

ر ها به خوبي دها و موسساتي همچون سمنباشد و به همين دليل سازمانضعيف ميدهد، اعتماد تشكيل مي

نهاد است و هاي مردمسازي ميان مردم و سازمانگيرند. اين عدم اعتماد علت عدم همسانايران شكل نمي

ابيم كه يميضعف جدي آنها را از اين جهت به دنبال دارد. به بيان ديگر، اگر استثناها را ناديده بگيريم، در 

گروهي است و يا از نوع سرمايه اجتماعي سرمايه اجتماعي در جامعه ما يا از نوع سرمايه اجتماعي درون

جمعي به طور كامل شكل نگرفته است و  "ماي"تر، در ميان ما هنوز ناسالم و يا حتي منحرف. به بيان دقيق

  اجتماعي و ملي.  "ماي"گروهي است و نه  "ماي"فردي و يا  "من"بيشتر در سطح 

                                                           
1 Claus Offe 
2 Robert D. Putnam 
3 Claus Offe 
4 Henry Field 

1
2
3
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بررسی جامعه شناختی آسیب های سازمان های مردم نهاد جوانان و عوامل موثر بر آن

٩٧ 
 

  ) (تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي)١٩٩٩( ٢) و براي١٩٩٨( ١هنس

اين  در بود. بيستم قرن اواخر تا جهان كشورهاي اكثر غالب و سنتي ديدگاه متمركز، هاينظام

 گيريتصميم حق گونه هيچ معمولا و است مركزي حكومت دست در گيريتصميم اختيارات تمامي هانظام

 حكومت هايسياست مجري تر، پايين واحدهاي واقع در شود.نمي واگذار ترپايين هايبخش و واحدها به

 مركزي حكومت غيرمتمركز، هاينظام در اما گردد.مي اعمال آنها بر شديدي كنترل و هستند مركزي

 هماهنگي، ايجاد براي مركزي دولت هم باز البته كند.مي واگذار ترپايين ايموسسه هايواحد به را اختيارات

 و هاگيريتصميم تمام يا بخش انتقال شامل تمركز عدم كند.مي نظارت آنها بر و دخالت هابرنامه اجراي در

باشد مي ها، موسسات و...)شهرداري ها،اي(بخشمنطقه يا محلي هايقدرت به مركزي قدرت هايمسئوليت

)Unesco,2005:13 .(رود.مي كاربه تمركزگرايي مقابل در كه است مفهومي تمركززدايي يا تمركز عدم 

 توانمي مفهوم، دو اين بهتر درك براي اما ندارد؛ وجود مطلق تمركزعدم و تمركز نظران،باور صاحب به

 و قدكساز خسرو گرفت(گويا نظر در زير هايويژگي با طيف يك سر دو را مطلق تمركز عدم و تمركز مطلق

  ).١٣٨٦شاهي،

سطوح پايين  بالا به از سطوح وظايف و مسئوليت گيري،تصميم قدرت دهندهانتقال تمركززدايي

 قدرت، نه و كار ولي وظايف انتقال) به سه شكل: ١٩٩٩) و براي(١٩٩٨هنس(است كه به تعبير  سازماندهي

 انتقال با تمركززدايي نمايندگي كه نوعيتواند صورت پذيرد. در اين ميان مي  اختيار تفويض و نمايندگي

 از كه واحدهايي را به گيريتصميم حق واقع است، در پايين سطوح به بالا سطوح از گيريتصميم قدرت

 واگذار واحد صلاحديد در صورت اما كند،مي واگذار ،دارند قرار تريپايين مرتبه در مراتبي سلسله لحاظ

  ).١٣٨٦شود(مهرمحمدي،گرفته مي پس باز كننده

 مركزي حكومت كنترل ميزان تعيين تمركززدايي، فعاليت هر در كه دارند عقيده كوپر و فلورستال

 يا تمركز طيف كجاي در دهد كهمي نشان ميزان اين دارد، زيرا ضرورت محلي و بومي ساختارهاي بر

 طرحي ارائه بدون تمركززدايي، از قرار داريم. البته بايد خاطرنشان ساخت كه حمايت تمركزعدم

 وضعيت همان تاثير تحت خود بطن در -ها باشدگوناگوني و هاپيچيدگي به توجه معرف كه  -هوشمندانه

برد مي اداره امور ره كيفي تنزل و امور در آشفتگي در نهايتبه است كه تمركزگرايانه يك و صفر يا قطبي

نيز اشاره شد، تمركزگرايي، ها هاي سمنگونه كه در قسمت آسيببنابراين همان). ١٣٨٦(مهرمحمدي،

ها باعث شده است كه جايي براي گستردگي و فربهي ساختار دولت و دست اندازي دولت بر همه قسمت

ها نباشد. بنابراين تا وقتي همه مسائل و مشكلات به دوش دولت باشد و ها از جمله سمنكار ديگر بخش

                                                           
1 Hans  
2 Borys 

٩٦ 
 

  (اعتماد اجتماعي) ٢و رابرت پوتنام ١اوفهكلاوس 

به  اوفه اعتمادها نقش بسيار زيادي در عملكرد آنها خواهد داشت. كلاوس اعتماد مردم به سمن

 به و مستحكم است ممكن اگرچه نهادها او، نظر به كند.قلمداد مي انهاده در شاغلان به اعتماد به را هانهاد

 كه هستند كساني درك و موافق هايمديون گرايش را خود اعتبار برسند، نظر به محترم خود قدمت علت

 يعني باشند؛ اجتماعي اعتماد ساز زمينه توانندشوند، مي طراحي خوبي به اگر نهادها دارند. شركت آنها در

 چون نهادها نداريم. آنها با مشتركي اجتماعي پيوند هيچ و ايمنداشته تماس آنها با هرگز كه افرادي به اعتماد

 مجموعه معنادار كردن و توجيه براي توانمي كه كنند مي فراهم را هنجارآفريني هايارزش و مرجع نقاط

به  ١٣٨٤، ٣اوفه كنيم( اعتماد آنها اندركاران دست به دهندمي اجازه ما به كرد، تكيه آنها به نهاد آن قوانين

باشد. هاي سرمايه اجتماعي مطرح ميبه عنوان يكي از مولفه). اعتماد ١٣٩٠نقل از شارع پور و همكاران،

ها، هنجارها و هاي زندگي اجتماعي مانند شبكهرابرت پوتنام، سرمايه اجتماعي را به آن دسته از ويژگي

اي موثرتر اهداف مشترك خود را در دهد كه كنشگران را قادر خواهد ساخت تا به شيوهاعتماد نسبت مي

-گروهي(بينسرمايه اجتماعي برون -١رابرت پوتنام دو نوع سرمايه اجتماعي: دنبال كنند.جامعه تعقيب و 

سازد و بر اين باور گروهي يا انحصاري را از هم تفكيك و متمايز ميسرمايه اجتماعي درون -٢گروهي) و 

دام آورد كه هر كتري را گردهم مياست كه سرمايه اجتماعي برون گروهي، افراد با تقسيمات اجتماعي متنوع

- وسيع ها و تعاملاتتوانند هويتباشند و مياز اين تقسيمات براي مرتفع كردن نيازهاي متفاوت سودمند مي

). در واقع اين نوع ١٣٨٦، ٤آورند(فيلد دوجوتري(از جمله تعاملات و مشاركت بين اعضاي يك جامعه) را به

مختلف موجود در درون يك جامعه دارد كه به نوبه خود  هاياز سرمايه اجتماعي اشاره به اعتماد ميان گروه

گيري اهداف و مقاصد مشترك اعضاي جامعه تقويت و افزايش آن در جامعه موجب تعاملات، مشاركت و پي

گروهي در ايران كه پايه و اساسش را ويژه سرمايه اجتماعي بينمتأسفانه سرمايه اجتماعي بهخواهد شد. 

ر ها به خوبي دها و موسساتي همچون سمنباشد و به همين دليل سازمانضعيف ميدهد، اعتماد تشكيل مي

نهاد است و هاي مردمسازي ميان مردم و سازمانگيرند. اين عدم اعتماد علت عدم همسانايران شكل نمي

ابيم كه يميضعف جدي آنها را از اين جهت به دنبال دارد. به بيان ديگر، اگر استثناها را ناديده بگيريم، در 

گروهي است و يا از نوع سرمايه اجتماعي سرمايه اجتماعي در جامعه ما يا از نوع سرمايه اجتماعي درون

جمعي به طور كامل شكل نگرفته است و  "ماي"تر، در ميان ما هنوز ناسالم و يا حتي منحرف. به بيان دقيق

  اجتماعي و ملي.  "ماي"گروهي است و نه  "ماي"فردي و يا  "من"بيشتر در سطح 

                                                           
1 Claus Offe 
2 Robert D. Putnam 
3 Claus Offe 
4 Henry Field 
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نهاد، هاي مردمنهاد، عدم پويايي و تحرك در سازمانهاي مردموجود تداخل وظايفي و نقشي در سازمان

فقدان بانك اطلاعاتي، مشكلات حقوقي سني، عدم تدوين سند چشم انداز، عدم عيف، اي ضعملكرد حرفه

تدوين برنامه عمل، عدم آشنايي با تدوين پيش طرح و تبديل آن به طرح و اجراي آن و ... بيانگر ضعف 

ت ساير واسطه آنكه همان سياسها نيز بهدر اين سمنباشد. لذا نهاد جوانان ميهاي مردمتوانمندي سازمان

هاي انتفاعي همچون: جنبه دستوري داشتن، ضعف مديريت مشاركتي، عدم بها دادن به نيروهاي سازمان

ه باشند. بنابراين با توجرو ميها با مسائل و مشكلات جدي روبهها، سمنمتخصص در پيشبرد اهداف سمن

ها، مسائل توان در بروز آسيبميسازماني را سازماني و بروناي از عوامل درونبه چارچوب نظري، مجموعه

  هاي جوانان موثر دانست. ويژه سمنها بهو مشكلات در سمن

 پذيري،هاي جامعهتوان پنج متغير: عملكرد مكانيسمبا توجه به چارچوب نظري ارائه شده، مي

ها منتوانمندسازي ستمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي، اعتماد اجتماعي، مشاركت و تعاملات اجتماعي و 

مدل  ٢ها در جامعه ايران برشمرد. نمودارها و مشكلات سمنرا از مهمترين عوامل تأثيرگذار در آسيب

  دهد: هاي جوانان را نشان ميمفهومي آسيب هاي سمن

  

   

٩٨ 
 

 لذا دولت ماند. ها باقي نميبراي فعاليت سمنسعي در اداره امور به صورت متمركز داشته باشد، جايي 

ها بدهد كه با آزادي عمل بيشتر تواند در اداره امورات فرهنگي و اجتماعي جامعه اين اختيار را به سمنمي

تواند اين حق و ها از وظايف خود ميگيري و فعاليت كنند و در صورت عدول سمنبرنامه ريزي، تصميم

  قدرت را از آنان سلب نمايد. 

   نيروها) روانشناختي (توانمندسازي) ١٩٩٨( ١كمرون و اسپريتزر و ميشرا و وتن

 ساختنيشود؛ توانامي تعريف »توانا ساختن«به عنوان  توانمندسازي فعل آكسفورد، لغت فرهنگ در

-كفايت احساس پرورش طريق از شانوظايف انجام در افراد انگيزش ارتقاي براي لازم شرايط ايجاد به كه

 تفويض عنوان به سازيتوانا ،از وبستر لغت فرهنگ ). در٥٠: ١٣٩٠ميري و سبزيكاران، دارد ( توجه نفس

  ).١٣٩١به نقل از حسيني، ١٩٩٨است(كانگر و كان انگو،  شده تعبير سايرين به قانوني قدرت اعطاي يا اختيار

اصطلاح توانمندسازي در مديريت، به دموكراسي اداري و دخيل نمودن كاركنان در به طور كلي كاربرد 

قريبا تا شود. تاطلاق مي» تيم سازي و مشاركت و مديريت كيفيت جامع«هاي سازماني با عنوان گيريتصميم

 ١٩٨٨ سالدو دهه قبل تعريف عملياتي واضحي در مورد توانمندسازي كاركنان ارائه نشده بود تا اينكه در 

 بهترين  از يكي در ).١٣٨٧كانگر و كان انگو گامي بسيار اساسي در اين زمينه برداشتند(طبرسا و آهنگر،

براي  را بعد چهار )١٩٩٢( ٢سپريتزراامروز،  به تا در مورد توانمندسازي شده تجربي انجام مطالعات

   )Spreitzer:2005( .است كرده روانشناختي شناسايي توانمندسازي

 ابعاد به را اعتماد بعد )٢٠٠٥( ٤ميشرا تحقيق اسپرينزر و برمبناي )١٩٩٨( ٣كمرون و وتن

                 :گرفت شكل زير شرح به توانمندسازي كليدي بعد پنج كردند و اضافه روانشناختي توانمندسازي

 انتخاب(خودمختاري و يا حق داشتن احساس -٢،بخش بودن اثر خود /شايستگي احساس -١

بودن(ارزشمند  مهم معناداري و احساس -٤)، نتيجه شخصي بودن (پذيرش موثر احساس -٣)،خودسازماني

. هنگامي كه مديران بتوانند اين پنج بعد و )١٣٨٩به ديگران(شهركي، اعتماد داشتن احساس -٥و  )بودن

وانند تشده نه تنها ميتوانمند اند. افرادويژگي را در كاركنان پرورش دهند، آنان را به كاميابي توانمند ساخته

هايي وجود آسيبانديشند. اي متفاوت ميگونهوظايف خود را انجام دهند، بلكه درباره خودشان نيز به

درك صحيح تحولات محيطي در نهاد، عدمهاي مردمفقدان الگوهاي مناسب مديريتي در سازمانهمچون: 

نهاد، عدم اهداف روشن هاي مردممدت در سازماننگرش بلندنهاد، فقدان داشتن راهبرد و هاي مردمسازمان

هاي وسيع فناوري ارتباطات و اطلاعات، كارگيري از ظرفيتنهاد، عدم بههاي مردمو تخصصي در سازمان

                                                           
1 Whetten & Cameron 
2 spritzer  
3 Whetten & Cameron 
4 Mishra 
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نهاد، هاي مردمنهاد، عدم پويايي و تحرك در سازمانهاي مردموجود تداخل وظايفي و نقشي در سازمان

فقدان بانك اطلاعاتي، مشكلات حقوقي سني، عدم تدوين سند چشم انداز، عدم عيف، اي ضعملكرد حرفه

تدوين برنامه عمل، عدم آشنايي با تدوين پيش طرح و تبديل آن به طرح و اجراي آن و ... بيانگر ضعف 

ت ساير واسطه آنكه همان سياسها نيز بهدر اين سمنباشد. لذا نهاد جوانان ميهاي مردمتوانمندي سازمان

هاي انتفاعي همچون: جنبه دستوري داشتن، ضعف مديريت مشاركتي، عدم بها دادن به نيروهاي سازمان

ه باشند. بنابراين با توجرو ميها با مسائل و مشكلات جدي روبهها، سمنمتخصص در پيشبرد اهداف سمن

ها، مسائل توان در بروز آسيبميسازماني را سازماني و بروناي از عوامل درونبه چارچوب نظري، مجموعه

  هاي جوانان موثر دانست. ويژه سمنها بهو مشكلات در سمن

 پذيري،هاي جامعهتوان پنج متغير: عملكرد مكانيسمبا توجه به چارچوب نظري ارائه شده، مي

ها منتوانمندسازي ستمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي، اعتماد اجتماعي، مشاركت و تعاملات اجتماعي و 

مدل  ٢ها در جامعه ايران برشمرد. نمودارها و مشكلات سمنرا از مهمترين عوامل تأثيرگذار در آسيب

  دهد: هاي جوانان را نشان ميمفهومي آسيب هاي سمن

  

   

٩٨ 
 

 لذا دولت ماند. ها باقي نميبراي فعاليت سمنسعي در اداره امور به صورت متمركز داشته باشد، جايي 

ها بدهد كه با آزادي عمل بيشتر تواند در اداره امورات فرهنگي و اجتماعي جامعه اين اختيار را به سمنمي

تواند اين حق و ها از وظايف خود ميگيري و فعاليت كنند و در صورت عدول سمنبرنامه ريزي، تصميم

  قدرت را از آنان سلب نمايد. 

   نيروها) روانشناختي (توانمندسازي) ١٩٩٨( ١كمرون و اسپريتزر و ميشرا و وتن

 ساختنيشود؛ توانامي تعريف »توانا ساختن«به عنوان  توانمندسازي فعل آكسفورد، لغت فرهنگ در

-كفايت احساس پرورش طريق از شانوظايف انجام در افراد انگيزش ارتقاي براي لازم شرايط ايجاد به كه

 تفويض عنوان به سازيتوانا ،از وبستر لغت فرهنگ ). در٥٠: ١٣٩٠ميري و سبزيكاران، دارد ( توجه نفس

  ).١٣٩١به نقل از حسيني، ١٩٩٨است(كانگر و كان انگو،  شده تعبير سايرين به قانوني قدرت اعطاي يا اختيار

اصطلاح توانمندسازي در مديريت، به دموكراسي اداري و دخيل نمودن كاركنان در به طور كلي كاربرد 

قريبا تا شود. تاطلاق مي» تيم سازي و مشاركت و مديريت كيفيت جامع«هاي سازماني با عنوان گيريتصميم

 ١٩٨٨ سالدو دهه قبل تعريف عملياتي واضحي در مورد توانمندسازي كاركنان ارائه نشده بود تا اينكه در 

 بهترين  از يكي در ).١٣٨٧كانگر و كان انگو گامي بسيار اساسي در اين زمينه برداشتند(طبرسا و آهنگر،

براي  را بعد چهار )١٩٩٢( ٢سپريتزراامروز،  به تا در مورد توانمندسازي شده تجربي انجام مطالعات

   )Spreitzer:2005( .است كرده روانشناختي شناسايي توانمندسازي

 ابعاد به را اعتماد بعد )٢٠٠٥( ٤ميشرا تحقيق اسپرينزر و برمبناي )١٩٩٨( ٣كمرون و وتن

                 :گرفت شكل زير شرح به توانمندسازي كليدي بعد پنج كردند و اضافه روانشناختي توانمندسازي

 انتخاب(خودمختاري و يا حق داشتن احساس -٢،بخش بودن اثر خود /شايستگي احساس -١

بودن(ارزشمند  مهم معناداري و احساس -٤)، نتيجه شخصي بودن (پذيرش موثر احساس -٣)،خودسازماني

. هنگامي كه مديران بتوانند اين پنج بعد و )١٣٨٩به ديگران(شهركي، اعتماد داشتن احساس -٥و  )بودن

وانند تشده نه تنها ميتوانمند اند. افرادويژگي را در كاركنان پرورش دهند، آنان را به كاميابي توانمند ساخته

هايي وجود آسيبانديشند. اي متفاوت ميگونهوظايف خود را انجام دهند، بلكه درباره خودشان نيز به

درك صحيح تحولات محيطي در نهاد، عدمهاي مردمفقدان الگوهاي مناسب مديريتي در سازمانهمچون: 

نهاد، عدم اهداف روشن هاي مردممدت در سازماننگرش بلندنهاد، فقدان داشتن راهبرد و هاي مردمسازمان

هاي وسيع فناوري ارتباطات و اطلاعات، كارگيري از ظرفيتنهاد، عدم بههاي مردمو تخصصي در سازمان

                                                           
1 Whetten & Cameron 
2 spritzer  
3 Whetten & Cameron 
4 Mishra 
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  هاي پژوهش فرضيه
  هاي دومتغيره تحقيقفرضيه

پذيري (برمبناي عملكرد نهاد خانواده، آموزش، رسانه، گروه همسالان) هاي جامعهبين عملكرد مكانيزم .١

  هاي جوانان رابطه معناداري وجود دارد.  هاي سمنو آسيب

هاي هاي سمن) و آسيبنهادي و گردانندگان نهادبين اعتماد اجتماعي (برمبناي اعتماد بين شخصي،  .٢

  ي وجود دارد.  جوانان رابطه معنادار

اي، بين مشاركت و تعاملات اجتماعي (برمبناي مشاركت و تعاملات اظهاري، گفتماني، عاطفي، مبادله .٣

  هاي جوانان رابطه معناداري وجود دارد.   هاي سمنابزاري يا قدرتي) و آسيب

منفي) و  يبين تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي (برمبناي عملكرد تمركزگرايي و نظام بوروكراس .٤

  هاي جوانان رابطه معناداري وجود دارد.  هاي سمنآسيب

 ،شايستگي و خود اثربخش بودن ها نسبت بهسمن ادراك اعضاي(برمبناي ها توانمندسازي سمنبين  .٥

هاي جوانان رابطه معناداري هاي سمن) و آسيبحق انتخاب، موثر بودن، مهم بودن و اعتماد داشتن

 وجود دارد.  

  چندمتغيره تحقيق  فرضيه

 پذيري، اعتماد اجتماعي، مشاركت هاي جامعهعملكرد مكانيزمرسد متغيرهاي مستقل اصلي (به نظر مي

ته ها) بر متغير وابستوانمندسازي سمنو تعاملات اجتماعي، تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي، 

  اند.) تأثير معناداري داشتههاي جوانانهاي سمنآسيب(

  شناسي پژوهشروش
  نوع روش تحقيق

ها، كمي و از نوع روش پيمايشي با استفاده از ابزار پرسشنامه تحقيق حاضر به لحاظ نوع روش گردآوري داده 

  باشد. ساخته ميمحقق

  تحقيقآماري  جامعه

هاي جوانان هستند كه در هاي جوانان شامل كليه اعضاي سمنجامعه آماري تحقيق حاضر در بخش سمن 

يري گگيري احتمالي و از نوع روش نمونه هاي كشور ساكن بودند كه با استفاده از روش نمونهاز استان  يكي

  اي انتخاب شدند.   اي چند مرحلهخوشه

   

١٠٠ 
 

  هاي آن هاي مردم نهاد جوانان و آسيبسازمان

 
  نهاد جوانانمردمهاي ها و يا مسائل و مشكلات سازمان: آسيب١نمودار 

  
  هاي جوانانهاي سمن: مدل علي مفهومي آسيب٢نمودار
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١٠١ 
 

  هاي پژوهش فرضيه
  هاي دومتغيره تحقيقفرضيه

پذيري (برمبناي عملكرد نهاد خانواده، آموزش، رسانه، گروه همسالان) هاي جامعهبين عملكرد مكانيزم .١

  هاي جوانان رابطه معناداري وجود دارد.  هاي سمنو آسيب

هاي هاي سمن) و آسيبنهادي و گردانندگان نهادبين اعتماد اجتماعي (برمبناي اعتماد بين شخصي،  .٢

  ي وجود دارد.  جوانان رابطه معنادار

اي، بين مشاركت و تعاملات اجتماعي (برمبناي مشاركت و تعاملات اظهاري، گفتماني، عاطفي، مبادله .٣

  هاي جوانان رابطه معناداري وجود دارد.   هاي سمنابزاري يا قدرتي) و آسيب

منفي) و  يبين تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي (برمبناي عملكرد تمركزگرايي و نظام بوروكراس .٤

  هاي جوانان رابطه معناداري وجود دارد.  هاي سمنآسيب

 ،شايستگي و خود اثربخش بودن ها نسبت بهسمن ادراك اعضاي(برمبناي ها توانمندسازي سمنبين  .٥

هاي جوانان رابطه معناداري هاي سمن) و آسيبحق انتخاب، موثر بودن، مهم بودن و اعتماد داشتن

 وجود دارد.  

  چندمتغيره تحقيق  فرضيه

 پذيري، اعتماد اجتماعي، مشاركت هاي جامعهعملكرد مكانيزمرسد متغيرهاي مستقل اصلي (به نظر مي

ته ها) بر متغير وابستوانمندسازي سمنو تعاملات اجتماعي، تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي، 

  اند.) تأثير معناداري داشتههاي جوانانهاي سمنآسيب(

  شناسي پژوهشروش
  نوع روش تحقيق

ها، كمي و از نوع روش پيمايشي با استفاده از ابزار پرسشنامه تحقيق حاضر به لحاظ نوع روش گردآوري داده 

  باشد. ساخته ميمحقق

  تحقيقآماري  جامعه

هاي جوانان هستند كه در هاي جوانان شامل كليه اعضاي سمنجامعه آماري تحقيق حاضر در بخش سمن 

يري گگيري احتمالي و از نوع روش نمونه هاي كشور ساكن بودند كه با استفاده از روش نمونهاز استان  يكي

  اي انتخاب شدند.   اي چند مرحلهخوشه

   

١٠٠ 
 

  هاي آن هاي مردم نهاد جوانان و آسيبسازمان

 
  نهاد جوانانمردمهاي ها و يا مسائل و مشكلات سازمان: آسيب١نمودار 

  
  هاي جوانانهاي سمن: مدل علي مفهومي آسيب٢نمودار
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١٠٣ 
 

هاي متغيرهاي تحقيق از پايايي لازم ، گويه١دهد. طبق جدول متغيرهاي مورد بررسي تحقيق را نشان مي

  باشند:براي سنجش برخوردار مي

  بررسي تحقيقها و ابعاد متغيرهاي موردهاي سنجش شاخص: پايايي گويه١جدول

  آلفا مقدار  شاخص ها  ابعاد  متغير  نوع متغير

ته
بس

وا
  

ها يا مسائل و مشكلات آسيب

  هاي جوانانسمن

  واسطه ساختار دولتي گستردهها بهرشد و استقلال سمنعدم

٨٩/٠  

  هاعدم وجود شرايط فرهنگي براي رشد سمن

  هاعدم شفافيت نظام اداري در برخورد با سمن

  نبود مديريت مشاركتي و  روحيه كار جمعي

  هاجامعه از عملكرد  سمنناآگاهي 

  عدم جايگاه مناسب  مردمي

  هاناكافي بودن بودجه سمن

  هاي سياسي و اقتصاديوابستگي به احزاب و سوء استفاده

  اي ضعيفعملكرد حرفه

  ارزش تلقي شدن اعتبارنامه سازمان ملي جوانانكم

  فقدان بانك اطلاعاتي

  مشكلات حقوقي سني

  عدم تدوين سند چشم انداز

  عدم تدوين برنامه عمل

طرح و تبديل آن به طرح و اجراي عدم آشنايي با تدوين پيش

  آن

قل
ست

م
  

  پذيريهاي جامعهعملكرد مكانيزم

  عملكرد نهاد خانواده

٨٦/٠  
  عملكرد نهاد آموزش

  عملكرد نهاد رسانه

  عملكرد گروه همسالان

  اجتماعياعتماد 
  شخصياعتماد بين

٦٦/٠  
  اعتماد نهادي(اعتماد به گردانندگان نهاد)

  مشاركت و تعاملات اجتماعي

مشاركت و تعاملات 

  اظهاري

  مشاركت و تعاملات گفتماني

٧١/٠  

  مشاركت و تعاملات عاطفي

  ايمشاركت و تعاملات مبادله

مشاركت و تعاملات 

  ابزاري
  تعاملات مبتني بر قدرتمشاركت و 

گرايي و نظام بوروكراسي تمركز

  منفي

  گراييتمركز
٧٩/٠  

  نظام بوروكراسي منفي

١٠٢ 
 

  نمونه تحقيقبرآورد حجم 

: ١٣٨٩به نقل از بليكي،  ١٩٨٨(١گيري فاديدسترسي كامل به جامعه آماري از قائده نمونهبا توجه به عدم 

  ) به شرح زير استفاده شده است:  ٢٧٣

درصدي از پاسخگويان (آماري جامعه  نسبت وجود صفت در - P؛ حجم نمونه آماري n -اين معادله:  در

درصدي از (آماري جامعه  عدم وجود صفت در نسبت -q؛   50%رود پاسخ معيني دهند)  كه انتظار مي

در سطح »  t=  1/96«متناظر با آزمون  – ٢Z؛  50%رود پاسخ معيني ندهند)  تظار ميپاسخگويان كه ان

است. بنابراين با توجه به فرمول فوق  0/05 سطح خطا (دقت احتمالي مطلوب) -E ٢درصد؛  95اطمينان 

نفر بوده است، ولي براساس جدول فرمول مذكور مقدار نمونه  ٣٨٤حجم نمونه آماري  ٠٥/٠و سطح خطاي

  نفر افزايش يافته است. ٤٠٠به 

  گيري تحقيقروش نمونه

گيري احتمالي (يعني احتمال برابر حضور كليه افراد جامعه در اين تحقيق جزو گروه  نمونه گيريشيوه نمونه 

كل كشور ابتدا  بوده است. لذا ٢ايچند مرحله ايگيري خوشهنمونهگيري) و از نوع آماري در فرايند نمونه

بين  از اهآنگ شده است.تقسيم  مركز نقشه جفرافيايي به پنج قسمت شمال، جنوب، شرق، غرب وبراساس 

نج شدند (در مجموع پانتخاب يك استان و يك شهر  گيري تصادفي سادهنمونه روش ها براساساين قسمت

-اناصفهان، كردست-مشهد، اصفهان-اهواز، خراسان شمالي-تهران، خوزستان-استان و پنج شهر تهران

ها متناسب با گذاري گرديد و از اعضاي سمنهاي هر يك از شهرهاي منتخب شمارهسپس سمن .سنندج)

 به عمل آمد.  عضو) پرسشگري ٨٠حجم نمونه آن شهرها (

  هاابزار گردآوري داده

اي و طيف(ليكرت) بوده كه هر يك براي به طور كلي سؤالات پرسشنامه به صورت سؤالات چند گزينه 

  هايي تهيه شده است. پاسخ به شاخص

  ابزار تحقيق ٤و پايايي ٣اعتبار

به منظور سنجش اعتبار ابزار، از برآورد اعتبار ابزار تحقيق يه روش اعتبار محتوايي صوري كيفي استفاده  

ا با هشده است. علاوه بر اين به منظور سنجش پايايي پرسشنامه از روش همسازي و يا پايداري دروني گويه

ها و ابعاد هاي سنجش شاخصويهپايايي گ ١استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده مي گرديد. جدول

                                                           
1 Foddy   
2 Multi -Stage Cluster sampling   
3 Validity 
4 Reliability 

1
2
3
4
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١٠٣ 
 

هاي متغيرهاي تحقيق از پايايي لازم ، گويه١دهد. طبق جدول متغيرهاي مورد بررسي تحقيق را نشان مي

  باشند:براي سنجش برخوردار مي

  بررسي تحقيقها و ابعاد متغيرهاي موردهاي سنجش شاخص: پايايي گويه١جدول

  آلفا مقدار  شاخص ها  ابعاد  متغير  نوع متغير

ته
بس

وا
  

ها يا مسائل و مشكلات آسيب

  هاي جوانانسمن

  واسطه ساختار دولتي گستردهها بهرشد و استقلال سمنعدم

٨٩/٠  

  هاعدم وجود شرايط فرهنگي براي رشد سمن

  هاعدم شفافيت نظام اداري در برخورد با سمن

  نبود مديريت مشاركتي و  روحيه كار جمعي

  هاجامعه از عملكرد  سمنناآگاهي 

  عدم جايگاه مناسب  مردمي

  هاناكافي بودن بودجه سمن

  هاي سياسي و اقتصاديوابستگي به احزاب و سوء استفاده

  اي ضعيفعملكرد حرفه

  ارزش تلقي شدن اعتبارنامه سازمان ملي جوانانكم

  فقدان بانك اطلاعاتي

  مشكلات حقوقي سني

  عدم تدوين سند چشم انداز

  عدم تدوين برنامه عمل

طرح و تبديل آن به طرح و اجراي عدم آشنايي با تدوين پيش

  آن

قل
ست

م
  

  پذيريهاي جامعهعملكرد مكانيزم

  عملكرد نهاد خانواده

٨٦/٠  
  عملكرد نهاد آموزش

  عملكرد نهاد رسانه

  عملكرد گروه همسالان

  اجتماعياعتماد 
  شخصياعتماد بين

٦٦/٠  
  اعتماد نهادي(اعتماد به گردانندگان نهاد)

  مشاركت و تعاملات اجتماعي

مشاركت و تعاملات 

  اظهاري

  مشاركت و تعاملات گفتماني

٧١/٠  

  مشاركت و تعاملات عاطفي

  ايمشاركت و تعاملات مبادله

مشاركت و تعاملات 

  ابزاري
  تعاملات مبتني بر قدرتمشاركت و 

گرايي و نظام بوروكراسي تمركز

  منفي

  گراييتمركز
٧٩/٠  

  نظام بوروكراسي منفي

١٠٢ 
 

  نمونه تحقيقبرآورد حجم 

: ١٣٨٩به نقل از بليكي،  ١٩٨٨(١گيري فاديدسترسي كامل به جامعه آماري از قائده نمونهبا توجه به عدم 

  ) به شرح زير استفاده شده است:  ٢٧٣

درصدي از پاسخگويان (آماري جامعه  نسبت وجود صفت در - P؛ حجم نمونه آماري n -اين معادله:  در

درصدي از (آماري جامعه  عدم وجود صفت در نسبت -q؛   50%رود پاسخ معيني دهند)  كه انتظار مي

در سطح »  t=  1/96«متناظر با آزمون  – ٢Z؛  50%رود پاسخ معيني ندهند)  تظار ميپاسخگويان كه ان

است. بنابراين با توجه به فرمول فوق  0/05 سطح خطا (دقت احتمالي مطلوب) -E ٢درصد؛  95اطمينان 

نفر بوده است، ولي براساس جدول فرمول مذكور مقدار نمونه  ٣٨٤حجم نمونه آماري  ٠٥/٠و سطح خطاي

  نفر افزايش يافته است. ٤٠٠به 

  گيري تحقيقروش نمونه

گيري احتمالي (يعني احتمال برابر حضور كليه افراد جامعه در اين تحقيق جزو گروه  نمونه گيريشيوه نمونه 

كل كشور ابتدا  بوده است. لذا ٢ايچند مرحله ايگيري خوشهنمونهگيري) و از نوع آماري در فرايند نمونه

بين  از اهآنگ شده است.تقسيم  مركز نقشه جفرافيايي به پنج قسمت شمال، جنوب، شرق، غرب وبراساس 

نج شدند (در مجموع پانتخاب يك استان و يك شهر  گيري تصادفي سادهنمونه روش ها براساساين قسمت

-اناصفهان، كردست-مشهد، اصفهان-اهواز، خراسان شمالي-تهران، خوزستان-استان و پنج شهر تهران

ها متناسب با گذاري گرديد و از اعضاي سمنهاي هر يك از شهرهاي منتخب شمارهسپس سمن .سنندج)

 به عمل آمد.  عضو) پرسشگري ٨٠حجم نمونه آن شهرها (

  هاابزار گردآوري داده

اي و طيف(ليكرت) بوده كه هر يك براي به طور كلي سؤالات پرسشنامه به صورت سؤالات چند گزينه 

  هايي تهيه شده است. پاسخ به شاخص

  ابزار تحقيق ٤و پايايي ٣اعتبار

به منظور سنجش اعتبار ابزار، از برآورد اعتبار ابزار تحقيق يه روش اعتبار محتوايي صوري كيفي استفاده  

ا با هشده است. علاوه بر اين به منظور سنجش پايايي پرسشنامه از روش همسازي و يا پايداري دروني گويه

ها و ابعاد هاي سنجش شاخصويهپايايي گ ١استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده مي گرديد. جدول

                                                           
1 Foddy   
2 Multi -Stage Cluster sampling   
3 Validity 
4 Reliability 
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١٠٥ 
 

 هاي مورد هاي جوانان از منظر اعضاي سمنهاي سمنميزان آسيب :هاي جوانانهاي سمنآسيب

هاي جوانان در ) بيانگر آن است كه سمن١٥٠(با خط برش٩٢/١٦٥)، با ميانگين ٢جدولبررسي (طبق 

سطح مطلوبي قرار ندارند؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع 

هاي جوانان از منظر هاي سمنهاي آسيبخصباشد.  در مورد شاهاي مورد سنجش متغير ميگويه

با  اي ضعيفهاي عملكرد حرفهشاخصهاي مورد بررسي، بايد گفت كه به غير از اعضاي سمن

با  هاي مردم نهاداعتبارنامه تخصصي سازمان)، كم ارزش تلقي شدن ٩(با خط برش ٨٩/٨ميانگين

آشنايي با )، عدم٦(با خط برش ١٤/٥ميانگينتدوين برنامه عمل با )، عدم٦(با خط برش ٦٠/٥ميانگين

) از منظر اعضاي ٦(با خط برش ٧٨/٥طرح و تبديل آن به طرح و اجراي آن با ميانگينتدوين پيش

تاندارد تر از سطح اسچراكه اين ميزان پايين -هاي مورد بررسي، نسبتأً در سطح مطلوبي قرار دارندسمن

بي ها در سطح مطلوباشد. باقي شاخصسنجش براي آنان ميهاي موردتعيين شده براساس مجموع گويه

  قرار ندارند. 

  هاي آنهاي جوانان و شاخصهاي سمنآمار مركزي و پراكندگي آسيب : توزيع٢ جدول

  

  ميانگين  متغير و مولفه ها
خط 

  برش

انحراف 

  معيار
  هبيشين  كمينه

تعداد 

  كل

 ٣٧٣  ٢٠٤  ١٢٣  ٠٣١/١٣ ١٥٠  ٩٢/١٦٥  هاي جوانانهاي سمنآسيب
واسطه ساختار دولتي ها بهرشد و استقلال سمنعدم

  گسترده
٤٠٠  ١٥  ٥  ٢٥١/٢  ٩  ٦٢/١٠  

  ٤٠٠  ٢١  ٧  ٤٣٦/٢  ١٥  ٩١/١٥  هاوجود شرايط فرهنگي براي رشد سمنعدم

  ٣٩٩  ٣٠  ١٠  ٤٩٧/٣  ١٨  ٨٢/٢١  هاشفافيت نظام اداري در برخورد با سمنعدم

  ٣٩٩  ١٥  ٣  ٥٢١/٢  ٩  ٣٩/١٠  نبود مديريت مشاركتي و  روحيه كار جمعي

  ٤٠٠  ٢٠  ١١  ٣٩٦/١  ١٥  ٦٥/١٥  هاناآگاهي جامعه از عملكرد  سمن

  ٤٠٠  ٢٢  ١١  ٨٩٩/١  ١٥  ٠٧/١٦  جايگاه مناسب  مردميعدم

  ٣٩٠  ٢٥  ١٠  ٧٨٦/٢  ١٥  ٤٤/١٨  هاناكافي بودن بودجه سمن

 هاي سياسي ووابستگي به احزاب و سوء استفاده

  اقتصادي
٣٩٦  ٢٠  ٦  ٧٩٢/٢  ١٢  ٨٤/١٣  

  ٣٩٩  ١٣  ٥  ٣٧٤/١  ٩  ٨٩/٨  اي ضعيفعملكرد حرفه

- اعتبارنامه تخصصي سازمانكم ارزش تلقي شدن 

  هاي مردم نهاد
٣٩٧  ١٠  ٢  ٦٨٨/١  ٦  ٦٠/٥  

  ٣٩٦  ١٠  ٥  ٤٠٧/١  ٦  ٦٠/٧  فقدان بانك اطلاعاتي

  ٣٩٦  ٥  ١  ٩٢٦/٠  ٣  ٣٧/٣  مشكلات حقوقي سني

  ٣٩٢  ١٠  ٣  ٢٣٢/١  ٦  ٥٧/٦  تدوين سند چشم اندازعدم

١٠٤ 
 

  

  هاضعف توانمندسازي سمن

  ادراك شايستگي و خود اثربخش بودن

٨٨/٠  

  ادراك داشتن حق انتخاب

  ادراك موثر بودن

  ادراك مهم بودن

  به ديگرانادراك داشتن اعتماد نسبت 

  

  ند.            اهاي متغيرهاي تحقيق از پايايي لازم براي سنجش برخورداردهد گويهنيز نشان مي ١گونه كه جدول همان

   هاي پژوهشيافته
  هاي جمعيتي توصيف ويژگي

  . اندبوده زندرصد  ٨/٤١و  مرددرصد  ٢/٥٨جنسيت:  .١

  . اندبوده مطلقهدرصد  ٣/٢درصد متأهل و ٧/٣٣مجرد،درصد  ٦٤وضع تأهل:  .٢

 ٤/١٥درصد مشمول سربازي،  ٦/٤درصد در حال تحصيل،  ٧/٤٢شاغل، درصد  ٦/٣٦وضع اشتغال:  .٣

  . اندبوده از كار افتادهدرصد   ٨/٠درصد بيكار و 

قرار دارند.  سال ٣٦-٢٦ گروه سني دردرصد  ٧/٥٩سال و  ٢٥-١٥سني گروه درصد در ٣/٤٠سن:  .٤

 انپاسخگوي سن كه متوسط واقعيت است مبين اين ،آماري مورد مطالعههمچنين توزيع سني جامعه 

نظر در مورد پاسخگويان انباشتگي و كه بيشترين تجمع نكته قابل توجه ديگر اين. سال بوده است٢٩

  سال مشاهده شده است.  ٢١ گروه سني

درصد  ٨/١٣درصد داراي تحصيلات ديپلم،  ١/٨ديپلم، داراي تحصيلات زيردرصد  ٥/٠تحصيلات:  .٥

درصد داراي تحصيلات  ٨/٢٧داراي تحصيلات كارشناسي،درصد  ٦/٤٣داراي تحصيلات كارداني، 

توزيع ميزان تحصيلات جامعه آماري درصد نيز داراي تحصيلات دكتري بودند.  ٢/٦كارشناسي ارشد و 

ي شناساز تحصيلات كارطور متوسط همورد مطالعه مبين اين واقعيت است كه در مجموع هر فرد ب

آن بوده  تر از. همچنين نيمي از پاسخگويان بالاي كارشناسي و نيمي ديگر پايينبوده استبرخوردار 

اند. علاوه بر اين، بيشترين تجمع و انباشتگي پاسخگويان از حيث ميزان تحصيلات در مقطع تحصيلي 

  كارشناسي مشاهده شده است. 

درصد داراي پايگاه  ٣/٥٨داراي پايگاه اقتصادي اجتماعي پايين، درصد  ٦/٨پايگاه اقتصادي اجتماعي:  .٦

 . اندبودهدرصد داراي پايگاه اقتصادي اجتماعي بالا  ١/٣٣اقتصادي اجتماعي متوسط و 

  ها  توصيف داده

  هاي جوانان)هاي سمنتحليل توصيفي متغير وابسته تحقيق (آسيب
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بررسی جامعه شناختی آسیب های سازمان های مردم نهاد جوانان و عوامل موثر بر آن

١٠٥ 
 

 هاي مورد هاي جوانان از منظر اعضاي سمنهاي سمنميزان آسيب :هاي جوانانهاي سمنآسيب

هاي جوانان در ) بيانگر آن است كه سمن١٥٠(با خط برش٩٢/١٦٥)، با ميانگين ٢جدولبررسي (طبق 

سطح مطلوبي قرار ندارند؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع 

هاي جوانان از منظر هاي سمنهاي آسيبخصباشد.  در مورد شاهاي مورد سنجش متغير ميگويه

با  اي ضعيفهاي عملكرد حرفهشاخصهاي مورد بررسي، بايد گفت كه به غير از اعضاي سمن

با  هاي مردم نهاداعتبارنامه تخصصي سازمان)، كم ارزش تلقي شدن ٩(با خط برش ٨٩/٨ميانگين

آشنايي با )، عدم٦(با خط برش ١٤/٥ميانگينتدوين برنامه عمل با )، عدم٦(با خط برش ٦٠/٥ميانگين

) از منظر اعضاي ٦(با خط برش ٧٨/٥طرح و تبديل آن به طرح و اجراي آن با ميانگينتدوين پيش

تاندارد تر از سطح اسچراكه اين ميزان پايين -هاي مورد بررسي، نسبتأً در سطح مطلوبي قرار دارندسمن

بي ها در سطح مطلوباشد. باقي شاخصسنجش براي آنان ميهاي موردتعيين شده براساس مجموع گويه

  قرار ندارند. 

  هاي آنهاي جوانان و شاخصهاي سمنآمار مركزي و پراكندگي آسيب : توزيع٢ جدول

  

  ميانگين  متغير و مولفه ها
خط 

  برش

انحراف 

  معيار
  هبيشين  كمينه

تعداد 

  كل

 ٣٧٣  ٢٠٤  ١٢٣  ٠٣١/١٣ ١٥٠  ٩٢/١٦٥  هاي جوانانهاي سمنآسيب
واسطه ساختار دولتي ها بهرشد و استقلال سمنعدم

  گسترده
٤٠٠  ١٥  ٥  ٢٥١/٢  ٩  ٦٢/١٠  

  ٤٠٠  ٢١  ٧  ٤٣٦/٢  ١٥  ٩١/١٥  هاوجود شرايط فرهنگي براي رشد سمنعدم

  ٣٩٩  ٣٠  ١٠  ٤٩٧/٣  ١٨  ٨٢/٢١  هاشفافيت نظام اداري در برخورد با سمنعدم

  ٣٩٩  ١٥  ٣  ٥٢١/٢  ٩  ٣٩/١٠  نبود مديريت مشاركتي و  روحيه كار جمعي

  ٤٠٠  ٢٠  ١١  ٣٩٦/١  ١٥  ٦٥/١٥  هاناآگاهي جامعه از عملكرد  سمن

  ٤٠٠  ٢٢  ١١  ٨٩٩/١  ١٥  ٠٧/١٦  جايگاه مناسب  مردميعدم

  ٣٩٠  ٢٥  ١٠  ٧٨٦/٢  ١٥  ٤٤/١٨  هاناكافي بودن بودجه سمن

 هاي سياسي ووابستگي به احزاب و سوء استفاده

  اقتصادي
٣٩٦  ٢٠  ٦  ٧٩٢/٢  ١٢  ٨٤/١٣  

  ٣٩٩  ١٣  ٥  ٣٧٤/١  ٩  ٨٩/٨  اي ضعيفعملكرد حرفه

- اعتبارنامه تخصصي سازمانكم ارزش تلقي شدن 

  هاي مردم نهاد
٣٩٧  ١٠  ٢  ٦٨٨/١  ٦  ٦٠/٥  

  ٣٩٦  ١٠  ٥  ٤٠٧/١  ٦  ٦٠/٧  فقدان بانك اطلاعاتي

  ٣٩٦  ٥  ١  ٩٢٦/٠  ٣  ٣٧/٣  مشكلات حقوقي سني

  ٣٩٢  ١٠  ٣  ٢٣٢/١  ٦  ٥٧/٦  تدوين سند چشم اندازعدم

١٠٤ 
 

  

  هاضعف توانمندسازي سمن

  ادراك شايستگي و خود اثربخش بودن

٨٨/٠  

  ادراك داشتن حق انتخاب

  ادراك موثر بودن

  ادراك مهم بودن

  به ديگرانادراك داشتن اعتماد نسبت 

  

  ند.            اهاي متغيرهاي تحقيق از پايايي لازم براي سنجش برخورداردهد گويهنيز نشان مي ١گونه كه جدول همان

   هاي پژوهشيافته
  هاي جمعيتي توصيف ويژگي

  . اندبوده زندرصد  ٨/٤١و  مرددرصد  ٢/٥٨جنسيت:  .١

  . اندبوده مطلقهدرصد  ٣/٢درصد متأهل و ٧/٣٣مجرد،درصد  ٦٤وضع تأهل:  .٢

 ٤/١٥درصد مشمول سربازي،  ٦/٤درصد در حال تحصيل،  ٧/٤٢شاغل، درصد  ٦/٣٦وضع اشتغال:  .٣

  . اندبوده از كار افتادهدرصد   ٨/٠درصد بيكار و 

قرار دارند.  سال ٣٦-٢٦ گروه سني دردرصد  ٧/٥٩سال و  ٢٥-١٥سني گروه درصد در ٣/٤٠سن:  .٤

 انپاسخگوي سن كه متوسط واقعيت است مبين اين ،آماري مورد مطالعههمچنين توزيع سني جامعه 

نظر در مورد پاسخگويان انباشتگي و كه بيشترين تجمع نكته قابل توجه ديگر اين. سال بوده است٢٩

  سال مشاهده شده است.  ٢١ گروه سني

درصد  ٨/١٣درصد داراي تحصيلات ديپلم،  ١/٨ديپلم، داراي تحصيلات زيردرصد  ٥/٠تحصيلات:  .٥

درصد داراي تحصيلات  ٨/٢٧داراي تحصيلات كارشناسي،درصد  ٦/٤٣داراي تحصيلات كارداني، 

توزيع ميزان تحصيلات جامعه آماري درصد نيز داراي تحصيلات دكتري بودند.  ٢/٦كارشناسي ارشد و 

ي شناساز تحصيلات كارطور متوسط همورد مطالعه مبين اين واقعيت است كه در مجموع هر فرد ب

آن بوده  تر از. همچنين نيمي از پاسخگويان بالاي كارشناسي و نيمي ديگر پايينبوده استبرخوردار 

اند. علاوه بر اين، بيشترين تجمع و انباشتگي پاسخگويان از حيث ميزان تحصيلات در مقطع تحصيلي 

  كارشناسي مشاهده شده است. 

درصد داراي پايگاه  ٣/٥٨داراي پايگاه اقتصادي اجتماعي پايين، درصد  ٦/٨پايگاه اقتصادي اجتماعي:  .٦

 . اندبودهدرصد داراي پايگاه اقتصادي اجتماعي بالا  ١/٣٣اقتصادي اجتماعي متوسط و 

  ها  توصيف داده

  هاي جوانان)هاي سمنتحليل توصيفي متغير وابسته تحقيق (آسيب
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

١٠٧ 
 

 
 
 
 

  هاي جوانانهاي سمنتحليل استنباطي عوامل مؤثر بر آسيب

زم
اني

مك
د 

كر
مل

ع
ي 

ها

عه
جام

ي
ير

پذ
  

هاي عملكرد مكانيزم

  پذيريجامعه
٣٨٧  ٦٢  ٢٢  ٨١٥/٨ ٣٩  ٣٨/٣٩ 

  ٣٩٣  ١٥  ٣  ٣٤٦/٢  ٩  ٩٢/٩  عملكرد نهاد خانواده

  ٣٩٥  ١٥  ٣  ٨٥٥/٢  ٩  ١٢/٨  عملكرد نهاد آموزش

  ٣٩١  ٢٠  ٥  ٢٦٥/٣  ١٢  ٥٦/١٢  عملكرد نهاد رسانه

  ٣٩٣ ١٥  ٣  ٧٥٧/٢  ٩  ٧٨/٨  عملكرد گروه همسالان

ي
اع

تم
اج

د 
ما

عت
ا

  

 ٣٨٤  ٤٢  ١٧  ٧٣٣/٤ ٢٧  ٥١/٢٧  اعتماد اجتماعي
  ٣٨٤  ٢٢  ٦  ٦١٤/٢  ١٥  ١٧/١٥  شخصياعتماد بين

اعتماد نهادي(اعتماد به 

  گردانندگان نهاد)
٣٩٢  ٢٠  ٤  ٧٦٦/٢  ١٢  ٣٣/١٢  

ي
اع

تم
اج

ت 
ملا

عا
و ت

ت 
رك

شا
م

  

  ٣٨٣  ٦٦  ٣١  ١٠٥/٦  ٤٥  ٠٨/٤٧  مشاركت و تعاملات اجتماعي

  ٣٨٤  ٥٤  ٢٠  ٢٧٦/٦  ٣٣  ٤١/٣٦  مشاركت و تعاملات اظهاري

  ٣٩٠  ١٥  ٤ ٠٠٩/٢  ٩  ٢٩/١٠  مشاركت و تعامل گفتماني

  ٣٩٢  ٢٠  ٤  ٨٥٤/٢  ١٢  ٨٤/١٢  مشاركت و تعامل عاطفي

  ٣٩٢  ٢٠  ٧  ٦٩٤/٢  ١٢  ٢٩/١٣  اييمشاركت و تعامل مبادله

مشاركت و تعامل 

  ابزاري(تعامل قدرتي)
٣٩٢  ١٩  ٤  ٠٢١/٣  ١٢  ٦٣/١٠  

و 
ي 

راي
 گ

كز
مر

ت ام
نظ

ي
منف

ي 
اس

كر
رو

بو
  

گرايي و نظام تمركز

  بوروكراسي منفي
٣٩٤  ٣٠  ١١  ١٢٩/٤ ١٨  ٦٠/٢٢ 

  ٣٩٤  ١٠  ٣  ٥٩٠/١  ٦  ٤٦/٧  گراييتمركز

  ٣٩٥  ٢٠  ٨  ٠٧٨/٣  ١٢  ١٢/١٥  نظام بوروكراسي منفي

ن
سم

ي 
از

دس
من

وان
ت

  ها

 ٣٨٨  ٨٥  ٣٩  ٨١١/٨ ٥١  ٣٢/٦٠  هاتوانمندسازي سمن
ادراك شايستگي و خود 

  اثربخش بودن
٣٩٣  ٢٠  ١٠  ٥٠٥/٢  ١٢  ٢٢/١٥  

  ٣٩٣  ١٥  ٥  ١٤٢/٢  ٩  ١٥/١٠  ادراك داشتن حق انتخاب

  ٣٩١  ١٥  ٥  ٢٦٨/٢  ٩  ٤٢/١٠  ادراك موثر بودن

  ٣٩١  ١٥  ٧  ١١٦/٢  ٩  ٢١/١١  ادراك مهم بودن

ادراك داشتن اعتماد نسبت به 

  ديگران
٣٨٨  ٢٠  ٤  ٩٥٤/٢  ١٢  ٣٦/١٣  

١٠٦ 
 

  هاي جوانان)هاي سمنتحليل توصيفي متغيرهاي مستقل تحقيق (عوامل مؤثر بر آسيب

 هاي از منظر اعضاي سمن پذيريجامعههاي عملكرد مكانيزمميزان پذيري: هاي جامعهعملكرد مكانيزم

عملكرد ) بيانگر آن است كه ٣٩(با خط برش ٣٨/٣٩)، با ميانگين٣جدولمورد بررسي (طبق 

وهي، گيري گردر جامعه(تشويق به انجام فعاليت گروهي و اجتماعي، تصميم پذيريهاي جامعهمكانيزم

زان اندكي بالاتر از سطح استاندارد تعيين عمل مشاركت و...) در سطح متوسطي قرار دارد؛ چراكه اين مي

  باشد.سنجش متغير ميهاي موردشده براساس مجموع گويه

  :با  ٥١/٢٧بررسي، با ميانگينهاي مورداز منظر اعضاي سمن اعتماد اجتماعيميزان اعتماد اجتماعي)

) در سطح شخصي و نهاديدر جامعه( بين ميزان اعتماد اجتماعي) بيانگر آن است كه ٢٧خط برش

متوسطي قرار دارد؛ چراكه اين ميزان اندكي بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع 

  باشدهاي مورد سنجش متغير ميگويه

 هاي مورد مشاركت و تعاملات اجتماعي: ميزان مشاركت و تعاملات اجتماعي از منظر اعضاي سمن

آن است كه ميزان مشاركت و تعاملات اجتماعي در  ) بيانگر٤٥(با خط برش ٠٨/٤٧بررسي، با ميانگين

جامعه در سطح متوسطي قرار دارند؛ چراكه اين ميزان اندكي بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده 

   باشد.هاي مورد سنجش متغير ميبراساس مجموع گويه

 عضاي از منظر ا گرايي و نظام بوروكراسي منفيتمركزميزان گرايي و نظام بوروكراسي منفي: تمركز

گرايي و ميزان تمركز) بيانگر آن است كه ١٨(با خط برش ٦٠/٢٢هاي مورد بررسي، با ميانگينسمن

در جامعه در سطح بالاتر از متوسط قرار دارد؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح نظام بوروكراسي منفي 

   باشد.هاي مورد سنجش متغير مياستاندارد تعيين شده براساس مجموع گويه

 بررسي، با هاي مورداز منظر اعضاي سمن هاتوانمندسازي سمنميزان ها: توانمندسازي سمن

در سطح بالاتر از ها ميزان توانمندسازي سمن) بيانگر آن است كه ٥١(با خط برش ٣٢/٦٠ميانگين

اي هويهمتوسط قرار دارد؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع گ

  باشد.سنجش متغير ميمورد

  پذيري و ابعاد آنهاي جامعهآمار مركزي و پراكندگي عملكرد مكانيزم : توزيع٣ جدول

  

  ٣٩١  ٨  ٢  ١٦٩/١  ٦  ١٤/٥  تدوين برنامه عملعدم

 طرح و تبديل آن به طرحآشنايي با تدوين پيشعدم

  و اجراي آن
٣٩٦ ١٠  ٢  ٥٩٣/١  ٦  ٧٨/٥  

  ميانگين  متغير و ابعاد
خط 

  برش

انحراف 

  معيار
  تعداد كل  بيشينه  كمينه
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  هاي جوانانهاي سمنتحليل استنباطي عوامل مؤثر بر آسيب

زم
اني

مك
د 

كر
مل

ع
ي 

ها

عه
جام

ي
ير

پذ
  

هاي عملكرد مكانيزم

  پذيريجامعه
٣٨٧  ٦٢  ٢٢  ٨١٥/٨ ٣٩  ٣٨/٣٩ 

  ٣٩٣  ١٥  ٣  ٣٤٦/٢  ٩  ٩٢/٩  عملكرد نهاد خانواده

  ٣٩٥  ١٥  ٣  ٨٥٥/٢  ٩  ١٢/٨  عملكرد نهاد آموزش

  ٣٩١  ٢٠  ٥  ٢٦٥/٣  ١٢  ٥٦/١٢  عملكرد نهاد رسانه

  ٣٩٣ ١٥  ٣  ٧٥٧/٢  ٩  ٧٨/٨  عملكرد گروه همسالان

ي
اع

تم
اج

د 
ما

عت
ا

  

 ٣٨٤  ٤٢  ١٧  ٧٣٣/٤ ٢٧  ٥١/٢٧  اعتماد اجتماعي
  ٣٨٤  ٢٢  ٦  ٦١٤/٢  ١٥  ١٧/١٥  شخصياعتماد بين

اعتماد نهادي(اعتماد به 

  گردانندگان نهاد)
٣٩٢  ٢٠  ٤  ٧٦٦/٢  ١٢  ٣٣/١٢  

ي
اع

تم
اج

ت 
ملا

عا
و ت

ت 
رك

شا
م

  

  ٣٨٣  ٦٦  ٣١  ١٠٥/٦  ٤٥  ٠٨/٤٧  مشاركت و تعاملات اجتماعي

  ٣٨٤  ٥٤  ٢٠  ٢٧٦/٦  ٣٣  ٤١/٣٦  مشاركت و تعاملات اظهاري

  ٣٩٠  ١٥  ٤ ٠٠٩/٢  ٩  ٢٩/١٠  مشاركت و تعامل گفتماني

  ٣٩٢  ٢٠  ٤  ٨٥٤/٢  ١٢  ٨٤/١٢  مشاركت و تعامل عاطفي

  ٣٩٢  ٢٠  ٧  ٦٩٤/٢  ١٢  ٢٩/١٣  اييمشاركت و تعامل مبادله

مشاركت و تعامل 

  ابزاري(تعامل قدرتي)
٣٩٢  ١٩  ٤  ٠٢١/٣  ١٢  ٦٣/١٠  

و 
ي 

راي
 گ

كز
مر

ت ام
نظ

ي
منف

ي 
اس

كر
رو

بو
  

گرايي و نظام تمركز

  بوروكراسي منفي
٣٩٤  ٣٠  ١١  ١٢٩/٤ ١٨  ٦٠/٢٢ 

  ٣٩٤  ١٠  ٣  ٥٩٠/١  ٦  ٤٦/٧  گراييتمركز

  ٣٩٥  ٢٠  ٨  ٠٧٨/٣  ١٢  ١٢/١٥  نظام بوروكراسي منفي
ن

سم
ي 

از
دس

من
وان

ت
  ها

 ٣٨٨  ٨٥  ٣٩  ٨١١/٨ ٥١  ٣٢/٦٠  هاتوانمندسازي سمن
ادراك شايستگي و خود 

  اثربخش بودن
٣٩٣  ٢٠  ١٠  ٥٠٥/٢  ١٢  ٢٢/١٥  

  ٣٩٣  ١٥  ٥  ١٤٢/٢  ٩  ١٥/١٠  ادراك داشتن حق انتخاب

  ٣٩١  ١٥  ٥  ٢٦٨/٢  ٩  ٤٢/١٠  ادراك موثر بودن

  ٣٩١  ١٥  ٧  ١١٦/٢  ٩  ٢١/١١  ادراك مهم بودن

ادراك داشتن اعتماد نسبت به 

  ديگران
٣٨٨  ٢٠  ٤  ٩٥٤/٢  ١٢  ٣٦/١٣  

١٠٦ 
 

  هاي جوانان)هاي سمنتحليل توصيفي متغيرهاي مستقل تحقيق (عوامل مؤثر بر آسيب

 هاي از منظر اعضاي سمن پذيريجامعههاي عملكرد مكانيزمميزان پذيري: هاي جامعهعملكرد مكانيزم

عملكرد ) بيانگر آن است كه ٣٩(با خط برش ٣٨/٣٩)، با ميانگين٣جدولمورد بررسي (طبق 

وهي، گيري گردر جامعه(تشويق به انجام فعاليت گروهي و اجتماعي، تصميم پذيريهاي جامعهمكانيزم

زان اندكي بالاتر از سطح استاندارد تعيين عمل مشاركت و...) در سطح متوسطي قرار دارد؛ چراكه اين مي

  باشد.سنجش متغير ميهاي موردشده براساس مجموع گويه

  :با  ٥١/٢٧بررسي، با ميانگينهاي مورداز منظر اعضاي سمن اعتماد اجتماعيميزان اعتماد اجتماعي)

) در سطح شخصي و نهاديدر جامعه( بين ميزان اعتماد اجتماعي) بيانگر آن است كه ٢٧خط برش

متوسطي قرار دارد؛ چراكه اين ميزان اندكي بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع 

  باشدهاي مورد سنجش متغير ميگويه

 هاي مورد مشاركت و تعاملات اجتماعي: ميزان مشاركت و تعاملات اجتماعي از منظر اعضاي سمن

آن است كه ميزان مشاركت و تعاملات اجتماعي در  ) بيانگر٤٥(با خط برش ٠٨/٤٧بررسي، با ميانگين

جامعه در سطح متوسطي قرار دارند؛ چراكه اين ميزان اندكي بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده 

   باشد.هاي مورد سنجش متغير ميبراساس مجموع گويه

 عضاي از منظر ا گرايي و نظام بوروكراسي منفيتمركزميزان گرايي و نظام بوروكراسي منفي: تمركز

گرايي و ميزان تمركز) بيانگر آن است كه ١٨(با خط برش ٦٠/٢٢هاي مورد بررسي، با ميانگينسمن

در جامعه در سطح بالاتر از متوسط قرار دارد؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح نظام بوروكراسي منفي 

   باشد.هاي مورد سنجش متغير مياستاندارد تعيين شده براساس مجموع گويه

 بررسي، با هاي مورداز منظر اعضاي سمن هاتوانمندسازي سمنميزان ها: توانمندسازي سمن

در سطح بالاتر از ها ميزان توانمندسازي سمن) بيانگر آن است كه ٥١(با خط برش ٣٢/٦٠ميانگين

اي هويهمتوسط قرار دارد؛ چراكه اين ميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين شده براساس مجموع گ

  باشد.سنجش متغير ميمورد

  پذيري و ابعاد آنهاي جامعهآمار مركزي و پراكندگي عملكرد مكانيزم : توزيع٣ جدول

  

  ٣٩١  ٨  ٢  ١٦٩/١  ٦  ١٤/٥  تدوين برنامه عملعدم

 طرح و تبديل آن به طرحآشنايي با تدوين پيشعدم

  و اجراي آن
٣٩٦ ١٠  ٢  ٥٩٣/١  ٦  ٧٨/٥  

  ميانگين  متغير و ابعاد
خط 

  برش

انحراف 

  معيار
  تعداد كل  بيشينه  كمينه
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١٠٩ 
 

  :هاي جوانان در جامعه آماري هاي سمنپذيري و آسيبهاي جامعهبين عملكرد مكانيزمفرضيه اول

، رابطه و همبستگي معناداري بين دو ٤جدولطبق بررسي رابطه معكوس معناداري وجود دارد. مورد

وجود  ٠١/٠خطايدر سطح هاي جوانان هاي سمنپذيري و آسيبهاي جامعهعملكرد مكانيزممتغير 

گوياي همبستگي معكوس و ضعيفي بين دو متغير  -١٩/٠دارد؛ ضريب همبستگي پيرسون با مقدار

ري در پذيهاي جامعهباشد. اين امر بيانگر آن است كه با افزايش و بهبودي عملكرد مكانيزممذكور مي

اين فرض يژوهش تاييد يابد. بنابرهاي جوانان نيز كاهش ميهاي اجتماعي سمنجامعه، ميزان آسيب

  شود. مي

  :بررسي رابطه هاي جوانان در جامعه آماري موردهاي سمنبين اعتماد اجتماعي و آسيبفرضيه دوم

اعتماد اجتماعي رابطه و همبستگي معناداري بين دو متغير ، ٤جدولطبق معكوس معناداري وجود دارد. 

رد؛ ضريب همبستگي پيرسون با وجود دا ٠١/٠در سطح خطايهاي جوانان هاي سمنو آسيب

است  باشد. اين امر بيانگر آنگوياي همبستگي معكوس و ضعيفي بين دو متغير مذكور مي -١٩/٠مقدار

هاي جوانان نيز هاي اجتماعي سمنكه با افزايش و بهبودي اعتماد اجتماعي در جامعه، ميزان آسيب

  شود.يابد. بنابراين فرض يژوهش تاييد ميكاهش مي

 هاي جوانان در جامعه آماري موردهاي سمنبين مشاركت و تعاملات اجتماعي و آسيبه سوم: فرضي -

، رابطه و همبستگي معناداري بين دو متغير ٤جدولطبق بررسي رابطه معكوس معناداري وجود دارد. 

وجود دارد؛ ضريب  ٠١/٠در سطح خطايهاي جوانان هاي سمنمشاركت و تعاملات اجتماعي و آسيب

اشد. بگوياي همبستگي معكوس و متوسطي بين دو متغير مذكور مي -٤٠/٠همبستگي پيرسون با مقدار

اين امر بيانگر آن است كه با افزايش و بهبودي مشاركت و تعاملات اجتماعي در جامعه، ميزان 

  شود.هاي جوانان نيز كاهش مي يابد. بنابراين فرض يژوهش تاييد ميهاي اجتماعي سمنآسيب

 هاي جوانان در جامعه هاي سمنبين تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي و آسيبضيه چهارم: فر

، رابطه و همبستگي معناداري ٤جدولطبق بررسي رابطه معكوس معناداري وجود دارد.  آماري مورد

 ٠١/٠در سطح خطايهاي جوانان هاي سمنتمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي و آسيببين دو متغير 

گوياي همبستگي مستقيم و متوسطي بين دو متغير  ٤٦/٠وجود دارد؛ ضريب همبستگي پيرسون با مقدار

  شود.باشد. بنابراين فرض يژوهش تاييد ميمذكور مي

  :بررسي هاي جوانان در جامعه آماري موردهاي سمنو آسيبها توانمندسازي سمنبين فرضيه پنجم

، رابطه و همبستگي معناداري بين دو متغير ٤جدولبق طرابطه معكوس معناداري وجود دارد. 

وجود دارد؛ ضريب  ٠١/٠در سطح خطايهاي جوانان هاي سمنها و آسيبتوانمندسازي سمن

اشد. بگوياي همبستگي معكوس و ضعيفي بين دو متغير مذكور مي -٢١/٠همبستگي پيرسون با مقدار

١٠٨ 
 

  هاي دومتغيره (ضريب همبستگي پيرسون) : آزمون فرضيه٤جدول 

متغير 

  وابسته
  متغيرهاي مستقل اصلي

ضريب همبستگي 

  )rپيرسون (

سطح 

  )pمعناداري (

ب
سي

آ
ن

سم
ي 

ها
ان

وان
 ج

ي
ها

  

عملكرد 

هاي مكانيزم

  پذيريجامعه

  ٠٠٠/٠  -١٩/٠  پذيريهاي جامعهعملكرد مكانيزم

  ٠٠٠/٠  -٢٧/٠  عملكرد نهاد خانواده

  ٠٠٤/٠  -١٥/٠  عملكرد نهاد آموزش

  ٠٩٥/٠  -٠٩/٠  عملكرد نهاد رسانه

  ٠٤٩/٠  -١٠/٠  عملكرد گروه همسالان

  اعتماد اجتماعي

  ٠٠٣/٠  -١٦/٠  اعتماد اجتماعي

  ٠٠٨/٠  -١٤/٠  اعتماد بين شخصي

  ٠١٢/٠  -١٣/٠  اعتماد نهادي (اعتماد به گردانندگان نهاد)

مشاركت و 

تعاملات 

  اجتماعي

  ٠٠٠/٠  -٤٠/٠  مشاركت و تعاملات اجتماعي

  ٠٠٠/٠  -٢٠/٠  مشاركت و تعاملات اظهاري

  ٠٠٢/٠  -١٧/٠  مشاركت و تعاملات گفتماني

  ٠٠٢/٠  -١٦/٠  مشاركت و تعاملات عاطفي

  ٠٠١/٠  -١٨/٠  ايمشاركت و تعاملات مبادله

مشاركت و تعاملات ابزاري ( مبتني بر 

  قدرت)
٠٠٠/٠  ٤٠/٠  

تمركزگرايي و 

نظام بوروكراسي 

  منفي

  ٠٠٠/٠  ٤٦/٠  تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي

  ٠٠٠/٠  ٣٧/٠  تمركزگرايي

  ٠٠٠/٠  ٤٢/٠  نظام بوروكراسي منفي

توانمندسازي 

  هاسمن

  ٠٠٠/٠  -٢١/٠  هاتوانمندسازي سمن

ادراك شايستگي و خود اثربخش بودن 

  هااعضاي سمن
٨٥٣/٠  ٠١/٠  

  ٠٠٥/٠  -١٥/٠  هاادراك داشتن حق انتخاب اعضاي سمن

ها (ميان ادراك موثر  بودن اعضاي سمن

  ساير اعضا)
٠٣٧/٠  -١٠/٠  

ها (ميان ساير ادراك مهم بودن اعضاي سمن

  اعضا)
٠٠١/٠  -١٨/٠  

  ٠٠٠/٠  -٣٣/٠  هاادراك داشتن اعتماد اعضاي سمن

 
 

  تحقيقهاي دومتغيره آزمون فرضيه

108



بررسی جامعه شناختی آسیب های سازمان های مردم نهاد جوانان و عوامل موثر بر آن

١٠٩ 
 

  :هاي جوانان در جامعه آماري هاي سمنپذيري و آسيبهاي جامعهبين عملكرد مكانيزمفرضيه اول

، رابطه و همبستگي معناداري بين دو ٤جدولطبق بررسي رابطه معكوس معناداري وجود دارد. مورد

وجود  ٠١/٠خطايدر سطح هاي جوانان هاي سمنپذيري و آسيبهاي جامعهعملكرد مكانيزممتغير 

گوياي همبستگي معكوس و ضعيفي بين دو متغير  -١٩/٠دارد؛ ضريب همبستگي پيرسون با مقدار

ري در پذيهاي جامعهباشد. اين امر بيانگر آن است كه با افزايش و بهبودي عملكرد مكانيزممذكور مي

اين فرض يژوهش تاييد يابد. بنابرهاي جوانان نيز كاهش ميهاي اجتماعي سمنجامعه، ميزان آسيب

  شود. مي

  :بررسي رابطه هاي جوانان در جامعه آماري موردهاي سمنبين اعتماد اجتماعي و آسيبفرضيه دوم

اعتماد اجتماعي رابطه و همبستگي معناداري بين دو متغير ، ٤جدولطبق معكوس معناداري وجود دارد. 

رد؛ ضريب همبستگي پيرسون با وجود دا ٠١/٠در سطح خطايهاي جوانان هاي سمنو آسيب

است  باشد. اين امر بيانگر آنگوياي همبستگي معكوس و ضعيفي بين دو متغير مذكور مي -١٩/٠مقدار

هاي جوانان نيز هاي اجتماعي سمنكه با افزايش و بهبودي اعتماد اجتماعي در جامعه، ميزان آسيب

  شود.يابد. بنابراين فرض يژوهش تاييد ميكاهش مي

 هاي جوانان در جامعه آماري موردهاي سمنبين مشاركت و تعاملات اجتماعي و آسيبه سوم: فرضي -

، رابطه و همبستگي معناداري بين دو متغير ٤جدولطبق بررسي رابطه معكوس معناداري وجود دارد. 

وجود دارد؛ ضريب  ٠١/٠در سطح خطايهاي جوانان هاي سمنمشاركت و تعاملات اجتماعي و آسيب

اشد. بگوياي همبستگي معكوس و متوسطي بين دو متغير مذكور مي -٤٠/٠همبستگي پيرسون با مقدار

اين امر بيانگر آن است كه با افزايش و بهبودي مشاركت و تعاملات اجتماعي در جامعه، ميزان 

  شود.هاي جوانان نيز كاهش مي يابد. بنابراين فرض يژوهش تاييد ميهاي اجتماعي سمنآسيب

 هاي جوانان در جامعه هاي سمنبين تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي و آسيبضيه چهارم: فر

، رابطه و همبستگي معناداري ٤جدولطبق بررسي رابطه معكوس معناداري وجود دارد.  آماري مورد

 ٠١/٠در سطح خطايهاي جوانان هاي سمنتمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي و آسيببين دو متغير 

گوياي همبستگي مستقيم و متوسطي بين دو متغير  ٤٦/٠وجود دارد؛ ضريب همبستگي پيرسون با مقدار

  شود.باشد. بنابراين فرض يژوهش تاييد ميمذكور مي

  :بررسي هاي جوانان در جامعه آماري موردهاي سمنو آسيبها توانمندسازي سمنبين فرضيه پنجم

، رابطه و همبستگي معناداري بين دو متغير ٤جدولبق طرابطه معكوس معناداري وجود دارد. 

وجود دارد؛ ضريب  ٠١/٠در سطح خطايهاي جوانان هاي سمنها و آسيبتوانمندسازي سمن

اشد. بگوياي همبستگي معكوس و ضعيفي بين دو متغير مذكور مي -٢١/٠همبستگي پيرسون با مقدار

١٠٨ 
 

  هاي دومتغيره (ضريب همبستگي پيرسون) : آزمون فرضيه٤جدول 

متغير 

  وابسته
  متغيرهاي مستقل اصلي

ضريب همبستگي 

  )rپيرسون (

سطح 

  )pمعناداري (

ب
سي

آ
ن

سم
ي 

ها
ان

وان
 ج

ي
ها

  

عملكرد 

هاي مكانيزم

  پذيريجامعه

  ٠٠٠/٠  -١٩/٠  پذيريهاي جامعهعملكرد مكانيزم

  ٠٠٠/٠  -٢٧/٠  عملكرد نهاد خانواده

  ٠٠٤/٠  -١٥/٠  عملكرد نهاد آموزش

  ٠٩٥/٠  -٠٩/٠  عملكرد نهاد رسانه

  ٠٤٩/٠  -١٠/٠  عملكرد گروه همسالان

  اعتماد اجتماعي

  ٠٠٣/٠  -١٦/٠  اعتماد اجتماعي

  ٠٠٨/٠  -١٤/٠  اعتماد بين شخصي

  ٠١٢/٠  -١٣/٠  اعتماد نهادي (اعتماد به گردانندگان نهاد)

مشاركت و 

تعاملات 

  اجتماعي

  ٠٠٠/٠  -٤٠/٠  مشاركت و تعاملات اجتماعي

  ٠٠٠/٠  -٢٠/٠  مشاركت و تعاملات اظهاري

  ٠٠٢/٠  -١٧/٠  مشاركت و تعاملات گفتماني

  ٠٠٢/٠  -١٦/٠  مشاركت و تعاملات عاطفي

  ٠٠١/٠  -١٨/٠  ايمشاركت و تعاملات مبادله

مشاركت و تعاملات ابزاري ( مبتني بر 

  قدرت)
٠٠٠/٠  ٤٠/٠  

تمركزگرايي و 

نظام بوروكراسي 

  منفي

  ٠٠٠/٠  ٤٦/٠  تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي

  ٠٠٠/٠  ٣٧/٠  تمركزگرايي

  ٠٠٠/٠  ٤٢/٠  نظام بوروكراسي منفي

توانمندسازي 

  هاسمن

  ٠٠٠/٠  -٢١/٠  هاتوانمندسازي سمن

ادراك شايستگي و خود اثربخش بودن 

  هااعضاي سمن
٨٥٣/٠  ٠١/٠  

  ٠٠٥/٠  -١٥/٠  هاادراك داشتن حق انتخاب اعضاي سمن

ها (ميان ادراك موثر  بودن اعضاي سمن

  ساير اعضا)
٠٣٧/٠  -١٠/٠  

ها (ميان ساير ادراك مهم بودن اعضاي سمن

  اعضا)
٠٠١/٠  -١٨/٠  

  ٠٠٠/٠  -٣٣/٠  هاادراك داشتن اعتماد اعضاي سمن

 
 

  تحقيقهاي دومتغيره آزمون فرضيه
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١١٠ 
 

هاي اجتماعي ، ميزان آسيبهاي جوانانسمن توانمندسازياين امر بيانگر آن است كه با افزايش 

  شود.يابد. بنابراين فرض يژوهش تاييد ميهاي جوانان نيز كاهش ميسمن

 آزمون فرضيه چندمتغيره تحقيق

دهد. همچنين هاي جوانان را نشان ميهاي سمن، مدل رگرسيوني چند متغيره آسيب٥جدول 

ملاحظه  ٦كند. همان گونه كه در جدول را مشخص ميهاي تحليل رگرسيوني ها و آماره، شاخص٦جدول 

و ضريب تعيين واقعي   ٢R =٣١/٠مساوي  ٢، ضريب تعيين=M.R ٥٧/٠ ١شود، همبستگي چند گانهمي

هاي درصد از واريانس و تغييرات آسيب ٣٠باشد كه بيانگر اين مطلب است كه تقريباً   مي ٣٠/٠برابر با 

درصد از تغييرات متغير وابسته  ٧٠شود و جود در معادله تبيين ميهاي جوانان توسط متغيرهاي موسمن

مربوط به واريانس باقيمانده است كه به علت تأثير عوامل و متغيرهاي بيروني و ناشناخته پديد آمده است. 

ه شكل شده و  بتوان به صورت استانداردنتايج حاصل از تحليل رگرسيوني چندگانه متغيرهاي فوق را مي

ه شود. درواقع با توجچنين نوشت. بر اساس معادله رگرسيوني فوق، نكات زير براي ما روشن مي رياضي

هاي دوم، سوم، چهارم تحقيق مبني بر اينكه اعتماد اجتماعي، مشاركت و تعاملات به تحليل رگرسيوني فرضيه

تاييد  باشند،جوانان مؤثر ميهاي هاي سمناجتماعي، تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي بر ميزان آسيب

  گردد: مي

هاي جوانان تأثير هاي سمنبر ميزان آسيب ٤٠/٠متغير تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي به ميزان  .١

دارد و اين مطلب گوياي اين امر است كه به ازاي هر واحد افزايش در در متغير مستقل تمركزگرايي 

  شود.  هاي جوانان افزوده ميهاي سمنمتغير وابسته آسيببه ميزان  ٤٠/٠و نظام بوروكراسي منفي، 

هاي جوانان تأثير دارد و هاي سمنبر ميزان آسيب -٣٤/٠متغير مشاركت و تعاملات اجتماعي به ميزان  .٢

اين مطلب گوياي اين امر است كه به ازاي هر واحد كاهش در متغير مستقل مشاركت و تعاملات 

  شود.  هاي جوانان افزوده ميهاي سمنير وابسته آسيببه ميزان متغ -٣٤/٠اجتماعي، 

هاي جوانان تأثير دارد و اين مطلب هاي سمنبر ميزان آسيب -١٣/٠متغير اعتماد اجتماعي به ميزان  .٣

به ميزان  -١٣/٠گوياي اين امر است كه به ازاي هر واحد كاهش در متغير مستقل اعتماد اجتماعي، 

  شود.  هاي جوانان افزوده ميهاي سمنمتغير وابسته آسيب

   

                                                           
1 Multiple Correlation R 
2 R Square 
1
2

١١١ 
 

  هاي جوانانهاي سمن: تأثير مستقيم، غيرمستقيم و نيز تأثيركل متغيرهاي مستقل مؤثر بر آسيب٧جدول 

  متغيرهاي مستقل
  هاي جوانانهاي سمنآسيب

  تأثير كل  متأثير غيرمستقي  تأثير مستقيم

  -١٧/٠  -١٧/٠  -  پذيريهاي جامعهعملكرد مكانيزم

  -٢٠/٠  -٠٧/٠  -١٣/٠  اجتماعياعتماد 

  -٣٤/٠  -  -٣٤/٠  مشاركت و  تعاملات اجتماعي

  ٤٩/٠  ٠٩/٠  ٤٠/٠  تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي

  -١٢/٠  -١٢/٠  -  هاتوانمندسازي سمن

 

 
  هاي جوانانهاي سمنتجربي آسيب –: مدل علي تحليلي٣نمودار

    گيريبحث و نتيجه
انان نهاد جوهاي مردمگيري و فعاليت سازمانشناسي شكلآسيبتحقيق حاضر با هدف بررسي و 

انجام شده است. پس از مرور سوابق نظري و تجربي موجود با استفاده از روش كمي  ابزار پرسشنامه 

اي تحقيق هاند. نتايج حاصل از تحليل يافتهتحليل قرار گرفتههاي تحقيق گردآوري و موردساخته، دادهمحقق

نهاد جوانان شناسايي شدند كه هاي مردمهاي سازمانشاخص به عنوان آسيب ٢٦كه در مجموع نشان داد 

د سازماني خوسازماني طبقه بندي نمود. مسائل برونسازماني و درونتوان آنها را در دو عامل مسائل برونمي
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١١٠ 
 

هاي اجتماعي ، ميزان آسيبهاي جوانانسمن توانمندسازياين امر بيانگر آن است كه با افزايش 

  شود.يابد. بنابراين فرض يژوهش تاييد ميهاي جوانان نيز كاهش ميسمن

 آزمون فرضيه چندمتغيره تحقيق

دهد. همچنين هاي جوانان را نشان ميهاي سمن، مدل رگرسيوني چند متغيره آسيب٥جدول 

ملاحظه  ٦كند. همان گونه كه در جدول را مشخص ميهاي تحليل رگرسيوني ها و آماره، شاخص٦جدول 

و ضريب تعيين واقعي   ٢R =٣١/٠مساوي  ٢، ضريب تعيين=M.R ٥٧/٠ ١شود، همبستگي چند گانهمي

هاي درصد از واريانس و تغييرات آسيب ٣٠باشد كه بيانگر اين مطلب است كه تقريباً   مي ٣٠/٠برابر با 

درصد از تغييرات متغير وابسته  ٧٠شود و جود در معادله تبيين ميهاي جوانان توسط متغيرهاي موسمن

مربوط به واريانس باقيمانده است كه به علت تأثير عوامل و متغيرهاي بيروني و ناشناخته پديد آمده است. 

ه شكل شده و  بتوان به صورت استانداردنتايج حاصل از تحليل رگرسيوني چندگانه متغيرهاي فوق را مي

ه شود. درواقع با توجچنين نوشت. بر اساس معادله رگرسيوني فوق، نكات زير براي ما روشن مي رياضي

هاي دوم، سوم، چهارم تحقيق مبني بر اينكه اعتماد اجتماعي، مشاركت و تعاملات به تحليل رگرسيوني فرضيه

تاييد  باشند،جوانان مؤثر ميهاي هاي سمناجتماعي، تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي بر ميزان آسيب

  گردد: مي

هاي جوانان تأثير هاي سمنبر ميزان آسيب ٤٠/٠متغير تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي به ميزان  .١

دارد و اين مطلب گوياي اين امر است كه به ازاي هر واحد افزايش در در متغير مستقل تمركزگرايي 

  شود.  هاي جوانان افزوده ميهاي سمنمتغير وابسته آسيببه ميزان  ٤٠/٠و نظام بوروكراسي منفي، 

هاي جوانان تأثير دارد و هاي سمنبر ميزان آسيب -٣٤/٠متغير مشاركت و تعاملات اجتماعي به ميزان  .٢

اين مطلب گوياي اين امر است كه به ازاي هر واحد كاهش در متغير مستقل مشاركت و تعاملات 

  شود.  هاي جوانان افزوده ميهاي سمنير وابسته آسيببه ميزان متغ -٣٤/٠اجتماعي، 

هاي جوانان تأثير دارد و اين مطلب هاي سمنبر ميزان آسيب -١٣/٠متغير اعتماد اجتماعي به ميزان  .٣

به ميزان  -١٣/٠گوياي اين امر است كه به ازاي هر واحد كاهش در متغير مستقل اعتماد اجتماعي، 

  شود.  هاي جوانان افزوده ميهاي سمنمتغير وابسته آسيب

   

                                                           
1 Multiple Correlation R 
2 R Square 

بررسی جامعه شناختی آسیب های سازمان های مردم نهاد جوانان و عوامل موثر بر آن

١١١ 
 

  هاي جوانانهاي سمن: تأثير مستقيم، غيرمستقيم و نيز تأثيركل متغيرهاي مستقل مؤثر بر آسيب٧جدول 

  متغيرهاي مستقل
  هاي جوانانهاي سمنآسيب

  تأثير كل  متأثير غيرمستقي  تأثير مستقيم

  -١٧/٠  -١٧/٠  -  پذيريهاي جامعهعملكرد مكانيزم

  -٢٠/٠  -٠٧/٠  -١٣/٠  اجتماعياعتماد 

  -٣٤/٠  -  -٣٤/٠  مشاركت و  تعاملات اجتماعي

  ٤٩/٠  ٠٩/٠  ٤٠/٠  تمركزگرايي و نظام بوروكراسي منفي

  -١٢/٠  -١٢/٠  -  هاتوانمندسازي سمن

 

 
  هاي جوانانهاي سمنتجربي آسيب –: مدل علي تحليلي٣نمودار

    گيريبحث و نتيجه
انان نهاد جوهاي مردمگيري و فعاليت سازمانشناسي شكلآسيبتحقيق حاضر با هدف بررسي و 

انجام شده است. پس از مرور سوابق نظري و تجربي موجود با استفاده از روش كمي  ابزار پرسشنامه 

اي تحقيق هاند. نتايج حاصل از تحليل يافتهتحليل قرار گرفتههاي تحقيق گردآوري و موردساخته، دادهمحقق

نهاد جوانان شناسايي شدند كه هاي مردمهاي سازمانشاخص به عنوان آسيب ٢٦كه در مجموع نشان داد 

د سازماني خوسازماني طبقه بندي نمود. مسائل برونسازماني و درونتوان آنها را در دو عامل مسائل برونمي
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خلاصه آنكه يا امورات را به مردم واگذار نكنند و يا اگر زمينه شفاف سازي و اعتمادسازي بردارند. 

  واگذار مي كنند، به آنان اعتماد داشته باشند و خود جنبه نظارتي يابند. 

 نهاد جوانان، مواردهاي مردمهاي سازمانها بر آسيببا توجه به تأثيرگذاري متغير توانمندسازي سمن .٤

 زير پيشنهاد مي شود: 

نهاد به منظور هاي مردمهاي آموزشي هم براي مديران و  هم براي اعضاي سازمانبرگزاري دوره -الف

  شناسي سبك مديريت مشاركتي؛فراگيري روش

نهاد جوانان به اعضاي سمن خود اجازه دهند تا از  ابتكار، مهارت و هاي مردممديران سازمان -ب 

أموريت سمن استفاده كنند كه البته استقلال عمل فردي خود در چگونگي انجام و پيشبرد اهداف و م

  نهاد جوانان است؛ هاي مردماين امر خود مستلزم پياده شدن سبك مديريتي مشاركتي در سازمان

ها؛ نهاد متناسب با اهداف و مأموريت  سمنهاي مردمكارگيري نيروهاي متخصص در سازمانبه -ج

از حيث ميزان موفقيت در پيشبرد اهداف و  هاي برترها و معرفي سمنارزيابي كيفي سالانه سمن -د

  هاي مادي و معنوي در اين زمينه. ها و حمايتمأموريت سمن خود و در نظر گرفتن تشويق

  منابع
 .كاشان شهر در روستايي نواحي در اجتماعي مشاركت و اعتماد بين رابطه بررسي« .)١٣٨٠( ازكيا، مصطفي و غفاري، غلامرضا.« 

 .٣١-٣، صص١٧ شماره اجتماعي. علوم نامه

 ،اهسازمان در كارآفريني توسعه و ترويج سوي به گامي: كاركنان توانمندسازي« .)١٣٩١(راحله.  سيده حسيني، الهام و سيده حسيني.« 

   بنيان. دانش كارهايو كسب مديريت و كارآفريني ملي كنفرانس

 ) .تهران: نشر ني  اجتماعي.شناسي نظم: تشريح و تحليل نظري نظم جامعه). ١٣٧٥چلپي، مسعود 

 ) .تهران: موسسه تحقيقي فرهنگ، هنر و ارتباطات بررسي تجربي نظام شخصيت در ايران.). ١٣٨١چلپي، مسعود 

 ) .و  ١٤مطالعات راهبردي ورزش و جوانان. شماره  ».هاي جمهوري اسلامي ايرانتوسعه اجتماعي و سياست«). ١٣٨٧سطوتي، جعفر

  .١٧٨-١٥١، صص ١٥

 ).ريسك كنترل و تحقيقات ادارهتهران: بانك سپه،  نقش مديران در توانمندسازي كاركنان.). ١٣٨٩شهركي، امير   

 ) .٦٨-٥١، صص٢٩شماره ».انداز مديريتتوانمندسازي كاركنان و چشم«). ١٣٨٧طبرسا، غلامعلي و آهنگر، نرگس .  

  ) .رمضاني. تهران: نشر كويرغلامرضا غفاري و حسين  سرمايه اجتماعي.). ١٣٨٦فيلد، جان  

 ) .٢٨مجله فرهنگ توسعه. شماره  ».رشد نهادهاي جامعه مدني«). ١٣٨٤قزوانچاهي، عباس. 

 ) .تهران: مجلس شوراي اسلامي.  المللي.هاي غيردولتي بينبررسي نقش و كاركرد سازمان). ١٣٨٩كوهكن، عليرضا 

 ) .نشريه مطالعات برنامه  ».كنندانش آموزان از معيارهاي شخصي استفاده ميچگونه د«). ١٣٨٧گويا، زهرا و قدكساز خسروشاهي، ليلا

  .١٩-١، صص ١٠درسي. شماره 

 ) .كاظم ايزدي. تهران: نشر كيهان روش تحقيق.). ١٣٦٧موزر، كلاس آدولف و ج. كالتون  

 ) .فصلنامه مطالعات برنامه درسي  ».ريزي درسيمديريت همزمان مدارج تمركززدايي در نظام برنامه«). ١٣٨٦مهرمحمدي، محمود

 .١-١٦،  صص ٤، شماره ١ايران. سال 

١١٢ 
 

-شود. مسائل درونشامل سه محور: مسائل قانوني يا مسائل حقوقي، مسائل فرهنگي و مسائل اجتماعي مي

سازماني نيز شامل سه محور: مسائل اقتصادي و مسائل مديريتي و مسائل نيروي انساني متخصص هستند. 

 هاي جوانان با ميانگينهاي سمندهد ميزان آسيبهاي تحقيق نيز نشان ميگونه كه يافتهبه طور كلي همان

در سطح مطلوبي قرار ندارند؛ چراكه اين  هاي جوانان) بيانگر آن است كه سمن١٥٠(با خط برش٩٢/١٦٥

لاوه بر عباشد. هاي مورد سنجش متغير ميشده براساس مجموع گويهميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين

 ١٧متغير و  ٥نهاد جوانان، در مجموع هاي مردمهاي سازمانواسطه نتايج حاصل از تحليل كمي آسيباين، به

نها توان آنهاد جوانان شناسايي شدند كه ميهاي مردمهاي سازمانمل موثر بر آسيببعد و مولفه به عنوان عوا

مشاركت  -٢؛اعتماد نهادي)شخصي و اعتماد اجتماعي (شامل ابعاد: اعتماد بين -١را در متغيرهايي همچون: 

گرايي تمركز -٣و تعاملات اجتماعي(شامل ابعاد: مشاركت و تعاملات اظهاري و مشاركت و تعاملات ابزاري)؛

توانمندي اعضاي  -٤گرايي و نظام بوركراسي منفي)؛ و نظام بوركراسي منفي (شامل ابعاد: تمركز

 -٥اعتماد اعضا به هم)؛  استقلال و آزادي عمل وشايستگي،  احساساثربخشي و ها(شامل مولفه هاي: سمن

خانواده، عملكرد نهاد آموزش، عملكرد عملكرد نهاد پذيري (شامل محورهاي: هاي جامعهعملكرد مكانيزم

ا هاي تحقيق بنهاد رسانه و عملكرد گروه همسالان) طبقه بندي نمود كه رابطه معناداري را براساس يافته

  هاي جوانان نشان دادند. هاي سمنمتغير وابسته يعني آسيب

  پيشنهادها
  گردد: ميهاي جوانان پيشنهادهاي زير ارائه هاي سمنبه منظور كاهش آسيب 

نهاد با هاي مردمهاي سازمانهاي جوانان جامعه نسبت به اهداف و مأموريتافزايش سطح آگاهي .١

 ايهاي رسانههاي مختص به هر حوزه. در اين زمينه آموزش و فعاليتتدوين و عملياتي كردن برنامه

 هاي تيمي و گروهي بسيار موثر است. و حركت به سمت فعاليت

- گروهي بين افراد و اعضاي سازمانسازوكارهاي مناسب براي تقويت سرمايه اجتماعي بيناقدامات و  .٢

- شخصي بههاي مردم نهاد مهم است. اين امر خود از يك سو مستلزم افزايش اعتماد اجتماعي بين

ها به ديگران عام گسترش يابد؛ همچنين يعني شعاع اعتماد از خودي -يافته استخصوص اعتماد تعميم

- گروهي از سوي ديگر مستلزم تقويت و افزايش مشاركت اجتماعي بينافزايش سرمايه اجتماعي بين

تواند موجبات تقويت نهاد در جامعه ميهاي مردمگروهي در جامعه است. گسترش عقلاني سازمان

نهاد، بسترهاي مشاركت هاي مردممشاركت اجتماعي شهروندان يك جامعه باشد؛ چراكه سازمان

  سازند. اعي را در يك جامعه فراهم مياجتم

هاي مردم نهاد نيز بسيار ها و اداره امورات سازمانگري دولت در فعاليتكاهش دامنه نفوذ و تصدي .٣

هاي موثري را در ها گامهاي دولتي در برخورد با سمنها و سازمانمهم است. از سوي ديگر، دستگاه
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بررسی جامعه شناختی آسیب های سازمان های مردم نهاد جوانان و عوامل موثر بر آن

١١٣ 
 

خلاصه آنكه يا امورات را به مردم واگذار نكنند و يا اگر زمينه شفاف سازي و اعتمادسازي بردارند. 

  واگذار مي كنند، به آنان اعتماد داشته باشند و خود جنبه نظارتي يابند. 

 نهاد جوانان، مواردهاي مردمهاي سازمانها بر آسيببا توجه به تأثيرگذاري متغير توانمندسازي سمن .٤

 زير پيشنهاد مي شود: 

نهاد به منظور هاي مردمهاي آموزشي هم براي مديران و  هم براي اعضاي سازمانبرگزاري دوره -الف

  شناسي سبك مديريت مشاركتي؛فراگيري روش

نهاد جوانان به اعضاي سمن خود اجازه دهند تا از  ابتكار، مهارت و هاي مردممديران سازمان -ب 

أموريت سمن استفاده كنند كه البته استقلال عمل فردي خود در چگونگي انجام و پيشبرد اهداف و م

  نهاد جوانان است؛ هاي مردماين امر خود مستلزم پياده شدن سبك مديريتي مشاركتي در سازمان

ها؛ نهاد متناسب با اهداف و مأموريت  سمنهاي مردمكارگيري نيروهاي متخصص در سازمانبه -ج

از حيث ميزان موفقيت در پيشبرد اهداف و  هاي برترها و معرفي سمنارزيابي كيفي سالانه سمن -د

  هاي مادي و معنوي در اين زمينه. ها و حمايتمأموريت سمن خود و در نظر گرفتن تشويق

  منابع
 .كاشان شهر در روستايي نواحي در اجتماعي مشاركت و اعتماد بين رابطه بررسي« .)١٣٨٠( ازكيا، مصطفي و غفاري، غلامرضا.« 

 .٣١-٣، صص١٧ شماره اجتماعي. علوم نامه

 ،اهسازمان در كارآفريني توسعه و ترويج سوي به گامي: كاركنان توانمندسازي« .)١٣٩١(راحله.  سيده حسيني، الهام و سيده حسيني.« 

   بنيان. دانش كارهايو كسب مديريت و كارآفريني ملي كنفرانس

 ) .تهران: نشر ني  اجتماعي.شناسي نظم: تشريح و تحليل نظري نظم جامعه). ١٣٧٥چلپي، مسعود 

 ) .تهران: موسسه تحقيقي فرهنگ، هنر و ارتباطات بررسي تجربي نظام شخصيت در ايران.). ١٣٨١چلپي، مسعود 

 ) .و  ١٤مطالعات راهبردي ورزش و جوانان. شماره  ».هاي جمهوري اسلامي ايرانتوسعه اجتماعي و سياست«). ١٣٨٧سطوتي، جعفر

  .١٧٨-١٥١، صص ١٥

 ).ريسك كنترل و تحقيقات ادارهتهران: بانك سپه،  نقش مديران در توانمندسازي كاركنان.). ١٣٨٩شهركي، امير   

 ) .٦٨-٥١، صص٢٩شماره ».انداز مديريتتوانمندسازي كاركنان و چشم«). ١٣٨٧طبرسا، غلامعلي و آهنگر، نرگس .  

  ) .رمضاني. تهران: نشر كويرغلامرضا غفاري و حسين  سرمايه اجتماعي.). ١٣٨٦فيلد، جان  

 ) .٢٨مجله فرهنگ توسعه. شماره  ».رشد نهادهاي جامعه مدني«). ١٣٨٤قزوانچاهي، عباس. 

 ) .تهران: مجلس شوراي اسلامي.  المللي.هاي غيردولتي بينبررسي نقش و كاركرد سازمان). ١٣٨٩كوهكن، عليرضا 

 ) .نشريه مطالعات برنامه  ».كنندانش آموزان از معيارهاي شخصي استفاده ميچگونه د«). ١٣٨٧گويا، زهرا و قدكساز خسروشاهي، ليلا

  .١٩-١، صص ١٠درسي. شماره 

 ) .كاظم ايزدي. تهران: نشر كيهان روش تحقيق.). ١٣٦٧موزر، كلاس آدولف و ج. كالتون  

 ) .فصلنامه مطالعات برنامه درسي  ».ريزي درسيمديريت همزمان مدارج تمركززدايي در نظام برنامه«). ١٣٨٦مهرمحمدي، محمود

 .١-١٦،  صص ٤، شماره ١ايران. سال 

١١٢ 
 

-شود. مسائل درونشامل سه محور: مسائل قانوني يا مسائل حقوقي، مسائل فرهنگي و مسائل اجتماعي مي

سازماني نيز شامل سه محور: مسائل اقتصادي و مسائل مديريتي و مسائل نيروي انساني متخصص هستند. 

 هاي جوانان با ميانگينهاي سمندهد ميزان آسيبهاي تحقيق نيز نشان ميگونه كه يافتهبه طور كلي همان

در سطح مطلوبي قرار ندارند؛ چراكه اين  هاي جوانان) بيانگر آن است كه سمن١٥٠(با خط برش٩٢/١٦٥

لاوه بر عباشد. هاي مورد سنجش متغير ميشده براساس مجموع گويهميزان بالاتر از سطح استاندارد تعيين

 ١٧متغير و  ٥نهاد جوانان، در مجموع هاي مردمهاي سازمانواسطه نتايج حاصل از تحليل كمي آسيباين، به

نها توان آنهاد جوانان شناسايي شدند كه ميهاي مردمهاي سازمانمل موثر بر آسيببعد و مولفه به عنوان عوا

مشاركت  -٢؛اعتماد نهادي)شخصي و اعتماد اجتماعي (شامل ابعاد: اعتماد بين -١را در متغيرهايي همچون: 

گرايي تمركز -٣و تعاملات اجتماعي(شامل ابعاد: مشاركت و تعاملات اظهاري و مشاركت و تعاملات ابزاري)؛

توانمندي اعضاي  -٤گرايي و نظام بوركراسي منفي)؛ و نظام بوركراسي منفي (شامل ابعاد: تمركز

 -٥اعتماد اعضا به هم)؛  استقلال و آزادي عمل وشايستگي،  احساساثربخشي و ها(شامل مولفه هاي: سمن

خانواده، عملكرد نهاد آموزش، عملكرد عملكرد نهاد پذيري (شامل محورهاي: هاي جامعهعملكرد مكانيزم

ا هاي تحقيق بنهاد رسانه و عملكرد گروه همسالان) طبقه بندي نمود كه رابطه معناداري را براساس يافته

  هاي جوانان نشان دادند. هاي سمنمتغير وابسته يعني آسيب

  پيشنهادها
  گردد: ميهاي جوانان پيشنهادهاي زير ارائه هاي سمنبه منظور كاهش آسيب 

نهاد با هاي مردمهاي سازمانهاي جوانان جامعه نسبت به اهداف و مأموريتافزايش سطح آگاهي .١

 ايهاي رسانههاي مختص به هر حوزه. در اين زمينه آموزش و فعاليتتدوين و عملياتي كردن برنامه

 هاي تيمي و گروهي بسيار موثر است. و حركت به سمت فعاليت

- گروهي بين افراد و اعضاي سازمانسازوكارهاي مناسب براي تقويت سرمايه اجتماعي بيناقدامات و  .٢

- شخصي بههاي مردم نهاد مهم است. اين امر خود از يك سو مستلزم افزايش اعتماد اجتماعي بين

ها به ديگران عام گسترش يابد؛ همچنين يعني شعاع اعتماد از خودي -يافته استخصوص اعتماد تعميم

- گروهي از سوي ديگر مستلزم تقويت و افزايش مشاركت اجتماعي بينافزايش سرمايه اجتماعي بين

تواند موجبات تقويت نهاد در جامعه ميهاي مردمگروهي در جامعه است. گسترش عقلاني سازمان

نهاد، بسترهاي مشاركت هاي مردممشاركت اجتماعي شهروندان يك جامعه باشد؛ چراكه سازمان

  سازند. اعي را در يك جامعه فراهم مياجتم

هاي مردم نهاد نيز بسيار ها و اداره امورات سازمانگري دولت در فعاليتكاهش دامنه نفوذ و تصدي .٣

هاي موثري را در ها گامهاي دولتي در برخورد با سمنها و سازمانمهم است. از سوي ديگر، دستگاه
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١١٤ 
 

 ،هايفراورده پخش ملي شركت انساني منابع توانمندسازي بر موثر عوامل بررسي« .)١٣٩٠(اسماعيل.  سبزيكاران، عبدالرضا و ميري 

  .  ٤٠-٥٦صص ، ٦ دوره تحول. و توسعه مديريت مجله». ايران نفتي

 Spreitzer. G. M. & Doneson. D. (2005). “Musings on the Past and  Future of Employee 
Empowerment”. Forthcoming in the Handbook of Organizational Development. 

 UNESCO. (2005). “Education Policies and Strategies7, Decentralization in Education National 
Policies and practices”. by the United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, 
place de Fontenoy. 75352 Paris 07 SP (france) 

  
    

١١٥ 
 

  پراكني اينترنتينفرت رابطه در اجتماعي هايبه رسانه نگرش ميانجي نقش

  احساس امنيت و لذت اجتماعي ورزشكاران نوجوان با
  ٣استخارهزهرا سادات مشير 

 ٤علي اصغر دوروديان
10.22034/SSYS.2022.2259.2618  

 ١٢/١٢/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 
  ١٧/١/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

 اجتماعي لذت و امنيت احساس اينترنتي با پراكنيرابطه نفرت پژوهش حاضر با هدف تبيين

تدوين شده است. روش  اجتماعي هايرسانه به نسبت نگرش ميانجي نقش به توجه با نوجوان ورزشكاران

پژوهش توصيفي از نوع همبستگي مبتني بر معادلات ساختاري بود و جامعه آماري پژوهش را تمامي 

نفر بر اساس جدول  ٣٨٤عداد دادند كه با توجه به حجم جامعه نامحدود، تورزشكاران نوجوان تشكيل مي

ها پس از اي به عنوان نمونه انتخاب شدند. جهت جمع آوري دادهگيري خوشهمورگان مطابق با روش نمونه

نگرش «)، ٢٠٠٩گيلبرت و همكاران (» امنيت و لذت اجتماعي«هاي تاييد روايي و پايايي، از پرسشنامه

) استفاده گرديد. ٢٠١٨پاچيكو و ميلهويش (» ني اينترنتيپراكنفرت«) و ١٩٩٨ديويس (» هاي اجتماعيرسانه

ها با آمار توصيفي (ميانگين و انحراف معيار) و آمار استنباطي (آزمون همبستگي پيرسون تجزيه و تحليل داده

  انجام شد.  Amosو  SPSSو معادلات ساختاري) و نرم افزار 

 )β=-٣١/٠با ضريب مسير (» امنيت و لذت اجتماعي« بر» پراكني اينترنتينفرت«نتايج پژوهش نشان داد كه 

ير منفي و معناداري تأث)، β=-٢٤/٠ورزشكاران نوجوان با ضريب مسير (» هاي اجتماعيرسانهنگرش « و
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 )β=-٣١/٠با ضريب مسير (» امنيت و لذت اجتماعي« بر» پراكني اينترنتينفرت«نتايج پژوهش نشان داد كه 

ير منفي و معناداري تأث)، β=-٢٤/٠ورزشكاران نوجوان با ضريب مسير (» هاي اجتماعيرسانهنگرش « و

ورزشكاران نوجوان با ضريب » امنيت و لذت اجتماعي« بر» ياجتماع يهارسانهنگرش «دارند. همچنين 

حاصل از بررسي نقش متغير ميانجي نشان  جنتاي. در نهايت دارد يدارو معنا ثبتم ريتأث )β=-٤٦/٠مسير (

امنيت و لذت اجتماعي ورزشكاران بر  پراكني اينترنتينفرتبه واسطه  نگرش رسانه هاي اجتماعيداد كه 

  . تأثير غيرمستقيم و معناداري دارد نوجوان

  ند.كپراكني اينترنتي هموار ميهاي بيشتر در زمينه نفرتهاي پژوهش مسير را براي بررسييافته

 ارانورزشكو  اجتماعي هايرسانه اجتماعي، لذت امنيت، احساس اينترنتي، پراكنينفرتواژگان كليدي: 

   نوجوان.

                                                           
  تهران شمال، دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ايرانگروه علوم اجتماعي، واحد ، استاديار ٣  

 (نويسنده مسئول) استاديار، گروه تريبيت بدني، واحد تهران شمال، دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ايران ٤ 
E-mail: Doroudian1980@gmail.com  
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١١٧ 
 

) در پژوهش خود نشان داد در يك فضاي سايبري گسترده و بدون نظارت، ٢٠١٠( ١٦بانكس

) در پژوهش ٢٠١٥( ١٧طوري كه پاچيكو و ميلهويشنت به مرز نوين گسترش نفرت تبديل شده است؛ بهاينتر

 سخنان هدف مورد شخصاً گذشته سال در دادند گزارش نيوزلند بزرگسالان از درصد ١١خود اشاره داشتند 

 يك عنوان هب روزمره گفتمان در زيادي حد نفرت پراكني اينترنتي تا .اندگرفته قرار آنلاين پراكنينفرت

 خلوطم مواردي با را هاگروه و افراد امنيت براي عيني تهديدات و گيردمي قرار استفاده مورد عمومي اصطلاح

 ). با٢٠١٥كنند (گاگلياردون، تخليه قدرت عليه را خود خشم سادگي به است ممكن افراد آن در كه كندمي

 به ). علاقه١٨،٢٠٠٧(اوزتورك و همكاران است خطر هايگروه ترينمهم از يكي نوجواني حال، اين

سني  هايروهگ ساير با مقايسه در اينترنت از بالاتر استفاده ميزان و نوجواني دوران در فناورانه هايپيشرفت

رواني در اين دوره، اين گروه را به عنوان يك گروه پرخطر بالقوه شناسايي نمود (آكپينار  بلوغ بودن و ناكافي

 فرآيندهاي اندنتوانسته هنوز نوجوانان كه آنجا از دهدمي نشان ). تحقيقات٢٠١٩و اوزدن يلدريم، آيدوگموس

 اينترنت منفي پيامدهاي از هاگروه ساير از بيشتر است ممكن كنند، كامل را اجتماعي و عاطفي شناختي، رشد

نوجوان نيز ازين مقوله مستثني نيستند. ) و در اين زمينه ورزشكاران ٢٠٠١، ١٩شوند (تي ساي و همكاران متأثر

امروزه نوجوانان و ورزشكاران جوان مدت زمان قابل توجهي را در اينترنت به عنوان يك ابزار اجتماعي در 

يك عامل  تواند به عنوانپراكني اينترنتي نيز ميگذارنند و نفرتفرايند كشف، يافتن و درك هويت خود مي

ايجاد  اينترنت هايي كهمكانيسم برابر باشد. به طور كلي نوجوانان دركار ميخطر مهم براي نوجوانان ورزش

. بدهد هويت احساس آنها به كه هستند عللي يا هاگروه دنبال به بسياري زيرا هستند، پذيرآسيب كند،مي

 فرادا براي تواندمي اين برسد، آن اعلاي حد به اگر اما است، نوجواني از طبيعي بخشي هويت جستجوي

 راباضط كه دارد احتمال بيشتر كنند،مي تجربه را آنلاين نفرت كه ). جواناني٢٠،٢٠١٠تنفر ايجاد كند (آمون

 خشونت و اذيت و آزار است ممكن نيز اينترنتي نفرت اهداف و )٢١،٢٠٠٨(تين و همكاران بگيرند افسردگي و

  ).٢٢،٢٠١٧كنند (كارسون تجربه را آفلاين

 ست،ا شده تبديل ما زندگي از بخشي به كه ديگري مفهوم اينترنت، سريع رشد با ارتباط در

 ترليك طور به و اجتماعي هايشبكه اينترنت، در هافعاليت ترينمحبوب از يكي .است ٢٣اجتماعي هايرسانه

 يسف مانند اجتماعي هايرسانه كاربردي هايبرنامه. است آن مختلف انواع در اجتماعي هايرسانه از استفاده

                                                           
16 Banks 
17 Pacheco  &  Melhuish 
18 Özturk 
19 Tsai 
20 Amon 
21 Tynes 
22 Carson 
23 social media 

١١٦ 
 

  مقدمه
 ابزاري به اًتقريب و كرده رشد جهان كشورهاي بيشتر در اينترنت از استفاده گذشته، سال ٢٠ طول در

 هاياليتفع از بسياري براي توانمي را اينترنت. است شده تبديل افراد روزمره زندگي هايجنبه تمام در مهم

كرد (ساوسي و  استفاده غيره و خريد بازي، يادگيري، سرگرمي، ارتباط، برقراري جمله از مختلف

 به سانآ دسترسي خدمات، پذيريتطبيق اينترنت، توسط شده ارائه هايفرصت دليل ). به٥،٢٠٢٠همكاران

 يدترشد ايشيوه به ما زندگي از بخشي به اينترنت خاص، تعاملي و پذيرانعطاف ساختار خدمات، چنين

   ).٦،٢٠١٩تبديل شده است (آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم

 هزمين اجتماعي هايرسانه و اينترنت از شديد استفاده اخير، دهه با توجه به رشد اينترنت در

. است ودهدر بين نوجوانان و جوانان ب مختلف هايرشته در اينترنت با مرتبط مختلف تحقيقات براي مشتركي

جوانان همچون موفقيت تحصيلي  و نوجوانان كودكان، رشد در اينترنت داد نشان تحقيقات اين از برخي

) ٩،٢٠٠٠و مزاياي اجتماعي (مك كنا و برگ )٨،٢٠٠٧)، رشد شناختي (سوبراهمانيان و لين٧،٢٠٠١(تونسر

 در را نآنلاي محتواي قطعه ميلياردها هفتگي صورت به اينترنت ازسوي ديگر، كاربران. است اشتهد نقش

باشد نيز مي ١٠پراكنينفرت شامل محتوا اين كه كنندمي توليد اجتماعي هايرسانه هايپلتفرم از تعدادي

هاي ناشي از آن چالشها هاي استفاده از اينترنت و فضاي مجازي خيلي وقتفرصت  ).١١،٢٠١٨(اوريگان

اي اند و در سطوح گستردههاي فضاي مجازي ابعاد جهاني يافتهبرخي چالش ،دهد. با وجود اينرا پوشش مي

 نوعي اينترنتي پراكنينفرت. است» ١٢اينترنتي پراكنينفرت«ها يكي از اين چالش شده اند.موجب اختلالاتي 

 ،قومي منشاء مذهب، نژاد، اساس بر گروهي يا شخص به حمله هدف با آنلاين صورت به كه است گفتار

 به اينترنتي پراكنينفرت ).١٣،٢٠١٩(جانسون و همكاران شودمي انجام جنسيت يا ناتواني جنسي، گرايش

داد  شخيصت دهدمي انجام كه غيرانساني يا تحقيرآميز كاركرد با را آن توانمي اما نيست، تعريف قابل راحتي

عنوان هر كنش ديجيتالي از خشونت، خصومت و طور كلي بهپراكني اينترنتي به). نفرت١٤،٢٠١٥(گاگلياردون

 ). ١٥،٢٠١٤گردد (چاكرابورتي و همكارانارعاب به روي مردم به دليل هويت يا تفاوت درك شده تعريف مي

                                                           
5 Savci 
6  AKPINAR AYDOĞMUŞ &  ÖZDEN YILDIRIM 
7 Tuncer 
8 Subrahmanyan & Lin 
9 McKenna  &  Bargh 
10 Hate Speech 
11 O’Regan 
12 Online Hate Speech 
13 Johnson 
14 Gagliardone 
15 Chakraborti 
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١١٧ 
 

) در پژوهش خود نشان داد در يك فضاي سايبري گسترده و بدون نظارت، ٢٠١٠( ١٦بانكس

) در پژوهش ٢٠١٥( ١٧طوري كه پاچيكو و ميلهويشنت به مرز نوين گسترش نفرت تبديل شده است؛ بهاينتر

 سخنان هدف مورد شخصاً گذشته سال در دادند گزارش نيوزلند بزرگسالان از درصد ١١خود اشاره داشتند 

 يك عنوان هب روزمره گفتمان در زيادي حد نفرت پراكني اينترنتي تا .اندگرفته قرار آنلاين پراكنينفرت

 خلوطم مواردي با را هاگروه و افراد امنيت براي عيني تهديدات و گيردمي قرار استفاده مورد عمومي اصطلاح

 ). با٢٠١٥كنند (گاگلياردون، تخليه قدرت عليه را خود خشم سادگي به است ممكن افراد آن در كه كندمي

 به ). علاقه١٨،٢٠٠٧(اوزتورك و همكاران است خطر هايگروه ترينمهم از يكي نوجواني حال، اين

سني  هايروهگ ساير با مقايسه در اينترنت از بالاتر استفاده ميزان و نوجواني دوران در فناورانه هايپيشرفت

رواني در اين دوره، اين گروه را به عنوان يك گروه پرخطر بالقوه شناسايي نمود (آكپينار  بلوغ بودن و ناكافي

 فرآيندهاي اندنتوانسته هنوز نوجوانان كه آنجا از دهدمي نشان ). تحقيقات٢٠١٩و اوزدن يلدريم، آيدوگموس

 اينترنت منفي پيامدهاي از هاگروه ساير از بيشتر است ممكن كنند، كامل را اجتماعي و عاطفي شناختي، رشد

نوجوان نيز ازين مقوله مستثني نيستند. ) و در اين زمينه ورزشكاران ٢٠٠١، ١٩شوند (تي ساي و همكاران متأثر

امروزه نوجوانان و ورزشكاران جوان مدت زمان قابل توجهي را در اينترنت به عنوان يك ابزار اجتماعي در 

يك عامل  تواند به عنوانپراكني اينترنتي نيز ميگذارنند و نفرتفرايند كشف، يافتن و درك هويت خود مي

ايجاد  اينترنت هايي كهمكانيسم برابر باشد. به طور كلي نوجوانان دركار ميخطر مهم براي نوجوانان ورزش

. بدهد هويت احساس آنها به كه هستند عللي يا هاگروه دنبال به بسياري زيرا هستند، پذيرآسيب كند،مي

 فرادا براي تواندمي اين برسد، آن اعلاي حد به اگر اما است، نوجواني از طبيعي بخشي هويت جستجوي

 راباضط كه دارد احتمال بيشتر كنند،مي تجربه را آنلاين نفرت كه ). جواناني٢٠،٢٠١٠تنفر ايجاد كند (آمون

 خشونت و اذيت و آزار است ممكن نيز اينترنتي نفرت اهداف و )٢١،٢٠٠٨(تين و همكاران بگيرند افسردگي و

  ).٢٢،٢٠١٧كنند (كارسون تجربه را آفلاين

 ست،ا شده تبديل ما زندگي از بخشي به كه ديگري مفهوم اينترنت، سريع رشد با ارتباط در

 ترليك طور به و اجتماعي هايشبكه اينترنت، در هافعاليت ترينمحبوب از يكي .است ٢٣اجتماعي هايرسانه

 يسف مانند اجتماعي هايرسانه كاربردي هايبرنامه. است آن مختلف انواع در اجتماعي هايرسانه از استفاده

                                                           
16 Banks 
17 Pacheco  &  Melhuish 
18 Özturk 
19 Tsai 
20 Amon 
21 Tynes 
22 Carson 
23 social media 

١١٦ 
 

  مقدمه
 ابزاري به اًتقريب و كرده رشد جهان كشورهاي بيشتر در اينترنت از استفاده گذشته، سال ٢٠ طول در

 هاياليتفع از بسياري براي توانمي را اينترنت. است شده تبديل افراد روزمره زندگي هايجنبه تمام در مهم

كرد (ساوسي و  استفاده غيره و خريد بازي، يادگيري، سرگرمي، ارتباط، برقراري جمله از مختلف

 به سانآ دسترسي خدمات، پذيريتطبيق اينترنت، توسط شده ارائه هايفرصت دليل ). به٥،٢٠٢٠همكاران

 يدترشد ايشيوه به ما زندگي از بخشي به اينترنت خاص، تعاملي و پذيرانعطاف ساختار خدمات، چنين

   ).٦،٢٠١٩تبديل شده است (آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم

 هزمين اجتماعي هايرسانه و اينترنت از شديد استفاده اخير، دهه با توجه به رشد اينترنت در

. است ودهدر بين نوجوانان و جوانان ب مختلف هايرشته در اينترنت با مرتبط مختلف تحقيقات براي مشتركي

جوانان همچون موفقيت تحصيلي  و نوجوانان كودكان، رشد در اينترنت داد نشان تحقيقات اين از برخي

) ٩،٢٠٠٠و مزاياي اجتماعي (مك كنا و برگ )٨،٢٠٠٧)، رشد شناختي (سوبراهمانيان و لين٧،٢٠٠١(تونسر

 در را نآنلاي محتواي قطعه ميلياردها هفتگي صورت به اينترنت ازسوي ديگر، كاربران. است اشتهد نقش

باشد نيز مي ١٠پراكنينفرت شامل محتوا اين كه كنندمي توليد اجتماعي هايرسانه هايپلتفرم از تعدادي

هاي ناشي از آن چالشها هاي استفاده از اينترنت و فضاي مجازي خيلي وقتفرصت  ).١١،٢٠١٨(اوريگان

اي اند و در سطوح گستردههاي فضاي مجازي ابعاد جهاني يافتهبرخي چالش ،دهد. با وجود اينرا پوشش مي

 نوعي اينترنتي پراكنينفرت. است» ١٢اينترنتي پراكنينفرت«ها يكي از اين چالش شده اند.موجب اختلالاتي 

 ،قومي منشاء مذهب، نژاد، اساس بر گروهي يا شخص به حمله هدف با آنلاين صورت به كه است گفتار

 به اينترنتي پراكنينفرت ).١٣،٢٠١٩(جانسون و همكاران شودمي انجام جنسيت يا ناتواني جنسي، گرايش

داد  شخيصت دهدمي انجام كه غيرانساني يا تحقيرآميز كاركرد با را آن توانمي اما نيست، تعريف قابل راحتي

عنوان هر كنش ديجيتالي از خشونت، خصومت و طور كلي بهپراكني اينترنتي به). نفرت١٤،٢٠١٥(گاگلياردون

 ). ١٥،٢٠١٤گردد (چاكرابورتي و همكارانارعاب به روي مردم به دليل هويت يا تفاوت درك شده تعريف مي

                                                           
5 Savci 
6  AKPINAR AYDOĞMUŞ &  ÖZDEN YILDIRIM 
7 Tuncer 
8 Subrahmanyan & Lin 
9 McKenna  &  Bargh 
10 Hate Speech 
11 O’Regan 
12 Online Hate Speech 
13 Johnson 
14 Gagliardone 
15 Chakraborti 
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١١٩ 
 

باشد (ديپوئي و  مرتبط آرامش و بهزيستي مانند حالاتي با تواندمي رضايت و آرامش مانند مثبت

 هشكا و امنيتي احساسات كردن پنهان بر است ممكن مثبت اثرات) ١٩٩٨( ٢كاستر گفته ). به١،٢٠٠٥همكاران

 به سيستم اين از) ٢٠٠٧( همكاران و ). گيلبرت٣،٢٠١٣(آكين و همكاران باشد مؤثر تهديد احساس كاهش

 بداعا شرايطي به پرداختن براي و لذت اجتماعي امنيت اصطلاح. اندبرده نام ٤»اجتماعي لذت و امنيت« عنوان

امنيت و لذت اجتماعي از ديدگاه دهد. مي رخ سيستم دهنده تسكين هايفعاليت نتيجه در كه شد ابداع

 تجربه بخشآرام و گرم امن، را خود اجتماعي ) اشاره داشت كه افراد بر اين اساس دنياي٢٠٠٩گيلبرت (

اجتماعي حاصل عملكرد سيستم تسكين و آرامش است كه به عنوان  و لذت احساس امنيتپس  .كنندمي

تجارب و ادراكات افراد از جهان اجتماعي شان به عنوان جهاني امن، صميمي و آرام، با احساسات تعلق و 

 كه كرد بيان توان). مي٢٠٠٩پذيرش و صميميت از جانب ديگران، تعريف شده است (گيلبرت و همكاران، 

 يرغ رويدادهاي يا) دارند دوستشان كه دوستاني با وقت گذراندن( فردي بين اجتماعي رويدادهاي در شركت

 مكاران،ه و گيلبرت( باشد داشته نقش مثبت و يا منفي تأثيرات آوردن دست به در است ممكن اجتماعي

٢٠٠٩.(   

حساس امنيت اجتماعي داد ا) نشان ١٣٩٢نتايج تحقيقات مرتبط با پژوهش هاشميان و همكاران (

اده ولي با ميزان استف ،داري داردهاي داخلي، تلويزيون، راديو و ماهواره رابطه معنيبا ميزان استفاده از رسانه

) نيز در پژوهش خود بيان ١٣٩٢. خواجه نوري و كاوه (داري ندارداز اينترنت، مجله و روزنامه رابطه معني

س امنيت داشته ثير را بر احساأداخلي بيشترين ت ياز تلويزيون داخلي و راديو كه تاثير تعاملي استفادهكردند 

 هايرسانه نگرش ميانجي نقش ) در پژوهش خود به بررسي٢٠١٩. آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم (است

 آموزاننفر از دانش  ٤٦١لذت در بين  و اجتماعي امنيت و اينترنت از زامشكل استفاده با رابطه بر اجتماعي

 شايستگي ابعاد( اجتماعي هايرسانه نگرش معنادار ميانجي نقش بر اساس نتايج پرداختند. نوجوانان در تركيه

 در ذتل و اجتماعي امنيت و اينترنت از زامشكل استفاده بين رابطه در) گذارياشتراك به نياز و اجتماعي

 بين و مثبت رابطه اجتماعي هاي رسانه نگرش و لذت و اجتماعي امنيت بين همچنين. تأييد گرديد نوجوانان

 )٢٠١٩( ٥گلدر و همكاران .داشت وجود منفي رابطه اينترنت از سازمشكل استفاده و لذت و اجتماعي امنيت

 هايداده از استفاده مورد در كلي طور به اجتماعي هايرسانه در پژوهش خود بيان كردند نگرش كاربران

) در پژوهش خود ٢٠٢٠( ٦بود. نتايج ساوسي و همكاران مثبت تحقيقاتي اهداف براي اجتماعي هايرسانه

                                                           
1 Depue 
2 Caster 
3 Akın 
4 Security and social pleasure 
5 Golder  
6 Savci 

١١٨ 
 

 ارتباط و دكننمي فراهم را مختلف افراد با ملاقات فرصت شخصي، هايپروفايل ايجاد با اينستاگرام و بوك

 رد مختلف هايمكان در ديگران با را موقعيت يا رويداد يك مورد در هاايده بيان و گذارياشتراك شخصي،

 هايخروجي و هافرصت با اجتماعي هايشبكه ).٢٤،٢٠١٦كنند (تريم و همكارانمي تسهيل جهاني سطح

ت اس داده افزايش جهان سراسر در را آنلاين استفاده شيوع گيرد،مي قرار كاربران اختيار در كه فراواني

 اين تعداد و دارد وجود اجتماعي رسانه ابزار ٥٠٠ از بيش كه است مشخص اين، بر ). علاوه٢٥،٢٠١٩(كمپ

 كاربران ٢٧نگرش مورد در متفاوت ديدگاه ). دو٢٦،٢٠١٢(تامسون و لاقيداست  افزايش حال در روز هر ابزارها

 اجتماعي هايرسانه ارتباطات كه آنجايي از كه كندمي استدلال اول ديدگاه دارد: وجود اجتماعي هايرسانه

 است مرتبط دنش اجتماعي مشكل با اينترنتي ارتباط دارد، پاييني كيفيت چهره به چهره ارتباط با مقايسه در

 اه،ديدگ اين خلاف بر. دارند اينترنت طريق از ارتباط به تمايل اجتماعي هايمهارت مشكلات با جوانان و

 كنند ملاقات آنها با و برقرار ارتباط خود فعلي دوستان با دهندمي ترجيح جوانان كه است مدعي دوم ديدگاه

 -)٢٨،٢٠١٠شدن (ميكامي و همكاران اجتماعي عوامل عنوان به آفلاين ارتباطات و اينترنت طريق از ارتباط تا

 باعث هك كندمي ايجاد خود كاربران براي را فرد به منحصر رواني محيط يك اينترنت كه شودهرچند ادعا مي

هامبورگر -كنند (آميچاي آزادي احساس واقعي زندگي در موجود اجتماعي هنجارهاي مورد در مردم شودمي

  ).٢٩،٢٠٠٩و باراك

 يك داشتن در مهمي نقش انسان اجتماعي هاي جنبه و اعتماد بر مبتني ديگر، روابطاز سوي 

 با دارند، ٣١اجتماعي امنيت احساس مشكل كه ). افرادي٣٠،٢٠١٣دارد (آكين و همكاران خوب زندگي

. شوندمي مواجه حضوري رويدادهاي در حضور براي مشكلاتي و اجتماعي زندگي در هايي محدوديت

 نيازهاي امنيتي ).٢٠٠٠ ،٣٢گريفيتس( دارند نيز اينترنت از حد از بيش استفاده به تمايل افراد اين اين، بر علاوه

 تعريف اجتماع در گنجاندن عنوان به توانمي را است) ١٩٤٣( مزلو نيازهاي مراتب سلسله مرحله دومين كه

ند. كمي برآورده اجتماعي و آميز صلح منطقه يك در را پذيرش و تعلق زندگي، نيازهاي كه وحدتي كرد؛

 اعثب ناامن محيط كه حالي در. كند تحريك را مغز شناختي عملكردهاي تواندمي ناامن اينترنت يا امن محيط

 عواطف ). داشتن٣٣،٢٠٠٩كند (گيلبرت و همكارانمي كمك مثبت عاطفه به امن محيط شود،مي منفي تأثير

                                                           
24 Treem et al. 
25 Kemp 
26 Thampson & Lougheed 
27 Attitude 
28 Mikami 
29 Amichai-Hamburger & Barak 
30 Akın 
31 Social Security 
32 Griffiths 
33 Gilbert 
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١١٩ 
 

باشد (ديپوئي و  مرتبط آرامش و بهزيستي مانند حالاتي با تواندمي رضايت و آرامش مانند مثبت

 هشكا و امنيتي احساسات كردن پنهان بر است ممكن مثبت اثرات) ١٩٩٨( ٢كاستر گفته ). به١،٢٠٠٥همكاران

 به سيستم اين از) ٢٠٠٧( همكاران و ). گيلبرت٣،٢٠١٣(آكين و همكاران باشد مؤثر تهديد احساس كاهش

 بداعا شرايطي به پرداختن براي و لذت اجتماعي امنيت اصطلاح. اندبرده نام ٤»اجتماعي لذت و امنيت« عنوان

امنيت و لذت اجتماعي از ديدگاه دهد. مي رخ سيستم دهنده تسكين هايفعاليت نتيجه در كه شد ابداع

 تجربه بخشآرام و گرم امن، را خود اجتماعي ) اشاره داشت كه افراد بر اين اساس دنياي٢٠٠٩گيلبرت (

اجتماعي حاصل عملكرد سيستم تسكين و آرامش است كه به عنوان  و لذت احساس امنيتپس  .كنندمي

تجارب و ادراكات افراد از جهان اجتماعي شان به عنوان جهاني امن، صميمي و آرام، با احساسات تعلق و 

 كه كرد بيان توان). مي٢٠٠٩پذيرش و صميميت از جانب ديگران، تعريف شده است (گيلبرت و همكاران، 

 يرغ رويدادهاي يا) دارند دوستشان كه دوستاني با وقت گذراندن( فردي بين اجتماعي رويدادهاي در شركت

 مكاران،ه و گيلبرت( باشد داشته نقش مثبت و يا منفي تأثيرات آوردن دست به در است ممكن اجتماعي

٢٠٠٩.(   

حساس امنيت اجتماعي داد ا) نشان ١٣٩٢نتايج تحقيقات مرتبط با پژوهش هاشميان و همكاران (

اده ولي با ميزان استف ،داري داردهاي داخلي، تلويزيون، راديو و ماهواره رابطه معنيبا ميزان استفاده از رسانه

) نيز در پژوهش خود بيان ١٣٩٢. خواجه نوري و كاوه (داري ندارداز اينترنت، مجله و روزنامه رابطه معني

س امنيت داشته ثير را بر احساأداخلي بيشترين ت ياز تلويزيون داخلي و راديو كه تاثير تعاملي استفادهكردند 

 هايرسانه نگرش ميانجي نقش ) در پژوهش خود به بررسي٢٠١٩. آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم (است

 آموزاننفر از دانش  ٤٦١لذت در بين  و اجتماعي امنيت و اينترنت از زامشكل استفاده با رابطه بر اجتماعي

 شايستگي ابعاد( اجتماعي هايرسانه نگرش معنادار ميانجي نقش بر اساس نتايج پرداختند. نوجوانان در تركيه

 در ذتل و اجتماعي امنيت و اينترنت از زامشكل استفاده بين رابطه در) گذارياشتراك به نياز و اجتماعي

 بين و مثبت رابطه اجتماعي هاي رسانه نگرش و لذت و اجتماعي امنيت بين همچنين. تأييد گرديد نوجوانان

 )٢٠١٩( ٥گلدر و همكاران .داشت وجود منفي رابطه اينترنت از سازمشكل استفاده و لذت و اجتماعي امنيت

 هايداده از استفاده مورد در كلي طور به اجتماعي هايرسانه در پژوهش خود بيان كردند نگرش كاربران

) در پژوهش خود ٢٠٢٠( ٦بود. نتايج ساوسي و همكاران مثبت تحقيقاتي اهداف براي اجتماعي هايرسانه

                                                           
1 Depue 
2 Caster 
3 Akın 
4 Security and social pleasure 
5 Golder  
6 Savci 

١١٨ 
 

 ارتباط و دكننمي فراهم را مختلف افراد با ملاقات فرصت شخصي، هايپروفايل ايجاد با اينستاگرام و بوك

 رد مختلف هايمكان در ديگران با را موقعيت يا رويداد يك مورد در هاايده بيان و گذارياشتراك شخصي،

 هايخروجي و هافرصت با اجتماعي هايشبكه ).٢٤،٢٠١٦كنند (تريم و همكارانمي تسهيل جهاني سطح

ت اس داده افزايش جهان سراسر در را آنلاين استفاده شيوع گيرد،مي قرار كاربران اختيار در كه فراواني

 اين تعداد و دارد وجود اجتماعي رسانه ابزار ٥٠٠ از بيش كه است مشخص اين، بر ). علاوه٢٥،٢٠١٩(كمپ

 كاربران ٢٧نگرش مورد در متفاوت ديدگاه ). دو٢٦،٢٠١٢(تامسون و لاقيداست  افزايش حال در روز هر ابزارها

 اجتماعي هايرسانه ارتباطات كه آنجايي از كه كندمي استدلال اول ديدگاه دارد: وجود اجتماعي هايرسانه

 است مرتبط دنش اجتماعي مشكل با اينترنتي ارتباط دارد، پاييني كيفيت چهره به چهره ارتباط با مقايسه در

 اه،ديدگ اين خلاف بر. دارند اينترنت طريق از ارتباط به تمايل اجتماعي هايمهارت مشكلات با جوانان و

 كنند ملاقات آنها با و برقرار ارتباط خود فعلي دوستان با دهندمي ترجيح جوانان كه است مدعي دوم ديدگاه

 -)٢٨،٢٠١٠شدن (ميكامي و همكاران اجتماعي عوامل عنوان به آفلاين ارتباطات و اينترنت طريق از ارتباط تا

 باعث هك كندمي ايجاد خود كاربران براي را فرد به منحصر رواني محيط يك اينترنت كه شودهرچند ادعا مي

هامبورگر -كنند (آميچاي آزادي احساس واقعي زندگي در موجود اجتماعي هنجارهاي مورد در مردم شودمي

  ).٢٩،٢٠٠٩و باراك

 يك داشتن در مهمي نقش انسان اجتماعي هاي جنبه و اعتماد بر مبتني ديگر، روابطاز سوي 

 با دارند، ٣١اجتماعي امنيت احساس مشكل كه ). افرادي٣٠،٢٠١٣دارد (آكين و همكاران خوب زندگي

. شوندمي مواجه حضوري رويدادهاي در حضور براي مشكلاتي و اجتماعي زندگي در هايي محدوديت

 نيازهاي امنيتي ).٢٠٠٠ ،٣٢گريفيتس( دارند نيز اينترنت از حد از بيش استفاده به تمايل افراد اين اين، بر علاوه

 تعريف اجتماع در گنجاندن عنوان به توانمي را است) ١٩٤٣( مزلو نيازهاي مراتب سلسله مرحله دومين كه

ند. كمي برآورده اجتماعي و آميز صلح منطقه يك در را پذيرش و تعلق زندگي، نيازهاي كه وحدتي كرد؛

 اعثب ناامن محيط كه حالي در. كند تحريك را مغز شناختي عملكردهاي تواندمي ناامن اينترنت يا امن محيط

 عواطف ). داشتن٣٣،٢٠٠٩كند (گيلبرت و همكارانمي كمك مثبت عاطفه به امن محيط شود،مي منفي تأثير

                                                           
24 Treem et al. 
25 Kemp 
26 Thampson & Lougheed 
27 Attitude 
28 Mikami 
29 Amichai-Hamburger & Barak 
30 Akın 
31 Social Security 
32 Griffiths 
33 Gilbert 

نقش میانجی نگرش به رسانه های اجتماعی در رابطه نفرت پراکنی اینترنتی با احساس امنیت و لذت اجتماعی ورزشکاران نوجوان
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١٢١ 
 

ي گيرنفر بر اساس نمونه ٣٦٤نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند كه در نهايت تعداد  ٣٨٤مورگان تعداد 

هران اي ابتدا شهر تگيري از چنين جامعهاي تصادفي به عنوان نمونه نهايي انتخاب شدند. براي نمونهخوشه

با اين  -نامهپرسش ١٠٠قسمت (شمالي، جنوبي، غربي و شرقي) تقسيم گرديد و براي هر منطقه تعداد  ٤به 

 -دهاي بيشتري توزيع گردينامهسشنامه وجود دارد تعداد پرفرض كه احتمالا تلفات آماري در پرسشپيش

باشگاه و فضاي ورزشي انتخاب و براي هر باشگاه  ٤در نظر گرفته شد و در هر منطقه به طور تصادفي تعداد 

ها كه تمايل به همكاري داشتند توزيع نامه بين ورزشكاران نوجوان اين باشگاهپرسش ٢٥و فضاي ورزشي 

هاي مخدوش پس از گردآوري كنار گذاشته شد و در نهايت مهناگرديد. گفتني است در اين بخش پرسش

 هاي آماري در نظر گرفته شد. پرسشنامه براي تحليل ٣٦٤تعداد 

  ١)SSPSمقياس احساس امنيت و لذت اجتماعي (-١

پرسشنامه  استفاده شده است. (SSPS) امنيت و لذت اجتماعي احساس مقياسدراين پژوهش از 

 گويه و به صورت خود گزارشي است كه توسط گيلبرت و همكاران ١١امنيت و لذت اجتماعي داراي 

اين مقياس، تجربه فرد را از درك جهان . جهت سنجش احساس امنيت اجتماعي ساخته شده است )٢٠٠٩(

ات، خود را با جملكنندگان توافق دهد. شركتاجتماعي اش به صورت محيطي امن، صميمي و پذيرا نشان مي

تقريبا هميشه). نمره فرد از = ٥تقريبا هرگز تا = ١كنند (درجه بندي مي ٥تا  ١از طريق مقياس ليكرت از 

فرآيند ) در پژوهش خود ٢٠١٧علوي و همكاران ( Top of Form.دست مي آيدگويه به ١١جمع نمرات 

نفر از دانشجويان سه دانشگاه در تهران  ٥٢١ را در بين SSPS فارسي نسخه ترجمه و بازترجمه براي تهيه

هاي مشكلات نامهمقياس امنيت و لذت اجتماعي پرسش انجام دادند و به همراه ١٣٩٤-٩٥در سال تحصيلي 

. براي بررسي اعتبار مقياس از اعتبار سازه داده شدپاسخ  نيز فردي، افسردگي بك و هراس اجتماعيبين

) و اعتبار واگرا استفاده شد. نتايج تحليل عاملي اكتشافي مقياس امنيت و (تحليل عاملي اكتشافي و تاييدي

ييدي نيز مويد اين ساختار أعاملي است و تحليل عاملي تلذت اجتماعي حاكي از وجود يك ساختار تك

دست آمد. اعتبار واگرا نيز از راه به ٨٢/٠و ضريب پايايي بازآزمايي  ٩١/٠است. ضريب آلفاي كرونباخ 

  .ييد شدأفردي، افسردگي بك و هراس اجتماعي تمشكلات بين نامههمبستگي مقياس با سه پرسش بهمحاس

  ٢مقياس نگرش به رسانه اجتماعي-٢

) استفاده شده ١٩٩٨هاي اجتماعي از پرسشنامه ديويس (جهت سنجش نگرش نسبت به رسانه

 درك سهولت استفاده و پذيرش رسانهشده، سودآوري دركمولفه  ٣سوال و  ٩است. اين پرسشنامه داراي 

مورد سنجش  ١الي كاملا مخالفم عدد  ٥ارزشي ليكرت از كاملا موافقم عدد  ٥باشد. بر اساس مقياس مي

                                                           
1 Social Safeness and Pleasure Scale 
2 Social Media Attitude Scale 

١٢٠ 
 

 هايهرسان از سازمشكل استفاده بين رابطه در معنادار واسطه يك خانوادگي زندگي از نشان داد كه رضايت

) در كتاب خود مبني بر نفرت اينترنتي و محتواي ٢٠١٧( ١كيپي و همكاران .است اجتماعي ارتباط و اجتماعي

مضر اشاره كردند كه نفرت اينترنتي پيامدهاي مختلفي بر روي جوانان از جمله رفاه و بهزيستي ذهني، اعتماد 

 فيس از سازمشكل استفاده ) نيز بيان كرد٢٠١٥( ٢يوسال و امنيت، تصوير از خود و روابط اجتماعي دارد.

 و منيتا كه داد نشان هايافته اين، بر علاوه. داشت منفي همبستگي اجتماعي شكوفايي و تامني با بوك

در حال ر كلي به طو. هستند بوكفيس سازمشكل استفاده براي مهمي هايكنندهبينيپيش اجتماعي شكوفايي

 يشتريب اريبس يتها ظرفو مجله يزيونتلو يو،راد يعني يسنت يهانسبت به رسانه ياجتماع يهاحاضر رسانه

ز ا ينترنتكاربران ا ين،دارند. علاوه بر ااز جمله نوجوانان و جوانان ورزشكار  به عموم مردم يدسترس يبرا

. كنندياستفاده م ياجتماع يهااز شبكه يشتراطلاعات هرچه ب يجستجو يو برا هدور شد يسنت يهارسانه

 مدتي اياست كه بر شده باعث آن احتمالي پيامدهاي و پراكني اينترنتينفرت مشوق سخنان همچنين ماهيت

 گسترده ديگري زمان هر از نفرت دامنه امروزه، گردد. تحقيقاتي علاقه مورد و عمومي توجه مورد موضوع

 براي ار راه اينترنت آنلاين، محتواي از عظيمي حجم به ناشناس اغلب و آسان دسترسي زيرا است، شده تر

 فوري و ارزان يدسترس براي امكاناتي ارائه با اينترنت. است كرده باز استفاده در بين نوجوانان سوء و استفاده

 نفرت طرفدار ادافر و انگيزنفرت هايگروه به كاربر، شناسايي سيستم يا جغرافيايي موقعيت با ارتباط بدون

 نقش بر آنلاين مضر و متنفر محتواي. كنند منتقل جهان سراسر مخاطبان به را خود هايايده تا دهدمي اجازه

 دمور در هانگرانيهمين امر  . دارد تمركز جوانان و ورزشكاران ميان در ويژهبه مضر، بالقوه آنلاين محتواي

 اين با .است ادهد افزايش فراگير را در بين نوجوانان ورزشكاران رفتار يك اينترنتي به پراكني نفرت تبديل

 قرار يا/و شخصي تجربيات به كه ايران در مستقر تحقيقات موضوع، اين به روزافزون توجه عليرغم حال،

ندارد كه همين امر مسئله و خلا پژوهش حاضر را دوچندان  وجود پردازد،مي آنلاين نفرت معرض در گرفتن

ت اجتماعي با و لذ پراكني اينترنتي با امنيتكند. از اين رو، پژوهش حاضر با هدف تبين رابطه بين نفرتمي

هاي اجتماعي در بين ورزشكاران نوجوان به عنوان اولين پژوهش در اين حيطه نقش ميانجي نگرش رسانه

  در ايران مورد تدوين قرار گرفته است.

  شناسي پژوهشروش
-يفيتوص قاتيجزو تحقروش تحقيق و از لحاظ  يبه لحاظ هدف از نوع كاربرد قيتحقاين 

مبتني بر معادلات ساختاري بود. جامعه آماري اين پژوهش را كليه نوجوانان  همبستگيپيمايشي بصورت 

دادند. با توجه به حجم جامعه نامحدود ورزشكاران و بر اساس جدول ورزشكار شهر تهران تشكيل مي

                                                           
1 Keipi 
2 Uysal 
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١٢١ 
 

ي گيرنفر بر اساس نمونه ٣٦٤نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند كه در نهايت تعداد  ٣٨٤مورگان تعداد 

هران اي ابتدا شهر تگيري از چنين جامعهاي تصادفي به عنوان نمونه نهايي انتخاب شدند. براي نمونهخوشه

با اين  -نامهپرسش ١٠٠قسمت (شمالي، جنوبي، غربي و شرقي) تقسيم گرديد و براي هر منطقه تعداد  ٤به 

 -دهاي بيشتري توزيع گردينامهسشنامه وجود دارد تعداد پرفرض كه احتمالا تلفات آماري در پرسشپيش

باشگاه و فضاي ورزشي انتخاب و براي هر باشگاه  ٤در نظر گرفته شد و در هر منطقه به طور تصادفي تعداد 

ها كه تمايل به همكاري داشتند توزيع نامه بين ورزشكاران نوجوان اين باشگاهپرسش ٢٥و فضاي ورزشي 

هاي مخدوش پس از گردآوري كنار گذاشته شد و در نهايت مهناگرديد. گفتني است در اين بخش پرسش

 هاي آماري در نظر گرفته شد. پرسشنامه براي تحليل ٣٦٤تعداد 

  ١)SSPSمقياس احساس امنيت و لذت اجتماعي (-١

پرسشنامه  استفاده شده است. (SSPS) امنيت و لذت اجتماعي احساس مقياسدراين پژوهش از 

 گويه و به صورت خود گزارشي است كه توسط گيلبرت و همكاران ١١امنيت و لذت اجتماعي داراي 

اين مقياس، تجربه فرد را از درك جهان . جهت سنجش احساس امنيت اجتماعي ساخته شده است )٢٠٠٩(

ات، خود را با جملكنندگان توافق دهد. شركتاجتماعي اش به صورت محيطي امن، صميمي و پذيرا نشان مي

تقريبا هميشه). نمره فرد از = ٥تقريبا هرگز تا = ١كنند (درجه بندي مي ٥تا  ١از طريق مقياس ليكرت از 

فرآيند ) در پژوهش خود ٢٠١٧علوي و همكاران ( Top of Form.دست مي آيدگويه به ١١جمع نمرات 

نفر از دانشجويان سه دانشگاه در تهران  ٥٢١ را در بين SSPS فارسي نسخه ترجمه و بازترجمه براي تهيه

هاي مشكلات نامهمقياس امنيت و لذت اجتماعي پرسش انجام دادند و به همراه ١٣٩٤-٩٥در سال تحصيلي 

. براي بررسي اعتبار مقياس از اعتبار سازه داده شدپاسخ  نيز فردي، افسردگي بك و هراس اجتماعيبين

) و اعتبار واگرا استفاده شد. نتايج تحليل عاملي اكتشافي مقياس امنيت و (تحليل عاملي اكتشافي و تاييدي

ييدي نيز مويد اين ساختار أعاملي است و تحليل عاملي تلذت اجتماعي حاكي از وجود يك ساختار تك

دست آمد. اعتبار واگرا نيز از راه به ٨٢/٠و ضريب پايايي بازآزمايي  ٩١/٠است. ضريب آلفاي كرونباخ 

  .ييد شدأفردي، افسردگي بك و هراس اجتماعي تمشكلات بين نامههمبستگي مقياس با سه پرسش بهمحاس

  ٢مقياس نگرش به رسانه اجتماعي-٢

) استفاده شده ١٩٩٨هاي اجتماعي از پرسشنامه ديويس (جهت سنجش نگرش نسبت به رسانه

 درك سهولت استفاده و پذيرش رسانهشده، سودآوري دركمولفه  ٣سوال و  ٩است. اين پرسشنامه داراي 

مورد سنجش  ١الي كاملا مخالفم عدد  ٥ارزشي ليكرت از كاملا موافقم عدد  ٥باشد. بر اساس مقياس مي

                                                           
1 Social Safeness and Pleasure Scale 
2 Social Media Attitude Scale 

١٢٠ 
 

 هايهرسان از سازمشكل استفاده بين رابطه در معنادار واسطه يك خانوادگي زندگي از نشان داد كه رضايت

) در كتاب خود مبني بر نفرت اينترنتي و محتواي ٢٠١٧( ١كيپي و همكاران .است اجتماعي ارتباط و اجتماعي

مضر اشاره كردند كه نفرت اينترنتي پيامدهاي مختلفي بر روي جوانان از جمله رفاه و بهزيستي ذهني، اعتماد 

 فيس از سازمشكل استفاده ) نيز بيان كرد٢٠١٥( ٢يوسال و امنيت، تصوير از خود و روابط اجتماعي دارد.

 و منيتا كه داد نشان هايافته اين، بر علاوه. داشت منفي همبستگي اجتماعي شكوفايي و تامني با بوك

در حال ر كلي به طو. هستند بوكفيس سازمشكل استفاده براي مهمي هايكنندهبينيپيش اجتماعي شكوفايي

 يشتريب اريبس يتها ظرفو مجله يزيونتلو يو،راد يعني يسنت يهانسبت به رسانه ياجتماع يهاحاضر رسانه

ز ا ينترنتكاربران ا ين،دارند. علاوه بر ااز جمله نوجوانان و جوانان ورزشكار  به عموم مردم يدسترس يبرا

. كنندياستفاده م ياجتماع يهااز شبكه يشتراطلاعات هرچه ب يجستجو يو برا هدور شد يسنت يهارسانه

 مدتي اياست كه بر شده باعث آن احتمالي پيامدهاي و پراكني اينترنتينفرت مشوق سخنان همچنين ماهيت

 گسترده ديگري زمان هر از نفرت دامنه امروزه، گردد. تحقيقاتي علاقه مورد و عمومي توجه مورد موضوع

 براي ار راه اينترنت آنلاين، محتواي از عظيمي حجم به ناشناس اغلب و آسان دسترسي زيرا است، شده تر

 فوري و ارزان يدسترس براي امكاناتي ارائه با اينترنت. است كرده باز استفاده در بين نوجوانان سوء و استفاده

 نفرت طرفدار ادافر و انگيزنفرت هايگروه به كاربر، شناسايي سيستم يا جغرافيايي موقعيت با ارتباط بدون

 نقش بر آنلاين مضر و متنفر محتواي. كنند منتقل جهان سراسر مخاطبان به را خود هايايده تا دهدمي اجازه

 دمور در هانگرانيهمين امر  . دارد تمركز جوانان و ورزشكاران ميان در ويژهبه مضر، بالقوه آنلاين محتواي

 اين با .است ادهد افزايش فراگير را در بين نوجوانان ورزشكاران رفتار يك اينترنتي به پراكني نفرت تبديل

 قرار يا/و شخصي تجربيات به كه ايران در مستقر تحقيقات موضوع، اين به روزافزون توجه عليرغم حال،

ندارد كه همين امر مسئله و خلا پژوهش حاضر را دوچندان  وجود پردازد،مي آنلاين نفرت معرض در گرفتن

ت اجتماعي با و لذ پراكني اينترنتي با امنيتكند. از اين رو، پژوهش حاضر با هدف تبين رابطه بين نفرتمي

هاي اجتماعي در بين ورزشكاران نوجوان به عنوان اولين پژوهش در اين حيطه نقش ميانجي نگرش رسانه

  در ايران مورد تدوين قرار گرفته است.

  شناسي پژوهشروش
-يفيتوص قاتيجزو تحقروش تحقيق و از لحاظ  يبه لحاظ هدف از نوع كاربرد قيتحقاين 

مبتني بر معادلات ساختاري بود. جامعه آماري اين پژوهش را كليه نوجوانان  همبستگيپيمايشي بصورت 

دادند. با توجه به حجم جامعه نامحدود ورزشكاران و بر اساس جدول ورزشكار شهر تهران تشكيل مي

                                                           
1 Keipi 
2 Uysal 

نقش میانجی نگرش به رسانه های اجتماعی در رابطه نفرت پراکنی اینترنتی با احساس امنیت و لذت اجتماعی ورزشکاران نوجوان
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١٢٣ 
 

تجزيه  جهتباشد. ي لازم برخوردار ميكه نشـان دهنده آن است كه پرسشنامه مورد استفاده، از قابليت پاياي

 آزمون همبسـتگي پيرسون و ها از آمار توصـيفي (ميانگين و انحراف معيار) و آمار اسـتنباطي(و تحليل داده

  استفاده شد. ٢٤نسخه  Amosو  SPSSافزار نرم معادلات ساختاري) و

 هاي پژوهشيافته
بود. كمترين  ٣٨/١و انحراف معيار سني  ١٢/١٧بر اساس نتايج پژوهش،  ميانگين سني افراد نمونه 

نفر مرد ١٨٣نفر بود. ٣٨سال با فراواني ٢٤نفر و بالاترين سن نيز برابر با  ١٠سال با فراواني  ١٦سن برابر با 

 نفر نيز متاهل بودند. ١٠٨نفر از پاسخگويان اين تحقيق مجرد و ٢٥٦نفر نيز زن بوده اند. همچنين  ١٨١و 

نگرش به رسانه هاي اجتماعي  نتايج آمار توصيفي متغيرهاي پژوهش، ميانگينبر اساس همچنين 

)٤١٧/٣=M ٠٣٥/٣()، احساس امنيت و لذت اجتماعي=M () ٥٠٩/٣و نفرت پراكني اينترنتي=M به دست (

هاي تحقيق انجام وجود ارتباط خطي بين متغيرهاي مستقل و وابسته باشد. به همين فرضيكي از پيشآمد. 

رمال بودن با توجه به نبررسي قرار گرفت. ارتباط بين متغيرها با توجه به مدل تحقيق در ابتدا موردمنظور 

  بررسي فرضيه تحقيق از آزمون همبستگي پيرسون استفاده شد. منظوربهها توزيع داده

  : ماتريس همبستگي پيرسون بين متغيرهاي تحقيق١ جدول 

    متغيرها
نفرت پراكني 

  اينترنتي

هاي رسانهنگرش به 

  اجتماعي

امنيت و  احساس

  لذت اجتماعي

  نفرت پراكني اينترنتي
  ضريب همبستگي

  سطح معناداري
١  -  -  

هاي رسانهنگرش به 

  اجتماعي

  ضريب همبستگي

  سطح معناداري

**٥٦٥/٠-  

٠٠٢/٠  
١  -  

امنيت و لذت  احساس

  اجتماعي

  ضريب همبستگي

  سطح معناداري

**٥٤٢/٠-  

٠٠١/٠  

**٦١٤/٠  

٠٠٣/٠  
١  

  P≥٠١/٠معناداري در سطح  ؛ **P≥٠٥/٠* معناداري در سطح 

پراكني شــود كه بين نفرتيممشــاهده  ١با توجه به نتايج آزمون همبســتگي پيرســون در جدول 

و احساس پراكني اينترنتي نفرت)، بين r=-٥٤٢/٠، Sig=٠٠١/٠هاي اجتماعي (اينترنتي و نگرش  به رسانه

 هاي اجتماعيرسانهو بين نگرش به معنادار  نفيرابطه م) r=-٥٦٥/٠، Sig=٠٠١/٠( امنيت و لذت اجتماعي

ـــاس  ـــكاران نوجوان رابطه مثبت r=٦١٤/٠، Sig=٠٠١/٠( امنيت و لذت اجتماعيو احس ) در بين ورزش

نسخه  Amosافزار پس از بررسـي ارتباط بين متغيرهاي تحقيق ، مدل تحقيق در نرممعناداري وجود دارد. 

  دست آمده فرضيات تحقيق مورد بررسي قرار گرفت:را و بر اساس نتايج بهاج ٢٤

١٢٢ 
 

) ١٣٩٧در پژوهش گل محمدي ( سازه روايي و محتوا روايي از استفاده پژوهش با قرار گرفته است. روايي

 سنجيده تركيبي، پايايي و كرونباخ آلفاي از استفاده با نيز شنامهپرس و پايايي گرفت قرار تأييد و سنجش مورد

، سودآوري درك شده ٨٣/٠ضريب آلفاي كرونباخ براي نگرش رسانه اجتماعي برابر با  -گرديد تأييد و

  دست آمد.به ٧٤/٠و پذيرش رسانه  ٦٦/٠، درك سهولت استفاده ٨٢/٠

  ١پراكني اينترنتيمقياس نفرت-٣

) ٢٠١٨پراكني اينترنتي پاچيكو و ميلهويش (پراكني اينترنتي از مقياس نفرتجهت سنجش نفرت

 ١٨كنندگان بالاي نفر از شركت ١٠٠١الگو گرفته شد؛ به طوري كه اين پرسشنامه به صورت آنلاين در بين 

 اولين. بود سوال ١٠ شامل نظرسنجي پژوهش حاضر سال در نيوزلند مورد استفاده قرار گرفت. پرسشنامه

. كرد گيرياندازه را گذشته ماه ١٢ در آنلاين پراكنينفرت سخنان از كنندگانشركت شخصي تجربيات سوال

 شدهركد دلايل مورد در سوال يك اند،كرده تجربه را آنلاين تنفر گفتندمي كه كنندگانيشركت از سپس،

 نسيت،ج قوميت، نژاد، شامل هاگزينه فهرست سوال، اين براي. شد پرسيده انگيزنفرت محتواي هدف براي

 را آنلاين نفرت معرض در گرفتن قرار ميزان بعدي نظرسنجي هايپرسش .بود جنسي گرايش و مليت

 معرض در گذشته ماه ١٢ در آيا كه سوال شد كنندگانشركت همه از رابطه، اين در. كردند گيرياندازه

 درباره سؤالي هب بودند آنلاين نفرت معرض در كه كنندگانيشركت سپس،. خير يا اندبوده انگيزنفرت محتواي

 ديگر والس همچنين .دادند پاسخ اند،گرفته قرار هدف انگيزنفرت محتواي با ديگران بودند معتقد كه دلايلي

 يا تبليغ ار انگيزنفرت محتواي كه بود آنلايني هايسايت با كنندگانشركت تعامل ميزان سنجش دنبال به

 سايت، وب چنين از به چه اندازه كه كنند مشخص تا خواسته شد آنها از خاص، طور به. كنندمي توزيع

  اند.  كرده بازديد اجتماعي هايرسانه گروه يا/و آنلاين انجمن

 بين در پرسشنامه پرسـشـنامه و صحت و سقم سئوالات، و محتواي روايي صـوريتعيين جهت 

 پرسشنامه آمده، دستهب نتايج از اطمينان پس از و شد توزيعمديريت ورزشي  متخصصان و خبرگان از ١٠

ها با توجه به اســتاندارد بودن از قابليت روايي و پايايي پرســشــنامه د.پخش گرديپژوهش  آماري جامعه در

ــشــنامه مقياس  تحليل  بر اســاس پراكني اينترنتينفرتمطلوبي برخوردار بودند. همچنين روايي ســازه پرس

ـــاخص ـــي و تـأييد قرار گرفت و ش و غيره  CFI ،GFI ،AGFIهاي برازش همچون عـاملي مورد بررس

گيري قابليت پايايي، از روش آلفاي كرونباخ به منظور اندازه مطلوب و نشـان دهنده مناسب بودن ابزار بود.

ــتفاده گرديد. بدين منظور بخش كوچكي از جامعه آماري  ــنامه ٣٠(اس ــش ــكل نفر) انتخاب و پرس ها به ش

هاي حاصـل براي پرسشنامه نگرش رسانه مطالعه مقدماتي در جامعه توزيع شـد. اين مقدار بر اسـاس داده

باشــد مي = α ٧/٠و مقياس نفرت پراكني اينترنتي  = α ٧٢/٠، امنيت و لذت اجتماعي  =α ٧٩/٠اجتماعي 
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١٢٣ 
 

تجزيه  جهتباشد. ي لازم برخوردار ميكه نشـان دهنده آن است كه پرسشنامه مورد استفاده، از قابليت پاياي

 آزمون همبسـتگي پيرسون و ها از آمار توصـيفي (ميانگين و انحراف معيار) و آمار اسـتنباطي(و تحليل داده

  استفاده شد. ٢٤نسخه  Amosو  SPSSافزار نرم معادلات ساختاري) و

 هاي پژوهشيافته
بود. كمترين  ٣٨/١و انحراف معيار سني  ١٢/١٧بر اساس نتايج پژوهش،  ميانگين سني افراد نمونه 

نفر مرد ١٨٣نفر بود. ٣٨سال با فراواني ٢٤نفر و بالاترين سن نيز برابر با  ١٠سال با فراواني  ١٦سن برابر با 

 نفر نيز متاهل بودند. ١٠٨نفر از پاسخگويان اين تحقيق مجرد و ٢٥٦نفر نيز زن بوده اند. همچنين  ١٨١و 

نگرش به رسانه هاي اجتماعي  نتايج آمار توصيفي متغيرهاي پژوهش، ميانگينبر اساس همچنين 

)٤١٧/٣=M ٠٣٥/٣()، احساس امنيت و لذت اجتماعي=M () ٥٠٩/٣و نفرت پراكني اينترنتي=M به دست (

هاي تحقيق انجام وجود ارتباط خطي بين متغيرهاي مستقل و وابسته باشد. به همين فرضيكي از پيشآمد. 

رمال بودن با توجه به نبررسي قرار گرفت. ارتباط بين متغيرها با توجه به مدل تحقيق در ابتدا موردمنظور 

  بررسي فرضيه تحقيق از آزمون همبستگي پيرسون استفاده شد. منظوربهها توزيع داده

  : ماتريس همبستگي پيرسون بين متغيرهاي تحقيق١ جدول 

    متغيرها
نفرت پراكني 

  اينترنتي

هاي رسانهنگرش به 

  اجتماعي

امنيت و  احساس

  لذت اجتماعي

  نفرت پراكني اينترنتي
  ضريب همبستگي

  سطح معناداري
١  -  -  

هاي رسانهنگرش به 

  اجتماعي

  ضريب همبستگي

  سطح معناداري

**٥٦٥/٠-  

٠٠٢/٠  
١  -  

امنيت و لذت  احساس

  اجتماعي

  ضريب همبستگي

  سطح معناداري

**٥٤٢/٠-  

٠٠١/٠  

**٦١٤/٠  

٠٠٣/٠  
١  

  P≥٠١/٠معناداري در سطح  ؛ **P≥٠٥/٠* معناداري در سطح 

پراكني شــود كه بين نفرتيممشــاهده  ١با توجه به نتايج آزمون همبســتگي پيرســون در جدول 

و احساس پراكني اينترنتي نفرت)، بين r=-٥٤٢/٠، Sig=٠٠١/٠هاي اجتماعي (اينترنتي و نگرش  به رسانه

 هاي اجتماعيرسانهو بين نگرش به معنادار  نفيرابطه م) r=-٥٦٥/٠، Sig=٠٠١/٠( امنيت و لذت اجتماعي

ـــاس  ـــكاران نوجوان رابطه مثبت r=٦١٤/٠، Sig=٠٠١/٠( امنيت و لذت اجتماعيو احس ) در بين ورزش

نسخه  Amosافزار پس از بررسـي ارتباط بين متغيرهاي تحقيق ، مدل تحقيق در نرممعناداري وجود دارد. 

  دست آمده فرضيات تحقيق مورد بررسي قرار گرفت:را و بر اساس نتايج بهاج ٢٤

١٢٢ 
 

) ١٣٩٧در پژوهش گل محمدي ( سازه روايي و محتوا روايي از استفاده پژوهش با قرار گرفته است. روايي

 سنجيده تركيبي، پايايي و كرونباخ آلفاي از استفاده با نيز شنامهپرس و پايايي گرفت قرار تأييد و سنجش مورد

، سودآوري درك شده ٨٣/٠ضريب آلفاي كرونباخ براي نگرش رسانه اجتماعي برابر با  -گرديد تأييد و

  دست آمد.به ٧٤/٠و پذيرش رسانه  ٦٦/٠، درك سهولت استفاده ٨٢/٠

  ١پراكني اينترنتيمقياس نفرت-٣

) ٢٠١٨پراكني اينترنتي پاچيكو و ميلهويش (پراكني اينترنتي از مقياس نفرتجهت سنجش نفرت

 ١٨كنندگان بالاي نفر از شركت ١٠٠١الگو گرفته شد؛ به طوري كه اين پرسشنامه به صورت آنلاين در بين 

 اولين. بود سوال ١٠ شامل نظرسنجي پژوهش حاضر سال در نيوزلند مورد استفاده قرار گرفت. پرسشنامه

. كرد گيرياندازه را گذشته ماه ١٢ در آنلاين پراكنينفرت سخنان از كنندگانشركت شخصي تجربيات سوال

 شدهركد دلايل مورد در سوال يك اند،كرده تجربه را آنلاين تنفر گفتندمي كه كنندگانيشركت از سپس،

 نسيت،ج قوميت، نژاد، شامل هاگزينه فهرست سوال، اين براي. شد پرسيده انگيزنفرت محتواي هدف براي

 را آنلاين نفرت معرض در گرفتن قرار ميزان بعدي نظرسنجي هايپرسش .بود جنسي گرايش و مليت

 معرض در گذشته ماه ١٢ در آيا كه سوال شد كنندگانشركت همه از رابطه، اين در. كردند گيرياندازه

 درباره سؤالي هب بودند آنلاين نفرت معرض در كه كنندگانيشركت سپس،. خير يا اندبوده انگيزنفرت محتواي

 ديگر والس همچنين .دادند پاسخ اند،گرفته قرار هدف انگيزنفرت محتواي با ديگران بودند معتقد كه دلايلي

 يا تبليغ ار انگيزنفرت محتواي كه بود آنلايني هايسايت با كنندگانشركت تعامل ميزان سنجش دنبال به

 سايت، وب چنين از به چه اندازه كه كنند مشخص تا خواسته شد آنها از خاص، طور به. كنندمي توزيع

  اند.  كرده بازديد اجتماعي هايرسانه گروه يا/و آنلاين انجمن

 بين در پرسشنامه پرسـشـنامه و صحت و سقم سئوالات، و محتواي روايي صـوريتعيين جهت 

 پرسشنامه آمده، دستهب نتايج از اطمينان پس از و شد توزيعمديريت ورزشي  متخصصان و خبرگان از ١٠

ها با توجه به اســتاندارد بودن از قابليت روايي و پايايي پرســشــنامه د.پخش گرديپژوهش  آماري جامعه در

ــشــنامه مقياس  تحليل  بر اســاس پراكني اينترنتينفرتمطلوبي برخوردار بودند. همچنين روايي ســازه پرس

ـــاخص ـــي و تـأييد قرار گرفت و ش و غيره  CFI ،GFI ،AGFIهاي برازش همچون عـاملي مورد بررس

گيري قابليت پايايي، از روش آلفاي كرونباخ به منظور اندازه مطلوب و نشـان دهنده مناسب بودن ابزار بود.

ــتفاده گرديد. بدين منظور بخش كوچكي از جامعه آماري  ــنامه ٣٠(اس ــش ــكل نفر) انتخاب و پرس ها به ش

هاي حاصـل براي پرسشنامه نگرش رسانه مطالعه مقدماتي در جامعه توزيع شـد. اين مقدار بر اسـاس داده

باشــد مي = α ٧/٠و مقياس نفرت پراكني اينترنتي  = α ٧٢/٠، امنيت و لذت اجتماعي  =α ٧٩/٠اجتماعي 
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١٢٥ 
 

  مطلوب  ٨٤٠/٠  ٨/٠بيشتر از   )AGFI( ٤شاخص نيكويي برازش تعديل شده

 مطلوب ٠٨٩/٠  ١/٠كمتر از   )RMSEA( ٥برآوردريشه دوم ميانگين خطاي 

  مطلوب  ٠٤١/٠  ٠٥/٠كمتر از   )RMR( ٦ريشه دوم ميانگين مجذورات باقيمانده

 مطلوب  ٩٣٥/٠  ٩/٠بيشتر از   )CFI( ٧شاخص برازش تطبيقي

  مطلوب  ٩٤٢/٠  ٩/٠بيشتر از  )NFI( ٨شاخص برازش هنجار شده

  مطلوب ٩٣٥/٠  ٩/٠بيشتر از   )IFI( ٩شاخص برازش افزايشي

) و شاخص نيكويي برازش CFIشـود شـاخص برازش تطبيقي (مشـاهده مي ٢ جدولبا توجه به 

)GFI (نسبت كاي بوده كه نشان از تأييد مدل دارد.  ٩/٠هاي اصلي برازش مدل بيشتر از شـاخص عنوانبه

ـــكوآر بـه درجـه آزادي ( تـأييـد مدل تحقيق از مقدار قابل قبولي  منظوربـهبوده كـه  ٥) كمتر از ٩١٨/٢اس

ـــه دوم ميانگين خطاي برآورد ( ـــت. همچنين بـا توجه به اينكه ريش ) كه در اين RMSEAبرخوردار اس

رود، مقدار شاخص شاخص مطلوب بودن مدل به شمار مي عنوانبه قبولقابلشـاخص مقادير كمتر يك از 

RMSEA  بنابراين با توجه به مقادير  مدل دارد. قبولقابلكه نشــان از برازش  آمدهدســتبه ٠٨٩/٠برابر با

 آمدهدســتبهاســاس نتايج  در ادامه بر ، مدل ارتباطي تحقيق از برازش كافي برخوردار اســت.آمدهدســتبه

  فرضيات تحقيق بر اساس نتايج حاصل از مدل تحقيق مورد بررسي قرار گرفت.

  )مي(اثر مستق يساختار ريمس ليتحل جينتا: ٤جدول 

  مسير بين متغيرها
بار 

  يعامل
  tمقدار 

سطح 

  معناداري

  ٠٠١/٠  ٦٣٤/٥  -٣١٢/٠  امنيت و لذت اجتماعياحساس  ˂---پراكني اينترنتي نفرت

  ٠٠١/٠  ٩٩٣/٤  -٢٤١/٠  هاي اجتماعينگرش به رسانه ˂---پراكني اينترنتي نفرت

  ٠٠١/٠  ٧٩٦/٦  ٤٦٤/٠  امنيت و لذت اجتماعياحساس  ˂--- هاي اجتماعيرسانهنگرش به 

 »امنيت و لذت اجتماعياحساس « بر» پراكني اينترنتينفرت«شود كه يم) مشاهده ٤بر اساس نتايج (جدول 

ير با ضريب مس» هاي اجتماعيرسانهنگرش به  « بر» پراكني اينترنتينفرت «و  )β=-٣١/٠( با ضـريب مسير

)٢٤/٠-=β ،(ياجتماع يهارسانهنگرش به  «دهد كه ير منفي و معناداري دارند. همچنين نتايج نشان ميتأث «

 . دارد يو معنادار ثبتم ريتأث )β=-٤٦/٠با ضريب مسير (» امنيت و لذت اجتماعياحساس  « بر

                                                           
4 Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 
5 Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
6 Root Mean Squared Residuals (RMR) 
7 Comparative Fit Index (CFI) 
8 Normed of Fit Index (NFI) 
9 Incremental of Fit Index (IFI) 

١٢٤ 
 

 
  :  مدل تحقيق (در حالت ضرايب رگرسيوني استاندارد شده)١ شكل 

ــيوني بر مبناي يافته ــرايب رگرس ــاختاري و نتايج كليه بارهاي عاملي (ض ــل از مدل معادلات س هاي حاص

برخوردار بودند كه اين  ٠٥/٠قابل قبولي در ســـطح معناداري كمتر از ) tتي (اســـتاندارد شـــده) از مقادير 

ي انعكاسي از متغيرهاي پنهان خوببهگيري شـده اي اندازهدهند كه متغيرهاي مشـاهدهها نشـان ميشـاخص

ــانهو نگرش  امنيت و لذت اجتماعي، پراكني اينترنتينفرت ــكل مي هاي اجتماعيرس ــند. در ش مدل  ١باش

ــت. در ادامه ارتباطي  ــده اس ــده (بار عاملي) ارائه ش ــتاندارد ش ــيوني اس ــرايب رگرس تحقيق در حالت ض

  هاي برازش مدل تحقيق به منظور بررسي تأييد يا عدم تأييد مدل ارتباطي گزارش شده است.شاخص

  هاي برازش مدل ارتباطي تحقيق: شاخص٣جدول

  تفسير  هامقادير شاخص  مقدار مطلوب  هاي برازششاخص

 - ٧٤٣/٤٧٥  -  )١كاي اسكوآر (كاي دو

 -  ١٦٣  -  ٢درجه آزادي

  مطلوب  ٩١٨/٢  ٥كمتر از   )χ2/dfنسبت كاي اسكوآر به درجه آزادي (

  مطلوب  ٩٤٢/٠  ٩/٠بيشتر از   )GFI( ٣شاخص نيكويي برازش

                                                           
1 Chi-Square 
2 Degrees of Freedom (df) 
3 Goodness of Fit (GFI) 
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١٢٥ 
 

  مطلوب  ٨٤٠/٠  ٨/٠بيشتر از   )AGFI( ٤شاخص نيكويي برازش تعديل شده

 مطلوب ٠٨٩/٠  ١/٠كمتر از   )RMSEA( ٥برآوردريشه دوم ميانگين خطاي 

  مطلوب  ٠٤١/٠  ٠٥/٠كمتر از   )RMR( ٦ريشه دوم ميانگين مجذورات باقيمانده

 مطلوب  ٩٣٥/٠  ٩/٠بيشتر از   )CFI( ٧شاخص برازش تطبيقي

  مطلوب  ٩٤٢/٠  ٩/٠بيشتر از  )NFI( ٨شاخص برازش هنجار شده

  مطلوب ٩٣٥/٠  ٩/٠بيشتر از   )IFI( ٩شاخص برازش افزايشي

) و شاخص نيكويي برازش CFIشـود شـاخص برازش تطبيقي (مشـاهده مي ٢ جدولبا توجه به 

)GFI (نسبت كاي بوده كه نشان از تأييد مدل دارد.  ٩/٠هاي اصلي برازش مدل بيشتر از شـاخص عنوانبه

ـــكوآر بـه درجـه آزادي ( تـأييـد مدل تحقيق از مقدار قابل قبولي  منظوربـهبوده كـه  ٥) كمتر از ٩١٨/٢اس

ـــه دوم ميانگين خطاي برآورد ( ـــت. همچنين بـا توجه به اينكه ريش ) كه در اين RMSEAبرخوردار اس

رود، مقدار شاخص شاخص مطلوب بودن مدل به شمار مي عنوانبه قبولقابلشـاخص مقادير كمتر يك از 

RMSEA  بنابراين با توجه به مقادير  مدل دارد. قبولقابلكه نشــان از برازش  آمدهدســتبه ٠٨٩/٠برابر با

 آمدهدســتبهاســاس نتايج  در ادامه بر ، مدل ارتباطي تحقيق از برازش كافي برخوردار اســت.آمدهدســتبه

  فرضيات تحقيق بر اساس نتايج حاصل از مدل تحقيق مورد بررسي قرار گرفت.

  )مي(اثر مستق يساختار ريمس ليتحل جينتا: ٤جدول 

  مسير بين متغيرها
بار 

  يعامل
  tمقدار 

سطح 

  معناداري

  ٠٠١/٠  ٦٣٤/٥  -٣١٢/٠  امنيت و لذت اجتماعياحساس  ˂---پراكني اينترنتي نفرت

  ٠٠١/٠  ٩٩٣/٤  -٢٤١/٠  هاي اجتماعينگرش به رسانه ˂---پراكني اينترنتي نفرت

  ٠٠١/٠  ٧٩٦/٦  ٤٦٤/٠  امنيت و لذت اجتماعياحساس  ˂--- هاي اجتماعيرسانهنگرش به 

 »امنيت و لذت اجتماعياحساس « بر» پراكني اينترنتينفرت«شود كه يم) مشاهده ٤بر اساس نتايج (جدول 

ير با ضريب مس» هاي اجتماعيرسانهنگرش به  « بر» پراكني اينترنتينفرت «و  )β=-٣١/٠( با ضـريب مسير

)٢٤/٠-=β ،(ياجتماع يهارسانهنگرش به  «دهد كه ير منفي و معناداري دارند. همچنين نتايج نشان ميتأث «

 . دارد يو معنادار ثبتم ريتأث )β=-٤٦/٠با ضريب مسير (» امنيت و لذت اجتماعياحساس  « بر

                                                           
4 Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 
5 Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
6 Root Mean Squared Residuals (RMR) 
7 Comparative Fit Index (CFI) 
8 Normed of Fit Index (NFI) 
9 Incremental of Fit Index (IFI) 

١٢٤ 
 

 
  :  مدل تحقيق (در حالت ضرايب رگرسيوني استاندارد شده)١ شكل 

ــيوني بر مبناي يافته ــرايب رگرس ــاختاري و نتايج كليه بارهاي عاملي (ض ــل از مدل معادلات س هاي حاص

برخوردار بودند كه اين  ٠٥/٠قابل قبولي در ســـطح معناداري كمتر از ) tتي (اســـتاندارد شـــده) از مقادير 

ي انعكاسي از متغيرهاي پنهان خوببهگيري شـده اي اندازهدهند كه متغيرهاي مشـاهدهها نشـان ميشـاخص

ــانهو نگرش  امنيت و لذت اجتماعي، پراكني اينترنتينفرت ــكل مي هاي اجتماعيرس ــند. در ش مدل  ١باش

ــت. در ادامه ارتباطي  ــده اس ــده (بار عاملي) ارائه ش ــتاندارد ش ــيوني اس ــرايب رگرس تحقيق در حالت ض

  هاي برازش مدل تحقيق به منظور بررسي تأييد يا عدم تأييد مدل ارتباطي گزارش شده است.شاخص

  هاي برازش مدل ارتباطي تحقيق: شاخص٣جدول

  تفسير  هامقادير شاخص  مقدار مطلوب  هاي برازششاخص

 - ٧٤٣/٤٧٥  -  )١كاي اسكوآر (كاي دو

 -  ١٦٣  -  ٢درجه آزادي

  مطلوب  ٩١٨/٢  ٥كمتر از   )χ2/dfنسبت كاي اسكوآر به درجه آزادي (

  مطلوب  ٩٤٢/٠  ٩/٠بيشتر از   )GFI( ٣شاخص نيكويي برازش

                                                           
1 Chi-Square 
2 Degrees of Freedom (df) 
3 Goodness of Fit (GFI) 

نقش میانجی نگرش به رسانه های اجتماعی در رابطه نفرت پراکنی اینترنتی با احساس امنیت و لذت اجتماعی ورزشکاران نوجوان
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١٢٧ 
 

تر باشد، به همان هاي اجتماعي مطلوبداشتند كه هر اندازه ميزان نگرش نوجوانان نسبت به رسانهاشاره 

  رود.اندازه امنيت اجتماعي و لذت نيز بالاتر مي

در بين  لذت و امنيت اجتماعي احساسبا  پراكني اينترنتينفرتدست آمده بين بر اساس نتايج به

-نفرتجود دارد. همچنين نتايج معادلات ساختاري نيز نشان داد كه داري وورزشكاران نوجوان رابطه معني

داري بر احساس لذت و امنيت اجتماعي است. اين نتايج همسو با داراي اثر منفي و معني پراكني اينترنتي

) ٢٠١٥باشد؛ به طوري كه يوسال () مي٢٠١٧) و كيپي و همكاران (٢٠١٥)، يوسال (٢٠١٢( ١١پژوهش روباتوم

 رابطه يك اجتماعي شكوفايي و امنيت با بوك فيس از سازمشكل استفاده خود اشاره داشت كه در پژوهش

) اشاره كردند كه نفرت اينترنتي پيامدهاي مختلفي بر ٢٠١٧كيپي و همكاران (همچنين  .داشته است منفي

 ماعي دارد. دنتي وروي جوانان از جمله رفاه و بهزيستي ذهني، اعتماد و امنيت، تصوير از خود و روابط اجت

 زا و نادرست از فيسبوك و بهزيستي ذهني و روانشناختي) نيز بيان كردند بين استفاده مشكل٢٠١٢همكاران (

 افكننفرت ارگفت گرفتن قرار معرض در توان گفت كهدر تبيين اين نتايج ميدار منفي وجود دارد. رابطه معني

 گفتار و مدني مشاركت به و دهد سوق آفلاين و آنلاين عمومي هايبحث از انزوا به را نوجوانان تواندمي

ريافت دارد. قرار د بسياري اثرات مخرب پراكني اينترنتينفرتكند.  وارد آسيب آزاد و نيز امنيت اجتماعي

به كاهش  ،ثالبه عنوان م .با طيف وسيعي از نتايج رفتاري منفي ارتباط دارد اينترنتي پراكنيدر معرض نفرت

ي مورد هدف هااجتماعي، انتقال بين نسلي با ايدئولوژي افراطي، تقويت تبعيض عليه گروه و امنيت داعتما

توان اشاره نمود. قرار دريافت در معرض اين رفتار افراطي نيز و ترس و خشم در ميان اعضاي يك گروه مي

جمله ورزشكاران نوجوان اثر كه بر روي نظم و امنيت اجتماعي افراد از   آميز مرتبط استبا اعمال خشونت

 لقيت اجتماعي ابزار عنوان به را اينترنت كه ورزشكاران نوجواني توان گفتگذارد. بر اساس نتايج ميمي

 به تنسب بالاتري »اجتماعي لذت و امنيت« درك دارند، بيشتري امنيت احساس مجازي محيط در و كنندمي

پراكني در اينترنت بيشتر باشد، ورزشكاران نوجوان امنيت و لذت برعكس چنانچه نفرت. دارند واقعي دنياي

 براي مهمي عامل لذت، ادراك و اجتماعي امنيت كه است اين بر اعتقاد اجتماعي كمتري دارند. بنابراين،

نوجوانان  با هك دوستاني و معلمان خانواده، اعضاي اگر كه است اين بر اعتقاد. باشدمي اينترنتي پراكنينفرت

 رضايت سطح و كنند امنيت احساس بتوانند كه كنند فراهم را محيطي هستند، اجتماعي ارتباط ورزشكار در

  .يابد كاهش اينترنت از پراكنينفرت ميزان باشند تا بدين طريق داشته بالاتري

اي اجتماعي در هبا نگرش نسبت به رسانه پراكني اينترنتينفرتدست آمده بين بر اساس نتايج به

داري وجود دارد. همچنين نتايج معادلات ساختاري نيز نشان داد كه بين ورزشكاران نوجوان رابطه معني

ايج تا هاي اجتماعي است. نتداري بر نگرش نسبت به رسانهداراي اثر منفي و معني پراكني اينترنتينفرت 

                                                           
11 Rowbottom 

١٢٦ 
 

 ياعو لذت اجتم تيامناحساس با  ينترنتيا يدر رابطه نفرت پراكن ياجتماع يهارسانه به نگرش يانجيماثر  ::٥جدول 

  ورزشكاران نوجوان

  يرمستقيماثر غ  اثر مستقيم  متغير وابسته    متغير ميانجي    متغير مستقل

پراكني نفرت

  اينترنتي
<---  

هاي رسانهنگرش به 

  اجتماعي
<--- 

امنيت و احساس 

  لذت اجتماعي
٦٨/٠*٧٤/٠=٤٩/٠  -٣١/٠  

) ضريب مسير اثر -٢٤/٠*٤٦/٠ضرب (شـود كه با توجه به حاصليم) مشـاهده ٥بر اسـاس نتايج (جدول 

 ت اجتماعيامنيت و لذ احساس هاي اجتماعي بررسانهنگرش به پراكني اينترنتي از طريق يرمستقيم نفرتغ

گرش به ننقش ميانجي  قياز طر ينترنتيا يپراكننفرتتوان گفت كه بنـابراين مي ) بود.β=-١٢/٠برابر بـا (

  اثر منفي معناداري دارد.  ورزشكاران نوجوان  يو لذت اجتماع تيامناحساس بر  ياجتماع يهارسانه

  گيريبحث و نتيجه
منيت الذت و احساس هاي اجتماعي با دست آمده بين نگرش نسبت به رسانهبر اساس نتايج به

داري وجود دارد. همچنين نتايج معادلات ساختاري نيز اجتماعي در بين ورزشكاران نوجوان رابطه معني

 لذت و امنيتاحساس داري بر هاي اجتماعي داراي اثر مثبت و معنينشان داد كه نگرش نسبت به رسانه

)، گلدر ١٣٩٢اجه نوري و كاوه (هاي خواجتماعي در بين ورزشكاران نوجوان است. اين نتايج همسو با يافته

) ١٣٩٢باشد. خواجه نوري و كاوه () مي٢٠١٩) و آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم (٢٠١٩و همكاران (

هاي داخلي و احساس امنيت اجتماعي در پژوهش خود نشان دادند كه بين ميزان توجه و اعتماد به رسانه

هاي ) بيان كردند كه نگرش نسبت به رسانه٢٠١٩و همكاران (داري وجود دارد و يا گلدر رابطه مثبت و معني

 توجه با ها انهرستوان بيان كرد كه باشد. در تبين نتايج مياجتماعي داراي پيامدهاي مثبتي براي كاربران مي

 هاقوام فرصت و دوام تهديدي براي هم فرصت و هم توانندمي در عمل اند،يافته كه كيفي و كمي توسعه به

در واقع، ايفاي نقش اثرگذار آنهاست.  جمله از اجتماعي و نظم امنيت مفهوم كه باشند اجتماعي تهديدات و

هاي اجتماعي، آنها را به عنوان اثرگذارترين عامل نظم، امنيت اجتماعي، وفاق، همبستگي و مشاركت رسانه

هاي سياسي، امنيتي و اي برنامههاي اجتماعي نقش بسيار مهمي در ارائه و اجرمردمي درآورده است. رسانه

فت كه توان گكنند. همچنين ميهمچنين برانگيختن مشاركت افراد در تامين امنيت و نظم اجتماعي ايفا مي

 كه تاس اين بر اعتقاد. نمايندمي استفاده وجود ابراز براي اجتماعي هايرسانه در مختلفي عناصر از افراد

 اجتماعي شايستگي نظر از را ترآسان شناخت و خوداظهاري هايفرصت اجتماعي هايرسانه هايمحيط

 امنيت احساس اجتماعي نظر از ورزشكاران نوجوان شودمي باعث اين ) و١٠،٢٠١٤كنند (آتلايمي فراهم

) ٢٠١٩نمايند؛ به طوري كه آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم ( پيدا بيشتري رضايت خود زندگي از و كنند
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١٢٧ 
 

تر باشد، به همان هاي اجتماعي مطلوبداشتند كه هر اندازه ميزان نگرش نوجوانان نسبت به رسانهاشاره 

  رود.اندازه امنيت اجتماعي و لذت نيز بالاتر مي

در بين  لذت و امنيت اجتماعي احساسبا  پراكني اينترنتينفرتدست آمده بين بر اساس نتايج به

-نفرتجود دارد. همچنين نتايج معادلات ساختاري نيز نشان داد كه داري وورزشكاران نوجوان رابطه معني

داري بر احساس لذت و امنيت اجتماعي است. اين نتايج همسو با داراي اثر منفي و معني پراكني اينترنتي

) ٢٠١٥باشد؛ به طوري كه يوسال () مي٢٠١٧) و كيپي و همكاران (٢٠١٥)، يوسال (٢٠١٢( ١١پژوهش روباتوم

 رابطه يك اجتماعي شكوفايي و امنيت با بوك فيس از سازمشكل استفاده خود اشاره داشت كه در پژوهش

) اشاره كردند كه نفرت اينترنتي پيامدهاي مختلفي بر ٢٠١٧كيپي و همكاران (همچنين  .داشته است منفي

 ماعي دارد. دنتي وروي جوانان از جمله رفاه و بهزيستي ذهني، اعتماد و امنيت، تصوير از خود و روابط اجت

 زا و نادرست از فيسبوك و بهزيستي ذهني و روانشناختي) نيز بيان كردند بين استفاده مشكل٢٠١٢همكاران (

 افكننفرت ارگفت گرفتن قرار معرض در توان گفت كهدر تبيين اين نتايج ميدار منفي وجود دارد. رابطه معني

 گفتار و مدني مشاركت به و دهد سوق آفلاين و آنلاين عمومي هايبحث از انزوا به را نوجوانان تواندمي

ريافت دارد. قرار د بسياري اثرات مخرب پراكني اينترنتينفرتكند.  وارد آسيب آزاد و نيز امنيت اجتماعي

به كاهش  ،ثالبه عنوان م .با طيف وسيعي از نتايج رفتاري منفي ارتباط دارد اينترنتي پراكنيدر معرض نفرت

ي مورد هدف هااجتماعي، انتقال بين نسلي با ايدئولوژي افراطي، تقويت تبعيض عليه گروه و امنيت داعتما

توان اشاره نمود. قرار دريافت در معرض اين رفتار افراطي نيز و ترس و خشم در ميان اعضاي يك گروه مي

جمله ورزشكاران نوجوان اثر كه بر روي نظم و امنيت اجتماعي افراد از   آميز مرتبط استبا اعمال خشونت

 لقيت اجتماعي ابزار عنوان به را اينترنت كه ورزشكاران نوجواني توان گفتگذارد. بر اساس نتايج ميمي

 به تنسب بالاتري »اجتماعي لذت و امنيت« درك دارند، بيشتري امنيت احساس مجازي محيط در و كنندمي

پراكني در اينترنت بيشتر باشد، ورزشكاران نوجوان امنيت و لذت برعكس چنانچه نفرت. دارند واقعي دنياي

 براي مهمي عامل لذت، ادراك و اجتماعي امنيت كه است اين بر اعتقاد اجتماعي كمتري دارند. بنابراين،

نوجوانان  با هك دوستاني و معلمان خانواده، اعضاي اگر كه است اين بر اعتقاد. باشدمي اينترنتي پراكنينفرت

 رضايت سطح و كنند امنيت احساس بتوانند كه كنند فراهم را محيطي هستند، اجتماعي ارتباط ورزشكار در

  .يابد كاهش اينترنت از پراكنينفرت ميزان باشند تا بدين طريق داشته بالاتري

اي اجتماعي در هبا نگرش نسبت به رسانه پراكني اينترنتينفرتدست آمده بين بر اساس نتايج به

داري وجود دارد. همچنين نتايج معادلات ساختاري نيز نشان داد كه بين ورزشكاران نوجوان رابطه معني

ايج تا هاي اجتماعي است. نتداري بر نگرش نسبت به رسانهداراي اثر منفي و معني پراكني اينترنتينفرت 
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 ياعو لذت اجتم تيامناحساس با  ينترنتيا يدر رابطه نفرت پراكن ياجتماع يهارسانه به نگرش يانجيماثر  ::٥جدول 

  ورزشكاران نوجوان

  يرمستقيماثر غ  اثر مستقيم  متغير وابسته    متغير ميانجي    متغير مستقل

پراكني نفرت

  اينترنتي
<---  

هاي رسانهنگرش به 

  اجتماعي
<--- 

امنيت و احساس 

  لذت اجتماعي
٦٨/٠*٧٤/٠=٤٩/٠  -٣١/٠  

) ضريب مسير اثر -٢٤/٠*٤٦/٠ضرب (شـود كه با توجه به حاصليم) مشـاهده ٥بر اسـاس نتايج (جدول 

 ت اجتماعيامنيت و لذ احساس هاي اجتماعي بررسانهنگرش به پراكني اينترنتي از طريق يرمستقيم نفرتغ

گرش به ننقش ميانجي  قياز طر ينترنتيا يپراكننفرتتوان گفت كه بنـابراين مي ) بود.β=-١٢/٠برابر بـا (

  اثر منفي معناداري دارد.  ورزشكاران نوجوان  يو لذت اجتماع تيامناحساس بر  ياجتماع يهارسانه

  گيريبحث و نتيجه
منيت الذت و احساس هاي اجتماعي با دست آمده بين نگرش نسبت به رسانهبر اساس نتايج به

داري وجود دارد. همچنين نتايج معادلات ساختاري نيز اجتماعي در بين ورزشكاران نوجوان رابطه معني

 لذت و امنيتاحساس داري بر هاي اجتماعي داراي اثر مثبت و معنينشان داد كه نگرش نسبت به رسانه

)، گلدر ١٣٩٢اجه نوري و كاوه (هاي خواجتماعي در بين ورزشكاران نوجوان است. اين نتايج همسو با يافته

) ١٣٩٢باشد. خواجه نوري و كاوه () مي٢٠١٩) و آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم (٢٠١٩و همكاران (

هاي داخلي و احساس امنيت اجتماعي در پژوهش خود نشان دادند كه بين ميزان توجه و اعتماد به رسانه

هاي ) بيان كردند كه نگرش نسبت به رسانه٢٠١٩و همكاران (داري وجود دارد و يا گلدر رابطه مثبت و معني

 توجه با ها انهرستوان بيان كرد كه باشد. در تبين نتايج مياجتماعي داراي پيامدهاي مثبتي براي كاربران مي

 هاقوام فرصت و دوام تهديدي براي هم فرصت و هم توانندمي در عمل اند،يافته كه كيفي و كمي توسعه به

در واقع، ايفاي نقش اثرگذار آنهاست.  جمله از اجتماعي و نظم امنيت مفهوم كه باشند اجتماعي تهديدات و

هاي اجتماعي، آنها را به عنوان اثرگذارترين عامل نظم، امنيت اجتماعي، وفاق، همبستگي و مشاركت رسانه

هاي سياسي، امنيتي و اي برنامههاي اجتماعي نقش بسيار مهمي در ارائه و اجرمردمي درآورده است. رسانه

فت كه توان گكنند. همچنين ميهمچنين برانگيختن مشاركت افراد در تامين امنيت و نظم اجتماعي ايفا مي

 كه تاس اين بر اعتقاد. نمايندمي استفاده وجود ابراز براي اجتماعي هايرسانه در مختلفي عناصر از افراد

 اجتماعي شايستگي نظر از را ترآسان شناخت و خوداظهاري هايفرصت اجتماعي هايرسانه هايمحيط

 امنيت احساس اجتماعي نظر از ورزشكاران نوجوان شودمي باعث اين ) و١٠،٢٠١٤كنند (آتلايمي فراهم

) ٢٠١٩نمايند؛ به طوري كه آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم ( پيدا بيشتري رضايت خود زندگي از و كنند
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كه در پژوهش خود نشان باشد ) مي٢٠١٩حدودي همسو با پژوهش آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم (

ير منفي هاي اجتماعي تأثتواند بر روي نگرش كاربران نسبت به رسانهدادند استفاده نادرست از اينترنت مي

اي هتوان گفت هر اندازه ميزان نگرش مثبت ورزشكاران جوان نسبت به رسانهبگذارد. به عبارت ديگر، مي

هاي اجتماعي داشته باشند، به همان اندازه ميزان نفرت، سانهاجتماعي بهتر و بالاتر باشد و درك درستي از ر

 برخي نلاينآ يابد. نفرت پراكنيپراكني هستند، كاهش ميخشونت، آزار و اذيت و مسائلي كه مرتبط با نفرت

 و كندمي نامناسب يا ناكارآمد است، شده داده توضيح ديگر هايرسانه براي كه را قانوني اقدامات از

 باطاتارت و اطلاعات هاي فناوري توسط شده فعال تعاملات خاص ماهيت بتوانند كه طلبدمي را رويكردهايي

 تهديد كي با احتمالي، عواقب به كردن فكر بدون توئيت يك تداوم خطر. بگيرند نظر در را) ICT( ديجيتال

  ).٢٠١٢(روباتوم،دارد  وجود است، نفرت سيستماتيك كمپين يك از بخشي كه واقعي

 يهاسانهرنگرش نقش ميانجي  قياز طر ينترنتيا يپراكننفرتبر اسـاس نتايج مشاهده گرديد كه 

اثر منفي معناداري دارد. اين نتايج همسو ورزشكاران نوجوان  يو لذت اجتماع تيامناحسـاس بر  ياجتماع

) ٢٠١٩آيدوگموس و اوزدن يلدريم () و آكپينار ٢٠٢٠ســـاوســـي و همكاران () و ٢٠١٥با يافته يوســـال (

 هايرســانه ) در پژوهش خود نشــان دادند كه نگرش٢٠١٩باشــد. آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم (مي

 و ماعياجت امنيت و اينترنت از زا و نادرستمشكل اسـتفاده بين رابطه در داراي يك نقش ميانجي اجتماعي

ــد. در همين زميمي نوجوانان در بين لذت ــانه از كه نوجواناني كه كرد بيان) ٢٠١٤( نه آتالايباش  هايرس

 جتماعيا صـلاحيت و شايستگي امتيازات از بالايي سـطح داراي كنند،مي اسـتفاده خود ابراز براي اجتماعي

 .دارد ذهني رفاه و شادي بر ايواسـطه نقش بوك فيس به اعتياد كه داد نيز نشـان) ٢٠١٥( يوسـال. هسـتند

 از توانندمي كاربران آن در كه كندمي فراهم را محيطي اينترنت محيط )،٢٠٠٥(  ١٢بـاراكتوتاننظر  طبق

 بستر در خود براي فضايي كنند، ابراز را خود قضاوت، يا تحقير بدون شـوند، دور واقعي زندگي مشـكلات

 اييهفرصت چنينازين رو مي توان بيان كرد . آورند دست به كنترل و آزادي احساس و كنند ايجاد مجازي

در  اينترنت و ايجاد نفرت پراكني از ساز مشكل استفاده باعث است ممكن شودمي ارائه اينترنت توسـط كه

و  توانند امنيتهاي اجتماعي دارند ميشـود. همچنين ورزشـكاراني كه نگرشـي مثبتي نسـبت به رســانه آن

) در پزوهش خود ٢٠١٩و اوزدن يلدريم (لذت اجتماعي را بهبود بخشند؛ به طوري كه آكپينار آيدوگموس 

 را ترنتاين از زامشكل استفاده نقش لذت، و اجتماعي امنيت نوجوان، منفي يا مثبت اشاره كردند كه نگرش

 هايتوان گفت نگرش ورزشــكاران نوجوان به رســانهكند. بر اســاس اســتنباط هاي ياد شــده ميمي نمايان

 پراكني اينترنتي و امنيت و لذت اجتماعي ايفا نمايد. دربين نفرتتوانـد نقش جزئي در رابطه اجتمـاعي مي

 لذت و امنيت و اجتماعي هايرســانه نگرش با پراكني اينترنتينفرت كه شــد مشــخص مطالعه، اين نتيجه
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 و اجتماعي امنيت و لذت كارشـناسان، كه همانطور كه اسـت اين بر اعتقاد. داري داردرابطه معني اجتماعي

ــانه نگرش ــكاران نوجوان اجتماعي هايرس پراكني نفرت مورد در آتي مطالعات و تحقيقات در را ورزش

 از يا داد كاهش ار پراكني اينترنتيبيش از اندازه اينترنت و نيز نفرت اثرات توانمي كنند،مي بررسي اينترنتي

 گيريشكل بر اسـت ممكن نوجواني محيطي شـرايط گرفتن نظر در با. كاسـت آن مجدد بروز از و برد بين

 عوامل يرتأث مورد در را هاييمدل اســت ممكن آينده مطالعات بگذارد. ازين رو، تأثير پراكني اينترنتينفرت

   .كنند آزمايش پراكني اينترنتيمحيطي بر نفرت

 گيريشكل بر تأثيري است ممكن نوجواني و ورزشكار بودن محيطي، شرايط گرفتن نظر در با

 تأثير با هرابط در را هاييمدل است ممكن آينده مطالعات باشد. داشته پراكني اينترنتينفرت نادرست رفتار

 وانعن به اجتماعي دنياي درك عنوان به و لذت اجتماعي امنيت اساس، اين بر .كنند آزمايش محيطي عوامل

 فاعد به كمتري نياز كند،مي اجتماعي امنيت احساس فرد وقتي. شودمي تعريف بخش آرامش و گرم امن،

 است اين بر فرض دارد.) رانده سيستم فعاليت( منابع آوردن دست به براي رقابت يا) تهديد سيستم فعاليت(

 سكينت سيستم يك است ممكن كنند،نمي تجربه را كافي گرماي خود اوليه هايمحيط در كه ورزشكاراني كه

يلبرت گ. شودمي آرامش و امنيت احساس در مشكلاتي به منجر كه باشند داشته بالغ كمتر يا نابالغ دهنده

 مشكلات از فيطي در فراتشخيصي پذيريآسيب اجتماعي امنيت به دستيابي در مشكل كه است معتقد )٢٠٠٩(

رزشكاران و كه آنجا از كه است اين بر است. بر اساس مكانيسم توضيح امنيت و لذت اجتماعي اعتقاد رواني

 ممكن ندارند، خود اجتماعي روابط در امنيت و گرما احساس تر، پايين اجتماعي امنيت سطح با نوجوان

  بخورند.  شكست ديگران از دريافتي شفقت به اعتماد يا/و جستجو درك، در است

 تفادهاس درصد افزايش براي را جذابي هايكمپين اينترنت دهندهارائه هاي شركت كه است مشخص

 توصيه بنابراين .است طبيعي اينترنت از استفاده درصد افزايش هايي،كمپين چنين با. دهندمي ارائه اينترنت از

 ستفادها شخصي اينترنت از كه نت كافي و خانواده مدرسه، مانند هاييمحيط در استفاده ميزان و هدف شودمي

 يهافعاليت با همراه نوجواني تا ورزش يا فرهنگي هايفعاليت در مشاركت ارائه. گردد كنترل شود،مي

 با عاملت هايعادت و ديجيتال هايبازي به اينترنت از استفاده سازمشكل شدن تبديل از تواندمي راهنمايي

 وانينوج دوران در فرد كه آنجا از. كند جلوگيري اجتماعي و نيز ايجاد نفرت پراكني اينترنتي هايرسانه

 رد ناكافي اجتماعي هايفعاليت و كندمي دريافت مدرسه محيط و دوستان خانواده، از را حمايتي نيازهاي

 ويژه به ايرفهح پشتيباني با است لازم كند،مي ترسخت را نفرت پراكني اينترنتي از جلوگيري ها،زمينه اين

هاي درست و نيز انجام ورزش به صورت اصولي و پركردن اوقات فراغت و آموزش خانواده عاطفي حمايت

  با ورزش بتوان در اين مسير درست گام برداشت. 
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كه در پژوهش خود نشان باشد ) مي٢٠١٩حدودي همسو با پژوهش آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم (

ير منفي هاي اجتماعي تأثتواند بر روي نگرش كاربران نسبت به رسانهدادند استفاده نادرست از اينترنت مي

اي هتوان گفت هر اندازه ميزان نگرش مثبت ورزشكاران جوان نسبت به رسانهبگذارد. به عبارت ديگر، مي

هاي اجتماعي داشته باشند، به همان اندازه ميزان نفرت، سانهاجتماعي بهتر و بالاتر باشد و درك درستي از ر

 برخي نلاينآ يابد. نفرت پراكنيپراكني هستند، كاهش ميخشونت، آزار و اذيت و مسائلي كه مرتبط با نفرت

 و كندمي نامناسب يا ناكارآمد است، شده داده توضيح ديگر هايرسانه براي كه را قانوني اقدامات از

 باطاتارت و اطلاعات هاي فناوري توسط شده فعال تعاملات خاص ماهيت بتوانند كه طلبدمي را رويكردهايي

 تهديد كي با احتمالي، عواقب به كردن فكر بدون توئيت يك تداوم خطر. بگيرند نظر در را) ICT( ديجيتال

  ).٢٠١٢(روباتوم،دارد  وجود است، نفرت سيستماتيك كمپين يك از بخشي كه واقعي

 يهاسانهرنگرش نقش ميانجي  قياز طر ينترنتيا يپراكننفرتبر اسـاس نتايج مشاهده گرديد كه 

اثر منفي معناداري دارد. اين نتايج همسو ورزشكاران نوجوان  يو لذت اجتماع تيامناحسـاس بر  ياجتماع

) ٢٠١٩آيدوگموس و اوزدن يلدريم () و آكپينار ٢٠٢٠ســـاوســـي و همكاران () و ٢٠١٥با يافته يوســـال (

 هايرســانه ) در پژوهش خود نشــان دادند كه نگرش٢٠١٩باشــد. آكپينار آيدوگموس و اوزدن يلدريم (مي

 و ماعياجت امنيت و اينترنت از زا و نادرستمشكل اسـتفاده بين رابطه در داراي يك نقش ميانجي اجتماعي

ــد. در همين زميمي نوجوانان در بين لذت ــانه از كه نوجواناني كه كرد بيان) ٢٠١٤( نه آتالايباش  هايرس

 جتماعيا صـلاحيت و شايستگي امتيازات از بالايي سـطح داراي كنند،مي اسـتفاده خود ابراز براي اجتماعي

 .دارد ذهني رفاه و شادي بر ايواسـطه نقش بوك فيس به اعتياد كه داد نيز نشـان) ٢٠١٥( يوسـال. هسـتند

 از توانندمي كاربران آن در كه كندمي فراهم را محيطي اينترنت محيط )،٢٠٠٥(  ١٢بـاراكتوتاننظر  طبق

 بستر در خود براي فضايي كنند، ابراز را خود قضاوت، يا تحقير بدون شـوند، دور واقعي زندگي مشـكلات

 اييهفرصت چنينازين رو مي توان بيان كرد . آورند دست به كنترل و آزادي احساس و كنند ايجاد مجازي

در  اينترنت و ايجاد نفرت پراكني از ساز مشكل استفاده باعث است ممكن شودمي ارائه اينترنت توسـط كه

و  توانند امنيتهاي اجتماعي دارند ميشـود. همچنين ورزشـكاراني كه نگرشـي مثبتي نسـبت به رســانه آن

) در پزوهش خود ٢٠١٩و اوزدن يلدريم (لذت اجتماعي را بهبود بخشند؛ به طوري كه آكپينار آيدوگموس 

 را ترنتاين از زامشكل استفاده نقش لذت، و اجتماعي امنيت نوجوان، منفي يا مثبت اشاره كردند كه نگرش

 هايتوان گفت نگرش ورزشــكاران نوجوان به رســانهكند. بر اســاس اســتنباط هاي ياد شــده ميمي نمايان

 پراكني اينترنتي و امنيت و لذت اجتماعي ايفا نمايد. دربين نفرتتوانـد نقش جزئي در رابطه اجتمـاعي مي

 لذت و امنيت و اجتماعي هايرســانه نگرش با پراكني اينترنتينفرت كه شــد مشــخص مطالعه، اين نتيجه
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 و اجتماعي امنيت و لذت كارشـناسان، كه همانطور كه اسـت اين بر اعتقاد. داري داردرابطه معني اجتماعي

ــانه نگرش ــكاران نوجوان اجتماعي هايرس پراكني نفرت مورد در آتي مطالعات و تحقيقات در را ورزش

 از يا داد كاهش ار پراكني اينترنتيبيش از اندازه اينترنت و نيز نفرت اثرات توانمي كنند،مي بررسي اينترنتي

 گيريشكل بر اسـت ممكن نوجواني محيطي شـرايط گرفتن نظر در با. كاسـت آن مجدد بروز از و برد بين

 عوامل يرتأث مورد در را هاييمدل اســت ممكن آينده مطالعات بگذارد. ازين رو، تأثير پراكني اينترنتينفرت

   .كنند آزمايش پراكني اينترنتيمحيطي بر نفرت

 گيريشكل بر تأثيري است ممكن نوجواني و ورزشكار بودن محيطي، شرايط گرفتن نظر در با

 تأثير با هرابط در را هاييمدل است ممكن آينده مطالعات باشد. داشته پراكني اينترنتينفرت نادرست رفتار

 وانعن به اجتماعي دنياي درك عنوان به و لذت اجتماعي امنيت اساس، اين بر .كنند آزمايش محيطي عوامل

 فاعد به كمتري نياز كند،مي اجتماعي امنيت احساس فرد وقتي. شودمي تعريف بخش آرامش و گرم امن،

 است اين بر فرض دارد.) رانده سيستم فعاليت( منابع آوردن دست به براي رقابت يا) تهديد سيستم فعاليت(

 سكينت سيستم يك است ممكن كنند،نمي تجربه را كافي گرماي خود اوليه هايمحيط در كه ورزشكاراني كه

يلبرت گ. شودمي آرامش و امنيت احساس در مشكلاتي به منجر كه باشند داشته بالغ كمتر يا نابالغ دهنده

 مشكلات از فيطي در فراتشخيصي پذيريآسيب اجتماعي امنيت به دستيابي در مشكل كه است معتقد )٢٠٠٩(

رزشكاران و كه آنجا از كه است اين بر است. بر اساس مكانيسم توضيح امنيت و لذت اجتماعي اعتقاد رواني

 ممكن ندارند، خود اجتماعي روابط در امنيت و گرما احساس تر، پايين اجتماعي امنيت سطح با نوجوان

  بخورند.  شكست ديگران از دريافتي شفقت به اعتماد يا/و جستجو درك، در است

 تفادهاس درصد افزايش براي را جذابي هايكمپين اينترنت دهندهارائه هاي شركت كه است مشخص

 توصيه بنابراين .است طبيعي اينترنت از استفاده درصد افزايش هايي،كمپين چنين با. دهندمي ارائه اينترنت از

 ستفادها شخصي اينترنت از كه نت كافي و خانواده مدرسه، مانند هاييمحيط در استفاده ميزان و هدف شودمي

 يهافعاليت با همراه نوجواني تا ورزش يا فرهنگي هايفعاليت در مشاركت ارائه. گردد كنترل شود،مي

 با عاملت هايعادت و ديجيتال هايبازي به اينترنت از استفاده سازمشكل شدن تبديل از تواندمي راهنمايي

 وانينوج دوران در فرد كه آنجا از. كند جلوگيري اجتماعي و نيز ايجاد نفرت پراكني اينترنتي هايرسانه

 رد ناكافي اجتماعي هايفعاليت و كندمي دريافت مدرسه محيط و دوستان خانواده، از را حمايتي نيازهاي

 ويژه به ايرفهح پشتيباني با است لازم كند،مي ترسخت را نفرت پراكني اينترنتي از جلوگيري ها،زمينه اين

هاي درست و نيز انجام ورزش به صورت اصولي و پركردن اوقات فراغت و آموزش خانواده عاطفي حمايت

  با ورزش بتوان در اين مسير درست گام برداشت. 

نقش میانجی نگرش به رسانه های اجتماعی در رابطه نفرت پراکنی اینترنتی با احساس امنیت و لذت اجتماعی ورزشکاران نوجوان
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هاي پژوهش حاضر با محدوديت هايي نيز همراه بود كه مهمترين آنان نبود مطالب و پژوهش

ن بوده نوجوان شهر تهرا پراكني اينترنتي بوده است. همچنين پژوهش محدود به ورزشكارانمرتبط با نفرت

 توانديم مطالعه اين آتي، مطالعات است كه لازم است در اين زمينه تعميم نتايج با احتياط صورت گيرد. در

هاي مختلف و يا از از بين ورزشكاران رشته است ممكن كنندگانشركت و شود اعمال مختلف شهرهاي در

   .شوند خابانت دانشگاه و دبيرستان دبستان، بين عموم افراد

ن مسئله به دنبال آموزش قربانيان اي ،پراكني و نقش كنترليها به جاي مقابله با نفرتدولتگردد پيشنهاد مي

آموزش  و سازيآگاه درجهت تلاشدست آمده، . با توجه به نتايج بهدباشنحقوقشان  ازيابي آنان و اطلاع

 به تا مخاطبان كندمي را فراهم امكان اين ورزشكارانمخاطبان و  آموزش به. فراوان دارد اهميت مخاطبان

 در اين. باشند را داشته رسانه محتواي تحليل و تجزيه و قدرت نشوند تبديل و پذيرنده گيرندگان منفعل

- خود مي آنگونه كه را آن شوند و مخاطب ذهن وارد حريم راحتيهب توانندنمي هاي جمعي رسانه صورت

  . است تأثيرگذار داخلي هايرسانه به اعتماد مخاطبان جلب پرتو در اقدام البته اين دهند؛ تغيير خواهند

 در وگومحور،گفت و تخصصي ايبرنامه تلويزيوني، هايبرنامه در كه شودمي پيشنهادهمچنين 

 تا شود برگزار و... روانشناسي شناسي،جامعه اجتماعي،  كارشناسان حضور با اينترنتي هايپراكنيباب نفرت

 قرار صداوسيما مخاطبان نزد در آنها كارشناسانه اطلاعات و بپردازند اين پديده باب در كنكاش تعميق و به

آنلاين، تعديل كردن محتواست كه شامل  پراكنيهاي مبارزه با گفتار نفرتيكي از مهمترين راهبرد. گيرد

ده شها يا قواعد بياناستفاده از خدمات سكوهاي كاربري يا اجتماعاتي است كه از شرايط ممنوع كردن حساب

  .كنندتخطي مي
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 توانديم مطالعه اين آتي، مطالعات است كه لازم است در اين زمينه تعميم نتايج با احتياط صورت گيرد. در

هاي مختلف و يا از از بين ورزشكاران رشته است ممكن كنندگانشركت و شود اعمال مختلف شهرهاي در

   .شوند خابانت دانشگاه و دبيرستان دبستان، بين عموم افراد

ن مسئله به دنبال آموزش قربانيان اي ،پراكني و نقش كنترليها به جاي مقابله با نفرتدولتگردد پيشنهاد مي

آموزش  و سازيآگاه درجهت تلاشدست آمده، . با توجه به نتايج بهدباشنحقوقشان  ازيابي آنان و اطلاع
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- خود مي آنگونه كه را آن شوند و مخاطب ذهن وارد حريم راحتيهب توانندنمي هاي جمعي رسانه صورت

  . است تأثيرگذار داخلي هايرسانه به اعتماد مخاطبان جلب پرتو در اقدام البته اين دهند؛ تغيير خواهند
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 اين -دهند  آموزش ورزشكاران، مربيان و داوران را به ورزشي بزرگ ميادين دراي و مناسب رفتارهاي حرفه

  .ها بكاهدتواند تا حد زيادي از ناهنجاريمي راهكار

پذيري ها، بازي منصفانه و مسئوليتاخلاق در ورزش، فرهنگ در ورزش، تكريم فرهنگ واژگان كليدي:

  اجتماعي.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
١٣٥ 

 

  

  

  مقدمه
اين . هددگيري، جوهره اصلي مديريت را تشكيل ميبزرگان علم مديريت، تصميم بيشترنظر  به

فريني آ مستقيم در بقا يا ناكامي سازمان، نقش طور زند و بهتصميمات است كه آينده يك سازمان را رقم مي

مدت بسزايي در تعيين مسير يك سازمان و دستيابي يا عدم  مشي، تأثيرات بلندميان، خط كند. دراينمي

اري ضعيف در حوزه سرمايه گذمشييك خط ).١٣٩٥(الواني،  هايش دارددستيابي آن به اهداف و آرمان

گذاري منجر خواهد شد كه تا چندين دهه ممكن است آثار و تبعات آن انساني به انتخاب مسير يا اولويت

ي هاي حساس آتدور و در بزنگاه آثار و پيامدهاي منفي آن در آينده بسيار لادامان سازمان را بگيرد يا اصو

  ). ٢٠١١، ١(داي انحراف بكشاند به مأموريت و رسالت سازمان را، نمايي كرده رخ

گذاري كه قادر باشد در شرايط متغير و متحول، پاسخگو مشيمروزه ارائه الگويي خاص براي خطا

دنبال الگوهايي بود كه  . در چنين موقعيتي بايد به)٢٠٠٧، ٢(لورنسو و كاستا و كارساز باشـد، عملـي نيست

اي جامعه پذيري كافي، به نيازهريق تلفيق و تركيب و بـا انعطافدر مقابل شرايط متغير امروز بتوانند از ط

عصر حاضر، عصر پيچيدگي و مسائل پيچيده است و براي ). ٢٠١٥، ٣(كاتو و بودوار پاسخي مناسب بدهند

- هـاي اجرايـي و سـازماندسـتگاه ،از ايـن رو. شوندهـاي مختلـف بررسـي ميراه ،شناسايي و حل مسائل

تعدد ). ٢٠١٧، ٤لندي، هاكونسن و لا(هنينگسن اندحلي براي مسائل جامعه در جستجوي راه هـاي دولتـي

ي تغيير آنها كه متأثر از شرايط جديد جهان است، سبب خواهد شد لاها و نرخ بامشيمتغيرهاي مؤثر بر خط

 داشته باشندن خود در سازمان و جامعه لاگذاران نتوانند درك صحيحي از پيامدهاي اقدامات كمشيخط

گذاري منابع انساني، نيازمند طراحي الگويي مناسب سياست). از اين رو، ١٣٩٦(ابوالحسني و همكاران، 

و رحيميان،  (پورعزت گذاري منابع انساني را با دقت بيشتري نشان دهدالگويي كارآمد كه شيوه سياست ؛است

باشد و بر ها ميگذاري در سازمانمشيهم خطگذاري فرهنگي يكي از ابعاد ممشيخطدر اين ميان، ). ١٣٩١

امروزه اهميت فرهنگ بـر همگان روشـن شود. هاي موجود در جامعه و سازمان انجام مياساس فرهنگ

هدلي و ( اندهاي زندگي بشر توجه كردهاسـت و بيشتر انديشمندان اجتماعي بـه تأثير آن بر ساير جنبه

از اهميت بالايي هاي اخير، در ميان انديشمندان ماركسيسـت نيـز فرهنـگ حتي در دوره ).٢٠١٨، ٥بلفور

                                                           
1 Dye 
2 Lourenço & Costa 
3 Katou & Budhwar 
4 Henningsen, Håkonsen & Løyland 
5 Hadley  & Belfiore 
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 اين -دهند  آموزش ورزشكاران، مربيان و داوران را به ورزشي بزرگ ميادين دراي و مناسب رفتارهاي حرفه

  .ها بكاهدتواند تا حد زيادي از ناهنجاريمي راهكار

پذيري ها، بازي منصفانه و مسئوليتاخلاق در ورزش، فرهنگ در ورزش، تكريم فرهنگ واژگان كليدي:

  اجتماعي.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
١٣٥ 

 

  

  

  مقدمه
اين . هددگيري، جوهره اصلي مديريت را تشكيل ميبزرگان علم مديريت، تصميم بيشترنظر  به

فريني آ مستقيم در بقا يا ناكامي سازمان، نقش طور زند و بهتصميمات است كه آينده يك سازمان را رقم مي

مدت بسزايي در تعيين مسير يك سازمان و دستيابي يا عدم  مشي، تأثيرات بلندميان، خط كند. دراينمي

اري ضعيف در حوزه سرمايه گذمشييك خط ).١٣٩٥(الواني،  هايش دارددستيابي آن به اهداف و آرمان

گذاري منجر خواهد شد كه تا چندين دهه ممكن است آثار و تبعات آن انساني به انتخاب مسير يا اولويت

ي هاي حساس آتدور و در بزنگاه آثار و پيامدهاي منفي آن در آينده بسيار لادامان سازمان را بگيرد يا اصو

  ). ٢٠١١، ١(داي انحراف بكشاند به مأموريت و رسالت سازمان را، نمايي كرده رخ

گذاري كه قادر باشد در شرايط متغير و متحول، پاسخگو مشيمروزه ارائه الگويي خاص براي خطا

دنبال الگوهايي بود كه  . در چنين موقعيتي بايد به)٢٠٠٧، ٢(لورنسو و كاستا و كارساز باشـد، عملـي نيست

اي جامعه پذيري كافي، به نيازهريق تلفيق و تركيب و بـا انعطافدر مقابل شرايط متغير امروز بتوانند از ط

عصر حاضر، عصر پيچيدگي و مسائل پيچيده است و براي ). ٢٠١٥، ٣(كاتو و بودوار پاسخي مناسب بدهند

- هـاي اجرايـي و سـازماندسـتگاه ،از ايـن رو. شوندهـاي مختلـف بررسـي ميراه ،شناسايي و حل مسائل

تعدد ). ٢٠١٧، ٤لندي، هاكونسن و لا(هنينگسن اندحلي براي مسائل جامعه در جستجوي راه هـاي دولتـي

ي تغيير آنها كه متأثر از شرايط جديد جهان است، سبب خواهد شد لاها و نرخ بامشيمتغيرهاي مؤثر بر خط

 داشته باشندن خود در سازمان و جامعه لاگذاران نتوانند درك صحيحي از پيامدهاي اقدامات كمشيخط

گذاري منابع انساني، نيازمند طراحي الگويي مناسب سياست). از اين رو، ١٣٩٦(ابوالحسني و همكاران، 

و رحيميان،  (پورعزت گذاري منابع انساني را با دقت بيشتري نشان دهدالگويي كارآمد كه شيوه سياست ؛است

باشد و بر ها ميگذاري در سازمانمشيهم خطگذاري فرهنگي يكي از ابعاد ممشيخطدر اين ميان، ). ١٣٩١

امروزه اهميت فرهنگ بـر همگان روشـن شود. هاي موجود در جامعه و سازمان انجام مياساس فرهنگ

هدلي و ( اندهاي زندگي بشر توجه كردهاسـت و بيشتر انديشمندان اجتماعي بـه تأثير آن بر ساير جنبه

از اهميت بالايي هاي اخير، در ميان انديشمندان ماركسيسـت نيـز فرهنـگ حتي در دوره ).٢٠١٨، ٥بلفور

                                                           
1 Dye 
2 Lourenço & Costa 
3 Katou & Budhwar 
4 Henningsen, Håkonsen & Løyland 
5 Hadley  & Belfiore 

شناسایی شاخص های خط مشی گذاری اخلاقی و فرهنگی در ورزش ایران

١٣٥ 
 

  

  

  مقدمه
اين . هددگيري، جوهره اصلي مديريت را تشكيل ميبزرگان علم مديريت، تصميم بيشترنظر  به

فريني آ مستقيم در بقا يا ناكامي سازمان، نقش طور زند و بهتصميمات است كه آينده يك سازمان را رقم مي

مدت بسزايي در تعيين مسير يك سازمان و دستيابي يا عدم  مشي، تأثيرات بلندميان، خط كند. دراينمي

اري ضعيف در حوزه سرمايه گذمشييك خط ).١٣٩٥(الواني،  هايش دارددستيابي آن به اهداف و آرمان

گذاري منجر خواهد شد كه تا چندين دهه ممكن است آثار و تبعات آن انساني به انتخاب مسير يا اولويت

ي هاي حساس آتدور و در بزنگاه آثار و پيامدهاي منفي آن در آينده بسيار لادامان سازمان را بگيرد يا اصو

  ). ٢٠١١، ١(داي انحراف بكشاند به مأموريت و رسالت سازمان را، نمايي كرده رخ

گذاري كه قادر باشد در شرايط متغير و متحول، پاسخگو مشيمروزه ارائه الگويي خاص براي خطا

دنبال الگوهايي بود كه  . در چنين موقعيتي بايد به)٢٠٠٧، ٢(لورنسو و كاستا و كارساز باشـد، عملـي نيست

اي جامعه پذيري كافي، به نيازهريق تلفيق و تركيب و بـا انعطافدر مقابل شرايط متغير امروز بتوانند از ط

عصر حاضر، عصر پيچيدگي و مسائل پيچيده است و براي ). ٢٠١٥، ٣(كاتو و بودوار پاسخي مناسب بدهند

- هـاي اجرايـي و سـازماندسـتگاه ،از ايـن رو. شوندهـاي مختلـف بررسـي ميراه ،شناسايي و حل مسائل

تعدد ). ٢٠١٧، ٤لندي، هاكونسن و لا(هنينگسن اندحلي براي مسائل جامعه در جستجوي راه هـاي دولتـي

ي تغيير آنها كه متأثر از شرايط جديد جهان است، سبب خواهد شد لاها و نرخ بامشيمتغيرهاي مؤثر بر خط

 داشته باشندن خود در سازمان و جامعه لاگذاران نتوانند درك صحيحي از پيامدهاي اقدامات كمشيخط

گذاري منابع انساني، نيازمند طراحي الگويي مناسب سياست). از اين رو، ١٣٩٦(ابوالحسني و همكاران، 

و رحيميان،  (پورعزت گذاري منابع انساني را با دقت بيشتري نشان دهدالگويي كارآمد كه شيوه سياست ؛است

باشد و بر ها ميگذاري در سازمانمشيهم خطگذاري فرهنگي يكي از ابعاد ممشيخطدر اين ميان، ). ١٣٩١

امروزه اهميت فرهنگ بـر همگان روشـن شود. هاي موجود در جامعه و سازمان انجام مياساس فرهنگ

هدلي و ( اندهاي زندگي بشر توجه كردهاسـت و بيشتر انديشمندان اجتماعي بـه تأثير آن بر ساير جنبه

از اهميت بالايي هاي اخير، در ميان انديشمندان ماركسيسـت نيـز فرهنـگ حتي در دوره ).٢٠١٨، ٥بلفور

                                                           
1 Dye 
2 Lourenço & Costa 
3 Katou & Budhwar 
4 Henningsen, Håkonsen & Løyland 
5 Hadley  & Belfiore 
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١٣٧ 
 

ورها و مفروضات انساني مورد ) فرهنگ ورزش را مجموعه با١٣٩٥كشگر و همكاران ( د.كشور قرار گير

رفتار محترمانه با  ها و هنجارهاي مطلوب جامعه شاملانتظار جامعه در ورزش و رفتار بر اساس ارزش

 منابع براي خلق رعايت اخلاق و تكريم فرهنگ ساير ملل و اقوام و ايجاد عادت به ورزش از طريق مديريت

موس زيبايي شناختي و هنرمندانه به عنوان مصنوعات شرايط و امكانات ورزش كردن و نمايش نمودهاي مل

) مفهوم توسعه فرهنگ ورزش ١٣٨٢( »طرح جامع ورزش كشور« اند. بر اساسورزش در جامعه تعريف كرده

به عنوان رواج ورزش در جامعه و بحث اخلاق ورزشي تعريف شده است. در اين راستا قلي زاده و سيد 

اده انجام د »هاي شبكه ورزش در ارتقاي فرهنگ ورزشي زنانقش برنامهن«) تحقيقي با عنوان ١٣٩٤صالحي (

ها بر روي تغيير نگرش و رفتار مردم نسبت به ورزش كردن به عنوان توسعه فرهنگ و بر تأثير مثبت رسانه

رساني، آموزش، مشاركت ) نقش چهارگانه اطلاع١٣٩١اند. همچنين، هنري و همكاران (ورزش تأكيد داشته

اند. هاي ورزشي را در توسعه فرهنگ ورزش قهرماني مورد بررسي قرار دادهسازي رسانهي و فرهنگاجتماع

) نيز توسعه ورزش ١٣٩٤) و جوادي پور (٢٠٠٩( ٢)، ساتيرادو و شيلبوري٢٠١٦( ١دي بوچر و همكاران

انقلاب  ) و شوراي عالي١٣٩٣)، عراقي و كاشف (١٣٩٣اي همچنين آصفي و همكاران (قهرماني و حرفه

اند. گودرزي و توسعه ورزش همگاني را به عنوان توسعه فرهنگ ورزش بررسي كرده )١٣٨٩فرهنگي (

تحقيق خود عوامل مؤثر بر توسعه فرهنگ ورزش همگاني از طريق سيماي جمهوري  ) در١٣٩٤همكاران (

بررسي نقش «قي با عنوان ) در تحقي١٣٩٥اند. ايرج پور و همكاران (اسلامي ايران را مورد بررسي قرار داده

، توسعه فرهنگي ورزش را به عنوان »اي كشورهاي جمعي در توسعه فرهنگي ورزش همگاني و حرفهرسانه

) نيز بر نقش رسانه ١٣٩٠اند. در اين راستا عبدوي و فخري (ها و رواج ورزش در نظر گرفتهتوسعه مؤلفه

همچنين نتايج . اندسعه فرهنگ ورزش پرداختهمشاركت در ورزش به عنوان تو در اوقات فراغت زنان و

نشان داد در حال حاضر خانواده، دوستان و نهادهاي اجتماعي، ) ١٣٩٧مطالعات خسرومنش و همكاران (

رسانه ملي در ترويج فرهنگ ورزش در جامعه نقش معناداري  جوانان و جامعه پزشكي، وزارت ورزش و

رهبران و علماي مذهبي، هنرمندان، ورزشكاران نخبه و افراد مدارن، ولي مديران دولتي و سياست ،دارند

مشهور در ترويج فرهنگ ورزش منفعل هستند. با توجه به يافته ها ضرورت دارد مديران ورزشي به منظور 

ند ايشناسايي و اجرا نم را راهكارهايي ،سازان مختلف جهت ترويج فرهنگ ورزشاستفاده از پتانسيل فرهنگ

 ).١٣٩٧اران، (خسرومنش و همك

مقوله اخلاق به عنوان يك ركن تواند با فرهنگ عجين شود، اخلاق است. يكي از عواملي كه مي

توان ). مي١٣٩٦مقدم، رسولي و نكوفر، برقي( مورد توجه بوده است.همواره مهم در توسعه فرهنگي ورزش 

                                                           
1 De Bossche et al. 
2 Sotiriadou & shilbury 

١٣٦ 
 

زمه بقـا و پويايي نظــام سياسي ـ اجتماعي، توجه لاترديد، . بي)٢٠١٣، ١بليو و نيالگبرخوردار بوده است (

 در يه نظام اجتماعيلاترين گذاري فرهنگي و هويت فرهنگي ـ تاريخي است كه عميقبه فرهنگ، سياست

ساله اخير ايران  . تــاريخ صد)٢٠١٦، ٢هاولت، مك كانل و پرل( ت و رفتارهاي اجتماعي هستندلاتحو

فرهنگي  گذاريسياست. هاي اقتصادي و سياسي استشاهدي بر اهميت فرهنگ و تأثير آن بر ميزان موفقيت

اي هبر بررسي و تحليلـ اجتماعي ايرانيان نياز دارد و بايد مبتني  هاي فرهنگيبه پژوهش در زيرساخت

ها تهاي دنياي مدرن، دولبا توجه به حساسيت و گسترش روزافزون ارتباطات و چالش. عميق فرهنگي باشد

ريزي كنند و چنانچـه دولت در نقش و كاركرد درستي برنامه ن بهلاهاي كگذاريبايد بتوانند در امر سياست

ه ناپذيري را به جامعتواند عوارض جبرانيـن مسئله ميخود در زمينه فرهنگي دچار اشتباه و ضعف شود، ا

در ورزش . )١٣٩٦پور، (مختاريان هاي مهلك سازدل و بحرانلاتحميل كند و حيات فرهنگي آن را دچار اخت

هاي مختلف راهبردي و نيز عوامل فرهنگي از اهميت بالايي برخوردار است و مسائل فرهنگي در بخش

 هايسازي فرهنگ ايراني اسلامي در ورزش از دغدغهباشد و پيادهورزش ايران مي هاي مهمعملياتي از چالش

). با توجه به ماهيت اجرايي و مديريتي غير بومي ورزش ١٣٩٢اصلي متخصصان ورزش بوده است (گرانت، 

 هاي متعدديالمللي چالشهاي متولي ورزش بينهاي فرهنگي بين كشورمان و كشورها و سازمانو تفاوت

هاي مناسب در اين ر زمينه مسائل فرهنگي در ورزش ايجاد شده است و نياز به ارائه الگوها و خط مشيد

كه لازم است تا الگوي فرهنگي براي ورزش ايران تدوين گردد كه هم پوشش شود؛ چنانزمينه ديده مي

المللي ورزش و بين هايدهنده مسائل فرهنگي و نيازهاي فرهنگ كشور باشد و هم فاقد تداخل با سازمان

هاي ورزشي باشد. نياز به الگويي جامع در ورزش كشور كاملا مشهود است (صداقت المللي رشتهقوانين بين

اند، اما نيازمند توجه ويژه است. عابدي ). هرچند در اين زمينه پژوهشگران مطالعاتي انجام داده١٣٩٤زادگان، 

عاد و رويكردهاي توسعه فرهنگي ورزش و عوامل موثر بر شناسايي اب) در پژوهشي به ١٣٩٧و همكاران (

مقوله به عنوان  ٢٣گذاري شده، گزاره كد ١٣٥ها نشان داد از مجموع يافته پرداختند.آن در ورزش كشور 

) توسعه ارزش، اخلاق و هويت بومي و ٢ ؛) رواج و مشاركت در ورزش١عوامل موثر در قالب سه رويكرد 

-منوچهريهمچنين بندي شدند. به عنوان ابزار و هدف توسعه، شناسايي و دسته ) ورزش٣ و ملي در ورزش

 سازي فرهنگ ورزش در كودكان وشناسايي عوامل موثر بر نهادينه ) در پژوهشي به١٣٩٧نژاد و همكاران (

ورزش سازي درصد واريانس نهادينه ٤٩توانند عامل مي ٦ ،اساس نتايج تحليل عاملي بر پرداختند.نوجوانان 

ورد نمايند. بنابراين ضروري است عوامل آبدني ايران را بردر كودكان و نوجوان از ديدگاه معلمان تربيت

ريزان ورزش ها و برنامهسازي فرهنگ ورزش در كودكان و نوجوانان مورد توجه خانوادهموثر بر نهادينه
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١٣٧ 
 

ورها و مفروضات انساني مورد ) فرهنگ ورزش را مجموعه با١٣٩٥كشگر و همكاران ( د.كشور قرار گير

رفتار محترمانه با  ها و هنجارهاي مطلوب جامعه شاملانتظار جامعه در ورزش و رفتار بر اساس ارزش

 منابع براي خلق رعايت اخلاق و تكريم فرهنگ ساير ملل و اقوام و ايجاد عادت به ورزش از طريق مديريت

موس زيبايي شناختي و هنرمندانه به عنوان مصنوعات شرايط و امكانات ورزش كردن و نمايش نمودهاي مل

) مفهوم توسعه فرهنگ ورزش ١٣٨٢( »طرح جامع ورزش كشور« اند. بر اساسورزش در جامعه تعريف كرده

به عنوان رواج ورزش در جامعه و بحث اخلاق ورزشي تعريف شده است. در اين راستا قلي زاده و سيد 

اده انجام د »هاي شبكه ورزش در ارتقاي فرهنگ ورزشي زنانقش برنامهن«) تحقيقي با عنوان ١٣٩٤صالحي (

ها بر روي تغيير نگرش و رفتار مردم نسبت به ورزش كردن به عنوان توسعه فرهنگ و بر تأثير مثبت رسانه

رساني، آموزش، مشاركت ) نقش چهارگانه اطلاع١٣٩١اند. همچنين، هنري و همكاران (ورزش تأكيد داشته

اند. هاي ورزشي را در توسعه فرهنگ ورزش قهرماني مورد بررسي قرار دادهسازي رسانهي و فرهنگاجتماع

) نيز توسعه ورزش ١٣٩٤) و جوادي پور (٢٠٠٩( ٢)، ساتيرادو و شيلبوري٢٠١٦( ١دي بوچر و همكاران

انقلاب  ) و شوراي عالي١٣٩٣)، عراقي و كاشف (١٣٩٣اي همچنين آصفي و همكاران (قهرماني و حرفه

اند. گودرزي و توسعه ورزش همگاني را به عنوان توسعه فرهنگ ورزش بررسي كرده )١٣٨٩فرهنگي (

تحقيق خود عوامل مؤثر بر توسعه فرهنگ ورزش همگاني از طريق سيماي جمهوري  ) در١٣٩٤همكاران (

بررسي نقش «قي با عنوان ) در تحقي١٣٩٥اند. ايرج پور و همكاران (اسلامي ايران را مورد بررسي قرار داده

، توسعه فرهنگي ورزش را به عنوان »اي كشورهاي جمعي در توسعه فرهنگي ورزش همگاني و حرفهرسانه

) نيز بر نقش رسانه ١٣٩٠اند. در اين راستا عبدوي و فخري (ها و رواج ورزش در نظر گرفتهتوسعه مؤلفه

همچنين نتايج . اندسعه فرهنگ ورزش پرداختهمشاركت در ورزش به عنوان تو در اوقات فراغت زنان و

نشان داد در حال حاضر خانواده، دوستان و نهادهاي اجتماعي، ) ١٣٩٧مطالعات خسرومنش و همكاران (

رسانه ملي در ترويج فرهنگ ورزش در جامعه نقش معناداري  جوانان و جامعه پزشكي، وزارت ورزش و

رهبران و علماي مذهبي، هنرمندان، ورزشكاران نخبه و افراد مدارن، ولي مديران دولتي و سياست ،دارند

مشهور در ترويج فرهنگ ورزش منفعل هستند. با توجه به يافته ها ضرورت دارد مديران ورزشي به منظور 

ند ايشناسايي و اجرا نم را راهكارهايي ،سازان مختلف جهت ترويج فرهنگ ورزشاستفاده از پتانسيل فرهنگ

 ).١٣٩٧اران، (خسرومنش و همك

مقوله اخلاق به عنوان يك ركن تواند با فرهنگ عجين شود، اخلاق است. يكي از عواملي كه مي

توان ). مي١٣٩٦مقدم، رسولي و نكوفر، برقي( مورد توجه بوده است.همواره مهم در توسعه فرهنگي ورزش 
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١٣٦ 
 

زمه بقـا و پويايي نظــام سياسي ـ اجتماعي، توجه لاترديد، . بي)٢٠١٣، ١بليو و نيالگبرخوردار بوده است (

 در يه نظام اجتماعيلاترين گذاري فرهنگي و هويت فرهنگي ـ تاريخي است كه عميقبه فرهنگ، سياست

ساله اخير ايران  . تــاريخ صد)٢٠١٦، ٢هاولت، مك كانل و پرل( ت و رفتارهاي اجتماعي هستندلاتحو

فرهنگي  گذاريسياست. هاي اقتصادي و سياسي استشاهدي بر اهميت فرهنگ و تأثير آن بر ميزان موفقيت

اي هبر بررسي و تحليلـ اجتماعي ايرانيان نياز دارد و بايد مبتني  هاي فرهنگيبه پژوهش در زيرساخت

ها تهاي دنياي مدرن، دولبا توجه به حساسيت و گسترش روزافزون ارتباطات و چالش. عميق فرهنگي باشد

ريزي كنند و چنانچـه دولت در نقش و كاركرد درستي برنامه ن بهلاهاي كگذاريبايد بتوانند در امر سياست

ه ناپذيري را به جامعتواند عوارض جبرانيـن مسئله ميخود در زمينه فرهنگي دچار اشتباه و ضعف شود، ا

در ورزش . )١٣٩٦پور، (مختاريان هاي مهلك سازدل و بحرانلاتحميل كند و حيات فرهنگي آن را دچار اخت

هاي مختلف راهبردي و نيز عوامل فرهنگي از اهميت بالايي برخوردار است و مسائل فرهنگي در بخش

 هايسازي فرهنگ ايراني اسلامي در ورزش از دغدغهباشد و پيادهورزش ايران مي هاي مهمعملياتي از چالش

). با توجه به ماهيت اجرايي و مديريتي غير بومي ورزش ١٣٩٢اصلي متخصصان ورزش بوده است (گرانت، 

 هاي متعدديالمللي چالشهاي متولي ورزش بينهاي فرهنگي بين كشورمان و كشورها و سازمانو تفاوت

هاي مناسب در اين ر زمينه مسائل فرهنگي در ورزش ايجاد شده است و نياز به ارائه الگوها و خط مشيد

كه لازم است تا الگوي فرهنگي براي ورزش ايران تدوين گردد كه هم پوشش شود؛ چنانزمينه ديده مي

المللي ورزش و بين هايدهنده مسائل فرهنگي و نيازهاي فرهنگ كشور باشد و هم فاقد تداخل با سازمان

هاي ورزشي باشد. نياز به الگويي جامع در ورزش كشور كاملا مشهود است (صداقت المللي رشتهقوانين بين

اند، اما نيازمند توجه ويژه است. عابدي ). هرچند در اين زمينه پژوهشگران مطالعاتي انجام داده١٣٩٤زادگان، 

عاد و رويكردهاي توسعه فرهنگي ورزش و عوامل موثر بر شناسايي اب) در پژوهشي به ١٣٩٧و همكاران (

مقوله به عنوان  ٢٣گذاري شده، گزاره كد ١٣٥ها نشان داد از مجموع يافته پرداختند.آن در ورزش كشور 

) توسعه ارزش، اخلاق و هويت بومي و ٢ ؛) رواج و مشاركت در ورزش١عوامل موثر در قالب سه رويكرد 

-منوچهريهمچنين بندي شدند. به عنوان ابزار و هدف توسعه، شناسايي و دسته ) ورزش٣ و ملي در ورزش

 سازي فرهنگ ورزش در كودكان وشناسايي عوامل موثر بر نهادينه ) در پژوهشي به١٣٩٧نژاد و همكاران (

ورزش سازي درصد واريانس نهادينه ٤٩توانند عامل مي ٦ ،اساس نتايج تحليل عاملي بر پرداختند.نوجوانان 

ورد نمايند. بنابراين ضروري است عوامل آبدني ايران را بردر كودكان و نوجوان از ديدگاه معلمان تربيت

ريزان ورزش ها و برنامهسازي فرهنگ ورزش در كودكان و نوجوانان مورد توجه خانوادهموثر بر نهادينه
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١٣٨ 
 

راهبردهاي اخلاقي با مسائل اظهار داشت كه مسائل اخلاقي بسيار حائز اهميت اند و موضوع اخلاق و 

مروزه اهاي عميق قرار گيرند. هايي داشته ولي در جايگاه خود بايد مورد بررسي و ارزيابيفرهنگي همپوشاني

ماشاگر ت آن نيز چندين برابر و به آن اشتغال دارند ها نفرزندگي مردم دنيا نقش مهمي دارد. ميليون ورزش در

مواردي نيز استحكام بخش وحدت ملي و اجتماعي  ورزش در اند.يهاي مختلف ورزشو طرفدار برنامه

ين ا . اغلبجوامع بوده و فضايل و رذايل رايج درآن منعكس كننده فضايل و رذايل حاكم بر آن جامعه است

شود يا به عبارتي ورزش باعث باور وجود دارد كه ورزش موجب بهينه شدن شخصيت و اخلاق افراد مي

 ودشنصاف، مسئوليت و قدرت كنار آمدن با شرايط بحراني اخلاقي مياامت، كارتيمي، پيشبرد همكاري، شه

). در مورد فرهنگ و اخلاق ورزشي مطالعاتي انجام شده است، اما اين مطالعات با توجه به ٢٠٠٢، ١اني(هول

) ١٣٩٨( رضايي پندريو  مختاري ديناني، علاييباشد. اهميت و جايگاه فرهنگ و اخلاق ورزشي اندك مي

عيار شده در مبندياي در مربيان زن تيم ملي عوامل دستهترين معيار توسعه اخلاق حرفهمهم نشان دادند كه

هاي افتهيترين عامل است. شده، داشتن شناختي كامل از خود مهمشخصي است و در بين كل عوامل شناسايي

ورزشي ارتباط مثبت و معناداري و اخلاقنشان داد بين انگيزه خودتعييني  )١٣٩٨پور و همكاران (حجي

) به اين نتايج دست يافتند كه با توجه به اينكه فرآيند آموزش اخلاق ٢٠١٩( ٢ديويس و والتونوجود دارد. 

ي را ااي انديشيده و اخلاق حرفهباشد، بايد مديران و مسئولان نسبت به اين امر چارهيكي از مسائل مهم مي

و  ردبرگسگاجداگانه براي ورزشكاران تعريف كنند. همچنين نتايج مطالعات به عنوان يك واحد درسي 

در  پيشرفتهاو  توسعههااز  ايينهآ ،تصوير يك انبهعنو اغلبورزش  كهحاكي از آن بود ) ٢٠١٨( ٣ممتدرو

   .)٢٠١٨، ممتدو رو رد(برگسگا دمىشو شناخته جامعه

در اين تحقيقات بر عواملي از جمله توليد توان اذعان داشت كه با توجه به مطالعات انجام شده مي

مند، دروني كردن هنجارها، توسعه اخلاقي، مديريت هاي اجتماعي، رقابت قاعدهنظام ارزش و تقويت

هاي اخلاقي در ورزش، ترغيب )، انتقال ارزش١٣٩٣جوانمرد ونوابخش،( در ورزش هاي اخلاقيچالش

شوراي «) تاكيد شده است. ١٣٩٢آموزش اصول اخلاقي (نادريان،  و اصول اخلاقي ورزشكاران نخبه به رعايت

هاي معنوي و بر تقويت و ارتقاي روحيه پهلواني و پاسداشت ارزشنيز ) ١٣٩٥( »فرهنگي عالي انقلاب

ها و مسابقات ورزشي، ارتقاي كيفي و تقويت رويكردهاي فرهنگي حاكم بر ورزشگاه اخلاقي، ارتقاي فرهنگ

هاي اخلاقي و فرهنگي و ترويج اخلاق و ورزش كشور، مبارزه ساختارمند با ناهنجاري اياخلاقي رسانه و

) پرخاشگري ١٣٩٣منش پهلواني براي توسعه فرهنگي ورزش تأكيد كرده است. همچنين، ندايي و همكاران (

 اندردهاخلاقي ورزش بيان ك هايمنصفانه را از چالشورزشي، دوپينگ، تباني، نژاد پرستي، تقلب و بازي غير
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١٣٩ 
 

رسد آنچه در زمينه اخلاق در ورزش با توجه به مطالب ارائه شده به نظر ميبنابراين  .)ندايي و همكاران(

هاي متفاوتي وجود دارد و بايد باشد كه در ابعاد مختلف ورزش نياز به خط مشيحائز اهميت است اين مي

تدوين شود تا اصول و موازين اخلاقي براي مديران، مربيان،  هاي جامعي براي ورزش در هر جامعهمشيخط

هاي اخلاقي در هر مشي البته در خط -هاي سني مختلف ارائه شودها و بازيكنان در ردهكادر خدمات تيم

) بيان كرد كه رويكردهاي ٢٠١٨( ١هاي موجود در نظر گرفته شود. بجارشولم و همكارانجامعه بايد تفاوت

اند (بجارشولم هاي مختلف ورزش تاكنون به صورت خرد ارائه شدههاي اخلاقي در بخشاخلاقي و ارائه مدل

فرهنگي كه مبناي بسياري از اخلاقي و ورزش به عنوان يك موضوع مهم ). همچنين ٢٠١٨و همكاران، 

ر توسعه جامعه به خود اختصاص داده است، زيرا رفتارها و الگوهاي اجتماعي است، نقش مهمي را د

پيامدهاي اين پديده علاوه بر دستاوردهاي آشكار فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي و سياسي در بسياري از 

ابي سازند. ارزيهاي شكوفايي جامعه را فرهم ميهاي ملي و فراملي راه گشا بوده و زمينهزوايايي پنهان عرصه

- گانه رهنمودهاي امام(ره) و رهبري، سياستها و معيارهاي سهاساس شاخصوضعيت فرهنگي ورزش بر 

 و قهرمانياي، حرفههاي توسعه حاكي از آن است كه در سطوح مختلف ورزش هاي فرهنگي و برنامه

تصويب  هاي عميقي وجود دارد و تدوين وها به ويژه جنبه فرهنگي ورزش چالشهمگاني و اجراي برنامه

هاي اسلامي در چارچوب مهندسي كلان فرهنگي كشور ي بر اصول و ارزشبتنورزش م مهندسي فرهنگي

 ازتواند بسيار مفيد و راهگشا باشد. هاي فرهنگي و ورزشي ميرفت از اين مشكلات و ناهنجاريبراي برون

هد دهاي اخلاقي و فرهنگي در ورزش وجود دارد نيز نشان ميمشيهايي كه در زمينه خططرفي محدوديت

ند. اهاي اخلاقي و فرهنگي ورزش ايران را ارائه نمايند انجام نشدهمشيتا كنون تحقيقاتي كه به طور جامع خط

از اين رو، لازم است تحقيقات لازم در اين زمينه صورت گيرد تا الگوهاي فرهنگي و اخلاقي براي ورزش 

  خواهد بود:ايران به طور همه جانبه تدوين گردد. پس سوال اصلي پژوهش اين 

  اند؟گذاري اخلاقي و فرهنگي در ورزش ايران كداممشيخطهاي شاخص 

  شناسي پژوهشروش
يان از مسيستماتيك بنياد بود. به همين منظور رويكرد روش پژوهش، كيفي از نوع نظريه داده

ساختاريافته بود. ها، مصاحبه نيمهبنياد انتخاب شد. ابزار گردآوري دادهرويكردهاي مختلف نظريه داده

برخي سئوالات توصيفي همچون: سن، سابقه فعاليت و همچنين شناخت دقيق از سمت يا جايگاه مصاحبه با 

از خاتمه سئوال بيك و در پايان نيز با  پرسيده شدسئوالات اصلي پژوهش مصاحبه شوندگان آغاز و در ادامه 

ه برداري، از دستگاعلاوه بر نكته، ثبت اطلاعات جهتبود. دقيقه  ٨٠الي  ٤٠يافت. مدت زمان مصاحبه بين مي

شوندگان به شكل هدفمند و با توجه به شناخت نفر از مصاحبه ٨تعداد يز استفاده گرديد. نويژه ضبط صدا 
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١٣٨ 
 

راهبردهاي اخلاقي با مسائل اظهار داشت كه مسائل اخلاقي بسيار حائز اهميت اند و موضوع اخلاق و 

مروزه اهاي عميق قرار گيرند. هايي داشته ولي در جايگاه خود بايد مورد بررسي و ارزيابيفرهنگي همپوشاني

ماشاگر ت آن نيز چندين برابر و به آن اشتغال دارند ها نفرزندگي مردم دنيا نقش مهمي دارد. ميليون ورزش در

مواردي نيز استحكام بخش وحدت ملي و اجتماعي  ورزش در اند.يهاي مختلف ورزشو طرفدار برنامه

ين ا . اغلبجوامع بوده و فضايل و رذايل رايج درآن منعكس كننده فضايل و رذايل حاكم بر آن جامعه است

شود يا به عبارتي ورزش باعث باور وجود دارد كه ورزش موجب بهينه شدن شخصيت و اخلاق افراد مي

 ودشنصاف، مسئوليت و قدرت كنار آمدن با شرايط بحراني اخلاقي مياامت، كارتيمي، پيشبرد همكاري، شه

). در مورد فرهنگ و اخلاق ورزشي مطالعاتي انجام شده است، اما اين مطالعات با توجه به ٢٠٠٢، ١اني(هول

) ١٣٩٨( رضايي پندريو  مختاري ديناني، علاييباشد. اهميت و جايگاه فرهنگ و اخلاق ورزشي اندك مي

عيار شده در مبندياي در مربيان زن تيم ملي عوامل دستهترين معيار توسعه اخلاق حرفهمهم نشان دادند كه

هاي افتهيترين عامل است. شده، داشتن شناختي كامل از خود مهمشخصي است و در بين كل عوامل شناسايي

ورزشي ارتباط مثبت و معناداري و اخلاقنشان داد بين انگيزه خودتعييني  )١٣٩٨پور و همكاران (حجي

) به اين نتايج دست يافتند كه با توجه به اينكه فرآيند آموزش اخلاق ٢٠١٩( ٢ديويس و والتونوجود دارد. 

ي را ااي انديشيده و اخلاق حرفهباشد، بايد مديران و مسئولان نسبت به اين امر چارهيكي از مسائل مهم مي

و  ردبرگسگاجداگانه براي ورزشكاران تعريف كنند. همچنين نتايج مطالعات به عنوان يك واحد درسي 

در  پيشرفتهاو  توسعههااز  ايينهآ ،تصوير يك انبهعنو اغلبورزش  كهحاكي از آن بود ) ٢٠١٨( ٣ممتدرو

   .)٢٠١٨، ممتدو رو رد(برگسگا دمىشو شناخته جامعه

در اين تحقيقات بر عواملي از جمله توليد توان اذعان داشت كه با توجه به مطالعات انجام شده مي

مند، دروني كردن هنجارها، توسعه اخلاقي، مديريت هاي اجتماعي، رقابت قاعدهنظام ارزش و تقويت

هاي اخلاقي در ورزش، ترغيب )، انتقال ارزش١٣٩٣جوانمرد ونوابخش،( در ورزش هاي اخلاقيچالش

شوراي «) تاكيد شده است. ١٣٩٢آموزش اصول اخلاقي (نادريان،  و اصول اخلاقي ورزشكاران نخبه به رعايت

هاي معنوي و بر تقويت و ارتقاي روحيه پهلواني و پاسداشت ارزشنيز ) ١٣٩٥( »فرهنگي عالي انقلاب

ها و مسابقات ورزشي، ارتقاي كيفي و تقويت رويكردهاي فرهنگي حاكم بر ورزشگاه اخلاقي، ارتقاي فرهنگ

هاي اخلاقي و فرهنگي و ترويج اخلاق و ورزش كشور، مبارزه ساختارمند با ناهنجاري اياخلاقي رسانه و

) پرخاشگري ١٣٩٣منش پهلواني براي توسعه فرهنگي ورزش تأكيد كرده است. همچنين، ندايي و همكاران (

 اندردهاخلاقي ورزش بيان ك هايمنصفانه را از چالشورزشي، دوپينگ، تباني، نژاد پرستي، تقلب و بازي غير

                                                           
1 Houlihan 
2 Davis & wallton 
3 Bergsgard & Rommetvedt 

١٣٩ 
 

رسد آنچه در زمينه اخلاق در ورزش با توجه به مطالب ارائه شده به نظر ميبنابراين  .)ندايي و همكاران(

هاي متفاوتي وجود دارد و بايد باشد كه در ابعاد مختلف ورزش نياز به خط مشيحائز اهميت است اين مي

تدوين شود تا اصول و موازين اخلاقي براي مديران، مربيان،  هاي جامعي براي ورزش در هر جامعهمشيخط

هاي اخلاقي در هر مشي البته در خط -هاي سني مختلف ارائه شودها و بازيكنان در ردهكادر خدمات تيم

) بيان كرد كه رويكردهاي ٢٠١٨( ١هاي موجود در نظر گرفته شود. بجارشولم و همكارانجامعه بايد تفاوت

اند (بجارشولم هاي مختلف ورزش تاكنون به صورت خرد ارائه شدههاي اخلاقي در بخشاخلاقي و ارائه مدل

فرهنگي كه مبناي بسياري از اخلاقي و ورزش به عنوان يك موضوع مهم ). همچنين ٢٠١٨و همكاران، 

ر توسعه جامعه به خود اختصاص داده است، زيرا رفتارها و الگوهاي اجتماعي است، نقش مهمي را د

پيامدهاي اين پديده علاوه بر دستاوردهاي آشكار فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي و سياسي در بسياري از 

ابي سازند. ارزيهاي شكوفايي جامعه را فرهم ميهاي ملي و فراملي راه گشا بوده و زمينهزوايايي پنهان عرصه

- گانه رهنمودهاي امام(ره) و رهبري، سياستها و معيارهاي سهاساس شاخصوضعيت فرهنگي ورزش بر 

 و قهرمانياي، حرفههاي توسعه حاكي از آن است كه در سطوح مختلف ورزش هاي فرهنگي و برنامه

تصويب  هاي عميقي وجود دارد و تدوين وها به ويژه جنبه فرهنگي ورزش چالشهمگاني و اجراي برنامه

هاي اسلامي در چارچوب مهندسي كلان فرهنگي كشور ي بر اصول و ارزشبتنورزش م مهندسي فرهنگي

 ازتواند بسيار مفيد و راهگشا باشد. هاي فرهنگي و ورزشي ميرفت از اين مشكلات و ناهنجاريبراي برون

هد دهاي اخلاقي و فرهنگي در ورزش وجود دارد نيز نشان ميمشيهايي كه در زمينه خططرفي محدوديت

ند. اهاي اخلاقي و فرهنگي ورزش ايران را ارائه نمايند انجام نشدهمشيتا كنون تحقيقاتي كه به طور جامع خط

از اين رو، لازم است تحقيقات لازم در اين زمينه صورت گيرد تا الگوهاي فرهنگي و اخلاقي براي ورزش 

  خواهد بود:ايران به طور همه جانبه تدوين گردد. پس سوال اصلي پژوهش اين 

  اند؟گذاري اخلاقي و فرهنگي در ورزش ايران كداممشيخطهاي شاخص 

  شناسي پژوهشروش
يان از مسيستماتيك بنياد بود. به همين منظور رويكرد روش پژوهش، كيفي از نوع نظريه داده

ساختاريافته بود. ها، مصاحبه نيمهبنياد انتخاب شد. ابزار گردآوري دادهرويكردهاي مختلف نظريه داده

برخي سئوالات توصيفي همچون: سن، سابقه فعاليت و همچنين شناخت دقيق از سمت يا جايگاه مصاحبه با 

از خاتمه سئوال بيك و در پايان نيز با  پرسيده شدسئوالات اصلي پژوهش مصاحبه شوندگان آغاز و در ادامه 

ه برداري، از دستگاعلاوه بر نكته، ثبت اطلاعات جهتبود. دقيقه  ٨٠الي  ٤٠يافت. مدت زمان مصاحبه بين مي

شوندگان به شكل هدفمند و با توجه به شناخت نفر از مصاحبه ٨تعداد يز استفاده گرديد. نويژه ضبط صدا 
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١٤١ 
 

  و كميته ملي المپيك

  مديريت ورزشي  ١٢
  مدير عالي آكادمي

  و كميته ملي المپيك
  ٥٤  مرد  دكتري

  ٤٨  مرد  دكتري  رئيس كميته انضباطي فوتبال  مديريت ورزشي  ١٣

  ٥١  مرد  دكتري  مديركل ورزش و جوانان مازندران  مديريت ورزشي  ١٤

  ٤٩  مرد  دكتري  مديركل ورزش و جوانان تهران  مديريت ورزشي  ١٥

  ٤٨  مرد  دكتري  مديركل ورزش و جوانان اصفهان  ورزشيمديريت   ١٦

  ٤٤  مرد  كارشناسي ارشد  مديركل ورزش و جوانان كردستان  مديريت ورزشي  ١٧

  ٥٠  مرد  دكتري  كارشناس كميته اخلاق  فقه و حقوق  ١٨

  ٤٣  مرد  كارشناسي ارشد  كارشناس بسيج ورزشكاران  الهيات  ١٩

  مديريت ورزشي  ٢٠
المللي بيننايب رئيس شوراي 

  سيزم -ورزش نظاميان
  ٤٨  مرد  دكتري

 
هاي صوتي به شكل متني، جملاتي كه قابليت تبديل به يك كد يا مفهوم را پس از تبديل هر يك از مصاحبه

اي از يكي نمونه ٢كند كه در جدول داشتند كدگذاري شدند. هر كد در مورد يك مفهوم مطلبي را بيان مي

  هاي انجام شده به نمايش درآمده است: از مصاحبه

  : نمونه استخراج كد از مصاحبه در مرحله كدگذاري باز٢جدول 

كد مصاحبه 

  شونده
  كد باز  متن مصاحبه

  ٣مصاحبه شماره 

لي كنيم بنابراين يك اصل خيبا توجه به اينكه ما در يك كشور اسلامي زندگي مي

اخلاقي زبان زد باشند و به دور از مهم اين است كه ورزشكاران ما از لحاظ 

تقلب، بدقولي، بد رفتاري يا به دور از رفتارهاي خشن باشند، چرا كه اخلاق يك 

ورزشكار مسلمان بايد همه اين ها رو همراه با خدا دوستي، تقوا، عمل صالح، 

ايمان به خدا و ياور مظلومان را داشته باشد. با توجه به اينكه ما در ايران زندگي 

اند بايد همه ورزشكاران اين كنيم و هميشه ورزشكاران ما مظهر پهلواني بودهمي

حس جوانمردي را داشته باشند و با زورگويي مبارزه كنند و حق ستمديده  را 

  بگيرند.

يكي نكته ديگري كه بايد در ورزش رعايت شود و مسئله خيلي مهمي است 

هاي مختلفي كه در كشور ميتاينكه بايد ورزشكاران براي همه تماشاگران و قو

  اي قائل شوند.وجود دارند، احترام ويژه

  »تقلب « 

  »بدقولي « 

  »رفتارهاي خشن « 

  »خدا دوستي « 

  »تقوا « 

  »عمل صالح « 

  »ايمان به خدا « 

  »ياري مظلومان « 

  »جوانمردي « 

  »مبارزه با زورگويي« 

  » گرفتن حق ستمديده« 

  »احترام به تماشاگران « 

  »ها احترام به قوميت« 

  

١٤٠ 
 

نفر هم به شيوه گلوله برفي و با  ١٢هاي علمي و تعداد تيم تحقيق و مطالعه و بررسي مقالات و پژوهش

ها و دقت در روند خاب شدند. در جريان تحقيق سعي شده با ايجاد تنوع در نمونهمعرفي گروه اول انت

» ٣تأييدپذيري«و » ٢انتقال پذيري« »١مقبوليت« پژوهش از نظر رواييكنندگان پژوهش و انتخاب مشاركت

 و بانتخا نمونه عنوانمصاحبه به ٣همچنين از پايايي بازآزمون استفاده شد؛ بدين شكل كه . رعايت شود

شدند.  مجدد توسط يك نفر متخصص مديريت ورزشي آشنا به حيطه بازاريابي كُدگذاري مصاحبه هر

 "توافق عدم"عنوان  به مشابه غير كدهاي و "توافق" عنوانبه بودند مشابه هم بين دو كدگذار با كه كدهايي

ها آوري دادهزمان با جمعهمها درصد گزارش گرديد. تجزيه و تحليل داده ٨١و پايايي معادل  شدند مشخص

در اين پژوهش  انجام شد. ٥و گزينشي ٤باز ايمرحلهو بلافاصله پس از هر مصاحبه و در قالب كدگذاري دو

گذاري اخلاقي (خط مشينظران از پديده مورد مطالعه اساس نظرات صاحب است بر پژوهشگر سعي نموده

 استخراجرا دهنده و پيامدها كننده، عوامل توسعهعوامل تسهيل عوامل بازدارنده، و فرهنگي در ورزش ايران):

  ها بپردازد. تر هر يك از مقولهگيري به بررسي گستردهو در بخش بحث و نتيجه كند

  هاي پژوهشيافته
  هاي بخش كيفي: مشخصات نمونه١جدول 

  سن  جنسيت  مدرك تحصيلي  سمت  تخصص  رديف

 ٥٥  مرد  دكتري  هيئت علمي دانشگاه  مديريت ورزشي  ١

 ٦٠  مرد  دكتري  هيئت علمي دانشگاه  مديريت ورزشي  ٢

 ٥٨  مرد  دكتري  هيئت علمي دانشگاه  فقه و حقوق  ٣

  ٥١  زن  دكتري  هيئت علمي دانشگاه  جامعه شناسي  ٤

  ٤٨  زن  دكتري  هيئت علمي دانشگاه  جامعه شناسي  ٥

  ٥٠  مرد  دكتري  رئيس فدراسيون  مديريت ورزشي  ٦

  ٥٢  مرد  كارشناسي ارشد  رئيس فدراسيون  مديريت دولتي  ٧

  ٤٧  مرد  دكتري  رئيس فدراسيون  فيزيولوژي ورزشي  ٨

  مديريت ورزشي  ١١
  مدير عالي وزارت

  ورزش و جوانان
  ٥٢  مرد  دكتري

  مديريت  ١٠
  مدير عالي وزارت

  ورزش و جوانان
 ٤٧  زن  دكتري

  ٥١  مرد  دكتري  مدير عالي آكادمي  مديريت ورزشي  ١١

                                                           
1 Credibility 
2 Transferability 
3 Dependability 
4 Open coding 
5 Selective coding 
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شناسایی شاخص های خط مشی گذاری اخلاقی و فرهنگی در ورزش ایران

١٤١ 
 

  و كميته ملي المپيك

  مديريت ورزشي  ١٢
  مدير عالي آكادمي

  و كميته ملي المپيك
  ٥٤  مرد  دكتري

  ٤٨  مرد  دكتري  رئيس كميته انضباطي فوتبال  مديريت ورزشي  ١٣

  ٥١  مرد  دكتري  مديركل ورزش و جوانان مازندران  مديريت ورزشي  ١٤

  ٤٩  مرد  دكتري  مديركل ورزش و جوانان تهران  مديريت ورزشي  ١٥

  ٤٨  مرد  دكتري  مديركل ورزش و جوانان اصفهان  ورزشيمديريت   ١٦

  ٤٤  مرد  كارشناسي ارشد  مديركل ورزش و جوانان كردستان  مديريت ورزشي  ١٧

  ٥٠  مرد  دكتري  كارشناس كميته اخلاق  فقه و حقوق  ١٨

  ٤٣  مرد  كارشناسي ارشد  كارشناس بسيج ورزشكاران  الهيات  ١٩

  مديريت ورزشي  ٢٠
المللي بيننايب رئيس شوراي 

  سيزم -ورزش نظاميان
  ٤٨  مرد  دكتري

 
هاي صوتي به شكل متني، جملاتي كه قابليت تبديل به يك كد يا مفهوم را پس از تبديل هر يك از مصاحبه

اي از يكي نمونه ٢كند كه در جدول داشتند كدگذاري شدند. هر كد در مورد يك مفهوم مطلبي را بيان مي

  هاي انجام شده به نمايش درآمده است: از مصاحبه

  : نمونه استخراج كد از مصاحبه در مرحله كدگذاري باز٢جدول 

كد مصاحبه 

  شونده
  كد باز  متن مصاحبه

  ٣مصاحبه شماره 

لي كنيم بنابراين يك اصل خيبا توجه به اينكه ما در يك كشور اسلامي زندگي مي

اخلاقي زبان زد باشند و به دور از مهم اين است كه ورزشكاران ما از لحاظ 

تقلب، بدقولي، بد رفتاري يا به دور از رفتارهاي خشن باشند، چرا كه اخلاق يك 

ورزشكار مسلمان بايد همه اين ها رو همراه با خدا دوستي، تقوا، عمل صالح، 

ايمان به خدا و ياور مظلومان را داشته باشد. با توجه به اينكه ما در ايران زندگي 

اند بايد همه ورزشكاران اين كنيم و هميشه ورزشكاران ما مظهر پهلواني بودهمي

حس جوانمردي را داشته باشند و با زورگويي مبارزه كنند و حق ستمديده  را 

  بگيرند.

يكي نكته ديگري كه بايد در ورزش رعايت شود و مسئله خيلي مهمي است 

هاي مختلفي كه در كشور ميتاينكه بايد ورزشكاران براي همه تماشاگران و قو

  اي قائل شوند.وجود دارند، احترام ويژه

  »تقلب « 

  »بدقولي « 

  »رفتارهاي خشن « 

  »خدا دوستي « 

  »تقوا « 

  »عمل صالح « 

  »ايمان به خدا « 

  »ياري مظلومان « 

  »جوانمردي « 

  »مبارزه با زورگويي« 

  » گرفتن حق ستمديده« 

  »احترام به تماشاگران « 

  »ها احترام به قوميت« 

  

١٤٠ 
 

نفر هم به شيوه گلوله برفي و با  ١٢هاي علمي و تعداد تيم تحقيق و مطالعه و بررسي مقالات و پژوهش

ها و دقت در روند خاب شدند. در جريان تحقيق سعي شده با ايجاد تنوع در نمونهمعرفي گروه اول انت

» ٣تأييدپذيري«و » ٢انتقال پذيري« »١مقبوليت« پژوهش از نظر رواييكنندگان پژوهش و انتخاب مشاركت

 و بانتخا نمونه عنوانمصاحبه به ٣همچنين از پايايي بازآزمون استفاده شد؛ بدين شكل كه . رعايت شود

شدند.  مجدد توسط يك نفر متخصص مديريت ورزشي آشنا به حيطه بازاريابي كُدگذاري مصاحبه هر

 "توافق عدم"عنوان  به مشابه غير كدهاي و "توافق" عنوانبه بودند مشابه هم بين دو كدگذار با كه كدهايي

ها آوري دادهزمان با جمعهمها درصد گزارش گرديد. تجزيه و تحليل داده ٨١و پايايي معادل  شدند مشخص

در اين پژوهش  انجام شد. ٥و گزينشي ٤باز ايمرحلهو بلافاصله پس از هر مصاحبه و در قالب كدگذاري دو

گذاري اخلاقي (خط مشينظران از پديده مورد مطالعه اساس نظرات صاحب است بر پژوهشگر سعي نموده

 استخراجرا دهنده و پيامدها كننده، عوامل توسعهعوامل تسهيل عوامل بازدارنده، و فرهنگي در ورزش ايران):

  ها بپردازد. تر هر يك از مقولهگيري به بررسي گستردهو در بخش بحث و نتيجه كند

  هاي پژوهشيافته
  هاي بخش كيفي: مشخصات نمونه١جدول 

  سن  جنسيت  مدرك تحصيلي  سمت  تخصص  رديف

 ٥٥  مرد  دكتري  هيئت علمي دانشگاه  مديريت ورزشي  ١

 ٦٠  مرد  دكتري  هيئت علمي دانشگاه  مديريت ورزشي  ٢

 ٥٨  مرد  دكتري  هيئت علمي دانشگاه  فقه و حقوق  ٣

  ٥١  زن  دكتري  هيئت علمي دانشگاه  جامعه شناسي  ٤

  ٤٨  زن  دكتري  هيئت علمي دانشگاه  جامعه شناسي  ٥

  ٥٠  مرد  دكتري  رئيس فدراسيون  مديريت ورزشي  ٦

  ٥٢  مرد  كارشناسي ارشد  رئيس فدراسيون  مديريت دولتي  ٧

  ٤٧  مرد  دكتري  رئيس فدراسيون  فيزيولوژي ورزشي  ٨

  مديريت ورزشي  ١١
  مدير عالي وزارت

  ورزش و جوانان
  ٥٢  مرد  دكتري

  مديريت  ١٠
  مدير عالي وزارت

  ورزش و جوانان
 ٤٧  زن  دكتري

  ٥١  مرد  دكتري  مدير عالي آكادمي  مديريت ورزشي  ١١
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١٤٢ 
 

گذاري اخلاقي مشيبراي خطدست آمده به يممرحله به مرحله مفاه ياز كدگذار در مجموع و پس

 مقوله طبقه بندي شد. همچنين ١٧قالب  به دست آمد كه درغيرتكراري  يهكد اول ١٠٨تعداد  در ورزش ايران،

 ١٤قالب  به دست آمد كه درغيرتكراري  يهكد اول ٦٣تعداد  گذاري فرهنگي در ورزش ايرانمشيبراي خط

  بندي شد:مقوله طبقه

  گذاري اخلاقي در ورزش مشي: كدهاي اوليه و كدبندي متمركز خط٣جدول 

  مفاهيم  كد اوليه  رديف

  انضباطي در بين ورزشكارانبي  ١

عدم اخلاق 

اي در حرفه

  ورزش

  انضباطي در بين مربيانبي  ٢

  بين مديران ورزشيانضباطي در بي  ٣

  انضباطي در بين داورانبي  ٤

  انضباطي در بين هواداران و تماشاگرانبي  ٥

  عدم وجود ايدئولوژي اخلاقي  ٦

  زير پا گذاشتن اصول اخلاقي  ٧

  احترام به اخلاق پژشكي ورزشي  ١

  مبارزه با دوپينگ
  احترام به سلامت رواني ورزشكاران  ٢

  جسماني ورزشكاراناحترام به سلامت   ٣

  احترام به عدالت و قانون  ٤

  مراقبت از ورزشكاران  ١
مسئوليت در 

  ورزش
  عدم كوتاهي از مسئوليت  ٢

  جبران خسارت  ٣

 رفتار خارج از شئونات  ١

  خطاهاي اخلاقي

 اهانت و تهمت زدن  ٢

 رفتار تند و پرخاشگرانه  ٣

 تشويق نامناسب  ٤

 عاديانجام حركات غير  ٥

  تباني در نتيجه بازي  ١

مبارزه با فساد 

اخلاقي در 

  ورزش

  بنديشرط  ٢

  دلالي در ورزش  ٣

  تباني در خريد و فروش بازيكنان  ٤

  باند بازي در ورزش  ٥

 تعهد به تيم  ١
وجدان كاري در 

  ورزش
 تعهد به قرارداد  ٢

 عرق به ورزش  ٣

١٤٣ 
 

 تجليل از پيشكسوتان  ١
احترام به 

  پيشكسوت
 معرفي پيشكسوتان به نسل آينده  ٢

 استفاده از تجربيات پيشكسوتان  ٣

  تقلب  ١

رعايت انضباط 

  در ورزش

  بدقولي  ٢

  تاخير  ٣

  غيبت  ٤

  رفتارهاي نامعقول  ٥

  رعايت عملكردعدم  ٦

  رفتارهاي خشن  ٧

  رفتارهاي شرمساركننده  ٨

  رفتارهاي تمسخرآميز  ٩

 رفتارهاي انتقادآميز  ١٠

 رفتارهاي اهانت آميز  ١١

  حمايت از منافع تيم  ١

 پذيريمسئوليت

  اجتماعي

  حمايت از منافع رقبا  ٢

  رعايت منشورهاي اخلاقي  ٣

  برخورد عادلانه و بدون تبعيض  ٤

  توجه به ورزشكاران نيازمند  ٥

  توجه به ورزشكاران مصدوم  ٦

  توجه به هنجارها  ٧

  توجه به باورها  ٨

  به اعتقادات احترام  ٩

  رعايت شئون اخلاقي  ١٠

  احترام به روابط اجتماعي  ١

  منش ورزشي

  احترام به قوانين  ٢

  احترام به مسئولان  ٣

  احترام به مربيان  ٤

 احترام به حريف  ٥

 رويكرد منفي به عملكرد ورزشيعدم  ٦

  عدالت و درستي  ١

  هاتوجه به ارزش
  ورزشكاراناي اخلاق به آموزش حرفه  ٢

  اطلاعات كامل ورزشكاران از ورزش  ٣

  اختيار و آزادي عمل به ورزشكاران  ٤
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١٤٢ 
 

گذاري اخلاقي مشيبراي خطدست آمده به يممرحله به مرحله مفاه ياز كدگذار در مجموع و پس

 مقوله طبقه بندي شد. همچنين ١٧قالب  به دست آمد كه درغيرتكراري  يهكد اول ١٠٨تعداد  در ورزش ايران،

 ١٤قالب  به دست آمد كه درغيرتكراري  يهكد اول ٦٣تعداد  گذاري فرهنگي در ورزش ايرانمشيبراي خط

  بندي شد:مقوله طبقه

  گذاري اخلاقي در ورزش مشي: كدهاي اوليه و كدبندي متمركز خط٣جدول 

  مفاهيم  كد اوليه  رديف

  انضباطي در بين ورزشكارانبي  ١

عدم اخلاق 

اي در حرفه

  ورزش

  انضباطي در بين مربيانبي  ٢

  بين مديران ورزشيانضباطي در بي  ٣

  انضباطي در بين داورانبي  ٤

  انضباطي در بين هواداران و تماشاگرانبي  ٥

  عدم وجود ايدئولوژي اخلاقي  ٦

  زير پا گذاشتن اصول اخلاقي  ٧

  احترام به اخلاق پژشكي ورزشي  ١

  مبارزه با دوپينگ
  احترام به سلامت رواني ورزشكاران  ٢

  جسماني ورزشكاراناحترام به سلامت   ٣

  احترام به عدالت و قانون  ٤

  مراقبت از ورزشكاران  ١
مسئوليت در 

  ورزش
  عدم كوتاهي از مسئوليت  ٢

  جبران خسارت  ٣

 رفتار خارج از شئونات  ١

  خطاهاي اخلاقي

 اهانت و تهمت زدن  ٢

 رفتار تند و پرخاشگرانه  ٣

 تشويق نامناسب  ٤

 عاديانجام حركات غير  ٥

  تباني در نتيجه بازي  ١

مبارزه با فساد 

اخلاقي در 

  ورزش

  بنديشرط  ٢

  دلالي در ورزش  ٣

  تباني در خريد و فروش بازيكنان  ٤

  باند بازي در ورزش  ٥

 تعهد به تيم  ١
وجدان كاري در 

  ورزش
 تعهد به قرارداد  ٢

 عرق به ورزش  ٣

١٤٣ 
 

 تجليل از پيشكسوتان  ١
احترام به 

  پيشكسوت
 معرفي پيشكسوتان به نسل آينده  ٢

 استفاده از تجربيات پيشكسوتان  ٣

  تقلب  ١

رعايت انضباط 

  در ورزش

  بدقولي  ٢

  تاخير  ٣

  غيبت  ٤

  رفتارهاي نامعقول  ٥

  رعايت عملكردعدم  ٦

  رفتارهاي خشن  ٧

  رفتارهاي شرمساركننده  ٨

  رفتارهاي تمسخرآميز  ٩

 رفتارهاي انتقادآميز  ١٠

 رفتارهاي اهانت آميز  ١١

  حمايت از منافع تيم  ١

 پذيريمسئوليت

  اجتماعي

  حمايت از منافع رقبا  ٢

  رعايت منشورهاي اخلاقي  ٣

  برخورد عادلانه و بدون تبعيض  ٤

  توجه به ورزشكاران نيازمند  ٥

  توجه به ورزشكاران مصدوم  ٦

  توجه به هنجارها  ٧

  توجه به باورها  ٨

  به اعتقادات احترام  ٩

  رعايت شئون اخلاقي  ١٠

  احترام به روابط اجتماعي  ١

  منش ورزشي

  احترام به قوانين  ٢

  احترام به مسئولان  ٣

  احترام به مربيان  ٤

 احترام به حريف  ٥

 رويكرد منفي به عملكرد ورزشيعدم  ٦

  عدالت و درستي  ١

  هاتوجه به ارزش
  ورزشكاراناي اخلاق به آموزش حرفه  ٢

  اطلاعات كامل ورزشكاران از ورزش  ٣

  اختيار و آزادي عمل به ورزشكاران  ٤

شناسایی شاخص های خط مشی گذاری اخلاقی و فرهنگی در ورزش ایران
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١٤٤ 
 

  تقلب  ١

رعايت انضباط 

  در ورزش

  بدقولي  ٢

  تاخير  ٣

  غيبت  ٤

  رفتارهاي نامعقول  ٥

  عدم رعايت عملكرد  ٦

  رفتارهاي خشن  ٧

  رفتارهاي شرمساركننده  ٨

  رفتارهاي تمسخرآميز  ٩

 رفتارهاي انتقادآميز  ١٠

 رفتارهاي اهانت آميز  ١١

  حمايت از منافع تيم  ١

مسئوليت پذيري 

  اجتماعي

  حمايت از منافع رقبا  ٢

  رعايت منشورهاي اخلاقي  ٣

  برخورد عادلانه و بدون تبعيض  ٤

  توجه به ورزشكاران نيازمند  ٥

  توجه به ورزشكاران مصدوم  ٦

  توجه به هنجارها  ٧

  توجه به باورها  ٨

  احترام به اعتقادات  ٩

  رعايت شئون اخلاقي  ١٠

  احترام به روابط اجتماعي  ١

  منش ورزشي

  احترام به قوانين  ٢

  احترام به مسئولان  ٣

  احترام به مربيان  ٤

 احترام به حريف  ٥

 رويكرد منفي به عملكرد ورزشيعدم  ٦

  عدالت و درستي  ١

  هاتوجه به ارزش
  اي اخلاق به ورزشكارانآموزش حرفه  ٢

  اطلاعات كامل ورزشكاران از ورزش  ٣

  اختيار و آزادي عمل به ورزشكاران  ٤

  برد باري در ورزش  ١

 خشونت و تهاجم در ورزشعدم  ٢  بازي منصفانه

 كار نبردن الفاظ زشتبه  ٣

١٤٥ 
 

 مجاز (دوپينگ)استفاده نكردن از داروهاي غير  ٤

 تماشاگراناحترام به   ٥

 هااحترام به قوميت  ٦

  پرهيز از رفتار ناشايسته  ١

هاي ارزش

  اجتماعي

  متعهد بودن  ٢

  پذيري بودنمسوليت  ٣

  پايبند به تيم  ٤

  وقت كشي  ٥

  رعايت هنجارهاي اخلاقي  ٦

  رعايت حقوق رقبا  ٧

  حفظ روابط  ٨

  احترام به روابط نژادي  ٩

  جنسيتياحترام به روابط   ١٠

  هاحفظ ارزش  ١١

  عدم نژادپرستي  ١٢

  عدم نابرابري  ١٣

  

  گذاري فرهنگي در ورزشمشي: كدهاي اوليه و كدبندي متمركز خط٤جدول 

  مفاهيم  كد اوليه  رديف

  استفاده نكردن از افراد متخصص در ورزش  ١

- تخصصعدم

  گرايي

  استفاده نكردن از متخصصان امور فرهنگي  ٢

  متخصصامور فرهنگي به افراد غيرسپردن   ٣

  استفاده نكردن از كارشناس فرهنگي در ورزش  ٤

  نگاه ابزاري به ورزش  ١

نگرش منفي در 

  ورزش

  نگاه سياسي به ورزش  ٢

  نگاه افراطي به ورزش  ٣

  بسته به ورزش هاينگاه  ٤

  مديران به ورزش اقتصادي نگاه  ٥

  تأكيد بر نتيجه  ٦

  در ورزشطلبي موفقيت  ٧

  به ورزش ايهاي جزيرهواكنش  ٨

 ورزش در جامعه پرداختن به جايگاهعدم  ١
  عدم آگاهي

 هاي ورزششناخت جامعه از مزيتعدم  ٢
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١٤٤ 
 

  تقلب  ١

رعايت انضباط 

  در ورزش

  بدقولي  ٢

  تاخير  ٣

  غيبت  ٤

  رفتارهاي نامعقول  ٥

  عدم رعايت عملكرد  ٦

  رفتارهاي خشن  ٧

  رفتارهاي شرمساركننده  ٨

  رفتارهاي تمسخرآميز  ٩

 رفتارهاي انتقادآميز  ١٠

 رفتارهاي اهانت آميز  ١١

  حمايت از منافع تيم  ١

مسئوليت پذيري 

  اجتماعي

  حمايت از منافع رقبا  ٢

  رعايت منشورهاي اخلاقي  ٣

  برخورد عادلانه و بدون تبعيض  ٤

  توجه به ورزشكاران نيازمند  ٥

  توجه به ورزشكاران مصدوم  ٦

  توجه به هنجارها  ٧

  توجه به باورها  ٨

  احترام به اعتقادات  ٩

  رعايت شئون اخلاقي  ١٠

  احترام به روابط اجتماعي  ١

  منش ورزشي

  احترام به قوانين  ٢

  احترام به مسئولان  ٣

  احترام به مربيان  ٤

 احترام به حريف  ٥

 رويكرد منفي به عملكرد ورزشيعدم  ٦

  عدالت و درستي  ١

  هاتوجه به ارزش
  اي اخلاق به ورزشكارانآموزش حرفه  ٢

  اطلاعات كامل ورزشكاران از ورزش  ٣

  اختيار و آزادي عمل به ورزشكاران  ٤

  برد باري در ورزش  ١

 خشونت و تهاجم در ورزشعدم  ٢  بازي منصفانه

 كار نبردن الفاظ زشتبه  ٣

١٤٥ 
 

 مجاز (دوپينگ)استفاده نكردن از داروهاي غير  ٤

 تماشاگراناحترام به   ٥

 هااحترام به قوميت  ٦

  پرهيز از رفتار ناشايسته  ١

هاي ارزش

  اجتماعي

  متعهد بودن  ٢

  پذيري بودنمسوليت  ٣

  پايبند به تيم  ٤

  وقت كشي  ٥

  رعايت هنجارهاي اخلاقي  ٦

  رعايت حقوق رقبا  ٧

  حفظ روابط  ٨

  احترام به روابط نژادي  ٩

  جنسيتياحترام به روابط   ١٠

  هاحفظ ارزش  ١١

  عدم نژادپرستي  ١٢

  عدم نابرابري  ١٣

  

  گذاري فرهنگي در ورزشمشي: كدهاي اوليه و كدبندي متمركز خط٤جدول 

  مفاهيم  كد اوليه  رديف

  استفاده نكردن از افراد متخصص در ورزش  ١

- تخصصعدم

  گرايي

  استفاده نكردن از متخصصان امور فرهنگي  ٢

  متخصصامور فرهنگي به افراد غيرسپردن   ٣

  استفاده نكردن از كارشناس فرهنگي در ورزش  ٤

  نگاه ابزاري به ورزش  ١

نگرش منفي در 

  ورزش

  نگاه سياسي به ورزش  ٢

  نگاه افراطي به ورزش  ٣

  بسته به ورزش هاينگاه  ٤

  مديران به ورزش اقتصادي نگاه  ٥

  تأكيد بر نتيجه  ٦

  در ورزشطلبي موفقيت  ٧

  به ورزش ايهاي جزيرهواكنش  ٨

 ورزش در جامعه پرداختن به جايگاهعدم  ١
  عدم آگاهي

 هاي ورزششناخت جامعه از مزيتعدم  ٢
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١٤٧ 
 

كارگيري به  بومياستفاده از الگوهاي ورزشي   ١

الگوهاي بومي 

  سازيفرهنگ
  سازيهاي فرهنگسازي مدلبومي  ٢

  آموزش فرهنگ ورزش در جامعه  ١
بسترهاي 

  آموزشي
  تعليم و تربيت فرهنگ ورزش در جامعه  ٢

  توانمندسازي نيروي انساني در حوزه فرهنگ  ٣

 هااحترام با ساير فرهنگ  ١

  هاتكريم فرهنگ
 اداب و رسوماحترام به   ٢

 هااحترام به سنت  ٣

  احترام به باورها  ٤

  سلامت اخلاقي  ١
تقويت هويت 

  ديني
  اعتقادات ديني  ٢

  اعتقادات مذهبي  ٣

  قرار گرفتن ورزش در برنامه زندگي افراد  ١
افزايش مشاركت 

  ورزشي
  عادت كردن به ورزش  ٢

  قرار گرفتن ورزش در سبد خانوار خانواده  ٣

 
  : كدگذاري نظري (گزينشي)٥جدول

  مقوله اصلي  مفاهيم  نشانگر
پديده مورد 

  مطالعه

P1, P2, P3,P12,P18,P20  
اي در عدم اخلاق حرفه

  ورزش
  عوامل بازدارنده

- مشيخط

گذاري 

اخلاقي در 

  ورزش

P1, P2, P5, P6, P9,P11,P13 خطاهاي اخلاقي  

P1, P3, P4, P5, P7,P10,P16,P17  در ورزشرعايت انضباط  

P2, P4,P8,P10,P14,P15,P19  مبارزه با دوپينگ  

- عوامل تسهيل

  كننده

P3, P8,P10,P11,P15,P18 
مبارزه با فساد اخلاقي در 

  ورزش

P1, P8,P9,P12,P13,P17,P18 هاتوجه به ارزش  

P1, P3,P4,P6,P9,P11,P13,P14,P16,P17 رفتار ورزشي مطلوب  

P3, P8,P10,P11,P15 كاري در ورزش وجدان  

P1, P8,P9,P12,P13,P15 احترام به پيشكسوت  

P1, P2, P5, P6, P9,P11,P13 هاي اجتماعيارزش  

P2, P8,P10P11,12,P13,P18,P19  پذيري اجتماعيمسئوليت  

١٤٦ 
 

  ها به ورزششناسانه رسانهجامعه عدم نگاه  ١

عدم پوشش 

  ايرسانه

  هاعدم پرداختن به ورزش در رسانه  ٢

 فرهنگي در رسانه مليعدم استفاده از كارشناسان   ٣

 هاكم بود مطالب فرهنگي در رسانه  ٤

 هاسازي ورزش از سوي رسانهفرهنگعدم  ٥

  احترام و ارزش به پيشكسوتان در ورزش  ١

هاي ارزش

  اخلاقي

 احترام و ارزش به مربيان ورزشي  ٢

 احترام و ارزش به ورزشكاران  ٣

 احترام و ارزش به قواعد ورزش  ٤

 انسان دوستي در ورزشحس   ١

  الگوهاي رفتاري

 بردباري و صبوري  ٢

  از خود گذشتگي  ٣

  روحيه پهلواني  ٤

  هاحفظ ارزش  ٥

  حفظ هنجارها  ٦

  بالا رفتن اسنجام خانوادگي از طريق ورزش  ١

توسعه بسترهاي 

  اجتماعي

  بهبود روابط اجتماعي از طريق ورزش  ٢

  ايجاد روحيه جمعي از طريق ورزش  ٣

  حضور فعال در اجتماع از طريق ورزش  ٤

 از طريق ورزش سازگاري با جامعه  ٥

 از طريق ورزش پذيريفرهنگ  ١

توسعه بسترهاي 

  فرهنگي

 ورزش فرهنگ توسعه  ٢

 فرهنگي مناسب راهكارهاي  ٣

  هاي فرهنگيپيش زمينه  ٤

  فرهنگ پيشين  ٥

  سابقه و تاريخچه  ٦

  فرهنگ و شعور اجتماعي  ٧

  فرهنگ سازماني  ٨

  توجه به مقوله فرهنگ  

 سوگيري در فرهنگعدم  

  گري در ورزشايحرفه فرهنگ نبود  ١

  ساختيموانع زير
  سازيفرهنگ امكانات ساختاريكمبود   ٢

  سازي در ورزشكمبود ساختار فرهنگ  ٣

  سازيفرهنگ امكانات ارتباطيكم بود   ٤

146



شناسایی شاخص های خط مشی گذاری اخلاقی و فرهنگی در ورزش ایران

١٤٧ 
 

كارگيري به  بومياستفاده از الگوهاي ورزشي   ١

الگوهاي بومي 

  سازيفرهنگ
  سازيهاي فرهنگسازي مدلبومي  ٢

  آموزش فرهنگ ورزش در جامعه  ١
بسترهاي 

  آموزشي
  تعليم و تربيت فرهنگ ورزش در جامعه  ٢

  توانمندسازي نيروي انساني در حوزه فرهنگ  ٣

 هااحترام با ساير فرهنگ  ١

  هاتكريم فرهنگ
 اداب و رسوماحترام به   ٢

 هااحترام به سنت  ٣

  احترام به باورها  ٤

  سلامت اخلاقي  ١
تقويت هويت 

  ديني
  اعتقادات ديني  ٢

  اعتقادات مذهبي  ٣

  قرار گرفتن ورزش در برنامه زندگي افراد  ١
افزايش مشاركت 

  ورزشي
  عادت كردن به ورزش  ٢

  قرار گرفتن ورزش در سبد خانوار خانواده  ٣

 
  : كدگذاري نظري (گزينشي)٥جدول

  مقوله اصلي  مفاهيم  نشانگر
پديده مورد 

  مطالعه

P1, P2, P3,P12,P18,P20  
اي در عدم اخلاق حرفه

  ورزش
  عوامل بازدارنده

- مشيخط

گذاري 

اخلاقي در 

  ورزش

P1, P2, P5, P6, P9,P11,P13 خطاهاي اخلاقي  

P1, P3, P4, P5, P7,P10,P16,P17  در ورزشرعايت انضباط  

P2, P4,P8,P10,P14,P15,P19  مبارزه با دوپينگ  

- عوامل تسهيل

  كننده

P3, P8,P10,P11,P15,P18 
مبارزه با فساد اخلاقي در 

  ورزش

P1, P8,P9,P12,P13,P17,P18 هاتوجه به ارزش  

P1, P3,P4,P6,P9,P11,P13,P14,P16,P17 رفتار ورزشي مطلوب  

P3, P8,P10,P11,P15 كاري در ورزش وجدان  

P1, P8,P9,P12,P13,P15 احترام به پيشكسوت  

P1, P2, P5, P6, P9,P11,P13 هاي اجتماعيارزش  

P2, P8,P10P11,12,P13,P18,P19  پذيري اجتماعيمسئوليت  

١٤٦ 
 

  ها به ورزششناسانه رسانهجامعه عدم نگاه  ١

عدم پوشش 

  ايرسانه

  هاعدم پرداختن به ورزش در رسانه  ٢

 فرهنگي در رسانه مليعدم استفاده از كارشناسان   ٣

 هاكم بود مطالب فرهنگي در رسانه  ٤

 هاسازي ورزش از سوي رسانهفرهنگعدم  ٥

  احترام و ارزش به پيشكسوتان در ورزش  ١

هاي ارزش

  اخلاقي

 احترام و ارزش به مربيان ورزشي  ٢

 احترام و ارزش به ورزشكاران  ٣

 احترام و ارزش به قواعد ورزش  ٤

 انسان دوستي در ورزشحس   ١

  الگوهاي رفتاري

 بردباري و صبوري  ٢

  از خود گذشتگي  ٣

  روحيه پهلواني  ٤

  هاحفظ ارزش  ٥

  حفظ هنجارها  ٦

  بالا رفتن اسنجام خانوادگي از طريق ورزش  ١

توسعه بسترهاي 

  اجتماعي

  بهبود روابط اجتماعي از طريق ورزش  ٢

  ايجاد روحيه جمعي از طريق ورزش  ٣

  حضور فعال در اجتماع از طريق ورزش  ٤

 از طريق ورزش سازگاري با جامعه  ٥

 از طريق ورزش پذيريفرهنگ  ١

توسعه بسترهاي 

  فرهنگي

 ورزش فرهنگ توسعه  ٢

 فرهنگي مناسب راهكارهاي  ٣

  هاي فرهنگيپيش زمينه  ٤

  فرهنگ پيشين  ٥

  سابقه و تاريخچه  ٦

  فرهنگ و شعور اجتماعي  ٧

  فرهنگ سازماني  ٨

  توجه به مقوله فرهنگ  

 سوگيري در فرهنگعدم  

  گري در ورزشايحرفه فرهنگ نبود  ١

  ساختيموانع زير
  سازيفرهنگ امكانات ساختاريكمبود   ٢

  سازي در ورزشكمبود ساختار فرهنگ  ٣

  سازيفرهنگ امكانات ارتباطيكم بود   ٤
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١٤٩ 
 

  
  اخلاقي و فرهنگي در ورزش ايرانگذاري مشي: مدل نهايي خط١شكل 

  گيريبحث و نتيجه

گذاري اخلاقي و فرهنگي در ورزش ايران مشيهاي خطهدف پژوهش حاضر، شناسايي شاخص

گذاري اخلاقي و فرهنگي در ورزش ايران بر مبناي مشيها نشان داد كه خطبود. نتايج حاصل از كدگذاري

درستي شناسايي و تشخيص داده شود عوامل مختلفي قرار دارد. لذا زماني كه مكانيسم اثر اين عوامل به

  توان شاهد رشد و بالندگي اخلاقي و فرهنگي در ورزش ايران بود. مي

زير مقوله است و اين  ١٧داراي  گذاري اخلاقي در ورزش ايرانمشينتايج نشان داد كه خط

) ٤دهنده و ) عوامل توسعه٣كننده، ) عوامل تسهيل٢) عوامل بازدارنده، ١مقولات در چهار مقوله اصلي زير

گفتني است كه چون در مورد پژوهش حاضر مطالعه مرتبطي انجام نشده يا  بندي شدند.پيامدها دسته

دست آمده به صورت كلي بحث خواهد هاي بهدر مورد مقوله پژوهشگر يافت نكرده، بنابراين در اين پژوهش

اي در ورزش، خطاهاي اخلاق حرفهگذاري اخلاقي در ورزش ايران شامل عدممشيعوامل بازدارنده خط شد.

اولين گام در دستيابي  ) نشان دادند كه١٣٩٨اخلاقي و رعايت انضباط در ورزش بود. حيدري و همكاران (

 باشد،اي مديران و موانع موجود مياق مدار، شناسايي و درك صحيح از مفهوم اخلاق حرفههاي اخلبه سازمان

گيران گردد تا تصميمهاي ورزشي موجب مياي مديران سازمانزيرا شناخت موانع توسعه اخلاق حرفه

. واتسون، ايندمو با بينش بيشتري نسبت به كاهش اثر يا حذف اين موانع اقدام ن نندسازماني ديد بهتري پيدا ك

 آفريني چندگانه در بين مربيان حفظترين روابط نقشبيان كردند كه يكي از متداول )٢٠٢٠( ١هريس و بيلي

هاي توان گفت كه  يكي از دغدغه). مي٢٠٢٠و آموزش اخلاق در بين ورزشكاران است (هريس و بيلي، 

رهاي مناسب براي اخلاق در ورزش اي، قهرماني و تفريحي، چگونگي ايجاد بستورزش در سطوح حرفه

طور كلي و دست اندركاران از جمله مديران، مربيان، داوران و ورزشكاران است. جامعه بهبراي همه دست

                                                           
1 Watson, Harris & Bailey 

١٤٨ 
 

P2, P3, P5, P7, P8,P10,P14,P16 منش ورزشي  
- عوامل توسعه

  دهنده
P3, P4, P8,P9,P11,P12,P15,P18,P20 منش پهلواني  

P1, P3,P4,P6,P9,P11,P13,P14 اخلاق ورزشكار مسلمان  

P1, P2, P3,P12,P18,P20  تعهد ورزشي  

  بازي منصفانه P1, P2, P5, P6, P9,P11,P13  پيامدها

P2, P4,P8,P10,P14,P15 مسئوليت در ورزش  

P1, P2, P3,P12,P18,P20  گراييعدم تخصص  

  عوامل بازدارنده

-خطمشي

گذاري 

فرهنگي در 

  ورزش

P1, P2, P5, P6, P9,P11,P13 نگرش منفي در ورزش  

P1, P3, P4, P5, P7,P10,P16,P17 عدم آگاهي  

P2, P4,P8,P10,P14,P15,P19  ايعدم پوشش رسانه  

P3, P8,P10,P11,P15,P18 ساختيموانع زير  

P1, P8,P9,P12,P13,P17,P18 بسترهاي آموزشي  

- عوامل تسهيل

  كننده

P1, P3,P4,P6,P9,P11,P13,P14,P16,P17 
بكارگيري الگوهاي بومي 

  فرهنگ سازي

P3, P8,P10,P11,P15 هاي اخلاقيارزش  

P1, P8,P9,P12,P13,P15 الگوهاي رفتاري  

P2, P8,P10P11,12,P13,P18,P19  عوامل توسعه  توسعه بسترهاي فرهنگي -

  توسعه بسترهاي اجتماعي P2, P3, P5, P7, P8,P10,P14,P16  دهنده

P1, P2, P3,P12,P18,P20  هاتكريم فرهنگ  

  تقويت هويت ديني P1, P2, P5, P6, P9,P11,P13  پيامدها

P2, P4,P8,P10,P14,P15 افزايش مشاركت ورزشي  

  

پژوهش قرار گرفتند هاي فرعي و اصلي در مدل محوري، مقوله كدگذاري از حاصل هاييافته به استناد با

  باشد: قابل مشاهده مي ١كه در شكل 
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  اخلاقي و فرهنگي در ورزش ايرانگذاري مشي: مدل نهايي خط١شكل 

  گيريبحث و نتيجه

گذاري اخلاقي و فرهنگي در ورزش ايران مشيهاي خطهدف پژوهش حاضر، شناسايي شاخص

گذاري اخلاقي و فرهنگي در ورزش ايران بر مبناي مشيها نشان داد كه خطبود. نتايج حاصل از كدگذاري

درستي شناسايي و تشخيص داده شود عوامل مختلفي قرار دارد. لذا زماني كه مكانيسم اثر اين عوامل به

  توان شاهد رشد و بالندگي اخلاقي و فرهنگي در ورزش ايران بود. مي

زير مقوله است و اين  ١٧داراي  گذاري اخلاقي در ورزش ايرانمشينتايج نشان داد كه خط

) ٤دهنده و ) عوامل توسعه٣كننده، ) عوامل تسهيل٢) عوامل بازدارنده، ١مقولات در چهار مقوله اصلي زير

گفتني است كه چون در مورد پژوهش حاضر مطالعه مرتبطي انجام نشده يا  بندي شدند.پيامدها دسته

دست آمده به صورت كلي بحث خواهد هاي بهدر مورد مقوله پژوهشگر يافت نكرده، بنابراين در اين پژوهش

اي در ورزش، خطاهاي اخلاق حرفهگذاري اخلاقي در ورزش ايران شامل عدممشيعوامل بازدارنده خط شد.

اولين گام در دستيابي  ) نشان دادند كه١٣٩٨اخلاقي و رعايت انضباط در ورزش بود. حيدري و همكاران (

 باشد،اي مديران و موانع موجود مياق مدار، شناسايي و درك صحيح از مفهوم اخلاق حرفههاي اخلبه سازمان

گيران گردد تا تصميمهاي ورزشي موجب مياي مديران سازمانزيرا شناخت موانع توسعه اخلاق حرفه

. واتسون، ايندمو با بينش بيشتري نسبت به كاهش اثر يا حذف اين موانع اقدام ن نندسازماني ديد بهتري پيدا ك

 آفريني چندگانه در بين مربيان حفظترين روابط نقشبيان كردند كه يكي از متداول )٢٠٢٠( ١هريس و بيلي

هاي توان گفت كه  يكي از دغدغه). مي٢٠٢٠و آموزش اخلاق در بين ورزشكاران است (هريس و بيلي، 

رهاي مناسب براي اخلاق در ورزش اي، قهرماني و تفريحي، چگونگي ايجاد بستورزش در سطوح حرفه

طور كلي و دست اندركاران از جمله مديران، مربيان، داوران و ورزشكاران است. جامعه بهبراي همه دست

                                                           
1 Watson, Harris & Bailey 
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P2, P3, P5, P7, P8,P10,P14,P16 منش ورزشي  
- عوامل توسعه

  دهنده
P3, P4, P8,P9,P11,P12,P15,P18,P20 منش پهلواني  

P1, P3,P4,P6,P9,P11,P13,P14 اخلاق ورزشكار مسلمان  

P1, P2, P3,P12,P18,P20  تعهد ورزشي  

  بازي منصفانه P1, P2, P5, P6, P9,P11,P13  پيامدها

P2, P4,P8,P10,P14,P15 مسئوليت در ورزش  

P1, P2, P3,P12,P18,P20  گراييعدم تخصص  

  عوامل بازدارنده

-خطمشي

گذاري 

فرهنگي در 

  ورزش

P1, P2, P5, P6, P9,P11,P13 نگرش منفي در ورزش  

P1, P3, P4, P5, P7,P10,P16,P17 عدم آگاهي  

P2, P4,P8,P10,P14,P15,P19  ايعدم پوشش رسانه  

P3, P8,P10,P11,P15,P18 ساختيموانع زير  

P1, P8,P9,P12,P13,P17,P18 بسترهاي آموزشي  

- عوامل تسهيل

  كننده

P1, P3,P4,P6,P9,P11,P13,P14,P16,P17 
بكارگيري الگوهاي بومي 

  فرهنگ سازي

P3, P8,P10,P11,P15 هاي اخلاقيارزش  

P1, P8,P9,P12,P13,P15 الگوهاي رفتاري  

P2, P8,P10P11,12,P13,P18,P19  عوامل توسعه  توسعه بسترهاي فرهنگي -

  توسعه بسترهاي اجتماعي P2, P3, P5, P7, P8,P10,P14,P16  دهنده

P1, P2, P3,P12,P18,P20  هاتكريم فرهنگ  

  تقويت هويت ديني P1, P2, P5, P6, P9,P11,P13  پيامدها

P2, P4,P8,P10,P14,P15 افزايش مشاركت ورزشي  

  

پژوهش قرار گرفتند هاي فرعي و اصلي در مدل محوري، مقوله كدگذاري از حاصل هاييافته به استناد با
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كه ورزش ) بيان كردند بازي منصفانه نمايشي است از نگرش در رفتارهايي در ورزش و اعتقاد به اين١٣٩٣(

هر جنبه اخلاق در پي توان گفت كه ). در تبيين اين نتايج مي١٣٩٣، شجيع و احسانيهمراه با اخلاق است (

يدان ورزشي است، ولي نتيجه مستقيم آن تأمين نظم عمومي است و در اين شرايط و اصلاح فرد در داخل م

تر برقرار خواهد شد. مربيان آگاه، در كنار با اين گونه اعضا و ورزشكاران تعليم ديده، نظم در جامعه آسان

لويت كاري ها، پرورش اخلاقي آنان را در اووضع قوانين و استانداردهاي مشخص براي ورزشكاران و بازي

عبارت ديگر، وضع قوانين و استانداردهاي ضروري، فقط جنبه فرعي داشته و دهند. بهاي خود قرار ميحرفه

در جامعه و زندگي بازي منصفانه شناس آماده كردن ورزشكاران براي هدف اصلي اين گونه مربيان وظيفه

  واقعي و بيرون از ميدان ورزشي است.

زير مقوله است و  ١٤داراي  گذاري فرهنگي در ورزش ايرانمشيخط نتايج نشان داد كه همچنين

دهنده و ) عوامل توسعه٣كننده، ) عوامل تسهيل٢) عوامل بازدارنده، ١مقولات در چهار مقوله اصلي اين زير

گفتني است كه چون در مورد پژوهش حاضر مطالعه مرتبطي انجام نشده يا  بندي شدند.) پيامدها دسته٤

د صورت كلي بحث خواهدست آمده بههاي بهر يافت نكرده، بنابراين در اين پژوهش در مورد مقولهپژوهشگ

  شد.

گرايي، نگرش منفي تخصصعدمگذاري فرهنگي در ورزش ايران شامل مشيعوامل بازدارنده خط

بازدارنده ترين عوامل ساختي بود. يكي از مهماي و موانع زيرعدم آگاهي، عدم پوشش رسانهدر ورزش، 

 فرهنگ گذاري فرهنگي در ورزش ايران، موانع زير ساختي بود. موانع زير ساختي شامل نبودمشيخط

سازي در ورزش و سازي، كمبود ساختار فرهنگفرهنگ امكانات ساختاريگري در ورزش، كمبود ايحرفه

اختي سكه توجه به موانع زيرتوان گفت سازي بود. در تبيين اين موارد ميفرهنگ امكانات ارتباطيكمبود 

گذاري فرهنگي در ورزش ايران به بهبود اساسي عملكرد رواني ورزشكاران، مشيعوامل بازدارنده خط

هاي گيري فعاليتگري در ورزش باعث عدم شكلايحرفه فرهنگ انجامد. نبودمربيان، مديران و... مي

چرا  ،متوليان ورزش بايد اين موارد را مد نظر داشته باشندشود. بنابراين وري ميگروهي قوي و افزايش بهره

هاي جسماني در كه با رعايت اين موارد در ورزش باعث رشد نوع دوستي و به تبع آن پايين آمدن آسيب

  شود. ورزش مي

يري كارگشامل بسترهاي آموزشي، به گذاري فرهنگي در ورزش ايرانمشيكننده خطعوامل تسهيل

ل ترين عامهاي اخلاقي و الگوهاي رفتاري بود. بسترهاي آموزشي از مهمسازي، ارزشفرهنگ الگوهاي بومي

گذاري فرهنگي در ورزش ايران بود كه شامل آموزش فرهنگ ورزش در جامعه، تعليم مشيكننده خطتسهيل

نتايج   اين و تربيت فرهنگ ورزش در جامعه و توانمندسازي نيروي انساني در حوزه فرهنگ بود. در تبيين

تنيده در ورزش است كه از طرفي متاثر از فرهنگ غالب همناپذير و درتوان گفت كه فرهنگ بخش جداييمي

١٥٠ 
 

هاي طور اخص نياز مبرم به توسعه اخلاق دارند. در واقع اخلاق ورزشي در محيطاندركاران و ورزشكاران به

شود تا همگي آمادگي هاي ضروري اخلاق محسوب ميي تمرينورزشي بسترهاي مناسب براورزشي و غير

تواند هاي زندگي عادي را در حد قابل قبولي بيابند. در اين راستا هر گونه مانعي ميورود به جامعه و محيط

  هايي را براي انجام اين امر خطير ايجاد نمايد.چالش

شامل مبارزه با دوپينگ، مبارزه با فساد  گذاري اخلاقي در ورزش ايرانمشيكننده خطعوامل تسهيل

ها، رفتار ورزشي مطلوب، وجدان كاري در ورزش، احترام به پيشكسوت اخلاقي در ورزش، توجه به ارزش

كننده، مبارزه با دوپينگ بود. بيرانوند و همكاران ترين عوامل تسهيلهاي اجتماعي بود. يكي از مهمو ارزش

ردند: كعلل گرايش به دوپينگ در بين ورزشكاران ملي پوش ايران شناسايي به عنوان را  مولفه ١٣ )١٣٩٩(

مشكلات فردي، رواني، مالي، قانون، مديريتي، مربيان، عملكردي، نگرش فرد، دلايل اجتماعي و فرهنگي، 

) ١٣٩٣) و تجاري و منوچهري (١٣٩٤(زنگنه  و زنگنه، ساريخاني. هاكنترل، ساختاري، منفعت طلبي و رسانه

كه ه اينبا توجه ب. دوپينگ و مصرف داروهاي غير مجاز توسط ورزشكاران افزايش يافته است ان كردند كهبي

شود ورزشكار از لحاظ جسمي و معنوي آسيب ببيند، لذا قوانين مربوطه مصرف اين قبيل داروها باعث مي

 مجاز توسطاي غيرمربيان و پزشكان ورزشي را موظف به مراقبت، نظارت و پيشگيري از مصرف داروه

توان ). در تبيين اين نتايج مي١٣٩٣؛ تجاري و منوچهري، ١٣٩٤و همكاران، زنگنه، ( اندورزشكاران كرده

و  ركارانانددستمديران، بنابراين  ،براي سلامت مضر استزا گفت با توجه به اينكه استفاده از مواد نيرو

سازي باشند. در اين راستا آگاهي آسيب اجتماعيين به فكر راهكارهاي اساسي جهت پيشگيري از ا مربيان

كننده تواند كمكهاي آموزشي ميها و دورهورزشكاران از عوارض خطرناك اين مواد با برگزاري كارگاه

 .باشد

پذيري اجتماعي، منش شامل مسئوليت گذاري اخلاقي در ورزش ايرانمشيدهنده خطتوسعهعوامل 

-هترين عوامل توسعپذيري اجتماعي از مهماخلاق ورزشكار مسلمان بود. مسئوليتمنش پهلواني و ورزشي، 

 توليمسئ ) بيان كردند كه٢٠١٦( ٢و همكاران تليوگذاري اخلاقي در ورزش ايران بود. مشيدهنده خط

در . )٢٠١٦و همكاران،  تليو( استدر جوامع امروزي ورزشكاران ي و ضامن بقاي اتي امري حياجتماع

. گرددميي تلقامر  ترينترين و با ارزشدر ورزش مهمي اخلاقرعايت بعد توان گفت كه تبيين اين نتايج مي

مطابق  نهايشاتفعالياي ورزشكاران، مربيان و افراد مرتبط با ورزش در ورزش حرفه رودبنابراين، انتظار مي

  جامعه باشد.  قبولها و هنجارهاي مورد ارزش ،با اصول اخلاقي

در ورزش ايران شامل تعهد ورزشي، بازي منصفانه و مسئوليت گذاري اخلاقي مشيپيامدهاي خط

 جيعش و احسانيگذاري اخلاقي در ورزش ايران بود. مشيترين پيامد خطدر ورزش بود. بازي منصفانه مهم

                                                           
2 Vitell et al. 
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كه ورزش ) بيان كردند بازي منصفانه نمايشي است از نگرش در رفتارهايي در ورزش و اعتقاد به اين١٣٩٣(

هر جنبه اخلاق در پي توان گفت كه ). در تبيين اين نتايج مي١٣٩٣، شجيع و احسانيهمراه با اخلاق است (

يدان ورزشي است، ولي نتيجه مستقيم آن تأمين نظم عمومي است و در اين شرايط و اصلاح فرد در داخل م

تر برقرار خواهد شد. مربيان آگاه، در كنار با اين گونه اعضا و ورزشكاران تعليم ديده، نظم در جامعه آسان

لويت كاري ها، پرورش اخلاقي آنان را در اووضع قوانين و استانداردهاي مشخص براي ورزشكاران و بازي

عبارت ديگر، وضع قوانين و استانداردهاي ضروري، فقط جنبه فرعي داشته و دهند. بهاي خود قرار ميحرفه

در جامعه و زندگي بازي منصفانه شناس آماده كردن ورزشكاران براي هدف اصلي اين گونه مربيان وظيفه

  واقعي و بيرون از ميدان ورزشي است.

زير مقوله است و  ١٤داراي  گذاري فرهنگي در ورزش ايرانمشيخط نتايج نشان داد كه همچنين

دهنده و ) عوامل توسعه٣كننده، ) عوامل تسهيل٢) عوامل بازدارنده، ١مقولات در چهار مقوله اصلي اين زير

گفتني است كه چون در مورد پژوهش حاضر مطالعه مرتبطي انجام نشده يا  بندي شدند.) پيامدها دسته٤

د صورت كلي بحث خواهدست آمده بههاي بهر يافت نكرده، بنابراين در اين پژوهش در مورد مقولهپژوهشگ

  شد.

گرايي، نگرش منفي تخصصعدمگذاري فرهنگي در ورزش ايران شامل مشيعوامل بازدارنده خط

بازدارنده ترين عوامل ساختي بود. يكي از مهماي و موانع زيرعدم آگاهي، عدم پوشش رسانهدر ورزش، 

 فرهنگ گذاري فرهنگي در ورزش ايران، موانع زير ساختي بود. موانع زير ساختي شامل نبودمشيخط

سازي در ورزش و سازي، كمبود ساختار فرهنگفرهنگ امكانات ساختاريگري در ورزش، كمبود ايحرفه

اختي سكه توجه به موانع زيرتوان گفت سازي بود. در تبيين اين موارد ميفرهنگ امكانات ارتباطيكمبود 

گذاري فرهنگي در ورزش ايران به بهبود اساسي عملكرد رواني ورزشكاران، مشيعوامل بازدارنده خط

هاي گيري فعاليتگري در ورزش باعث عدم شكلايحرفه فرهنگ انجامد. نبودمربيان، مديران و... مي

چرا  ،متوليان ورزش بايد اين موارد را مد نظر داشته باشندشود. بنابراين وري ميگروهي قوي و افزايش بهره

هاي جسماني در كه با رعايت اين موارد در ورزش باعث رشد نوع دوستي و به تبع آن پايين آمدن آسيب

  شود. ورزش مي

يري كارگشامل بسترهاي آموزشي، به گذاري فرهنگي در ورزش ايرانمشيكننده خطعوامل تسهيل

ل ترين عامهاي اخلاقي و الگوهاي رفتاري بود. بسترهاي آموزشي از مهمسازي، ارزشفرهنگ الگوهاي بومي

گذاري فرهنگي در ورزش ايران بود كه شامل آموزش فرهنگ ورزش در جامعه، تعليم مشيكننده خطتسهيل

نتايج   اين و تربيت فرهنگ ورزش در جامعه و توانمندسازي نيروي انساني در حوزه فرهنگ بود. در تبيين

تنيده در ورزش است كه از طرفي متاثر از فرهنگ غالب همناپذير و درتوان گفت كه فرهنگ بخش جداييمي

شناسایی شاخص های خط مشی گذاری اخلاقی و فرهنگی در ورزش ایران
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هاي طور اخص نياز مبرم به توسعه اخلاق دارند. در واقع اخلاق ورزشي در محيطاندركاران و ورزشكاران به

شود تا همگي آمادگي هاي ضروري اخلاق محسوب ميي تمرينورزشي بسترهاي مناسب براورزشي و غير

تواند هاي زندگي عادي را در حد قابل قبولي بيابند. در اين راستا هر گونه مانعي ميورود به جامعه و محيط

  هايي را براي انجام اين امر خطير ايجاد نمايد.چالش

شامل مبارزه با دوپينگ، مبارزه با فساد  گذاري اخلاقي در ورزش ايرانمشيكننده خطعوامل تسهيل

ها، رفتار ورزشي مطلوب، وجدان كاري در ورزش، احترام به پيشكسوت اخلاقي در ورزش، توجه به ارزش

كننده، مبارزه با دوپينگ بود. بيرانوند و همكاران ترين عوامل تسهيلهاي اجتماعي بود. يكي از مهمو ارزش

ردند: كعلل گرايش به دوپينگ در بين ورزشكاران ملي پوش ايران شناسايي به عنوان را  مولفه ١٣ )١٣٩٩(

مشكلات فردي، رواني، مالي، قانون، مديريتي، مربيان، عملكردي، نگرش فرد، دلايل اجتماعي و فرهنگي، 

) ١٣٩٣) و تجاري و منوچهري (١٣٩٤(زنگنه  و زنگنه، ساريخاني. هاكنترل، ساختاري، منفعت طلبي و رسانه

كه ه اينبا توجه ب. دوپينگ و مصرف داروهاي غير مجاز توسط ورزشكاران افزايش يافته است ان كردند كهبي

شود ورزشكار از لحاظ جسمي و معنوي آسيب ببيند، لذا قوانين مربوطه مصرف اين قبيل داروها باعث مي

 مجاز توسطاي غيرمربيان و پزشكان ورزشي را موظف به مراقبت، نظارت و پيشگيري از مصرف داروه

توان ). در تبيين اين نتايج مي١٣٩٣؛ تجاري و منوچهري، ١٣٩٤و همكاران، زنگنه، ( اندورزشكاران كرده

و  ركارانانددستمديران، بنابراين  ،براي سلامت مضر استزا گفت با توجه به اينكه استفاده از مواد نيرو

سازي باشند. در اين راستا آگاهي آسيب اجتماعيين به فكر راهكارهاي اساسي جهت پيشگيري از ا مربيان

كننده تواند كمكهاي آموزشي ميها و دورهورزشكاران از عوارض خطرناك اين مواد با برگزاري كارگاه

 .باشد

پذيري اجتماعي، منش شامل مسئوليت گذاري اخلاقي در ورزش ايرانمشيدهنده خطتوسعهعوامل 

-هترين عوامل توسعپذيري اجتماعي از مهماخلاق ورزشكار مسلمان بود. مسئوليتمنش پهلواني و ورزشي، 

 توليمسئ ) بيان كردند كه٢٠١٦( ٢و همكاران تليوگذاري اخلاقي در ورزش ايران بود. مشيدهنده خط

در . )٢٠١٦و همكاران،  تليو( استدر جوامع امروزي ورزشكاران ي و ضامن بقاي اتي امري حياجتماع

. گرددميي تلقامر  ترينترين و با ارزشدر ورزش مهمي اخلاقرعايت بعد توان گفت كه تبيين اين نتايج مي

مطابق  نهايشاتفعالياي ورزشكاران، مربيان و افراد مرتبط با ورزش در ورزش حرفه رودبنابراين، انتظار مي

  جامعه باشد.  قبولها و هنجارهاي مورد ارزش ،با اصول اخلاقي

در ورزش ايران شامل تعهد ورزشي، بازي منصفانه و مسئوليت گذاري اخلاقي مشيپيامدهاي خط

 جيعش و احسانيگذاري اخلاقي در ورزش ايران بود. مشيترين پيامد خطدر ورزش بود. بازي منصفانه مهم

                                                           
2 Vitell et al. 
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است و از طرفي ديگر قابليت اثرگذاري بر فرهنگ را دارد. پذيرش اين ديدگاه كه فرهنگ، بخش اصلي و 

و اخلاقي در ورزش توجه شود. بنابراين كند به عوامل اجتماعي اي از ورزش است ايجاب ميمكمل هر جنبه

مديران و مسئولان بايد به بسترهاي لازم براي آموزش ورزشكاران مربيان توجه داشته باشند تا بتوانند الگويي 

  مناسب براي نوجوانان و جوانان باشند. 

توسعه بسترهاي فرهنگي و شامل  گذاري فرهنگي در ورزش ايرانمشيدهنده خطعوامل توسعه

ماعي، ورزش هاي اجتدر ميان تمام پديدهتوان گفت كه در تبيين اين نتايج ميسعه بسترهاي اجتماعي بود. تو

ها و باورهاي آنان در جامعه، نگرش عادات، رفتار ورزشي افراد .باشدهاي جامعه مينيز متأثر از گرايش

قرار گرفته است. منظور از توسعه ها هاي جامعه و رسانهمسائل ورزشي، همگي تحت تأثير متقابل گرايش

  فرهنگي ورزش، ايجاد يك باور مثبت و هميشگي در ميان اقشار مختلف مردم نسبت به مقوله ورزش است.

تقويت هويت ديني و افزايش ها، گذاري فرهنگي در ورزش ايران شامل تكريم فرهنگمشيپيامدهاي خط

گذاري فرهنگي در ورزش مشيترين پيامدهاي خطمشاركت ورزشي بود. تقويت هويت ديني، يكي از مهم

وان تدر تبيين اين نتايج مي شود.ايران است كه شامل سلامت اخلاقي، اعتقادات ديني و اعتقادات مذهبي مي

ويژه ورزش قهرماني است و اولين گام در جهت توسعه فرهنگي در ورزش بهگفت كه تقويت هويت ديني 

ريزي و اقدام جهت نيل تواند مبناي اوليه و مقدماتي براي برنامهر ميهاي پژوهش حاضها و شاخصملاك

- اند اين است كه ناهنجاريهاي مرتبط با فرهنگ و ورزش نشان دادهبه اين هدف باشد. آنچه تاكنون پژوهش

هاي اخلاقي و رفتاري فراواني در ورزش قهرماني وجود دارد؛ در صورتي كه نتايج تحقيق حاضر نشان داد 

هاي اخلاقي مستقيم ناهنجاريطور غيرتوان بهبهتر ميتقويت هويت ديني ويژه به هاتكريم فرهنگگسترش  با

 و رفتاري را كاهش داد.

اعي هاي اجتمزير ساخت در بايد نخست را   هاي اخلاقي و رفتاريبروز ناهنجاريبا توجه به اينكه 

شود آموزش فرهنگ و اخلاق در مسئولان پيشنهاد مياز اين رو به مديران و  كرد، جستجو جامعه و در بطن

ورزش را از مدراس شروع كنند و مواززين اخلاقي را آموزش دهند تا اين امر موجب نهادينه شدن اخلاق 

اق اخلورزشكاران با ،اخلاق براي توسعهتوانند مديران و مسئولان ورزشي مي شود. همچنيندر ورزشكاران 

 اين  موازات  به اما  ،ورزش ايران در چند دهه گذشته پيشرفت كردهآنها تجليل كنند.  را شناسايي و هر ماه از

 ،يبه عبارت .چندان جدي گرفته نشده است عرصه اين در اخلاقي رفتارهاي ، رعايت موازينتوسعه و تحول

، است. از اين رو شده فراموش  سازي آن پرورشي و فرهنگ بعد و برجسته  بعد ورزشي و قهرماني آن 

ورزشي همراه با پيوست فرهنگي،  -هاي علميگزاري همايشتوانند با برمديران و مسئولان ورزش مي

 ا بهر ورزشي بزرگ ميادين در  اي و مناسب هاي نوين ترويج و توسعه رفتارهاي حرفهدستيابي به شيوه

  .دنها بكاهتا حد زيادي از ناهنجاري دهند و آموزش ورزشكاران، مربيان و داوران
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كنندگان از جامعه آماري مشخصي انتخاب هاي اين پژوهش آن كه چون شركتاز محدوديت

باشد. همچنين، حوزه پژوهش محدود به شدند، نتايج پژوهش فقط قابل تعميم به همين جامعه آماري مي

ز يهاي خارج از كنترل پژوهشگر نبود. البته محدوديتگذاري اخلاقي و فرهنگي در ورزش ايران مشيخط

 هاي ساختاري، مقررات و ضوابط سازمان وتوانستند بر نتايج پژوهش اثر داشته باشند؛ نظير محدوديتمي

  نوع روابط انساني در كنار ملاحظات انساني  در پاسخ افراد به سوالات مصاحبه. 
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است و از طرفي ديگر قابليت اثرگذاري بر فرهنگ را دارد. پذيرش اين ديدگاه كه فرهنگ، بخش اصلي و 

و اخلاقي در ورزش توجه شود. بنابراين كند به عوامل اجتماعي اي از ورزش است ايجاب ميمكمل هر جنبه

مديران و مسئولان بايد به بسترهاي لازم براي آموزش ورزشكاران مربيان توجه داشته باشند تا بتوانند الگويي 

  مناسب براي نوجوانان و جوانان باشند. 

توسعه بسترهاي فرهنگي و شامل  گذاري فرهنگي در ورزش ايرانمشيدهنده خطعوامل توسعه

ماعي، ورزش هاي اجتدر ميان تمام پديدهتوان گفت كه در تبيين اين نتايج ميسعه بسترهاي اجتماعي بود. تو

ها و باورهاي آنان در جامعه، نگرش عادات، رفتار ورزشي افراد .باشدهاي جامعه مينيز متأثر از گرايش

قرار گرفته است. منظور از توسعه ها هاي جامعه و رسانهمسائل ورزشي، همگي تحت تأثير متقابل گرايش

  فرهنگي ورزش، ايجاد يك باور مثبت و هميشگي در ميان اقشار مختلف مردم نسبت به مقوله ورزش است.

تقويت هويت ديني و افزايش ها، گذاري فرهنگي در ورزش ايران شامل تكريم فرهنگمشيپيامدهاي خط

گذاري فرهنگي در ورزش مشيترين پيامدهاي خطمشاركت ورزشي بود. تقويت هويت ديني، يكي از مهم

وان تدر تبيين اين نتايج مي شود.ايران است كه شامل سلامت اخلاقي، اعتقادات ديني و اعتقادات مذهبي مي

ويژه ورزش قهرماني است و اولين گام در جهت توسعه فرهنگي در ورزش بهگفت كه تقويت هويت ديني 

ريزي و اقدام جهت نيل تواند مبناي اوليه و مقدماتي براي برنامهر ميهاي پژوهش حاضها و شاخصملاك

- اند اين است كه ناهنجاريهاي مرتبط با فرهنگ و ورزش نشان دادهبه اين هدف باشد. آنچه تاكنون پژوهش

هاي اخلاقي و رفتاري فراواني در ورزش قهرماني وجود دارد؛ در صورتي كه نتايج تحقيق حاضر نشان داد 

هاي اخلاقي مستقيم ناهنجاريطور غيرتوان بهبهتر ميتقويت هويت ديني ويژه به هاتكريم فرهنگگسترش  با

 و رفتاري را كاهش داد.

اعي هاي اجتمزير ساخت در بايد نخست را   هاي اخلاقي و رفتاريبروز ناهنجاريبا توجه به اينكه 

شود آموزش فرهنگ و اخلاق در مسئولان پيشنهاد مياز اين رو به مديران و  كرد، جستجو جامعه و در بطن

ورزش را از مدراس شروع كنند و مواززين اخلاقي را آموزش دهند تا اين امر موجب نهادينه شدن اخلاق 

اق اخلورزشكاران با ،اخلاق براي توسعهتوانند مديران و مسئولان ورزشي مي شود. همچنيندر ورزشكاران 

 اين  موازات  به اما  ،ورزش ايران در چند دهه گذشته پيشرفت كردهآنها تجليل كنند.  را شناسايي و هر ماه از

 ،يبه عبارت .چندان جدي گرفته نشده است عرصه اين در اخلاقي رفتارهاي ، رعايت موازينتوسعه و تحول

، است. از اين رو شده فراموش  سازي آن پرورشي و فرهنگ بعد و برجسته  بعد ورزشي و قهرماني آن 

ورزشي همراه با پيوست فرهنگي،  -هاي علميگزاري همايشتوانند با برمديران و مسئولان ورزش مي

 ا بهر ورزشي بزرگ ميادين در  اي و مناسب هاي نوين ترويج و توسعه رفتارهاي حرفهدستيابي به شيوه

  .دنها بكاهتا حد زيادي از ناهنجاري دهند و آموزش ورزشكاران، مربيان و داوران
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كنندگان از جامعه آماري مشخصي انتخاب هاي اين پژوهش آن كه چون شركتاز محدوديت
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10.22034/SSYS.2022.2379.2712  
 ١٥/٣/١٤٠١تاريخ دريافت مقاله: 
  ٢٥/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

ي در زندگي رفتگهاي ورزشي بر تحليلبررسي تأثير اجتماعي اپليكيشن ،هدف كلي پژوهش حاضر

سازي پژوهش حاضر پژوهشي توصيفي از نوع همبستگي و مبتني بر مدلبا رويكرد دوگانه اشتياق بود. 

جامعه آماري اين  شود.اظ هدف نيز جزو تحقيقات كاربردي محسوب ميمعادلات ساختاري است و ازلح

د، سواري و دووميداني فعال بودنتحقيق را تمام كاربران اپليكيشن استراوا در ايران كه در دو رشته دوچرخه

شدند. انتخاب  در دسترس گيرينمونه روش بانفر  ٤٠٢افزار جي پاور، از نرم دادند كه با استفادهتشكيل مي

 )٢٠٢٠(ولان و همكاران  »تأثيرات اجتماعي«)، ٢٠٠٣والرند و همكاران (» مقياس اشتياق«در اين تحقيق از 

  استفاده شد.  )٢٠٠٥كپنهگان و همكاران (» تحليل رفتگي در زندگي«و 

ر اشتياق افراطي شناخت بتأثير مثبت معنادار دارد. منافع متقابل بر اشتياق سازگار نتايج نشان داد كه 

ياق سازگار اشتتأثير مثبت معنادار دارد. متقابل و شناخت  ي بر منافعهنجارهاي ذهنتأثير مثبت معنادار دارد. 

فتگي راشتياق افراطي بر تحليلكه تأثير منفي معنادار دارد. درحالي ٠١/٠در سطح بر تحليل رفتگي در زندگي 

طور كامل هباشتياق سازگار تأثير منافع متقابل بر تحليل رفتگي در زندگي را تأثير معنادار ندارد. در زندگي 

ش ميانجي نقرفتگي در زندگي كه اشتياق افراطي در تأثير شناخت بر تحليلكند. درحاليميانجيگري مي

  . معناداري ندارد
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 ايران

١٥٦ 
 

  : يدر زندگ يرفتگليبر تحل يورزش هايشنيكياپل ياجتماع رتأثي بررسي

  اقياشت هدوگان كرديرو
 مينا شكوريان٣

  رضا نيكبخش٤
  طيبه سادات زرگر٥

 

10.22034/SSYS.2022.2379.2712  
 ١٥/٣/١٤٠١تاريخ دريافت مقاله: 
  ٢٥/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

ي در زندگي رفتگهاي ورزشي بر تحليلبررسي تأثير اجتماعي اپليكيشن ،هدف كلي پژوهش حاضر

سازي پژوهش حاضر پژوهشي توصيفي از نوع همبستگي و مبتني بر مدلبا رويكرد دوگانه اشتياق بود. 

جامعه آماري اين  شود.اظ هدف نيز جزو تحقيقات كاربردي محسوب ميمعادلات ساختاري است و ازلح

د، سواري و دووميداني فعال بودنتحقيق را تمام كاربران اپليكيشن استراوا در ايران كه در دو رشته دوچرخه

شدند. انتخاب  در دسترس گيرينمونه روش بانفر  ٤٠٢افزار جي پاور، از نرم دادند كه با استفادهتشكيل مي

 )٢٠٢٠(ولان و همكاران  »تأثيرات اجتماعي«)، ٢٠٠٣والرند و همكاران (» مقياس اشتياق«در اين تحقيق از 

  استفاده شد.  )٢٠٠٥كپنهگان و همكاران (» تحليل رفتگي در زندگي«و 

ر اشتياق افراطي شناخت بتأثير مثبت معنادار دارد. منافع متقابل بر اشتياق سازگار نتايج نشان داد كه 

ياق سازگار اشتتأثير مثبت معنادار دارد. متقابل و شناخت  ي بر منافعهنجارهاي ذهنتأثير مثبت معنادار دارد. 

فتگي راشتياق افراطي بر تحليلكه تأثير منفي معنادار دارد. درحالي ٠١/٠در سطح بر تحليل رفتگي در زندگي 

طور كامل هباشتياق سازگار تأثير منافع متقابل بر تحليل رفتگي در زندگي را تأثير معنادار ندارد. در زندگي 

ش ميانجي نقرفتگي در زندگي كه اشتياق افراطي در تأثير شناخت بر تحليلكند. درحاليميانجيگري مي

  . معناداري ندارد

                                                           
، تهران جنوبواحد ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و علوم ورزشيريت گروه مد،  ورزشيمديريت  دكتريدانشجوي  ٣

 آزاد اسلامي، تهران، ايراندانشگاه 

 رانتهران، اي ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت گروه مد ،دانشيار ٤

 E-mail: R_nikbakhsh@azad.ac.ir                                                                              (نويسنده مسئول)
 تهران، ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت مدگروه  استاديار، ٥

 ايران

١٥٦ 
 

  : يدر زندگ يرفتگليبر تحل يورزش هايشنيكياپل ياجتماع رتأثي بررسي

  اقياشت هدوگان كرديرو
 مينا شكوريان٣

  رضا نيكبخش٤
  طيبه سادات زرگر٥

 

10.22034/SSYS.2022.2379.2712  
 ١٥/٣/١٤٠١تاريخ دريافت مقاله: 
  ٢٥/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

ي در زندگي رفتگهاي ورزشي بر تحليلبررسي تأثير اجتماعي اپليكيشن ،هدف كلي پژوهش حاضر

سازي پژوهش حاضر پژوهشي توصيفي از نوع همبستگي و مبتني بر مدلبا رويكرد دوگانه اشتياق بود. 

جامعه آماري اين  شود.اظ هدف نيز جزو تحقيقات كاربردي محسوب ميمعادلات ساختاري است و ازلح

د، سواري و دووميداني فعال بودنتحقيق را تمام كاربران اپليكيشن استراوا در ايران كه در دو رشته دوچرخه

شدند. انتخاب  در دسترس گيرينمونه روش بانفر  ٤٠٢افزار جي پاور، از نرم دادند كه با استفادهتشكيل مي

 )٢٠٢٠(ولان و همكاران  »تأثيرات اجتماعي«)، ٢٠٠٣والرند و همكاران (» مقياس اشتياق«در اين تحقيق از 

  استفاده شد.  )٢٠٠٥كپنهگان و همكاران (» تحليل رفتگي در زندگي«و 

ر اشتياق افراطي شناخت بتأثير مثبت معنادار دارد. منافع متقابل بر اشتياق سازگار نتايج نشان داد كه 

ياق سازگار اشتتأثير مثبت معنادار دارد. متقابل و شناخت  ي بر منافعهنجارهاي ذهنتأثير مثبت معنادار دارد. 

فتگي راشتياق افراطي بر تحليلكه تأثير منفي معنادار دارد. درحالي ٠١/٠در سطح بر تحليل رفتگي در زندگي 

طور كامل هباشتياق سازگار تأثير منافع متقابل بر تحليل رفتگي در زندگي را تأثير معنادار ندارد. در زندگي 

ش ميانجي نقرفتگي در زندگي كه اشتياق افراطي در تأثير شناخت بر تحليلكند. درحاليميانجيگري مي

  . معناداري ندارد

                                                           
، تهران جنوبواحد ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و علوم ورزشيريت گروه مد،  ورزشيمديريت  دكتريدانشجوي  ٣

 آزاد اسلامي، تهران، ايراندانشگاه 

 رانتهران، اي ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت گروه مد ،دانشيار ٤

 E-mail: R_nikbakhsh@azad.ac.ir                                                                              (نويسنده مسئول)
 تهران، ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت مدگروه  استاديار، ٥

 ايران

١٥٦ 
 

  : يدر زندگ يرفتگليبر تحل يورزش هايشنيكياپل ياجتماع رتأثي بررسي

  اقياشت هدوگان كرديرو
 مينا شكوريان٣

  رضا نيكبخش٤
  طيبه سادات زرگر٥

 

10.22034/SSYS.2022.2379.2712  
 ١٥/٣/١٤٠١تاريخ دريافت مقاله: 
  ٢٥/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

ي در زندگي رفتگهاي ورزشي بر تحليلبررسي تأثير اجتماعي اپليكيشن ،هدف كلي پژوهش حاضر

سازي پژوهش حاضر پژوهشي توصيفي از نوع همبستگي و مبتني بر مدلبا رويكرد دوگانه اشتياق بود. 

جامعه آماري اين  شود.اظ هدف نيز جزو تحقيقات كاربردي محسوب ميمعادلات ساختاري است و ازلح

د، سواري و دووميداني فعال بودنتحقيق را تمام كاربران اپليكيشن استراوا در ايران كه در دو رشته دوچرخه

شدند. انتخاب  در دسترس گيرينمونه روش بانفر  ٤٠٢افزار جي پاور، از نرم دادند كه با استفادهتشكيل مي

 )٢٠٢٠(ولان و همكاران  »تأثيرات اجتماعي«)، ٢٠٠٣والرند و همكاران (» مقياس اشتياق«در اين تحقيق از 

  استفاده شد.  )٢٠٠٥كپنهگان و همكاران (» تحليل رفتگي در زندگي«و 

ر اشتياق افراطي شناخت بتأثير مثبت معنادار دارد. منافع متقابل بر اشتياق سازگار نتايج نشان داد كه 

ياق سازگار اشتتأثير مثبت معنادار دارد. متقابل و شناخت  ي بر منافعهنجارهاي ذهنتأثير مثبت معنادار دارد. 

فتگي راشتياق افراطي بر تحليلكه تأثير منفي معنادار دارد. درحالي ٠١/٠در سطح بر تحليل رفتگي در زندگي 

طور كامل هباشتياق سازگار تأثير منافع متقابل بر تحليل رفتگي در زندگي را تأثير معنادار ندارد. در زندگي 

ش ميانجي نقرفتگي در زندگي كه اشتياق افراطي در تأثير شناخت بر تحليلكند. درحاليميانجيگري مي

  . معناداري ندارد

                                                           
، تهران جنوبواحد ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و علوم ورزشيريت گروه مد،  ورزشيمديريت  دكتريدانشجوي  ٣

 آزاد اسلامي، تهران، ايراندانشگاه 

 رانتهران، اي ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت گروه مد ،دانشيار ٤

 E-mail: R_nikbakhsh@azad.ac.ir                                                                              (نويسنده مسئول)
 تهران، ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت مدگروه  استاديار، ٥

 ايران

156



١٥٦ 
 

  : يدر زندگ يرفتگليبر تحل يورزش هايشنيكياپل ياجتماع رتأثي بررسي

  اقياشت هدوگان كرديرو
 مينا شكوريان٣

  رضا نيكبخش٤
  طيبه سادات زرگر٥

 

10.22034/SSYS.2022.2379.2712  
 ١٥/٣/١٤٠١تاريخ دريافت مقاله: 
  ٢٥/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

ي در زندگي رفتگهاي ورزشي بر تحليلبررسي تأثير اجتماعي اپليكيشن ،هدف كلي پژوهش حاضر

سازي پژوهش حاضر پژوهشي توصيفي از نوع همبستگي و مبتني بر مدلبا رويكرد دوگانه اشتياق بود. 

جامعه آماري اين  شود.اظ هدف نيز جزو تحقيقات كاربردي محسوب ميمعادلات ساختاري است و ازلح

د، سواري و دووميداني فعال بودنتحقيق را تمام كاربران اپليكيشن استراوا در ايران كه در دو رشته دوچرخه

شدند. انتخاب  در دسترس گيرينمونه روش بانفر  ٤٠٢افزار جي پاور، از نرم دادند كه با استفادهتشكيل مي

 )٢٠٢٠(ولان و همكاران  »تأثيرات اجتماعي«)، ٢٠٠٣والرند و همكاران (» مقياس اشتياق«در اين تحقيق از 

  استفاده شد.  )٢٠٠٥كپنهگان و همكاران (» تحليل رفتگي در زندگي«و 

ر اشتياق افراطي شناخت بتأثير مثبت معنادار دارد. منافع متقابل بر اشتياق سازگار نتايج نشان داد كه 

ياق سازگار اشتتأثير مثبت معنادار دارد. متقابل و شناخت  ي بر منافعهنجارهاي ذهنتأثير مثبت معنادار دارد. 

فتگي راشتياق افراطي بر تحليلكه تأثير منفي معنادار دارد. درحالي ٠١/٠در سطح بر تحليل رفتگي در زندگي 

طور كامل هباشتياق سازگار تأثير منافع متقابل بر تحليل رفتگي در زندگي را تأثير معنادار ندارد. در زندگي 

ش ميانجي نقرفتگي در زندگي كه اشتياق افراطي در تأثير شناخت بر تحليلكند. درحاليميانجيگري مي

  . معناداري ندارد

                                                           
، تهران جنوبواحد ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و علوم ورزشيريت گروه مد،  ورزشيمديريت  دكتريدانشجوي  ٣

 آزاد اسلامي، تهران، ايراندانشگاه 

 رانتهران، اي ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت گروه مد ،دانشيار ٤

 E-mail: R_nikbakhsh@azad.ac.ir                                                                              (نويسنده مسئول)
 تهران، ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت مدگروه  استاديار، ٥

 ايران

7

١٥٦ 
 

  : يدر زندگ يرفتگليبر تحل يورزش هايشنيكياپل ياجتماع رتأثي بررسي

  اقياشت هدوگان كرديرو
 مينا شكوريان٣

  رضا نيكبخش٤
  طيبه سادات زرگر٥

 

10.22034/SSYS.2022.2379.2712  
 ١٥/٣/١٤٠١تاريخ دريافت مقاله: 
  ٢٥/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

ي در زندگي رفتگهاي ورزشي بر تحليلبررسي تأثير اجتماعي اپليكيشن ،هدف كلي پژوهش حاضر

سازي پژوهش حاضر پژوهشي توصيفي از نوع همبستگي و مبتني بر مدلبا رويكرد دوگانه اشتياق بود. 

جامعه آماري اين  شود.اظ هدف نيز جزو تحقيقات كاربردي محسوب ميمعادلات ساختاري است و ازلح

د، سواري و دووميداني فعال بودنتحقيق را تمام كاربران اپليكيشن استراوا در ايران كه در دو رشته دوچرخه

شدند. انتخاب  در دسترس گيرينمونه روش بانفر  ٤٠٢افزار جي پاور، از نرم دادند كه با استفادهتشكيل مي

 )٢٠٢٠(ولان و همكاران  »تأثيرات اجتماعي«)، ٢٠٠٣والرند و همكاران (» مقياس اشتياق«در اين تحقيق از 

  استفاده شد.  )٢٠٠٥كپنهگان و همكاران (» تحليل رفتگي در زندگي«و 

ر اشتياق افراطي شناخت بتأثير مثبت معنادار دارد. منافع متقابل بر اشتياق سازگار نتايج نشان داد كه 

ياق سازگار اشتتأثير مثبت معنادار دارد. متقابل و شناخت  ي بر منافعهنجارهاي ذهنتأثير مثبت معنادار دارد. 

فتگي راشتياق افراطي بر تحليلكه تأثير منفي معنادار دارد. درحالي ٠١/٠در سطح بر تحليل رفتگي در زندگي 

طور كامل هباشتياق سازگار تأثير منافع متقابل بر تحليل رفتگي در زندگي را تأثير معنادار ندارد. در زندگي 

ش ميانجي نقرفتگي در زندگي كه اشتياق افراطي در تأثير شناخت بر تحليلكند. درحاليميانجيگري مي

  . معناداري ندارد

                                                           
، تهران جنوبواحد ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و علوم ورزشيريت گروه مد،  ورزشيمديريت  دكتريدانشجوي  ٣

 آزاد اسلامي، تهران، ايراندانشگاه 

 رانتهران، اي ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت گروه مد ،دانشيار ٤

 E-mail: R_nikbakhsh@azad.ac.ir                                                                              (نويسنده مسئول)
 تهران، ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت مدگروه  استاديار، ٥

 ايران

١٥٦ 
 

  : يدر زندگ يرفتگليبر تحل يورزش هايشنيكياپل ياجتماع رتأثي بررسي

  اقياشت هدوگان كرديرو
 مينا شكوريان٣

  رضا نيكبخش٤
  طيبه سادات زرگر٥

 

10.22034/SSYS.2022.2379.2712  
 ١٥/٣/١٤٠١تاريخ دريافت مقاله: 
  ٢٥/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

ي در زندگي رفتگهاي ورزشي بر تحليلبررسي تأثير اجتماعي اپليكيشن ،هدف كلي پژوهش حاضر

سازي پژوهش حاضر پژوهشي توصيفي از نوع همبستگي و مبتني بر مدلبا رويكرد دوگانه اشتياق بود. 

جامعه آماري اين  شود.اظ هدف نيز جزو تحقيقات كاربردي محسوب ميمعادلات ساختاري است و ازلح

د، سواري و دووميداني فعال بودنتحقيق را تمام كاربران اپليكيشن استراوا در ايران كه در دو رشته دوچرخه

شدند. انتخاب  در دسترس گيرينمونه روش بانفر  ٤٠٢افزار جي پاور، از نرم دادند كه با استفادهتشكيل مي

 )٢٠٢٠(ولان و همكاران  »تأثيرات اجتماعي«)، ٢٠٠٣والرند و همكاران (» مقياس اشتياق«در اين تحقيق از 

  استفاده شد.  )٢٠٠٥كپنهگان و همكاران (» تحليل رفتگي در زندگي«و 

ر اشتياق افراطي شناخت بتأثير مثبت معنادار دارد. منافع متقابل بر اشتياق سازگار نتايج نشان داد كه 

ياق سازگار اشتتأثير مثبت معنادار دارد. متقابل و شناخت  ي بر منافعهنجارهاي ذهنتأثير مثبت معنادار دارد. 

فتگي راشتياق افراطي بر تحليلكه تأثير منفي معنادار دارد. درحالي ٠١/٠در سطح بر تحليل رفتگي در زندگي 

طور كامل هباشتياق سازگار تأثير منافع متقابل بر تحليل رفتگي در زندگي را تأثير معنادار ندارد. در زندگي 

ش ميانجي نقرفتگي در زندگي كه اشتياق افراطي در تأثير شناخت بر تحليلكند. درحاليميانجيگري مي

  . معناداري ندارد

                                                           
، تهران جنوبواحد ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و علوم ورزشيريت گروه مد،  ورزشيمديريت  دكتريدانشجوي  ٣

 آزاد اسلامي، تهران، ايراندانشگاه 

 رانتهران، اي ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت گروه مد ،دانشيار ٤

 E-mail: R_nikbakhsh@azad.ac.ir                                                                              (نويسنده مسئول)
 تهران، ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت مدگروه  استاديار، ٥

 ايران

١٥٦ 
 

  : يدر زندگ يرفتگليبر تحل يورزش هايشنيكياپل ياجتماع رتأثي بررسي

  اقياشت هدوگان كرديرو
 مينا شكوريان٣

  رضا نيكبخش٤
  طيبه سادات زرگر٥

 

10.22034/SSYS.2022.2379.2712  
 ١٥/٣/١٤٠١تاريخ دريافت مقاله: 
  ٢٥/٥/١٤٠١تاريخ پذيرش مقاله:

ي در زندگي رفتگهاي ورزشي بر تحليلبررسي تأثير اجتماعي اپليكيشن ،هدف كلي پژوهش حاضر

سازي پژوهش حاضر پژوهشي توصيفي از نوع همبستگي و مبتني بر مدلبا رويكرد دوگانه اشتياق بود. 

جامعه آماري اين  شود.اظ هدف نيز جزو تحقيقات كاربردي محسوب ميمعادلات ساختاري است و ازلح

د، سواري و دووميداني فعال بودنتحقيق را تمام كاربران اپليكيشن استراوا در ايران كه در دو رشته دوچرخه

شدند. انتخاب  در دسترس گيرينمونه روش بانفر  ٤٠٢افزار جي پاور، از نرم دادند كه با استفادهتشكيل مي

 )٢٠٢٠(ولان و همكاران  »تأثيرات اجتماعي«)، ٢٠٠٣والرند و همكاران (» مقياس اشتياق«در اين تحقيق از 

  استفاده شد.  )٢٠٠٥كپنهگان و همكاران (» تحليل رفتگي در زندگي«و 

ر اشتياق افراطي شناخت بتأثير مثبت معنادار دارد. منافع متقابل بر اشتياق سازگار نتايج نشان داد كه 

ياق سازگار اشتتأثير مثبت معنادار دارد. متقابل و شناخت  ي بر منافعهنجارهاي ذهنتأثير مثبت معنادار دارد. 

فتگي راشتياق افراطي بر تحليلكه تأثير منفي معنادار دارد. درحالي ٠١/٠در سطح بر تحليل رفتگي در زندگي 

طور كامل هباشتياق سازگار تأثير منافع متقابل بر تحليل رفتگي در زندگي را تأثير معنادار ندارد. در زندگي 

ش ميانجي نقرفتگي در زندگي كه اشتياق افراطي در تأثير شناخت بر تحليلكند. درحاليميانجيگري مي

  . معناداري ندارد

                                                           
، تهران جنوبواحد ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و علوم ورزشيريت گروه مد،  ورزشيمديريت  دكتريدانشجوي  ٣

 آزاد اسلامي، تهران، ايراندانشگاه 

 رانتهران، اي ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت گروه مد ،دانشيار ٤

 E-mail: R_nikbakhsh@azad.ac.ir                                                                              (نويسنده مسئول)
 تهران، ،واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلاميعلوم ورزشي، ي، دانشكده تربيت بدني و ورزشيريت مدگروه  استاديار، ٥

 ايران
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١٥٧ 
 

ريزي در جهت بهبود حالات خلقي و روانشناختي كاربران دست آمده، برنامهبر اساس نتايج به

اسان گيري از كارشنرسد و در اين مسير بهرهميهمچون بهبود حالات تحليل رفتگي در زندگي لازم به نظر 

  تواند زمينه بهبود خدمات را بيش از پيش فراهم آورد. مجرب و متخصص مي

  

  .اقياشت ي ودر زندگ يرفتگليتحل ،يورزش هايشنيكياپل ،يتأثيرات اجتماع: واژگان كليدي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

١٥٨ 
 

  مقدمه
هاي مختلف زندگي، نقش مهم و مهم و كليدي در عرصه عنوان يكي از مسائلرفتگي بهتحليل

رفتگي در ). امروزه تحليل٣١: ٢٠٢١و همكاران،  ٦اي در عملكرد فردي و گروهي دارد (سونگكنندهتعيين

 تواند بر محيط پيرامونعنوان يك پديده ميتواند ناشي از محيط پيرامون باشد و هم خود بهزندگي هم مي

اي است كه رفتگي در زندگي پديده). به عبارتي، تحليل٣٨٦: ٢٠٢١و همكاران،  ٧يتأثيرگذار باشد (چل

رفتگي در زندگي ). تحليل٣: ٢٠٢١، ٨تواند تمامي ابعاد فردي را تحت شعاع قرار دهد (گريبين و سمپليمي

وزه طوري كه امرباشد؛ بههاي ورزشي نيز كاملاً مشخص و مشهود مييكي از مسائلي است كه در محيط

ر هاي جدي دعنوان يك دغدغه و نگراني سبب گرديده تا آسيبرفتگي در زندگي ورزشكاران بهتحليل

). مديريت ورزشكاران در جهت جلوگيري ١٨٩٩: ٢٠٢١و همكاران،  ٩هاي ورزشي شكل گيرد (ژانگعرصه

وده است و عنوان يك هدف كليدي همواره موردتوجه محققان مختلفي برفتگي در زندگي بهاز تحليل

گرفته  و راهكارهاي مختلفي رفتگي در زندگي ورزشكاران شكلهايي در جهت جلوگيري از تحليلتلاش

؛ ٣: ٢٠١٨و همكاران،  ١٠رفتگي در زندگي ورزشكاران ايجاد شده  است (چايدر جهت جلوگيري از تحليل

  ).١٢٠١: ٢٠١٨و همكاران،  ١٣؛ گربر١١٦: ٢٠٢٠و همكاران،  ١٢؛ سوركيلا٩٠: ٢٠١٨، ١١بيكالهو و داكوستا

هاي ورزشي موردتوجه بوده، بحث استفاده از يكي از راهكارهايي كه همواره در محيط

عنوان يكي از نقاط عطف ورزش توانسته است تا هاي ورزشي بههاي ورزشي است. اپليكيشناپليكيشن

عملكرد ورزشكاران تحت هاي ورزشي ارائه دهد و سبب گردد تا نيروهاي انگيزشي مناسبي را به محيط

تواند نقش مهم و هاي ورزشي ميگيري از اپليكيشن). بهره١٥١: ٢٠١٩و همكاران،  ١٤شعاع قرار گيرد (يانگ

). ٣٦٦: ٢٠٢٠و همكاران،  ١٥هاي ورزشي ورزشكاران داشته باشد (بيترياناي در موفقيتكنندهتعيين

: ٢٠١٧و همكاران،  ١٦ي در ورزش است (ليهاي ورزشي  يكي از ابزارهاي حمايتگيري اپليكيشنشكل

 باشد، اماها نميهاي ورزشي مطابق با رشد فناوري در ساير عرصه). اگرچه روند توسعه اپليكيشن١١٦

هاي ورزشي ايجاد نمايد (يانگ و همكاران، شماري را در عرصهتواند فوائد بيعنوان يك دغدغه كليدي ميبه

                                                           
6 Song 
7 Cheli 
8 Gribben & Semple 
9 Zhang 
10 Chyi 
11 Bicalho & DaCosta 
12 Sorkkila 
13 Gerber 
14 Yang 
15 Bitrián 
16 Lee 
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١٥٧ 
 

ريزي در جهت بهبود حالات خلقي و روانشناختي كاربران دست آمده، برنامهبر اساس نتايج به

اسان گيري از كارشنرسد و در اين مسير بهرهميهمچون بهبود حالات تحليل رفتگي در زندگي لازم به نظر 

  تواند زمينه بهبود خدمات را بيش از پيش فراهم آورد. مجرب و متخصص مي

  

  .اقياشت ي ودر زندگ يرفتگليتحل ،يورزش هايشنيكياپل ،يتأثيرات اجتماع: واژگان كليدي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

١٥٨ 
 

  مقدمه
هاي مختلف زندگي، نقش مهم و مهم و كليدي در عرصه عنوان يكي از مسائلرفتگي بهتحليل

رفتگي در ). امروزه تحليل٣١: ٢٠٢١و همكاران،  ٦اي در عملكرد فردي و گروهي دارد (سونگكنندهتعيين

 تواند بر محيط پيرامونعنوان يك پديده ميتواند ناشي از محيط پيرامون باشد و هم خود بهزندگي هم مي

اي است كه رفتگي در زندگي پديده). به عبارتي، تحليل٣٨٦: ٢٠٢١و همكاران،  ٧يتأثيرگذار باشد (چل

رفتگي در زندگي ). تحليل٣: ٢٠٢١، ٨تواند تمامي ابعاد فردي را تحت شعاع قرار دهد (گريبين و سمپليمي

وزه طوري كه امرباشد؛ بههاي ورزشي نيز كاملاً مشخص و مشهود مييكي از مسائلي است كه در محيط

ر هاي جدي دعنوان يك دغدغه و نگراني سبب گرديده تا آسيبرفتگي در زندگي ورزشكاران بهتحليل

). مديريت ورزشكاران در جهت جلوگيري ١٨٩٩: ٢٠٢١و همكاران،  ٩هاي ورزشي شكل گيرد (ژانگعرصه

وده است و عنوان يك هدف كليدي همواره موردتوجه محققان مختلفي برفتگي در زندگي بهاز تحليل

گرفته  و راهكارهاي مختلفي رفتگي در زندگي ورزشكاران شكلهايي در جهت جلوگيري از تحليلتلاش

؛ ٣: ٢٠١٨و همكاران،  ١٠رفتگي در زندگي ورزشكاران ايجاد شده  است (چايدر جهت جلوگيري از تحليل

  ).١٢٠١: ٢٠١٨و همكاران،  ١٣؛ گربر١١٦: ٢٠٢٠و همكاران،  ١٢؛ سوركيلا٩٠: ٢٠١٨، ١١بيكالهو و داكوستا

هاي ورزشي موردتوجه بوده، بحث استفاده از يكي از راهكارهايي كه همواره در محيط

عنوان يكي از نقاط عطف ورزش توانسته است تا هاي ورزشي بههاي ورزشي است. اپليكيشناپليكيشن

عملكرد ورزشكاران تحت هاي ورزشي ارائه دهد و سبب گردد تا نيروهاي انگيزشي مناسبي را به محيط

تواند نقش مهم و هاي ورزشي ميگيري از اپليكيشن). بهره١٥١: ٢٠١٩و همكاران،  ١٤شعاع قرار گيرد (يانگ

). ٣٦٦: ٢٠٢٠و همكاران،  ١٥هاي ورزشي ورزشكاران داشته باشد (بيترياناي در موفقيتكنندهتعيين

: ٢٠١٧و همكاران،  ١٦ي در ورزش است (ليهاي ورزشي  يكي از ابزارهاي حمايتگيري اپليكيشنشكل

 باشد، اماها نميهاي ورزشي مطابق با رشد فناوري در ساير عرصه). اگرچه روند توسعه اپليكيشن١١٦

هاي ورزشي ايجاد نمايد (يانگ و همكاران، شماري را در عرصهتواند فوائد بيعنوان يك دغدغه كليدي ميبه

                                                           
6 Song 
7 Cheli 
8 Gribben & Semple 
9 Zhang 
10 Chyi 
11 Bicalho & DaCosta 
12 Sorkkila 
13 Gerber 
14 Yang 
15 Bitrián 
16 Lee 

بررسی تأثیر اجتماعی اپلیکیشن های ورزشی بر تحلیل رفتگی در زندگی: رویکرد دوگانه اشتیاق
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١٦٠ 
 

 كند. افرادي كه داراي اشتياق افراطي هستند براي، كنترل مياست كه فرد فعاليتي را كه به آن اشتياق دارد

و براي  ٢٧نفسو افزايش عزت ٢٦شان مانند شناخت اجتماعيدستيابي به پيامدهاي خاص فعاليت موردعلاقه

حاصل  جز لذتكه افراد داراي اشتياق سازگار بهكنند. درحاليشركت در آن فعاليت احساس اجبار و فشار مي

). توجه به ٧٥٧: ٢٠٠٣يت هيچ پيامدي را از شركت در آن انتظار ندارند (والرند و همكاران، از خود فعال

هاي ورزشي را همراه با تعهد و پشتكار مناسب همراه سازد و فوائد تواند حضور افراد در محيطاشتياق مي

  ).٧٥٧: ٢٠٠٦ ،همكارانو  ٢٨والرندهاي ورزشي ايجاد نمايد (شماري را در محيطبي

) نشان دادند كه ٢٠٢٠شده است. انگوستا و همكاران (تحقيقات مختلفي به اين مسئله اشاره  در

تواند نقش انگيزشي در ابعاد ورزشي داشته باشد. يانگ و همكاران هاي ورزشي ميگيري از اپليكيشنبهره

ت كه يكي از هاي ورزشي اشاره داشتند. اين در حالي اس) نيز به كاركردهاي ورزشي اپليكيشن٢٠١٩(

صورت جدي موردبررسي قرار باشد كه بهرفتگي از زندگي ميهاي مهم در حوزه ورزش بحث تحليلنگراني

كه اشتياق سازگار  دريافتند )٢٠٢٠(و همكاران  ٢٩لوپژ). از طرفي ٣: ٢٠٢١نگرفته است (گريبين و سمپلي، 

معنادار  كه اشتياق افراطي بر تحليل رفتگي تأثير مثبتدرحالي -رفتگي تأثير منفي معنادار داشتبر تحليل

) نيز مشخص نمودند كه مزاياي دوجانبه مثبت حاصل از استفاده از ٢٠٢٠( ٣٠ولان و كلوهسيداشت. 

ق افراطي كه مزاياي شناختي بر اشتياد، درحالياپليكيشن ورزشي بر اشتياق سازگار تأثير مثبت معنادار دار

اشتياق  رفتگي در زندگي تأثير منفي وتأثير مثبت معناداري داشت. علاوه بر اين، اشتياق سازگار بر تحليل

افراطي بر تحليل رفتگي تأثير مثبت داشت. اگرچه تحقيقاتي در اين زمينه به انجام رسيده است، اما نياز به 

 گردد.خصوص در فضاي ورزشي كشور ايران درك ميتحقيقات جامع به

رفتگي در زندگي هاي ورزشي بر تحليلنبود تحقيقات جامع در مورد كاركردهاي اپليكيشن

 اي برايهاي گستردهتوجه به كاركردهاي اشتياق سبب گرديده است تا امروزه تلاشورزشكاران و عدم

اين در حالي است كه يكي از مسائل مهم در جهت  رفتگي در زندگي صورت نگيرد.جلوگيري از تحليل

ش مهمي تواند نقرسد ورزش ميباشد كه به نظر ميگيري تحليل رفتگي در زندگي مسائل محيطي ميشكل

در متنوع سازي اين محيط براي ورزشكاران ايجاد نمايد. خلا تحقيقاتي در زمينه نقش تأثيرات اجتماعي 

فتگي در زندگي سبب گرديده است تا امروزه دغدغه علمي و عملي در رهاي ورزشي بر تحليلاپليكيشن

رفتگي در زندگي ايجاد نگردد. از منظر علمي اين خلا منجر به نبود شواهد علمي مورد بهبود وضعيت تحليل

و افزايش ابهامات در اين مورد شده است. همچنين از منظر عملي نيز اين خلا تحقيقاتي سبب گرديده تا 

                                                           
26 Social recognition 
27 Self esteem 
28 Vallerand 
29 Lopes 
30 Whelan & Clohessy 

١٥٩ 
 

هاي امروزي يك جايگاه ارزشمند است كه هاي ورزشي در عرصهليكيشن). در واقع، جايگاه اپ١٥١: ٢٠١٩

  ).٢٩: ٢٠٢١و همكاران،  ١٧يبونتيباصورت جدي موردتوجه قرار گيرد (بايد به

هاي ورزشي كمك به ورزشكاران در جهت بهبود وضعيت اگرچه هدف اوليه و اصلي اپليكيشن

عنوان يك ابزار انگيزشي در ميان ورزشكاران ه بهورزشي شان است، اما رونق آنان سبب گرديده تا امروز

 هاي ورزشي بر مسائل انگيزشيواسطه كاركردهاي مطلوب اپليكيشنموردتوجه قرار گيرند. اين مسئله به

). ١١٦: ٢٠١٧باشد (لي و همكاران، باشد كه يكي از نيازهاي روز و كليدي ورزشكاران ميورزشكاران مي

اي كنندههاي ورزشي، اشتياق نقش مهم و تعيينران در جهت حضور در محيطهاي ورزشكادر ميان انگيزش

عنوان نيروي شماري را داشته باشد و بهتواند فوائد بيعنوان يك حس روانشناختي مثبت ميدارد. اشتياق به

  ).٦٧٨: ٢٠١٠و همكاران،  ١٨هاي مختلف به شمار آيد (كالوانگيزشي افراد جهت حضور در محيط

كه  ندا) اشتياق را تمايل شديد افراد نسبت به يك فعاليت تعريف كرده٢٠٠٣و همكاران ( ١٩والرند

نمايند. مدل دوگانه كنند و زمان و انرژي خود را صرف آن ميافراد آن فعاليت را دوست دارند، مهم تلقي مي

): اشتياق ١٢١: ٢٠١٢ و همكاران، ٢١دويپاراستاتدهد (، دو مفهوم منفي و مثبت اشتياق را نشان مي٢٠اشتياق

اش فشارهاي دروني را احساس شود كه فرد براي شركت در فعاليت موردعلاقهزماني ايجاد مي ٢٢افراطي

ر شود، فرد براي شركت دكند و درواقع خارج از كنترل فرد است. وقتي اشتياق افراطي در فرد ايجاد ميمي

هد كه فرد دكنترلي دارد. اين اشتياق نشان ميغيرقابلكند، تمايل بخش تلقي ميفعاليتي كه آن را مهم و لذت

(هماهنگ) نيز  ٢٣تحت كنترل فعاليتي است كه به آن فعاليت اشتياق دارد. از سوي ديگر، اشتياق سازگار

 گونه اجبار يا فشاري را برايكند و هيچشود كه فرد براي شركت در يك فعاليت احساس آزادي ميايجاد مي

سازي ). اشتياق سازگار از دروني٧٥٧: ٢٠٠٣نمايد (والرند و همكاران، فعاليت احساس نميادامه دادن 

ند كسازي، سازه فردي جديد را ايجاد ميشود. اين فرآيند درونيفعاليت در هويت فرد ناشي مي ٢٤خودتعيين

ريان ه باشد (سازي شود كه با ساير اركان هويت و  شخصيت فرد همسويي داشتتواند طوري درونيكه مي

ترلي را كن). وقتي افراد اشتياق سازگار دارند، براي شركت در فعاليت، تمايل غيرقابل٥٥: ٢٠٠٠، ٢٥و دسي

بت اشتياق دهنده جنبه مثكنند. اين اشتياق نشانصورت كاملاً آزادانه آن را انتخاب ميكنند، بلكه بهتجربه نمي
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بررسی تأثیر اجتماعی اپلیکیشن های ورزشی بر تحلیل رفتگی در زندگی: رویکرد دوگانه اشتیاق

١٦٠ 
 

 كند. افرادي كه داراي اشتياق افراطي هستند براي، كنترل مياست كه فرد فعاليتي را كه به آن اشتياق دارد

و براي  ٢٧نفسو افزايش عزت ٢٦شان مانند شناخت اجتماعيدستيابي به پيامدهاي خاص فعاليت موردعلاقه

حاصل  جز لذتكه افراد داراي اشتياق سازگار بهكنند. درحاليشركت در آن فعاليت احساس اجبار و فشار مي

). توجه به ٧٥٧: ٢٠٠٣يت هيچ پيامدي را از شركت در آن انتظار ندارند (والرند و همكاران، از خود فعال

هاي ورزشي را همراه با تعهد و پشتكار مناسب همراه سازد و فوائد تواند حضور افراد در محيطاشتياق مي

  ).٧٥٧: ٢٠٠٦ ،همكارانو  ٢٨والرندهاي ورزشي ايجاد نمايد (شماري را در محيطبي

) نشان دادند كه ٢٠٢٠شده است. انگوستا و همكاران (تحقيقات مختلفي به اين مسئله اشاره  در

تواند نقش انگيزشي در ابعاد ورزشي داشته باشد. يانگ و همكاران هاي ورزشي ميگيري از اپليكيشنبهره

ت كه يكي از هاي ورزشي اشاره داشتند. اين در حالي اس) نيز به كاركردهاي ورزشي اپليكيشن٢٠١٩(

صورت جدي موردبررسي قرار باشد كه بهرفتگي از زندگي ميهاي مهم در حوزه ورزش بحث تحليلنگراني

كه اشتياق سازگار  دريافتند )٢٠٢٠(و همكاران  ٢٩لوپژ). از طرفي ٣: ٢٠٢١نگرفته است (گريبين و سمپلي، 

معنادار  كه اشتياق افراطي بر تحليل رفتگي تأثير مثبتدرحالي -رفتگي تأثير منفي معنادار داشتبر تحليل

) نيز مشخص نمودند كه مزاياي دوجانبه مثبت حاصل از استفاده از ٢٠٢٠( ٣٠ولان و كلوهسيداشت. 

ق افراطي كه مزاياي شناختي بر اشتياد، درحالياپليكيشن ورزشي بر اشتياق سازگار تأثير مثبت معنادار دار

اشتياق  رفتگي در زندگي تأثير منفي وتأثير مثبت معناداري داشت. علاوه بر اين، اشتياق سازگار بر تحليل

افراطي بر تحليل رفتگي تأثير مثبت داشت. اگرچه تحقيقاتي در اين زمينه به انجام رسيده است، اما نياز به 

 گردد.خصوص در فضاي ورزشي كشور ايران درك ميتحقيقات جامع به

رفتگي در زندگي هاي ورزشي بر تحليلنبود تحقيقات جامع در مورد كاركردهاي اپليكيشن

 اي برايهاي گستردهتوجه به كاركردهاي اشتياق سبب گرديده است تا امروزه تلاشورزشكاران و عدم

اين در حالي است كه يكي از مسائل مهم در جهت  رفتگي در زندگي صورت نگيرد.جلوگيري از تحليل

ش مهمي تواند نقرسد ورزش ميباشد كه به نظر ميگيري تحليل رفتگي در زندگي مسائل محيطي ميشكل

در متنوع سازي اين محيط براي ورزشكاران ايجاد نمايد. خلا تحقيقاتي در زمينه نقش تأثيرات اجتماعي 

فتگي در زندگي سبب گرديده است تا امروزه دغدغه علمي و عملي در رهاي ورزشي بر تحليلاپليكيشن

رفتگي در زندگي ايجاد نگردد. از منظر علمي اين خلا منجر به نبود شواهد علمي مورد بهبود وضعيت تحليل

و افزايش ابهامات در اين مورد شده است. همچنين از منظر عملي نيز اين خلا تحقيقاتي سبب گرديده تا 
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١٥٩ 
 

هاي امروزي يك جايگاه ارزشمند است كه هاي ورزشي در عرصهليكيشن). در واقع، جايگاه اپ١٥١: ٢٠١٩

  ).٢٩: ٢٠٢١و همكاران،  ١٧يبونتيباصورت جدي موردتوجه قرار گيرد (بايد به

هاي ورزشي كمك به ورزشكاران در جهت بهبود وضعيت اگرچه هدف اوليه و اصلي اپليكيشن

عنوان يك ابزار انگيزشي در ميان ورزشكاران ه بهورزشي شان است، اما رونق آنان سبب گرديده تا امروز

 هاي ورزشي بر مسائل انگيزشيواسطه كاركردهاي مطلوب اپليكيشنموردتوجه قرار گيرند. اين مسئله به

). ١١٦: ٢٠١٧باشد (لي و همكاران، باشد كه يكي از نيازهاي روز و كليدي ورزشكاران ميورزشكاران مي

اي كنندههاي ورزشي، اشتياق نقش مهم و تعيينران در جهت حضور در محيطهاي ورزشكادر ميان انگيزش

عنوان نيروي شماري را داشته باشد و بهتواند فوائد بيعنوان يك حس روانشناختي مثبت ميدارد. اشتياق به

  ).٦٧٨: ٢٠١٠و همكاران،  ١٨هاي مختلف به شمار آيد (كالوانگيزشي افراد جهت حضور در محيط

كه  ندا) اشتياق را تمايل شديد افراد نسبت به يك فعاليت تعريف كرده٢٠٠٣و همكاران ( ١٩والرند

نمايند. مدل دوگانه كنند و زمان و انرژي خود را صرف آن ميافراد آن فعاليت را دوست دارند، مهم تلقي مي

): اشتياق ١٢١: ٢٠١٢ و همكاران، ٢١دويپاراستاتدهد (، دو مفهوم منفي و مثبت اشتياق را نشان مي٢٠اشتياق

اش فشارهاي دروني را احساس شود كه فرد براي شركت در فعاليت موردعلاقهزماني ايجاد مي ٢٢افراطي

ر شود، فرد براي شركت دكند و درواقع خارج از كنترل فرد است. وقتي اشتياق افراطي در فرد ايجاد ميمي

هد كه فرد دكنترلي دارد. اين اشتياق نشان ميغيرقابلكند، تمايل بخش تلقي ميفعاليتي كه آن را مهم و لذت

(هماهنگ) نيز  ٢٣تحت كنترل فعاليتي است كه به آن فعاليت اشتياق دارد. از سوي ديگر، اشتياق سازگار

 گونه اجبار يا فشاري را برايكند و هيچشود كه فرد براي شركت در يك فعاليت احساس آزادي ميايجاد مي

سازي ). اشتياق سازگار از دروني٧٥٧: ٢٠٠٣نمايد (والرند و همكاران، فعاليت احساس نميادامه دادن 

ند كسازي، سازه فردي جديد را ايجاد ميشود. اين فرآيند درونيفعاليت در هويت فرد ناشي مي ٢٤خودتعيين

ريان ه باشد (سازي شود كه با ساير اركان هويت و  شخصيت فرد همسويي داشتتواند طوري درونيكه مي

ترلي را كن). وقتي افراد اشتياق سازگار دارند، براي شركت در فعاليت، تمايل غيرقابل٥٥: ٢٠٠٠، ٢٥و دسي

بت اشتياق دهنده جنبه مثكنند. اين اشتياق نشانصورت كاملاً آزادانه آن را انتخاب ميكنند، بلكه بهتجربه نمي
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

١٦٢ 
 

رديده است تا تحقيق ). اين مسئله سبب گ٢٠١٩باشد (جفري و همكاران، مي يافزارهاي كاربردي ورزش

ويكرد رفتگي در زندگي: رهاي ورزشي بر تحليلحاضر با هدف بررسي نقش تأثيرات اجتماعي اپليكيشن

 :دوگانه اشتياق، سعي در پاسخ به اين سؤال داشته باشد

 د؟باشنمي رويكرد دوگانه اشتياق تأثيرگذار رفتگي در زندگي با توجه بههاي ورزشي بر تحليلآيا اپليكيشن 

  شناسي پژوهشروش
است  يسازي معادلات ساختاربر مدل يو مبتن يپژوهش حاضر پژوهشي توصيفي از نوع همبستگ

ا و ب يدانيصورت مبه قيتحق نيهاي اشود. دادهمحسوب مي يكاربرد قاتيتحق وجز زيو ازلحاظ هدف ن

 كاربران اپليكيشن استراوا در ايران كهجامعه آماري اين تحقيق را تمام شد.  ينامه گردآوراستفاده از پرسش

دادند كه تعداد مشخص و آماري از تعداد سواري و دووميداني فعال بودند، تشكيل ميدر دو رشته دوچرخه

منظور تعيين حجم نمونه لازم و مطلوب براي تعيين تأثير بهها در اپليكيشن ارائه نشده است. لذا گروه

استفاده شد. نتايج حاصل از  ١/٣نسخه  ٣٣افزار جي پاورير وابسته، از نرممتغيرهاي مستقل و ميانجي بر متغ

طبق قرارداد ضريب  ٠٥/٠ ٣٤تحليل قدرت نشان داد كه نمونه آماري اين تحقيق با در نظر گرفتن ضريب تأثير

منظور رسيدن به سطح توان به ٩٥/٠ ٣٧و توان ٠٥/٠ ٣٦) با اندازه كوچك و خطاي آلفاي١٩٩٠( ٣٥تأثير كوهن

انتخاب  دردسترس گيرينمونه روش از استفاده با آماري هاينمونه. نفر است ٤٠٢، به تعداد ٩٥/٠دقيق 

  دهد:افزار فوق را نشان مي، نتايج خروجي مربوط به نرم ١شدند. شكل 

  
  تحقيق نمونه : حجم١شكل 

                                                           
33 Power analysis G∗Power 
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١٦١ 
 

رفتگي در زندگي متناسب با نيازها و شرايط موجود محيطي در اي علمي در جهت مقابله با تحليلراهكاره

  دست نباشد. 

اي هيق و لحظهلاع هاي اجتماعيو شبكه هااپليكيشنر قالب د ميليوني ٢٤ جمعيتي آمارها، پايه بر

و  گذارندهمراه هوشمند با دوستان و ديگر كاربران به اشتراك مي شان را از طريق تلفن مختلف زندگي

باوجود چنين تغييراتي، اما دانش محققان ). ٢٠٢١(كريمي و همكاران،  كنندارتباطات جديدي را تجربه مي

و نو  اندك است. باتوجه به نتايج تحقيقات پيشين آنها بر ابعاد مختلف زندگياثرات علوم ورزشي نسبت به 

 كشورقيقي در ، كمتر تحرفتگيويژه تحليلها بر ابعاد مختلف زندگي بهروند بررسي اثرات اپليكيشن بودن

ژوهش و انجام پ پرداخته است ها بر حالات خلقي و روانشناختيبررسي اثرات اپليكيشنبه طور خاص به 

بردي هاي كارنرم اپليكيشن در چند سال اخير، با افزايش تعدادرسد. از طرفي در اين زمينه لازم به نظر مي

ايش افزارهاي كاربردي رو به افزهاي مختلف جامعه از اين نرممرتبط با علوم ورزشي و سلامتي، استقبال گروه

و  ٣١گير بوده است (مك كيها در تغيير رفتارهاي مرتبط با سبك زندگي كاربران  چشمگذاشته و نقش آن

ترين عوامل افزايش مقبوليت نرم افزارهاي كاربردي مرتبط با علوم ورزشي ). يكي از مهم٢٠١٩همكاران، 

د. باشافزارها در ارضاي نيازهاي انگيزشي كاربران خود ميدر بين افراد جوامع مختلف، توانايي اين نرم

ط نرم افزارهاي كاربردي مرتب دهندگانتوسعهبسياري از محققان بر اين باور هستند كه طراحان، سازندگان و 

ته باشند. افزارها داشبا علوم ورزشي بايد درك مناسبي از نيازهاي ترغيب كننده كاربران به استفاده از اين نرم

ذيرش تواند به پتوجه به نيازهاي كاربران مانند خودمديريتي، تعيين هدف، خودآگاهي و ارزيابي شخصي مي

ها را افزايش دهد كه اين امر پيامدهاي مثبتي را براي ود و تمايل به استفاده از آنافزارها منجر شاين نرم

). با وجود اين، شناسايي ٢٠١٩و همكاران،  ٣٢كنندگان به همراه دارد(جفريسازندگان و همچنين استفاده

بسيار  ها موضوعيافزارهاي كاربردي مرتبط با علوم ورزشي در بين كاربران آنعوامل موثر بر استفاده از نرم

 هاي مختلف جامعه متفاوتافزارهايي در بين گروهپيچيده است؛ چرا كه عوامل مؤثر در استفاده از چنين نرم

 سازد.هايي مواجه ميافزارهاي كاربردي را با محدوديتباشد و اين امر طراحي و ساخت اين نرمو متنوع مي

حقيقات انجام شده در زمينه نرم افزارهاي كاربردي موبايلي كه نتايج بسياري از تاز سوي ديگر، با وجود آن

ندگي افزارها در ارتقاي سلامتي و بهبود سبك زاين نرمقابل توجه  يلپتانس مرتبط با علوم ورزشي نشان دهنده

ها در حال افزايش است، اما در حال حاضر ميزان پذيرش و تمايل به افراد هستند و ميزان استفاده از آن

ها، در بين افراد جوامع مختلف در حد متناسب با تعداد آن ينرم افزارهاي كاربردي ورزشه از اين استفاد

م نرهاي اين ترين دلايل آن، نگراني و ترديد كاربران در مورد ويژگيمطلوبي قرار ندارد كه يكي از مهم
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١٦٢ 
 

رديده است تا تحقيق ). اين مسئله سبب گ٢٠١٩باشد (جفري و همكاران، مي يافزارهاي كاربردي ورزش

ويكرد رفتگي در زندگي: رهاي ورزشي بر تحليلحاضر با هدف بررسي نقش تأثيرات اجتماعي اپليكيشن

 :دوگانه اشتياق، سعي در پاسخ به اين سؤال داشته باشد

 د؟باشنمي رويكرد دوگانه اشتياق تأثيرگذار رفتگي در زندگي با توجه بههاي ورزشي بر تحليلآيا اپليكيشن 

  شناسي پژوهشروش
است  يسازي معادلات ساختاربر مدل يو مبتن يپژوهش حاضر پژوهشي توصيفي از نوع همبستگ

ا و ب يدانيصورت مبه قيتحق نيهاي اشود. دادهمحسوب مي يكاربرد قاتيتحق وجز زيو ازلحاظ هدف ن

 كاربران اپليكيشن استراوا در ايران كهجامعه آماري اين تحقيق را تمام شد.  ينامه گردآوراستفاده از پرسش

دادند كه تعداد مشخص و آماري از تعداد سواري و دووميداني فعال بودند، تشكيل ميدر دو رشته دوچرخه

منظور تعيين حجم نمونه لازم و مطلوب براي تعيين تأثير بهها در اپليكيشن ارائه نشده است. لذا گروه

استفاده شد. نتايج حاصل از  ١/٣نسخه  ٣٣افزار جي پاورير وابسته، از نرممتغيرهاي مستقل و ميانجي بر متغ

طبق قرارداد ضريب  ٠٥/٠ ٣٤تحليل قدرت نشان داد كه نمونه آماري اين تحقيق با در نظر گرفتن ضريب تأثير

منظور رسيدن به سطح توان به ٩٥/٠ ٣٧و توان ٠٥/٠ ٣٦) با اندازه كوچك و خطاي آلفاي١٩٩٠( ٣٥تأثير كوهن

انتخاب  دردسترس گيرينمونه روش از استفاده با آماري هاينمونه. نفر است ٤٠٢، به تعداد ٩٥/٠دقيق 

  دهد:افزار فوق را نشان مي، نتايج خروجي مربوط به نرم ١شدند. شكل 

  
  تحقيق نمونه : حجم١شكل 

                                                           
33 Power analysis G∗Power 
34 Effect size 
35 Cohen 
36 α err prob 
37 Power 

١٦١ 
 

رفتگي در زندگي متناسب با نيازها و شرايط موجود محيطي در اي علمي در جهت مقابله با تحليلراهكاره

  دست نباشد. 

اي هيق و لحظهلاع هاي اجتماعيو شبكه هااپليكيشنر قالب د ميليوني ٢٤ جمعيتي آمارها، پايه بر

و  گذارندهمراه هوشمند با دوستان و ديگر كاربران به اشتراك مي شان را از طريق تلفن مختلف زندگي

باوجود چنين تغييراتي، اما دانش محققان ). ٢٠٢١(كريمي و همكاران،  كنندارتباطات جديدي را تجربه مي

و نو  اندك است. باتوجه به نتايج تحقيقات پيشين آنها بر ابعاد مختلف زندگياثرات علوم ورزشي نسبت به 

 كشورقيقي در ، كمتر تحرفتگيويژه تحليلها بر ابعاد مختلف زندگي بهروند بررسي اثرات اپليكيشن بودن

ژوهش و انجام پ پرداخته است ها بر حالات خلقي و روانشناختيبررسي اثرات اپليكيشنبه طور خاص به 

بردي هاي كارنرم اپليكيشن در چند سال اخير، با افزايش تعدادرسد. از طرفي در اين زمينه لازم به نظر مي

ايش افزارهاي كاربردي رو به افزهاي مختلف جامعه از اين نرممرتبط با علوم ورزشي و سلامتي، استقبال گروه

و  ٣١گير بوده است (مك كيها در تغيير رفتارهاي مرتبط با سبك زندگي كاربران  چشمگذاشته و نقش آن

ترين عوامل افزايش مقبوليت نرم افزارهاي كاربردي مرتبط با علوم ورزشي ). يكي از مهم٢٠١٩همكاران، 

د. باشافزارها در ارضاي نيازهاي انگيزشي كاربران خود ميدر بين افراد جوامع مختلف، توانايي اين نرم

ط نرم افزارهاي كاربردي مرتب دهندگانتوسعهبسياري از محققان بر اين باور هستند كه طراحان، سازندگان و 

ته باشند. افزارها داشبا علوم ورزشي بايد درك مناسبي از نيازهاي ترغيب كننده كاربران به استفاده از اين نرم

ذيرش تواند به پتوجه به نيازهاي كاربران مانند خودمديريتي، تعيين هدف، خودآگاهي و ارزيابي شخصي مي

ها را افزايش دهد كه اين امر پيامدهاي مثبتي را براي ود و تمايل به استفاده از آنافزارها منجر شاين نرم

). با وجود اين، شناسايي ٢٠١٩و همكاران،  ٣٢كنندگان به همراه دارد(جفريسازندگان و همچنين استفاده

بسيار  ها موضوعيافزارهاي كاربردي مرتبط با علوم ورزشي در بين كاربران آنعوامل موثر بر استفاده از نرم

 هاي مختلف جامعه متفاوتافزارهايي در بين گروهپيچيده است؛ چرا كه عوامل مؤثر در استفاده از چنين نرم

 سازد.هايي مواجه ميافزارهاي كاربردي را با محدوديتباشد و اين امر طراحي و ساخت اين نرمو متنوع مي

حقيقات انجام شده در زمينه نرم افزارهاي كاربردي موبايلي كه نتايج بسياري از تاز سوي ديگر، با وجود آن

ندگي افزارها در ارتقاي سلامتي و بهبود سبك زاين نرمقابل توجه  يلپتانس مرتبط با علوم ورزشي نشان دهنده

ها در حال افزايش است، اما در حال حاضر ميزان پذيرش و تمايل به افراد هستند و ميزان استفاده از آن

ها، در بين افراد جوامع مختلف در حد متناسب با تعداد آن ينرم افزارهاي كاربردي ورزشه از اين استفاد

م نرهاي اين ترين دلايل آن، نگراني و ترديد كاربران در مورد ويژگيمطلوبي قرار ندارد كه يكي از مهم
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١٦٤ 
 

  هاي پژوهشيافته
   :آورده شده است ٤جدول هاي پژوهش در نتايج توصيفي مربوط به نمونه

  هاي پژوهششناختي نمونههاي جمعيتتوصيف ويژگي :٤جدول 

 درصد فراواني دامنه سني متغيرها

  سن

٢/٩ ٣٧  سال و كمتر ٢٠  

٠/٨ ٣٢  سال ٢٥تا  ٢١  

٢/١٥ ٦١  سال ٣٠تا  ٢٦  

  ٤/٢٥  ١٠٢ سال ٣٥تا  ٣١

  ٤/٢٢  ٩٠ سال ٤٠تا  ٣٦

  ٩/١٢  ٥٢  سال ٤٥تا  ٤١

  ٠/٧  ٢٨  سال ٤٥بالاي 

  جنسيت
٨/٨٠ ٣٢٥ مرد  

٢/١٩ ٧٧ زن  

  رشته ورزشي
٥/٥١ ٢٠٧ دو و ميداني  

٥/٤٨ ١٩٥ دوچرخه سواري  

  سابقه ورزشي

١/٣٠ ١٢١ سال ٥زير   

٦/٣٥ ١٤٣ سال ١٠تا  ٦  

٤/١٠ ٤٢ سال ١٥تا  ١١  

٩/٢٣ ٩٦ سال ١٥بالاي   

 زا استفاده سابقه

 اپليكيشن

  استراوا

٣/٤٣ ١٧٤ سال ١زير   

١/٢٦ ١٠٥ سال ٢  

٢/١٦ ٦٥ سال ٣  

٥/٨ ٣٤ سال  ٤  

٠/٦ ٢٤ سال ٥  

هاي تحقيق حاضر نرمال نبود و اين با توجه به نتايج شاخص چولگي و كشيدگي، توزيع داده

 PLSمحور ازجمله افزارهاي واريانسمسئله سبب گرديد تا جهت انجام روش معادلات ساختاري از نرم

  :دهدمدل تحقيق در حالت بار عاملي و تي را نشان مي ٢و  ١ شكلاستفاده شود. 

١٦٣ 
 

  :استاندارد زير بودهاي ابزار تحقيق حاضر شامل پرسشنامه

  )٢٠٠٣اشتياق به فعاليت بدني والرند و همكاران ( نامهپرسش :١جدول 

  پايايي و روايي  ابعاد  تعداد سؤالات  مقياس ارزيابي

اي ليكرت از هفت درجه

) تا كاملاً ١كاملاً مخالفم (

  )٧موافقم (

١٤  

، ٣، ١اشتياق سازگار (سؤالات 

  )١٠و  ٨، ٦، ٥
 روايي توسط جعفريتأييد پايايي و 

بخش و صفانيا سياوشاني، نيك

)١٣٩٧(  
، ٧، ٤، ٢اشتياق افراطي(سؤالات 

  )١٢و  ١١، ٩

  

  )٢٠٢٠(ولان و همكاران تأثيرات اجتماعي  پرسشنامه :٢جدول 

  پايايي  ابعاد  تعداد سؤالات  مقياس ارزيابي

از اي ليكرت پنج درجه

) تا كاملاً ١كاملاً مخالفم (

  )٥موافقم (

١٢  

  )٣تا  ١شناخت(
تأييد پايايي توسط ولان و همكاران 

)٢٠٢٠(  
  )٧تا  ٤مزاياي دوجانبه(

  )١٢تا  ٨هنجارهاي ذهني(

  

  )٢٠٠٥كپنهگان و همكاران ( تحليل رفتگي در زندگي پرسشنامه :٣جدول 

  پايايي  ابعاد  تعداد سؤالات  مقياس ارزيابي

اي ليكرت از هفت درجه

كاملاً ) تا ١كاملاً مخالفم (

  )٧موافقم (

  ندارد   ٥
تأييد پايايي توسط ولان و همكاران 

)٢٠٢٠(  

  

مامي ت هاي تحقيق حاضر از روش معادلات ساختاري استفاده گرديد.داده ليوتحلهيتجزمنظور به 
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١٦٤ 
 

  هاي پژوهشيافته
   :آورده شده است ٤جدول هاي پژوهش در نتايج توصيفي مربوط به نمونه

  هاي پژوهششناختي نمونههاي جمعيتتوصيف ويژگي :٤جدول 

 درصد فراواني دامنه سني متغيرها

  سن

٢/٩ ٣٧  سال و كمتر ٢٠  

٠/٨ ٣٢  سال ٢٥تا  ٢١  

٢/١٥ ٦١  سال ٣٠تا  ٢٦  

  ٤/٢٥  ١٠٢ سال ٣٥تا  ٣١

  ٤/٢٢  ٩٠ سال ٤٠تا  ٣٦

  ٩/١٢  ٥٢  سال ٤٥تا  ٤١

  ٠/٧  ٢٨  سال ٤٥بالاي 

  جنسيت
٨/٨٠ ٣٢٥ مرد  

٢/١٩ ٧٧ زن  

  رشته ورزشي
٥/٥١ ٢٠٧ دو و ميداني  

٥/٤٨ ١٩٥ دوچرخه سواري  

  سابقه ورزشي

١/٣٠ ١٢١ سال ٥زير   

٦/٣٥ ١٤٣ سال ١٠تا  ٦  

٤/١٠ ٤٢ سال ١٥تا  ١١  

٩/٢٣ ٩٦ سال ١٥بالاي   

 زا استفاده سابقه

 اپليكيشن

  استراوا

٣/٤٣ ١٧٤ سال ١زير   

١/٢٦ ١٠٥ سال ٢  

٢/١٦ ٦٥ سال ٣  

٥/٨ ٣٤ سال  ٤  

٠/٦ ٢٤ سال ٥  

هاي تحقيق حاضر نرمال نبود و اين با توجه به نتايج شاخص چولگي و كشيدگي، توزيع داده

 PLSمحور ازجمله افزارهاي واريانسمسئله سبب گرديد تا جهت انجام روش معادلات ساختاري از نرم

  :دهدمدل تحقيق در حالت بار عاملي و تي را نشان مي ٢و  ١ شكلاستفاده شود. 

١٦٣ 
 

  :استاندارد زير بودهاي ابزار تحقيق حاضر شامل پرسشنامه

  )٢٠٠٣اشتياق به فعاليت بدني والرند و همكاران ( نامهپرسش :١جدول 

  پايايي و روايي  ابعاد  تعداد سؤالات  مقياس ارزيابي

اي ليكرت از هفت درجه

) تا كاملاً ١كاملاً مخالفم (

  )٧موافقم (

١٤  

، ٣، ١اشتياق سازگار (سؤالات 

  )١٠و  ٨، ٦، ٥
 روايي توسط جعفريتأييد پايايي و 

بخش و صفانيا سياوشاني، نيك

)١٣٩٧(  
، ٧، ٤، ٢اشتياق افراطي(سؤالات 

  )١٢و  ١١، ٩

  

  )٢٠٢٠(ولان و همكاران تأثيرات اجتماعي  پرسشنامه :٢جدول 

  پايايي  ابعاد  تعداد سؤالات  مقياس ارزيابي

از اي ليكرت پنج درجه

) تا كاملاً ١كاملاً مخالفم (

  )٥موافقم (

١٢  

  )٣تا  ١شناخت(
تأييد پايايي توسط ولان و همكاران 

)٢٠٢٠(  
  )٧تا  ٤مزاياي دوجانبه(

  )١٢تا  ٨هنجارهاي ذهني(

  

  )٢٠٠٥كپنهگان و همكاران ( تحليل رفتگي در زندگي پرسشنامه :٣جدول 

  پايايي  ابعاد  تعداد سؤالات  مقياس ارزيابي

اي ليكرت از هفت درجه

كاملاً ) تا ١كاملاً مخالفم (

  )٧موافقم (

  ندارد   ٥
تأييد پايايي توسط ولان و همكاران 

)٢٠٢٠(  

  

مامي ت هاي تحقيق حاضر از روش معادلات ساختاري استفاده گرديد.داده ليوتحلهيتجزمنظور به 
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١٦٦ 
 

  تأييد  ٧٩٢/٣  -٢٠٢/٠  رفتگي از زندگيآوري بر تحليلتاب

  تأييد  ٩٣٢/٤  ٢٦٥/٠  رفتگي از زندگيپذيري بر تحليلتحريك

= ٥٤١/١٤= تأثير؛ ٥٨٢/٠هنجارهاي ذهني بر منافع متقابل (طور كه نتايج تحقيق نشان داد همان

= ٣٣١/٠= تي)، منافع متقابل بر اشتياق سازگار (٢٦٥/١٢= تأثير؛ ٥٦٨/٠تي)، هنجارهاي ذهني بر شناخت (

 رفتگي= تي)، اشتياق سازگار بر تحليل٤٤٩/٦= تأثير؛ ٢٩٦/٠= تي)، شناخت بر اشتياق افراطي (٩٧٩/٦تأثير؛ 

= ٧٩٢/٣= تأثير؛  -٢٠٢/٠آوري بر تحليل رفتگي از زندگي (= تي)، تاب٠٧٩/٣= تأثير؛  -٢١٩/٠از زندگي (

 ،٦جدول تي) تأثير معناداري دارد.  =٩٣٢/٤= تأثير؛ ٢٦٥/٠رفتگي از زندگي (پذيري بر تحليلتي) و تحريك

  :به نمايش گذاشته است برازش مدل راشاخص 

  هاي برازش مدل تحقيق: شاخص٦جدول 

هاسازه _rho آلفاي كرونباخ 
A 

پايايي 

 تركيبي

ميانگين واريانس 

 (AVE) مستخرج
 ضريب تعيين

٨٣/٠  اشتياق افراطي  ٨٨/٠  ٨٧/٠  ٥٥/٠  ٠٨٨/٠  

٨١/٠ اشتياق سازگار  ٨٢/٠  ٨٦/٠  ٥٢/٠  ١١٠/٠  

٧٨/٠ آوريتاب  ٧٤/٠  ٨٣/٠  ٥٦/٠  - 

٨١/٠ پذيريتحريك  ٩٠/٠  ٨٦/٠  ٦١/٠  - 

٨١/٠ رفتگي در زندگيتحليل  ٨٢/٠  ٨٧/٠  ٥٧/٠  ٠٦٣/٠  

٨٨/٠ شناخت  ٨٩/٠  ٩٢/٠  ٧٤/٠  ٣٢٣/٠  

٩١/٠ منافع متقايل  ٩١/٠  ٩٤/٠  ٨٠/٠  ٣٣٨/٠  

٩٠/٠ هنجارهاي ذهني  ٩٠/٠  ٩٣/٠  ٧٧/٠  - 

مشخص گرديد كه مدل تحقيق حاضر از برازش مناسبي برخوردار ، هاي منتخبشاخصمطابق با 

دست آوردن برازش شود. براي بهاستفاده مي GOFهمچنين براي بررسي برازش مدل از شاخص  باشد.مي

 ) و سپس ميانگين مقدار ضريب تعيين متغير٠٦٣/٠مدل در ابتدا بايد ميانگين مقدار اشتراكي متغير وابسته (

  ) را در نظر گرفت و سپس اين مقادير را در فرمول زير گذاشت:٧٧٤/٠وابسته (

GOF=�𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪 × 𝑹𝑹𝑹𝑹𝑪𝑪𝑪𝑪𝑹𝑹𝑹𝑹 
GOF=√𝟎𝟎. 𝟕𝟕𝟕𝟕𝟕𝟕 × 𝟎𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎 = 
GOF=√𝟎𝟎. 𝟎𝟎𝟕𝟕𝟎𝟎 
GOF=0.220 

 

 ٢٥/٠، ٠١/٠كه اين عدد با توجه به سه مقدار  ٢٢٠/٠برابر است با  GOFدرنتيجه مقدار شاخص 

  باشد.، حاكي از برازش كلي متوسط ميGOFعنوان مقادير ضعيف، متوسط و قوي براي به ٤١/٠و 

١٦٥ 
 

 
 ي: مدل اندازه گير٢شكل 

 
 مدل تحقيق t يداري: ضرايب معن٣شكل 

  

  : اطلاعات مربوط به مدل تحقيق٥جدول 

  وضعيت  تي  تأثير  روابط

  تأييد  ٥٤١/١٤  ٥٨٢/٠  هنجارهاي ذهني بر منافع متقابل

  تأييد  ٢٦٥/١٢  ٥٦٨/٠  هنجارهاي ذهني بر شناخت

  تأييد  ٩٧٩/٦  ٣٣١/٠  منافع متقابل بر اشتياق سازگار

  تأييد  ٤٤٩/٦  ٢٩٦/٠  شناخت بر اشتياق افراطي

  تأييد  ٠٧٩/٣ -٢١٩/٠  رفتگي از زندگياشتياق سازگار بر تحليل

  تأييدعدم  ٤٦٩/٠  ٠٣٨/٠  رفتگي از زندگياشتياق افراطي بر تحليل
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١٦٦ 
 

  تأييد  ٧٩٢/٣  -٢٠٢/٠  رفتگي از زندگيآوري بر تحليلتاب

  تأييد  ٩٣٢/٤  ٢٦٥/٠  رفتگي از زندگيپذيري بر تحليلتحريك

= ٥٤١/١٤= تأثير؛ ٥٨٢/٠هنجارهاي ذهني بر منافع متقابل (طور كه نتايج تحقيق نشان داد همان

= ٣٣١/٠= تي)، منافع متقابل بر اشتياق سازگار (٢٦٥/١٢= تأثير؛ ٥٦٨/٠تي)، هنجارهاي ذهني بر شناخت (

 رفتگي= تي)، اشتياق سازگار بر تحليل٤٤٩/٦= تأثير؛ ٢٩٦/٠= تي)، شناخت بر اشتياق افراطي (٩٧٩/٦تأثير؛ 

= ٧٩٢/٣= تأثير؛  -٢٠٢/٠آوري بر تحليل رفتگي از زندگي (= تي)، تاب٠٧٩/٣= تأثير؛  -٢١٩/٠از زندگي (

 ،٦جدول تي) تأثير معناداري دارد.  =٩٣٢/٤= تأثير؛ ٢٦٥/٠رفتگي از زندگي (پذيري بر تحليلتي) و تحريك

  :به نمايش گذاشته است برازش مدل راشاخص 

  هاي برازش مدل تحقيق: شاخص٦جدول 

هاسازه _rho آلفاي كرونباخ 
A 

پايايي 

 تركيبي

ميانگين واريانس 

 (AVE) مستخرج
 ضريب تعيين

٨٣/٠  اشتياق افراطي  ٨٨/٠  ٨٧/٠  ٥٥/٠  ٠٨٨/٠  

٨١/٠ اشتياق سازگار  ٨٢/٠  ٨٦/٠  ٥٢/٠  ١١٠/٠  

٧٨/٠ آوريتاب  ٧٤/٠  ٨٣/٠  ٥٦/٠  - 

٨١/٠ پذيريتحريك  ٩٠/٠  ٨٦/٠  ٦١/٠  - 

٨١/٠ رفتگي در زندگيتحليل  ٨٢/٠  ٨٧/٠  ٥٧/٠  ٠٦٣/٠  

٨٨/٠ شناخت  ٨٩/٠  ٩٢/٠  ٧٤/٠  ٣٢٣/٠  

٩١/٠ منافع متقايل  ٩١/٠  ٩٤/٠  ٨٠/٠  ٣٣٨/٠  

٩٠/٠ هنجارهاي ذهني  ٩٠/٠  ٩٣/٠  ٧٧/٠  - 

مشخص گرديد كه مدل تحقيق حاضر از برازش مناسبي برخوردار ، هاي منتخبشاخصمطابق با 

دست آوردن برازش شود. براي بهاستفاده مي GOFهمچنين براي بررسي برازش مدل از شاخص  باشد.مي

 ) و سپس ميانگين مقدار ضريب تعيين متغير٠٦٣/٠مدل در ابتدا بايد ميانگين مقدار اشتراكي متغير وابسته (

  ) را در نظر گرفت و سپس اين مقادير را در فرمول زير گذاشت:٧٧٤/٠وابسته (

GOF=�𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪𝑪 × 𝑹𝑹𝑹𝑹𝑪𝑪𝑪𝑪𝑹𝑹𝑹𝑹 
GOF=√𝟎𝟎. 𝟕𝟕𝟕𝟕𝟕𝟕 × 𝟎𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎 = 
GOF=√𝟎𝟎. 𝟎𝟎𝟕𝟕𝟎𝟎 
GOF=0.220 

 

 ٢٥/٠، ٠١/٠كه اين عدد با توجه به سه مقدار  ٢٢٠/٠برابر است با  GOFدرنتيجه مقدار شاخص 

  باشد.، حاكي از برازش كلي متوسط ميGOFعنوان مقادير ضعيف، متوسط و قوي براي به ٤١/٠و 

١٦٥ 
 

 
 ي: مدل اندازه گير٢شكل 

 
 مدل تحقيق t يداري: ضرايب معن٣شكل 

  

  : اطلاعات مربوط به مدل تحقيق٥جدول 

  وضعيت  تي  تأثير  روابط

  تأييد  ٥٤١/١٤  ٥٨٢/٠  هنجارهاي ذهني بر منافع متقابل

  تأييد  ٢٦٥/١٢  ٥٦٨/٠  هنجارهاي ذهني بر شناخت

  تأييد  ٩٧٩/٦  ٣٣١/٠  منافع متقابل بر اشتياق سازگار

  تأييد  ٤٤٩/٦  ٢٩٦/٠  شناخت بر اشتياق افراطي

  تأييد  ٠٧٩/٣ -٢١٩/٠  رفتگي از زندگياشتياق سازگار بر تحليل

  تأييدعدم  ٤٦٩/٠  ٠٣٨/٠  رفتگي از زندگياشتياق افراطي بر تحليل
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١٦٨ 
 

-تحليل از او ادراك بر مستقيم طوربه دهدمي سيستم اجتماعي تأثيرات هايجنبه به اندامتناسب برنامه كاربر

 و اجتماعي يراتتأث بين رابطه توان چنين استنباط كرد كهبنابراين مي تواند مؤثر باشد.نمي زندگي رفتگي

 عنوانبه دارد رزشو به اندامتناسب برنامه كاربر يك كه اشتياقي نوع و است غيرمستقيم رفتگي زندگيتحليل

شتياق سازگار مورد تأييد قرارگرفته و افرادي كه داراي اشتياق كند كه اين امر در امي عمل واسطه متغير يك

و همكاران  ٣٨رفتگي در زندگي را تعديل سازند. باركليتوانند تحليلسازگار نسبت به فعاليت بدني هستند، مي

ا نقش رفتارهاي فعاليت بدني باندام و رابطه بين استفاده از اپليكيشن تناسب«پژوهشي با عنوان  )٢٠٢٠(

سازي معادلات دانشجو شركت كردند و نتايج مدل ٣١٠انجام دادند. در اين تحقيق » ميانجي هويت ورزشي

عنادار اندام برافزايش ميزان فعاليت بدني تأثير مثبت مهاي تناسبساختاري نشان داد كه استفاده از اپليكيشن

هاي خود پي بردند كه گيمفيكيشن بر تجربيات لذت از بررسي) پس ٢٠١٩و همكاران ( ٣٩دارد. هوگبرگ

چطور «) پژوهشي با عنوان ٢٠٢٠جويانه فعاليت تأثير مثبت معنادار دارد. در اين راستا، ولان و همكاران (

 »تواند بهزيستي را توسعه و شكل دهد: مدل دوگانه رويكرد اشتياقهاي ورزشي ميابعاد اجتماعي اپليكيشن

سواراني كه كاربر اپليكيشن استراوا بودند، شركت كردند و نفر از دوچرخه ٢٧٢ند. در اين تحقيق انجام داد

فتگي در زندگي رسازي معادلات ساختاري نشان داد كه اشتياق سازگار تأثير منافع متقابل بر تحليلنتايج مدل

) همسو ٢٠٢٠ولان و همكاران (تحقيق هاي اين بخش با نتايج بنابراين، يافته كند.طور كامل ميانجيگري ميبه

  باشد. مي

ي در زندگي رفتگنتايج ديگر اين تحقيق نشان داد كه اشتياق افراطي در تأثير شناخت بر تحليل

يژه اشتياق طور واين بدان مفهوم است كه نوع اشتياق افراد به فعاليت بدني و به نقش ميانجي معناداري ندارد.

نتايج ن تحقيق، هاي ايرفتگي را تحت تأثير قرار دهد. برخلاف يافتهاخت بر تحليلتواند تأثير شنافراطي نمي

هاي چطور ابعاد اجتماعي اپليكيشن«) با عنوان ٢٠٢٠سازي معادلات ساختاري پژوهش ولان و همكاران (مدل

- از دوچرخهنفر  ٢٧٢بر روي »  تواند بهزيستي را توسعه و شكل دهد: مدل دوگانه رويكرد اشتياقورزشي مي

فتگي در رسواراني كه كاربر اپليكيشن استراوا بودند، نشان داد كه اشتياق افراطي تأثير شناخت بر تحليل

) ٢٠٢٠كاران (ولان و همهاي اين بخش با نتايج تحقيق بنابراين، يافته كند.طور كامل ميانجيگري ميبهزندگي 

  توان به تفاوت فرهنگي جوامع مختلف اشاره كرد.باشد. از دلايل احتمالي اين ناهمسويي ميناهمسو مي

هاي روهكاربران اپليكيشن استراوا با تشكيل گگردد تا با توجه به نتايج تحقيق حاضر پيشنهاد مي   

گذاري دستاوردهاي ورزشي و افزايش تعاملات اجتماعي، ميزان اشتياق سازگار افراد را مختلف و به اشتراك

كاربران اپليكيشن استراوا از طريق توجه به دستاوردهاي ورزشي گردد تا نهاد ميهمچنين پيش بهبود بخشند.

                                                           
38 Barkley 
39 Högberg 

١٦٧ 
 

  گيريبحث و نتيجه
خصوص در ميان ورزشكاران سبب گرديده است تا رفتگي در زندگي بهاهميت و جايگاه تحليل

هايي در جهت لاشهايي در جهت كاهش ميزان اين پديده در ميان ورزشكاران انجام گردد. اگرچه تتلاش

انجام  بايدتري در اين زمينه شده است، اما روندهاي مثبت بهبود وضعيت محيطي و فردي ورزشكاران انجام

 رفتگي در زندگي ورزشكاران ايجادتري براي كاهش تحليلصورتي كه بتوان مسير علمي و مدونگردد؛ به

 و همچنين كاركردهاي ورزشي بر محيط ورزشكارانهاي نمود. با توجه به كاربردها و كاركردهاي اپليكيشن

فتگي در رهاي ورزشي بر تحليلبررسي نقش تأثيرات اجتماعي اپليكيشناشتياق، تحقيق حاضر با هدف 

  زندگي: رويكرد دوگانه اشتياق طراحي و اجرا گرديد.

دارد. شناخت  رسازگار تأثير مثبت معنادا اقينشان داد كه منافع متقابل بر اشت تحقيق حاضر جينتا

ار بر منافع متقابل و شناخت تأثير مثبت معناد يذهن يتأثير مثبت معنادار دارد. هنجارها يافراط اقيبر اشت

 اقيكه اشت. درحاليردمعنادار دا يتأثير منف ٠١/٠در سطح  يدر زندگ يرفتگ ليسازگار بر تحل اقيدارد. اشت

در  يرفتگليسازگار تأثير منافع متقابل بر تحل اقيندارد. اشتتأثير معنادار  يدر زندگ يرفتگليبر تحل يافراط

در  يرفتگليدر تأثير شناخت بر تحل يافراط اقيكه اشت. درحاليكندمي يگريانجيطور كامل مرا به يزندگ

رفتگي لتواند منجر به كاهش تحليبه عبارتي، توجه به اشتياق سازگار مي ندارد. يمعنادار يانجينقش م يزندگ

شده است.  انگوستا و همكاران  زندگي ورزشكاران گردد. در تحقيقات مختلفي به اين مسئله اشاره در

تواند نقش انگيزشي در ابعاد ورزشي هاي ورزشي ميگيري از اپليكيشن) مشخص نمودند كه بهره٢٠٢٠(

شاره داشتند. اين ) نيز به كاركردهاي ورزشي اپليكيشن هاي ورزشي ا٢٠١٩داشته باشد. يانگ و همكاران (

باشد كه رفتگي در زندگي ميهاي مهم در حوزه ورزش بحث تحليلدر حالي است كه يكي از نگراني

لوپژ و همكاران ). از طرفي ٣: ٢٠٢١صورت جدي موردبررسي قرار نگرفته است (گريبين و سمپلي، به

ه اشتياق كدرحاليرفتگي تأثير منفي معنادار داشت. مشخص نمودند كه اشتياق سازگار بر تحليل )٢٠٢٠(

) نيز دريافتند كه مزاياي دوجانبه ٢٠٢٠ولان و كلوهسي (رفتگي تأثير مثبت معنادار داشت. افراطي بر تحليل

كه مزاياي مثبت حاصل از استفاده از اپليكيشن ورزشي بر اشتياق سازگار تأثير مثبت معنادار دارد درحالي

فتگي در رداشت. علاوه بر اين، اشتياق سازگار بر تحليل شناختي بر اشتياق افراطي تأثير مثبت معناداري

در اين  رفتگي تأثير مثبت داشت. بدون شك اگرچه تحقيقاتيزندگي تأثير منفي و اشتياق افراطي بر تحليل

خصوص در فضاي ورزشي كشور ايران درك زمينه به انجام رسيده است، اما نياز به تحقيقات جامع به

  گردد.مي

در ر زندگي رفتگي ديگر نشان داد كه اشتياق سازگار در تأثير منافع متقابل بر تحليلهاي ديافته

 يك هك اهميتيتوان چنين اذعان داشت كه نقش ميانجي معناداري دارد. در تفسير اين يافته مي ٠١/٠سطح 
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-تحليل از او ادراك بر مستقيم طوربه دهدمي سيستم اجتماعي تأثيرات هايجنبه به اندامتناسب برنامه كاربر

 و اجتماعي يراتتأث بين رابطه توان چنين استنباط كرد كهبنابراين مي تواند مؤثر باشد.نمي زندگي رفتگي

 عنوانبه دارد رزشو به اندامتناسب برنامه كاربر يك كه اشتياقي نوع و است غيرمستقيم رفتگي زندگيتحليل

شتياق سازگار مورد تأييد قرارگرفته و افرادي كه داراي اشتياق كند كه اين امر در امي عمل واسطه متغير يك

و همكاران  ٣٨رفتگي در زندگي را تعديل سازند. باركليتوانند تحليلسازگار نسبت به فعاليت بدني هستند، مي

ا نقش رفتارهاي فعاليت بدني باندام و رابطه بين استفاده از اپليكيشن تناسب«پژوهشي با عنوان  )٢٠٢٠(

سازي معادلات دانشجو شركت كردند و نتايج مدل ٣١٠انجام دادند. در اين تحقيق » ميانجي هويت ورزشي

عنادار اندام برافزايش ميزان فعاليت بدني تأثير مثبت مهاي تناسبساختاري نشان داد كه استفاده از اپليكيشن

هاي خود پي بردند كه گيمفيكيشن بر تجربيات لذت از بررسي) پس ٢٠١٩و همكاران ( ٣٩دارد. هوگبرگ

چطور «) پژوهشي با عنوان ٢٠٢٠جويانه فعاليت تأثير مثبت معنادار دارد. در اين راستا، ولان و همكاران (

 »تواند بهزيستي را توسعه و شكل دهد: مدل دوگانه رويكرد اشتياقهاي ورزشي ميابعاد اجتماعي اپليكيشن
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  باشد. مي

ي در زندگي رفتگنتايج ديگر اين تحقيق نشان داد كه اشتياق افراطي در تأثير شناخت بر تحليل

يژه اشتياق طور واين بدان مفهوم است كه نوع اشتياق افراد به فعاليت بدني و به نقش ميانجي معناداري ندارد.
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گذاري دستاوردهاي ورزشي و افزايش تعاملات اجتماعي، ميزان اشتياق سازگار افراد را مختلف و به اشتراك

كاربران اپليكيشن استراوا از طريق توجه به دستاوردهاي ورزشي گردد تا نهاد ميهمچنين پيش بهبود بخشند.

                                                           
38 Barkley 
39 Högberg 
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  گيريبحث و نتيجه
خصوص در ميان ورزشكاران سبب گرديده است تا رفتگي در زندگي بهاهميت و جايگاه تحليل

هايي در جهت لاشهايي در جهت كاهش ميزان اين پديده در ميان ورزشكاران انجام گردد. اگرچه تتلاش

انجام  بايدتري در اين زمينه شده است، اما روندهاي مثبت بهبود وضعيت محيطي و فردي ورزشكاران انجام

 رفتگي در زندگي ورزشكاران ايجادتري براي كاهش تحليلصورتي كه بتوان مسير علمي و مدونگردد؛ به

 و همچنين كاركردهاي ورزشي بر محيط ورزشكارانهاي نمود. با توجه به كاربردها و كاركردهاي اپليكيشن

فتگي در رهاي ورزشي بر تحليلبررسي نقش تأثيرات اجتماعي اپليكيشناشتياق، تحقيق حاضر با هدف 

  زندگي: رويكرد دوگانه اشتياق طراحي و اجرا گرديد.

دارد. شناخت  رسازگار تأثير مثبت معنادا اقينشان داد كه منافع متقابل بر اشت تحقيق حاضر جينتا

ار بر منافع متقابل و شناخت تأثير مثبت معناد يذهن يتأثير مثبت معنادار دارد. هنجارها يافراط اقيبر اشت

 اقيكه اشت. درحاليردمعنادار دا يتأثير منف ٠١/٠در سطح  يدر زندگ يرفتگ ليسازگار بر تحل اقيدارد. اشت

در  يرفتگليسازگار تأثير منافع متقابل بر تحل اقيندارد. اشتتأثير معنادار  يدر زندگ يرفتگليبر تحل يافراط

در  يرفتگليدر تأثير شناخت بر تحل يافراط اقيكه اشت. درحاليكندمي يگريانجيطور كامل مرا به يزندگ

رفتگي لتواند منجر به كاهش تحليبه عبارتي، توجه به اشتياق سازگار مي ندارد. يمعنادار يانجينقش م يزندگ
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فتگي در رداشت. علاوه بر اين، اشتياق سازگار بر تحليل شناختي بر اشتياق افراطي تأثير مثبت معناداري

در اين  رفتگي تأثير مثبت داشت. بدون شك اگرچه تحقيقاتيزندگي تأثير منفي و اشتياق افراطي بر تحليل

خصوص در فضاي ورزشي كشور ايران درك زمينه به انجام رسيده است، اما نياز به تحقيقات جامع به

  گردد.مي

در ر زندگي رفتگي ديگر نشان داد كه اشتياق سازگار در تأثير منافع متقابل بر تحليلهاي ديافته

 يك هك اهميتيتوان چنين اذعان داشت كه نقش ميانجي معناداري دارد. در تفسير اين يافته مي ٠١/٠سطح 
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 با توجه به نتايج تحقيق حاضر پيشنهاد ها ايجاد كنند.ها، تجربيات و عواطف مثبت را در آنتيميساير هم

جلوگيري كنند.  فراطياي از بروز اشتياق اكاربران اپليكيشن استراوا با بكارگيري راهبردهاي مقابله گردد تامي

كاربران استراوا با طراحي يك برنامه ورزشي مدون و سازگار كردن تمرينات ورزشي با ساير ابعاد همچنين 

ريزي در جهت بهبود حالات خلقي و زندگي، ميزان اشتياق سازگار را بهبود بخشند. در عين حال برنامه

در زندگي و ارتقاي مثبت انديشي لازم به نظر مي رفتگي روانشناختي كاربران همچون بهبود حالات تحليل

تواند زمينه بهبود خدمات را بيش از رسد و در اين مسير بهره گيري از كارشناسان مجرب و متخصص مي

ل هاي مختلف جنسي و سني تشكياپليكيشن استراوا را گروهپيش فراهم آورد. گفتني است كه كاربران 

ند توانمودن مفاهيم موجود براي هر گروه و ارائه مطالب اختصاصي مي بندي و كاربرديدهند. لذا سطحمي

 ها فراهم و بهره گبري متناسب با نياز را براي كاربرانزمينه دستيابي به اهداف را در مديريت اين اپليكيشن

  به همراه داشته باشد.
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 ١٠/١١/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 
 ٢٢/١٢/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

بود. روش تحقيق از  كشور يورزش يقاتكاربست تحق مدلو آزمون  يطراحهدف از اين پژوهش،        

همبستگي و جامعه آماري پژوهش شامل اساتيد و مديران حوزه علمي ورزش كشور بود.  -نوع توصيفي

برآورد و با روش قضاوتي  smart plsافزار نمونه آماري به تعداد قابل كفايت براي مدلسازي در نرم

مند بود. روايي نفر). ابزار پژوهش، پرسشنامه مستخرج از مرحله كيفي نظام ١٦٢گيري انتخاب شد (نمونه

هاي برازش مدل (پايايي و روايي سازه) ارزيابي و تاييد ابزار از نظر متخصصان (روايي محتوايي) و شاخص

 رزشو سيستم توسعه علمي، نظام هايگرديد. چهار سطح مفهومي مدل و ابعاد شامل اكوسيستمي (ظرفيت

هاي بخش اجرايي، صنعت و سيستم علمي ورزش)، قابليت(المللي)، سيستمي بين ورزش علمي تحولات و

پذيري، پژوهش) و كاركردي (كاربست توسعه و پژوهشي خدمات منابع، تأمين پژوهشي، ساختاري (مديريت

  دامنه و  پيامدهاي كاربست) است. 

گيري، ابعاد متغيرهاي مدل به طور هاي اندازهعاملي و مدل ها نشان داد كه براساس نتايج تحليليافته      

دار ها بودند. نتايج تحليل مسير نيز نشان داد كه روابط بين متغيرهاي مدل معنيداري تبيين كننده آنمعني

هاي براساس نتايج به مديريت واحد هاي برازش نيز در سطح مطلوبي مورد تأييد قرار گرفتند.است. شاخص

ه شود كها و..) پيشنهاد ميها، علوم ورزشي دانشگاههاي ورزشي (كميته پژوهش سازماندر سازمانپژوهشي 

كاربست تحقيقات ورزشي را به عنوان يك جريان سيستمي و راهبردي تعريف نمايند و همزمان با ارتقاي 

جتماعي و اسازي در محيط علمي، اجرايي، صنعتي پذيري تحقيقات ورزشي به ظرفيتقابليت كاربست

   .ورزش بپردازند
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همبستگي و جامعه آماري پژوهش شامل اساتيد و مديران حوزه علمي ورزش كشور بود.  -نوع توصيفي

برآورد و با روش قضاوتي  smart plsافزار نمونه آماري به تعداد قابل كفايت براي مدلسازي در نرم

مند بود. روايي نفر). ابزار پژوهش، پرسشنامه مستخرج از مرحله كيفي نظام ١٦٢گيري انتخاب شد (نمونه

هاي برازش مدل (پايايي و روايي سازه) ارزيابي و تاييد ابزار از نظر متخصصان (روايي محتوايي) و شاخص

 رزشو سيستم توسعه علمي، نظام هايگرديد. چهار سطح مفهومي مدل و ابعاد شامل اكوسيستمي (ظرفيت

هاي بخش اجرايي، صنعت و سيستم علمي ورزش)، قابليت(المللي)، سيستمي بين ورزش علمي تحولات و

پذيري، پژوهش) و كاركردي (كاربست توسعه و پژوهشي خدمات منابع، تأمين پژوهشي، ساختاري (مديريت

  دامنه و  پيامدهاي كاربست) است. 

گيري، ابعاد متغيرهاي مدل به طور هاي اندازهعاملي و مدل ها نشان داد كه براساس نتايج تحليليافته      

دار ها بودند. نتايج تحليل مسير نيز نشان داد كه روابط بين متغيرهاي مدل معنيداري تبيين كننده آنمعني

هاي براساس نتايج به مديريت واحد هاي برازش نيز در سطح مطلوبي مورد تأييد قرار گرفتند.است. شاخص

ه شود كها و..) پيشنهاد ميها، علوم ورزشي دانشگاههاي ورزشي (كميته پژوهش سازماندر سازمانپژوهشي 

كاربست تحقيقات ورزشي را به عنوان يك جريان سيستمي و راهبردي تعريف نمايند و همزمان با ارتقاي 

جتماعي و اسازي در محيط علمي، اجرايي، صنعتي پذيري تحقيقات ورزشي به ظرفيتقابليت كاربست
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  علوم ورزشي، كاربرد دانش، مديريت پژوهشي و الگوي كاربست. :يديكلگان واژ

  مقدمه
سند «طوري كه در به ؛ايجاد ارتباط بين دولت، جامعه، دانشگاه و صنعت اهميت بسياري دارد

ي مراكز تحقيق و توسعه و پاسخگويبنيان، نيز بر اقتصاد دانش» برنامه ششم توسعه ايران«و » ١٤٠٤انداز چشم

علمي و صنعتي كشور به تقاضاي اجتماعي تأكيد شده است. ورزش به عنوان بخشي از جامعه و صنعت يا 

به عنوان يك جامعه و صنعت، فراگير بوده، جايگاه منحصر به فردي در نهاد فرهنگي، اقتصادي، اجتماعي و 

سازي دانش ورزش و پاسخگويي مناسب نظام ، تجاريسياسي كشور دارد. بنابراين توسعه علمي ورزش

). همچنين ٢٠١٧عليزاده گلريزي، علمي و فناوري به نيازهاي ورزش كشور از اهميت بالايي برخوردار است (

نظر به تجربه كشور در يك دهه اخير و روند كند ورود فرهنگ و دستاوردهاي پژوهشي به عرصه اقتصادي 

ه اصلاح اند كنظران بر اين عقيده استوارتر شدهعلم و فناوري و اقتصاد، صاحبو وجود فاصله ميان صاحبان 

هاي اساسي و الزامات پايه براي موفقيت كشور فرهنگ و نگرش اقتصادي و علمي جامعه يكي از زيرساخت

بنيان است. جامعه ورزش بخش بزرگي از نظام اجتماعي و صنعت و رويدادهاي در عرصه اقتصاد دانش

نيز حوزه پويا و فراگيري در اقتصاد كشور است. از اين رو به طور بالقوه، ورزش ظرفيت بالايي در ورزش 

جهت دستيابي به اهداف اقتصاد دانش و اقتصاد مقاومتي در كشور دارد. با وجود اين، تاكنون نقش آن در 

  ). ٢٠١٧ني، اي نبوده است (اميطور مشخص مورد بررسي و توجهات علمي و رسانهاين زمينه به

 بديل و شگرف بر ميزانها، پژوهش نقشي بيهاي مختلف علمي و فناوري سازماندر ميان فعاليت   

ها دارد. دانش و فناوري، يكي از عوامل بسيار مؤثر در تحولات اقتصادي پيشرفت و بلوغ فني و فناوريكي آن

توان بدون كاهش و استهلاك از كه مي آيد و از جمله منابعي استو اجتماعي نهاد هر كشوري به شمار مي

ي هاي ماد)؛ يعني بر خلاف ساير منابع فيزيكي مثل سرمايه، دارايي٢٠١١آن استفاده كرد (فراهاني و رضايي، 

توان از آن بارها استفاده كرد. در واقع، با وجود كاهد و ميو منابع طبيعي استفاده از آن از حجمش  نمي

ي و هاي سنتگيرند كه ديگر با روشها قرار ميهايي پيش روي سازماني، چالشمحيط پويا و پيچيده امروز

ت هاي نوين استفاده كرد. دستيابي به اطلاعاها پرداخت و بايد از روشتوان به مديريت و رفع آنكلاسيك نمي

اسبي هايي كه توان علمي و نوآوري منو راهكارهاي جديد از طريق دانش و پژوهش ميسر است و سازمان

). به عبارت ديگر، سازماني كه از ٢٠١٩ ،و همكاران ١نامتوانند عملكرد خود را مديريت كنند (دارند بهتر مي

 تواند فرايندهاي مؤثر و كارآمدي راكند، بيشتر ميتسهيم اطلاعات و خلق دانش ميان كاركنانش حمايت مي

هاي جديد رشد اقتصادي، دانشي كه تعريف نمايد و عملكرد سازماني خود را بهبود بخشد. بنابراين در مدل
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بود. روش تحقيق از  كشور يورزش يقاتكاربست تحق مدلو آزمون  يطراحهدف از اين پژوهش،        

همبستگي و جامعه آماري پژوهش شامل اساتيد و مديران حوزه علمي ورزش كشور بود.  -نوع توصيفي

برآورد و با روش قضاوتي  smart plsافزار نمونه آماري به تعداد قابل كفايت براي مدلسازي در نرم

مند بود. روايي نفر). ابزار پژوهش، پرسشنامه مستخرج از مرحله كيفي نظام ١٦٢گيري انتخاب شد (نمونه

هاي برازش مدل (پايايي و روايي سازه) ارزيابي و تاييد ابزار از نظر متخصصان (روايي محتوايي) و شاخص

 رزشو سيستم توسعه علمي، نظام هايگرديد. چهار سطح مفهومي مدل و ابعاد شامل اكوسيستمي (ظرفيت

هاي بخش اجرايي، صنعت و سيستم علمي ورزش)، قابليت(المللي)، سيستمي بين ورزش علمي تحولات و

پذيري، پژوهش) و كاركردي (كاربست توسعه و پژوهشي خدمات منابع، تأمين پژوهشي، ساختاري (مديريت

  دامنه و  پيامدهاي كاربست) است. 

گيري، ابعاد متغيرهاي مدل به طور هاي اندازهعاملي و مدل ها نشان داد كه براساس نتايج تحليليافته      

دار ها بودند. نتايج تحليل مسير نيز نشان داد كه روابط بين متغيرهاي مدل معنيداري تبيين كننده آنمعني

هاي براساس نتايج به مديريت واحد هاي برازش نيز در سطح مطلوبي مورد تأييد قرار گرفتند.است. شاخص

ه شود كها و..) پيشنهاد ميها، علوم ورزشي دانشگاههاي ورزشي (كميته پژوهش سازماندر سازمانپژوهشي 

كاربست تحقيقات ورزشي را به عنوان يك جريان سيستمي و راهبردي تعريف نمايند و همزمان با ارتقاي 
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 ٢٢/١٢/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

بود. روش تحقيق از  كشور يورزش يقاتكاربست تحق مدلو آزمون  يطراحهدف از اين پژوهش،        

همبستگي و جامعه آماري پژوهش شامل اساتيد و مديران حوزه علمي ورزش كشور بود.  -نوع توصيفي

برآورد و با روش قضاوتي  smart plsافزار نمونه آماري به تعداد قابل كفايت براي مدلسازي در نرم

مند بود. روايي نفر). ابزار پژوهش، پرسشنامه مستخرج از مرحله كيفي نظام ١٦٢گيري انتخاب شد (نمونه

هاي برازش مدل (پايايي و روايي سازه) ارزيابي و تاييد ابزار از نظر متخصصان (روايي محتوايي) و شاخص

 رزشو سيستم توسعه علمي، نظام هايگرديد. چهار سطح مفهومي مدل و ابعاد شامل اكوسيستمي (ظرفيت

هاي بخش اجرايي، صنعت و سيستم علمي ورزش)، قابليت(المللي)، سيستمي بين ورزش علمي تحولات و

پذيري، پژوهش) و كاركردي (كاربست توسعه و پژوهشي خدمات منابع، تأمين پژوهشي، ساختاري (مديريت

  دامنه و  پيامدهاي كاربست) است. 

گيري، ابعاد متغيرهاي مدل به طور هاي اندازهعاملي و مدل ها نشان داد كه براساس نتايج تحليليافته      

دار ها بودند. نتايج تحليل مسير نيز نشان داد كه روابط بين متغيرهاي مدل معنيداري تبيين كننده آنمعني

هاي براساس نتايج به مديريت واحد هاي برازش نيز در سطح مطلوبي مورد تأييد قرار گرفتند.است. شاخص

ه شود كها و..) پيشنهاد ميها، علوم ورزشي دانشگاههاي ورزشي (كميته پژوهش سازماندر سازمانپژوهشي 

كاربست تحقيقات ورزشي را به عنوان يك جريان سيستمي و راهبردي تعريف نمايند و همزمان با ارتقاي 

جتماعي و اسازي در محيط علمي، اجرايي، صنعتي پذيري تحقيقات ورزشي به ظرفيتقابليت كاربست

   .ورزش بپردازند

                                                           
 دانشجوي دكتري مديريت ورزشي، واحد تهران شمال، دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ايران ١

  E-mail: Afarahani@pnu.ac.ir           (نويسنده مسئول)استاد، گروه مديريت ورزشي، دانشگاه پيام نور، تهران، ايران ٢

Afarahani@pnu.ac.ir  
        واحد علوم و تحقيقات، دانشگاه آزاد اسلامي، تهران، ايران استاد، گروه تربيت بدني و علوم ورزشي،  ٣

 گاه آزاد اسلامي، تهران، ايراناستاديار، مديريت ورزشي، واحد تهران شمال، دانش ٤

١٧٢ 
 

  علوم ورزشي، كاربرد دانش، مديريت پژوهشي و الگوي كاربست. :يديكلگان واژ

  مقدمه
سند «طوري كه در به ؛ايجاد ارتباط بين دولت، جامعه، دانشگاه و صنعت اهميت بسياري دارد

ي مراكز تحقيق و توسعه و پاسخگويبنيان، نيز بر اقتصاد دانش» برنامه ششم توسعه ايران«و » ١٤٠٤انداز چشم

علمي و صنعتي كشور به تقاضاي اجتماعي تأكيد شده است. ورزش به عنوان بخشي از جامعه و صنعت يا 

به عنوان يك جامعه و صنعت، فراگير بوده، جايگاه منحصر به فردي در نهاد فرهنگي، اقتصادي، اجتماعي و 

سازي دانش ورزش و پاسخگويي مناسب نظام ، تجاريسياسي كشور دارد. بنابراين توسعه علمي ورزش

). همچنين ٢٠١٧عليزاده گلريزي، علمي و فناوري به نيازهاي ورزش كشور از اهميت بالايي برخوردار است (

نظر به تجربه كشور در يك دهه اخير و روند كند ورود فرهنگ و دستاوردهاي پژوهشي به عرصه اقتصادي 

ه اصلاح اند كنظران بر اين عقيده استوارتر شدهعلم و فناوري و اقتصاد، صاحبو وجود فاصله ميان صاحبان 

هاي اساسي و الزامات پايه براي موفقيت كشور فرهنگ و نگرش اقتصادي و علمي جامعه يكي از زيرساخت

بنيان است. جامعه ورزش بخش بزرگي از نظام اجتماعي و صنعت و رويدادهاي در عرصه اقتصاد دانش

نيز حوزه پويا و فراگيري در اقتصاد كشور است. از اين رو به طور بالقوه، ورزش ظرفيت بالايي در ورزش 

جهت دستيابي به اهداف اقتصاد دانش و اقتصاد مقاومتي در كشور دارد. با وجود اين، تاكنون نقش آن در 

  ). ٢٠١٧ني، اي نبوده است (اميطور مشخص مورد بررسي و توجهات علمي و رسانهاين زمينه به

 بديل و شگرف بر ميزانها، پژوهش نقشي بيهاي مختلف علمي و فناوري سازماندر ميان فعاليت   

ها دارد. دانش و فناوري، يكي از عوامل بسيار مؤثر در تحولات اقتصادي پيشرفت و بلوغ فني و فناوريكي آن

توان بدون كاهش و استهلاك از كه مي آيد و از جمله منابعي استو اجتماعي نهاد هر كشوري به شمار مي

ي هاي ماد)؛ يعني بر خلاف ساير منابع فيزيكي مثل سرمايه، دارايي٢٠١١آن استفاده كرد (فراهاني و رضايي، 

توان از آن بارها استفاده كرد. در واقع، با وجود كاهد و ميو منابع طبيعي استفاده از آن از حجمش  نمي

ي و هاي سنتگيرند كه ديگر با روشها قرار ميهايي پيش روي سازماني، چالشمحيط پويا و پيچيده امروز

ت هاي نوين استفاده كرد. دستيابي به اطلاعاها پرداخت و بايد از روشتوان به مديريت و رفع آنكلاسيك نمي

اسبي هايي كه توان علمي و نوآوري منو راهكارهاي جديد از طريق دانش و پژوهش ميسر است و سازمان

). به عبارت ديگر، سازماني كه از ٢٠١٩ ،و همكاران ١نامتوانند عملكرد خود را مديريت كنند (دارند بهتر مي

 تواند فرايندهاي مؤثر و كارآمدي راكند، بيشتر ميتسهيم اطلاعات و خلق دانش ميان كاركنانش حمايت مي

هاي جديد رشد اقتصادي، دانشي كه تعريف نمايد و عملكرد سازماني خود را بهبود بخشد. بنابراين در مدل
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١٧٢ 
 

  علوم ورزشي، كاربرد دانش، مديريت پژوهشي و الگوي كاربست. :يديكلگان واژ

  مقدمه
سند «طوري كه در به ؛ايجاد ارتباط بين دولت، جامعه، دانشگاه و صنعت اهميت بسياري دارد

ي مراكز تحقيق و توسعه و پاسخگويبنيان، نيز بر اقتصاد دانش» برنامه ششم توسعه ايران«و » ١٤٠٤انداز چشم

علمي و صنعتي كشور به تقاضاي اجتماعي تأكيد شده است. ورزش به عنوان بخشي از جامعه و صنعت يا 

به عنوان يك جامعه و صنعت، فراگير بوده، جايگاه منحصر به فردي در نهاد فرهنگي، اقتصادي، اجتماعي و 

سازي دانش ورزش و پاسخگويي مناسب نظام ، تجاريسياسي كشور دارد. بنابراين توسعه علمي ورزش

). همچنين ٢٠١٧عليزاده گلريزي، علمي و فناوري به نيازهاي ورزش كشور از اهميت بالايي برخوردار است (

نظر به تجربه كشور در يك دهه اخير و روند كند ورود فرهنگ و دستاوردهاي پژوهشي به عرصه اقتصادي 

ه اصلاح اند كنظران بر اين عقيده استوارتر شدهعلم و فناوري و اقتصاد، صاحبو وجود فاصله ميان صاحبان 

هاي اساسي و الزامات پايه براي موفقيت كشور فرهنگ و نگرش اقتصادي و علمي جامعه يكي از زيرساخت

بنيان است. جامعه ورزش بخش بزرگي از نظام اجتماعي و صنعت و رويدادهاي در عرصه اقتصاد دانش

نيز حوزه پويا و فراگيري در اقتصاد كشور است. از اين رو به طور بالقوه، ورزش ظرفيت بالايي در ورزش 

جهت دستيابي به اهداف اقتصاد دانش و اقتصاد مقاومتي در كشور دارد. با وجود اين، تاكنون نقش آن در 

  ). ٢٠١٧ني، اي نبوده است (اميطور مشخص مورد بررسي و توجهات علمي و رسانهاين زمينه به

 بديل و شگرف بر ميزانها، پژوهش نقشي بيهاي مختلف علمي و فناوري سازماندر ميان فعاليت   

ها دارد. دانش و فناوري، يكي از عوامل بسيار مؤثر در تحولات اقتصادي پيشرفت و بلوغ فني و فناوريكي آن

توان بدون كاهش و استهلاك از كه مي آيد و از جمله منابعي استو اجتماعي نهاد هر كشوري به شمار مي

ي هاي ماد)؛ يعني بر خلاف ساير منابع فيزيكي مثل سرمايه، دارايي٢٠١١آن استفاده كرد (فراهاني و رضايي، 

توان از آن بارها استفاده كرد. در واقع، با وجود كاهد و ميو منابع طبيعي استفاده از آن از حجمش  نمي

ي و هاي سنتگيرند كه ديگر با روشها قرار ميهايي پيش روي سازماني، چالشمحيط پويا و پيچيده امروز

ت هاي نوين استفاده كرد. دستيابي به اطلاعاها پرداخت و بايد از روشتوان به مديريت و رفع آنكلاسيك نمي

اسبي هايي كه توان علمي و نوآوري منو راهكارهاي جديد از طريق دانش و پژوهش ميسر است و سازمان

). به عبارت ديگر، سازماني كه از ٢٠١٩ ،و همكاران ١نامتوانند عملكرد خود را مديريت كنند (دارند بهتر مي

 تواند فرايندهاي مؤثر و كارآمدي راكند، بيشتر ميتسهيم اطلاعات و خلق دانش ميان كاركنانش حمايت مي

هاي جديد رشد اقتصادي، دانشي كه تعريف نمايد و عملكرد سازماني خود را بهبود بخشد. بنابراين در مدل
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١٧٣ 
 

ابراين شود. بنوري رشد اقتصادي مطرح ميز مؤثرترين عوامل در بهرهالبته كاربردي باشد به عنوان يكي ا

بنيان تأثير بسزايي در افزايش توليد سرانه و كاهش نابرابري در توزيع درآمد خواهد داشت اقتصاد دانش

). با توجه به توسعه بالاي علوم ورزشي در آموزش عالي وجود توليدات علمي بالاي آن، از ٢٠١٩ ،١راتن(

هاي اجرايي، صنعتي و ورزشي توسعه علمي ورزش از سوي ديگر و و نياز به علمي كردن بخشيك س

بندي كلي، بنيان و ظرفيت تحقيقات بنيادي، تحقيقات قابل باشد. در جمعنيازمند كاربست تحقيقات مي

، حتي در هاهاي تحقيقاتي، وجوه مختلفي از تحقيق و توسعه هستند كه بدون وجود آنتجاري شدن و شبكه

هاي ارتباطي و اطلاعاتي، امكان نوآوري، انجام ترين فناوريصورت فراهم بودن سرمايه انساني و پيشرفته

). به طور ٢٠١٦، ٢هاي كارآفريني و دروني كردن دانش در اقتصاد ممكن نيست (ان ام نعيم و آملوسفعاليت

 ق و توسعه به لحاظ كمي، از يك سو وهاي تحقيكلي آنچه در اقتصاد دانش كليدي است، گسترش فعاليت

صاد توان به مزاياي اقتها به لحاظ كيفي از سوي ديگر است؛ تنها از اين راه است كه ميتعميق اين فعاليت

ها نقش حياتي و كليدي در پيشبرد علوم و پيشرفت . پژوهش)٢٠١٥، ٣(هيچما و احمددانش دست يافت 

  جوامع دارند. 

هاي هاي پژوهشي از اهميت محوري برخوردار است، چرا كه اگر يافتهفتهدر اين ميان، كاربست يا

ها توجيه اقتصادي ندارد. پژوهش اثربخش و پژوهش مورد استفاده و يا كاربرد قرار نگيرند انجام پژوهش

ها و مؤسسات قرار دارد. كاربست پژوهش يكي از مفاهيم بسيار ريزي شده سرلوحه كار تمامي سازمانبرنامه

ژوهشي هاي پثمر ماندن تلاشتوجهي به آن، موجب بيهم در مديريت پژوهشي است كه به اعتقاد برخي بيم

 هاي كاربست شناختهگيرد كه به عنوان مدلريزي براي آن در چارچوبي قرار ميشود و چگونگي برنامهمي

اي كه پيوند ميان دو تهرش). مديريت پژوهشي به عنوان يك موضوع ميان٢٠١٧عليزاده گلريزي، شود (مي

هاي انساني و اجتماعي است، مطرح به خصوص پژوهش» هاشناسي پژوهشروش«و » مديريت«رشته اصلي 

اشد بشده است. كاربست تحقيقات بيانگر سه نوع استفاده ابزاري، مفهومي و فرآيندي از نتايج تحقيقات مي

اران، اند (بشيري و همككاربست متناسبي معرفي شدههاي ها مدلكه برجسته شده و در هريك از اين استفاده

هاي ارتباطات، فشار علم، نشات گرفته از دانش، حل مسئله، كشش تقاضا، اشاعه، استتار، فرآيند ). مدل٢٠١٥

هاي تلويحي كاربست ابزاري پژوهش در استفاده ابزاري مطرح هستند. مدل ارزشيابي دانش به عمل و مدل

خ، مدل روسي در استفاده مفهومي و مدل استفاده از پژوهش اوتاوا، مؤسسات كانادايي گو، مدل كرونباپاسخ

پژوهش بهداشتي، چارچوب بافت ادراك كاربر، مشاركتي و مدل ارزشيابي متمركز بر كاربست، در استفاده 

هت جهاي كاربست اي براي انتخاب مدلتواند زمينهفرآيندي مورد معرفي قرار گرفتند. اين بررسي مي
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١٧٢ 
 

  علوم ورزشي، كاربرد دانش، مديريت پژوهشي و الگوي كاربست. :يديكلگان واژ

  مقدمه
سند «طوري كه در به ؛ايجاد ارتباط بين دولت، جامعه، دانشگاه و صنعت اهميت بسياري دارد

ي مراكز تحقيق و توسعه و پاسخگويبنيان، نيز بر اقتصاد دانش» برنامه ششم توسعه ايران«و » ١٤٠٤انداز چشم

علمي و صنعتي كشور به تقاضاي اجتماعي تأكيد شده است. ورزش به عنوان بخشي از جامعه و صنعت يا 

به عنوان يك جامعه و صنعت، فراگير بوده، جايگاه منحصر به فردي در نهاد فرهنگي، اقتصادي، اجتماعي و 

سازي دانش ورزش و پاسخگويي مناسب نظام ، تجاريسياسي كشور دارد. بنابراين توسعه علمي ورزش

). همچنين ٢٠١٧عليزاده گلريزي، علمي و فناوري به نيازهاي ورزش كشور از اهميت بالايي برخوردار است (

نظر به تجربه كشور در يك دهه اخير و روند كند ورود فرهنگ و دستاوردهاي پژوهشي به عرصه اقتصادي 

ه اصلاح اند كنظران بر اين عقيده استوارتر شدهعلم و فناوري و اقتصاد، صاحبو وجود فاصله ميان صاحبان 

هاي اساسي و الزامات پايه براي موفقيت كشور فرهنگ و نگرش اقتصادي و علمي جامعه يكي از زيرساخت

بنيان است. جامعه ورزش بخش بزرگي از نظام اجتماعي و صنعت و رويدادهاي در عرصه اقتصاد دانش

نيز حوزه پويا و فراگيري در اقتصاد كشور است. از اين رو به طور بالقوه، ورزش ظرفيت بالايي در ورزش 

جهت دستيابي به اهداف اقتصاد دانش و اقتصاد مقاومتي در كشور دارد. با وجود اين، تاكنون نقش آن در 

  ). ٢٠١٧ني، اي نبوده است (اميطور مشخص مورد بررسي و توجهات علمي و رسانهاين زمينه به

 بديل و شگرف بر ميزانها، پژوهش نقشي بيهاي مختلف علمي و فناوري سازماندر ميان فعاليت   

ها دارد. دانش و فناوري، يكي از عوامل بسيار مؤثر در تحولات اقتصادي پيشرفت و بلوغ فني و فناوريكي آن

توان بدون كاهش و استهلاك از كه مي آيد و از جمله منابعي استو اجتماعي نهاد هر كشوري به شمار مي

ي هاي ماد)؛ يعني بر خلاف ساير منابع فيزيكي مثل سرمايه، دارايي٢٠١١آن استفاده كرد (فراهاني و رضايي، 

توان از آن بارها استفاده كرد. در واقع، با وجود كاهد و ميو منابع طبيعي استفاده از آن از حجمش  نمي

ي و هاي سنتگيرند كه ديگر با روشها قرار ميهايي پيش روي سازماني، چالشمحيط پويا و پيچيده امروز

ت هاي نوين استفاده كرد. دستيابي به اطلاعاها پرداخت و بايد از روشتوان به مديريت و رفع آنكلاسيك نمي

اسبي هايي كه توان علمي و نوآوري منو راهكارهاي جديد از طريق دانش و پژوهش ميسر است و سازمان

). به عبارت ديگر، سازماني كه از ٢٠١٩ ،و همكاران ١نامتوانند عملكرد خود را مديريت كنند (دارند بهتر مي

 تواند فرايندهاي مؤثر و كارآمدي راكند، بيشتر ميتسهيم اطلاعات و خلق دانش ميان كاركنانش حمايت مي

هاي جديد رشد اقتصادي، دانشي كه تعريف نمايد و عملكرد سازماني خود را بهبود بخشد. بنابراين در مدل
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١٧٣ 
 

ابراين شود. بنوري رشد اقتصادي مطرح ميز مؤثرترين عوامل در بهرهالبته كاربردي باشد به عنوان يكي ا

بنيان تأثير بسزايي در افزايش توليد سرانه و كاهش نابرابري در توزيع درآمد خواهد داشت اقتصاد دانش

). با توجه به توسعه بالاي علوم ورزشي در آموزش عالي وجود توليدات علمي بالاي آن، از ٢٠١٩ ،١راتن(

هاي اجرايي، صنعتي و ورزشي توسعه علمي ورزش از سوي ديگر و و نياز به علمي كردن بخشيك س

بندي كلي، بنيان و ظرفيت تحقيقات بنيادي، تحقيقات قابل باشد. در جمعنيازمند كاربست تحقيقات مي

، حتي در هاهاي تحقيقاتي، وجوه مختلفي از تحقيق و توسعه هستند كه بدون وجود آنتجاري شدن و شبكه

هاي ارتباطي و اطلاعاتي، امكان نوآوري، انجام ترين فناوريصورت فراهم بودن سرمايه انساني و پيشرفته

). به طور ٢٠١٦، ٢هاي كارآفريني و دروني كردن دانش در اقتصاد ممكن نيست (ان ام نعيم و آملوسفعاليت

 ق و توسعه به لحاظ كمي، از يك سو وهاي تحقيكلي آنچه در اقتصاد دانش كليدي است، گسترش فعاليت

صاد توان به مزاياي اقتها به لحاظ كيفي از سوي ديگر است؛ تنها از اين راه است كه ميتعميق اين فعاليت

ها نقش حياتي و كليدي در پيشبرد علوم و پيشرفت . پژوهش)٢٠١٥، ٣(هيچما و احمددانش دست يافت 

  جوامع دارند. 

هاي هاي پژوهشي از اهميت محوري برخوردار است، چرا كه اگر يافتهفتهدر اين ميان، كاربست يا

ها توجيه اقتصادي ندارد. پژوهش اثربخش و پژوهش مورد استفاده و يا كاربرد قرار نگيرند انجام پژوهش

ها و مؤسسات قرار دارد. كاربست پژوهش يكي از مفاهيم بسيار ريزي شده سرلوحه كار تمامي سازمانبرنامه

ژوهشي هاي پثمر ماندن تلاشتوجهي به آن، موجب بيهم در مديريت پژوهشي است كه به اعتقاد برخي بيم

 هاي كاربست شناختهگيرد كه به عنوان مدلريزي براي آن در چارچوبي قرار ميشود و چگونگي برنامهمي

اي كه پيوند ميان دو تهرش). مديريت پژوهشي به عنوان يك موضوع ميان٢٠١٧عليزاده گلريزي، شود (مي

هاي انساني و اجتماعي است، مطرح به خصوص پژوهش» هاشناسي پژوهشروش«و » مديريت«رشته اصلي 

اشد بشده است. كاربست تحقيقات بيانگر سه نوع استفاده ابزاري، مفهومي و فرآيندي از نتايج تحقيقات مي

اران، اند (بشيري و همككاربست متناسبي معرفي شدههاي ها مدلكه برجسته شده و در هريك از اين استفاده

هاي ارتباطات، فشار علم، نشات گرفته از دانش، حل مسئله، كشش تقاضا، اشاعه، استتار، فرآيند ). مدل٢٠١٥

هاي تلويحي كاربست ابزاري پژوهش در استفاده ابزاري مطرح هستند. مدل ارزشيابي دانش به عمل و مدل

خ، مدل روسي در استفاده مفهومي و مدل استفاده از پژوهش اوتاوا، مؤسسات كانادايي گو، مدل كرونباپاسخ

پژوهش بهداشتي، چارچوب بافت ادراك كاربر، مشاركتي و مدل ارزشيابي متمركز بر كاربست، در استفاده 

هت جهاي كاربست اي براي انتخاب مدلتواند زمينهفرآيندي مورد معرفي قرار گرفتند. اين بررسي مي
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١٧٥ 
 

ازي سهاي علوم انساني به منظور كاربست و تجاريتوسعه علم، فناوري و جامعه و ارتقاي كيفي پژوهش

  ).٢٠١١تحقيقات در توسعه همه جانبه گردد (فراهاني و رضايي، 

جهت تبيين بهتر مسئله پژوهش، لازم است تا تحقيقات پيشين و مرتبط با موضوع پژوهش مرور 

هاي توسعه علمي و كاربرد دانش در محيط ورزش را تحقيقات خارجي ابعاد  بيشتري از زمينهو نقد شوند. 

به  نش را نسبتكارآفريني ورزشي، اهميت عنصر دا ) براي توسعه اكوسيستم٢٠١٩( ١راتناند. بررسي كرده

) كاركرد اقتصاد دانش در ٢٠١٩و همكاران ( ٢نام. داندها، فرهنگ و ذينفعان بيشتر ميها، سياستزيرساخت

وكارهاي خدمات به ورزشكاران و استعدادهاي ورزشي (كره جنوبي) را پذيري جهاني كسبرشد و رقابت

ها را بيشتر متأثر از سازي فناوري دانشگاهري) نيز تجا٢٠١٨و همكاران ( ٣مك آدام. مورد تأييد قرار دادند

) نقش دانش و فناوري در ٢٠١٨( ٤كورستن و راچر اند.روابط مارپيچ چهارگانه در سطح خرد گزارش كرده

) همكاري تحقيقاتي بين ٢٠١٦( ٥ويلتي و كوهن. توسعه تجاري نوين ورزش را قابل توجه ارزيابي كردند

انداز سياسي و سازماني؛ تأمين امنيت هاي چشمش را داراي چالشمحققان ورزش در حوزه توسعه ورز

ها و تعهدات از سازمان با منابع محدود؛ مذاكره اهداف متفاوت، اهداف و فهم مي دانند و انجام ارزيابي

) ٢٠١٦( ٦ان ام نعيم و آملوساند. ترين عوامل اثرگذار در اين زمينه گزارش كردهمدت مهمتحقيقات طولاني

هاي توليدي در مالزي گزارش كردند. كه نوآوري، هاي پژوهشي موردتقاضا در سازمانبررسي اولويتدر 

) منابع نوآوري در شبكه ٢٠١٦( ٧گركراهبرد محصول، تجربه كاركنان سه معيار داراي اولويت هستند. 

اي هنيسمنوآوري صنعت ورزش استراليا را شامل دو بخش داخلي و خارجي تعيين كردند كه توسط مكا

) در بررسي ٢٠١٦و همكاران ( ٨عبدالكريم يابند.هاي صنعتي ورزشي انتقال ميسازماني به خوشهبين

هاي توليدي در اردن سه معيار عملكرد مالي، اشتراك دانش و بهبود را در اولويت قرار هاي سازماناولويت

) هم موانع توسعه علمي صنعت ورزش آمريكا را شامل موانع كاربردي، ٢٠١٦( ٩دادند. زاهاريا و كابوراكيس

هاي همكاري بين محققان و مديران در ) نيز چالش٢٠١٦( ١٠پيچي و كوهنداند. ساختاري و زيرساختي مي

ورزش را شامل عوامل سياسي و سازماني؛ تضمين تعهدات، محدوديت منابع؛ ناهمسويي اهداف، معيارهاي 
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١٧٤ 
 

ن توان چنين برداشت كرد كه ايهاي كاربست پژوهش ميكاربران متفاوت ايجاد كند. بر اساس گستره مدل

هايي به وجود آمده است و بنابراين در هنگام استفاده از ها بر اساس شرايط خاص موضوعي و منطقمدل

 اي داشتمحيطي توجه ويژه هاي سازماني وها و انطباق با ويژگيها نيز بايد به خصوصيات خاص مدلآن

  ).٢٠٠٩(كبيري، 

ها چندان رضايتي از اثربخشي هاي هنگفت، مديران سازمانبا وجود اين و به رغم صرف هزينه

توان در عدم كاربرد نتايج تحقيقات هاي انجام شده ندارند. از جمله علل اين عدم رضايتمندي را ميپژوهش

، كاربرد آن است و تا زماني كه كاربرد پيدا نشود، صرف زمان و در سازمان دانست. نقطه اصلي هر پژوهشي

. لازمه )٢٠١٣نقوي و همكاران، هزينه جهت انجام پژوهش، صرفاً اتلاف منابع انساني و مادي خواهد بود (

هاي اثربخش حول اين مسائل، كاربست نتايج پژوهشي است، زيرا شناسايي مسائل اساسي و انجام پژوهش

تواند كند، ميهاي دانشي بشر را به حل مسائل واقعي زندگي معطوف مياين كه سرمايه واسطهاين مقوله به

ها و هاي سازمان). به كمك فرايند كاربست پژوهشي، دغدغه٢٠١٣مثمر ثمر واقع شود (صفا و همكاران، 

 دي شده جامعهبنشوند، پژوهشگران تلاش خود را به حل مسائل اولويتنهادهاي مختلف جامعه برطرف مي

ما امروزه كند. ادهند و نوعي عقلانيت در استفاده از منابع و ابزار پژوهش تسري پيدا ميبشري اختصاص مي

هاي علمي، رغم نقش بسزايي كه كاربست پژوهشي در تبيين و پيشبرد سطح وسيع و متنوعي از فعاليتعلي

). رابطه ميان علم و عمل در علوم ٢٠١٩يش، پژوهشي و آموزشي دارد، مغفول واقع شده است (بامير و ستا

ر ترين موضوعاتي است كه دانساني و اجتماعي نسبت به ساير علوم چالش بيشتري دارد و  يكي از عمده

هاي بسياري را به دنبال داشته است. هدايت فرايند پژوهش در علوم انساني چند دهه اخير مباحث و مناقشه

مرحله اجرا و نهادينه كردن آن همچون هر تغيير و تحول ديگر نيازمند و اجتماعي از مرحله آغازين تا 

هاي نسبتاً جديد علوم ). تحقيقات علوم ورزشي يكي از شاخه٢٠١١مديريت است (فراهاني و رضايي، 

انساني و اجتماعي كشور است كه به دليل نقش ورزش در جامعه اهميت بالايي پيدا كرده است. عمده 

هاي علوم ورزشي را در مقطع تحصيلي كارشناسي و تحصيلات تكميلي و به صورت رشته هاي كشوردانشگاه

 بدني و علوم ورزشي سبب شده است تا تحقيقاتگروه آموزشي يا دانشكده دارند. اين توسعه رشته تربيت

نه ين زمينامه، طرح پژوهشي و مقالات در اين زمينه انجام شود. اما مشكل موجود در ازيادي به صورت پايان

هاي مختلف است. از اين رو، كاربست عدم كاربرد بيشتر اين تحقيقات در دولت، صنعت و جامعه به شيوه

نتايج تحقيقات ورزشي يكي از الزامات توسعه ورزش كشور است كه بايد به آن توجه شود (افشاري و 

دارد، ضرورت رويكرد  هاي ورزشي بسيار اهميت). آن چه كه در حوزه مديريت پژوهش٢٠١٩همكاران، 

 اندازهايساز ترسيم و كشف چشمهاي علوم ورزشي است كه زمينهكاربردگرايي در نيازسنجي پژوهش
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ازي سهاي علوم انساني به منظور كاربست و تجاريتوسعه علم، فناوري و جامعه و ارتقاي كيفي پژوهش

  ).٢٠١١تحقيقات در توسعه همه جانبه گردد (فراهاني و رضايي، 

جهت تبيين بهتر مسئله پژوهش، لازم است تا تحقيقات پيشين و مرتبط با موضوع پژوهش مرور 

هاي توسعه علمي و كاربرد دانش در محيط ورزش را تحقيقات خارجي ابعاد  بيشتري از زمينهو نقد شوند. 

به  نش را نسبتكارآفريني ورزشي، اهميت عنصر دا ) براي توسعه اكوسيستم٢٠١٩( ١راتناند. بررسي كرده

) كاركرد اقتصاد دانش در ٢٠١٩و همكاران ( ٢نام. داندها، فرهنگ و ذينفعان بيشتر ميها، سياستزيرساخت

وكارهاي خدمات به ورزشكاران و استعدادهاي ورزشي (كره جنوبي) را پذيري جهاني كسبرشد و رقابت

ها را بيشتر متأثر از سازي فناوري دانشگاهري) نيز تجا٢٠١٨و همكاران ( ٣مك آدام. مورد تأييد قرار دادند

) نقش دانش و فناوري در ٢٠١٨( ٤كورستن و راچر اند.روابط مارپيچ چهارگانه در سطح خرد گزارش كرده

) همكاري تحقيقاتي بين ٢٠١٦( ٥ويلتي و كوهن. توسعه تجاري نوين ورزش را قابل توجه ارزيابي كردند

انداز سياسي و سازماني؛ تأمين امنيت هاي چشمش را داراي چالشمحققان ورزش در حوزه توسعه ورز

ها و تعهدات از سازمان با منابع محدود؛ مذاكره اهداف متفاوت، اهداف و فهم مي دانند و انجام ارزيابي

) ٢٠١٦( ٦ان ام نعيم و آملوساند. ترين عوامل اثرگذار در اين زمينه گزارش كردهمدت مهمتحقيقات طولاني

هاي توليدي در مالزي گزارش كردند. كه نوآوري، هاي پژوهشي موردتقاضا در سازمانبررسي اولويتدر 

) منابع نوآوري در شبكه ٢٠١٦( ٧گركراهبرد محصول، تجربه كاركنان سه معيار داراي اولويت هستند. 

اي هنيسمنوآوري صنعت ورزش استراليا را شامل دو بخش داخلي و خارجي تعيين كردند كه توسط مكا

) در بررسي ٢٠١٦و همكاران ( ٨عبدالكريم يابند.هاي صنعتي ورزشي انتقال ميسازماني به خوشهبين

هاي توليدي در اردن سه معيار عملكرد مالي، اشتراك دانش و بهبود را در اولويت قرار هاي سازماناولويت

) هم موانع توسعه علمي صنعت ورزش آمريكا را شامل موانع كاربردي، ٢٠١٦( ٩دادند. زاهاريا و كابوراكيس

هاي همكاري بين محققان و مديران در ) نيز چالش٢٠١٦( ١٠پيچي و كوهنداند. ساختاري و زيرساختي مي

ورزش را شامل عوامل سياسي و سازماني؛ تضمين تعهدات، محدوديت منابع؛ ناهمسويي اهداف، معيارهاي 
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١٧٤ 
 

ن توان چنين برداشت كرد كه ايهاي كاربست پژوهش ميكاربران متفاوت ايجاد كند. بر اساس گستره مدل

هايي به وجود آمده است و بنابراين در هنگام استفاده از ها بر اساس شرايط خاص موضوعي و منطقمدل

 اي داشتمحيطي توجه ويژه هاي سازماني وها و انطباق با ويژگيها نيز بايد به خصوصيات خاص مدلآن

  ).٢٠٠٩(كبيري، 

ها چندان رضايتي از اثربخشي هاي هنگفت، مديران سازمانبا وجود اين و به رغم صرف هزينه

توان در عدم كاربرد نتايج تحقيقات هاي انجام شده ندارند. از جمله علل اين عدم رضايتمندي را ميپژوهش

، كاربرد آن است و تا زماني كه كاربرد پيدا نشود، صرف زمان و در سازمان دانست. نقطه اصلي هر پژوهشي

. لازمه )٢٠١٣نقوي و همكاران، هزينه جهت انجام پژوهش، صرفاً اتلاف منابع انساني و مادي خواهد بود (

هاي اثربخش حول اين مسائل، كاربست نتايج پژوهشي است، زيرا شناسايي مسائل اساسي و انجام پژوهش

تواند كند، ميهاي دانشي بشر را به حل مسائل واقعي زندگي معطوف مياين كه سرمايه واسطهاين مقوله به

ها و هاي سازمان). به كمك فرايند كاربست پژوهشي، دغدغه٢٠١٣مثمر ثمر واقع شود (صفا و همكاران، 

 دي شده جامعهبنشوند، پژوهشگران تلاش خود را به حل مسائل اولويتنهادهاي مختلف جامعه برطرف مي

ما امروزه كند. ادهند و نوعي عقلانيت در استفاده از منابع و ابزار پژوهش تسري پيدا ميبشري اختصاص مي

هاي علمي، رغم نقش بسزايي كه كاربست پژوهشي در تبيين و پيشبرد سطح وسيع و متنوعي از فعاليتعلي

). رابطه ميان علم و عمل در علوم ٢٠١٩يش، پژوهشي و آموزشي دارد، مغفول واقع شده است (بامير و ستا

ر ترين موضوعاتي است كه دانساني و اجتماعي نسبت به ساير علوم چالش بيشتري دارد و  يكي از عمده

هاي بسياري را به دنبال داشته است. هدايت فرايند پژوهش در علوم انساني چند دهه اخير مباحث و مناقشه

مرحله اجرا و نهادينه كردن آن همچون هر تغيير و تحول ديگر نيازمند و اجتماعي از مرحله آغازين تا 

هاي نسبتاً جديد علوم ). تحقيقات علوم ورزشي يكي از شاخه٢٠١١مديريت است (فراهاني و رضايي، 

انساني و اجتماعي كشور است كه به دليل نقش ورزش در جامعه اهميت بالايي پيدا كرده است. عمده 

هاي علوم ورزشي را در مقطع تحصيلي كارشناسي و تحصيلات تكميلي و به صورت رشته هاي كشوردانشگاه

 بدني و علوم ورزشي سبب شده است تا تحقيقاتگروه آموزشي يا دانشكده دارند. اين توسعه رشته تربيت

نه ين زمينامه، طرح پژوهشي و مقالات در اين زمينه انجام شود. اما مشكل موجود در ازيادي به صورت پايان

هاي مختلف است. از اين رو، كاربست عدم كاربرد بيشتر اين تحقيقات در دولت، صنعت و جامعه به شيوه

نتايج تحقيقات ورزشي يكي از الزامات توسعه ورزش كشور است كه بايد به آن توجه شود (افشاري و 

دارد، ضرورت رويكرد  هاي ورزشي بسيار اهميت). آن چه كه در حوزه مديريت پژوهش٢٠١٩همكاران، 

 اندازهايساز ترسيم و كشف چشمهاي علوم ورزشي است كه زمينهكاربردگرايي در نيازسنجي پژوهش
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وزه ك كار ارتباط بين صنعت ورزش و آموزش عالي دانستند.ترين راهها را مهمورزش بر تحقيقات دانشگاه

ي بدني و علوم ورزشاي در تربيترشته) در تحليل و تعيين الگوي تحقيقات ميان٢٠١٤چيان و همكاران (

) ٢٠١٤اي در علوم ورزشي را شناسايي و ارزيابي كردند. نظري، قنبري و صابونچي (رشتههاي ميانحوزه

هاي اقتصادي صنعت ورزش كشور قابل پذيري و فرصتفكري و انساني را در رقابتنقش آموزش، سرمايه 

) در پژوهش خود نشان دادند كه شش عامل سياستي، ٢٠١٣صفا و همكاران (اند. توجه ارزيابي نموده

وي و نق باشند.سازي دانش مرتبط ميرساني با تجاريزيرساختي، قانوني، تأمين مالي، آموزشي و اطلاع

كارگيري فناوري اطلاعات در پژوهش علوم ورزشي را شامل نبود وحدت ترين موانع به) مهم٢٠١٣ران (همكا

ريزي بلندمدت آن گزارش كردند. ميزاني و رويه بين مديران و متخصصان براي كاربرد فناوري و برنامه

اي هعلوم به ضعف بدني وارشد تربيتنامه كارشناسي) در بررسي مشكلات تدوين پايان٢٠١٣همكاران (

) در ٢٠١٣دستوم و همكاران (بدني تأكيد دارند. هاي تربيتموجود در ابعاد پژوهشي و نوآوري در دانشكده

بررسي ارتباط بين محيط آكادميك ورزش با صنعت ورزش نشان دادند كه به دليل دولتي بودن دو نهاد و 

) در بررسي ٢٠١٠سب نيست. فراهاني (ها از هم ساختار دو طرف جهت تعامل منااستقلال مالي آن

بدني نشان داد كه بين وضعيت كمي و كيفي منابع، كيفيت ارتباطي محققان هاي تربيتتقاضامحوري پژوهش

دار يها با تقاضامحور شدن تحقيقات رابطه معنهاي پژوهشي آنان، مديريت تحقيقات و كيفيت پژوهشو يافته

گر سازي دانش را در چهار دسته شرايط مداخله) الزامات تجاري٢٠١٠وجود دارد. حسنقلي پور و همكاران (

(طراحي مكانيسم اصلاح ساختار و طراحي مكانيسم اصلاح فرهنگ)، شرايط علي (توسعه و ارتقاي كشور، 

انوني) هاي قهاي مالي و طراحي مكانيسمحل مسائل جامعه و توليد علم بومي)، بستر حاكم (طراحي مكانيسم

   بندي كردند.هاي مديريتي) طبقاصلي (طراحي مكانيسمو مقوله 

اي ههاي حوزه ورزش انجام شده است عمدتاً بر پايه جنبهتحقيقاتي كه در زمينه كاربست پژوهش

ها در مديريت ورزش بوده و تاكنون تحقيق تخصصي و كارگيري آنها و موانع بهتقاضامحور نبودن پژوهش

ات علوم ورزشي نپرداخته است. تحقيقات قبلي نيز به صورت اكتشاف جامعي به بررسي كاربست تحقيق

ليل اند. در عين حال تحكيفي و آزمون كمي به بررسي متغيرهاي اثرگذار در كاربست تحقيقات نپرداخته

گيري كارتري در اختيار محققان و مديران ورزشي براي بهوضعيت و ارائه مدل كاربست بايد مسير روشن

به طور كلي تحقيقات انجام شده بيشتر به بررسي مشكلات ت علمي و دانشگاهي قرار دهد. نتايج تحقيقا

اند و به صورت مفهومي، پژوهش در ورزش و ارتباط علمي مراكز دانشگاهي و اجرايي ورزش پرداخته

 علمي و كلي همكاري كاربست تحقيقات علوم ورزشي مورد بررسي قرار نگرفته است. از آنجا كه الگوهاي

خارجي از لحاظ ساختاري تفاوت زيادي با ساختار داخلي دارد، مديريت در اين زمينه بيشتر تحت تأثير 

مطالعات با موضوع كاربست تحقيقات در ورزش عمدتاً ناظر ساختار ورزش كشور خواهد بود. علاوه براين 

١٧٦ 
 

اي، بودجه ) كيفيت آموزش، آموزش حرفه٢٠١٥( ١هيچما و احمد اند.و زمان همكاري گزارش كرده ارزيابي

ها و تحقيقات علمي و  ارزيابي عملكرد را در اقتصاد دانش حوزه ورزش الجزاير تعيين كننده و زيرساخت

 ICTر شركت ) در بررسي مديريت علمي و تحقيقات بازا٢٠١٤و همكاران ( ٢وينسنتاند. گزارش كرده

اي ريزي دارهاي فناوري و مديريت، تحليل و برنامهگزارش كرد كه نيازهاي مشتريان و رضايت، قابليت

) همكاري دولت، دانشگاه و صنعت در حوزه ورزش ٢٠١٣( ٣برانسا و همكارانبيشترين اولويت هستند. 

  دانند.برزيل را براي توسعه ضروري مي

كلي در زمينه توسعه علمي و پژوهشي حوزه ورزش هستند. گيري تحقيقات داخلي داراي جهت

) اثر عوامل راهبردي، روحيه خلاقيت و نوآوري در عوامل ٢٠١٩ترين تحقيقات، افشاري و همكاران (در مهم

انساني، توانايي انتقال و انتشار فناوري در عوامل فناوريك و افزايش انگيزش افراد فني در عوامل مديريتي 

دار گزارش كرده است. بامير و ستايش هاي تحقيق و توسعه در پژوهشگاه علوم ورزشي معنيديرا بر توانمن

گذاري پيشرفت علم بر رشد و توسعه ورزش قهرماني را از طريق ارتباط فراواني توليدات، ) تأثير٢٠١٩(

) ٢٠١٩دار گزارش كردند. پيرجمادي و همكاران (هاي كسب شده معنيمؤسسات، پژوهشگران با مدال

بنيان پايدار را متأثر از عوامل ساختاري، زيرساختي، مديريتي، همكاري هاي ورزشي دانشپايداري شركت

  اند.فرابخشي، مالي، نوآوري و بازاريابي دانسته

)، منظرهاي توسعه علمي ٢٠١٧براي حوزه ورزش (» سند گزارش برنامه ششم توسعه كشور«در 

هاي ورزشي كشور و مراكز خارج از كشور، مراكز علمي ورزش با سازمان را عمدتاً در محورهاي ارتباط بين

) اقتصاد ٢٠١٧اميني ( كارگيري فناوري گزارش شده است.توليد و تقاضاي پژوهش، امكانات و تجهيزات و به

ف به بنيان معطوبنيان معطوف به فرد، اقتصاد دانشبنيان در ورزش را شامل سه سطح اقتصاد دانشدانش

بنيان معطوف به جامعه با پيامدهاي توسعه مديريتي، سياسي، اقتصادي، سلامتي، سازمان و اقتصاد دانش

سازي تحقيقات ) بين عوامل مؤثر بر تجاري٢٠١٧اند. عليزاده گلريزي (محيطي طراحي كردهفناورانه و زيست

شناسي حركتي، آسيب هاي مديريت ورزشي، فيزيولوژي ورزشي، رفتارعلوم ورزشي به تفكيك گرايش

) ارتباط بين ٢٠١٥چيان (ساعتداري گزارش كرده است. ورزشي و بيومكانيك ورزشي تفاوت معني

ا گر، راهبردهاي، علي، ساختاري، مداخلهبدني و صنعت ورزش را متأثر از عوامل زمينههاي تربيتدانشكده

پژوهشي محققان علوم ورزشي كشور با سطح  ) مقايسه توليدات٢٠١٥. يوسفي و همكاران (داندو پيامدها مي

) راهكارهايي ٢٠١٥خسروي زاده و همكاران (جهاني را داراي شكاف نسبتاً بالايي گزارش كرده است. 

گذاري صنعت گيري از توان علمي و دستاوردهاي مراكز آموزش عالي در ورزش و سرمايههمچون بهره

                                                           
1 Hichema & Ahmed 
2 Vincent and Others 

3 Branca 
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وزه ك كار ارتباط بين صنعت ورزش و آموزش عالي دانستند.ترين راهها را مهمورزش بر تحقيقات دانشگاه

ي بدني و علوم ورزشاي در تربيترشته) در تحليل و تعيين الگوي تحقيقات ميان٢٠١٤چيان و همكاران (

) ٢٠١٤اي در علوم ورزشي را شناسايي و ارزيابي كردند. نظري، قنبري و صابونچي (رشتههاي ميانحوزه

هاي اقتصادي صنعت ورزش كشور قابل پذيري و فرصتفكري و انساني را در رقابتنقش آموزش، سرمايه 

) در پژوهش خود نشان دادند كه شش عامل سياستي، ٢٠١٣صفا و همكاران (اند. توجه ارزيابي نموده

وي و نق باشند.سازي دانش مرتبط ميرساني با تجاريزيرساختي، قانوني، تأمين مالي، آموزشي و اطلاع

كارگيري فناوري اطلاعات در پژوهش علوم ورزشي را شامل نبود وحدت ترين موانع به) مهم٢٠١٣ران (همكا

ريزي بلندمدت آن گزارش كردند. ميزاني و رويه بين مديران و متخصصان براي كاربرد فناوري و برنامه

اي هعلوم به ضعف بدني وارشد تربيتنامه كارشناسي) در بررسي مشكلات تدوين پايان٢٠١٣همكاران (

) در ٢٠١٣دستوم و همكاران (بدني تأكيد دارند. هاي تربيتموجود در ابعاد پژوهشي و نوآوري در دانشكده

بررسي ارتباط بين محيط آكادميك ورزش با صنعت ورزش نشان دادند كه به دليل دولتي بودن دو نهاد و 

) در بررسي ٢٠١٠سب نيست. فراهاني (ها از هم ساختار دو طرف جهت تعامل منااستقلال مالي آن

بدني نشان داد كه بين وضعيت كمي و كيفي منابع، كيفيت ارتباطي محققان هاي تربيتتقاضامحوري پژوهش

دار يها با تقاضامحور شدن تحقيقات رابطه معنهاي پژوهشي آنان، مديريت تحقيقات و كيفيت پژوهشو يافته

گر سازي دانش را در چهار دسته شرايط مداخله) الزامات تجاري٢٠١٠وجود دارد. حسنقلي پور و همكاران (

(طراحي مكانيسم اصلاح ساختار و طراحي مكانيسم اصلاح فرهنگ)، شرايط علي (توسعه و ارتقاي كشور، 

انوني) هاي قهاي مالي و طراحي مكانيسمحل مسائل جامعه و توليد علم بومي)، بستر حاكم (طراحي مكانيسم

   بندي كردند.هاي مديريتي) طبقاصلي (طراحي مكانيسمو مقوله 

اي ههاي حوزه ورزش انجام شده است عمدتاً بر پايه جنبهتحقيقاتي كه در زمينه كاربست پژوهش

ها در مديريت ورزش بوده و تاكنون تحقيق تخصصي و كارگيري آنها و موانع بهتقاضامحور نبودن پژوهش

ات علوم ورزشي نپرداخته است. تحقيقات قبلي نيز به صورت اكتشاف جامعي به بررسي كاربست تحقيق

ليل اند. در عين حال تحكيفي و آزمون كمي به بررسي متغيرهاي اثرگذار در كاربست تحقيقات نپرداخته

گيري كارتري در اختيار محققان و مديران ورزشي براي بهوضعيت و ارائه مدل كاربست بايد مسير روشن

به طور كلي تحقيقات انجام شده بيشتر به بررسي مشكلات ت علمي و دانشگاهي قرار دهد. نتايج تحقيقا

اند و به صورت مفهومي، پژوهش در ورزش و ارتباط علمي مراكز دانشگاهي و اجرايي ورزش پرداخته

 علمي و كلي همكاري كاربست تحقيقات علوم ورزشي مورد بررسي قرار نگرفته است. از آنجا كه الگوهاي

خارجي از لحاظ ساختاري تفاوت زيادي با ساختار داخلي دارد، مديريت در اين زمينه بيشتر تحت تأثير 

مطالعات با موضوع كاربست تحقيقات در ورزش عمدتاً ناظر ساختار ورزش كشور خواهد بود. علاوه براين 
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اي، بودجه ) كيفيت آموزش، آموزش حرفه٢٠١٥( ١هيچما و احمد اند.و زمان همكاري گزارش كرده ارزيابي

ها و تحقيقات علمي و  ارزيابي عملكرد را در اقتصاد دانش حوزه ورزش الجزاير تعيين كننده و زيرساخت

 ICTر شركت ) در بررسي مديريت علمي و تحقيقات بازا٢٠١٤و همكاران ( ٢وينسنتاند. گزارش كرده

اي ريزي دارهاي فناوري و مديريت، تحليل و برنامهگزارش كرد كه نيازهاي مشتريان و رضايت، قابليت

) همكاري دولت، دانشگاه و صنعت در حوزه ورزش ٢٠١٣( ٣برانسا و همكارانبيشترين اولويت هستند. 

  دانند.برزيل را براي توسعه ضروري مي

كلي در زمينه توسعه علمي و پژوهشي حوزه ورزش هستند. گيري تحقيقات داخلي داراي جهت

) اثر عوامل راهبردي، روحيه خلاقيت و نوآوري در عوامل ٢٠١٩ترين تحقيقات، افشاري و همكاران (در مهم

انساني، توانايي انتقال و انتشار فناوري در عوامل فناوريك و افزايش انگيزش افراد فني در عوامل مديريتي 

دار گزارش كرده است. بامير و ستايش هاي تحقيق و توسعه در پژوهشگاه علوم ورزشي معنيديرا بر توانمن

گذاري پيشرفت علم بر رشد و توسعه ورزش قهرماني را از طريق ارتباط فراواني توليدات، ) تأثير٢٠١٩(

) ٢٠١٩دار گزارش كردند. پيرجمادي و همكاران (هاي كسب شده معنيمؤسسات، پژوهشگران با مدال

بنيان پايدار را متأثر از عوامل ساختاري، زيرساختي، مديريتي، همكاري هاي ورزشي دانشپايداري شركت

  اند.فرابخشي، مالي، نوآوري و بازاريابي دانسته

)، منظرهاي توسعه علمي ٢٠١٧براي حوزه ورزش (» سند گزارش برنامه ششم توسعه كشور«در 

هاي ورزشي كشور و مراكز خارج از كشور، مراكز علمي ورزش با سازمان را عمدتاً در محورهاي ارتباط بين

) اقتصاد ٢٠١٧اميني ( كارگيري فناوري گزارش شده است.توليد و تقاضاي پژوهش، امكانات و تجهيزات و به

ف به بنيان معطوبنيان معطوف به فرد، اقتصاد دانشبنيان در ورزش را شامل سه سطح اقتصاد دانشدانش

بنيان معطوف به جامعه با پيامدهاي توسعه مديريتي، سياسي، اقتصادي، سلامتي، سازمان و اقتصاد دانش

سازي تحقيقات ) بين عوامل مؤثر بر تجاري٢٠١٧اند. عليزاده گلريزي (محيطي طراحي كردهفناورانه و زيست

شناسي حركتي، آسيب هاي مديريت ورزشي، فيزيولوژي ورزشي، رفتارعلوم ورزشي به تفكيك گرايش

) ارتباط بين ٢٠١٥چيان (ساعتداري گزارش كرده است. ورزشي و بيومكانيك ورزشي تفاوت معني

ا گر، راهبردهاي، علي، ساختاري، مداخلهبدني و صنعت ورزش را متأثر از عوامل زمينههاي تربيتدانشكده

پژوهشي محققان علوم ورزشي كشور با سطح  ) مقايسه توليدات٢٠١٥. يوسفي و همكاران (داندو پيامدها مي

) راهكارهايي ٢٠١٥خسروي زاده و همكاران (جهاني را داراي شكاف نسبتاً بالايي گزارش كرده است. 

گذاري صنعت گيري از توان علمي و دستاوردهاي مراكز آموزش عالي در ورزش و سرمايههمچون بهره

                                                           
1 Hichema & Ahmed 
2 Vincent and Others 

3 Branca 
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  مند رساله): مدل مفهومي پژوهش (مستخرج از بخش كيفي اكتشافي نظام١شكل 

  شناسي پژوهشروش
لوم اساتيد عجامعه آماري اين تحقيق را تمامي همبستگي بود.  -روش تحقيق از نوع توصيفي

هاي دولتي كه سابقه مديريت در بخش پژوهشي داشتند) و مسئولان كميته پژوهشي در ورزشي (دانشگاه

. نمونه آماري به تعداد قابل كفايت جهت آزمون مدل به روش هدفمند دادندتشكيل ميورزشي  هايسازمان

ونه براساس تعداد قابل كفايت جهت تعداد نمنفر).  ١٦٢و در دسترس انتخاب و از آنان نظرخواهي گرديد (

در  سؤالمربوط به متغير داراي بيشترين  سؤالاتبرابر تعداد  ٢٠تا  ١٠به تعداد  plsمدلسازي در نرم افزار 

متغير داراي  سؤالاتبرابر  ١١) برآورد و انتخاب شد. از اين رو، به تعداد ٢٠١٦مدل (داوري و رضازاده، 

نفر برآورد شد. جهت اطمينان از  ١٥٤ر متغير قابليت صنعت ورزش)  د سؤال ١٤( سؤالبيشترين تعداد 

پرسشنامه  ١٥١دريافتي،  پرسشنامه ١٥٨پرسشنامه توزيع شد كه از بين  ١٧٠هاي مناسب، دريافت تعداد پاسخ

  به طور كامل پاسخ داده شده بودند و وارد فرايند تحليل گرديدند.

رساله (تبديل چارچوب كيفي به پرسشنامه) بود.  مستخرج فاز كيفي پرسشنامهابزار پژوهش، 

زياد تا بسيار ١كم = ز بسيار(اارزشي ليكرت  ٥كننده بود و در مقياس پرسشنامه شامل متغيرها و عوامل تعيين

نفر از اساتيد  ٦شده جهت بررسي روايي محتوايي يا صوري در اختيار ) تنظيم شده بود. پرسشنامه تدوين٥= 

نفر از  ٣٠يران قرار گرفت. بعد از تاييد روايي محتوايي، ابتدا ابزار در يك مطالعه راهنما بين نفر از مد ٦و 
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استوار بوده است و يا پس از هاي نظري ها از آغاز بر پايههاي توسعه كلان علمي است. اين شيوهبه نظريه

رواج ميداني پشتوانه نظري برخوردار شده است. همچنين بدون كاربرد ماندن حجم عظيم توليدات علمي 

هاي علمي و فناورانه در بدني و علوم ورزشي در نظام آموزش عالي، از يك طرف و ضعفحوزه تربيت

ي سازطور اعم و كاربرديي ورزش بهصنعت ورزش كشور از سوي ديگر سبب شده است تا توسعه علم

جود با و اي مهم و ضرورتي راهبردي در ورزش كشور تلقي شود.تحقيقات ورزش به صورت اخص، مسئله

المللي، هنوز درك مناسبي از اهميت علوم ورزشي در ايران وجود ندارد و توسعه علمي، اين شواهد بين

روست. اين در حالي است كه تحقيقات گسترده علمي هاي فراواني روبفناوري و پژوهشي ورزش با چالش

هاي ورزشي كشورهاي پيشرفته، مبين توجه هاي علوم مختلف براي افزودن توانمنديو استفاده از يافته

وسعه ريزي تاند. بنابراين به عنوان يك گام آغازين، برنامهاي است كه آنان به امر ورزش معطوف داشتهويژه

اربست تحقيقات ورزش شناخت ساختارها، عوامل و مسيرهاي اثرگذار در اين زمينه ويژه كعلمي ورزش به

سازي، در عصر تجاري اند.ضرورت بالايي دارد كه تحقيقات قبلي دانش مناسبي در اين زمينه به دست نداده

 و بازارهاي به هم پيوسته، تحولات فناوري و رقابت روز افزون براي مشاركت در زنجيره ارزش كالاها

هاي دروني و موقعيت ديگر رقبا، نيازمند دستيابي به خدمات، اقتصاد ورزش كشور با توجه به پتانسيل

باشد و با توجه به عوامل دروني و كارگزاران ساختارهاي مبتني بر فناوري، دانش، نوآوري و كارآفريني مي

تلزم تحقيق البته اين امر مس -خود باشدانداز علمي مطلوبي براي خود، بايد قادر به ترسيم و دستيابي به چشم

سازي تحقيقات علوم ورزشي است.  براساس مرور مباني نظري، نقد پيشينه پژوهش و و توسعه و كاربردي

هاي كاربست علوم ورزشي، هدف از پژوهش حاضر ارائه مدل مناسب براي تحليل كاربست ضرورت

  .باشدتحقيقات علوم ورزشي مي

و  ها)، ساختاري (راهبردها)قابليت(ها)، سيستمي مدل مفهومي شامل سطوح اكوسيستمي (ظرفيت

اي فوق هباشد. جريان كلي روابط بين متغيرها به صورت توالي مذكور براي سطحكاركردي (دستاوردها) مي

زش كشور ورهاي نظام علمي كشور، توسعه سيستم ها) شامل ظرفيت. سطح اكوسيستمي (ظرفيتشده است

 هايهاي نظام علمي كشور مشتمل بر ابعاد  سياستو تحولات علمي ورزش در جهان بود. منظر ظرفيت

گذاري علمي كشور و بازار علم و فناوري كشور بود. منظر توسعه سيستم ورزش علمي در كشور، سرمايه

باشد. منظر تحولات كشور شامل ابعاد توسعه نظام ورزش، رشد جامعه ورزش و توسعه صنعت ورزش مي

علمي ورزش در جهان مشتمل بر ابعاد تحولات علوم ورزشي و رشد علمي صنعت ورزش است. روابط 

افزار به صورت شكل زير تعيين گرديد. روابط معلولي بين متغيرهاي اصلي جهت آزمون مدل در نرم -علي

ذاري مفهومي س توسط مصححان كدگترسيم شده ابتدا بر اساس مباني نظري و پيشينه پژوهش تعيين شد. سپ

  افزار تأييد شدند ترسيم گرديد.تصحيح گرديد. در نهايت، روابطي كه در نرم
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  مند رساله): مدل مفهومي پژوهش (مستخرج از بخش كيفي اكتشافي نظام١شكل 

  شناسي پژوهشروش
لوم اساتيد عجامعه آماري اين تحقيق را تمامي همبستگي بود.  -روش تحقيق از نوع توصيفي

هاي دولتي كه سابقه مديريت در بخش پژوهشي داشتند) و مسئولان كميته پژوهشي در ورزشي (دانشگاه

. نمونه آماري به تعداد قابل كفايت جهت آزمون مدل به روش هدفمند دادندتشكيل ميورزشي  هايسازمان

ونه براساس تعداد قابل كفايت جهت تعداد نمنفر).  ١٦٢و در دسترس انتخاب و از آنان نظرخواهي گرديد (

در  سؤالمربوط به متغير داراي بيشترين  سؤالاتبرابر تعداد  ٢٠تا  ١٠به تعداد  plsمدلسازي در نرم افزار 

متغير داراي  سؤالاتبرابر  ١١) برآورد و انتخاب شد. از اين رو، به تعداد ٢٠١٦مدل (داوري و رضازاده، 

نفر برآورد شد. جهت اطمينان از  ١٥٤ر متغير قابليت صنعت ورزش)  د سؤال ١٤( سؤالبيشترين تعداد 

پرسشنامه  ١٥١دريافتي،  پرسشنامه ١٥٨پرسشنامه توزيع شد كه از بين  ١٧٠هاي مناسب، دريافت تعداد پاسخ

  به طور كامل پاسخ داده شده بودند و وارد فرايند تحليل گرديدند.

رساله (تبديل چارچوب كيفي به پرسشنامه) بود.  مستخرج فاز كيفي پرسشنامهابزار پژوهش، 

زياد تا بسيار ١كم = ز بسيار(اارزشي ليكرت  ٥كننده بود و در مقياس پرسشنامه شامل متغيرها و عوامل تعيين

نفر از اساتيد  ٦شده جهت بررسي روايي محتوايي يا صوري در اختيار ) تنظيم شده بود. پرسشنامه تدوين٥= 

نفر از  ٣٠يران قرار گرفت. بعد از تاييد روايي محتوايي، ابتدا ابزار در يك مطالعه راهنما بين نفر از مد ٦و 

١٧٨ 
 

استوار بوده است و يا پس از هاي نظري ها از آغاز بر پايههاي توسعه كلان علمي است. اين شيوهبه نظريه

رواج ميداني پشتوانه نظري برخوردار شده است. همچنين بدون كاربرد ماندن حجم عظيم توليدات علمي 

هاي علمي و فناورانه در بدني و علوم ورزشي در نظام آموزش عالي، از يك طرف و ضعفحوزه تربيت

ي سازطور اعم و كاربرديي ورزش بهصنعت ورزش كشور از سوي ديگر سبب شده است تا توسعه علم

جود با و اي مهم و ضرورتي راهبردي در ورزش كشور تلقي شود.تحقيقات ورزش به صورت اخص، مسئله

المللي، هنوز درك مناسبي از اهميت علوم ورزشي در ايران وجود ندارد و توسعه علمي، اين شواهد بين

روست. اين در حالي است كه تحقيقات گسترده علمي هاي فراواني روبفناوري و پژوهشي ورزش با چالش

هاي ورزشي كشورهاي پيشرفته، مبين توجه هاي علوم مختلف براي افزودن توانمنديو استفاده از يافته

وسعه ريزي تاند. بنابراين به عنوان يك گام آغازين، برنامهاي است كه آنان به امر ورزش معطوف داشتهويژه

اربست تحقيقات ورزش شناخت ساختارها، عوامل و مسيرهاي اثرگذار در اين زمينه ويژه كعلمي ورزش به

سازي، در عصر تجاري اند.ضرورت بالايي دارد كه تحقيقات قبلي دانش مناسبي در اين زمينه به دست نداده

 و بازارهاي به هم پيوسته، تحولات فناوري و رقابت روز افزون براي مشاركت در زنجيره ارزش كالاها

هاي دروني و موقعيت ديگر رقبا، نيازمند دستيابي به خدمات، اقتصاد ورزش كشور با توجه به پتانسيل

باشد و با توجه به عوامل دروني و كارگزاران ساختارهاي مبتني بر فناوري، دانش، نوآوري و كارآفريني مي

تلزم تحقيق البته اين امر مس -خود باشدانداز علمي مطلوبي براي خود، بايد قادر به ترسيم و دستيابي به چشم

سازي تحقيقات علوم ورزشي است.  براساس مرور مباني نظري، نقد پيشينه پژوهش و و توسعه و كاربردي

هاي كاربست علوم ورزشي، هدف از پژوهش حاضر ارائه مدل مناسب براي تحليل كاربست ضرورت

  .باشدتحقيقات علوم ورزشي مي

و  ها)، ساختاري (راهبردها)قابليت(ها)، سيستمي مدل مفهومي شامل سطوح اكوسيستمي (ظرفيت

اي فوق هباشد. جريان كلي روابط بين متغيرها به صورت توالي مذكور براي سطحكاركردي (دستاوردها) مي

زش كشور ورهاي نظام علمي كشور، توسعه سيستم ها) شامل ظرفيت. سطح اكوسيستمي (ظرفيتشده است

 هايهاي نظام علمي كشور مشتمل بر ابعاد  سياستو تحولات علمي ورزش در جهان بود. منظر ظرفيت

گذاري علمي كشور و بازار علم و فناوري كشور بود. منظر توسعه سيستم ورزش علمي در كشور، سرمايه

باشد. منظر تحولات كشور شامل ابعاد توسعه نظام ورزش، رشد جامعه ورزش و توسعه صنعت ورزش مي

علمي ورزش در جهان مشتمل بر ابعاد تحولات علوم ورزشي و رشد علمي صنعت ورزش است. روابط 

افزار به صورت شكل زير تعيين گرديد. روابط معلولي بين متغيرهاي اصلي جهت آزمون مدل در نرم -علي

ذاري مفهومي س توسط مصححان كدگترسيم شده ابتدا بر اساس مباني نظري و پيشينه پژوهش تعيين شد. سپ

  افزار تأييد شدند ترسيم گرديد.تصحيح گرديد. در نهايت، روابطي كه در نرم
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افزار ثبات دروني آن با استفاده از نرم جامعه آماري توزيع شد. سپس از طريق روش آلفاي كرونباخ، پايايي يا

20SPSS  ) ٨٥/٠محاسبه=ɑآوري شدند و ضريب صلي جمعها در مرحله اگرديد. سپس پرسشنامه ) و تاييد

 ها ومحاسبه شد. ضريب آلفاي كرونباخ نشان داد كه اكثر سازه ٨٨/٠آلفاي كرونباخ اين مرحله (نهايي) نيز 

ت سپس پايايي و روايي سازه به صورها داراي ثبات دروني بسيار مناسبي هستند. متغيرهاي مرتبط به آن

در آمار  تاييد گرديد. ١اسالاستفاده از نرم افزار اسمارت پيها با مراحل گزارش شده در قسمت يافته

يدگي مقدار چولگي و كش هاي پژوهش،چولگي و كشيدگي براي توزيع دادهاستنباطي ابتدا بر اساس آزمون 

 تجزيهدر ادامه  .ها نرمال استلذا توزيع داده قرار داشتند و ٢-و  ٢بين  -تمام متغييرهاي پژوهش بررسي شد

و مدل كلي  ٣، مدل ساختاري٢گيريسه بخش مدل اندازه در PLSبا استفاده از روش ها و مدل دادهليل تح و

ز در متغير پنهان ني -گرديدند بندييمهاي پنهان و آشكار تقسدسته متغير هاي مدل در دويرمتغ انجام شد.

ا) هر بعد همراه با آن بعد هگيري شامل سؤالات (شاخصبرده شد. بخش مدل اندازه كار سطوح مختلف به

گيرد. بخش مدل ساختاري تحليل قرار مي و است و روابط ميان سؤالات و ابعاد در اين بخش مورد تجزيه

ها ها و روابط ميان آنمطرح در مدل اصلي پژوهش است و ميزان همبستگي سازه يهانيز حاوي تمامي سازه

 گيريشود. در بخش مدل كلي كه شامل هر دو بخش مدل اندازهدر اين قسمت مورد تمركز و توجه واقع مي

  د.شوو ساختاري است با تائيد برازش آن، بررسي برازش در يك مدل كامل مي

  هاي پژوهشيافته
اي هبخش كمي شامل دو بخش توصيفي و استنباطي است. در بخش توصيفي، ويژگي هاييافته

كارشناس و مدير سازماني بود. نسبت جنسيتي نمونه  ٦٢استاد و  ٨٩شامل نمونه آماري گزارش شد كه 

 سال و ميانگين سابقه شغلي برابر با ٣٥/٤٤مرد به دست آمد. ميانگين سني نمونه برابر با  ٩٨زن و  ٥٣شامل 

يار مركزي (ميانگين) و مع. در ادامه براي توصيف متغيرهاي پژوهش مطابق جدول زير، سال بود ٨٤/١٣

توسعه ل عام كهي قرار گرفت بررس مورد پرسشنامهيرهاي متغهمچنين معيار پراكندگي (انحراف معيار) براي 

  ) بودند. ٩٠/٢( تأمين منابع پژوهش در ورزش ) و١٥/٤( سيستم ورزش كشور

روابط متغيرهاي مدل  هاي برازش و ضرايبنتايج مدلسازي شامل دو بخش مربوط به شاخص

معيار متوسط واريانس بود كه روايي همگرا مورد بررسي  است. در بخش برازش مدل، اولين شاخص

 يواگرا ييروا ي. جهت بررسگزارش شد )٥/٠مساوي و بالاتر از (مطلوب ارزيابي و  (AVE)شده استخراج

ازه هر س يبرا ماتريس زانيفرونل و لاكر و لاتنت استفاده شد و نشان داد كه م ارياز مع ،يريگل اندازهمد

شاخص  يك  (CR).  پايايي تركيبي استدر مدل  گريد يهاآن سازه و سازه نيب ياشتراك انسياز وار شتريب

                                                           
1 Smart PLS 
2 Measurement Model 
3 Structural Model  

١٨١ 
 

مقدار . شده استبيان مناسب  ٧/٠ميزان مساوي و بالاي  ) است كهآلفاي كرونباخ(قوي تر از  تحليل پايايي

R2  ١٩/٠(  يفسه سطح ضعو داراي  گرددي(وابسته) مدل محاسبه م يزادرون يهابرازش سازه يبرا ،(

 كيو در مورد  سازديمدل را مشخص م ينيبشيقدرت پ Q2 اريمع ) است.٦٧/٠( ي) و قو٣٣/٠متوسط (

 .دنمايي) را مشخص م٣٥/٠و  ١٥/٠، ٠٢/٠(سه مقدار  يمتوسط و قو ف،يضع ينيبشيزا قدرت پسازه درون

كه استفاده شد  SRMRگيري و ساختاري) از معيار برازش مدل كلي (هر دو بخش مدل اندازهبراي سنجش 

هاي برازش براي متغيرهاي مدل در دامنه كمتر باشد. مطابق جدول زير، ميزان شاخص ١/٠مقدار آن بايد از 

  .بي قرار داردمطلو

  سازيبرازش مدل هايشاخصهاي توصيف متغيرها و شاخص :٢جدول 

  متغيرها

هاي شاخص

 توصيف
 هاي برازش مدلشاخص

M SD AVE CR  R2 Q2 SRMR 
  ٥١١/٠  يرون زا ٨٥/٠  ٥٥/٠  ٤٧/٠  ٦٩/٣  هاي نظام علمي كشورظرفيت

٠٩/٠  

  ٠٧٤/٠  يرون زا  ٨٨/٠  ٦٧/٠  ٤٣/٠  ١٥/٤  توسعه سيستم ورزش كشور

  ٣٦١/٠  يرون زا  ٩٠/٠  ٥٤/٠  ٥٠/٠  ٨٥/٣  تحولات علمي ورزش در جهان

  ٠٩٦/٠  ٧١/٠  ٩٢/٠  ٦٣/٠  ٣٠/٠  ٨١/٣  قابليت بخش اجرايي و صنعت ورزش

  ٢٤١/٠  ٥٥/٠  ٩٣/٠  ٦٧/٠  ٤٤/٠  ٢٤/٣  قابليت سيستم علمي ورزش كشور

  ٢١٧/٠  ٧٥/٠  ٩٢/٠  ٦٤/٠  ٤٠/٠  ١٥/٣  مديريت پژوهشي در ورزش

  ٤٤٢/٠  ٤٨/٠  ٨٥/٠  ٥٤/٠  ٣٦/٠  ٦٠/٣  پژوهش در ورزشتوسعه 

  ٢٥٧/٠  ٣٣/٠  ٨٩/٠  ٥٨/٠  ٤٧/٠  ٩٠/٢  تأمين منابع پژوهش در ورزش

  ٤١٣/٠  ٥١/٠  ٨٨/٠  ٥٧/٠  ٤٩/٠  ٤١/٣  خدمات پژوهشي در ورزش

قابليت تحقيقات ورزشي براي 

  كاربست
٤٠٣/٠  ٥١/٠  ٨٣/٠  ٦٢/٠  ٤٥/٠  ١٨/٣  

  ٣٤٩/٠  ٦٧/٠  ٨٩/٠  ٦٤/٠  ٣١/٠  ٣٢/٣  كاربست تحقيقات ورزشي

  ٤٥٧/٠  ٦٩/٠  ٨٣/٠  ٥٦/٠  ٤٦/٠  ٣٢/٣  پيامدهاي كاربست تحقيقات ورزشي

و شكل زير نتايج بخش كمي نشان داد كه در مدل معادلات ساختاري پژوهش همه روابط براساس جدول 

  هاي برازش مطلوب هستند و مدل پژوهش از نظر آماري نيز مورد تاييد است. دار و شاخصمعني

  افزار به تفكيك دو بخش تحليل عاملي و  تحليل مسيرآزمون مدل پژوهش در محيط نرم يجنتا: ٣جدول 

 تحليل مسير روابط بين متغيرها (مدل ساختاري) گيري)تحليل عاملي ابعاد متغيرها (مدل اندازه

  ابعاد >-متغير 
  ضريب

 اثر
T  

Values  
 متغير >-متغير 

  ضريب

 اثر
T  

values 

 >- ظرفيت نظام علمي كشور

  هاي علميسياست
١٣/٢٧  ٧٦/٠  

قابليت  >-ظرفيت نظام علمي 

  صنعت ورزش
٦٦/٣  ١٥٠/٠  
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١٨٠ 
 

افزار ثبات دروني آن با استفاده از نرم جامعه آماري توزيع شد. سپس از طريق روش آلفاي كرونباخ، پايايي يا

20SPSS  ) ٨٥/٠محاسبه=ɑآوري شدند و ضريب صلي جمعها در مرحله اگرديد. سپس پرسشنامه ) و تاييد

 ها ومحاسبه شد. ضريب آلفاي كرونباخ نشان داد كه اكثر سازه ٨٨/٠آلفاي كرونباخ اين مرحله (نهايي) نيز 

ت سپس پايايي و روايي سازه به صورها داراي ثبات دروني بسيار مناسبي هستند. متغيرهاي مرتبط به آن

در آمار  تاييد گرديد. ١اسالاستفاده از نرم افزار اسمارت پيها با مراحل گزارش شده در قسمت يافته

يدگي مقدار چولگي و كش هاي پژوهش،چولگي و كشيدگي براي توزيع دادهاستنباطي ابتدا بر اساس آزمون 

 تجزيهدر ادامه  .ها نرمال استلذا توزيع داده قرار داشتند و ٢-و  ٢بين  -تمام متغييرهاي پژوهش بررسي شد

و مدل كلي  ٣، مدل ساختاري٢گيريسه بخش مدل اندازه در PLSبا استفاده از روش ها و مدل دادهليل تح و

ز در متغير پنهان ني -گرديدند بندييمهاي پنهان و آشكار تقسدسته متغير هاي مدل در دويرمتغ انجام شد.

ا) هر بعد همراه با آن بعد هگيري شامل سؤالات (شاخصبرده شد. بخش مدل اندازه كار سطوح مختلف به

گيرد. بخش مدل ساختاري تحليل قرار مي و است و روابط ميان سؤالات و ابعاد در اين بخش مورد تجزيه

ها ها و روابط ميان آنمطرح در مدل اصلي پژوهش است و ميزان همبستگي سازه يهانيز حاوي تمامي سازه

 گيريشود. در بخش مدل كلي كه شامل هر دو بخش مدل اندازهدر اين قسمت مورد تمركز و توجه واقع مي

  د.شوو ساختاري است با تائيد برازش آن، بررسي برازش در يك مدل كامل مي

  هاي پژوهشيافته
اي هبخش كمي شامل دو بخش توصيفي و استنباطي است. در بخش توصيفي، ويژگي هاييافته

كارشناس و مدير سازماني بود. نسبت جنسيتي نمونه  ٦٢استاد و  ٨٩شامل نمونه آماري گزارش شد كه 

 سال و ميانگين سابقه شغلي برابر با ٣٥/٤٤مرد به دست آمد. ميانگين سني نمونه برابر با  ٩٨زن و  ٥٣شامل 

يار مركزي (ميانگين) و مع. در ادامه براي توصيف متغيرهاي پژوهش مطابق جدول زير، سال بود ٨٤/١٣

توسعه ل عام كهي قرار گرفت بررس مورد پرسشنامهيرهاي متغهمچنين معيار پراكندگي (انحراف معيار) براي 

  ) بودند. ٩٠/٢( تأمين منابع پژوهش در ورزش ) و١٥/٤( سيستم ورزش كشور

روابط متغيرهاي مدل  هاي برازش و ضرايبنتايج مدلسازي شامل دو بخش مربوط به شاخص

معيار متوسط واريانس بود كه روايي همگرا مورد بررسي  است. در بخش برازش مدل، اولين شاخص

 يواگرا ييروا ي. جهت بررسگزارش شد )٥/٠مساوي و بالاتر از (مطلوب ارزيابي و  (AVE)شده استخراج

ازه هر س يبرا ماتريس زانيفرونل و لاكر و لاتنت استفاده شد و نشان داد كه م ارياز مع ،يريگل اندازهمد

شاخص  يك  (CR).  پايايي تركيبي استدر مدل  گريد يهاآن سازه و سازه نيب ياشتراك انسياز وار شتريب

                                                           
1 Smart PLS 
2 Measurement Model 
3 Structural Model  

١٨١ 
 

مقدار . شده استبيان مناسب  ٧/٠ميزان مساوي و بالاي  ) است كهآلفاي كرونباخ(قوي تر از  تحليل پايايي

R2  ١٩/٠(  يفسه سطح ضعو داراي  گرددي(وابسته) مدل محاسبه م يزادرون يهابرازش سازه يبرا ،(

 كيو در مورد  سازديمدل را مشخص م ينيبشيقدرت پ Q2 اريمع ) است.٦٧/٠( ي) و قو٣٣/٠متوسط (

 .دنمايي) را مشخص م٣٥/٠و  ١٥/٠، ٠٢/٠(سه مقدار  يمتوسط و قو ف،يضع ينيبشيزا قدرت پسازه درون

كه استفاده شد  SRMRگيري و ساختاري) از معيار برازش مدل كلي (هر دو بخش مدل اندازهبراي سنجش 

هاي برازش براي متغيرهاي مدل در دامنه كمتر باشد. مطابق جدول زير، ميزان شاخص ١/٠مقدار آن بايد از 

  .بي قرار داردمطلو

  سازيبرازش مدل هايشاخصهاي توصيف متغيرها و شاخص :٢جدول 

  متغيرها

هاي شاخص

 توصيف
 هاي برازش مدلشاخص

M SD AVE CR  R2 Q2 SRMR 
  ٥١١/٠  يرون زا ٨٥/٠  ٥٥/٠  ٤٧/٠  ٦٩/٣  هاي نظام علمي كشورظرفيت

٠٩/٠  

  ٠٧٤/٠  يرون زا  ٨٨/٠  ٦٧/٠  ٤٣/٠  ١٥/٤  توسعه سيستم ورزش كشور

  ٣٦١/٠  يرون زا  ٩٠/٠  ٥٤/٠  ٥٠/٠  ٨٥/٣  تحولات علمي ورزش در جهان

  ٠٩٦/٠  ٧١/٠  ٩٢/٠  ٦٣/٠  ٣٠/٠  ٨١/٣  قابليت بخش اجرايي و صنعت ورزش

  ٢٤١/٠  ٥٥/٠  ٩٣/٠  ٦٧/٠  ٤٤/٠  ٢٤/٣  قابليت سيستم علمي ورزش كشور

  ٢١٧/٠  ٧٥/٠  ٩٢/٠  ٦٤/٠  ٤٠/٠  ١٥/٣  مديريت پژوهشي در ورزش

  ٤٤٢/٠  ٤٨/٠  ٨٥/٠  ٥٤/٠  ٣٦/٠  ٦٠/٣  پژوهش در ورزشتوسعه 

  ٢٥٧/٠  ٣٣/٠  ٨٩/٠  ٥٨/٠  ٤٧/٠  ٩٠/٢  تأمين منابع پژوهش در ورزش

  ٤١٣/٠  ٥١/٠  ٨٨/٠  ٥٧/٠  ٤٩/٠  ٤١/٣  خدمات پژوهشي در ورزش

قابليت تحقيقات ورزشي براي 

  كاربست
٤٠٣/٠  ٥١/٠  ٨٣/٠  ٦٢/٠  ٤٥/٠  ١٨/٣  

  ٣٤٩/٠  ٦٧/٠  ٨٩/٠  ٦٤/٠  ٣١/٠  ٣٢/٣  كاربست تحقيقات ورزشي

  ٤٥٧/٠  ٦٩/٠  ٨٣/٠  ٥٦/٠  ٤٦/٠  ٣٢/٣  پيامدهاي كاربست تحقيقات ورزشي

و شكل زير نتايج بخش كمي نشان داد كه در مدل معادلات ساختاري پژوهش همه روابط براساس جدول 

  هاي برازش مطلوب هستند و مدل پژوهش از نظر آماري نيز مورد تاييد است. دار و شاخصمعني

  افزار به تفكيك دو بخش تحليل عاملي و  تحليل مسيرآزمون مدل پژوهش در محيط نرم يجنتا: ٣جدول 

 تحليل مسير روابط بين متغيرها (مدل ساختاري) گيري)تحليل عاملي ابعاد متغيرها (مدل اندازه

  ابعاد >-متغير 
  ضريب

 اثر
T  

Values  
 متغير >-متغير 

  ضريب

 اثر
T  

values 

 >- ظرفيت نظام علمي كشور

  هاي علميسياست
١٣/٢٧  ٧٦/٠  

قابليت  >-ظرفيت نظام علمي 

  صنعت ورزش
٦٦/٣  ١٥٠/٠  

طراحی و آزمون مدل کاربست تحقیقات ورزشی کشور

1
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١٨٢ 
 

- سرمايه >-ظرفيت نظام علمي 

  گذاري علمي
٥٦/٣٣  ٨١/٠  

قابليت  >-ظرفيت نظام علمي 

  علمي ورزش
٨٣/٣  ٢٢/٠  

بازار علم و  >-ظرفيت نظام علمي 

  فناوري كشور
٥٨/٥٦  ٨٥/٠  

 قابليت >-توسعه سيستم ورزش 

  صنعت ورزش
٥٣/٧  ٣٩/٠  

توسعه  >-توسعه سيستم ورزش 

  نظام ورزش
٤٣/٨٥  ٨٩/٠  

 قابليت >-توسعه سيستم ورزش 

  علمي ورزش
٦٢/٣  ٩٠/٠  

رشد  >-توسعه سيستم ورزش 

  جامعه ورزش
١١/٣٧  ٨٣/٠  

 >- ورزش جهانتحولات علمي 

  قابليت صنعت ورزش
٤٢٧  ٤٠/٠  

توسعه  >-توسعه سيستم ورزش 

  صنعت ورزش
٩٥/٣٠  ٧٦/٠  

 >- تحولات علمي ورزش جهان

  قابليت علمي ورزش
٦٩/٧  ٤٨/٠  

 >-جهان  تحولات علمي ورزش

  تحولات علوم ورزشي
٣١/٩٣  ٩١/٠  

تامين  >- قابليت صنعت ورزش

  منابع پژوهش
٩١/٣  ٣٥/٠  

 >-جهان  ورزشتحولات علمي 

  رشد علمي ورزش
٢٨/١٠٣  ٩٢/٠  

مديريت  >- قابليت صنعت ورزش

  پژوهشي ورزش
٥٦/٧  ٤٣/٠  

 >- قابليت صنعت ورزش

  تقاضامحوري دانش ورزش
٩٢/٧٢  ٨٨/٠  

مديريت  >-قابليت علمي ورزش 

  پژوهشي ورزش
٩٧/٨  ٤٩/٠  

قابليت  >- قابليت صنعت ورزش

  مديريت دانش ورزش
٧٣/٨٢  ٨٩/٠  

خدمات  >-قابليت علمي ورزش 

  پژوهشي ورزش
٣٣/١٠  ٦٨/٠  

تعامل  >- قابليت صنعت ورزش

  صنعت و دانشگاه
٤٤/٤٨  ٨٥/٠  

تامين  >- مديريت پژوهشي ورزش

  منابع پژوهش
٧٠/٢  ٢٥/٠  

 >-قابليت سيستم علمي ورزش 

  جامعه دانشي ورزش
٧٣/١٦٩  ٩٤/٠  

 >- مديريت پژوهشي ورزش

  خدمات پژوهشي ورزش
٤٥/٣  ٨٣/٠  

توسعه  >-قابليت علمي ورزش 

  علمي آموزشي ورزش
٥٤/٥٥  ٨٦/٠  

 >- تامين منابع پژوهش ورزش

  توسعه پژوهش ورزش
١٨/٣  ٢٢/٠  

 >-قابليت سيستم علمي ورزش 

  فرهنگ علمي ورزش
٢٢/٧٣  ٨٨/٠  

 >- مديريت پژوهشي ورزش

  توسعه پژوهش ورزش
٠٣/٧  ٣٧/٠  

 >- مديريت پژوهشي ورزش

  سياست گذاري پژوهش
٩٣/٦٠  ٨٨/٠  

توسعه  >- خدمات پژوهشي ورزش

  پژوهش ورزش
٩٧/٢  ٢٠/٠  

 >- مديريت پژوهشي در ورزش

  نيازسنجي پژوهش
٢٥/٥٨  ٨٧/٠  

قابليت  >- توسعه پژوهش ورزش

  كاربست تحقيقات
٥٤/٢٧  ٧٢/٠  

 >- مديريت پژوهشي در ورزش

  نظارت و ارزيابي
٥٤/٧٧  ٨٩/٠  

 >- توسعه پژوهش در ورزش

  كاربست تحقيقات
٦٦/٦  ٣١/٠  

 >- تامين منابع پژوهش در ورزش

  امكانات پژوهشي
٨٥/١١٤  ٩١/٠  

 >-تحقيقات  قابليت كاربست

  كاربست تحقيقات
٠٩/١٤  ٥٧/٠  

١٨٣ 
 

 >- تامين منابع پژوهش در ورزش

  تامين مالي پژوهشي
٥٤/١٧٩  ٩٤/٠  

 >-تحقيقات  قابليت كاربست

  پيامدهاي كاربست
٥٥/١٢  ٦١/٠  

 >- خدمات پژوهشي ورزش

  دسترسي به شبكه علمي
٢١/٦٥  ٨٨/٠  

 >-كاربست تحقيقات ورزشي 

  پيامدهاي كاربست
٠٥/٥  ٢٦/٠  

 >- خدمات پژوهشي در ورزش

  آموزش و مشاوره
٠٩/١٣٨  ٩٤/٠  

 >-تحقيقات ورزشي  كاربست

  كاربست آموزشي
٩٦/٥٣  ٨٦/٠  

 >- توسعه پژوهش در ورزش

  هاي پژوهشينشريافته
١٦/٨٣  ٩٠/٠  

 >-تحقيقات ورزشي  كاربست

  كاربست سازماني
٧٦/٢٥  ٧٨/٠  

 >- توسعه پژوهش در ورزش

  پژوهش و توليد دانش
٣٥/٦٠  ٨٨/٠  

 >-تحقيقات ورزشي  كاربست

  كاربست صنعتي
٩١/٥٧  ٨٧/٠  

 >- توسعه پژوهش ورزش

  ارزشگذاري و اعتبار سنجي
٣٨/٢٤  ٦٧/٠  

 >-تحقيقات ورزشي  كاربست

  كاربست اجتماعي
٠٤/٣٠  ٧٧/٠  

- تحقيقات ورزشي قابليت كاربست

  كيفيت تحقيقات >
٧١/٢٠  ٧٤/٠  

- ارتقاي بهره >- پيامدهاي كاربست

  وري ورزش
٩١/٤١  ٨٤/٠  

 >-تحقيقات  قابليت كاربست

  كاربردگرايي تحقيقات
٨٧/٦٥  ٨٧/٠  

 >-تحقيقات  پيامدهاي كاربست

  ارتقاي علمي ورزش
٩٦/٣٥  ٨٢/٠  

 >-تحقيقات  قابليت كاربست

  تحقيقاتنوآوري 
٨/٥٠  ٨٤/٠  

 >-تحقيقات  پيامدهاي كاربست

  تامين منابع و مولدان
٨١/٣٨  ٨٣/٠  

 ابعاد بازار علم ، نتايج بخش تحليل عاملي ابعاد متغيرها نشان داد كه٢و شكل  ٣براساس جدول 

) به ٧٦/٠هاي علمي در كشور ()  و سياست٨١/٠گذاري علمي در كشور ()، سرمايه٨٥/٠و فناوري كشور (

)، ٨٩/٠ابعاد توسعه نظام ورزش (. بودند كشور ينظام علم تيظرفتبيين  داراي نقش معناداري درترتيب 

تبيين توسعه  داراي نقش معناداري در) به ترتيب ٧٦/٠)  و توسعه صنعت ورزش (٨٣/٠رشد جامعه ورزش (

) به ٩١/٠)  و تحولات علوم ورزشي (٩٢/٠ش (ابعاد رشد علمي صنعت ورز. بودند سيستم ورزش كشور

ر ابعاد قابليت مديريت دانش د. تبيين تحولات علمي در جهان ورزش بودند داراي نقش معناداري درترتيب 

) و تعامل محيط اجرايي و صنعتي ٨٨/٠)، تقاضامحوري دانش در صنعت ورزش (٨٩/٠هاي ورزشي (سازمان

 .تبيين قابليت بخش اجرايي و صنعت ورزش بودند نقش معناداري در داراي) به ترتيب ٨٥/٠با بخش علمي (

) و توسعه علمي آموزشي ورزش ٨٨/٠)، فرهنگ علمي ورزش كشور (٩٤/٠ابعاد جامعه دانشي ورزش (

اد نظارت و ابع. بودند ورزش كشور يعلم ستميس تيقابلتبيين  داراي نقش معناداري در) به ترتيب ٨٦/٠(

داراي نقش معناداري ) به ترتيب ٨٧/٠) و نيازسنجي پژوهش (٨٨/٠گذاري پژوهش (ست)، سيا٨٩/٠ارزيابي (

) ٩١/٠)  و امكانات پژوهشي (٩٤/٠ابعاد تامين مالي پژوهشي (. بودند تبيين مديريت پژوهشي در ورزش در

ابعاد آموزش و مشاوره . بودند تبيين تامين منابع پژوهش در ورزش داراي نقش معناداري دربه يك اندازه 
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١٨٢ 
 

- سرمايه >-ظرفيت نظام علمي 

  گذاري علمي
٥٦/٣٣  ٨١/٠  

قابليت  >-ظرفيت نظام علمي 

  علمي ورزش
٨٣/٣  ٢٢/٠  

بازار علم و  >-ظرفيت نظام علمي 

  فناوري كشور
٥٨/٥٦  ٨٥/٠  

 قابليت >-توسعه سيستم ورزش 

  صنعت ورزش
٥٣/٧  ٣٩/٠  

توسعه  >-توسعه سيستم ورزش 

  نظام ورزش
٤٣/٨٥  ٨٩/٠  

 قابليت >-توسعه سيستم ورزش 

  علمي ورزش
٦٢/٣  ٩٠/٠  

رشد  >-توسعه سيستم ورزش 

  جامعه ورزش
١١/٣٧  ٨٣/٠  

 >- ورزش جهانتحولات علمي 

  قابليت صنعت ورزش
٤٢٧  ٤٠/٠  

توسعه  >-توسعه سيستم ورزش 

  صنعت ورزش
٩٥/٣٠  ٧٦/٠  

 >- تحولات علمي ورزش جهان

  قابليت علمي ورزش
٦٩/٧  ٤٨/٠  

 >-جهان  تحولات علمي ورزش

  تحولات علوم ورزشي
٣١/٩٣  ٩١/٠  

تامين  >- قابليت صنعت ورزش

  منابع پژوهش
٩١/٣  ٣٥/٠  

 >-جهان  ورزشتحولات علمي 

  رشد علمي ورزش
٢٨/١٠٣  ٩٢/٠  

مديريت  >- قابليت صنعت ورزش

  پژوهشي ورزش
٥٦/٧  ٤٣/٠  

 >- قابليت صنعت ورزش

  تقاضامحوري دانش ورزش
٩٢/٧٢  ٨٨/٠  

مديريت  >-قابليت علمي ورزش 

  پژوهشي ورزش
٩٧/٨  ٤٩/٠  

قابليت  >- قابليت صنعت ورزش

  مديريت دانش ورزش
٧٣/٨٢  ٨٩/٠  

خدمات  >-قابليت علمي ورزش 

  پژوهشي ورزش
٣٣/١٠  ٦٨/٠  

تعامل  >- قابليت صنعت ورزش

  صنعت و دانشگاه
٤٤/٤٨  ٨٥/٠  

تامين  >- مديريت پژوهشي ورزش

  منابع پژوهش
٧٠/٢  ٢٥/٠  

 >-قابليت سيستم علمي ورزش 

  جامعه دانشي ورزش
٧٣/١٦٩  ٩٤/٠  

 >- مديريت پژوهشي ورزش

  خدمات پژوهشي ورزش
٤٥/٣  ٨٣/٠  

توسعه  >-قابليت علمي ورزش 

  علمي آموزشي ورزش
٥٤/٥٥  ٨٦/٠  

 >- تامين منابع پژوهش ورزش

  توسعه پژوهش ورزش
١٨/٣  ٢٢/٠  

 >-قابليت سيستم علمي ورزش 

  فرهنگ علمي ورزش
٢٢/٧٣  ٨٨/٠  

 >- مديريت پژوهشي ورزش

  توسعه پژوهش ورزش
٠٣/٧  ٣٧/٠  

 >- مديريت پژوهشي ورزش

  سياست گذاري پژوهش
٩٣/٦٠  ٨٨/٠  

توسعه  >- خدمات پژوهشي ورزش

  پژوهش ورزش
٩٧/٢  ٢٠/٠  

 >- مديريت پژوهشي در ورزش

  نيازسنجي پژوهش
٢٥/٥٨  ٨٧/٠  

قابليت  >- توسعه پژوهش ورزش

  كاربست تحقيقات
٥٤/٢٧  ٧٢/٠  

 >- مديريت پژوهشي در ورزش

  نظارت و ارزيابي
٥٤/٧٧  ٨٩/٠  

 >- توسعه پژوهش در ورزش

  كاربست تحقيقات
٦٦/٦  ٣١/٠  

 >- تامين منابع پژوهش در ورزش

  امكانات پژوهشي
٨٥/١١٤  ٩١/٠  

 >-تحقيقات  قابليت كاربست

  كاربست تحقيقات
٠٩/١٤  ٥٧/٠  

١٨٣ 
 

 >- تامين منابع پژوهش در ورزش

  تامين مالي پژوهشي
٥٤/١٧٩  ٩٤/٠  

 >-تحقيقات  قابليت كاربست

  پيامدهاي كاربست
٥٥/١٢  ٦١/٠  

 >- خدمات پژوهشي ورزش

  دسترسي به شبكه علمي
٢١/٦٥  ٨٨/٠  

 >-كاربست تحقيقات ورزشي 

  پيامدهاي كاربست
٠٥/٥  ٢٦/٠  

 >- خدمات پژوهشي در ورزش

  آموزش و مشاوره
٠٩/١٣٨  ٩٤/٠  

 >-تحقيقات ورزشي  كاربست

  كاربست آموزشي
٩٦/٥٣  ٨٦/٠  

 >- توسعه پژوهش در ورزش

  هاي پژوهشينشريافته
١٦/٨٣  ٩٠/٠  

 >-تحقيقات ورزشي  كاربست

  كاربست سازماني
٧٦/٢٥  ٧٨/٠  

 >- توسعه پژوهش در ورزش

  پژوهش و توليد دانش
٣٥/٦٠  ٨٨/٠  

 >-تحقيقات ورزشي  كاربست

  كاربست صنعتي
٩١/٥٧  ٨٧/٠  

 >- توسعه پژوهش ورزش

  ارزشگذاري و اعتبار سنجي
٣٨/٢٤  ٦٧/٠  

 >-تحقيقات ورزشي  كاربست

  كاربست اجتماعي
٠٤/٣٠  ٧٧/٠  

- تحقيقات ورزشي قابليت كاربست

  كيفيت تحقيقات >
٧١/٢٠  ٧٤/٠  

- ارتقاي بهره >- پيامدهاي كاربست

  وري ورزش
٩١/٤١  ٨٤/٠  

 >-تحقيقات  قابليت كاربست

  كاربردگرايي تحقيقات
٨٧/٦٥  ٨٧/٠  

 >-تحقيقات  پيامدهاي كاربست

  ارتقاي علمي ورزش
٩٦/٣٥  ٨٢/٠  

 >-تحقيقات  قابليت كاربست

  تحقيقاتنوآوري 
٨/٥٠  ٨٤/٠  

 >-تحقيقات  پيامدهاي كاربست

  تامين منابع و مولدان
٨١/٣٨  ٨٣/٠  

 ابعاد بازار علم ، نتايج بخش تحليل عاملي ابعاد متغيرها نشان داد كه٢و شكل  ٣براساس جدول 

) به ٧٦/٠هاي علمي در كشور ()  و سياست٨١/٠گذاري علمي در كشور ()، سرمايه٨٥/٠و فناوري كشور (

)، ٨٩/٠ابعاد توسعه نظام ورزش (. بودند كشور ينظام علم تيظرفتبيين  داراي نقش معناداري درترتيب 

تبيين توسعه  داراي نقش معناداري در) به ترتيب ٧٦/٠)  و توسعه صنعت ورزش (٨٣/٠رشد جامعه ورزش (

) به ٩١/٠)  و تحولات علوم ورزشي (٩٢/٠ش (ابعاد رشد علمي صنعت ورز. بودند سيستم ورزش كشور

ر ابعاد قابليت مديريت دانش د. تبيين تحولات علمي در جهان ورزش بودند داراي نقش معناداري درترتيب 

) و تعامل محيط اجرايي و صنعتي ٨٨/٠)، تقاضامحوري دانش در صنعت ورزش (٨٩/٠هاي ورزشي (سازمان

 .تبيين قابليت بخش اجرايي و صنعت ورزش بودند نقش معناداري در داراي) به ترتيب ٨٥/٠با بخش علمي (

) و توسعه علمي آموزشي ورزش ٨٨/٠)، فرهنگ علمي ورزش كشور (٩٤/٠ابعاد جامعه دانشي ورزش (

اد نظارت و ابع. بودند ورزش كشور يعلم ستميس تيقابلتبيين  داراي نقش معناداري در) به ترتيب ٨٦/٠(

داراي نقش معناداري ) به ترتيب ٨٧/٠) و نيازسنجي پژوهش (٨٨/٠گذاري پژوهش (ست)، سيا٨٩/٠ارزيابي (

) ٩١/٠)  و امكانات پژوهشي (٩٤/٠ابعاد تامين مالي پژوهشي (. بودند تبيين مديريت پژوهشي در ورزش در

ابعاد آموزش و مشاوره . بودند تبيين تامين منابع پژوهش در ورزش داراي نقش معناداري دربه يك اندازه 

طراحی و آزمون مدل کاربست تحقیقات ورزشی کشور
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١٨٥ 
 

  

 اسالافزار اسمارت پيآزمون مدل پژوهش در محيط نرم يجنتا: ٢شكل 

  گيريبحث و نتيجه
هدف مشخص پژوهش اين بود كه مدل مناسب براي تحليل كاربست تحقيقات ورزشي كشور را 

پس از طراحي كيفي و تاييد آماري، ارائه نمايد. براي تفسير و بررسي مدل ارائه شده ابتدا به تفكيك سطوح 

 شان داد كهنها)سطح اكوسيستمي (ظرفيتمدل و سپس روابط بين متغيرهاي اين سطوح اقدام گرديد. نتايج 

هاي علمي در كشور  به ترتيب گذاري علمي در كشور و سياستابعاد بازار علم و فناوري كشور، سرمايه

ابعاد توسعه نظام ورزش ، رشد جامعه . بودند كشور ينظام علم تيظرفتبيين  داراي نقش معناداري در

 تبيين توسعه سيستم ورزش كشور داراي نقش معناداري درورزش   و توسعه صنعت ورزش  به ترتيب 

يين تب داراي نقش معناداري درابعاد رشد علمي صنعت ورزش و تحولات علوم ورزشي  به ترتيب . بودند

هاي نظام علمي كشور، توسعه سيستم در واقع ابعاد منظرهاي ظرفيت .تحولات علمي در جهان ورزش بودند

يري اين گي تحقيقات قبلي نيز با نتايج و نتيجهورزش كشور و تحولات علمي ورزش در جهان بود. برخ

كشور با يكديگر  يمحققان علوم ورزش ) همكاري٢٠١٥و همكاران ( يوسفي سطح همسويي و انطباق دارند.

شكاف  جهاني داراي -اندو با محققان خارج از كشور را براي ارتقاي كيفيت توليدات پژوهشي پيشنهاد كرده

) همكاري دولت، دانشگاه و صنعت در حوزه ورزش ٢٠١٣را و همكاران (. استنسبتاً بالايي گزارش كرده 

) نقش عوامل راهبردي، ساختاري و فرايندي ٢٠١٦ويلتي و كوهن ( دانند.برزيل را براي توسعه ضروري مي

١٨٤ 
 

تبيين خدمات پژوهشي در  داراي نقش معناداري در) به ترتيب ٨٨/٠)  و دسترسي به شبكه علمي (٩٤/٠(

گذاري و )  و ارزش٨٨/٠)، پژوهش و توليد دانش (٩٠/٠هاي پژوهشي (ابعاد نشر يافته. بودند ورزش

ابعاد . بودند يين توسعه پژوهش در ورزشتب داراي نقش معناداري در) به يك انداره ٦٧/٠سنجي (اعتبار

داراي نقش ) به ترتيب ٧٤/٠) و كيفيت تحقيقات (٨٤/٠)، نوآوري تحقيقات (٨٧/٠كاربردگرايي تحقيقات (

)، كاربست ٨٧/٠ابعاد كاربست صنعتي (. بودند تبيين قابليت تحقيقات ورزشي براي كاربست معناداري در

 داراي نقش معناداري در) به ترتيب ٧٧/٠) و كاربست اجتماعي (٧٨/٠)، كاربست سازماني (٨٦/٠آموزشي (

)، ٨٤/٠بعد، ارتقاي بهره وري ورزشي در ورزش كشور ( سهابعاد هر  .تحقيقات ورزشي بودند تبيين كاربست

تبيين  داراي نقش معناداري در) به ترتيب ٨٢/٠)  و ارتقاي علمي ورزش كشور (٨٣/٠تامين منابع و مولدان (

  .تحقيقات ورزشي بودند كاربست پيامدهاي

و  ييبخش اجرا تيقابل)  بر ١٥/٠(با ضريب كشور  ينظام علم تيظرفتحليل مسير نشان داد كه 

زش دارد. توسعه سيستم ور دارياثر  معني )  بر قابليت سيستم علمي ورزش كشور٢٢/٠( داو  صنعت ورزش

 )  بر قابليت سيستم علمي ورزش كشور٩٠/٠( و و صنعت ورزش ييبخش اجرا تيقابل)  بر ٣٩/٠( كشور

و  و صنعت ورزش ييبخش اجرا تيقابل)  بر ٤٠/٠( دارد. تحولات علمي ورزش در جهانداري اثر  معني

 قابليت بخش اجرايي و صنعت ورزش دارد.داري اثر  معني )  بر قابليت سيستم علمي ورزش كشور٤٨/٠(

 دارد.داري اثر  معني )  بر مديريت پژوهشي در ورزش٤٣/٠( و مين منابع پژوهش در ورزشأ)  بر ت٣٥/٠(

) و خدمات پژوهشي ٦٨/٠(و  ) بر مديريت پژوهشي در ورزش٤٩/٠( قابليت سيستم علمي ورزش كشور

 و )  بر تامين منابع پژوهش در ورزش٢٥/٠( مديريت پژوهشي در ورزش دارد. در ورزش اثر  معني داري

) ، مديريت ٢٢/٠( تامين منابع پژوهش در ورزشدارد. داري ورزش اثر  معني) بر خدمات پژوهشي در ٨٣/٠(

داري بر توسعه پژوهش در )  اثر  معني٢٠/٠( ) و خدمات پژوهشي در ورزش٣٧/٠( پژوهشي در ورزش

) بر ٣١/٠( و )  بر قابليت تحقيقات ورزشي براي كاربست٧٢/٠( توسعه پژوهش در ورزشدارند.   ورزش

) بر كاربست ٥/٠( قابليت تحقيقات ورزشي براي كاربستدارد.  ت ورزشي اثر  معني داريكاربست تحقيقا

 پيامدهاي كاربست دارد.داري )  بر پيامدهاي كاربست تحقيقات ورزشي اثر  معني٦١/٠( وتحقيقات ورزشي 

 دارد.  )  اثر  معني داري بر پيامدهاي كاربست تحقيقات ورزشي ٢٦/٠تحقيقات ورزشي ( 

186



طراحی و آزمون مدل کاربست تحقیقات ورزشی کشور

١٨٥ 
 

  

 اسالافزار اسمارت پيآزمون مدل پژوهش در محيط نرم يجنتا: ٢شكل 

  گيريبحث و نتيجه
هدف مشخص پژوهش اين بود كه مدل مناسب براي تحليل كاربست تحقيقات ورزشي كشور را 

پس از طراحي كيفي و تاييد آماري، ارائه نمايد. براي تفسير و بررسي مدل ارائه شده ابتدا به تفكيك سطوح 

 شان داد كهنها)سطح اكوسيستمي (ظرفيتمدل و سپس روابط بين متغيرهاي اين سطوح اقدام گرديد. نتايج 

هاي علمي در كشور  به ترتيب گذاري علمي در كشور و سياستابعاد بازار علم و فناوري كشور، سرمايه

ابعاد توسعه نظام ورزش ، رشد جامعه . بودند كشور ينظام علم تيظرفتبيين  داراي نقش معناداري در

 تبيين توسعه سيستم ورزش كشور داراي نقش معناداري درورزش   و توسعه صنعت ورزش  به ترتيب 

يين تب داراي نقش معناداري درابعاد رشد علمي صنعت ورزش و تحولات علوم ورزشي  به ترتيب . بودند

هاي نظام علمي كشور، توسعه سيستم در واقع ابعاد منظرهاي ظرفيت .تحولات علمي در جهان ورزش بودند

يري اين گي تحقيقات قبلي نيز با نتايج و نتيجهورزش كشور و تحولات علمي ورزش در جهان بود. برخ

كشور با يكديگر  يمحققان علوم ورزش ) همكاري٢٠١٥و همكاران ( يوسفي سطح همسويي و انطباق دارند.

شكاف  جهاني داراي -اندو با محققان خارج از كشور را براي ارتقاي كيفيت توليدات پژوهشي پيشنهاد كرده

) همكاري دولت، دانشگاه و صنعت در حوزه ورزش ٢٠١٣را و همكاران (. استنسبتاً بالايي گزارش كرده 

) نقش عوامل راهبردي، ساختاري و فرايندي ٢٠١٦ويلتي و كوهن ( دانند.برزيل را براي توسعه ضروري مي

١٨٤ 
 

تبيين خدمات پژوهشي در  داراي نقش معناداري در) به ترتيب ٨٨/٠)  و دسترسي به شبكه علمي (٩٤/٠(

گذاري و )  و ارزش٨٨/٠)، پژوهش و توليد دانش (٩٠/٠هاي پژوهشي (ابعاد نشر يافته. بودند ورزش

ابعاد . بودند يين توسعه پژوهش در ورزشتب داراي نقش معناداري در) به يك انداره ٦٧/٠سنجي (اعتبار

داراي نقش ) به ترتيب ٧٤/٠) و كيفيت تحقيقات (٨٤/٠)، نوآوري تحقيقات (٨٧/٠كاربردگرايي تحقيقات (

)، كاربست ٨٧/٠ابعاد كاربست صنعتي (. بودند تبيين قابليت تحقيقات ورزشي براي كاربست معناداري در

 داراي نقش معناداري در) به ترتيب ٧٧/٠) و كاربست اجتماعي (٧٨/٠)، كاربست سازماني (٨٦/٠آموزشي (

)، ٨٤/٠بعد، ارتقاي بهره وري ورزشي در ورزش كشور ( سهابعاد هر  .تحقيقات ورزشي بودند تبيين كاربست

تبيين  داراي نقش معناداري در) به ترتيب ٨٢/٠)  و ارتقاي علمي ورزش كشور (٨٣/٠تامين منابع و مولدان (

  .تحقيقات ورزشي بودند كاربست پيامدهاي

و  ييبخش اجرا تيقابل)  بر ١٥/٠(با ضريب كشور  ينظام علم تيظرفتحليل مسير نشان داد كه 

زش دارد. توسعه سيستم ور دارياثر  معني )  بر قابليت سيستم علمي ورزش كشور٢٢/٠( داو  صنعت ورزش

 )  بر قابليت سيستم علمي ورزش كشور٩٠/٠( و و صنعت ورزش ييبخش اجرا تيقابل)  بر ٣٩/٠( كشور

و  و صنعت ورزش ييبخش اجرا تيقابل)  بر ٤٠/٠( دارد. تحولات علمي ورزش در جهانداري اثر  معني

 قابليت بخش اجرايي و صنعت ورزش دارد.داري اثر  معني )  بر قابليت سيستم علمي ورزش كشور٤٨/٠(

 دارد.داري اثر  معني )  بر مديريت پژوهشي در ورزش٤٣/٠( و مين منابع پژوهش در ورزشأ)  بر ت٣٥/٠(

) و خدمات پژوهشي ٦٨/٠(و  ) بر مديريت پژوهشي در ورزش٤٩/٠( قابليت سيستم علمي ورزش كشور

 و )  بر تامين منابع پژوهش در ورزش٢٥/٠( مديريت پژوهشي در ورزش دارد. در ورزش اثر  معني داري

) ، مديريت ٢٢/٠( تامين منابع پژوهش در ورزشدارد. داري ورزش اثر  معني) بر خدمات پژوهشي در ٨٣/٠(

داري بر توسعه پژوهش در )  اثر  معني٢٠/٠( ) و خدمات پژوهشي در ورزش٣٧/٠( پژوهشي در ورزش

) بر ٣١/٠( و )  بر قابليت تحقيقات ورزشي براي كاربست٧٢/٠( توسعه پژوهش در ورزشدارند.   ورزش

) بر كاربست ٥/٠( قابليت تحقيقات ورزشي براي كاربستدارد.  ت ورزشي اثر  معني داريكاربست تحقيقا

 پيامدهاي كاربست دارد.داري )  بر پيامدهاي كاربست تحقيقات ورزشي اثر  معني٦١/٠( وتحقيقات ورزشي 

 دارد.  )  اثر  معني داري بر پيامدهاي كاربست تحقيقات ورزشي ٢٦/٠تحقيقات ورزشي ( 
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. منظر تحولات علمي ورزش در جهان مشتمل بر داندهاي علمي در حوزه ورزش مؤثر ميرا بر همكاري

لات علوم ورزشي و رشد علمي صنعت ورزش است. تجميع مفاهيم و شواهد مربوط به اين سطح ابعاد تحو

صنعت علم و فناوري و روند حركت جهاني در در نظام علمي كشور پارادايم حاكم دهد كه از مدل نشان مي

يط و حكاربرد علم و نتايج تحقيقات در ورزش كشور نيازمند تمركز بر اكتشاف در م موجب شده است تا

كاركردي حوزه مديريت علمي در -برداري از آن در يك رويه ساختارياكوسيستم علوم ورزشي و بهره

ورزش باشد. از اين رو، سيستم علمي ورزش كشور براي آنكه بتواند توليد دانش را به كاربرد برساند بايد 

ي به عنوان سه محيط نزديك المللبه نظام كلي ورزش، نظام علمي كشور و نظام علم و فناوري ورزش بين

سو توسعه سياسي، اجتماعي و اقتصادي ورزش و اثرگذار بر خود توجه و تعامل داشته باشد، زيرا از يك

ها، منابع و بازار علمي كشور همسو با كند و از سوي ديگر سياستبستر كاربرد علم در آن را فراهم مي

مي شدن ورزش و كاربرد نتايج علمي را تقويت تحولات علوم ورزشي و صنعت ورزش در جهان بستر عل

 كند.  مي

هاي ورزشي ، تقاضامحوري دانش در صنعت ورزش  و ابعاد قابليت مديريت دانش در سازمان

خش اجرايي تبيين قابليت ب داراي نقش معناداري درتعامل محيط اجرايي و صنعتي با بخش علمي  به ترتيب 

ابعاد جامعه دانشي ورزش ، فرهنگ علمي ورزش كشور  و توسعه علمي آموزشي . و صنعت ورزش بودند

از سطح  پس. بودند ورزش كشور يعلم ستميس تيقابلتبيين  داراي نقش معناداري درورزش  به ترتيب 

هاي آن، لازم است تا سيستم علمي ورزش و عوامل وابسته آن مورد توجه قرار بگيرد. اكوسيستمي و ظرفيت

ها) شامل منظرهاي قابليت بخش اجرايي و صنعت ورزش و قابليت قابليت(پژوهش، سطح سيستمي در مدل 

د قرار ها و تفسير اين سطح را مورد تأييسيستم علمي ورزش كشور است. برخي مطالعات پيشين نيز يافته

 يهاوهشپژدر محققان  يارتباط تيفيو كيفي منابع، ك يكم توسعه ي،تقاضامحور )٢٠١٠( يفراهان .دهندمي

) وحدت رويه بين مديران و متخصصان ٢٠١٣و همكاران ( ينقوداند. در توسعه آن مؤثر مي بدنيتربيت

ترين عامل توسعه فناوري اطلاعات و ارتباط در تحقيقات را مهمبلندمدت  يزريبرنامه ي وكاربرد فناور براي

مندي  دو ) تعامل و بهره٢٠١٥مكاران () و خسروي زاده و ه٢٠١٣داند. دستوم و همكاران (ورزشي مي

طرفه دانشگاه و صنعت در حوزه ورزش براي كاربرد علم توليدي دانشگاه و تأمين نياز علمي صنعت ضروري 

هاي سيستم علمي ورزش كشور به تنهايي ها مبين اين است كه در واقع شناخت قابليتاين يافته .داندمي

اي ههاي پذيريش علم و فناوري در حوزهي نيست، بلكه قابليتها كافبراي بسترسازي كاربست پژوهش

اجرايي و صنعت ورزش نيز به عنوان مقصد دانش توليد شده مورد ارزيابي قرار بگيرد. حتي مسير انتقال 

هاي اجرايي و صنعتي نيز لازم به صورت راهبردي و دانش و فناوري از محيط علمي و آكادميك به بخش

هاي اجرايي و صنعت ورزش سي قرار بگيرند. به طور مشخص لازم است تا در حوزهمند مورد بررنظام

١٨٧ 
 

تقاضا براي پژوهش، قابليت استفاده از پژوهش و مسير تعامل با محيط علمي و دريافت دانش مشهود و 

كارآمد باشد. در سيستم علمي نيز علاوه بر آموزش پژوهش، فرهنگ پژوهشي و شبكه كاري از محققان و 

  ران فعال باشد.دانشگ

داراي نقش گذاري پژوهش و نيازسنجي پژوهش به ترتيب ابعاد نظارت و ارزيابي، سياست

ابعاد تأمين مالي پژوهشي  و امكانات پژوهشي  به . بودند تبيين مديريت پژوهشي در ورزش معناداري در

ابعاد آموزش و مشاوره  و . بودند تبيين تامين منابع پژوهش در ورزش داراي نقش معناداري دريك اندازه 

ابعاد . دندبو تبيين خدمات پژوهشي در ورزش داراي نقش معناداري دردسترسي به شبكه علمي به ترتيب 

 داراي نقشگذاري و اعتبارسنجي  به يك انداره هاي پژوهشي، پژوهش و توليد دانش و ارزشنشر يافته

ظر مديريت پژوهشي در ورزش، تأمين منابع سه من. بودند تبيين توسعه پژوهش در ورزش معناداري در

كننده سطح ساختاري پژوهش در ورزش، خدمات پژوهشي در ورزش و توسعه پژوهش در ورزش تبيين

صفا  گيري اين سطح همسويي و انطباق دارند.(راهبردها) هستند. برخي تحقيقات قبلي نيز با نتايج و نتيجه

دانند  (زيرساختي، تاً مربوط به عوامل مربوط به اين سطح ميسازي دانش را عمد) تجاري٢٠١٣و همكاران (

 رزشو براي حوزه» توسعه كشور گزارش برنامه ششم سند« دررساني). قانوني، تأمين مالي، آموزشي و اطلاع

يد مديريت تول (همكاري علمي، ) نيز عمدتاً عوامل مرتبط با اين سطح مورد توجه قرار گرفته است٢٠١٧(

 املرا متأثر از عو عملكرد پايدار مراكز علمي ورزشي تجهيزات). برخي تحقيقات نيز و امكانات تقاضا، و

 ان،افشاري و همكار(اند مالي، نوآوري و بازاريابي دانسته همكاري، مديريتي، زيرساختي، فردي، ساختاري،

عت ورزش آمريكا را ) توسعه علمي صن٢٠١٧. زاهاريا و كابوراكيس ()٢٠١٩ ؛ پيرجمادي و همكاران،٢٠١٩

هاي سيستم باز پژوهش و از اين رو، با توجه ويژگي .داندعمدتاً متأثر از عوامل زيرساختي و اجرايي مي

ا و هها، پژوهشگاههاي مديريت پژوهشي در كشور مانند دانشگاهفرابخشي بودن آن، لازم است تا همه بخش

هاي اطلاعاتي ارتباطي در حوزه علوم ورزشي شبكه هاي ورزشي وهاي پژوهش در سازمانها، كميتهانجمن

ها براساس مدل پژوهش در چهار حوزه تأمين منابع، مديريت، كار بين آنمشاركت داشته باشند. تقسيم

ا و هبراساس ظرفيتبا  بايد خدمات و فرايند توسعه پژوهش است. مديريت توسعه علمي ورزش كشور

ه در دو سطح قبلي از طريق تأمين منابع و خدمات موردنياز سيستم شدمشخصسيستمي قابليت درون و برون

  پژوهشي ورزش كشور ميزان و دامنه كاربست تحقيقات ورزشي را به طور مستمر افزايش دهد.

نقش معناداري  دارايابعاد كاربردگرايي تحقيقات، نوآوري تحقيقات و كيفيت تحقيقات  به ترتيب 

اربست ابعاد كاربست صنعتي، كاربست آموزشي، ك. بودند براي كاربست تبيين قابليت تحقيقات ورزشي در

 .بودند تحقيقات ورزشي تبيين كاربست داراي نقش معناداري درسازماني  و كاربست اجتماعي  به ترتيب 

بعد، ارتقاي بهره وري ورزشي در ورزش كشور، تامين منابع و مولدان و ارتقاي علمي ورزش  سهابعاد هر 
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١٨٦ 
 

. منظر تحولات علمي ورزش در جهان مشتمل بر داندهاي علمي در حوزه ورزش مؤثر ميرا بر همكاري

لات علوم ورزشي و رشد علمي صنعت ورزش است. تجميع مفاهيم و شواهد مربوط به اين سطح ابعاد تحو

صنعت علم و فناوري و روند حركت جهاني در در نظام علمي كشور پارادايم حاكم دهد كه از مدل نشان مي

يط و حكاربرد علم و نتايج تحقيقات در ورزش كشور نيازمند تمركز بر اكتشاف در م موجب شده است تا

كاركردي حوزه مديريت علمي در -برداري از آن در يك رويه ساختارياكوسيستم علوم ورزشي و بهره

ورزش باشد. از اين رو، سيستم علمي ورزش كشور براي آنكه بتواند توليد دانش را به كاربرد برساند بايد 

ي به عنوان سه محيط نزديك المللبه نظام كلي ورزش، نظام علمي كشور و نظام علم و فناوري ورزش بين

سو توسعه سياسي، اجتماعي و اقتصادي ورزش و اثرگذار بر خود توجه و تعامل داشته باشد، زيرا از يك

ها، منابع و بازار علمي كشور همسو با كند و از سوي ديگر سياستبستر كاربرد علم در آن را فراهم مي

مي شدن ورزش و كاربرد نتايج علمي را تقويت تحولات علوم ورزشي و صنعت ورزش در جهان بستر عل

 كند.  مي

هاي ورزشي ، تقاضامحوري دانش در صنعت ورزش  و ابعاد قابليت مديريت دانش در سازمان

خش اجرايي تبيين قابليت ب داراي نقش معناداري درتعامل محيط اجرايي و صنعتي با بخش علمي  به ترتيب 

ابعاد جامعه دانشي ورزش ، فرهنگ علمي ورزش كشور  و توسعه علمي آموزشي . و صنعت ورزش بودند

از سطح  پس. بودند ورزش كشور يعلم ستميس تيقابلتبيين  داراي نقش معناداري درورزش  به ترتيب 

هاي آن، لازم است تا سيستم علمي ورزش و عوامل وابسته آن مورد توجه قرار بگيرد. اكوسيستمي و ظرفيت

ها) شامل منظرهاي قابليت بخش اجرايي و صنعت ورزش و قابليت قابليت(پژوهش، سطح سيستمي در مدل 

د قرار ها و تفسير اين سطح را مورد تأييسيستم علمي ورزش كشور است. برخي مطالعات پيشين نيز يافته

 يهاوهشپژدر محققان  يارتباط تيفيو كيفي منابع، ك يكم توسعه ي،تقاضامحور )٢٠١٠( يفراهان .دهندمي

) وحدت رويه بين مديران و متخصصان ٢٠١٣و همكاران ( ينقوداند. در توسعه آن مؤثر مي بدنيتربيت

ترين عامل توسعه فناوري اطلاعات و ارتباط در تحقيقات را مهمبلندمدت  يزريبرنامه ي وكاربرد فناور براي

مندي  دو ) تعامل و بهره٢٠١٥مكاران () و خسروي زاده و ه٢٠١٣داند. دستوم و همكاران (ورزشي مي

طرفه دانشگاه و صنعت در حوزه ورزش براي كاربرد علم توليدي دانشگاه و تأمين نياز علمي صنعت ضروري 

هاي سيستم علمي ورزش كشور به تنهايي ها مبين اين است كه در واقع شناخت قابليتاين يافته .داندمي

اي ههاي پذيريش علم و فناوري در حوزهي نيست، بلكه قابليتها كافبراي بسترسازي كاربست پژوهش

اجرايي و صنعت ورزش نيز به عنوان مقصد دانش توليد شده مورد ارزيابي قرار بگيرد. حتي مسير انتقال 

هاي اجرايي و صنعتي نيز لازم به صورت راهبردي و دانش و فناوري از محيط علمي و آكادميك به بخش

هاي اجرايي و صنعت ورزش سي قرار بگيرند. به طور مشخص لازم است تا در حوزهمند مورد بررنظام

١٨٧ 
 

تقاضا براي پژوهش، قابليت استفاده از پژوهش و مسير تعامل با محيط علمي و دريافت دانش مشهود و 

كارآمد باشد. در سيستم علمي نيز علاوه بر آموزش پژوهش، فرهنگ پژوهشي و شبكه كاري از محققان و 

  ران فعال باشد.دانشگ

داراي نقش گذاري پژوهش و نيازسنجي پژوهش به ترتيب ابعاد نظارت و ارزيابي، سياست

ابعاد تأمين مالي پژوهشي  و امكانات پژوهشي  به . بودند تبيين مديريت پژوهشي در ورزش معناداري در

ابعاد آموزش و مشاوره  و . بودند تبيين تامين منابع پژوهش در ورزش داراي نقش معناداري دريك اندازه 

ابعاد . دندبو تبيين خدمات پژوهشي در ورزش داراي نقش معناداري دردسترسي به شبكه علمي به ترتيب 

 داراي نقشگذاري و اعتبارسنجي  به يك انداره هاي پژوهشي، پژوهش و توليد دانش و ارزشنشر يافته

ظر مديريت پژوهشي در ورزش، تأمين منابع سه من. بودند تبيين توسعه پژوهش در ورزش معناداري در

كننده سطح ساختاري پژوهش در ورزش، خدمات پژوهشي در ورزش و توسعه پژوهش در ورزش تبيين

صفا  گيري اين سطح همسويي و انطباق دارند.(راهبردها) هستند. برخي تحقيقات قبلي نيز با نتايج و نتيجه

دانند  (زيرساختي، تاً مربوط به عوامل مربوط به اين سطح ميسازي دانش را عمد) تجاري٢٠١٣و همكاران (

 رزشو براي حوزه» توسعه كشور گزارش برنامه ششم سند« دررساني). قانوني، تأمين مالي، آموزشي و اطلاع

يد مديريت تول (همكاري علمي، ) نيز عمدتاً عوامل مرتبط با اين سطح مورد توجه قرار گرفته است٢٠١٧(

 املرا متأثر از عو عملكرد پايدار مراكز علمي ورزشي تجهيزات). برخي تحقيقات نيز و امكانات تقاضا، و

 ان،افشاري و همكار(اند مالي، نوآوري و بازاريابي دانسته همكاري، مديريتي، زيرساختي، فردي، ساختاري،

عت ورزش آمريكا را ) توسعه علمي صن٢٠١٧. زاهاريا و كابوراكيس ()٢٠١٩ ؛ پيرجمادي و همكاران،٢٠١٩

هاي سيستم باز پژوهش و از اين رو، با توجه ويژگي .داندعمدتاً متأثر از عوامل زيرساختي و اجرايي مي

ا و هها، پژوهشگاههاي مديريت پژوهشي در كشور مانند دانشگاهفرابخشي بودن آن، لازم است تا همه بخش

هاي اطلاعاتي ارتباطي در حوزه علوم ورزشي شبكه هاي ورزشي وهاي پژوهش در سازمانها، كميتهانجمن

ها براساس مدل پژوهش در چهار حوزه تأمين منابع، مديريت، كار بين آنمشاركت داشته باشند. تقسيم

ا و هبراساس ظرفيتبا  بايد خدمات و فرايند توسعه پژوهش است. مديريت توسعه علمي ورزش كشور

ه در دو سطح قبلي از طريق تأمين منابع و خدمات موردنياز سيستم شدمشخصسيستمي قابليت درون و برون

  پژوهشي ورزش كشور ميزان و دامنه كاربست تحقيقات ورزشي را به طور مستمر افزايش دهد.

نقش معناداري  دارايابعاد كاربردگرايي تحقيقات، نوآوري تحقيقات و كيفيت تحقيقات  به ترتيب 

اربست ابعاد كاربست صنعتي، كاربست آموزشي، ك. بودند براي كاربست تبيين قابليت تحقيقات ورزشي در

 .بودند تحقيقات ورزشي تبيين كاربست داراي نقش معناداري درسازماني  و كاربست اجتماعي  به ترتيب 

بعد، ارتقاي بهره وري ورزشي در ورزش كشور، تامين منابع و مولدان و ارتقاي علمي ورزش  سهابعاد هر 

طراحی و آزمون مدل کاربست تحقیقات ورزشی کشور
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  كاربست قابليتدارد. داري زشي اثر معنيتحقيقات ورزشي و  كاربست تحقيقات ور بر قابليت كاربست

كاربست  تحقيقات ورزشي  و قابليت كاربستدارد. داري تحقيقات بر كاربست تحقيقات ورزشي اثر معني

ومي در واقع  چهار سطح مفهدارند. داري تحقيقات ورزشي  بر پيامدهاي كاربست تحقيقات ورزشي اثر معني

ها)، ساختاري (راهبردها) و كاركردي قابليت()، سيستمي هامدل شامل سطوح اكوسيستمي (ظرفيت

است.  هاي ياد شدهباشد. جريان كلي روابط بين متغيرها به صورت توالي مذكور براي سطح(دستاوردها) مي

هاي مفهومي در زمينه مديريت و توسعه علمي برخي تحقيقات پيشين نيز به ارائه چارچوب، تئوري و مدل

اند. مدل ارائه شده در تحقيق قبلي مانند حسنقلي پور و همكاران پژوهشي پرداخته با رويكرد كاربست

 گلريزي ورزش)، عليزاده در بنياندانش مدل اقتصاد -٢٠١٧( سازي دانش)، امينيمدل تجاري  -٢٠١٠(

و  مدل اقتصاد دانش مؤسسات ورزشي)  -٢٠١٥هيچما و احمد (سازي تحقيقات)، مدل تجاري -٢٠١٧(

مدل مديريت دانش)  با چارچوب و مدل اين پژوهش همسويي و انطباق دارند  – ٢٠١٧و همكاران ( كيوتاي

كوسيستمي هاي ادهند. جريان كلي روابط بين متغيرها از سطح ظرفيتو كليات نتايج آن را مورد تأييد قرار مي

كاركردي است. در واقع لازم  هاي سيستمي و سپس راهبردهاي ساختاري و  دستاوردهايبه سمت قابليت

مند سيستم ورزش شناسايي و نظامهاي درونهاي موجود در اكوسيستم و قابليتاست ابتدا انواع ظرفيت

شود. سپس چارچوب راهبردي متناسب با آن ارائه گردد تا به دستاوردهاي مطلوب در زمينه كاربست 

شده در واقع شامل شناخت علمي اج و تدوينهاي پژوهشي منجر شود. از اين رو، چارچوب استخريافته

  سيستم ورزش و محيط و مديريت تحقيقات متناسب با آن است.

توان گفت كه مديريت و توسعه كاربست تحقيقات ورزشي، فرايندي ها ميبراساس كليات يافته

ز ا باشد وهاي مختص به خود ميسيستماتيك و چندسطحي است كه در هر سطح و مرحله داراي ويژگي

پذيرند. از اين رو، ضرورت دارد تا ارتباط بين عوامل در درون هر سطح و با عوامل همبسته خود اثر مي

ساير سطوح در نظر گرفته شوند. به طور مشخص بايد گفت كه توسعه كاربست تحقيقات ورزشي، يك 

ن ستم ورزش، ضمسازي محيطي دروني و بيروني سيمند است كه از طريق ظرفيتجريان راهبردي و نظام

دهد تا به پيامدهاي موردنظر برسد. در ها را گسترش ميها، دامنه كاربرد آنارتقاي قابليت كاربست پژوهش

توان به ضرورت استفاده از رويكرد مدلسازي كيفي اكتشافي و بحث كاربرد نتايج خود اين پژوهش نيز مي

لعه پرداخت. نظام علمي آموزشي ورزش كشور مند در حوزه موضوع پژوهش و جامعه آماري مورد مطانظام

تم اين سيس. هستند يكديگر با تعامل و همكاري حال در كه است شده تشكيل هاي دانشي زيادياز نقش

در  اي مواجه شده است. مديريتسابقهتحت تأثير بحران اقتصادي، سياسي و اجتماعي كشور با ركود بي

هاي ارائه شده توسط محققان ها و مدلچارچوب. بود خواهد درك غيرقابل و پيچيده بسيار سيستمي چنين

 تماميت زا بهتري درك به سيستم علمي ورزش كليات سازيساده با كه كنندمي كمك مديران و به كارگزاران
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اين رو،  از .تحقيقات ورزشي بودند تبيين پيامدهاي كاربست داراي نقش معناداري درترتيب كشور  به 

منظرهاي قابليت تحقيقات ورزشي براي كاربست، كاربست تحقيقات ورزشي و  پيامدهاي كاربست تحقيقات 

ازي سكاربردياند كه برخي مطالعات نشان داده كننده سطح كاركردي (دستاوردها) هستند.ورزشي تبيين

لمي عكند تا در صورت ايجاد پيوندهاي پسين و پيشين نيرومند، بر اين امكان را ايجاد مي ورزش تحقيقات

 گذاريتأثير )٢٠١٩( ستايش بامير و ).٢٠١١ ،يصوف ييو رضا ي(فراهان  نيز تأثيرگذار باشدشدن ورزش 

 وزهح بيشتر مطالعات بيان چهار اند.ردهتوجه گزارش كرا قابل ورزش كشور توسعه و رشد بر علم پيشرفت

د. عبدالكريم اندانش تعريف كردهرا براي كاربست  فناوري و دانش مشاركتي، انتقال اي،پايه تحقيقات اصلي

بهبود  دانشي و هاي توليدي در اردن، سه دستاورد مالي،هاي سازمان) در بررسي اولويت٢٠١٦و همكاران (

) تقاضامحوري پژوهش در صنعت توليدي مالزي را ٢٠١٦ان ام نعيم و آملوس (را در اولويت قرار دادند. 

ح كاربست فراگير تحقيقات ورزشي در اين سط. دانندكاركنان مي محصول و عملكرد كيفيت متأثر از نوآوري،

افتد. در واقع خروجي سطح ساختاري مدل (مديريت، منابع، خدمات و توسعه فرايندي پژوهش اتفاق مي

هاي كاربست، تحقق كاربست و پيامدهاي كاربست تحقيقات ساز ارتقاي قابليتزش كشور)  زمينهدر ور

يابند و چه نوع كاربردي ورزشي است. سؤال اصلي در اين سطح اين است كه چه تحقيقاتي كاربرد مي

  خواهد بود؟ 

است.   سطح مدل هاي موجود و شناسايي شده به اين سؤال منطبق بر ابعاد تعيين شده در اينپاسخ

اي علمي هدر واقع تحقيقات بايد داراي خاصيت كيفي، نوآوري و مصرفي بودن باشند تا بتوانند در سيستم

آموزشي، سازماني، صنعتي و اجتماعي كاربرد پيدا كنند. دستاوردها و پيامدهاي حاصل از توسعه فزاينده و 

ر و هم جايگاه و قابليت علمي آن را مستمر كاربست تحقيقات ورزشي هم عملكرد سيستم ورزش كشو

دهد. همچنين منافع مراكز و افراد دانشگر و مولد دانش نيز بايد تأمين شود تا چرخه كاربست ارتقا مي

  هند.  دها و تفسير اين سطح را مورد تأييد قرار ميتحقيقات كامل گردد. برخي مطالعات پيشين نيز يافته

  ورتوسعه سيستم ورزش كش و كشور  ينظام علم تيظرف كه ساس تحليل مسير مشخص شدراب

ند. تحولات دارداري اثر معني و  قابليت سيستم علمي ورزش كشور و صنعت ورزش ييبخش اجرا تيقابلبر 

ثر ا قابليت سيستم علمي ورزش كشور  و و صنعت ورزش ييبخش اجرا تيقابلبر   علمي ورزش در جهان

مديريت   و بر تامين منابع پژوهش در ورزش  ايي و صنعت ورزشقابليت بخش اجر دارد.داري معني

 بر مديريت پژوهشي در ورزش  قابليت سيستم علمي ورزش كشور دارد.اثر معني داري  پژوهشي در ورزش

بر تامين منابع پژوهش و    مديريت پژوهشي در ورزش دارد.داري و  خدمات پژوهشي در ورزش اثر معني

  تامين منابع پژوهش در ورزش، مديريت پژوهشي در ورزشدارد. داري خدمات پژوهشي در ورزش اثر معني

  توسعه پژوهش در ورزشدارند. داري اثر معني بر توسعه پژوهش در ورزش  و خدمات پژوهشي در ورزش
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  كاربست قابليتدارد. داري زشي اثر معنيتحقيقات ورزشي و  كاربست تحقيقات ور بر قابليت كاربست

كاربست  تحقيقات ورزشي  و قابليت كاربستدارد. داري تحقيقات بر كاربست تحقيقات ورزشي اثر معني

ومي در واقع  چهار سطح مفهدارند. داري تحقيقات ورزشي  بر پيامدهاي كاربست تحقيقات ورزشي اثر معني

ها)، ساختاري (راهبردها) و كاركردي قابليت()، سيستمي هامدل شامل سطوح اكوسيستمي (ظرفيت

است.  هاي ياد شدهباشد. جريان كلي روابط بين متغيرها به صورت توالي مذكور براي سطح(دستاوردها) مي

هاي مفهومي در زمينه مديريت و توسعه علمي برخي تحقيقات پيشين نيز به ارائه چارچوب، تئوري و مدل

اند. مدل ارائه شده در تحقيق قبلي مانند حسنقلي پور و همكاران پژوهشي پرداخته با رويكرد كاربست
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شود. سپس چارچوب راهبردي متناسب با آن ارائه گردد تا به دستاوردهاي مطلوب در زمينه كاربست 
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 بالا را حيحص هايپاسخ يافتن شانس و كنندمي بنديطبقه بهتر را مسائل هاي اكتشافيمدل. يابند دست آن

ز نظر هاي فكري برخاسته اهاي جزئي و پراكنده بر مبناي چارچوبگيري بر پايه يافتهتا تصميم برندمي

 ازيسهاي پژوهشي در چارچوب مدلداده تفسير تبيين و خبرگان و مباني علمي قرار بگيرد. همچنين كشف،

 .جاري، مديريتي و ..هاي پژوهشي، تمكانيسم درك هاي علمي را توضيح دهد وتواند روابط پديدهبهتر مي

 هايمدل كند. اهميت مدل ارائه شده در اين پژوهش و جايگاه آن در دانش موجود به دليل فقدان ترآسان را

تواند در صورت وجود تمايلات مي كشور و داراي مصاديق عيني در نظام علمي و نظام ورزش اتكاقابل

 اب هاي متولي توسعه علمي ورزشرائه شده سازمانتوجهي قرار بگيرد. براساس مدل امحيطي در سطح قابل

 شواهد -اهداف و راهبردها را تحقق بخشند توانندنمي تنهايي به هاي ساختاري و اجراييتوانمندى وجود

يچيده زمينه پويا با محيط پ سيستم ورزش يك زيرا -فعلي از وضعيت ورزش كشور گوياي اين مسئله است

اشد. باين سيستم نيازمند يك چارچوب راهبردي يكپارچه مي ى مطلوبو خروج و ساختار چندبخشي است

 اكارايين تواند به كاهشگيري ميريزي و تصميمنگر در ارزيابي، برنامههاي اكتشافي و جامعاستفاده از مدل

   حوزه توسعه اقتصادي ورزش كشور منجر شود. در كردن عمل اىجزيره فعلي و هاىبرنامه

  پيشنهادها

  شود:هاي پژوهش پيشنهادهاي زير جهت توسعه كاربست تحقيقات ورزشي در كشور ارائه ميبراساس يافته

اي ههاي ورزشي از طريق محرككاربست پژوهششود سازي در مدل، پيشنهاد ميبراساس منظر ظرفيت. ١ 

فع ن نهادهاي متولي و ذيناي، بخشنامه سازماني و مطالبات محققان و مديران به گفتماني در درون و بيرسانه

  تبديل شود.

ي سازي كاربردگرايهاي فرهنگها و مشوقشود كه برنامه. براساس بُعد فرهنگ علمي در مدل، پيشنهاد مي٢ 

  در بين اساتيد و محققان فعال در حوزه ورزش تدوين و انتشار يابد.

و دانشجويان تحصيلات تكميلي  هاي مناسب در زمينه توانمندسازي پژوهشي محققان، اساتيد. آموزش٣ 

  علوم ورزشي تعريف شود و به صورت مشاركتي در چارچوب يك تقويم زماني مشخص ارائه گردند.

هاي فناوري اطلاعات و شود كه ارتقاي زيرساخت. براساس منظر منابع پژوهش در مدل، پيشنهاد مي٤ 

هاي علمي آموزشي ورزشي صورت ازمانالمللي در مراكز و سارتباطات و دسترسي به شبكه پژوهشي بين

  پذيرد.

ي، هاي دولتها در بخشكننده دانش توليدي آنهاي مصرف. ارتباط بين علوم ورزشي دانشگاه با سازمان٥ 

  صنعت و جامعه تقويت شود.

. مطالعات تطبيقي بين مديريت پژوهشي و كاربست تحقيقات ورزش كشور با ساير كشورها صورت ٦ 

  پذيرد.
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اساس منظر مديريت پژوهشي در مدل، يك سيستم نظارت و هدايت پژوهشي فرابخشي از خبرگان . بر٧ 

  ي گردد.سازبراي نظرات بر مبناي تحقيقاتي ورزشي كشور تشكيل شود و بستر فعاليت آن ظرفيت

گذاران و كارگزاران نظام علمي و تحقيقاتي كشور مشخص هاي علمي بخش ورزش براي سياست. ظرفيت٨ 

  ها قرار نگيرد.بيين شود تا علوم ورزشي در اولويت پاييني براي آنو ت

هاي ورزشي به قابليت نوآوري و تحقيق و توسعه ارتقا هاي پژوهشي موجود در سازمان. واحدها و كميته٩ 

  پيدا كنند.

هاي مراكز با مديريت پژوهش در ورزش بازنگري انجام شود و ها، قوانين، اسناد و برنامهنامه. در آئين١٠ 

 تحقيقات تاكيد گردد. بر كاربست

  منابع 

 Awwad, A., & Akroush, M. N. (2016). “New product development performance success 
measures: an exploratory research”. EuroMed Journal of Business., Vol. 11 Iss 3: 43-54. 

 Afshari, Mostafa, Mir Safian, Hamid, Esmaili, Mohsen, Vafaee Moghadam, Ali. (2019). “Analysis 
and application of factors affecting R&D capabilities in the Sports Science Research Institute”. 
Sports Management Studies, (Persian) 

 Alizadeh Golrizi, Abolfazl. (2017). “Development of a commercialization model for sports 
science research”. PhD thesis of Payame Noor University, (Persian) 

 Amini, Maryam. (2017). “Designing a knowledge-based economy model in sports”. Master's 
thesis, Al-Zahra University, Faculty of Physical Education and Sports Sciences, (Persian) 

 Bamir, M., Setayesh, A. (2019). “Measuring the Impact of Scientific Advancements on Sports 
Development (Case Study: The Thematic Area of Sports Championship Olympics)”. Sport 
Management Studies, 11(55): 59-70. (Persian) 

 Bashiri, J., Gilvari, A., Koulaian, F. (2015). The Application of the Results of Research Projects 
of the Agricultural Research, Education and Extension Organization as Viewed by the 
Researchers. Branca, Luis Alberto Batista, Sergio Ricardo Cortines Campos, and Mariza Almeida. 
(2013). “Interaction Among Universities, Government and Spin-off Companies in a Brazilian 
Context to Generate Sports Innovation”. Journal of technology management & innovation, 8(2): 
93-106. 

 Cortsen, K., & Rascher, D. (2018). “The Application of Sports Technology and Sports Data for 
Commercial Purposes”. In The Use of Technology in Sport-Emerging Challenges. Intech Open. 

 Dastoom, S., Ramezani Nezhad, R., benar, N., Rasouli, R. (2013). “Survey of interactions 
administrative departments and industry sport in Iran Based on the Analysis Documents and 
structural”. Applied Research in Sport Management2(2), 91-109. (Persian) 

 Document of the Sixth Development Plan Report in the Sports Sector. (2017).  Ministry of Sports 
and Youth, Center for Strategic Studies, (Persian) 

 Farahani, Abolfazl, Rezaei Sufi Morteza. (2011). Research Management. Hatami Publications, 
Tehran, First Edition 

 Farahani, Abolfazl. (2010). Demonstrative Demand in Physical Education Research with 
Emphasis on Doctoral Dissertations. Research Project, Physical Education Research Institute, 
2010. 

 Gerke, A. (2016). “Towards a network model of innovation in sport–the case of product 
innovation in nautical sport clusters”. Innovation, 2016, 18(3), 270-288. 

 hasangholipour, H., Gholipour, A., ghazimahaleh, M., Roshandel Arbatani, T. (2011). 
“Requirements, necessities and mechanisms of knowledge commercializing in Management 
Schools/Faculties”. Journal of Business Management, 2(4): 211-227. (Persian) 

192



١٩٠ 
 

 بالا را حيحص هايپاسخ يافتن شانس و كنندمي بنديطبقه بهتر را مسائل هاي اكتشافيمدل. يابند دست آن

ز نظر هاي فكري برخاسته اهاي جزئي و پراكنده بر مبناي چارچوبگيري بر پايه يافتهتا تصميم برندمي

 ازيسهاي پژوهشي در چارچوب مدلداده تفسير تبيين و خبرگان و مباني علمي قرار بگيرد. همچنين كشف،

 .جاري، مديريتي و ..هاي پژوهشي، تمكانيسم درك هاي علمي را توضيح دهد وتواند روابط پديدهبهتر مي

 هايمدل كند. اهميت مدل ارائه شده در اين پژوهش و جايگاه آن در دانش موجود به دليل فقدان ترآسان را

تواند در صورت وجود تمايلات مي كشور و داراي مصاديق عيني در نظام علمي و نظام ورزش اتكاقابل

 اب هاي متولي توسعه علمي ورزشرائه شده سازمانتوجهي قرار بگيرد. براساس مدل امحيطي در سطح قابل

 شواهد -اهداف و راهبردها را تحقق بخشند توانندنمي تنهايي به هاي ساختاري و اجراييتوانمندى وجود

يچيده زمينه پويا با محيط پ سيستم ورزش يك زيرا -فعلي از وضعيت ورزش كشور گوياي اين مسئله است

اشد. باين سيستم نيازمند يك چارچوب راهبردي يكپارچه مي ى مطلوبو خروج و ساختار چندبخشي است

 اكارايين تواند به كاهشگيري ميريزي و تصميمنگر در ارزيابي، برنامههاي اكتشافي و جامعاستفاده از مدل

   حوزه توسعه اقتصادي ورزش كشور منجر شود. در كردن عمل اىجزيره فعلي و هاىبرنامه

  پيشنهادها

  شود:هاي پژوهش پيشنهادهاي زير جهت توسعه كاربست تحقيقات ورزشي در كشور ارائه ميبراساس يافته

اي ههاي ورزشي از طريق محرككاربست پژوهششود سازي در مدل، پيشنهاد ميبراساس منظر ظرفيت. ١ 

فع ن نهادهاي متولي و ذيناي، بخشنامه سازماني و مطالبات محققان و مديران به گفتماني در درون و بيرسانه

  تبديل شود.

ي سازي كاربردگرايهاي فرهنگها و مشوقشود كه برنامه. براساس بُعد فرهنگ علمي در مدل، پيشنهاد مي٢ 

  در بين اساتيد و محققان فعال در حوزه ورزش تدوين و انتشار يابد.

و دانشجويان تحصيلات تكميلي  هاي مناسب در زمينه توانمندسازي پژوهشي محققان، اساتيد. آموزش٣ 

  علوم ورزشي تعريف شود و به صورت مشاركتي در چارچوب يك تقويم زماني مشخص ارائه گردند.

هاي فناوري اطلاعات و شود كه ارتقاي زيرساخت. براساس منظر منابع پژوهش در مدل، پيشنهاد مي٤ 

هاي علمي آموزشي ورزشي صورت ازمانالمللي در مراكز و سارتباطات و دسترسي به شبكه پژوهشي بين

  پذيرد.

ي، هاي دولتها در بخشكننده دانش توليدي آنهاي مصرف. ارتباط بين علوم ورزشي دانشگاه با سازمان٥ 

  صنعت و جامعه تقويت شود.

. مطالعات تطبيقي بين مديريت پژوهشي و كاربست تحقيقات ورزش كشور با ساير كشورها صورت ٦ 

  پذيرد.

١٩١ 
 

اساس منظر مديريت پژوهشي در مدل، يك سيستم نظارت و هدايت پژوهشي فرابخشي از خبرگان . بر٧ 

  ي گردد.سازبراي نظرات بر مبناي تحقيقاتي ورزشي كشور تشكيل شود و بستر فعاليت آن ظرفيت

گذاران و كارگزاران نظام علمي و تحقيقاتي كشور مشخص هاي علمي بخش ورزش براي سياست. ظرفيت٨ 

  ها قرار نگيرد.بيين شود تا علوم ورزشي در اولويت پاييني براي آنو ت

هاي ورزشي به قابليت نوآوري و تحقيق و توسعه ارتقا هاي پژوهشي موجود در سازمان. واحدها و كميته٩ 

  پيدا كنند.

هاي مراكز با مديريت پژوهش در ورزش بازنگري انجام شود و ها، قوانين، اسناد و برنامهنامه. در آئين١٠ 

 تحقيقات تاكيد گردد. بر كاربست

  منابع 

 Awwad, A., & Akroush, M. N. (2016). “New product development performance success 
measures: an exploratory research”. EuroMed Journal of Business., Vol. 11 Iss 3: 43-54. 

 Afshari, Mostafa, Mir Safian, Hamid, Esmaili, Mohsen, Vafaee Moghadam, Ali. (2019). “Analysis 
and application of factors affecting R&D capabilities in the Sports Science Research Institute”. 
Sports Management Studies, (Persian) 

 Alizadeh Golrizi, Abolfazl. (2017). “Development of a commercialization model for sports 
science research”. PhD thesis of Payame Noor University, (Persian) 

 Amini, Maryam. (2017). “Designing a knowledge-based economy model in sports”. Master's 
thesis, Al-Zahra University, Faculty of Physical Education and Sports Sciences, (Persian) 

 Bamir, M., Setayesh, A. (2019). “Measuring the Impact of Scientific Advancements on Sports 
Development (Case Study: The Thematic Area of Sports Championship Olympics)”. Sport 
Management Studies, 11(55): 59-70. (Persian) 

 Bashiri, J., Gilvari, A., Koulaian, F. (2015). The Application of the Results of Research Projects 
of the Agricultural Research, Education and Extension Organization as Viewed by the 
Researchers. Branca, Luis Alberto Batista, Sergio Ricardo Cortines Campos, and Mariza Almeida. 
(2013). “Interaction Among Universities, Government and Spin-off Companies in a Brazilian 
Context to Generate Sports Innovation”. Journal of technology management & innovation, 8(2): 
93-106. 

 Cortsen, K., & Rascher, D. (2018). “The Application of Sports Technology and Sports Data for 
Commercial Purposes”. In The Use of Technology in Sport-Emerging Challenges. Intech Open. 

 Dastoom, S., Ramezani Nezhad, R., benar, N., Rasouli, R. (2013). “Survey of interactions 
administrative departments and industry sport in Iran Based on the Analysis Documents and 
structural”. Applied Research in Sport Management2(2), 91-109. (Persian) 

 Document of the Sixth Development Plan Report in the Sports Sector. (2017).  Ministry of Sports 
and Youth, Center for Strategic Studies, (Persian) 

 Farahani, Abolfazl, Rezaei Sufi Morteza. (2011). Research Management. Hatami Publications, 
Tehran, First Edition 

 Farahani, Abolfazl. (2010). Demonstrative Demand in Physical Education Research with 
Emphasis on Doctoral Dissertations. Research Project, Physical Education Research Institute, 
2010. 

 Gerke, A. (2016). “Towards a network model of innovation in sport–the case of product 
innovation in nautical sport clusters”. Innovation, 2016, 18(3), 270-288. 

 hasangholipour, H., Gholipour, A., ghazimahaleh, M., Roshandel Arbatani, T. (2011). 
“Requirements, necessities and mechanisms of knowledge commercializing in Management 
Schools/Faculties”. Journal of Business Management, 2(4): 211-227. (Persian) 

طراحی و آزمون مدل کاربست تحقیقات ورزشی کشور

193



١٩٢ 
 

سازي آموزش مجازي و آنلاين  به منظور تدوين هاي موثر در پيادهها و شاخصبررسي مولفه

هاي ورزش و جوانان استان فارسسنجي) در ادارهمدل راهبردي مناسب (بر مبناي امكان  
 كمال باقري٤

  مهدي باقري٥
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 –، با رويكرد كيفياطلاعات گردآوري شــيوه از نظر و كاربردي هدف، ازنظرانجام شــد. اين پژوهش  فارس

ــافي انجام گرفت. در بخش كيفي شــامل افراد متخصــص در جامعه آماري  كمي (آميخته) و با طرح اكتش

ـــامل تمامي مديران و كاركنان  ـــي و در بخش كمي ش ـــتادان مديريت آموزش حوزه آموزش مجـازي و اس

ـــتان فارس بود. روش نمونهاداره گيري در بخش كيفي، روش هدفمند و در هـاي ورزش و جوانـان در اس

 ي با در نظر گرفتن قانون اشــباع نظري،اي بود. نمونه آماري در بخش كيفبخش كمي، روش تصــادفي طبقه
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نامه با توجه به نظر متخصصان تاييد و پايايي آن از يي صـوري پرسشگويه بود. روا ٥٧اي ليكرت با گزينه
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 عديب ببه ترت هاي مجازي و آنلاينسازي آموزشسنجي پيادهمدل امكاننشـان داد كه ابعاد  يجنتا

ـــتيباني، مديريتي و راهبردي، پداگوژيكي، فناوري، ـــاني و پش لمللي ااجتماعي  و بين –فرهنگي منابع انس

 شد. هاي مجازي تاييدسازي آموزشبر پياده هامولفه و ابعاد همه تاثير عاملي اكتشافي، تحليل باشـند. درمي

 تاييد استاندارد ضرايب و برازش هايشـاخص با نهايي پژوهش مدل تاييدي، عاملي تحليل نتايج براسـاس

 برازش دهندهننشـا كه آمد دسـت به ٦٤/٠برآورد ،  مربعات خطاهاي ميانگين ريشـه شــاخص شـد. مقدار

  باشد.مي مدل مناسب

آموزش مجازي، آموزش آنلاين، رويكرد آميخته، اداره ورزش و جوانان و سنجي، امكاني: ديكلگان واژ

  استان فارس.

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

١٩٤ 
 

  مقدمه
 بشــريت زندگي در را تغييرات شــگرفي كه بشــري اختراعات مهمترين از يكي حاضــر عصــر در

براي  ايانگيزه و مجازي دنياي زدن رقم باعث كه بوده اينترنت دنبال آن به و رايانه پيدايش نموده، ايجاد

 ترروشن را بحث اهميت چهآن اما كنند؛ گذاريآموزش مجازي سرمايه بخش در تا اسـت شـده هاسـازمان

 اين موفقيت ميزان سنجش آموزش مجازي و سـيستم از اسـتفاده در موفقيت كسـب براي سـازد، تلاشمي

به  مردم افزونروز جمله نيازهاي از جوامع معضلات از بسـياري تواندآموزش مجازي مي .هاسـتسـيسـتم

و  مجرب مدرســان كمبود اقتصــادي، امكانات كمبود مراكز آموزشــي، به يكســان دســترســي عدم آموزش،

ـــي خـدمات ارائـه و آموزش گزاف هـايهزينـه ). ١٣٩٨نمايد (رحماني و همكاران،  برطرف را آموزش

 و ســريع تحولات زمينه ارتباطات و اطلاعات عرصــه به مربوط هايوريافن ويژهبه جديد، هايوريافن

 ارتباطات و اطلاعات وريافن در جهاني هايپيشرفت اين .اسـت آورده فراهم جهان در را برگشـتي غيرقابل

ت (ترجمان و اس شده آموزشي و تحصيلي منابع به دسترسي و يادگيري هايفرصت وسـيع گسـترش باعث

ــعه دليل به). ١٣٩٨ســيادت،  ــال در مجازي آموزش و اطلاعات وريافن رشــد و توس  به نياز اخير، هايس

 آموزش و فراگيري نحوه در تغيير ببس امر اين و يافته كاهش كلاس در اسـاتيد مسـتقيم دخالت و هدايت

اعم از مناطق  ياييبه نقاط مختلف جغراف ٨يو توسعه آموزش مجاز يسازيادهپ). ١٣٩٧ت (جزيني، اس شده

اطلاعات و ادغام آن با آموزش و توسعه  يورابه لطف رشد و توسعه فن ير واخ يهادورافتاده تنها در سـال

و  يگذاردر به اشتراك ياجتماع يهاها و شبكهرسانه قابليت). ٢٠١٨، ٩شـده است (مسلنو يرپذدانش امكان

ز ا يارياقدام اثربخش توســـط بســـ ينو به روز بودن دارند. ا يريپذدر اشـــتغال يدانش، نقش مهم يعتوز

و به طور  يدهبخشــ يلدانش و اطلاعات را تســه يگذارشــده و اشــتراك يدو تمج ييدبزرگ تا يهاســازمان

ــكالكرده اســت  يجادرا ا يتر منابع دانشــيعو انتقال ســر يور بهره ي،همكار ودبهب يتبالقوه قابل ، ١٠يو(دس

شامل فهرست بزرگي از كاربردها و عملكردهاي آموزشي مبتني بر وب،    اصـطلاح آموزش مجازي ).٢٠١٧

ـــت. ميهاي مجازي و همكاريآموزش مبتني بر رايـانـه، كلـاس توان گفت كه تركيب هاي الكترونيكي اس

آموزش (يادگيري) «نحوه تدريس به نام آموزش از راه دور بـا اينترنـت منجر بـه ابـداع روش جـديدي از 

شـده اسـت. اين آموزش مجازي در عين حال كه بسـيار موثر و كارآمد است، ازلحاظ تجاري نيز » مجازي

باشـد و به سرعت براي تمامي افراد از هر قشر و موقعيتي قابل دسترسي است. در اين مقرون به صـرفه مي

رف دهد، مشكل محدوديت زماني برطآن را اينترنت تشكيل مي روش با استفاده از ارتباط دو طرفه كه بستر

ها مستقل از زمان و مكان خواهد بود.( دهنده و يادگيرنده و همچنين همكلاسيشده است و ارتباط ميان ياد

                                                           
1 Virtual Education 
2 Masleno 
3. Dascalu 
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). اصـــطلاحات متفاوتي ١٣٩٦به نقل از محمودي و پوردخاني،١١،٢٠٠٩فرانچســـكي، لي، زاناكيس و هيندز

ـــت؛ نظير يـادگيري الكترونيكيبراي آموزش الكترون  ١٣، آموزش مبتني بر اينترنـت١٢يكي بـه كـار رفتـه اس

، ١٧، آموزش مبتني بر وب١٦، آموزش توزيعي١٥، آموزش مبتني بر شبكه١٤(برخط) ، آموزش مبتني بركامپيوتر

ـــيـار١٨آموزش از راه دور ، ٢٢، همكاري الكترونيكي٢١، يـادگيري زنـده٢٠هـاي بهنگـام، درس١٩، آموزش س

وري اطلاعات و ارتباطات همواره در كنار آموزش الكترونيك يا ادو واژه اينترنت و فن. ٢٣جازيهاي مكلاس

  د.باشنهاي ضروري اين نوع آموزش ميشرطد، چرا كه از پيشنمجازي به كار مي رو

هاي متعددي در داخل و خارج كشــور پژوهش ســازي آموزش مجازي و آنلاينســنجي پيادهدر زمينه امكان

كارگيري آموزش بررسي امكان به« در پژوهشـي با عنوان) ١٣٩٥( ابراهيمي وهمكارانانجام گرديده اسـت. 

به اين نتيجه دست  »هاي آموزشـي دانشـگاه علوم پزشكي زاهداناز راه دور براي پرسـتاران در بيمارسـتان

هاي آموزش از راه دور را در سطح انات لازم براي برگزاري دورههاي مورد مطالعه، امكيافتند كه بيمارستان

 توان با استقرار اينهاي فناوريك سازماني وآموزشي ميبنابراين با فراهم شـدن زيرسـاخت. متوسـط دارند

هاي ضمن خدمت از راه دور به پرستاران كه نقش حياتي در ارتقاي ها نقش پررنگي در ارائه آموزشسامانه

هاي حضـــوري را ندارند ايفا كرد. ماران دارند و به علت كمبود وقت امكان شــركت در كلاسســلامت بي

ـــمي و همكاران ( ـــي با عنوان ١٣٩٥هـاش ـــنجي برگزاري دورهامكان«) در پژوهش هاي آموزش مجازي س

دست  انآموزان نابينا (با تاكيد بر نيروي انسـاني) در بين تمام معلمان و مديرهاي زندگي براي دانشمهارت

به اين نتيجه دست » ١٣٩٠-٩١آموزان نابيناي شـهر تهران در سـال تحصـيلياندركار درزمينه آموزش دانش

اي هيافتند كه رابطه مثبت و معناداري بين نگرش معلمان، مديران و متخصــصــان با آموزش مجازي مهارت

هاي زندگي در باشــد، مهارت زندگي وجود دارد. نتايج نشــان داد كه هرچه آموزش مجازي نابينايان بيشــتر

ـــه و مهارترود و آموزش مجازي ميآنـان بالاتر مي هاي زندگي، تواند براي يادگيري برخي دروس مدرس

ســنجي امكان«) در پژوهشــي با عنوان ١٣٩٥ســيدي و حســين زاده ( مورد اســتفاده نابينايان قرار گيرد.
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 به» و ارشاداسلامي استان آذربايجان شرقياسـتقرارنظام آموزش ضـمن خدمت مجازي در اداره كل فرهنگ 

ــتان آذربايجان  اين نتيجه دســت يافتند كه اجراي آموزش مجازي دراداره كل فرهنگ و ارشــاد اســلامي اس

) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٥شاه ويرن و ديگران ( .پذيراستشرقي در ابعاد نيروي انساني و فرهنگي امكان

در شبكه بهداشت و درمان شهر  ١٠٠١٥كيبي بر اساس الزامات ايزو سـنجي اجراي نظام آموزشـي ترامكان«

 سنجي، طراحي، اجرا و ارزشيابيشده از عوامل نيازبه اين نتيجه دسـت يافتند كه ميانگين محاسـبه» سـراب

شده بود و اين تفاوت از لحاظ آماري معنادار هاي تركيبي و كمتر از ميانگين فرضسازي آموزشبراي پياده

ـــتقرار قرار گرفته و توجه و تقويت عوامل نيازاين نتـايج ميبود.  ـــنجي، طراحي، اجرا وتواند مبناي اس  س

هاي تركيبي، استفاده از فوائد هردو روش ارزشـيابي جهت بسـترسـازي مناسـب براي استقرار نظام آموزش

مطالعه «عنوان  ) در پژوهشي با١٣٩٦آموزش مجازي و حضـوري را ممكن نمايد. پارچه بافيه و همكاران (

سنجي برگزاري دوره آموزش مجازي در دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم امكان

زشي هاي آموبه اين نتيجه دسـت يافتند كه اين واحد از آمادگي خوبي براي برگزاري دوره» پزشـكي تهران

ـــبت به برگزاري اين دوره ـــت و بايد نس ـــريف مقدم و ملكيان فرد  .اقدم نمايدها مجازي برخوردار اس ش

هاي علوم انساني دوره كارشناسي سنجي ارائه آموزش مجازي در رشتهامكان«) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٦(

رائه هاي مورد نياز براي اساخت، زيرهايافتهبا توجه به به اين نتيجه رسـيدند كه » دانشـگاه پيام نور مشـهد

راهم بودند. بنابراين، امكان ارائه آموزش مجازي در دانشــگاه مذكور در آموزش مجازي در حد ضــرورت ف

ــت ــعيت قابل قبولي اس ــي با عنوان ١٣٩٦. محمودي و پورخاني (وض نيازها و بررســي پيش«) در پژوهش

يان دانشــجوبه اين نتيجه دســت يافتند كه » ســنجي اجراي نظام آموزش الكترونيكي در آموزش عاليامكان

براي شــركت در آموزش » حداقل آمادگي مورد انتظار«از آمادگي نســبي و بيشــتر از دانشــگاه ســمنان 

، آمادگي آنها از حداقل آمادگي »انگيزش« :هرچند در برخي عوامل از جمله -الكترونيكي برخوردار هســتند

ــت. افزون بر اين، يافته ــجمورد انتظار كمتر بوده و نيازمند تقويت اس ــان داد كه دانش يان وهاي پژوهش نش

كي ها از آمادگي بيشتري براي آموزش الكترونينسبت به ديگر دانشكده» مهندسي برق و كامپيوتر«دانشكده 

گيري نظام آموزشي كارسنجي بهامكان«) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٦. صـابري وهمكاران(برخوردار هسـتند

 »كارشناسان ستادي فناوري اطلاعاتمجازي در دانشگاه علوم پزشكي گيلان از ديدگاه اساتيد، دانشجويان و 

ـــيدند كه وضـــعيت امكان به ـــرايط و قابليت، كاربـه اين نتيجه رس گيري نظام آموزش مجازي از لحاظ ش

ــهيلزمينه ــكي كننده در حد مطلوب و عوامل محدودهاي كاربردي، عوامل تس ــگاه علوم پزش كننده در دانش

ــلاجقه وهمكاران ــط بود. س ــي با عنوان ١٣٩٦( گيلان بالاتر از حد متوس ــنجي «) در پژوهش تبيين واعتبارس

 ها وبه اين نتيجه دسـت يافتند كه شاخص» هاي مجازيسـازي دانشـكدهالملليهاي بينها وشـاخصمؤلفه

ي ااند وسعي شده است زمينهسـازي آموزش مورد بررسـي وتحليل قرار گرفتهالملليهاي مطلوب بينمؤلفه
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). اصـــطلاحات متفاوتي ١٣٩٦به نقل از محمودي و پوردخاني،١١،٢٠٠٩فرانچســـكي، لي، زاناكيس و هيندز

ـــت؛ نظير يـادگيري الكترونيكيبراي آموزش الكترون  ١٣، آموزش مبتني بر اينترنـت١٢يكي بـه كـار رفتـه اس

، ١٧، آموزش مبتني بر وب١٦، آموزش توزيعي١٥، آموزش مبتني بر شبكه١٤(برخط) ، آموزش مبتني بركامپيوتر

ـــيـار١٨آموزش از راه دور ، ٢٢، همكاري الكترونيكي٢١، يـادگيري زنـده٢٠هـاي بهنگـام، درس١٩، آموزش س

وري اطلاعات و ارتباطات همواره در كنار آموزش الكترونيك يا ادو واژه اينترنت و فن. ٢٣جازيهاي مكلاس

  د.باشنهاي ضروري اين نوع آموزش ميشرطد، چرا كه از پيشنمجازي به كار مي رو

هاي متعددي در داخل و خارج كشــور پژوهش ســازي آموزش مجازي و آنلاينســنجي پيادهدر زمينه امكان

كارگيري آموزش بررسي امكان به« در پژوهشـي با عنوان) ١٣٩٥( ابراهيمي وهمكارانانجام گرديده اسـت. 

به اين نتيجه دست  »هاي آموزشـي دانشـگاه علوم پزشكي زاهداناز راه دور براي پرسـتاران در بيمارسـتان

هاي آموزش از راه دور را در سطح انات لازم براي برگزاري دورههاي مورد مطالعه، امكيافتند كه بيمارستان

 توان با استقرار اينهاي فناوريك سازماني وآموزشي ميبنابراين با فراهم شـدن زيرسـاخت. متوسـط دارند

هاي ضمن خدمت از راه دور به پرستاران كه نقش حياتي در ارتقاي ها نقش پررنگي در ارائه آموزشسامانه

هاي حضـــوري را ندارند ايفا كرد. ماران دارند و به علت كمبود وقت امكان شــركت در كلاسســلامت بي

ـــمي و همكاران ( ـــي با عنوان ١٣٩٥هـاش ـــنجي برگزاري دورهامكان«) در پژوهش هاي آموزش مجازي س

دست  انآموزان نابينا (با تاكيد بر نيروي انسـاني) در بين تمام معلمان و مديرهاي زندگي براي دانشمهارت

به اين نتيجه دست » ١٣٩٠-٩١آموزان نابيناي شـهر تهران در سـال تحصـيلياندركار درزمينه آموزش دانش

اي هيافتند كه رابطه مثبت و معناداري بين نگرش معلمان، مديران و متخصــصــان با آموزش مجازي مهارت

هاي زندگي در باشــد، مهارت زندگي وجود دارد. نتايج نشــان داد كه هرچه آموزش مجازي نابينايان بيشــتر

ـــه و مهارترود و آموزش مجازي ميآنـان بالاتر مي هاي زندگي، تواند براي يادگيري برخي دروس مدرس

ســنجي امكان«) در پژوهشــي با عنوان ١٣٩٥ســيدي و حســين زاده ( مورد اســتفاده نابينايان قرار گيرد.

                                                           
1. Franceschi,Lee, Zanakis& Hinds. 
2 E- Learning  
3 IBT (Internet-Based Training)  
4 CBT(Computer-Based Training) 
5. Network learning 
6. Distribution training 
7 WBT( Web Based Learning)  
8 Distance Learning 
9. Mobile learning  
10. On line Courses  
11. On line Learning  
12. Electronic Collaboration 
13. Virtual Learning 
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 به» و ارشاداسلامي استان آذربايجان شرقياسـتقرارنظام آموزش ضـمن خدمت مجازي در اداره كل فرهنگ 

ــتان آذربايجان  اين نتيجه دســت يافتند كه اجراي آموزش مجازي دراداره كل فرهنگ و ارشــاد اســلامي اس

) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٥شاه ويرن و ديگران ( .پذيراستشرقي در ابعاد نيروي انساني و فرهنگي امكان

در شبكه بهداشت و درمان شهر  ١٠٠١٥كيبي بر اساس الزامات ايزو سـنجي اجراي نظام آموزشـي ترامكان«

 سنجي، طراحي، اجرا و ارزشيابيشده از عوامل نيازبه اين نتيجه دسـت يافتند كه ميانگين محاسـبه» سـراب

شده بود و اين تفاوت از لحاظ آماري معنادار هاي تركيبي و كمتر از ميانگين فرضسازي آموزشبراي پياده

ـــتقرار قرار گرفته و توجه و تقويت عوامل نيازاين نتـايج ميبود.  ـــنجي، طراحي، اجرا وتواند مبناي اس  س

هاي تركيبي، استفاده از فوائد هردو روش ارزشـيابي جهت بسـترسـازي مناسـب براي استقرار نظام آموزش

مطالعه «عنوان  ) در پژوهشي با١٣٩٦آموزش مجازي و حضـوري را ممكن نمايد. پارچه بافيه و همكاران (

سنجي برگزاري دوره آموزش مجازي در دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم امكان

زشي هاي آموبه اين نتيجه دسـت يافتند كه اين واحد از آمادگي خوبي براي برگزاري دوره» پزشـكي تهران

ـــبت به برگزاري اين دوره ـــت و بايد نس ـــريف مقدم و ملكيان فرد  .اقدم نمايدها مجازي برخوردار اس ش

هاي علوم انساني دوره كارشناسي سنجي ارائه آموزش مجازي در رشتهامكان«) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٦(

رائه هاي مورد نياز براي اساخت، زيرهايافتهبا توجه به به اين نتيجه رسـيدند كه » دانشـگاه پيام نور مشـهد

راهم بودند. بنابراين، امكان ارائه آموزش مجازي در دانشــگاه مذكور در آموزش مجازي در حد ضــرورت ف

ــت ــعيت قابل قبولي اس ــي با عنوان ١٣٩٦. محمودي و پورخاني (وض نيازها و بررســي پيش«) در پژوهش

يان دانشــجوبه اين نتيجه دســت يافتند كه » ســنجي اجراي نظام آموزش الكترونيكي در آموزش عاليامكان

براي شــركت در آموزش » حداقل آمادگي مورد انتظار«از آمادگي نســبي و بيشــتر از دانشــگاه ســمنان 

، آمادگي آنها از حداقل آمادگي »انگيزش« :هرچند در برخي عوامل از جمله -الكترونيكي برخوردار هســتند

ــت. افزون بر اين، يافته ــجمورد انتظار كمتر بوده و نيازمند تقويت اس ــان داد كه دانش يان وهاي پژوهش نش

كي ها از آمادگي بيشتري براي آموزش الكترونينسبت به ديگر دانشكده» مهندسي برق و كامپيوتر«دانشكده 

گيري نظام آموزشي كارسنجي بهامكان«) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٦. صـابري وهمكاران(برخوردار هسـتند

 »كارشناسان ستادي فناوري اطلاعاتمجازي در دانشگاه علوم پزشكي گيلان از ديدگاه اساتيد، دانشجويان و 

ـــيدند كه وضـــعيت امكان به ـــرايط و قابليت، كاربـه اين نتيجه رس گيري نظام آموزش مجازي از لحاظ ش

ــهيلزمينه ــكي كننده در حد مطلوب و عوامل محدودهاي كاربردي، عوامل تس ــگاه علوم پزش كننده در دانش

ــلاجقه وهمكاران ــط بود. س ــي با عنوان ١٣٩٦( گيلان بالاتر از حد متوس ــنجي «) در پژوهش تبيين واعتبارس

 ها وبه اين نتيجه دسـت يافتند كه شاخص» هاي مجازيسـازي دانشـكدهالملليهاي بينها وشـاخصمؤلفه

ي ااند وسعي شده است زمينهسـازي آموزش مورد بررسـي وتحليل قرار گرفتهالملليهاي مطلوب بينمؤلفه

بررسی مولفه ها و شاخص های موثر در پیاده سازی آموزش مجازی و آنلاین  به منظور تدوین ...
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ــود تا با تدوين اين  ــاخصفراهم ش ــكدهش المللي مجازي اقدام درجهت هاي بينهاي غالب، طراحي دانش

 يبندسنجش و رتبه امكان«) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٨تحقق اين امر مهم فراهم آيد. رحماني و همكاران (

ـــعه  » گيري چند معياره فازيي با رويكرد تصـــميمدر آموزش عال يكيالكترون يادگيريعوامل مؤثر بر توس

ـــان فـاكتورهـاي از نظررا ؤثر عوامـل م ـــازمـانياجتمـاع ي،فن ي،انس ـــا ي و س ـــناس ترجمان  .يي نمايندش

ــيادت( ــي با عنوان ١٣٩٨وس ــطه امكان«)در پژوهش ــتقرار آموزش الكترونيكي درمدارس متوس ــنجي اس س

اي هبه اين نتيجه دست يافتند كه جامعه مورد مطالعه ازحيث زيرساخت» روسـتايي وعشايري استان لرستان

افزاري آمادگي لازم جهت اسـتقرار آموزش مجازي را داراست و امكان استقرار آموزش افزاري وسـختنرم

مجازي ازنظر نيروي انسـاني متخصص در حد متوسط و از لحاظ اقدامات فرهنگي، منابع مالي، پشتيباني و 

ـــتقرار آم ـــرايط، امكان اس وزش الكترونيكي در محتواي الكترونيكي وجود نـدارد. در نهايت با توجه به ش

سنجي آموزش ) به  امكان١٩٩١( ٢٤شارمامدارس متوسـطه روسـتايي وعشايري استان لرستان وجود ندارد. 

ــت. وي در مقاله ــي ازراه دور در ازراه دور در فيليپين پرداخته اس ــمينار كارگاه آموزش اي تحقيقي كه در س

گيري كرده است كه كاربرد امل دخيل نتيجههاي مقدماتي و بررسـي عومانيل ارائه كرده اسـت، پس ازبحث

پذير اسـت، زيرا منابع كافي، پرسنل ماهر و الگوهايي كه بتوان گسـترده آموزش از راه دور در فيليپين امكان

ــورها از ميان آن ها يكي را برگزيد وجود دارد. ازطرف ديگر، بازار كافي براي آموزش از راه دور دراين كش

ـــتفاده ازدورهامكان«) تحقيقي  با عنوان ١٩٩٧( ٢٥وجود دارد. مارتينز ـــنجي اس هاي ارتباط از راه دور در س

انجام داده اســـت. اين رســـاله در امريكاي لاتين با هدف ســـنجش نگرش » هاي آمريكاي لاتيندانشـــگاه

 هپذيري اقتصادي اجراي چنين دورهاي دوربرد و بررسي امكاندانشـگاهيان آمريكاي لاتين براي ارائه دوره

هاي آمريكاي لاتين درمورد هايي،اين اقدام را امكان سنجي نموده است. يافته ها نشان داد در درون دانشگاه

هاي دوربرد را به لحاظ اقتصــادي در هاي دوربرد نگرش مثبتي وجود دارد و مديران، راه اندازي دوره دوره

سنجي توسعه ) در پژوهشـي به مطالعه  امكان٢٠٠٧و همكاران ( ٢٦شـو دانند .پذير ميشـان امكانسـازمان

ــلامت عمومي در تايوان ــتاران س ــتمر در بين پرس  »آموزش الكترونيك به عنوان راهكاري براي آموزش مس

پرداختند. ضـمن اين مطالعه دلايل پذيرش و يا رد اين آموزش مورد بررسي قرار گرفت. نتايج حاكي از آن 

پرستاران به اين نوع آموزش گرايش مثبت نشان دادند، چرا كه اين نوع آموزش از  درصد ٨٤/٨٨اسـت كه 

هاي شخصي و درصد به دليل موانع موجود مثل كمبود رايانه١٦/١١نظر زمان و مكان انعطاف بالايي دارد و 

ه به ) در يك مطالع٢٠١٠و همكاران ( ٢٧دسترسي به اينترنت گرايشي به آموزش الكترونيك نداشتند. ديسل

                                                           
1 Sharma 
2 Martinz 
3. shu  
4.Dissel 
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ـــكي امكـان ـــنجي و ارزيـابي مدل يادگيري الكترونيكي مبتني بر اينترنت (وب) براي دانشـــجويان پزش س

پرداختند. ايشان ضمن تأكيد بر اين كه استفاده از يادگيري الكترونيكي در كنار آموزش به روش سنتي(چهره 

تر فراهم خواهد كرد، نظر بـه چهره) امكـانـات جـديـدي را بـه وجود مي آورد و ابزار موثري براي فهم به

درصد افراد  ٩٧دانشـجويان موردنظر را نيز در اين باره مورد بررسي قرار دادند. نتايج اين پژوهش نشان داد

 در ،)١٣٨٩( همكاران و زاده حســن .رايانه را مفيد ارزيابي مي كنند جامعه مورد بررســي يادگيري مبتني بر

 هايشاخص ،»الكترونيكي آموزش مدل طراحي جهت اييهشاخص سنجش و شناسايي« عنوان با پژوهشي

 توزيع ،يادگيري محيط آموزشي، محتواي ريزيبرنامه شامل مديريتي بعد شده را معرفي نمودند كهشناسايي

) الف: فناوري هايساخت زير شامل فني بعد هايشاخص و مديريت در متخصص انساني نيروي اطلاعات،

ــخت) ب. افزارنرم ــاخص نهايت در و اينترنت و افزارس ــامل نيز ارزيابي بعد هايش  فراگيران، ارزيابي ش

ــعه ارزيابي و يادگيري قوانين ارزيابي ــندمي محتوا توس ــت آن بيانگر تحقيق نتايج. باش  همترينم كه اس

: از اندعبارت ترتيب به الكترونيكي آموزش مدل طراحي در ارزيابي و فني مديريتي، بعد هايشــاخص

 الگوي« عنوان با پژوهشـي در) ١٣٩٠( خيرانديش .فراگيران ارزيابي و اينترنت درسـي، محتواي ريزيبرنامه

 دســت نتيجه اين به »ايران نفتي هايفرآورده پخش ملي شــركت در مجازي آموزش اجراي ســنجيامكان

ــي، اجتماعي، -فرهنگي فناوري، -فني هايكه مؤلفه يافتند ــادي و راهبردي اداري، -حقوقي آموزش  ،اقتص

 از راهبردي مؤلفه جز به هامؤلفه همه. بودند مجاز آموزش اجراي ارزيابي براي قبول قابل و مؤثر عوامل

-فني هايمؤلفه در مجازي آموزش اجراي. بودند برخوردار مجازي آموزش اجراي براي مطلوبي وضــعيت

 نفتي هايفرآورده پخش شــركت در اقتصــادي، و اداري -حقوقي آموزشــي، اجتماعي، -فرهنگي فناوري،

) مدلي را براي ارزيابي نيازهاي مربوط به يادگيري الكترونيكي طراحي ٢٠٠٠چاپ نيك ( اســت. مفيد ايران

هاي بين دو نوع يادگيري الكترونيكي و يادگيري ياددهنده كرده اســت كه اين مدل بيشــتر متمركز بر تفاوت

آمادگي فيزيولوژيكي، آمادگي اجتماعي، آمادگي  محور حضوري است؛ به طوري كه عوال كليدي آن شامل

هاي فني، آمادگي هاي فناورانه، صــلاحيتمحيطي، آمادگي منابع انســاني، آمادگي مالي، آمادگي در مهارت

) مدلي از آمادگي براي ٢٠١٢(١تجهيزاتي و آمادگي محتوايي اسـت. با كمي تفاوت، شــررز، اهلرز وســاموئر

) آمادگي منابع فني، اقتصــادي و ١رده اند كه ســه ســطح را شــامل مي شــود:يادگيري الكترونيكي معرفي ك

). خان و ٢٠١٥) آمادگي رواني (كرسويل،٣) آمادگي فرهنگي؛٢انسـاني، همچنين منابع آموزشـي و محيطي؛

هاي مبتني بر وب؛ چارچوبي براي آموزش يك چارچوب براي سيستم«) در پژوهشي با عنوان ٢٠٠١( ٢ارلي

پداگوژي؛ اين بعد موضـوعاتي شامل  -١بخش اسـت:  ٨را تدوين كرده كه شـامل مدلي » آموزش مجازي
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ــود تا با تدوين اين  ــاخصفراهم ش ــكدهش المللي مجازي اقدام درجهت هاي بينهاي غالب، طراحي دانش

 يبندسنجش و رتبه امكان«) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٨تحقق اين امر مهم فراهم آيد. رحماني و همكاران (

ـــعه  ـــميمدر آموزش عال يكيالكترون يادگيريعوامل مؤثر بر توس » گيري چند معياره فازيي با رويكرد تص

ـــان فـاكتورهـاي از نظررا ؤثر عوامـل م ـــازمـانياجتمـاع ي،فن ي،انس ـــا ي و س ـــناس ترجمان  .يي نمايندش

ــيادت( ــي با عنوان ١٣٩٨وس ــطه امكان«)در پژوهش ــتقرار آموزش الكترونيكي درمدارس متوس ــنجي اس س

اي هبه اين نتيجه دست يافتند كه جامعه مورد مطالعه ازحيث زيرساخت» روسـتايي وعشايري استان لرستان

افزاري آمادگي لازم جهت اسـتقرار آموزش مجازي را داراست و امكان استقرار آموزش افزاري وسـختنرم

مجازي ازنظر نيروي انسـاني متخصص در حد متوسط و از لحاظ اقدامات فرهنگي، منابع مالي، پشتيباني و 

ـــتقرار آم ـــرايط، امكان اس وزش الكترونيكي در محتواي الكترونيكي وجود نـدارد. در نهايت با توجه به ش

سنجي آموزش ) به  امكان١٩٩١( ٢٤شارمامدارس متوسـطه روسـتايي وعشايري استان لرستان وجود ندارد. 

ــت. وي در مقاله ــي ازراه دور در ازراه دور در فيليپين پرداخته اس ــمينار كارگاه آموزش اي تحقيقي كه در س

گيري كرده است كه كاربرد امل دخيل نتيجههاي مقدماتي و بررسـي عومانيل ارائه كرده اسـت، پس ازبحث

پذير اسـت، زيرا منابع كافي، پرسنل ماهر و الگوهايي كه بتوان گسـترده آموزش از راه دور در فيليپين امكان

ــورها از ميان آن ها يكي را برگزيد وجود دارد. ازطرف ديگر، بازار كافي براي آموزش از راه دور دراين كش

ـــتفاده ازدورهامكان«) تحقيقي  با عنوان ١٩٩٧( ٢٥وجود دارد. مارتينز ـــنجي اس هاي ارتباط از راه دور در س

انجام داده اســـت. اين رســـاله در امريكاي لاتين با هدف ســـنجش نگرش » هاي آمريكاي لاتيندانشـــگاه

 هپذيري اقتصادي اجراي چنين دورهاي دوربرد و بررسي امكاندانشـگاهيان آمريكاي لاتين براي ارائه دوره

هاي آمريكاي لاتين درمورد هايي،اين اقدام را امكان سنجي نموده است. يافته ها نشان داد در درون دانشگاه

هاي دوربرد را به لحاظ اقتصــادي در هاي دوربرد نگرش مثبتي وجود دارد و مديران، راه اندازي دوره دوره

سنجي توسعه ) در پژوهشـي به مطالعه  امكان٢٠٠٧و همكاران ( ٢٦شـو دانند .پذير ميشـان امكانسـازمان

ــلامت عمومي در تايوان ــتاران س ــتمر در بين پرس  »آموزش الكترونيك به عنوان راهكاري براي آموزش مس

پرداختند. ضـمن اين مطالعه دلايل پذيرش و يا رد اين آموزش مورد بررسي قرار گرفت. نتايج حاكي از آن 

پرستاران به اين نوع آموزش گرايش مثبت نشان دادند، چرا كه اين نوع آموزش از  درصد ٨٤/٨٨اسـت كه 

هاي شخصي و درصد به دليل موانع موجود مثل كمبود رايانه١٦/١١نظر زمان و مكان انعطاف بالايي دارد و 

ه به ) در يك مطالع٢٠١٠و همكاران ( ٢٧دسترسي به اينترنت گرايشي به آموزش الكترونيك نداشتند. ديسل
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ـــكي امكـان ـــنجي و ارزيـابي مدل يادگيري الكترونيكي مبتني بر اينترنت (وب) براي دانشـــجويان پزش س

پرداختند. ايشان ضمن تأكيد بر اين كه استفاده از يادگيري الكترونيكي در كنار آموزش به روش سنتي(چهره 

تر فراهم خواهد كرد، نظر بـه چهره) امكـانـات جـديـدي را بـه وجود مي آورد و ابزار موثري براي فهم به

درصد افراد  ٩٧دانشـجويان موردنظر را نيز در اين باره مورد بررسي قرار دادند. نتايج اين پژوهش نشان داد

 در ،)١٣٨٩( همكاران و زاده حســن .رايانه را مفيد ارزيابي مي كنند جامعه مورد بررســي يادگيري مبتني بر

 هايشاخص ،»الكترونيكي آموزش مدل طراحي جهت اييهشاخص سنجش و شناسايي« عنوان با پژوهشي

 توزيع ،يادگيري محيط آموزشي، محتواي ريزيبرنامه شامل مديريتي بعد شده را معرفي نمودند كهشناسايي

) الف: فناوري هايساخت زير شامل فني بعد هايشاخص و مديريت در متخصص انساني نيروي اطلاعات،

ــخت) ب. افزارنرم ــاخص نهايت در و اينترنت و افزارس ــامل نيز ارزيابي بعد هايش  فراگيران، ارزيابي ش

ــعه ارزيابي و يادگيري قوانين ارزيابي ــندمي محتوا توس ــت آن بيانگر تحقيق نتايج. باش  همترينم كه اس

: از اندعبارت ترتيب به الكترونيكي آموزش مدل طراحي در ارزيابي و فني مديريتي، بعد هايشــاخص

 الگوي« عنوان با پژوهشـي در) ١٣٩٠( خيرانديش .فراگيران ارزيابي و اينترنت درسـي، محتواي ريزيبرنامه

 دســت نتيجه اين به »ايران نفتي هايفرآورده پخش ملي شــركت در مجازي آموزش اجراي ســنجيامكان

ــي، اجتماعي، -فرهنگي فناوري، -فني هايكه مؤلفه يافتند ــادي و راهبردي اداري، -حقوقي آموزش  ،اقتص

 از راهبردي مؤلفه جز به هامؤلفه همه. بودند مجاز آموزش اجراي ارزيابي براي قبول قابل و مؤثر عوامل

-فني هايمؤلفه در مجازي آموزش اجراي. بودند برخوردار مجازي آموزش اجراي براي مطلوبي وضــعيت

 نفتي هايفرآورده پخش شــركت در اقتصــادي، و اداري -حقوقي آموزشــي، اجتماعي، -فرهنگي فناوري،

) مدلي را براي ارزيابي نيازهاي مربوط به يادگيري الكترونيكي طراحي ٢٠٠٠چاپ نيك ( اســت. مفيد ايران

هاي بين دو نوع يادگيري الكترونيكي و يادگيري ياددهنده كرده اســت كه اين مدل بيشــتر متمركز بر تفاوت

آمادگي فيزيولوژيكي، آمادگي اجتماعي، آمادگي  محور حضوري است؛ به طوري كه عوال كليدي آن شامل

هاي فني، آمادگي هاي فناورانه، صــلاحيتمحيطي، آمادگي منابع انســاني، آمادگي مالي، آمادگي در مهارت

) مدلي از آمادگي براي ٢٠١٢(١تجهيزاتي و آمادگي محتوايي اسـت. با كمي تفاوت، شــررز، اهلرز وســاموئر

) آمادگي منابع فني، اقتصــادي و ١رده اند كه ســه ســطح را شــامل مي شــود:يادگيري الكترونيكي معرفي ك

). خان و ٢٠١٥) آمادگي رواني (كرسويل،٣) آمادگي فرهنگي؛٢انسـاني، همچنين منابع آموزشـي و محيطي؛

هاي مبتني بر وب؛ چارچوبي براي آموزش يك چارچوب براي سيستم«) در پژوهشي با عنوان ٢٠٠١( ٢ارلي

پداگوژي؛ اين بعد موضـوعاتي شامل  -١بخش اسـت:  ٨را تدوين كرده كه شـامل مدلي » آموزش مجازي
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هاي ها و محيطها و راهبردمحتوا، شـنوندگان، تحليل رسـانه و اهداف، طراحي راهبرد، سازماندهي و روش

افزار و ريزي زيرســاخت، ســختفناوري؛ اين بعد شــامل برنامه -٢دهد. يادگيري الكترونيكي را نشــان مي

طراحي ميانجي (رابط)؛ ابعاد طراحي رابط شـامل طراحي سايت و متن، طراحي محتوا،  -٣افزار اسـت. نرم

ارزشــيابي؛ شــامل هم ســنجش يادگيرندگان و هم ارزشــيابي  -٤انتقاد و آزمون هاي قابل اســتفاده اســت. 

ــاخت ــت. ها و محيطزيرس ع اطلاعات هاي يادگيري و توزيمديريت؛ به حمايت محيط -٥هاي يادگيري اس

ـــاره دارد.  ـــي حمايت -٦اش هاي و منابع موردنياز به منظور ترويج محيط هاي آنلاينمنـابع حمايتي؛ بررس

اخلاق؛ مربوط به نفوذ ســياســي و اجتماعي، تنوع فرهنگي، تعصــب (تبعيض)،  -٧يادگيري معنادار اســت. 

 -٨حقوقي (قانوني) اســت.  تنوع جغرافيايي، تنوع يادگيران، دســترســي به اطلاعات، رســوم و موضــوعات

ـــازماني؛ به موضـــوعاتي درباره كارهاي مديريتي، كارهاي آكادميكي و خدمات دانشـــجويي مربوط به  س

ــاره دارد. آباس  و مديران گروه چهار آمادگي الكترونيكي ارزيابي )٢٠٠٤كايور( و يادگيري الكترونيكي اش

. ادندد بررسي قرار مورد يادگيرندگان را در مالزي و مدرسان، مجريان، و كنندگانپشتيباني گذاران،سـياست

ــي ــناختيهاي جمعيتويژگي بخش دو در محققان اين بررس يادگيرندگان،  بعد ٨ در آمادگي ارزيابي و ش

 زا مديران كه داد نشــان گروه مطالعه اين. باشــدفرهنگي مي و محيطي مالي، فني، كاركنان، محتوا و مديران

 بهبود ايدب مالزي مالي هايزيرساخت هستند و برخوردار مدرسان و يادگيرندگان به نسبت آمادگي بيشـتري

سنجي مدل بررسي تأثير عوامل شخصي توسعه و اعتبار«) پژوهشي با عنوان ٢٠١٠( ١يابند. فردوسـي و لوي

ــتم ــيس ــتفاده از س ــامل عوامل » هاي آموزش مجازيبر تمايل فراگيران به اس . ١انجام داده اند. اين مدل ش

. نگرش در مورد ٤. قابليت كار با كامپيوتر؛ ٣شـــده آموزش مجازي؛ . ارزش درك٢مقاومت در برابر تغيير؛ 

ــت. اونيات و لوبگا ــتفاده از آموزش مجازي بوده اس  ٢آموزش مجازي به عنوان عوامل مؤثر بر تمايل به اس

ـــي بـا عنوان ٢٠١١( ـــگاه برتر اوگاندايي مـدل ارزيابي آمادگي آموزش الكترونيكي در«) در پژوهش  »دانش

دريافت كه مدل مناسـب ارزيابي آمادگي آموزش الكترونيكي، مدلي است كه به پنج مولفه آگاهي، فرهنگ،  

از  ٢٠١٣فناوري، پداگوژي ومحتوا توجه كند. در مطالعه انجام شـده در دانشگاه ميسور هندوستان در سال 

زيرســاخت فناوري اطلاعات و ارتباطات، "، "ختيشــناجمعيت"ابزارهايي مشــتمل بر ســه بخش اطلاعات 

به منظور ارزيابي دانشــگاه براي برگزاري  "آمادگي رواني و محتوايي"و  "منابع انســاني، بودجه وامور مالي

هاي مختلف، هاي آموزش مجازي اسـتفاده شـده است. نتايج اين مطالعه نشان داد كه در بين دانشكدهدوره

نشان  ٢٠١١مادگي براي اجرا وجود نداشته است. نتايج مطالعه در تركيه در سال داري از نظر آتفاوت معني

ســـازي از نظر فناوري، انســـاني، محتوا و داد كه گام اول براي يادگيري از طريق آموزش الكترونيك، آماده
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

٢٠٠ 
 

كر و  موسـسـه است؛ گام دوم پذيرش آن وگام سوم، تمرين براي يادگيري از طريق آموزش مجازي است.

ـــونني ـــنجش موفقيـت در يـادگيري بر٢٠٠٦( ١نرس خط طراحي كردند و آن را براي )  آزموني را براي س

اي هكار بردند. نتايج اين تحليل دلالت بر وجود پنج بعد به عنوان ابعاد امادگي داشت: مهارتدانشجويان به

خط ، نياز به يادگيري بررايانه اي، مهارت در يادگيري مسـتقل، مهارت در يادگيري مشاركتي (غير مستقل) 

هاي گوناگون برخي ابعاد را براي سنجش آمادگي در در حالي كه پژوهش هاي علمي (آكادميكي).و مهارت

ـــنهاد كرده اند، هونگ ها جامع و كامل اند كه اين يافته) اعلام كرده٢٠١٠و همكاران ( ٢يادگيري برخط پيش

كنترلي يادگيرنده در فضاي برخط و الكترونيكي از خودهايي چون خودكارآمدي و نبوده است؛ زيرا مهارت

اي براي سنجش ميزان آمادگي يادگيرنده در يادگيري برخط ها مقياسـي پنج درجهنظر دور مانده اسـت. آن

معرفي كردند اند كه شامل خودكارآمدي در استفاده از اينتر نت/ رايانه ، مهارت در يادگيري مستقل، مهارت 

  ).  ٢٠١٠(هونگ ، نگيزش براي يادگيري و خودكارآمدي در برقراري ارتباطات برخط است.در خودكنترلي، ا

هاي ورزش و سازي آموزش مجازي و آنلاين در ادارهپيادهجامع از  يدر حال حاضر، فقدان مدل

ند، موجب ك ييافراد را شناسا يشغلپيشرفت و  توانمندسازيبر  موثر عوامل يكه بتواند تمام جوانان فارس

همواره  يآموزش يهادر عصر حاضر نظام. شده است كاركنان آموزش نظام در ييبروز مشكلات و تنگناها

با  ياصلاحات همسوكردن نظام آموزش ينا يلدلا ترين قرار دارند. عمده يدر معرض اصلاحات و بازنگر

 ينه همب و آنلاين مي باشد.تغيير از آموزش سنتي به سوي آموزش مجازي  ي وورافن ييراتتحولات و تغ

 و در روند آموزش يدارنوآورانه و پا يهاراه حل از و استفاده يكنون يهايوهبه اصلاحات در ش يازمنظور، ن

 ياجراحركت از آموزش حضوري و سنتي به سوي  ياز ابتدا شود.ياحساس م توانمندسازي كاركنان

 يماهبود ينهزم يندر ا مشكلاتي تاكنون، همواره شاهد بروز ي كاركناندر نظام آموزش آموزش مجازي و آنلاين

 يعزتو يسازو متوازنهاي آموزشي برنامه فرآيندهاي و اصلاح ينيدر جهت بازب ياساس اقدامات ينو بر هم

زش آمواز نظام  ينيبراساس مشاهدات ع اين، است. با وجود پذيرفته انجام هاي مختلف شغليرشته ينب

 كه كرد استنباط توانمي ارزيابان عملكرد، و مديران كاركنان، طرف از موجود يبازخوردهاو  سنتي كاركنان

 و بازنگري نيازمند همچنان آموزش سنتي كاركنان برنامه و نشده محقق نظر مورد از اهداف كدام هيچ

 نظام اساس، اين است. بر لازم كارآمدي به دستيابي جهت حركت به سمت مجازي شدن و اصلاحاتي جديد

 آن كاربست كه ايبرنامه باشد؛سازي اموزش مجازي و آنلاين ميپياده  جامع نيازمند برنامه آموزش كاركنان

 به آنان و بالندگي رشد براي مناسب كارهاي و ساز و زمينه ايجاد و كاركنان استعدادهاي پرورش شناسايي و

 و سازمان در سازنده نقش براي ايفاي مسئوليت احساس كردن دروني و تقويت انساني، هايسرمايه عنوان
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بررسی مولفه ها و شاخص های موثر در پیاده سازی آموزش مجازی و آنلاین  به منظور تدوین ...
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هاي ها و محيطها و راهبردمحتوا، شـنوندگان، تحليل رسـانه و اهداف، طراحي راهبرد، سازماندهي و روش

افزار و ريزي زيرســاخت، ســختفناوري؛ اين بعد شــامل برنامه -٢دهد. يادگيري الكترونيكي را نشــان مي

طراحي ميانجي (رابط)؛ ابعاد طراحي رابط شـامل طراحي سايت و متن، طراحي محتوا،  -٣افزار اسـت. نرم

ارزشــيابي؛ شــامل هم ســنجش يادگيرندگان و هم ارزشــيابي  -٤انتقاد و آزمون هاي قابل اســتفاده اســت. 

ــاخت ــت. ها و محيطزيرس ع اطلاعات هاي يادگيري و توزيمديريت؛ به حمايت محيط -٥هاي يادگيري اس

ـــاره دارد.  ـــي حمايت -٦اش هاي و منابع موردنياز به منظور ترويج محيط هاي آنلاينمنـابع حمايتي؛ بررس

اخلاق؛ مربوط به نفوذ ســياســي و اجتماعي، تنوع فرهنگي، تعصــب (تبعيض)،  -٧يادگيري معنادار اســت. 

 -٨حقوقي (قانوني) اســت.  تنوع جغرافيايي، تنوع يادگيران، دســترســي به اطلاعات، رســوم و موضــوعات

ـــوعاتي درباره ـــازماني؛ به موض ـــجويي مربوط به  س كارهاي مديريتي، كارهاي آكادميكي و خدمات دانش

ــاره دارد. آباس  و مديران گروه چهار آمادگي الكترونيكي ارزيابي )٢٠٠٤كايور( و يادگيري الكترونيكي اش

. ادندد بررسي قرار مورد يادگيرندگان را در مالزي و مدرسان، مجريان، و كنندگانپشتيباني گذاران،سـياست

ــي ــناختيهاي جمعيتويژگي بخش دو در محققان اين بررس يادگيرندگان،  بعد ٨ در آمادگي ارزيابي و ش

 زا مديران كه داد نشــان گروه مطالعه اين. باشــدفرهنگي مي و محيطي مالي، فني، كاركنان، محتوا و مديران

 بهبود ايدب مالزي مالي هايزيرساخت هستند و برخوردار مدرسان و يادگيرندگان به نسبت آمادگي بيشـتري

سنجي مدل بررسي تأثير عوامل شخصي توسعه و اعتبار«) پژوهشي با عنوان ٢٠١٠( ١يابند. فردوسـي و لوي

ــتم ــيس ــتفاده از س ــامل عوامل » هاي آموزش مجازيبر تمايل فراگيران به اس . ١انجام داده اند. اين مدل ش

. نگرش در مورد ٤. قابليت كار با كامپيوتر؛ ٣شـــده آموزش مجازي؛ . ارزش درك٢مقاومت در برابر تغيير؛ 

ــت. اونيات و لوبگا ــتفاده از آموزش مجازي بوده اس  ٢آموزش مجازي به عنوان عوامل مؤثر بر تمايل به اس

ـــي بـا عنوان ٢٠١١( ـــگاه برتر اوگاندايي مـدل ارزيابي آمادگي آموزش الكترونيكي در«) در پژوهش  »دانش

دريافت كه مدل مناسـب ارزيابي آمادگي آموزش الكترونيكي، مدلي است كه به پنج مولفه آگاهي، فرهنگ،  

از  ٢٠١٣فناوري، پداگوژي ومحتوا توجه كند. در مطالعه انجام شـده در دانشگاه ميسور هندوستان در سال 

زيرســاخت فناوري اطلاعات و ارتباطات، "، "ختيشــناجمعيت"ابزارهايي مشــتمل بر ســه بخش اطلاعات 

به منظور ارزيابي دانشــگاه براي برگزاري  "آمادگي رواني و محتوايي"و  "منابع انســاني، بودجه وامور مالي

هاي مختلف، هاي آموزش مجازي اسـتفاده شـده است. نتايج اين مطالعه نشان داد كه در بين دانشكدهدوره

نشان  ٢٠١١مادگي براي اجرا وجود نداشته است. نتايج مطالعه در تركيه در سال داري از نظر آتفاوت معني

ســـازي از نظر فناوري، انســـاني، محتوا و داد كه گام اول براي يادگيري از طريق آموزش الكترونيك، آماده
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كر و  موسـسـه است؛ گام دوم پذيرش آن وگام سوم، تمرين براي يادگيري از طريق آموزش مجازي است.

ـــونني ـــنجش موفقيـت در يـادگيري بر٢٠٠٦( ١نرس خط طراحي كردند و آن را براي )  آزموني را براي س

اي هكار بردند. نتايج اين تحليل دلالت بر وجود پنج بعد به عنوان ابعاد امادگي داشت: مهارتدانشجويان به

خط ، نياز به يادگيري بررايانه اي، مهارت در يادگيري مسـتقل، مهارت در يادگيري مشاركتي (غير مستقل) 

هاي گوناگون برخي ابعاد را براي سنجش آمادگي در در حالي كه پژوهش هاي علمي (آكادميكي).و مهارت

ـــنهاد كرده اند، هونگ ها جامع و كامل اند كه اين يافته) اعلام كرده٢٠١٠و همكاران ( ٢يادگيري برخط پيش

كنترلي يادگيرنده در فضاي برخط و الكترونيكي از خودهايي چون خودكارآمدي و نبوده است؛ زيرا مهارت

اي براي سنجش ميزان آمادگي يادگيرنده در يادگيري برخط ها مقياسـي پنج درجهنظر دور مانده اسـت. آن

معرفي كردند اند كه شامل خودكارآمدي در استفاده از اينتر نت/ رايانه ، مهارت در يادگيري مستقل، مهارت 

  ).  ٢٠١٠(هونگ ، نگيزش براي يادگيري و خودكارآمدي در برقراري ارتباطات برخط است.در خودكنترلي، ا

هاي ورزش و سازي آموزش مجازي و آنلاين در ادارهپيادهجامع از  يدر حال حاضر، فقدان مدل

ند، موجب ك ييافراد را شناسا يشغلپيشرفت و  توانمندسازيبر  موثر عوامل يكه بتواند تمام جوانان فارس

همواره  يآموزش يهادر عصر حاضر نظام. شده است كاركنان آموزش نظام در ييبروز مشكلات و تنگناها

با  ياصلاحات همسوكردن نظام آموزش ينا يلدلا ترين قرار دارند. عمده يدر معرض اصلاحات و بازنگر

 ينه همب و آنلاين مي باشد.تغيير از آموزش سنتي به سوي آموزش مجازي  ي وورافن ييراتتحولات و تغ

 و در روند آموزش يدارنوآورانه و پا يهاراه حل از و استفاده يكنون يهايوهبه اصلاحات در ش يازمنظور، ن

 ياجراحركت از آموزش حضوري و سنتي به سوي  ياز ابتدا شود.ياحساس م توانمندسازي كاركنان

 يماهبود ينهزم يندر ا مشكلاتي تاكنون، همواره شاهد بروز ي كاركناندر نظام آموزش آموزش مجازي و آنلاين

 يعزتو يسازو متوازنهاي آموزشي برنامه فرآيندهاي و اصلاح ينيدر جهت بازب ياساس اقدامات ينو بر هم

زش آمواز نظام  ينيبراساس مشاهدات ع اين، است. با وجود پذيرفته انجام هاي مختلف شغليرشته ينب

 كه كرد استنباط توانمي ارزيابان عملكرد، و مديران كاركنان، طرف از موجود يبازخوردهاو  سنتي كاركنان

 و بازنگري نيازمند همچنان آموزش سنتي كاركنان برنامه و نشده محقق نظر مورد از اهداف كدام هيچ

 نظام اساس، اين است. بر لازم كارآمدي به دستيابي جهت حركت به سمت مجازي شدن و اصلاحاتي جديد

 آن كاربست كه ايبرنامه باشد؛سازي اموزش مجازي و آنلاين ميپياده  جامع نيازمند برنامه آموزش كاركنان

 به آنان و بالندگي رشد براي مناسب كارهاي و ساز و زمينه ايجاد و كاركنان استعدادهاي پرورش شناسايي و

 و سازمان در سازنده نقش براي ايفاي مسئوليت احساس كردن دروني و تقويت انساني، هايسرمايه عنوان
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همگرا و واگرا كه مختص به  ييارو اري(همگرا و واگرا) از مع يصيتشخ ييروا نييتع يبرا قرار گرفت.

ي ارائه شده است به واسطه نرم افزار آمار »١فرنل و لاركر«است و توسط  يمعادلات ساختار يسازدلم

Smart - PLS نيگنيام اريهمگرا از مع يصيتشخ ييكه در قسمت روا يبه طور ؛قرار گرفت يمورد بررس 

بالاتر  دهشجاستخرا انسيوار نيانگيم يسطح قبول يملاك براد. مقدار گردياستفاده  ٢استخراج شده واريانسو 

 ياهسازه با شاخص كي يهاشاخص نيتفاوت ب زانيواگرا، م يصيتشخ ييباشد. در قسمت روايم ٥/٠ از

 شده هراستخراج انسيوار نيانگيجذر م سهيمقا قيكار از طر نيشود. ايم سهيدر مدل مقا گريد يهاسازه

داد كه  ليتشك ديبا سيماتر كيكار  نيا يبرا .شوديها محاسبه مسازه نيب يهمبستگ بيضرا ريسازه با مقاد

و  نيياپ ريباشد و مقاديهر سازه م بيشده ضراخراجاست انسيوار نيانگيجذر م سيماتر يقطر اصل ريمقاد

 پرسشنامه ٣بررسي پايايي براي .است گريد يهاهر سازه با سازه نيب يهمبستگ بيضرا ،يقطر اصل يبالا

 از نفر ٢٠ روي بر پرسشنامه اجراي آزمايشي نتيجه كه شد استفاده  ٤كرونباخ آلفاي آزمون از ساخته محقق

روش تجزيه و تحليل  .است نامهپرسش بالاي پايايي دهندهنشان كه آمد دستبه ٨٤/٠ مقدار آماري جامعه

گذاري در سه سطح  باز، محوري و از كد گيريها در بخش كيفي، تحليل محتوايي استقرايي با بهرههداد

 LISREL و ٢٢ نسخه SPSS افزارهاينرم از كمّي دربخش شده آوريجمع هايداده تحليل انتخابي بود. براي

 تاييدي، عاملي تحليل براي LISREL افزار نرم از و اكتشافي عاملي براي تحليل SPSS افزار نرم شد. از استفاده

  است. گرفته بهره مدل برازش و مسير تحليل هاي ساختاري،معادله

   

                                                           
1 Fernel & Larker 
2 Average Variance Extracted 
3 Reliability 
4 Cronbach's Alpha Test  
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 راستاي در هانآ گوناگون هايقابليت و هااز توانمندي منديبهره منظور به كاركنان تمامي از حمايت

  است: سوال اين به پاسخ صدد در لذا پژوهش حاضر است. پايدار در سازمان توسعه و توانمندسازي

هاي ورزش و جوانان استان فارس كدام مجازي و آنلاين در ادارهسازي آموزش مدل مناسب براي پياده

  است؟

  شناسي پژوهشروش
بود. در بخش  ايمرحله دو ٤اكتشافي طرح با ) و٣(آميخته ٢كمي – ١كيفي حاضر، پژوهش رويكرد

و در بخش كمي از روش توصيفي از نوع پيمايشي استفاده شد. جامعه  ٥كيفي از روش نظريه برخاسته از داده

آماري در بخش كيفي شامل افراد متخصص در حوزه آموزش مجازي و استادان مديريت آموزشي و دربخش 

، گيري در بخش كيفيكمي شامل تمامي مديران و كاركنان ورزش و جوانان در استان فارس بود. روش نمونه

اي بود. نمونه آماري در بخش كيفي با در نظر گرفتن قانون اشباع ش كمي، تصادفي طبقهو در بخ ٦هدفمند

آوري دادها دربخش نفر بودند. ابزار گرد ٣٢٨نفر و در بخش كمي، بر اساس روش تمام شماري،  ٢٠، ٧هاداده

 تحليل نتايجبراساس  كه بود ساختهنامه محققيافته و در بخش كمي، پرسشساختاركيفي، مصاحبه نيمه

 بخش در .شد تدوين و تهيه گويه ٥٧ قالب در اي ليكرتبرمبناي مقياس پنج گزينه كيفي بخش هايداده

 تاييد راهبرد از پايايي، براي تعيين و كنندگانمشاركت وسيله به كردن چك از روايي به دستيابي براي كيفي

 بر انفرادي، هايمصاحبه طريق از كيفي هايداده آوري جمع با همراه .گرديد استفاده پژوهشي همكاران

 بر اثر سوء هرگونه از اجتناب شونده،مصاحبه افراد كسب رضايت جمله از پژوهش اخلاقي هايجنبه رعايت

 روش .شد توجه اطلاعات و هاداده بودن محرمانه اصل و افراد نشان و ماندن نام ناشناخته كنندگان،شركت

 محوري باز، سطح سه در كدگذاري از گيريبهره با استقرايي محتواي تحليل كيفي، در بخش هاداده تحليل

(همگرا  يصيتشخيي و روا ٩ييو محتوا يصور ييپرسشنامه پژوهش از روا ٨ييروا نييتع يبرا .بود وانتخابي

نفر  ٣٠ نيب يشيآزما ياجرا قياز طر يصور ييصورت كه در قسمت روا نيبد ؛و واگرا) استفاده شده است

 نياز ا نانيو اطم شانيا يقضاوت خبرگان و ثبت نظرات اصلاح قياز طر ييمحتوا يينمونه و روا ياز اعضا

 دييو مورد تا يسنجد، بررسيمورد نظر پژوهش را م يهاصهيخص ينامه، تمامعبارات مندرج در پرسش كه

                                                           
1 Qualitative Method 
2 Quantitative Method  
3 Mixed Method 
4 Explaratory Design 
5 Grounded Theory 
6 Purposeful Sampling  
7 Theoretical Saturation 
8. Validity 
9. Content Validity Index  
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٢٠٢ 
 

همگرا و واگرا كه مختص به  ييارو اري(همگرا و واگرا) از مع يصيتشخ ييروا نييتع يبرا قرار گرفت.

ي ارائه شده است به واسطه نرم افزار آمار »١فرنل و لاركر«است و توسط  يمعادلات ساختار يسازدلم

Smart - PLS نيگنيام اريهمگرا از مع يصيتشخ ييكه در قسمت روا يبه طور ؛قرار گرفت يمورد بررس 

بالاتر  دهشجاستخرا انسيوار نيانگيم يسطح قبول يملاك براد. مقدار گردياستفاده  ٢استخراج شده واريانسو 

 ياهسازه با شاخص كي يهاشاخص نيتفاوت ب زانيواگرا، م يصيتشخ ييباشد. در قسمت روايم ٥/٠ از

 شده هراستخراج انسيوار نيانگيجذر م سهيمقا قيكار از طر نيشود. ايم سهيدر مدل مقا گريد يهاسازه

داد كه  ليتشك ديبا سيماتر كيكار  نيا يبرا .شوديها محاسبه مسازه نيب يهمبستگ بيضرا ريسازه با مقاد

و  نيياپ ريباشد و مقاديهر سازه م بيشده ضراخراجاست انسيوار نيانگيجذر م سيماتر يقطر اصل ريمقاد

 پرسشنامه ٣بررسي پايايي براي .است گريد يهاهر سازه با سازه نيب يهمبستگ بيضرا ،يقطر اصل يبالا

 از نفر ٢٠ روي بر پرسشنامه اجراي آزمايشي نتيجه كه شد استفاده  ٤كرونباخ آلفاي آزمون از ساخته محقق

روش تجزيه و تحليل  .است نامهپرسش بالاي پايايي دهندهنشان كه آمد دستبه ٨٤/٠ مقدار آماري جامعه

گذاري در سه سطح  باز، محوري و از كد گيريها در بخش كيفي، تحليل محتوايي استقرايي با بهرههداد

 LISREL و ٢٢ نسخه SPSS افزارهاينرم از كمّي دربخش شده آوريجمع هايداده تحليل انتخابي بود. براي

 تاييدي، عاملي تحليل براي LISREL افزار نرم از و اكتشافي عاملي براي تحليل SPSS افزار نرم شد. از استفاده

  است. گرفته بهره مدل برازش و مسير تحليل هاي ساختاري،معادله

   

                                                           
1 Fernel & Larker 
2 Average Variance Extracted 
3 Reliability 
4 Cronbach's Alpha Test  

بررسی مولفه ها و شاخص های موثر در پیاده سازی آموزش مجازی و آنلاین  به منظور تدوین ...

٢٠١ 
 

 راستاي در هانآ گوناگون هايقابليت و هااز توانمندي منديبهره منظور به كاركنان تمامي از حمايت

  است: سوال اين به پاسخ صدد در لذا پژوهش حاضر است. پايدار در سازمان توسعه و توانمندسازي

هاي ورزش و جوانان استان فارس كدام مجازي و آنلاين در ادارهسازي آموزش مدل مناسب براي پياده

  است؟

  شناسي پژوهشروش
بود. در بخش  ايمرحله دو ٤اكتشافي طرح با ) و٣(آميخته ٢كمي – ١كيفي حاضر، پژوهش رويكرد

و در بخش كمي از روش توصيفي از نوع پيمايشي استفاده شد. جامعه  ٥كيفي از روش نظريه برخاسته از داده

آماري در بخش كيفي شامل افراد متخصص در حوزه آموزش مجازي و استادان مديريت آموزشي و دربخش 

، گيري در بخش كيفيكمي شامل تمامي مديران و كاركنان ورزش و جوانان در استان فارس بود. روش نمونه

اي بود. نمونه آماري در بخش كيفي با در نظر گرفتن قانون اشباع ش كمي، تصادفي طبقهو در بخ ٦هدفمند

آوري دادها دربخش نفر بودند. ابزار گرد ٣٢٨نفر و در بخش كمي، بر اساس روش تمام شماري،  ٢٠، ٧هاداده

 تحليل نتايجبراساس  كه بود ساختهنامه محققيافته و در بخش كمي، پرسشساختاركيفي، مصاحبه نيمه

 بخش در .شد تدوين و تهيه گويه ٥٧ قالب در اي ليكرتبرمبناي مقياس پنج گزينه كيفي بخش هايداده

 تاييد راهبرد از پايايي، براي تعيين و كنندگانمشاركت وسيله به كردن چك از روايي به دستيابي براي كيفي

 بر انفرادي، هايمصاحبه طريق از كيفي هايداده آوري جمع با همراه .گرديد استفاده پژوهشي همكاران

 بر اثر سوء هرگونه از اجتناب شونده،مصاحبه افراد كسب رضايت جمله از پژوهش اخلاقي هايجنبه رعايت

 روش .شد توجه اطلاعات و هاداده بودن محرمانه اصل و افراد نشان و ماندن نام ناشناخته كنندگان،شركت

 محوري باز، سطح سه در كدگذاري از گيريبهره با استقرايي محتواي تحليل كيفي، در بخش هاداده تحليل

(همگرا  يصيتشخيي و روا ٩ييو محتوا يصور ييپرسشنامه پژوهش از روا ٨ييروا نييتع يبرا .بود وانتخابي

نفر  ٣٠ نيب يشيآزما ياجرا قياز طر يصور ييصورت كه در قسمت روا نيبد ؛و واگرا) استفاده شده است

 نياز ا نانيو اطم شانيا يقضاوت خبرگان و ثبت نظرات اصلاح قياز طر ييمحتوا يينمونه و روا ياز اعضا

 دييو مورد تا يسنجد، بررسيمورد نظر پژوهش را م يهاصهيخص ينامه، تمامعبارات مندرج در پرسش كه

                                                           
1 Qualitative Method 
2 Quantitative Method  
3 Mixed Method 
4 Explaratory Design 
5 Grounded Theory 
6 Purposeful Sampling  
7 Theoretical Saturation 
8. Validity 
9. Content Validity Index  
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٢٠٤ 
 

  

 

 گذاريها در دو مرحله كد: فرايند مديريت داده ١شكل 

 
)، در سه محور علي (كه مستقيما بر پديده يادگيري عميق ١(جدول نتايج كدگذاري باز و محوري 

اي د)، زمينهشونگذارند و منشا يادگيري منتهي به كيفيت در سيستم آموزش مجازي ميو اثربخش تاثير مي

نمايد) و محيطي (پديده كيفيت ها تحقق كيفيت يادگيري ناممكن مياي كه بدون آنهاي زمينه(ويژگي

آيد، شرايط محيطي تاثير با واسطه بر پديده كيفيت يادگيري شرايط محيطي خاص حاصل مييادگيري در 

 باشد) ارائه شده است.مي

 
  

  

 
  

  
 

گزاره مفهومي اوليه ١٨مرحله كدگذاري باز ،   

مقوله فرعي ١٣گزاره مقوله اصلي و  ٦كدگذاري محوري : مرحله   

 ي، زيرساخت نرم افزاريسخت افزار رساختيز فناوري:.١

 ي ، ارزشيابياانهيسواد را شيدر آموزش و افزا ييگرانينو پداگوژيكي:.٢

ازماني سي ، استقرار مديريت دانش، يادگيري و مشاركت يميت تيرينگرش مثبت و توسعه مد مديريتي و راهبردي:.٣

 و مديريت راهبردي

شناخت ، ان) در سازمييگرانترنتي(ا يو اشاعه فرهنگ نتوكراس يفرهنگ سازمان يارتقامنابع انساني و پشتيباني: .٤

 مجازي. ي، رعايت قوانين و مقررات استفاده از فضايمجاز ياخلاق در فضا تيو رعا ياآداب و رسوم شبكه

، يفن يبانيماهر و پشت يانسان يرويجذب ني، ابيبودجه و بازار نيمو تا يگذارهيسرما فرهنگي و اجتماعي:.٥

 ...و يآموزش ،يسازمان

 ردايبه توسعه پا يابيدست ي،الملل نياطلاعات در سطح ب يشدن و توسعه فن آور يجهان بين المللي :.٦

٢٠٣ 
 

  : روايي و پايايي در بخش كيفي و كمي پژوهش١جدول 

  بخش كمي پژوهش  بخش كيفي پژوهش  

  روايي (قابليت اعتبار)
  كنندگانها به وسيله مشاركتچك كردن داده  روش

  نظرات متخصصان

 

  روايي بالا  روايي مناسب  نتيجه

  پايايي ( قابليت اطمينان)
  راهبرد تاييد همكاران پژوهشي  روش

  آزمون آلفاي كرونباخ

)٨٤/٠(  

 پايايي بالا  پايايي مناسب  نتيجه

 

  هاي پژوهشيافته
 در ابتدا سوال، اين به پاسخ و بررسي جهت اند؟سازي آموزش مجازي و آنلاين كدامابعاد پياده

 روش براساس و مصاحبه هر انجام از حاصل هايداده و سازماندهي تنظيم آوري، جمع از پس كيفي، بخش

 از شاخص، قالب در كليدي هاينكته و كلمات استخراج خصوص در ،١و كوربين اشتراوس مداوم مقايسه

 بنديدسته و گذاريبرچسب استخراج، شاخص ٥٧ تعداد مصاحبه ٢٠ انجام از پس .گرديد مصاحبه اقدام متن

 و ٣محوري ، كدگذاري٢باز كدگذاري طريق از شده، آوريجمع كيفي هايداده تحليل به نسبت سپس .شد

 آمد دستبه باز كد ١٨ شده، هاي استخراجشاخص تحليل با مرحله اين در .گرديد اقدام  ٤انتخابي كدگذاري

  شد: بنديطبقه انتخابي كد ٣ قالب در و محوري كد ٦ در كه

   

                                                           
1 Eshtraws & Coorbin 
2 Open Coding 
3 Axial Coding  
4 Selected Coding 
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٢٠٤ 
 

  

 

 گذاريها در دو مرحله كد: فرايند مديريت داده ١شكل 

 
)، در سه محور علي (كه مستقيما بر پديده يادگيري عميق ١(جدول نتايج كدگذاري باز و محوري 

اي د)، زمينهشونگذارند و منشا يادگيري منتهي به كيفيت در سيستم آموزش مجازي ميو اثربخش تاثير مي

نمايد) و محيطي (پديده كيفيت ها تحقق كيفيت يادگيري ناممكن مياي كه بدون آنهاي زمينه(ويژگي

آيد، شرايط محيطي تاثير با واسطه بر پديده كيفيت يادگيري شرايط محيطي خاص حاصل مييادگيري در 

 باشد) ارائه شده است.مي

 
  

  

 
  

  
 

گزاره مفهومي اوليه ١٨مرحله كدگذاري باز ،   

مقوله فرعي ١٣گزاره مقوله اصلي و  ٦كدگذاري محوري : مرحله   

 ي، زيرساخت نرم افزاريسخت افزار رساختيز فناوري:.١

 ي ، ارزشيابياانهيسواد را شيدر آموزش و افزا ييگرانينو پداگوژيكي:.٢

ازماني سي ، استقرار مديريت دانش، يادگيري و مشاركت يميت تيرينگرش مثبت و توسعه مد مديريتي و راهبردي:.٣

 و مديريت راهبردي

شناخت ، ان) در سازمييگرانترنتي(ا يو اشاعه فرهنگ نتوكراس يفرهنگ سازمان يارتقامنابع انساني و پشتيباني: .٤

 مجازي. ي، رعايت قوانين و مقررات استفاده از فضايمجاز ياخلاق در فضا تيو رعا ياآداب و رسوم شبكه

، يفن يبانيماهر و پشت يانسان يرويجذب ني، ابيبودجه و بازار نيمو تا يگذارهيسرما فرهنگي و اجتماعي:.٥

 ...و يآموزش ،يسازمان

 ردايبه توسعه پا يابيدست ي،الملل نياطلاعات در سطح ب يشدن و توسعه فن آور يجهان بين المللي :.٦

بررسی مولفه ها و شاخص های موثر در پیاده سازی آموزش مجازی و آنلاین  به منظور تدوین ...

٢٠٣ 
 

  : روايي و پايايي در بخش كيفي و كمي پژوهش١جدول 

  بخش كمي پژوهش  بخش كيفي پژوهش  

  روايي (قابليت اعتبار)
  كنندگانها به وسيله مشاركتچك كردن داده  روش

  نظرات متخصصان

 

  روايي بالا  روايي مناسب  نتيجه

  پايايي ( قابليت اطمينان)
  راهبرد تاييد همكاران پژوهشي  روش

  آزمون آلفاي كرونباخ

)٨٤/٠(  

 پايايي بالا  پايايي مناسب  نتيجه

 

  هاي پژوهشيافته
 در ابتدا سوال، اين به پاسخ و بررسي جهت اند؟سازي آموزش مجازي و آنلاين كدامابعاد پياده

 روش براساس و مصاحبه هر انجام از حاصل هايداده و سازماندهي تنظيم آوري، جمع از پس كيفي، بخش

 از شاخص، قالب در كليدي هاينكته و كلمات استخراج خصوص در ،١و كوربين اشتراوس مداوم مقايسه

 بنديدسته و گذاريبرچسب استخراج، شاخص ٥٧ تعداد مصاحبه ٢٠ انجام از پس .گرديد مصاحبه اقدام متن

 و ٣محوري ، كدگذاري٢باز كدگذاري طريق از شده، آوريجمع كيفي هايداده تحليل به نسبت سپس .شد

 آمد دستبه باز كد ١٨ شده، هاي استخراجشاخص تحليل با مرحله اين در .گرديد اقدام  ٤انتخابي كدگذاري

  شد: بنديطبقه انتخابي كد ٣ قالب در و محوري كد ٦ در كه

   

                                                           
1 Eshtraws & Coorbin 
2 Open Coding 
3 Axial Coding  
4 Selected Coding 
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٢٠٦ 
 

توان نتايج حاصل از آزمون كرويت بار تلت بنابر اين ميلازم را دارا بودند.  شرايط و يتها كفااست، لذا داده

ها، مجاز به انجام تحليل را نشان داد كه معنا دار است و با توجه به اين داده ٤١٠/٩٤١٧،مقدار  DF=١٥٩٦با

سطح  لذا درباشد. نامه تحقيق مياي پرسشعاملي تاييدي خواهيم بود كه اين به منزله تاييد روايي سازه

لازم جهت  يو همبستگ تيها همبسته بوده و كفادرصد، داده ٥ يريگاندازه خطاي درصد و ٩٥ يناناطم

درصد  ٥توان چنين استنباط كرد كه در سطح خطاي بنابراين ميرا دارا بودند.  ياكتشاف يعامل ي تحليلاجرا

ود. شدرصد، فرض صفر تاييد نشده و بنابراين فرض يك يعني كفايت مدل پذيرفته مي ٩٥و با سطح اطمينان 

  :تآمده اس ٢در جدول  Bartlettو  KMOآزمون  يجنتا
 

  Bartlett)  (و بارتلت (KMO) : نتايج آزمون كومو٢جدول 

  نتيجه آزمون  مقدار  آزمون  

  گيريكفايت نمونه
KMO  تاييد  / .٨٤٦  

 تاييد  ٤١٠/٩٤١٧  كاي اسكوئر

  هامناسبت داده
 تاييد  ١٥٩٦  درجه آزادي

 تاييد  ٠٠١/٠  سطح معناداري

و سطح معناداري آزمون بارتلت نيز  ٨٤٦/٠برابر با  KMOمقدار  ٢هاي جدول با توجه به داده

ها براي اجراي تحليل عاملي در سطح بسيار دهد داده) است كه نشان مي٠٥/٠(كوچكتر از  ٠٠١/٠برابر با 

در  هامولفه ،٢٢ نسخه SPSS افزار نرم از استفاده با اكتشافي عاملي تحليل انجام با ادامه باشند. درمناسبي مي

ي و  اجتماع -ي، فرهنگيبانيو پشت يو راهبردي، منابع انسان يريتي، مديكيپداگوژ ي،ورافن«بُعد  شش قالب

- شدند. بارهاي عاملي سوال بنديدسته و شناسايي سازي آموزش مجازي و آنلاينمدل پياده براي »الملليينب

همچنين ابعاد و  و ٣ساخته، حاصل از اجراي تحليل عاملي اكتشافي در جدول نامه محققهاي پرسش

  آمده است:  ٣سازي آموزش مجازي و آنلاين در شكل هاي شناسايي شده براي مدل پيادهمولفه

   

٢٠٥ 
 

 

  
  گذاري گزينشي (انتخابي)ها در مرحله كدفرايند مديريت داده:  ٢شكل 

- محقق امهنپرسش ينو تدو يهنسبت به ته يفي،ك يهاداده يلحاصل از تحل يجسپس، براساس نتا

پژوهش اقدام  يكمّ بخش ها درداده يبه عنوان ابزار گردآور سازي آموزش مجازي و آنلاينپيادهساخته 

از  يعامل يها و محاسبه بارهامولفه ي كشفسوال برا ٥٧با  ييپرسشنامه نها ي،يروا ي. پس از بررسيدگرد

 يل. از روش تحلگرفت قرار يلمورد تحل)  PC( ٢هاي اصليبا الگوي مولفه ١ياكتشاف يعامل يلتحل يقطر

. شوديها استفاده ماز داده يايص مجموعهتلخ يا يدهپد يك ييبنا يرز يرهايبردن به متغ يجهت پ يعامل

 ما چون پژوهش از مرحله اين در متغيرهااست. بين يهمبستگ يسماتر ي،عامل يلتحل يبرا يهاول يهاداده

  .كرديم استفاده اكتشافي عاملي تحليل از لذا نداشتيم، هاگويه ميان روابط ساختار از حدسي هيچ

   ند؟اكدام ينو آنلا يآموزش مجاز يسازيادهپ هايمولفه

 اكتشافي، يعامل يلانجام تحل يها برالازم داده يطو شرا يتكفا يصتشخ يمنظور ابتدا، برا ينبه هم

پژوهش كه  ينا در  ٥KMOاستفاده شد. مقدار آماره  ٤و بارتلت ٣ينالك -يرما -يزرتناسب كا يهااز آزمون

مقدار  يداستپ ٢ جدول يجز نتاكه اچنان بوده و ٨٤٦/٠شود، يشناخته م يرهامتغ يتعنوان شاخص كفاه ب

٧/٠>KMO  ٧/٠ ياكتشاف يعامل يلتحل ياجرا يكه مقدار مناسب برا ينا به با توجهت و اس ٨٤٦/٠برابر 

                                                           
1Exploratory factor analysis (EFA) 
2 Principal Components (PC) 
3 Kaiser-Meyer-Olkin  
4 Bartlet's Test  
5 Measure of Sampling Adequacy (KMO)  

اي و محيطي گزاره علي، زمينه ٣مرحله كدگذاري گزينشي (انتخابي) ،   

هاي هاي ياددهي و يادگيري (ارزشيابي هدفمندي از توليد محتوا، ايجاد بستهفعاليت علي:.١

يادگيري، فعاليت يادگيري، طرح درس)، كنشگران انساني (توانمندي مدرسان آموزشي، بهسازي 

نيروي انساني)، مديريت (تنظيم بودجه، رفع مشكلات حاضر مديريتي سازمان، رفع مشكلات 

 هاي متمركز). گيريزيرساختي سازمان، تصميم

نلاين جهت بهبود كيفيت و اثربخشي پديده اصلي (دستيابي به آموزش مجازي و آ اي:زمينه.٢

 ). ٣و ٢افزاري، وب گر (اينترنت ، امكانات سختسيستم آموزش كاركنان) ، شرايط مداخله

اي و مخابراتي، محيط آموزشي (برخورداري از وسايل كمك آموزشي، تجهيزات رايانه محيطي:.٣
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٢٠٦ 
 

توان نتايج حاصل از آزمون كرويت بار تلت بنابر اين ميلازم را دارا بودند.  شرايط و يتها كفااست، لذا داده

ها، مجاز به انجام تحليل را نشان داد كه معنا دار است و با توجه به اين داده ٤١٠/٩٤١٧،مقدار  DF=١٥٩٦با

سطح  لذا درباشد. نامه تحقيق مياي پرسشعاملي تاييدي خواهيم بود كه اين به منزله تاييد روايي سازه

لازم جهت  يو همبستگ تيها همبسته بوده و كفادرصد، داده ٥ يريگاندازه خطاي درصد و ٩٥ يناناطم

درصد  ٥توان چنين استنباط كرد كه در سطح خطاي بنابراين ميرا دارا بودند.  ياكتشاف يعامل ي تحليلاجرا

ود. شدرصد، فرض صفر تاييد نشده و بنابراين فرض يك يعني كفايت مدل پذيرفته مي ٩٥و با سطح اطمينان 

  :تآمده اس ٢در جدول  Bartlettو  KMOآزمون  يجنتا
 

  Bartlett)  (و بارتلت (KMO) : نتايج آزمون كومو٢جدول 

  نتيجه آزمون  مقدار  آزمون  

  گيريكفايت نمونه
KMO  تاييد  / .٨٤٦  

 تاييد  ٤١٠/٩٤١٧  كاي اسكوئر

  هامناسبت داده
 تاييد  ١٥٩٦  درجه آزادي

 تاييد  ٠٠١/٠  سطح معناداري

و سطح معناداري آزمون بارتلت نيز  ٨٤٦/٠برابر با  KMOمقدار  ٢هاي جدول با توجه به داده

ها براي اجراي تحليل عاملي در سطح بسيار دهد داده) است كه نشان مي٠٥/٠(كوچكتر از  ٠٠١/٠برابر با 

در  هامولفه ،٢٢ نسخه SPSS افزار نرم از استفاده با اكتشافي عاملي تحليل انجام با ادامه باشند. درمناسبي مي

ي و  اجتماع -ي، فرهنگيبانيو پشت يو راهبردي، منابع انسان يريتي، مديكيپداگوژ ي،ورافن«بُعد  شش قالب

- شدند. بارهاي عاملي سوال بنديدسته و شناسايي سازي آموزش مجازي و آنلاينمدل پياده براي »الملليينب

همچنين ابعاد و  و ٣ساخته، حاصل از اجراي تحليل عاملي اكتشافي در جدول نامه محققهاي پرسش

  آمده است:  ٣سازي آموزش مجازي و آنلاين در شكل هاي شناسايي شده براي مدل پيادهمولفه

   

بررسی مولفه ها و شاخص های موثر در پیاده سازی آموزش مجازی و آنلاین  به منظور تدوین ...

٢٠٥ 
 

 

  
  گذاري گزينشي (انتخابي)ها در مرحله كدفرايند مديريت داده:  ٢شكل 

- محقق امهنپرسش ينو تدو يهنسبت به ته يفي،ك يهاداده يلحاصل از تحل يجسپس، براساس نتا

پژوهش اقدام  يكمّ بخش ها درداده يبه عنوان ابزار گردآور سازي آموزش مجازي و آنلاينپيادهساخته 

از  يعامل يها و محاسبه بارهامولفه ي كشفسوال برا ٥٧با  ييپرسشنامه نها ي،يروا ي. پس از بررسيدگرد

 يل. از روش تحلگرفت قرار يلمورد تحل)  PC( ٢هاي اصليبا الگوي مولفه ١ياكتشاف يعامل يلتحل يقطر

. شوديها استفاده ماز داده يايص مجموعهتلخ يا يدهپد يك ييبنا يرز يرهايبردن به متغ يجهت پ يعامل

 ما چون پژوهش از مرحله اين در متغيرهااست. بين يهمبستگ يسماتر ي،عامل يلتحل يبرا يهاول يهاداده

  .كرديم استفاده اكتشافي عاملي تحليل از لذا نداشتيم، هاگويه ميان روابط ساختار از حدسي هيچ

   ند؟اكدام ينو آنلا يآموزش مجاز يسازيادهپ هايمولفه

 اكتشافي، يعامل يلانجام تحل يها برالازم داده يطو شرا يتكفا يصتشخ يمنظور ابتدا، برا ينبه هم

پژوهش كه  ينا در  ٥KMOاستفاده شد. مقدار آماره  ٤و بارتلت ٣ينالك -يرما -يزرتناسب كا يهااز آزمون

مقدار  يداستپ ٢ جدول يجز نتاكه اچنان بوده و ٨٤٦/٠شود، يشناخته م يرهامتغ يتعنوان شاخص كفاه ب

٧/٠>KMO  ٧/٠ ياكتشاف يعامل يلتحل ياجرا يكه مقدار مناسب برا ينا به با توجهت و اس ٨٤٦/٠برابر 

                                                           
1Exploratory factor analysis (EFA) 
2 Principal Components (PC) 
3 Kaiser-Meyer-Olkin  
4 Bartlet's Test  
5 Measure of Sampling Adequacy (KMO)  

اي و محيطي گزاره علي، زمينه ٣مرحله كدگذاري گزينشي (انتخابي) ،   

هاي هاي ياددهي و يادگيري (ارزشيابي هدفمندي از توليد محتوا، ايجاد بستهفعاليت علي:.١

يادگيري، فعاليت يادگيري، طرح درس)، كنشگران انساني (توانمندي مدرسان آموزشي، بهسازي 

نيروي انساني)، مديريت (تنظيم بودجه، رفع مشكلات حاضر مديريتي سازمان، رفع مشكلات 

 هاي متمركز). گيريزيرساختي سازمان، تصميم

نلاين جهت بهبود كيفيت و اثربخشي پديده اصلي (دستيابي به آموزش مجازي و آ اي:زمينه.٢

 ). ٣و ٢افزاري، وب گر (اينترنت ، امكانات سختسيستم آموزش كاركنان) ، شرايط مداخله

اي و مخابراتي، محيط آموزشي (برخورداري از وسايل كمك آموزشي، تجهيزات رايانه محيطي:.٣
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تعيين راهبردهاي مربوط به نحوه 

 استقرار آموزش مجازي
٧٥/٠ 

ارتقاي فرهنگ سازماني مديران و 

هاي كاركنان از طريق برگزاري دوره

فرهنگ  آموزشي ضمن خدمت در زمينه

 سازماني

٧٤/٠ 

جاي تأكيد بر يادگيري سازماني به

 يادگيري فردي
٧٩/٠ 

استفاده از كاركنان فني و ماهر به عنوان 

كاربران و بازيگران اصلي نظام آموزش 

 مجازي

٥٣/٠ 

تهيه برنامه راهبردي و عملياتي در 

زمينه استقرار آموزش مجازي در 

 سازمان
٦٥/٠ 

ز سازماني اپشتيباني فني، آموزشي و 

كاركنان و دسترسي آنان به منابع و 

 خدمات ديجيتالي

٧٤/٠ 

هاي سهيم شدن و گسترش راه

 انباشته شدن دانش در سازمان
٧٥/٠ 

گسترش نظام اداري الكترونيكي و بدون 

 كاغذ
٧٦/٠ 

دارا بودن منابع و امكانات مالي 

- گذاريمورد نياز جهت سرمايه

 ايهاي پايه
٥٨/٠ 

 فرهنگ استفاده از اينترنت وايجاد بستر 

 فناوري اطلاعات در سازمان
٧٦/٠ 

تجارت الكترونيكي و درآمدزايي 

 در فضاي مجازي
٦٥/٠ 

هاي آميز فرصتسازي موفقيتپياده

 الملليديجيتالي در سطح بين
٥٧/٠ 

اي با محوريت ظهور جامعه شبكه

 رسانه اطلاعات
٤٦/٠ 

توسعه زيرساخت و توسعه محتواي زبان 

 در اينترنت ملي
٥٦/٠ 

بازاريابي و گسترش بازارهاي 

 آموزشي
٦٠/٠ 

تدوين و اجراي قوانين مرتبط و حمايت 

 دولت از توسعه
٥٣/٠ 

تغيير از آموزش كنترل شده 

كلاسي به سيستم يادگيري 

خودسرعتي فارغ از 

 هاي زماني و مكانيمحدوديت

٧٠/٠ 
المللي جهت استفاده از مشاوران بين

 توسعه پايداردستيابي به 
٦٣/٠ 

هاي نوين آموزش و كاربرد روش

 ارزشيابي
٤٩/٠ 

آشناسازي و ايجاد بينش مثبت در مديران 

 و كاركنان نسبت به آموزش مجازي
٦٢/٠ 

هاي ارزشيابي اثربخشي دوره

- آموزشي برنامه با استفاده از مدل

 هاي مختلف
٨٠/٠ 

رواج فرهنگ پداگوژيكي جديد 

 فراگير) به عنوان(استقلال و خودگرداني 

هاي فرهنگ سازماني غالب در محيط

 ياددهي و يادگيري

٧٠/٠ 

هاي آشنايي كاركنان با مهارت

 اي كار با كامپيوترپايه
٧١/٠ 

ترويج اصول اخلاقي و رعايت اخلاق در 

 فضاي مجازي
٧٦/٠ 

٢٠٧ 
 

 ساختهنامه محقق:  نتايج اجراي تحليل عاملي اكتشافي بر روي پرسش٣جدول 

ص
اخ

ش
ي   

امل
 ع

ار
ب

ده
 ش

رد
دا

تان
اس

  

ص
اخ

ش
ي   

امل
 ع

ار
ب

ده
 ش

رد
دا

تان
اس

  

ها و رهنمودهاي وجود سياست

روشن در زمينه تخلفات كاربران 

  در سامانه آموزش مجازي

٦١/٠ 
ريزي، اجرا وجود تيم هاي موثر در برنامه

 هاي آموزشي مجازيو ارزيابي دوره
٥٢/٠ 

نامه اخلاقي و اطلاع تدوين آيين

 رساني شفاف به كاركنان سازمان
 ٤٩/٠ يگانه شدن زبان دانشمندان ٦٢/٠

هاي هاي كلاستدوين آيين نامه

 مجازي
٥٧/٠ 

روابط متقابل و بدون تبعيض با فراگيران 

 و  همكاران
٦٥/٠ 

نظارت بر تعاملات سيستمي 

 كاربران
٦٢/٠ 

نظارت و ارزيابي نظام يادگيري 

 الكترونيك
٥١/٠ 

جاي تغيير از تمركز بر يادگيري به

 تمركز بر ياددهي
٨٢/٠ 

ها ارتباطات يگانه سازي تجارت رسانه

 آموزش در جهان علمي دانشگاهي و
٥٠/٠ 

پاسخگويي به سوالات كاربران به 

 صورت آنلاين
 ٧٦/٠ هاي زيربنايي مخابراتيوجود سيستم ٧٤/٠

هاي مختلف ارائه راهنما در بخش

 سامانه براي استفاده بهتر
٣٦/٠ 

افزارهاي امنيتي در سيستم تهيه نرم

 هاكشآموزش مجازي مانند ويروس
٨٦/٠ 

 ٤٠/٠ ايجاد  سايت اينترنتي در سازمان ٥٤/٠ و يادگيريتغيير الگوي ياددهي 
حركت از استادمحوري به  

 دانشجومحوري
٧٨/٠ 

افزارهاي ارائه دروس به صورت تهيه نرم

 الكترونيكي و مجازي
٨٦/٠ 

 ٦٧/٠ داشتن رايانه به تعداد مناسب ٥٩/٠ تسريع در مبادله فناوري
ادغام بيشتر بازارهاي جهاني و 

 سرمايهحركت شفاف 
 ٥٢/٠ داشتن خطوط پرسرعت اينترنت ٥٥/٠

گيري از كاركنان خلاق در بهره

 هاگيري تصميم
 ٦١/٠ ايجاد شبكه كامپيوتري در سازمان ٦٥/٠

ارائه راهنمايي به فراگيران براي 

داشتن تعامل موثر به صورت 

 آنلاين
٦٥/٠ 

افزارهاي سيستم آموزش مجازي تهيه نرم

 در سازمان
٨١/٠ 

مثبت مديران و كاركنان نگرش 

 نسبت به استقرار آموزش مجازي
٣٣/٠ 

توجه به آموزش و توسعه منابع انساني 

 الملليدر سطح بين
٦٠/٠ 
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٢٠٨ 
 

تعيين راهبردهاي مربوط به نحوه 

 استقرار آموزش مجازي
٧٥/٠ 

ارتقاي فرهنگ سازماني مديران و 

هاي كاركنان از طريق برگزاري دوره

فرهنگ  آموزشي ضمن خدمت در زمينه

 سازماني

٧٤/٠ 

جاي تأكيد بر يادگيري سازماني به

 يادگيري فردي
٧٩/٠ 

استفاده از كاركنان فني و ماهر به عنوان 

كاربران و بازيگران اصلي نظام آموزش 

 مجازي

٥٣/٠ 

تهيه برنامه راهبردي و عملياتي در 

زمينه استقرار آموزش مجازي در 

 سازمان
٦٥/٠ 

ز سازماني اپشتيباني فني، آموزشي و 

كاركنان و دسترسي آنان به منابع و 

 خدمات ديجيتالي

٧٤/٠ 

هاي سهيم شدن و گسترش راه

 انباشته شدن دانش در سازمان
٧٥/٠ 

گسترش نظام اداري الكترونيكي و بدون 

 كاغذ
٧٦/٠ 

دارا بودن منابع و امكانات مالي 

- گذاريمورد نياز جهت سرمايه

 ايهاي پايه
٥٨/٠ 

 فرهنگ استفاده از اينترنت وايجاد بستر 

 فناوري اطلاعات در سازمان
٧٦/٠ 

تجارت الكترونيكي و درآمدزايي 

 در فضاي مجازي
٦٥/٠ 

هاي آميز فرصتسازي موفقيتپياده

 الملليديجيتالي در سطح بين
٥٧/٠ 

اي با محوريت ظهور جامعه شبكه

 رسانه اطلاعات
٤٦/٠ 

توسعه زيرساخت و توسعه محتواي زبان 

 در اينترنت ملي
٥٦/٠ 

بازاريابي و گسترش بازارهاي 

 آموزشي
٦٠/٠ 

تدوين و اجراي قوانين مرتبط و حمايت 

 دولت از توسعه
٥٣/٠ 

تغيير از آموزش كنترل شده 

كلاسي به سيستم يادگيري 

خودسرعتي فارغ از 

 هاي زماني و مكانيمحدوديت

٧٠/٠ 
المللي جهت استفاده از مشاوران بين

 توسعه پايداردستيابي به 
٦٣/٠ 

هاي نوين آموزش و كاربرد روش

 ارزشيابي
٤٩/٠ 

آشناسازي و ايجاد بينش مثبت در مديران 

 و كاركنان نسبت به آموزش مجازي
٦٢/٠ 

هاي ارزشيابي اثربخشي دوره

- آموزشي برنامه با استفاده از مدل

 هاي مختلف
٨٠/٠ 

رواج فرهنگ پداگوژيكي جديد 

 فراگير) به عنوان(استقلال و خودگرداني 

هاي فرهنگ سازماني غالب در محيط

 ياددهي و يادگيري

٧٠/٠ 

هاي آشنايي كاركنان با مهارت

 اي كار با كامپيوترپايه
٧١/٠ 

ترويج اصول اخلاقي و رعايت اخلاق در 

 فضاي مجازي
٧٦/٠ 

٢٠٧ 
 

 ساختهنامه محقق:  نتايج اجراي تحليل عاملي اكتشافي بر روي پرسش٣جدول 
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ها و رهنمودهاي وجود سياست

روشن در زمينه تخلفات كاربران 

  در سامانه آموزش مجازي

٦١/٠ 
ريزي، اجرا وجود تيم هاي موثر در برنامه

 هاي آموزشي مجازيو ارزيابي دوره
٥٢/٠ 

نامه اخلاقي و اطلاع تدوين آيين

 رساني شفاف به كاركنان سازمان
 ٤٩/٠ يگانه شدن زبان دانشمندان ٦٢/٠

هاي هاي كلاستدوين آيين نامه

 مجازي
٥٧/٠ 

روابط متقابل و بدون تبعيض با فراگيران 

 و  همكاران
٦٥/٠ 

نظارت بر تعاملات سيستمي 

 كاربران
٦٢/٠ 

نظارت و ارزيابي نظام يادگيري 

 الكترونيك
٥١/٠ 

جاي تغيير از تمركز بر يادگيري به

 تمركز بر ياددهي
٨٢/٠ 

ها ارتباطات يگانه سازي تجارت رسانه

 آموزش در جهان علمي دانشگاهي و
٥٠/٠ 

پاسخگويي به سوالات كاربران به 

 صورت آنلاين
 ٧٦/٠ هاي زيربنايي مخابراتيوجود سيستم ٧٤/٠

هاي مختلف ارائه راهنما در بخش

 سامانه براي استفاده بهتر
٣٦/٠ 

افزارهاي امنيتي در سيستم تهيه نرم

 هاكشآموزش مجازي مانند ويروس
٨٦/٠ 

 ٤٠/٠ ايجاد  سايت اينترنتي در سازمان ٥٤/٠ و يادگيريتغيير الگوي ياددهي 
حركت از استادمحوري به  

 دانشجومحوري
٧٨/٠ 

افزارهاي ارائه دروس به صورت تهيه نرم

 الكترونيكي و مجازي
٨٦/٠ 

 ٦٧/٠ داشتن رايانه به تعداد مناسب ٥٩/٠ تسريع در مبادله فناوري
ادغام بيشتر بازارهاي جهاني و 

 سرمايهحركت شفاف 
 ٥٢/٠ داشتن خطوط پرسرعت اينترنت ٥٥/٠

گيري از كاركنان خلاق در بهره

 هاگيري تصميم
 ٦١/٠ ايجاد شبكه كامپيوتري در سازمان ٦٥/٠

ارائه راهنمايي به فراگيران براي 

داشتن تعامل موثر به صورت 

 آنلاين
٦٥/٠ 

افزارهاي سيستم آموزش مجازي تهيه نرم

 در سازمان
٨١/٠ 

مثبت مديران و كاركنان نگرش 

 نسبت به استقرار آموزش مجازي
٣٣/٠ 

توجه به آموزش و توسعه منابع انساني 

 الملليدر سطح بين
٦٠/٠ 
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٢١٠ 
 

 در يتاييد يعامل يلتحل يجدار شدند. نتادرصد آزمون و معنا ٩٥ ينانو سطح اطم درصد ٥ يدر سطح خطا

  :آمده است ٣و نمودار  ٢ نمودار

  
  داري: مدل تحليل عاملي تاييدي حالت معني١نمودار 

 مورد نظر متغير و سوال هر بين رابطه كه اين براي تاييدي عاملي تحليل داريمعني حالت در

 دستبه نتايج براساس .باشد ٩٦/١ از بيشتر بايد t)ارزش ( دارمعني حالت در مسير ضريب باشد، دارمعني

 بود. در  ٩٦/١مقدار از بيشتر هاسوال تمامي براي t ارزش دار، معني حالت در تاييدي عاملي تحليل از آمده

 هاسوال كه است مطلب اين دهندهنشان و بوده دارمعني نظر مورد و متغيرهاي هاسوال بين رابطه نتيجه

  .هستند نظر مورد متغيرهاي براي كننده مناسبيتبيين

  

٢٠٩ 
 

اعلام به موقع نتايج ارزشيابي به 

 فراگيران
٨٧/٠ 

اي در شناخت آداب و رسوم شبكه

 فضاي مجازي و اينترنت
٧٩/٠ 

گذاري هاي نمرهوجود ملاك

 شفاف براي فراگيران
٧٠/٠ 

با حفظ  يشهروند جهان يتترب

 يو بوم يمل يهاارزش
٧٦/٠ 

اتخاذ راهبرد دو جانبه رقابت، 

همكاري و مشاركت در زمينه 

 استقرار آموزش مجازي
٦٤/٠   

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

سازي آموزش مجازي و آنلاينپيادههاي مدل  : ابعاد و مولفه٣شكل   

 تحليل پژوهش، از يو سازه تجرب يسازه نظر ينب ييانطباق و همنوا يزاندر ادامه جهت آزمون م

 ياها و بارهعامل، انطباق يزانم يبررس ي،تاييد يعامل يلاستفاده شد. هدف از انجام تحل  ييديتا يعامل

مورد انتظار بود، است. در  ينظر مدل اند با آنچه براساس شده يريگعامل ها اندازه ينا يكه رو يرهاييمتغ

-پرسشنامه محقق يقشده از طر يآورجمع يكم هاي داده ي،تاييد يعامل يلانجام تحل يپژوهش، برا ينا

مدل  يهامربوط به سازه يعامل يقرار گرفت و همه بارها يلتحل يزرل موردافزار لساخته، با استفاده از نرم
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٢١٠ 
 

 در يتاييد يعامل يلتحل يجدار شدند. نتادرصد آزمون و معنا ٩٥ ينانو سطح اطم درصد ٥ يدر سطح خطا

  :آمده است ٣و نمودار  ٢ نمودار

  
  داري: مدل تحليل عاملي تاييدي حالت معني١نمودار 

 مورد نظر متغير و سوال هر بين رابطه كه اين براي تاييدي عاملي تحليل داريمعني حالت در

 دستبه نتايج براساس .باشد ٩٦/١ از بيشتر بايد t)ارزش ( دارمعني حالت در مسير ضريب باشد، دارمعني

 بود. در  ٩٦/١مقدار از بيشتر هاسوال تمامي براي t ارزش دار، معني حالت در تاييدي عاملي تحليل از آمده

 هاسوال كه است مطلب اين دهندهنشان و بوده دارمعني نظر مورد و متغيرهاي هاسوال بين رابطه نتيجه

  .هستند نظر مورد متغيرهاي براي كننده مناسبيتبيين

  

٢٠٩ 
 

اعلام به موقع نتايج ارزشيابي به 

 فراگيران
٨٧/٠ 

اي در شناخت آداب و رسوم شبكه

 فضاي مجازي و اينترنت
٧٩/٠ 

گذاري هاي نمرهوجود ملاك

 شفاف براي فراگيران
٧٠/٠ 

با حفظ  يشهروند جهان يتترب

 يو بوم يمل يهاارزش
٧٦/٠ 

اتخاذ راهبرد دو جانبه رقابت، 

همكاري و مشاركت در زمينه 

 استقرار آموزش مجازي
٦٤/٠   

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

سازي آموزش مجازي و آنلاينپيادههاي مدل  : ابعاد و مولفه٣شكل   

 تحليل پژوهش، از يو سازه تجرب يسازه نظر ينب ييانطباق و همنوا يزاندر ادامه جهت آزمون م

 ياها و بارهعامل، انطباق يزانم يبررس ي،تاييد يعامل يلاستفاده شد. هدف از انجام تحل  ييديتا يعامل

مورد انتظار بود، است. در  ينظر مدل اند با آنچه براساس شده يريگعامل ها اندازه ينا يكه رو يرهاييمتغ

-پرسشنامه محقق يقشده از طر يآورجمع يكم هاي داده ي،تاييد يعامل يلانجام تحل يپژوهش، برا ينا

مدل  يهامربوط به سازه يعامل يقرار گرفت و همه بارها يلتحل يزرل موردافزار لساخته، با استفاده از نرم
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٢١٢ 
 

 ٤ جدول در .يندگويبرازش م يكويين يهاشود كه به آن ها شاخصياستفاده م معيارهايي ها وشاخص

   است: شده ارائه حاضر پژوهش نهايي مدل برازش كلي هايشاخص

  هاي برازش مدل: شاخص٤جدول 

  نام شاخص
مقدار شاخص 

  محاسبه شده

  سطح

  قابل قبول

  نتيجه

  برازش

  عالي  >٠٨/٠  ٦٤/٠  )RMSEAريشه ميانگين مربعات خطاي برآورد (

  )df 2X /اسكوئر به درجه آزادي (نسبت كاي

(3406.22 / 1461) 
 عالي  >٥  ٣٣١/٢

  عالي  <٩٠/٠  ٩٣/٠  )GFIنيكويي برازش (

  عالي  <٨٠/٠  ٨١/٠  )AGFIنيكويي برازش تعديل يافته (

  عالي  <٩٠/٠  ٩٤/٠  )NFIبرازش هنجار يافته (

  عالي  <٩٠/٠  ٩٠/٠  )NNFIبرازش هنجار نيافته (

  عالي  <٩٠/٠  ٩٠/٠  )CFIبرازش تطبيقي (

  عالي  <٩٠/٠  ٩٠/٠  )IFIبرازش افزايش (

  عالي  >٠٥/٠  ٠٤٧/٠  )SRMRمانده استاندارد شده (ريشه ميانگين مربعات باقي

 df= ١٤٦١نشان داده شده است، مقدار مجذور كاي با درجه آزادي  ٤طور كه در جدول همان

دار است. معني ٠٥/٠برآورد شده كه در سطح  ٠٠٠/٠داري آن و سطح معني 2X= ٢٢/٣٤٠٦براي اين مدل 

به دست آمده است كه اين مقدار منطبق با سطح  ٧٣٧/٢نسبت مجذور كاي به درجه آزادي مربوطه برابر با 

دهنده برازش قابل قبولي براي مدل است. شاخص ريشه باشد، است و نشانمي ٥قابل قبول كه كمتر از 

تا  ٠٥/٠است. در صورتي كه بين  ٠٥/٠هاي خوب ) براي مدلRMSEAمربعات خطاي برآورد ( ميانگين

باشد، برازش متوسط است و مدلي كه در آن اين شاخص  ١/٠تا  ٠٨/٠باشد، برازش قابل قبول، اگر بين  ٠٨/٠

به شده است كه محاس ٠٦٤/٠شده برابر با بيشتر باشد، برازش ضعيفي دارد. اين شاخص در مدل ارائه ١/٠از 

تاندارد مانده اسدهد مدل از برازش قابل قبولي برخوردار است. شاخص ريشه ميانگين مربعات باقينشان مي

نشان از تبيين نسبتا  ٠٥/٠محاسبه شده است كه مقدار كوچكتر از  ٠٤٧/٠) براي اين مدل SRMRشده (

)، NFI)، برازش هنجار يافته (GFI(ها همچون نيكويي برازش ها دارد. ساير شاخصمناسب كوواريانس

و در مورد  ٩٠/٠بايد بيشتر از ) نيز IFI) و برازش افزايش (CFI) برازش تطبيقي (NNFIنيافته (برازش هنجار

باشند كه در مدل تحقيق اين شروط نيز رعايت  ٨٠/٠) بيشتر از AGFIشاخص نيكويي برازش تعديل يافته (

توان نتيجه است. بنابراين مي ٨١/٠، ٩٠/٠، ٩٠/٠، ٩٠/٠، ٩٤/٠، ٩٣/٠ابر با شده است و ميزان آنها به ترتيب بر

 ٦ها (تعداد ها و شاخصهاي برازش مدل در كل ابعاد و مولفهگرفت كه مقادير به دست آمده در شاخص

 هتوان با اطمينان اظهار نمود كشاخص) مطابق با استانداردهاي قابل قبول است و مي ٥٧مولفه و  ١٣بعد و 

٢١١ 
 

  
  : مدل تحليل عاملي تاييدي حالت برآورد استاندارد٢نمودار 

 عدد به تر وبزرگ يشود هر چه بار عاملينشان داده م يعامل ياستاندارد، بارها يندر حالت تخم

كند.  يينبپنهان را ت يرمتغ توانديبهتر م )سوال(شده مشاهده يراست كه متغ ينا يتر باشد، به معنايكنزد يك

 يجمطلوب است. براساس نتا يليخ باشد، ٠/  ٦از  يشترقابل قبول و اگر ب ٠/  ٦و  ٠/  ٣ ينب يبار عامل

 مطلوبشده در حد مشاهده يرهاياستاندارد متغ حالت در ييمدل نها يتاييد يعامل يلدست آمده از تحلبه

نشان داده شده است، مدل پژوهش  ٢و  ١طور كه در نمودارهاي همان كنند.يم يينپنهان را تب يرهايمتغ

و  ٣/٠هاي آنها بيشتر از ها و شاخصشاخص است كه بار عاملي تمام ابعاد و مولفه ٥٧مولفه و  ١٣داراي 

است. بنابراين  ٩٦/١تمام مسيرها بزرگتر از دست آمده نيز در به  tدر حد قابل قبولي قرار دارد. مقادير آماره

و  يپس از بررس هاي مرتبط به آن وجود دارد.توان گفت ارتباط معناداري بين هر بعد و مولفه با شاخصمي

استفاده  ريمس يلدر قالب تحل ساختاري معادلات يسازها از مدليهآزمون فرض يبرا يري،گاندازه يتاييد الگو

 يهاداده ينب يهمخوان يزانشناخت م ي،ساختار ي معادلاتسازدر استفاده از مدل يلاز اهداف اص يكيشد. 

از  يو مدل مفهوم يتجرب يهاداده يخوانهم يزانشناخت م ي. براي استو نظر يبا مدل مفهوم يتجرب
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٢١٢ 
 

 ٤ جدول در .يندگويبرازش م يكويين يهاشود كه به آن ها شاخصياستفاده م معيارهايي ها وشاخص

   است: شده ارائه حاضر پژوهش نهايي مدل برازش كلي هايشاخص

  هاي برازش مدل: شاخص٤جدول 

  نام شاخص
مقدار شاخص 

  محاسبه شده

  سطح

  قابل قبول

  نتيجه

  برازش

  عالي  >٠٨/٠  ٦٤/٠  )RMSEAريشه ميانگين مربعات خطاي برآورد (

  )df 2X /اسكوئر به درجه آزادي (نسبت كاي

(3406.22 / 1461) 
 عالي  >٥  ٣٣١/٢

  عالي  <٩٠/٠  ٩٣/٠  )GFIنيكويي برازش (

  عالي  <٨٠/٠  ٨١/٠  )AGFIنيكويي برازش تعديل يافته (

  عالي  <٩٠/٠  ٩٤/٠  )NFIبرازش هنجار يافته (

  عالي  <٩٠/٠  ٩٠/٠  )NNFIبرازش هنجار نيافته (

  عالي  <٩٠/٠  ٩٠/٠  )CFIبرازش تطبيقي (

  عالي  <٩٠/٠  ٩٠/٠  )IFIبرازش افزايش (

  عالي  >٠٥/٠  ٠٤٧/٠  )SRMRمانده استاندارد شده (ريشه ميانگين مربعات باقي

 df= ١٤٦١نشان داده شده است، مقدار مجذور كاي با درجه آزادي  ٤طور كه در جدول همان

دار است. معني ٠٥/٠برآورد شده كه در سطح  ٠٠٠/٠داري آن و سطح معني 2X= ٢٢/٣٤٠٦براي اين مدل 

به دست آمده است كه اين مقدار منطبق با سطح  ٧٣٧/٢نسبت مجذور كاي به درجه آزادي مربوطه برابر با 

دهنده برازش قابل قبولي براي مدل است. شاخص ريشه باشد، است و نشانمي ٥قابل قبول كه كمتر از 

تا  ٠٥/٠است. در صورتي كه بين  ٠٥/٠هاي خوب ) براي مدلRMSEAمربعات خطاي برآورد ( ميانگين

باشد، برازش متوسط است و مدلي كه در آن اين شاخص  ١/٠تا  ٠٨/٠باشد، برازش قابل قبول، اگر بين  ٠٨/٠

به شده است كه محاس ٠٦٤/٠شده برابر با بيشتر باشد، برازش ضعيفي دارد. اين شاخص در مدل ارائه ١/٠از 

تاندارد مانده اسدهد مدل از برازش قابل قبولي برخوردار است. شاخص ريشه ميانگين مربعات باقينشان مي

نشان از تبيين نسبتا  ٠٥/٠محاسبه شده است كه مقدار كوچكتر از  ٠٤٧/٠) براي اين مدل SRMRشده (

)، NFI)، برازش هنجار يافته (GFI(ها همچون نيكويي برازش ها دارد. ساير شاخصمناسب كوواريانس

و در مورد  ٩٠/٠بايد بيشتر از ) نيز IFI) و برازش افزايش (CFI) برازش تطبيقي (NNFIنيافته (برازش هنجار

باشند كه در مدل تحقيق اين شروط نيز رعايت  ٨٠/٠) بيشتر از AGFIشاخص نيكويي برازش تعديل يافته (

توان نتيجه است. بنابراين مي ٨١/٠، ٩٠/٠، ٩٠/٠، ٩٠/٠، ٩٤/٠، ٩٣/٠ابر با شده است و ميزان آنها به ترتيب بر

 ٦ها (تعداد ها و شاخصهاي برازش مدل در كل ابعاد و مولفهگرفت كه مقادير به دست آمده در شاخص

 هتوان با اطمينان اظهار نمود كشاخص) مطابق با استانداردهاي قابل قبول است و مي ٥٧مولفه و  ١٣بعد و 

٢١١ 
 

  
  : مدل تحليل عاملي تاييدي حالت برآورد استاندارد٢نمودار 

 عدد به تر وبزرگ يشود هر چه بار عاملينشان داده م يعامل ياستاندارد، بارها يندر حالت تخم

كند.  يينبپنهان را ت يرمتغ توانديبهتر م )سوال(شده مشاهده يراست كه متغ ينا يتر باشد، به معنايكنزد يك

 يجمطلوب است. براساس نتا يليخ باشد، ٠/  ٦از  يشترقابل قبول و اگر ب ٠/  ٦و  ٠/  ٣ ينب يبار عامل

 مطلوبشده در حد مشاهده يرهاياستاندارد متغ حالت در ييمدل نها يتاييد يعامل يلدست آمده از تحلبه

نشان داده شده است، مدل پژوهش  ٢و  ١طور كه در نمودارهاي همان كنند.يم يينپنهان را تب يرهايمتغ

و  ٣/٠هاي آنها بيشتر از ها و شاخصشاخص است كه بار عاملي تمام ابعاد و مولفه ٥٧مولفه و  ١٣داراي 

است. بنابراين  ٩٦/١تمام مسيرها بزرگتر از دست آمده نيز در به  tدر حد قابل قبولي قرار دارد. مقادير آماره

و  يپس از بررس هاي مرتبط به آن وجود دارد.توان گفت ارتباط معناداري بين هر بعد و مولفه با شاخصمي

استفاده  ريمس يلدر قالب تحل ساختاري معادلات يسازها از مدليهآزمون فرض يبرا يري،گاندازه يتاييد الگو

 يهاداده ينب يهمخوان يزانشناخت م ي،ساختار ي معادلاتسازدر استفاده از مدل يلاز اهداف اص يكيشد. 

از  يو مدل مفهوم يتجرب يهاداده يخوانهم يزانشناخت م ي. براي استو نظر يبا مدل مفهوم يتجرب
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٢١٤ 
 

-نيب اطلاعات در سطح يوراشدن و توسعه فن يجهانالمللي (...)، بينو يآموزش ،ي، سازمانيفن يبانيو پشت

شان داد كه ن يفيها در بخش كدست آمده از انجام مصاحبهبه يجنتا) است. داريبه توسعه پا يابيدست ي،الملل

پژوهش هم كه با هدف تاييد  يدر بخش كمّ است. يضرور يامر آموزش كاركنان، انجام اصلاحات در نظام

توان يلاحات مبه انجام اص يازن يلاز دلا .يدمطلب تاييد گرد ينا يرفت،انجام پذ يفيبخش ك يهايين يافتهو تب

 آموزش مورددر  يتعامل يدگاهعدم وجود د آموزش مجازي و آنلاين،به مقوله  سيستمي به عدم نگاه جامع و

 ودنب ين،و آنلا يآموزش مجاز يعدم وجود مراكز تخصص ي،نظام آموزش يهابرنامه يربا سا مجازي و آنلاين

تحقق  ايبر بودن امكانات و ابزار استاندارد يماهر، ناكاف يانسان يروين ينمنسجم، مشكلات تام تشكيلات

مشكلات موجود  ،آموزش مجازي و آنلاينمرتبط با امر  يهاكمبود پژوهش آموزش كاركنان،اهداف نظام 

 صي، عدم تخصوزشمندي از آمهاي سازماني جهت بهرهو پست هانامناسب رشته يعتوز ي،در ساختار آموزش

 سازي و گذر از آموزش سنتي به آموزش مجازي و آنلاين پياده يبرا يازن ي موردو مال يمنابع انسان ينو تام

 تمام ابعاد در كاركنان شناخت ،آموزش مجازي و آنلاين به دستيابي عامل ترينمهم اشاره كرد. يليتحص

 هايويژگي از آگاهي و شناخت كاركنان، نيازمند شغلي توانمندي و ارتقاي به هاست. دستيابي آن وجودي

 و سپس يفيبخش ك يلتحل يجنتا كاركنان است.  و علائق هامحدوديت ها،توانمندي استعدادها، شخصيتي،

نيازهاي  ييبه خصوص شناسا يشاندر تمام ابعاد وجودكاركنان شناخت  داد پژوهش نشان يبخش كم يجنتا

در عصر حاضر، با توجه به . باشد يم آموزش كاركناننظام  يبه كارآمد يابياول در دست قدم آنان شغلي

 تييراتغ ينو همچن يننو يهافناوري مختلف علم، صنعت و يهاصورت گرفته در بخش يهايشرفتپ

 يهاكار دانش مدار با مهارت يروين يكار در جستجو بازار و يعكار، صنا يروين ينتام ينهصورت گرفته در زم

وجه بازار كار و ت يهايستمو درك س يشغل يهاو شناخت فرصت ييآشنا لذا هستند. يمتقچندگانه و ارزان

يي از آموزش امر، هدف نها ينا يلاست. دل آموزش كاركناننظام  يهايتبازار كار از اولو ي آيندههايازبه ن

 يفيست. در بخش كي كاراانسان يروين توانمندسازي يرمس يباشد كه به دنبال هموارسازيم مجازي و آنلاين

دستيابي به توسعه و  پذيري، رعايت اخلاق در فضاي مجازي، جهاني شدنسازي، جامعهفرهنگپژوهش بر 

 مولفه«ان اند، با عنوها، اولين و دومين مولفه كه در بعد فناوري قرار گرفتهپايدار تاكيد شد. بر اساس يافته

شاخص شناسايي شدند كه مقدار  ٥با » افزاريمولفه زيرساخت نرم«و  شاخص ٥با » افزاريزيرساخت سخت
2R هاي نظري مطرح دست آمده با ديدگاهدرصد است. نتيجه به ٥/٧و  ٨/٥دست آمده هر كدام به ترتيب  به

) ٢٠٠٠)، چاپ نيك (٢٠٠٧)، شو و همكاران (١٩٩١) ، شارما (١٣٩٨)، سيادت (١٣٩٥شده توسط ابراهيمي  (

) ، كر و ٢٠١١)، اونيات و لوبگا(٢٠١٠) ، فردوسي و لوي (٢٠٠٤)، آباس و كائور (٢٠٠١ارلي( ، خان و

دست آمده بايد اذعان اشت كه براي تحقق استقرار هاي به) همسويي دارد. در تبيين يافته٢٠٠٦نينرسون(

افزاري و تآموزش مجازي لازم است سازمان آمادگي لازم را جهت استقرار از نظر فناوري در بخش سخ

٢١٣ 
 

 باشند.هاي تجربي در اصطلاح به خوبي با آن منطبق ميمدل تحقيق از برازش مناسبي برخوردار است و داده
به صورت را در اداره ورزش و جوانان فارس  سازي آموزش مجازي و آنلاينپيادهمدل  توانياساس، م ينبر ا

 :داد يشنما ٤شكل 

  

   

  

  

  

  

  

  

  

  

 
 
 
 

لا يآموزش مجاز يسازيادهمدل پ: ٤شكل  آن   ينو 

  گيري بحث و نتيجه
 مصاحبه با و پژوهش ادبيات طريق از شده استخراج اطلاعات اساس بر پژوهش كيفي بخش در

بعد،  ٦متخصصان و استادان مديريت آموزشي با استفاده از كدگذاري باز، محوري وگزينشي(انتخابي) 

هاي ورزش و جوانان استان فارس آنلاين در ادارهسازي آموزش مجازي و شاخص جهت پياده ٥٧مولفه و١٣

سازي هپيادكه مدل  دادنشان  ياكتشاف يعامل يلتحل يجپژوهش نتا يدر بخش كمشناسايي شد. همچنين 

- ي، زيرساخت نرمافزارسخت رساختيزو سيزده مولفه فناوري( بعد شش يدارا آموزش مجازي و آنلاين

ي و ارزشيابي) ، مديريتي و راهبردي اانهيسواد را شيدر آموزش و افزا ييگرانينوافزاري) ، پداگوژيكي (

ي، استقرار مديريت دانش، يادگيري سازماني و مديريت و مشاركت يميت تيرينگرش مثبت و توسعه مد(

) در ييگراتنترني(ا يو اشاعه فرهنگ نتوكراس يفرهنگ سازمان يارتقاراهبردي)، منابع انساني و پشتيباني(

ي، رعايت قوانين و مقررات استفاده مجاز ياخلاق در فضا تيو رعا ياشناخت آداب و رسوم شبكه، نسازما

ماهر  يانسان يرويجذب ني، ابيبودجه و بازار نيو تام يگذارهيسرمااز فضاي مجازي)، فرهنگي و اجتماعي(
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٢١٤ 
 

-نيب اطلاعات در سطح يوراشدن و توسعه فن يجهانالمللي (...)، بينو يآموزش ،ي، سازمانيفن يبانيو پشت

شان داد كه ن يفيها در بخش كدست آمده از انجام مصاحبهبه يجنتا) است. داريبه توسعه پا يابيدست ي،الملل

پژوهش هم كه با هدف تاييد  يدر بخش كمّ است. يضرور يامر آموزش كاركنان، انجام اصلاحات در نظام

توان يلاحات مبه انجام اص يازن يلاز دلا .يدمطلب تاييد گرد ينا يرفت،انجام پذ يفيبخش ك يهايين يافتهو تب

 آموزش مورددر  يتعامل يدگاهعدم وجود د آموزش مجازي و آنلاين،به مقوله  سيستمي به عدم نگاه جامع و

 ودنب ين،و آنلا يآموزش مجاز يعدم وجود مراكز تخصص ي،نظام آموزش يهابرنامه يربا سا مجازي و آنلاين

تحقق  ايبر بودن امكانات و ابزار استاندارد يماهر، ناكاف يانسان يروين ينمنسجم، مشكلات تام تشكيلات

مشكلات موجود  ،آموزش مجازي و آنلاينمرتبط با امر  يهاكمبود پژوهش آموزش كاركنان،اهداف نظام 

 صي، عدم تخصوزشمندي از آمهاي سازماني جهت بهرهو پست هانامناسب رشته يعتوز ي،در ساختار آموزش

 سازي و گذر از آموزش سنتي به آموزش مجازي و آنلاين پياده يبرا يازن ي موردو مال يمنابع انسان ينو تام

 تمام ابعاد در كاركنان شناخت ،آموزش مجازي و آنلاين به دستيابي عامل ترينمهم اشاره كرد. يليتحص

 هايويژگي از آگاهي و شناخت كاركنان، نيازمند شغلي توانمندي و ارتقاي به هاست. دستيابي آن وجودي

 و سپس يفيبخش ك يلتحل يجنتا كاركنان است.  و علائق هامحدوديت ها،توانمندي استعدادها، شخصيتي،

نيازهاي  ييبه خصوص شناسا يشاندر تمام ابعاد وجودكاركنان شناخت  داد پژوهش نشان يبخش كم يجنتا

در عصر حاضر، با توجه به . باشد يم آموزش كاركناننظام  يبه كارآمد يابياول در دست قدم آنان شغلي

 تييراتغ ينو همچن يننو يهافناوري مختلف علم، صنعت و يهاصورت گرفته در بخش يهايشرفتپ

 يهاكار دانش مدار با مهارت يروين يكار در جستجو بازار و يعكار، صنا يروين ينتام ينهصورت گرفته در زم

وجه بازار كار و ت يهايستمو درك س يشغل يهاو شناخت فرصت ييآشنا لذا هستند. يمتقچندگانه و ارزان

يي از آموزش امر، هدف نها ينا يلاست. دل آموزش كاركناننظام  يهايتبازار كار از اولو ي آيندههايازبه ن

 يفيست. در بخش كي كاراانسان يروين توانمندسازي يرمس يباشد كه به دنبال هموارسازيم مجازي و آنلاين

دستيابي به توسعه و  پذيري، رعايت اخلاق در فضاي مجازي، جهاني شدنسازي، جامعهفرهنگپژوهش بر 

 مولفه«ان اند، با عنوها، اولين و دومين مولفه كه در بعد فناوري قرار گرفتهپايدار تاكيد شد. بر اساس يافته

شاخص شناسايي شدند كه مقدار  ٥با » افزاريمولفه زيرساخت نرم«و  شاخص ٥با » افزاريزيرساخت سخت
2R هاي نظري مطرح دست آمده با ديدگاهدرصد است. نتيجه به ٥/٧و  ٨/٥دست آمده هر كدام به ترتيب  به

) ٢٠٠٠)، چاپ نيك (٢٠٠٧)، شو و همكاران (١٩٩١) ، شارما (١٣٩٨)، سيادت (١٣٩٥شده توسط ابراهيمي  (

) ، كر و ٢٠١١)، اونيات و لوبگا(٢٠١٠) ، فردوسي و لوي (٢٠٠٤)، آباس و كائور (٢٠٠١ارلي( ، خان و

دست آمده بايد اذعان اشت كه براي تحقق استقرار هاي به) همسويي دارد. در تبيين يافته٢٠٠٦نينرسون(

افزاري و تآموزش مجازي لازم است سازمان آمادگي لازم را جهت استقرار از نظر فناوري در بخش سخ

٢١٣ 
 

 باشند.هاي تجربي در اصطلاح به خوبي با آن منطبق ميمدل تحقيق از برازش مناسبي برخوردار است و داده
به صورت را در اداره ورزش و جوانان فارس  سازي آموزش مجازي و آنلاينپيادهمدل  توانياساس، م ينبر ا

 :داد يشنما ٤شكل 

  

   

  

  

  

  

  

  

  

  

 
 
 
 

لا يآموزش مجاز يسازيادهمدل پ: ٤شكل  آن   ينو 

  گيري بحث و نتيجه
 مصاحبه با و پژوهش ادبيات طريق از شده استخراج اطلاعات اساس بر پژوهش كيفي بخش در

بعد،  ٦متخصصان و استادان مديريت آموزشي با استفاده از كدگذاري باز، محوري وگزينشي(انتخابي) 

هاي ورزش و جوانان استان فارس آنلاين در ادارهسازي آموزش مجازي و شاخص جهت پياده ٥٧مولفه و١٣

سازي هپيادكه مدل  دادنشان  ياكتشاف يعامل يلتحل يجپژوهش نتا يدر بخش كمشناسايي شد. همچنين 

- ي، زيرساخت نرمافزارسخت رساختيزو سيزده مولفه فناوري( بعد شش يدارا آموزش مجازي و آنلاين

ي و ارزشيابي) ، مديريتي و راهبردي اانهيسواد را شيدر آموزش و افزا ييگرانينوافزاري) ، پداگوژيكي (

ي، استقرار مديريت دانش، يادگيري سازماني و مديريت و مشاركت يميت تيرينگرش مثبت و توسعه مد(

) در ييگراتنترني(ا يو اشاعه فرهنگ نتوكراس يفرهنگ سازمان يارتقاراهبردي)، منابع انساني و پشتيباني(

ي، رعايت قوانين و مقررات استفاده مجاز ياخلاق در فضا تيو رعا ياشناخت آداب و رسوم شبكه، نسازما

ماهر  يانسان يرويجذب ني، ابيبودجه و بازار نيو تام يگذارهيسرمااز فضاي مجازي)، فرهنگي و اجتماعي(
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٢١٦ 
 

ا ههاي فناوري اطلاعات و سياست كاربرد و آموزش كليدي اقتصاد تاكيد شده است. بر اساس يافتهبخش

ي قرار گرفته اند با عنوان و اجتماع يو حقوق ياخلاق ي،فرهنگهاي هفتم و هشتم و نهم كه در بعد مولفه

شناخت آداب و «شاخص  و  ٣با » گرايي)ارتقاي فرهنگ سازماني و اشاعه فرهنگ نتوكراسي (اينترنت«

با »  تدوين و رعايت قوانين و مقررات«شاخص و   ٤با » اي و رعايت اخلاق در فضاي مجازيرسوم شبكه

رصد است. نتيجه د٢/٤و  ٢/٦و ٨/٥دست آمده هر كدام به ترتيب به 2Rشاخص شناسايي شدند كه مقدار  ٦

)، آباس و كائور ٢٠٠١)، خان و ارلي(٢٠٠٠)، چاپ نيك (١٣٩٦دست آمده با مطالعات صابري و همكاران (به

) همسويي دارد. تحقق نوآوري، نيازمند ٢٠١٢) و شررز، اهلر و ساموئر (٢٠١١)، اونيات و لوبگا(٢٠٠٤(

ند. كقش را در ايجاد چنين فرهنگي ايفا ميحاكميت فرهنگ مساعد تغيير در سازمان است و مدير مهمترين ن

از اين رو، نظام آموزش كاركنان دولت بايد با حساسيت بيشتري با موضوعِ فراهم ساختن زمينه ذهني 

مساعدبراي مديران وتبديل كردن آنان به نيروهاي مؤثروياري دهنده جريان تغيير برخورد نمايد. اخلاق 

اي است. هدف اخلاق در فناوري اطلاعات و در نتيجه در آموزش ههاي اخلاق حرفآموزش مجازي از حوزه

هاي اخلاقي مهم در كاربرد و مجازي و انواع آن، ايجاد ابزارهايي است كه بتوانند با در نظر گرفتن جنبه

بخش كيفي  بعد ديگري است كه در كار گرفته شوند. بعد منابع انساني و پشتيباني،ها بهتوسعه اين سيستم

يي شد. يكي از منابع راهبردي و كليدي نظام آموزش مجازي، نيروهاي انساني است كه بايد از دانش، شناسا

گذاري و تامين بودجه و بازاريابي است كه به مهارت و نگرش خاصي برخوردار باشند. مولفه بعدي، سرمايه

 د به مواردي از قبيل ميزانگردد. در اين بعبراي آموزش الكترونيكي بر ميگذاري سازمان بودجه و سرمايه

كارگيري فاوا در فرايندهاي هميزان بگذاري خارجي، درآمد سرانه افراد و رشد درآمد خالص ملي، سرمايه

روش، هايي نظير خريد، فو تعامل با شركاي زنجيره ارزش سازمان، شاخص اياقتصادي سازمان، اقتصاد شبكه

تاكيد مي  ...ريت زنجيره تأمين، مديريت ارتباط با مشتري وپرداخت وخدمات الكترونيكي، استفاده از مدي

عنوان  با ،نداقرار گرفته توسعه منابع و پشتيبانيكه در بعد  يازدهمو  دهم يهامولفه ،هاافتهيبر اساس  شود

جذب نيروي انساني ماهر و پشتيباني فني، «شاخص  و  ٣با » گذاري و تامين  بودجه و بازاريابيسرمايه«

 ٥/٥و  ٢/٤بيدست آمده هر كدام به ترتبه R2 شدند كه مقدار ييشاخص شناسا ٣با  »آموزشي و سازماني

 )، شريف مقدم و ملكيان فرد١٩٩٧)، مارتين (١٩٩١شارما ( مطالعاتهاي يافته با جهينتاين درصد است. 

شررز، اهلر و  و )٢٠٠٤)، آباس و كائور (٢٠٠١(ي)، خان و ارل٢٠٠٠( يكچاپ ن ،)١٣٩٨(سيادت)، ١٣٩٥(

با توجه به اين كه جهت استقرار آموزش مجازي، اينترنت نقش اساسي دارد،  دارد. ييهمسو )٢٠١٢ساموئر (

د برگزاري رسهاي كليدي كه كاركنان بايد داشته باشند، مهارت كار با اينترنت است. به نظر مييكي از مهارت

و كتابچه آموزشي و اطلاع رساني براي ايجاد دانش لازم در  هاي آموزشي، تهيه بروشورسمينار، كارگاه، دوره

وزش ريزان آمويژه در كارشناسان  و برنامهكاركنان و توسعه منابع انساني اداره كل ورزش و جوانان فارس به

٢١٥ 
 

ها به لحاظ زيرساخت فني مورد بررسي و ارزيابي قرار گيرد. بعد افزاري داشته باشد و اين بخشنرم

بعد ديگري است كه در بخش كيفي شناسايي شد. در اين بعد به عواملي چون  تغيير الگوي  پداگوژيكي

هاي يتخودسرعتي فارغ از محدود شده كلاسي به سيستم يادگيريياددهي و يادگيري، تغيير از آموزش كنترل

هاي آموزشي جديد (همزمان و غيرهمزمان)، اكولوژي جديد پداگوژيكي، حركت از زماني و مكاني، سبك

ن هاي نويجاي تمركز بر ياددهي، روشاستادمحوري به دانشجومحوري، تغيير از تمركز بر يادگيري به

ه هاي سوم و چهارم كها مولفهشده است. بر اساس يافتهاي و ارزشيابي تاكيد آموزش و افزايش سواد رايانه

شاخص   ٦با » اي گرايي در آموزش و افزايش سواد رايانهنوين«در بعد پداگوژيكي قرار گرفته اند، با عنوان 

درصد  ٦/٧و ٨/٦به دست آمده هر كدام به ترتيب  2Rشاخص شناسايي شدند كه مقدار  ٣با » ارزشيابي«و 

) ، ١٣٩٥)، هاشمي (١٣٩٥)، ابراهيمي و همكاران (١٣٩٥ست آمده با مطالعات شاهوران (داست. نتيجه به

) ، خان و ٢٠٠٠)، چاپ نيك (٢٠١٢) ، شررز،اهلر و ساموئر(٢٠١٠) ، ديسل و همكاران (١٩٩١شارما (

) ٢٠١٠) و هونگ (٢٠٠٦)، كر و نينرسون(٢٠١١) ، ، اونيات و لوبگا(٢٠٠٤)، آباس و كائور (٢٠٠١ارلي(

بعد مديريتي و راهبردي بعد ديگري است كه در بخش كيفي شناسايي شد. مديريت راهبردي همسويي دارد. 

يكي از اركان مهم و بسيار تاثيرگذار بر سازمان و اهداف آن است و بي شك هيچ نظام اداري بدون مديريت 

له بايد نيروي انساني با هاي روز افزون خود نخواهد بود. در اين مرحو رهبري موثر، پاسخگوي مسئوليت

و نيز فرهنگ  هاي اشتراك دانشقابليت مديريتي مبتني بر فناوري اطلاعات تربيت شود. در ضمن بايد سيستم

آن در ميان مردم نهادينه شود، زيرا بستر اجراي هر فنلوري، مولفه مديريت و رهبري آن است و در صورت 

د بود. افزايش مطالعات مديريتي كاركنان و مديران در اين بي توجهي به اين مرحله، فناوري اثربخش نخواه

زمينه جهت تعيين راهبردهاي آموزشي و تهيه برنامه راهبردي و برنامه عملياتي جهت استقرار آموزش مجازي 

هاي هاي پنجم و ششم در بعد مديريتي و راهبردي، باعنوانها مولفهبسيار ضروري است. بر اساس يافته

استقرار مديريت دانش و مديريت «شاخص  و  ٥با » نگرش مثبت و توسعه مديريت تيمي و مشاركتي«

درصد است.  ٢/٦و  ٢/٤دست آمده هر كدام به ترتيب به 2Rشاخص شناسايي شدند كه مقدار  ٤با » راهبردي

مقدم و ملكيان فرد )، شريف ١٣٩٦)، محمودي و پوردخاني (١٣٩٥دست آمده با مطالعات هاشمي (نتيجه به

)، فردوسي و لوي ٢٠٠٤)، آباس و كائور (٢٠٠١)، خان و ارلي(٢٠٠٠چاپ نيك ( )،١٩٩٧مارتينز (، )١٣٩١(

بعد ديگري است كه در بخش  اجتماعي، -بعد فرهنگيهمسويي دارد. ) ٢٠٠٦) و كر و نينرسون(٢٠١٠(

ي، هاي آموزشنامهزمينه تدوين آيين كيفي شناسايي شد. در اين بعد به عواملي چون: ضوابط و مقررات در

ازي و سها و راهبردها و نظارت بر تعاملات سيستمي كاربران، فرهنگهاي اخلاقي، تبيين سياستنامهآئين

اي روابط متقابل و بدون تبعيض با فراگيران و همكاران، نظارت و ارزيابي نظام شناخت آداب و رسوم شبكه

ملي درهمه  ICT  وقي مواردي شامل سياست قوانين حاكم برفضاي ديجيتال،يادگيري الكترونيك در زمينه حق
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٢١٦ 
 

ا ههاي فناوري اطلاعات و سياست كاربرد و آموزش كليدي اقتصاد تاكيد شده است. بر اساس يافتهبخش

ي قرار گرفته اند با عنوان و اجتماع يو حقوق ياخلاق ي،فرهنگهاي هفتم و هشتم و نهم كه در بعد مولفه

شناخت آداب و «شاخص  و  ٣با » گرايي)ارتقاي فرهنگ سازماني و اشاعه فرهنگ نتوكراسي (اينترنت«

با »  تدوين و رعايت قوانين و مقررات«شاخص و   ٤با » اي و رعايت اخلاق در فضاي مجازيرسوم شبكه

رصد است. نتيجه د٢/٤و  ٢/٦و ٨/٥دست آمده هر كدام به ترتيب به 2Rشاخص شناسايي شدند كه مقدار  ٦

)، آباس و كائور ٢٠٠١)، خان و ارلي(٢٠٠٠)، چاپ نيك (١٣٩٦دست آمده با مطالعات صابري و همكاران (به

) همسويي دارد. تحقق نوآوري، نيازمند ٢٠١٢) و شررز، اهلر و ساموئر (٢٠١١)، اونيات و لوبگا(٢٠٠٤(

ند. كقش را در ايجاد چنين فرهنگي ايفا ميحاكميت فرهنگ مساعد تغيير در سازمان است و مدير مهمترين ن

از اين رو، نظام آموزش كاركنان دولت بايد با حساسيت بيشتري با موضوعِ فراهم ساختن زمينه ذهني 

مساعدبراي مديران وتبديل كردن آنان به نيروهاي مؤثروياري دهنده جريان تغيير برخورد نمايد. اخلاق 

اي است. هدف اخلاق در فناوري اطلاعات و در نتيجه در آموزش ههاي اخلاق حرفآموزش مجازي از حوزه

هاي اخلاقي مهم در كاربرد و مجازي و انواع آن، ايجاد ابزارهايي است كه بتوانند با در نظر گرفتن جنبه

بخش كيفي  بعد ديگري است كه در كار گرفته شوند. بعد منابع انساني و پشتيباني،ها بهتوسعه اين سيستم

يي شد. يكي از منابع راهبردي و كليدي نظام آموزش مجازي، نيروهاي انساني است كه بايد از دانش، شناسا

گذاري و تامين بودجه و بازاريابي است كه به مهارت و نگرش خاصي برخوردار باشند. مولفه بعدي، سرمايه

 د به مواردي از قبيل ميزانگردد. در اين بعبراي آموزش الكترونيكي بر ميگذاري سازمان بودجه و سرمايه

كارگيري فاوا در فرايندهاي هميزان بگذاري خارجي، درآمد سرانه افراد و رشد درآمد خالص ملي، سرمايه

روش، هايي نظير خريد، فو تعامل با شركاي زنجيره ارزش سازمان، شاخص اياقتصادي سازمان، اقتصاد شبكه

تاكيد مي  ...ريت زنجيره تأمين، مديريت ارتباط با مشتري وپرداخت وخدمات الكترونيكي، استفاده از مدي

عنوان  با ،نداقرار گرفته توسعه منابع و پشتيبانيكه در بعد  يازدهمو  دهم يهامولفه ،هاافتهيبر اساس  شود

جذب نيروي انساني ماهر و پشتيباني فني، «شاخص  و  ٣با » گذاري و تامين  بودجه و بازاريابيسرمايه«

 ٥/٥و  ٢/٤بيدست آمده هر كدام به ترتبه R2 شدند كه مقدار ييشاخص شناسا ٣با  »آموزشي و سازماني

 )، شريف مقدم و ملكيان فرد١٩٩٧)، مارتين (١٩٩١شارما ( مطالعاتهاي يافته با جهينتاين درصد است. 

شررز، اهلر و  و )٢٠٠٤)، آباس و كائور (٢٠٠١(ي)، خان و ارل٢٠٠٠( يكچاپ ن ،)١٣٩٨(سيادت)، ١٣٩٥(

با توجه به اين كه جهت استقرار آموزش مجازي، اينترنت نقش اساسي دارد،  دارد. ييهمسو )٢٠١٢ساموئر (

د برگزاري رسهاي كليدي كه كاركنان بايد داشته باشند، مهارت كار با اينترنت است. به نظر مييكي از مهارت

و كتابچه آموزشي و اطلاع رساني براي ايجاد دانش لازم در  هاي آموزشي، تهيه بروشورسمينار، كارگاه، دوره

وزش ريزان آمويژه در كارشناسان  و برنامهكاركنان و توسعه منابع انساني اداره كل ورزش و جوانان فارس به

بررسی مولفه ها و شاخص های موثر در پیاده سازی آموزش مجازی و آنلاین  به منظور تدوین ...

٢١٥ 
 

ها به لحاظ زيرساخت فني مورد بررسي و ارزيابي قرار گيرد. بعد افزاري داشته باشد و اين بخشنرم

بعد ديگري است كه در بخش كيفي شناسايي شد. در اين بعد به عواملي چون  تغيير الگوي  پداگوژيكي

هاي يتخودسرعتي فارغ از محدود شده كلاسي به سيستم يادگيريياددهي و يادگيري، تغيير از آموزش كنترل

هاي آموزشي جديد (همزمان و غيرهمزمان)، اكولوژي جديد پداگوژيكي، حركت از زماني و مكاني، سبك

ن هاي نويجاي تمركز بر ياددهي، روشاستادمحوري به دانشجومحوري، تغيير از تمركز بر يادگيري به

ه هاي سوم و چهارم كها مولفهشده است. بر اساس يافتهاي و ارزشيابي تاكيد آموزش و افزايش سواد رايانه

شاخص   ٦با » اي گرايي در آموزش و افزايش سواد رايانهنوين«در بعد پداگوژيكي قرار گرفته اند، با عنوان 

درصد  ٦/٧و ٨/٦به دست آمده هر كدام به ترتيب  2Rشاخص شناسايي شدند كه مقدار  ٣با » ارزشيابي«و 

) ، ١٣٩٥)، هاشمي (١٣٩٥)، ابراهيمي و همكاران (١٣٩٥ست آمده با مطالعات شاهوران (داست. نتيجه به

) ، خان و ٢٠٠٠)، چاپ نيك (٢٠١٢) ، شررز،اهلر و ساموئر(٢٠١٠) ، ديسل و همكاران (١٩٩١شارما (

) ٢٠١٠) و هونگ (٢٠٠٦)، كر و نينرسون(٢٠١١) ، ، اونيات و لوبگا(٢٠٠٤)، آباس و كائور (٢٠٠١ارلي(

بعد مديريتي و راهبردي بعد ديگري است كه در بخش كيفي شناسايي شد. مديريت راهبردي همسويي دارد. 

يكي از اركان مهم و بسيار تاثيرگذار بر سازمان و اهداف آن است و بي شك هيچ نظام اداري بدون مديريت 

له بايد نيروي انساني با هاي روز افزون خود نخواهد بود. در اين مرحو رهبري موثر، پاسخگوي مسئوليت

و نيز فرهنگ  هاي اشتراك دانشقابليت مديريتي مبتني بر فناوري اطلاعات تربيت شود. در ضمن بايد سيستم

آن در ميان مردم نهادينه شود، زيرا بستر اجراي هر فنلوري، مولفه مديريت و رهبري آن است و در صورت 

د بود. افزايش مطالعات مديريتي كاركنان و مديران در اين بي توجهي به اين مرحله، فناوري اثربخش نخواه

زمينه جهت تعيين راهبردهاي آموزشي و تهيه برنامه راهبردي و برنامه عملياتي جهت استقرار آموزش مجازي 

هاي هاي پنجم و ششم در بعد مديريتي و راهبردي، باعنوانها مولفهبسيار ضروري است. بر اساس يافته

استقرار مديريت دانش و مديريت «شاخص  و  ٥با » نگرش مثبت و توسعه مديريت تيمي و مشاركتي«

درصد است.  ٢/٦و  ٢/٤دست آمده هر كدام به ترتيب به 2Rشاخص شناسايي شدند كه مقدار  ٤با » راهبردي

مقدم و ملكيان فرد )، شريف ١٣٩٦)، محمودي و پوردخاني (١٣٩٥دست آمده با مطالعات هاشمي (نتيجه به

)، فردوسي و لوي ٢٠٠٤)، آباس و كائور (٢٠٠١)، خان و ارلي(٢٠٠٠چاپ نيك ( )،١٩٩٧مارتينز (، )١٣٩١(

بعد ديگري است كه در بخش  اجتماعي، -بعد فرهنگيهمسويي دارد. ) ٢٠٠٦) و كر و نينرسون(٢٠١٠(

ي، هاي آموزشنامهزمينه تدوين آيين كيفي شناسايي شد. در اين بعد به عواملي چون: ضوابط و مقررات در

ازي و سها و راهبردها و نظارت بر تعاملات سيستمي كاربران، فرهنگهاي اخلاقي، تبيين سياستنامهآئين

اي روابط متقابل و بدون تبعيض با فراگيران و همكاران، نظارت و ارزيابي نظام شناخت آداب و رسوم شبكه

ملي درهمه  ICT  وقي مواردي شامل سياست قوانين حاكم برفضاي ديجيتال،يادگيري الكترونيك در زمينه حق
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٢١٨ 
 

 يتمامزمان برگزاري در  ناظران آموزشيامكان حضور  يساز، فراهمآموزشي كاركنانهاي دورهدر  كاركنان

   اشاره كرد. ي آموزشيهادوره

  پيشنهادها
هاي ورزش و سازي آموزش مجازي و آنلاين در ادارهيفي جهت پيادهو ك يكم هاي بخشليبا توجه به تحل

  گردد: جوانان فارس پيشنهادهاي زير ارائه مي

 تعامل كه متضمن ايگونه به مجازي آموزش هايسيستم و آموزشي فناوري حوزه تشكيلات ساماندهي -

 ارتباط تسهيل براي مناسب و كارهاي ساز و باشد سازمان مديران عملياتي و سازمان ارشد مدير مستمر

 .فراهم شود سازمان اجرايي واحدهاي با مديريت اين

 يادگيري  ي،مشاركت يادگيري يرنظ يآموزش يدجد يكردهايشناخت لازم را از رو يهاي آموزشبخش -

ال و استادان انتق فراگيران را به هاو آن ندله به دست آورئحل مس يكردو رو يخودمدار، مشاركت تعامل

 .يندنما يترا تقو يگرانو تعامل با د يگروه هاي مربوط به كارد و مهارتنده

 هايسيستم يتيامن ينيآزمون و بازب يح،و ساختاري مناسب براي كاربري صح يقانون يداتتمه ينيب يشپ -

 .يآموزش

 سازمان.در  و تحول اداري وري اطلاعات و ارتباطاتاها از جمله مركز توسعه فنيرساختاز ز يتحما -

 رشپذي اقدام براي توانمندسازي سازمان براي  يك وآموزش الكترون يستمكاهش موانع ساختاري س -

 يندها،فرآ ي، بازمهندسيبخشيانارتباطات م يلبر تسه يداز اجراي طرح با تأك يساختاري ناش تييراتغ

 و كاهش تمركز. يش رسميتافزا

يون سيستم اتوماس يق(از طر ينفعانو ذ ي كاركنان سازمان در سطح استانآگاه يشو افزا يرساناطلاع -

 .در سازمان مجازي و آنلاينهاي سازي و اجراي آموزشپياده) در مورد اداري اداره كل

 وهو نح يابيارز يس،هاي تدرلازم در اهداف، محتوا و روش ييراتتغ ريزي آموزشي،كارشناسان برنامه -

ب متناس الكترونيكي نظر قرار دهند و آنها را با آموزش يدرا مورد تجد يهاي سنتمدرك برنامه اعطاي

 سازند.

ري وفنا در حوزه  يبندي اختصاصاز جمله بودجه ينانسا يريتو مد يمال يريتمد هاييوهاصلاح ش -

 هاروژهپ يابيارز يف وو منفعت در تعر ينههز يلو تحل يهاي اقتصاد مهندس، استفاده از روشيآموزش

 .مختلف از طرق يدجد هاييستمكاربران براي تعامل با س يقتوانمندسازي و تشو و

ش اداره كل ورز يارواحد، بودجه لازم را در اخت نيتر يديو توسعه به عنوان كل يقواحد تحق يك يجادا -

مجازي به دست  ينه آموزشروز را در زمهمواره اطلاعات بهاداره كل  ينقرار دهد و ا و جوانان فارس

 درست آن اقدام كند. يريو در به كارگ يدنما يلآورد، تحل

٢١٧ 
 

 المللي، بعد ديگري است كه در بخش كيفي شناسايي شد.ضمن خدمت نقشي سازنده داشته باشند. بعد بين

شدن  جهاني«عنوان  با ،اندقرار گرفته المللي بينكه در بعد  ي دوازدهم وسيزدهم هامولفه ،هاافتهيبر اساس 

شاخص  ٥با  » دستيابي به توسعه پايدار«شاخص  و   ٥با » الملليو توسعه فناوري اطلاعات در سطح بين

هاي يافته با جهينتاين است. درصد  ٩/٣و  ٢/٣بيدست آمده هر كدام به ترتبه R2شدند كه مقدار   ييشناسا

اي است كه دهنده عصر تازهبه طور كلي، هزاره سوم نويد دارد. ييهمسو)١٣٩٦ه سلاجقه و همكاران (مطالع

امنظم هاي نمعروف بود، انفجار اطلاعات و دوران واقعيت» قرن اتم«بر خلاف قرن بيستم كه به طور كلي به 

خلاصه  »انقلاب انفورماتيك يا اطلاعات«اي در مفهوم به طور استعارهتوان اين عصر را است و به اعتباري مي

ها نفوذ كرده و رويكرد انسان را به هستي، فرهنگ و جامعه دستخوش كرد كه در كليه سطوح و حوزه

اي دارد و در حقيقت، واقعيت قرن هاي عميق نموده است. قرن بيست و يكم، منش و ماهيت رايانهدگرگوني

هايي سازي يكي از مهمترين رويداداقعيت مجازي در قرن بيست و يك تبديل شده و حادثه مجازيبيستم به و

است كه در قرن بيست و يكم رخ خواهد داد. يكي از ابعاد مهم جهاني شدن، بعد علمي و ارتباطاتي آن 

ت نقلااب ارتباطاشود، براي بسياري از افراد مسئله فناوري و امطرح مي» جهاني شدن«است. زماني كه واژه 

كه در  هايي استشدن بيانگر تحولات و پيشرفتكند. به عبارت ديگر، براي بسياري جهانيرا تداعي مي

عرصه فناوري ارتباطات به وقوع پيوسته است. مسائلي از قبيل پيشرفت در توليد انواع رايانه و نرم افزارها، 

توان نتيجه اي رسيده است كه ميجمعي به مرحلهها و توسعه ارتباطات عموميت يافتن و ارزان شدن آن

ايم. به علاوه، انقلاب و توسعه ارتباطات موجب شده است كه شدن قرار گرفتهگرفت كه در فرايند جهاني

  پذير گردد. ارتباط ميان مردم و جوامع مختلف به سادگي امكان

، زش مجازي در ابعاد فناوري، پداگوژيكيتوان نتيجه گرفت كه استقرار آموبا توجه به مباحث ارائه شده مي

 يجنتااشد. پذير مي بالمللي امكاناجتماعي و بين -مديريتي و راهبردي، منابع  انساني و پشتيباني، فرهنگي

 يمطالعات يهايو همكار ي مستمرهاكارآمد، انجام پژوهش آموزشيبه نظام  يابيدست يپژوهش نشان داد برا

وزش آم ينهدر زم يننو يكردهايمطالعه رو ين راستا. در ايردمد نظر قرار گ يدبا هيژبه طور و يبا مراكز علم

-امدر نظ يابيمطالعه مدل استعداد يشرو،پ سازي آموزش مجازي و آنلاينپيادهمطالعه مدل  مجازي و آنلاين،

-مطالعات به دست يهايافتهو ارائه  يو دانشگاه يبا مراكز علم يمطالعات يهاهمكاري موفق، يآموزش يها

 .ديركشور قرار گ كاركنان دولت در نظام آموزش يهايتدر صدر اولو يدبا آموزش كاركناننظام  اندركاران

ارآمد مدل ك يابي بهدست يبرا ييپژوهش، راهبردها يو كم يفيك يهاداده يلحاصل از تحل يجبراساس نتا

ي تجرب يتاز ظرف يمندتوان به بهرهيم مياناز آن  كه يدگرد يينتع ينو آنلا يآموزش مجاز يسازيادهپ

همه  گانيرا استفاده جهت بستر مناسب يجادا آموزشي، يهايتفعال ها وي برنامهسپاربرون بازنشستگان،

عداد به ت استادنسبت  يسازاستاندارد ،هاي آموزشياستادان دوره يمال يندر همه مناطق كشور، تام كاركنان

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 
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٢١٨ 
 

 يتمامزمان برگزاري در  ناظران آموزشيامكان حضور  يساز، فراهمآموزشي كاركنانهاي دورهدر  كاركنان

   اشاره كرد. ي آموزشيهادوره

  پيشنهادها
هاي ورزش و سازي آموزش مجازي و آنلاين در ادارهيفي جهت پيادهو ك يكم هاي بخشليبا توجه به تحل

  گردد: جوانان فارس پيشنهادهاي زير ارائه مي

 تعامل كه متضمن ايگونه به مجازي آموزش هايسيستم و آموزشي فناوري حوزه تشكيلات ساماندهي -

 ارتباط تسهيل براي مناسب و كارهاي ساز و باشد سازمان مديران عملياتي و سازمان ارشد مدير مستمر

 .فراهم شود سازمان اجرايي واحدهاي با مديريت اين

 يادگيري  ي،مشاركت يادگيري يرنظ يآموزش يدجد يكردهايشناخت لازم را از رو يهاي آموزشبخش -

ال و استادان انتق فراگيران را به هاو آن ندله به دست آورئحل مس يكردو رو يخودمدار، مشاركت تعامل

 .يندنما يترا تقو يگرانو تعامل با د يگروه هاي مربوط به كارد و مهارتنده

 هايسيستم يتيامن ينيآزمون و بازب يح،و ساختاري مناسب براي كاربري صح يقانون يداتتمه ينيب يشپ -

 .يآموزش

 سازمان.در  و تحول اداري وري اطلاعات و ارتباطاتاها از جمله مركز توسعه فنيرساختاز ز يتحما -

 رشپذي اقدام براي توانمندسازي سازمان براي  يك وآموزش الكترون يستمكاهش موانع ساختاري س -

 يندها،فرآ ي، بازمهندسيبخشيانارتباطات م يلبر تسه يداز اجراي طرح با تأك يساختاري ناش تييراتغ

 و كاهش تمركز. يش رسميتافزا

يون سيستم اتوماس يق(از طر ينفعانو ذ ي كاركنان سازمان در سطح استانآگاه يشو افزا يرساناطلاع -

 .در سازمان مجازي و آنلاينهاي سازي و اجراي آموزشپياده) در مورد اداري اداره كل

 وهو نح يابيارز يس،هاي تدرلازم در اهداف، محتوا و روش ييراتتغ ريزي آموزشي،كارشناسان برنامه -

ب متناس الكترونيكي نظر قرار دهند و آنها را با آموزش يدرا مورد تجد يهاي سنتمدرك برنامه اعطاي

 سازند.

ري وفنا در حوزه  يبندي اختصاصاز جمله بودجه ينانسا يريتو مد يمال يريتمد هاييوهاصلاح ش -

 هاروژهپ يابيارز يف وو منفعت در تعر ينههز يلو تحل يهاي اقتصاد مهندس، استفاده از روشيآموزش

 .مختلف از طرق يدجد هاييستمكاربران براي تعامل با س يقتوانمندسازي و تشو و

ش اداره كل ورز يارواحد، بودجه لازم را در اخت نيتر يديو توسعه به عنوان كل يقواحد تحق يك يجادا -

مجازي به دست  ينه آموزشروز را در زمهمواره اطلاعات بهاداره كل  ينقرار دهد و ا و جوانان فارس

 درست آن اقدام كند. يريو در به كارگ يدنما يلآورد، تحل

بررسی مولفه ها و شاخص های موثر در پیاده سازی آموزش مجازی و آنلاین  به منظور تدوین ...

٢١٧ 
 

 المللي، بعد ديگري است كه در بخش كيفي شناسايي شد.ضمن خدمت نقشي سازنده داشته باشند. بعد بين

شدن  جهاني«عنوان  با ،اندقرار گرفته المللي بينكه در بعد  ي دوازدهم وسيزدهم هامولفه ،هاافتهيبر اساس 

شاخص  ٥با  » دستيابي به توسعه پايدار«شاخص  و   ٥با » الملليو توسعه فناوري اطلاعات در سطح بين

هاي يافته با جهينتاين است. درصد  ٩/٣و  ٢/٣بيدست آمده هر كدام به ترتبه R2شدند كه مقدار   ييشناسا

اي است كه دهنده عصر تازهبه طور كلي، هزاره سوم نويد دارد. ييهمسو)١٣٩٦ه سلاجقه و همكاران (مطالع

امنظم هاي نمعروف بود، انفجار اطلاعات و دوران واقعيت» قرن اتم«بر خلاف قرن بيستم كه به طور كلي به 

خلاصه  »انقلاب انفورماتيك يا اطلاعات«اي در مفهوم به طور استعارهتوان اين عصر را است و به اعتباري مي

ها نفوذ كرده و رويكرد انسان را به هستي، فرهنگ و جامعه دستخوش كرد كه در كليه سطوح و حوزه

اي دارد و در حقيقت، واقعيت قرن هاي عميق نموده است. قرن بيست و يكم، منش و ماهيت رايانهدگرگوني

هايي سازي يكي از مهمترين رويداداقعيت مجازي در قرن بيست و يك تبديل شده و حادثه مجازيبيستم به و

است كه در قرن بيست و يكم رخ خواهد داد. يكي از ابعاد مهم جهاني شدن، بعد علمي و ارتباطاتي آن 

ت نقلااب ارتباطاشود، براي بسياري از افراد مسئله فناوري و امطرح مي» جهاني شدن«است. زماني كه واژه 

كه در  هايي استشدن بيانگر تحولات و پيشرفتكند. به عبارت ديگر، براي بسياري جهانيرا تداعي مي

عرصه فناوري ارتباطات به وقوع پيوسته است. مسائلي از قبيل پيشرفت در توليد انواع رايانه و نرم افزارها، 

توان نتيجه اي رسيده است كه ميجمعي به مرحلهها و توسعه ارتباطات عموميت يافتن و ارزان شدن آن

ايم. به علاوه، انقلاب و توسعه ارتباطات موجب شده است كه شدن قرار گرفتهگرفت كه در فرايند جهاني

  پذير گردد. ارتباط ميان مردم و جوامع مختلف به سادگي امكان

، زش مجازي در ابعاد فناوري، پداگوژيكيتوان نتيجه گرفت كه استقرار آموبا توجه به مباحث ارائه شده مي

 يجنتااشد. پذير مي بالمللي امكاناجتماعي و بين -مديريتي و راهبردي، منابع  انساني و پشتيباني، فرهنگي

 يمطالعات يهايو همكار ي مستمرهاكارآمد، انجام پژوهش آموزشيبه نظام  يابيدست يپژوهش نشان داد برا

وزش آم ينهدر زم يننو يكردهايمطالعه رو ين راستا. در ايردمد نظر قرار گ يدبا هيژبه طور و يبا مراكز علم

-امدر نظ يابيمطالعه مدل استعداد يشرو،پ سازي آموزش مجازي و آنلاينپيادهمطالعه مدل  مجازي و آنلاين،

-مطالعات به دست يهايافتهو ارائه  يو دانشگاه يبا مراكز علم يمطالعات يهاهمكاري موفق، يآموزش يها

 .ديركشور قرار گ كاركنان دولت در نظام آموزش يهايتدر صدر اولو يدبا آموزش كاركناننظام  اندركاران

ارآمد مدل ك يابي بهدست يبرا ييپژوهش، راهبردها يو كم يفيك يهاداده يلحاصل از تحل يجبراساس نتا

ي تجرب يتاز ظرف يمندتوان به بهرهيم مياناز آن  كه يدگرد يينتع ينو آنلا يآموزش مجاز يسازيادهپ

همه  گانيرا استفاده جهت بستر مناسب يجادا آموزشي، يهايتفعال ها وي برنامهسپاربرون بازنشستگان،

عداد به ت استادنسبت  يسازاستاندارد ،هاي آموزشياستادان دوره يمال يندر همه مناطق كشور، تام كاركنان
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 ) .سنجي استقرار نظام آموزش ضمن خدمت مجازي در اداره كل فرهنگ امكان). «١٣٩٥سيدي، سيد ناصر و حسين زاده، اميد علي

  سومين كنفرانس جهاني مديريت، اقتصاد حسابداري و علوم انساني درآغاز هزاره سوم.». وارشاد اسلامي استان آذربايجان شرقي
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223



٢٢١ 
 

  هاي ورزشيتحليل رفتار سياسي مديران در سازمان
 ٦ايليا سادات وجداني طباطبايي

 ٧فريبا محمديان

  ٨زهرا نوبخت رمضاني

10.22034/SSYS.2022.1724.2222 
 ٢١/١١/١٣٩٩تاريخ دريافت مقاله: 

  ١٩/١١/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

كند. در فضاي رقابتي امروز، داشتن رفتار سياسي كسب و كارها را در رسيدن به مزيت رقابتي  ياري مي        

ر حاض قيراهبرد تحق هاي ورزشي بود.هدف از انجام اين پژوهش، تحليل رفتار سياسي مديران در سازمان

وزارت ورزش و جوانان و  ها،ونيفدراس رانيمدرا پژوهش  ي. جامعه آماردبو يشيماياز نوع پ يفيتوص

نفر زن و مرد) تشكيل  ٢٥٠(ها استان يورزش يهاهيئت يروسا زيها و ناستان ادارات كل ورزش و جوانان

 يبه منظور گردآوردر پژوهش شركت كردند. ساده  يتصادف يريگنفر از آنها با روش نمونه ١٠٤كه  دادمي

سه  از قيتحق يريگدازهابزار ان يياياز پا نانياطمجهت شد.  گيريي بهرهدانيو م اسنادي ها از دو روشداده

 نيانگيهمگرا (م يياز روا ييروا نييو به منظور تع rho_a ييايو پا يبيترك ييايكرونباخ، پا يآلفا اريمع

) HTMT و آزمون يعرض ي) و روايي واگرا (آزمون فورنل و لاركر، بارهارهايمتغ ياستخراج انسيوار

 Smartافزار و نرم يمدل معادلات ساختار كيها از تكنداده ليو تحل هيجهت تجز نيهمچنگرديد. استفاده 

Pls  گرفته شد. بهره   

منفي و  ريتاث و هويت سازماني رانيمد يريگميبر تصم ياسيرفتار سهاي تحقيق نشان داد كه يافته

 رفتارسياسي مطلوب مديران درمثبت دارد. به طور كلي،  تاثير يسازمان تيهو بر رانيمد يريگميتصم

گيري، تغيير و تحول سازمان، تواند به توسعه خردمندي سياسي در فرايند تصميمهاي ورزشي ميسازمان

كارگيري مديريت مشاركتي و افزايش قدرت در گيري اثربخشي سازمان، بهافزايش رضايت شغلي، اندازه

  گردد. منجركاركنان 

  گيري، رويكرد سياسي و وزارت ورزش و جوانان.رفتار سياسي، هويت سازماني، تصميم واژگان كليدي:
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ر حاض قيراهبرد تحق هاي ورزشي بود.هدف از انجام اين پژوهش، تحليل رفتار سياسي مديران در سازمان

وزارت ورزش و جوانان و  ها،ونيفدراس رانيمدرا پژوهش  ي. جامعه آماردبو يشيماياز نوع پ يفيتوص

نفر زن و مرد) تشكيل  ٢٥٠(ها استان يورزش يهاهيئت يروسا زيها و ناستان ادارات كل ورزش و جوانان

 يبه منظور گردآوردر پژوهش شركت كردند. ساده  يتصادف يريگنفر از آنها با روش نمونه ١٠٤كه  دادمي

سه  از قيتحق يريگدازهابزار ان يياياز پا نانياطمجهت شد.  گيريي بهرهدانيو م اسنادي ها از دو روشداده

 نيانگيهمگرا (م يياز روا ييروا نييو به منظور تع rho_a ييايو پا يبيترك ييايكرونباخ، پا يآلفا اريمع

) HTMT و آزمون يعرض ي) و روايي واگرا (آزمون فورنل و لاركر، بارهارهايمتغ ياستخراج انسيوار
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گيري، تغيير و تحول سازمان، تواند به توسعه خردمندي سياسي در فرايند تصميمهاي ورزشي ميسازمان

كارگيري مديريت مشاركتي و افزايش قدرت در گيري اثربخشي سازمان، بهافزايش رضايت شغلي، اندازه

  گردد. منجركاركنان 

  گيري، رويكرد سياسي و وزارت ورزش و جوانان.رفتار سياسي، هويت سازماني، تصميم واژگان كليدي:
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٢٢٣ 
 

 كندمي تدرياف كه پاداشي و دهدمي انجام فرد كه كاري بين منطقي ارتباط كه دهدنشان مي گذشته تحقيقات

رفتار سياسي در تمام ابعاد سازمان از جمله  ).٢٠١٥شود (نورتور و همكاران، مي تحريف سياسي محيط در

ها، تعهد وري، حل و فصل تعارضهاي تحول سازماني، رضايت شغلي، بهرهسازماندهي، رهبري، برنامه

گذارد (ترك زاده و فريدوني، چيدگي، تمركز و دانش محوري و مانند آنها تاثير ميسازماني، رسميت، پي

دهنده وجود بي عدالتي و توزيع ناعادلانه منابع در ميان كاركنان ها در سازمان نشان). وجود زياد سياست١٣٩٧

ند، ممكن است كنها و شناخت را درك مياست. كاركناني كه توزيع نامناسب منابع سازمان مانند پاداش

دچار حس حسادت و رنجش شوند. چنين محيطي ممكن است به كاهش عملكرد كاركنان، سطوح بالاتر 

 ورزش ).١٣٩٨استرس و فشار رواني، كاهش رضايت و تعهد شغلي و غيره منجر شود (مختاري و همكاران، 

 باشد؛مي گسترده بسيار ورزش در سياست دخالت .دارد ارتباط با سياست همواره ورزشي سازمان بسا چه و

دارد  دخالت سياست مسئولان، و بازيكن بين تعارضات حل تا گرفته ملي سطوح در بازيكن انتخاب از

 هاييسازمان ازجمله ورزشي هايفدراسيون موجود، هايسازمان ميان در). ١٣٩٩(عبداللهي و همكاران، 

 اهداف درباره هاي شانتصميم ارزشي و اخلاقي جنبه رعايت چون فراواني مسئوليت آنها مديران كه هستند

 در ورزش كيفي و كمي توسعه .دارند ويژه جايگاه اهداف آن به دستيابي براي منابع كارگيريبه و هاسازمان

 اثربخشي تحقق .است شايسته و كارآمد لايق، ورزشي مديران و اثربخش ورزشي هايسازمان نيازمند ما كشور

 كه دارد بستگي خاص هايمحيط در آنان، توان به كه است ورزشي مديران گرو در ورزشي هايسازمان

شده، رفتار سياسي ). بنابراين با توجه به موارد اشاره٢٠٢١، ١٣شود (بورسارد و همكارانمي ناميده» سازمان«

براي موفقيت مديران ورزشي از اهميت بالايي برخوردار است. با توجه به اين كه مطالعات محدودي در اين 

گيري مديران و هويت هاي سه متغير رفتار سياسي، تصميمشاخص مقاله اين درزمينه انجام شده است، 

هاي ورزشي بر هر يك مورد تجزيه و مانسازماني به تفكيك بررسي و نقش رفتار سياسي مديران در ساز

  تحليل قرار گرفت. 

  شناسي پژوهشروش
ه . جامعدبو يشيماياز نوع پ يفيتوصاين پژوهش از بعد هدف، كاربردي و از بعد شيوه اجرا، 

 هااستان ورزش و جوانانادارات كل ، وزارت ورزش و جوانان ها،ونيفدراس رانيمد را كليهپژوهش  يآمار

روش  نفر با ١٠٤دادند كه مدير زن و مرد) تشكيل مي ٢٥٠( اهاستان يورزش هايهيئت يروسا زني و

ي سازي معادله ساختاربه منظور اجراي مدل .انتخاب و در تحقيق شركت نمودندساده  يتصادف يرگينمونه

اساسي اين رويكرد حائز اهميت بود و پيش از اجراي مدل مورد بررسي  فرضمحور، توجه به پيشيانسوار
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٢٢٢ 
 

  مقدمه
 محيط در بينيغيرقابل پيش و سريع تغييرات ازجمله جدي تغييرات با هاسازمان حاضر عصر در

 جمعيت هايويژگي در تغيير اطلاعات، فناوري در گسترده هاينوآوري و توسعه جهاني، فزاينده رقابت كار،

 خدمات و محصولات در پذيريانعطاف و كيفيت فزاينده تقاضاي و مشتريان و انساني نيروي در شناختي

 هاسازمان آمده، وجود به تغييرات به سريع پاسخگويي جهت در و هاچالش اين به واكنش در .هستند روبه رو

 هاسازمان هنگام اين در .باشند داشته را سرعت و هزينه كيفيت، مديريت در عملكرد از بالايي سطوح بايد

 و شجاعت با واند  كرده سازماني مديران به معطوف را خود توجه نمانند، عقب رقابت قافله از اينكه براي

 ايجاد با اثربخش مديريت چرا كه دارند، سازمان درون در بنيادي تغييرات ايجاد در سعي خاصي جسارت

 جداي را هاسازمان توانامروز نمي دنياي در ). همچنين،١٣٩٨دارد (فريد فتحي و ولي زاده،  سروكار تغيير

بر  گام سازمان مقاصد و اهداف براي سازمان تنها افراد اينكه تصور كرد. مطالعه آنها درون رفتار سياسي از

 رفتار به سياسي علوم كمك حاصل در سازمان، سياسي رفتارهاي شناخت است. خوشبينانه دارند، بسيارمي

، شود (نقشبندي و ميرانيمي مختلفي تعابير، سازمان در سياست از). ٢٠٢٠، ٩است (كواك و همكاران سازماني

- نمي فيمن ذاتي ايگونه به تنها نه سياسي را رفتار ،سازماني رفتار حوزه در انديشمندان از بسياري ).١٣٩٨

اشد ب نيز مفيد تواندسازمان مي خود يا سازمان يك اعضاي بر اين باورند كه اين حوزه براي بلكه دانند،

 منافع كه دارد اشاره ١١خدمتيخود رفتار يك به سياسي رفتار كلي، طور). به٢٠١٥، ١٠(نورتور و همكاران

 اهسازمان يا هاگروه، افراد آن طريق از كه است مبتني بر نفوذ رفتار يك اساساً و كندمي تهديد را ديگران

 و ممه كه نفوذ كنند موضوعي مورد در) سازمان يا گروه، فرد( ديگران نگرش يا رفتار بر كنندمي تلاش

 به منجر سياسي رفتار خودخدمتي ماهيت معتقدند محققان ).١٣٩٨زاده،  (فريدفتحي و ولي است مطلوب

 نيز هانسازما در منافع تعارض اصلي علت. دارد درپي منفي پيامدهاي خود نوبه به كه شودمي منافع تعارض

 هر در را رفتاري چنين توانمي، دارد وجود فعالي سازمان هر در اطمينان عدم كه آنجا از. است اطمينان عدم

، ابهامات و هااطمينان عدم اين وجود دليل به بنابراين ).٢٠١٧، ١٢كرد (ون گيلس و همكاران پيدا سازماني

 و يسازمان اطمينانعدم و كنند تأمين را خود شخصي نفع تا ورزندمي مبادرت سياسي رفتار به كاركنان

 بخش ). به علاوه،١٣٩٦زارع، دهند (موسوي و  كاهش را سازماني هايسياست از حاصل منفي پيامدهاي

 يارزشياب، پرسنل انتخاب مانند استخدام تصميمات كه است آن از حاكي موجود، دانش از ايملاحظه قابل

). ١٣٩٧هستند (ترك زاده و فريدوني،  سياسي ماهيتاً اوقات اغلب در ارتقا و آموزشي هايفرصت، عملكرد
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٢٢٣ 
 

 كندمي تدرياف كه پاداشي و دهدمي انجام فرد كه كاري بين منطقي ارتباط كه دهدنشان مي گذشته تحقيقات

رفتار سياسي در تمام ابعاد سازمان از جمله  ).٢٠١٥شود (نورتور و همكاران، مي تحريف سياسي محيط در

ها، تعهد وري، حل و فصل تعارضهاي تحول سازماني، رضايت شغلي، بهرهسازماندهي، رهبري، برنامه

گذارد (ترك زاده و فريدوني، چيدگي، تمركز و دانش محوري و مانند آنها تاثير ميسازماني، رسميت، پي

دهنده وجود بي عدالتي و توزيع ناعادلانه منابع در ميان كاركنان ها در سازمان نشان). وجود زياد سياست١٣٩٧

ند، ممكن است كنها و شناخت را درك مياست. كاركناني كه توزيع نامناسب منابع سازمان مانند پاداش

دچار حس حسادت و رنجش شوند. چنين محيطي ممكن است به كاهش عملكرد كاركنان، سطوح بالاتر 

 ورزش ).١٣٩٨استرس و فشار رواني، كاهش رضايت و تعهد شغلي و غيره منجر شود (مختاري و همكاران، 

 باشد؛مي گسترده بسيار ورزش در سياست دخالت .دارد ارتباط با سياست همواره ورزشي سازمان بسا چه و

دارد  دخالت سياست مسئولان، و بازيكن بين تعارضات حل تا گرفته ملي سطوح در بازيكن انتخاب از

 هاييسازمان ازجمله ورزشي هايفدراسيون موجود، هايسازمان ميان در). ١٣٩٩(عبداللهي و همكاران، 

 اهداف درباره هاي شانتصميم ارزشي و اخلاقي جنبه رعايت چون فراواني مسئوليت آنها مديران كه هستند

 در ورزش كيفي و كمي توسعه .دارند ويژه جايگاه اهداف آن به دستيابي براي منابع كارگيريبه و هاسازمان

 اثربخشي تحقق .است شايسته و كارآمد لايق، ورزشي مديران و اثربخش ورزشي هايسازمان نيازمند ما كشور

 كه دارد بستگي خاص هايمحيط در آنان، توان به كه است ورزشي مديران گرو در ورزشي هايسازمان

شده، رفتار سياسي ). بنابراين با توجه به موارد اشاره٢٠٢١، ١٣شود (بورسارد و همكارانمي ناميده» سازمان«

براي موفقيت مديران ورزشي از اهميت بالايي برخوردار است. با توجه به اين كه مطالعات محدودي در اين 

گيري مديران و هويت هاي سه متغير رفتار سياسي، تصميمشاخص مقاله اين درزمينه انجام شده است، 

هاي ورزشي بر هر يك مورد تجزيه و مانسازماني به تفكيك بررسي و نقش رفتار سياسي مديران در ساز

  تحليل قرار گرفت. 

  شناسي پژوهشروش
ه . جامعدبو يشيماياز نوع پ يفيتوصاين پژوهش از بعد هدف، كاربردي و از بعد شيوه اجرا، 

 هااستان ورزش و جوانانادارات كل ، وزارت ورزش و جوانان ها،ونيفدراس رانيمد را كليهپژوهش  يآمار

روش  نفر با ١٠٤دادند كه مدير زن و مرد) تشكيل مي ٢٥٠( اهاستان يورزش هايهيئت يروسا زني و

ي سازي معادله ساختاربه منظور اجراي مدل .انتخاب و در تحقيق شركت نمودندساده  يتصادف يرگينمونه

اساسي اين رويكرد حائز اهميت بود و پيش از اجراي مدل مورد بررسي  فرضمحور، توجه به پيشيانسوار
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تحلیل رفتار سیاسی مدیران در سازمان های ورزشی

٢٢٢ 
 

  مقدمه
 محيط در بينيغيرقابل پيش و سريع تغييرات ازجمله جدي تغييرات با هاسازمان حاضر عصر در

 جمعيت هايويژگي در تغيير اطلاعات، فناوري در گسترده هاينوآوري و توسعه جهاني، فزاينده رقابت كار،

 خدمات و محصولات در پذيريانعطاف و كيفيت فزاينده تقاضاي و مشتريان و انساني نيروي در شناختي

 هاسازمان آمده، وجود به تغييرات به سريع پاسخگويي جهت در و هاچالش اين به واكنش در .هستند روبه رو

 هاسازمان هنگام اين در .باشند داشته را سرعت و هزينه كيفيت، مديريت در عملكرد از بالايي سطوح بايد

 و شجاعت با واند  كرده سازماني مديران به معطوف را خود توجه نمانند، عقب رقابت قافله از اينكه براي

 ايجاد با اثربخش مديريت چرا كه دارند، سازمان درون در بنيادي تغييرات ايجاد در سعي خاصي جسارت

 جداي را هاسازمان توانامروز نمي دنياي در ). همچنين،١٣٩٨دارد (فريد فتحي و ولي زاده،  سروكار تغيير

بر  گام سازمان مقاصد و اهداف براي سازمان تنها افراد اينكه تصور كرد. مطالعه آنها درون رفتار سياسي از

 رفتار به سياسي علوم كمك حاصل در سازمان، سياسي رفتارهاي شناخت است. خوشبينانه دارند، بسيارمي

، شود (نقشبندي و ميرانيمي مختلفي تعابير، سازمان در سياست از). ٢٠٢٠، ٩است (كواك و همكاران سازماني

- نمي فيمن ذاتي ايگونه به تنها نه سياسي را رفتار ،سازماني رفتار حوزه در انديشمندان از بسياري ).١٣٩٨

اشد ب نيز مفيد تواندسازمان مي خود يا سازمان يك اعضاي بر اين باورند كه اين حوزه براي بلكه دانند،

 منافع كه دارد اشاره ١١خدمتيخود رفتار يك به سياسي رفتار كلي، طور). به٢٠١٥، ١٠(نورتور و همكاران

 اهسازمان يا هاگروه، افراد آن طريق از كه است مبتني بر نفوذ رفتار يك اساساً و كندمي تهديد را ديگران

 و ممه كه نفوذ كنند موضوعي مورد در) سازمان يا گروه، فرد( ديگران نگرش يا رفتار بر كنندمي تلاش

 به منجر سياسي رفتار خودخدمتي ماهيت معتقدند محققان ).١٣٩٨زاده،  (فريدفتحي و ولي است مطلوب

 نيز هانسازما در منافع تعارض اصلي علت. دارد درپي منفي پيامدهاي خود نوبه به كه شودمي منافع تعارض

 هر در را رفتاري چنين توانمي، دارد وجود فعالي سازمان هر در اطمينان عدم كه آنجا از. است اطمينان عدم

، ابهامات و هااطمينان عدم اين وجود دليل به بنابراين ).٢٠١٧، ١٢كرد (ون گيلس و همكاران پيدا سازماني

 و يسازمان اطمينانعدم و كنند تأمين را خود شخصي نفع تا ورزندمي مبادرت سياسي رفتار به كاركنان

 بخش ). به علاوه،١٣٩٦زارع، دهند (موسوي و  كاهش را سازماني هايسياست از حاصل منفي پيامدهاي

 يارزشياب، پرسنل انتخاب مانند استخدام تصميمات كه است آن از حاكي موجود، دانش از ايملاحظه قابل

). ١٣٩٧هستند (ترك زاده و فريدوني،  سياسي ماهيتاً اوقات اغلب در ارتقا و آموزشي هايفرصت، عملكرد
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٢٢٥ 
 

   ٤٦٩/٠ ١٣٩/٢ ٢٣٧/٠ -٦٤٥/١ ٦٩٢٤٣/٠ ٦٣٧٤/٣  رانيمد يريگميتصم

   ٤٦٩/٠ ٦٩٨/١ ٢٣٧/٠ -٢٥٥/١ ٥٥٣٠٨/٠ ٦٥٧٨/٤  يسازمان تيهو

 ونهنم ي دراسيرفتار سمتغير  ميانگين مقادير بيانگر آن است كه ١مقادير برآوردشده در جدول 

 نمونه، ي در ميان اعضاياسيرفتار سميزان  دهدمي نشان اين موضوع دارد كه قرار ٣ تر از ميزان متوسطپايين

 تيوهو  رانيمد يريگميتصممتغيرهاي  ميانگين اين در حالي است كه مقادير .كمتر از حد متوسط است

نتايج آزمون چولگي و كشيدگي نشان داد كه دارد. همچنين  قرار ٣ بالاتر از ميزان متوسط نمونه ي درسازمان

  هستند. بنابراين از توزيع طبيعي برخوردارند. -٢و  ٢ها در بازه اين داده

  ضرايب بارهاي عاملي پرسشنامه :٢ جدول

  بار عاملي  سوال  بار عاملي  سوال  بار عاملي  سوال  بار عاملي  سوال

٨١٥/٠ ٣٧ ٦٣٩/٠  ٢٥ ٧٥٢/٠  ١٣ ٦٥٥/٠  ١ 

٦٢/٠ ٣٨ ٨٢٨/٠  ٢٦ ٧٢٧/٠  ١٤ ٧٩٤/٠  ٢ 

٧٨٣/٠ ٣٩ ٧٤/٠  ٢٧ ٦٩٤/٠  ١٥ ٧٧٩/٠  ٣ 

٦٧٨/٠ ٤٠ ٦٧٣/٠  ٢٨ ٧٦٩/٠  ١٦ ٦٨٢/٠  ٤ 

٦٥٢/٠ ٤١ ٦٢٧/٠  ٢٩ ٧٨٩/٠  ١٧ ٧٢٢/٠  ٥ 

٦٦٢/٠ ٤٢ ٧٥٧/٠  ٣٠ ٧٧١/٠  ١٨ ٦٨٥/٠  ٦ 

٧١/٠ ٤٣ ٦٧١/٠  ٣١ ٧١١/٠  ١٩ ٧٣٦/٠  ٧ 

٦٠٤/٠ ٤٤ ٧١٧/٠  ٣٢ ٧٤١/٠  ٢٠ ٧٠٩/٠  ٨ 

٦٥٦/٠ ٤٥ ٧٦٨/٠  ٣٣ ٦٨٨/٠  ٢١ ٦٣/٠  ٩ 

٦٧٤/٠ ٤٦ ٧٧٤/٠  ٣٤ ٧٧٦/٠  ٢٢ ٨٢٦/٠  ١٠ 

٦٣٣/٠ ٤٧ ٧٩٧/٠  ٣٥ ٧٩٧/٠  ٢٣ ٧٩٣/٠  ١١ 

٤٨ ٧٣١/٠  ٣٦ ٧٨٤/٠  ٢٤ ٧٦٢/٠  ١٢  _  

هاي (بارعاملي) بيانگر اين است كه بارهاي عاملي سوالات پرسشنامه ٢مقادير برآوردشده در جدول 

در وضعيت مطلوبي قرار دارند. يسازمان تيهوو  رانيمد يريگميتصم رقتار سياسي،

  رهايواريانس استخراجي متغ نيانگيم: ٣جدول 

 AVE نام متغير

  ٧٧٢/٠  ياسيرفتار س

  ٥٩٩/٠  رانيمد يريگميتصم

  ٧٠٨/٠  يسازمان تيهو

٢٢٤ 
 

) براي تعيين حجم نمونه از ١٩٩٩( ١٤ها، حجم بهينه نمونه بود. مولرفرضقرار گرفت. يكي از اين پيش

، حد متوسط ١به  ٥نسبت را كند. وي حداقل اين نسبت حجم نمونه به پارآمتر آزاد براي برآورد استفاده مي

نمايد. در پژوهش حاضر  با توجه به حجم بيان مي ١به  ٢٠و حد بالاي آن را نسبت  ١به  ١٠آن را نسبت 

شده و پارامترهاي آزاد، جامعه و با مدنظر قراردادن حداقل نسبت حجم نمونه به تعداد متغيرهاي مشاهده

نمايي (نياز داشتن به حجم نمونه برآورد حداكثر درست پيچيدگي مدل، روش برآوردهاي پارامترهاي آزاد

درصد) و رابطه نرماليتي چندمتغيره با حجم نمونه اصل بر اين  ٥هاي مفقود (كمتر از متوسط)، حجم داده

هاي دادهساختاري كفايت لازم را دارد.  سازي معادلهنفر به منظور اجراي مدل ١٠٤گذاشته شد كه حجم نمونه 

 پژوهش ني. در اي شدگردآور يدانيو م يادو روش كتابخانهبه  ساختهنامه محققپرسشطريق پژوهش از 

پايايي و  يبيترك ييايپا ،كرونباخ يآلفا اريمع سه زا قيتحق يريگابزار اندازه يياياز پا نانيبه منظور اطم

rho_a و روايي واگرا )رهايمتغ ياستخراج انسيوار نيانگيهمگرا (م يياز روا ييروا نييبه منظور تع و 

 علاوه بر اين، به منظور بررسيشد.  گيري) بهرهHTMTو آزمون  يعرضيآزمون فورنل و لاركر، بارها(

(ضريب  اتيفرض يداريآزمون معن، 2Q ، معيار2R يا R Squares ساختاري از معيارهاي هايمدل برازش

t (آزمون  وβ (شدت و جهت)  .و  ٢نتايج آزمون چولگي و كشيدگي كه در بازه با توجه به استفاده گرديد

از  ها با استفادهداده ها از توزيع طبيعي برخوردارند. همه تجزيه و تحليلتوان گفت كه دادهبودند، مي -٢

  انجام شد.  Smart PLSنرم افزار  ٠/٣و نگارش SPSSنرم افزار  ٢٥نگارش 

  هاي پژوهشيافته
كنندگان ي، بيشتر شركتنفر نمونه آمار ١٠٤از نشان داد كه  توصيفي هاييافته از حاصل نتايج

هاي پژوهش در محدوده سني بين ) درصد زن بودند. همچنين بيشتر نمونه١/٣٨درصد) مرد و بقيه ( ٨/٦١(

درصد) قرار  ٢/٩سال با فراواني ( ٣٠درصد) و كمترين در رده سني زير  ١/٣٩سال با فراواني ( ٥٠تا  ٤١

-درصد) كارشناسي و كمترين مدرك تحصيلي شركت ١/٢٩كنندگان (تحصيلي بيشتر شركتداشتند. مدرك 

درصد)  ٨/٢٦سال ( ١٥تا  ١١كنندگان داراي سابقه كاري درصد) دكتري بود. بيشترين شركت ٢/٤كنندگان (

  درصد) بودند.       ٤/١٢سال ( ٥كنندگان داراي سابقه كاري  زير و كمترين شركت

  هاي تحقيقمتغيروصيفي بررسي ت :١جدول 

 متغير

   كشيدگي چولگي انحراف معيار ميانگين

 آماره آماره آماره
انحراف 

 استاندارد
 آماره

انحراف 

 استاندارد
  

    ٤٦٩/٠ ٠٨٩/١ ٢٣٧/٠ ٢١٥/١ ٦٧٤٢٩/٠ ٣٢٣٥/٢  ياسيرفتار س
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٢٢٥ 
 

   ٤٦٩/٠ ١٣٩/٢ ٢٣٧/٠ -٦٤٥/١ ٦٩٢٤٣/٠ ٦٣٧٤/٣  رانيمد يريگميتصم

   ٤٦٩/٠ ٦٩٨/١ ٢٣٧/٠ -٢٥٥/١ ٥٥٣٠٨/٠ ٦٥٧٨/٤  يسازمان تيهو

 ونهنم ي دراسيرفتار سمتغير  ميانگين مقادير بيانگر آن است كه ١مقادير برآوردشده در جدول 

 نمونه، ي در ميان اعضاياسيرفتار سميزان  دهدمي نشان اين موضوع دارد كه قرار ٣ تر از ميزان متوسطپايين

 تيوهو  رانيمد يريگميتصممتغيرهاي  ميانگين اين در حالي است كه مقادير .كمتر از حد متوسط است

نتايج آزمون چولگي و كشيدگي نشان داد كه دارد. همچنين  قرار ٣ بالاتر از ميزان متوسط نمونه ي درسازمان

  هستند. بنابراين از توزيع طبيعي برخوردارند. -٢و  ٢ها در بازه اين داده

  ضرايب بارهاي عاملي پرسشنامه :٢ جدول

  بار عاملي  سوال  بار عاملي  سوال  بار عاملي  سوال  بار عاملي  سوال

٨١٥/٠ ٣٧ ٦٣٩/٠  ٢٥ ٧٥٢/٠  ١٣ ٦٥٥/٠  ١ 

٦٢/٠ ٣٨ ٨٢٨/٠  ٢٦ ٧٢٧/٠  ١٤ ٧٩٤/٠  ٢ 

٧٨٣/٠ ٣٩ ٧٤/٠  ٢٧ ٦٩٤/٠  ١٥ ٧٧٩/٠  ٣ 

٦٧٨/٠ ٤٠ ٦٧٣/٠  ٢٨ ٧٦٩/٠  ١٦ ٦٨٢/٠  ٤ 

٦٥٢/٠ ٤١ ٦٢٧/٠  ٢٩ ٧٨٩/٠  ١٧ ٧٢٢/٠  ٥ 

٦٦٢/٠ ٤٢ ٧٥٧/٠  ٣٠ ٧٧١/٠  ١٨ ٦٨٥/٠  ٦ 

٧١/٠ ٤٣ ٦٧١/٠  ٣١ ٧١١/٠  ١٩ ٧٣٦/٠  ٧ 

٦٠٤/٠ ٤٤ ٧١٧/٠  ٣٢ ٧٤١/٠  ٢٠ ٧٠٩/٠  ٨ 

٦٥٦/٠ ٤٥ ٧٦٨/٠  ٣٣ ٦٨٨/٠  ٢١ ٦٣/٠  ٩ 

٦٧٤/٠ ٤٦ ٧٧٤/٠  ٣٤ ٧٧٦/٠  ٢٢ ٨٢٦/٠  ١٠ 

٦٣٣/٠ ٤٧ ٧٩٧/٠  ٣٥ ٧٩٧/٠  ٢٣ ٧٩٣/٠  ١١ 

٤٨ ٧٣١/٠  ٣٦ ٧٨٤/٠  ٢٤ ٧٦٢/٠  ١٢  _  

هاي (بارعاملي) بيانگر اين است كه بارهاي عاملي سوالات پرسشنامه ٢مقادير برآوردشده در جدول 

در وضعيت مطلوبي قرار دارند. يسازمان تيهوو  رانيمد يريگميتصم رقتار سياسي،

  رهايواريانس استخراجي متغ نيانگيم: ٣جدول 

 AVE نام متغير

  ٧٧٢/٠  ياسيرفتار س

  ٥٩٩/٠  رانيمد يريگميتصم

  ٧٠٨/٠  يسازمان تيهو

تحلیل رفتار سیاسی مدیران در سازمان های ورزشی

٢٢٤ 
 

) براي تعيين حجم نمونه از ١٩٩٩( ١٤ها، حجم بهينه نمونه بود. مولرفرضقرار گرفت. يكي از اين پيش

، حد متوسط ١به  ٥نسبت را كند. وي حداقل اين نسبت حجم نمونه به پارآمتر آزاد براي برآورد استفاده مي

نمايد. در پژوهش حاضر  با توجه به حجم بيان مي ١به  ٢٠و حد بالاي آن را نسبت  ١به  ١٠آن را نسبت 

شده و پارامترهاي آزاد، جامعه و با مدنظر قراردادن حداقل نسبت حجم نمونه به تعداد متغيرهاي مشاهده

نمايي (نياز داشتن به حجم نمونه برآورد حداكثر درست پيچيدگي مدل، روش برآوردهاي پارامترهاي آزاد

درصد) و رابطه نرماليتي چندمتغيره با حجم نمونه اصل بر اين  ٥هاي مفقود (كمتر از متوسط)، حجم داده

هاي دادهساختاري كفايت لازم را دارد.  سازي معادلهنفر به منظور اجراي مدل ١٠٤گذاشته شد كه حجم نمونه 

 پژوهش ني. در اي شدگردآور يدانيو م يادو روش كتابخانهبه  ساختهنامه محققپرسشطريق پژوهش از 

پايايي و  يبيترك ييايپا ،كرونباخ يآلفا اريمع سه زا قيتحق يريگابزار اندازه يياياز پا نانيبه منظور اطم

rho_a و روايي واگرا )رهايمتغ ياستخراج انسيوار نيانگيهمگرا (م يياز روا ييروا نييبه منظور تع و 

 علاوه بر اين، به منظور بررسيشد.  گيري) بهرهHTMTو آزمون  يعرضيآزمون فورنل و لاركر، بارها(

(ضريب  اتيفرض يداريآزمون معن، 2Q ، معيار2R يا R Squares ساختاري از معيارهاي هايمدل برازش

t (آزمون  وβ (شدت و جهت)  .و  ٢نتايج آزمون چولگي و كشيدگي كه در بازه با توجه به استفاده گرديد

از  ها با استفادهداده ها از توزيع طبيعي برخوردارند. همه تجزيه و تحليلتوان گفت كه دادهبودند، مي -٢

  انجام شد.  Smart PLSنرم افزار  ٠/٣و نگارش SPSSنرم افزار  ٢٥نگارش 

  هاي پژوهشيافته
كنندگان ي، بيشتر شركتنفر نمونه آمار ١٠٤از نشان داد كه  توصيفي هاييافته از حاصل نتايج

هاي پژوهش در محدوده سني بين ) درصد زن بودند. همچنين بيشتر نمونه١/٣٨درصد) مرد و بقيه ( ٨/٦١(

درصد) قرار  ٢/٩سال با فراواني ( ٣٠درصد) و كمترين در رده سني زير  ١/٣٩سال با فراواني ( ٥٠تا  ٤١

-درصد) كارشناسي و كمترين مدرك تحصيلي شركت ١/٢٩كنندگان (تحصيلي بيشتر شركتداشتند. مدرك 

درصد)  ٨/٢٦سال ( ١٥تا  ١١كنندگان داراي سابقه كاري درصد) دكتري بود. بيشترين شركت ٢/٤كنندگان (

  درصد) بودند.       ٤/١٢سال ( ٥كنندگان داراي سابقه كاري  زير و كمترين شركت

  هاي تحقيقمتغيروصيفي بررسي ت :١جدول 

 متغير

   كشيدگي چولگي انحراف معيار ميانگين

 آماره آماره آماره
انحراف 

 استاندارد
 آماره

انحراف 

 استاندارد
  

    ٤٦٩/٠ ٠٨٩/١ ٢٣٧/٠ ٢١٥/١ ٦٧٤٢٩/٠ ٣٢٣٥/٢  ياسيرفتار س
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(قوي)  ٣٥/٠بالاتر از  CVcomكليه مقادير  حاكي از آن است كه ٦مقادير برآوردشده در جدول 

  گيري از كيفيت بسيار قوي برخوردار است.توان ادعا نمود كه مدل بيروني يا اندازهمي. بنابراين هستند

  زاي مدلي درونرهايمتغهر يك از  2Qو  2R: معيار ٧جدول 

 نتيجه 2R 2Q نام متغير

  قوي  ٢١٥/٠  ٤٥٩/٠  رانيمد يريگميتصم

  قوي  ٢٠٤/٠  ٤٨٦/٠  يسازمان تيهو

 2Qو  2Rدست آمده براي با توجه به مقادير به بيانگر آن است كه ٧مقادير برآوردشده در جدول 

  .ودشيم دييتأصورت قوي  زا و با توجه به مقادير ملاك، برازش مدل ساختاري بهبراي متغيرهاي درون

  مربوط به فرضيات اصلي  tضرايب معناداري :١شكل 

  

٢٢٦ 
 

. باشد ٥/٠ يبالا ديبا ريهر متغ ياستخراج انسيوار نيانگي) م١٩٨١( ١٥لاركر و فورنلمطابق با نظر 

است.  ٥/٠ها بالاتر از ريمتغ يتمام يبرا بيضر نيدهد كه مقدار اينشان م ٣مقادير برآوردشده در جدول 

  نمود. يابيرا مناسب ارز قيپرسشنامه تحق يهمگرا ييتوان رواياساس م نيبر ا

 شدهماتريس همبستگي و جذر متوسط واريانس استخراج :٤جدول 

  سازه ها  ياسيرفتار س  رانيمد يريگميتصم  يسازمان تيهو

  ياسيرفتار س  ٧٣٧/٠    

  رانيمد يريگميتصم -٦٧٨/٠  ٧٣١/٠  

  يسازمان تيهو -٥٩٥/٠ ٦٧١/٠ ٠,٧٠٨

(متغيرهاي مكنون) در مدل، تعامل ها سازهبيانگر اين است كه  ٤مقادير برآوردشده در جدول 

بي روايي واگراي مدل در حد مناس ،دارند. به بيان ديگر هاي ديگرسازه نسبت بههاي خود شاخصبا بيشتري 

  است. 

 )HTMT(چند خصيصهو آزمون چند روش : ٥جدول 

  سازه ها  ياسيرفتار س  رانيمد يريگميتصم  يسازمان تيهو

  ياسيرفتار س      

  رانيمد يريگميتصم ٦٩٨/٠    

  يسازمان تيهو ٥٨٢/٠ ٦٦٥/٠ 

 ١كمتر از  HTMTكليه زوج متغيرها داراي  كهبيانگر اين است  ٥مقادير برآوردشده در جدول  

است.تاييد  موردمدل پژوهش  يروايي واگراتوان گفت كه كه بر اين اساس مي دنباشمي

  يمتقاطع شاخص اشتراك ييروا: ٦جدول 

                                                           
15 Fornel & Laker 

  CVcom  نام متغير
  ٤٥٢/٠  ياسيرفتار س

  ٤٣٧/٠  رانيمد يريگميتصم

  ٤٠٩/٠  يسازمان تيهو
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(قوي)  ٣٥/٠بالاتر از  CVcomكليه مقادير  حاكي از آن است كه ٦مقادير برآوردشده در جدول 

  گيري از كيفيت بسيار قوي برخوردار است.توان ادعا نمود كه مدل بيروني يا اندازهمي. بنابراين هستند

  زاي مدلي درونرهايمتغهر يك از  2Qو  2R: معيار ٧جدول 

 نتيجه 2R 2Q نام متغير

  قوي  ٢١٥/٠  ٤٥٩/٠  رانيمد يريگميتصم

  قوي  ٢٠٤/٠  ٤٨٦/٠  يسازمان تيهو

 2Qو  2Rدست آمده براي با توجه به مقادير به بيانگر آن است كه ٧مقادير برآوردشده در جدول 

  .ودشيم دييتأصورت قوي  زا و با توجه به مقادير ملاك، برازش مدل ساختاري بهبراي متغيرهاي درون

  مربوط به فرضيات اصلي  tضرايب معناداري :١شكل 

  

تحلیل رفتار سیاسی مدیران در سازمان های ورزشی

٢٢٦ 
 

. باشد ٥/٠ يبالا ديبا ريهر متغ ياستخراج انسيوار نيانگي) م١٩٨١( ١٥لاركر و فورنلمطابق با نظر 

است.  ٥/٠ها بالاتر از ريمتغ يتمام يبرا بيضر نيدهد كه مقدار اينشان م ٣مقادير برآوردشده در جدول 

  نمود. يابيرا مناسب ارز قيپرسشنامه تحق يهمگرا ييتوان رواياساس م نيبر ا

 شدهماتريس همبستگي و جذر متوسط واريانس استخراج :٤جدول 

  سازه ها  ياسيرفتار س  رانيمد يريگميتصم  يسازمان تيهو

  ياسيرفتار س  ٧٣٧/٠    

  رانيمد يريگميتصم -٦٧٨/٠  ٧٣١/٠  

  يسازمان تيهو -٥٩٥/٠ ٦٧١/٠ ٠,٧٠٨

(متغيرهاي مكنون) در مدل، تعامل ها سازهبيانگر اين است كه  ٤مقادير برآوردشده در جدول 

بي روايي واگراي مدل در حد مناس ،دارند. به بيان ديگر هاي ديگرسازه نسبت بههاي خود شاخصبا بيشتري 

  است. 

 )HTMT(چند خصيصهو آزمون چند روش : ٥جدول 

  سازه ها  ياسيرفتار س  رانيمد يريگميتصم  يسازمان تيهو

  ياسيرفتار س      

  رانيمد يريگميتصم ٦٩٨/٠    

  يسازمان تيهو ٥٨٢/٠ ٦٦٥/٠ 

 ١كمتر از  HTMTكليه زوج متغيرها داراي  كهبيانگر اين است  ٥مقادير برآوردشده در جدول  

است.تاييد  موردمدل پژوهش  يروايي واگراتوان گفت كه كه بر اين اساس مي دنباشمي

  يمتقاطع شاخص اشتراك ييروا: ٦جدول 

                                                           
15 Fornel & Laker 

  CVcom  نام متغير
  ٤٥٢/٠  ياسيرفتار س

  ٤٣٧/٠  رانيمد يريگميتصم

  ٤٠٩/٠  يسازمان تيهو
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  تأييد  -٢٣٣/٠  ٣٢٥/٢  دارد. تاثير ييعقلا يريگميتصمبر از اطلاعات  ياسياستفاده س

  رد  -١١٣/٠  ١٣٩/١  دارد. تاثير سياسي يريگميتصمبر از اطلاعات  ياسياستفاده س

  رد  -٢٤٨/٠  ١٧٣/١  دارد. تاثير تجربي يريگميتصمبر از اطلاعات  ياسياستفاده س

  رد  -١٨٠/٠  ٤١٧/١  دارد. تاثير ييعقلا يريگميتصمبر  يچاپلوس

  رد  -٢٣٥/٠  ٨٨٨/١  دارد. تاثير سياسي يريگميتصمبر  يچاپلوس

  رد -٠٥٢/٠  ٨٠٥/٠  دارد. تاثير تجربي يريگميتصمبر  يچاپلوس

  رد ٠٦٠/٠  ٠٥٥/١  دارد. تاثير ييعقلا يريگميتصمبر  كانون كنترل

  رد -٢٠٤/٠  ٥٣٢/٠  دارد. تاثير سياسي يريگميتصمبر  كانون كنترل

  رد -١٩٢/٠  ٠٠٤/٠  دارد. تاثير تجربي يريگميتصمبر  كانون كنترل

  رد ٠٠١/٠  ٤١١/٠  دارد. اثيرت ييعقلا يريگميتصمي بر سازمان يهااستياز ادراكات س ياسياستفاده س

  رد ٠٧٦/٠  ٤٠٦/٠  دارد. اثيرت سياسي يريگميتصمي بر سازمان يهااستياز ادراكات س ياسياستفاده س

  رد ١٢٩/٠  ٤٧٩/٠  دارد. اثيرت تجربي يريگميتصمي بر سازمان يهااستياز ادراكات س ياسياستفاده س

  رد  -٢٤٥/٠  ٧٧٩/٠  دارد. تاثير تيعضويي بر عقلا يريگميتصم

  رد  -١٩٧/٠  ٧٤٥/٠  دارد. ي تاثيروفاداريي بر عقلا يريگميتصم

  رد  ١٤٥/٠  ٨١٠/٠  دارد. تاثير شباهتيي بر عقلا يريگميتصم

  رد  ٣٤١/٠  ٣٥٩/١  دارد. تاثير تيعضوسياسي بر  يريگميتصم

  تأييد  ٣٨٩/٠  ١٠٧/٣  دارد. ي تاثيروفادارسياسي بر  يريگميتصم

  تأييد  ١٨١/٠  ٦٢٥/٢  دارد. تاثير شباهتسياسي بر  يريگميتصم

  تأييد  ٦٨٦/٠  ٨٤٣/٢  دارد. تاثير تيعضوتجربي بر  يريگميتصم

  تأييد  ٤٤٩/٠  ٩٨٢/٢  دارد. ي تاثيروفادارتجربي بر  يريگميتصم

  تأييد  ٤٣٣/٠  ٧٩٦/٥  دارد. تاثير شباهتتجربي بر  يريگميتصم

  

     مربوط به فرضيات فرعي βضرايب  :٤شكل 

 

 
 

  مربوط به فرضيات فرعي  tضرايب معناداري :٢شكل 

  مربوط به فرضيات اصلي βضرايب  :٣شكل 

  هاي ساختاريهاي تحقيق بر اساس نتايج مدلنتيجه فرضيه :٨جدول 

  فرضيات
ضرايب 

  معناداري

ضرايب 

  مسير
  نتيجه

  تأييد  -٦٧٨/٠  ٣٨١/١١  دارد. تاثير گيري مديرانرفتار سياسي بر تصميم

  تأييد  -٢٥٩/٠  ١٠٣/٢  دارد. تاثير هويت سازماني بر ياسيرفتار س

  تأييد  ٤٩٦/٠  ٧٧٢/٤  دارد. تاثير يسازمان تيهو بر رانيمد يريگميتصم

  تأييد  -٤٩٩/٠  ٧٣٥/٢  دارد. تاثير ييعقلا يريگميتصمائتلاف سياسي بر 

  تأييد  -٤٠٢/٠  ٦٨٦/٢  دارد. تاثير سياسي يريگميتصمبر  ياسيائتلاف س

  تأييد  -٤٧٠/٠  ٣٤٠/٢  دارد. تاثير تجربي يريگميتصمبر  ياسيائتلاف س

  رد  ١١٣/٠  ٨١٣/١  دارد. تاثير ييعقلا يريگميتصمبر  يتحقق اهداف فرد

  تأييد  ١١٠/٠  ١٥٨/٢  دارد. تاثير سياسي يريگميتصمبر  يتحقق اهداف فرد

  تأييد  ٠٧٠/٠  ٣٥٥/٢  دارد. تاثير تجربي يريگميتصمبر  يتحقق اهداف فرد
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)، هادي ١٣٩٥)، زبردست و همكارانش (١٣٩٧اين تحقيق با نتايج تحقيقات الياسي و همكارانش (

  ) همسوست. ١٣٩٧) و الياسي و همكاران (٢٠١٦( ١٧گباراكا و همكاران)، آبورلو١٣٨٩نژاد(

بزرگتر از ( ٧٧٢/٤برابر  t مقدار آماره نكهيبا توجه به ا دست آمده وبه جيبر اساس نتادر نهايت 

 تيوه يريگبا شكل تيريمد يريگميتصم نيتوان گفت كه بيم درصد ٩٥ نانيدر سطح اطم ،است )٩٦/١

دهنده نشان ريمس بيضر يبرا ٤٩٦/٠حصول مقدار مثبت  نيوجود دارد. همچن يارتباط عل يسازمان

د كه در نتايج نشان دادن باشد.يم يسازمان تيهو يريگبر شكل تيريمد يريگميمثبت تصم يگذارريتاث

شي بيشتري خگيري رفتار سياسي، اتخاذ تصميمات بر اساس فرايند عقلايي ميزان اثربمقايسه با فرايند تصميم

كند. زماني كه مسئولان و كارشناسان براي گرفتن تصميمات مهم به دنبال كسب اطلاعات در سازمان ايجاد مي

يري گله يا مشكل يا فرصت ايجاده شده و سپس تصميمئآوري اطلاعات مربوط به مسباشند و سعي در جمع

گيري چشم شده پيشرفتخشي تصميمات گرفتهبه طور حتم در مسير دستيابي به اهداف سازمان و اثرب دارند،

ه با هدف، مواجه تيشفاف يهابا مولفه رانيمد يريگميتصم نيبتوان گفت كه همچنين مي .خواهند داشت

 يها، جمع آورداده ليو تحل هيها، تجزداده يله، جمع آورئشناخت مس ،يتحقق اهداف سازمان يله برائمس

ا هحلراه يبندتيمتعدد، اولو يهاحلراه ليو تحل هيمتعدد، تجز يهاحلراه يبررس ،يريگها بدون سوداده

 تيهو يريگحل و شكلراه نيترتيفيحل و انتخاب با كراه نيترانتخاب ساده ،يبراساس اهداف سازمان

 ت،ير فعالل به استمرايو افتخار به سازمان، تما يخاطر به سازمان، وابستگنگرش تعلق يهابا مولفه يسازمان

ن داشت تيداوطلبانه با سازمان، اهم يدادن سازمان به فرد، همكار تيبازخورد مثبت از سازمان، هو افتيدر

مثبت از سازمان، اهداف مشترك سازمان، اشتراك با  يابيكار، ارز يسازمان برا هيسرنوشت سازمان، توص

اي هنتايج اين پژوهش با يافتهراستا،  نيدارد. در ا جودسازمان ارتباط و تيها با هوهمكاران و شباهت ارزش

، )٢٠١٧( ١٨و همكاران لزيگ وان، )١٣٩٥و همكاران ( يپرور، )١٣٩٧اصغرپور و همكاران ( يعلمطالعات 

  . همسوست) ١٣٩١و همكارانش ( يسلطان فهيخلو  )١٣٩٤( يمخلص، )١٣٩٧( يلوريزاده و گ عيشف

 ردتواند هاي ورزشي ميديران در سازماننتايج نشان داد كه رفتارسياسي مطلوب مبه طور كلي 

يري گگيري، تغيير و تحول سازمان، افزايش رضايت شغلي، اندازهتوسعه خردمندي سياسي در فرايند تصميم

كارگيري مديريت مشاركتي و افزايش قدرت در كاركنان موثر واقع گردد. همچنين اثربخشي سازمان، به

در انحصار كاركنان سازمان قرار دارند و  كه هاي فرديويژگيمشخص گرديد كه بعضي از عوامل مانند 

در جنبه سازنده رفتارهاي  ،آيندوجود ميهدر سايه فرهنگ سازماني يا محيط داخل سازمان ب ديگر كهبرخي 

  .كنندهاي ورزشي نقش مهمي را ايفا ميسياسي مديران سازمان

                                                           
17 Aborlo Gbaraka et al. 
18 Van gils et al. 

 

 
 

  گيريبحث و نتيجه
هش هاي پژوهاي ورزشي بود. يافتههدف از پژوهش حاضر، تحليل رفتار سياسي مديران در سازمان

واند بخش تسازي ارتباطات ميهاي ورزشي و شبكهسياسي با مديران فدراسيوننشان داد كه داشتن ارتباط 

 رانيدم ياسيرفتار س نيتوان گفت كه بيمهاي ورزشي باشد. مهمي از رفتار سياسي مديران فدراسيون

 حصول مقدار منفي نيهمچن موثري وجود دارد.ارتباط  رانيمد يريگميبا تصم هااستان يورزش يهاسازمان

اين باشد. يم رانيمد يريگميبر تصم ياسيمنفي رفتار س يگذارريدهنده تاثنشان ريمس بيضر يراب -٦٧٨/٠

 اند كه مشاركتگرفته جهينت به اثبات رسيده است. آنان زي) ن١٣٩٥نژاد و همكاران ( يخيشمورد در مطالعه 

ها نشان داد كه نآ جيدارد. نتا ريتاث ياسيبر رفتار س يسازمان يهااستيدر پرتو برداشت از س يريگميدر تصم

 يمنف ريأثت يريگميو مشاركت در تصم ياهيعدالت رو ت،يمثبت و رسم ريتأثتمركز،  ،يعوامل سازمان انياز م

شامل استقلال، بازخورد، تنوع مهارت و ارتباط با  يعوامل شغل هيدارند. كل يسازمان استيبر برداشت از س

نشان اي طي مطالعه )٢٠١٨ترك زاده و فريدوني ( دارند. يسازمان استيبر برداشت از س يمنف ريرتأثيمد

ميان شيوع انواع جو سازماني و ميزان شيوع رفتارهاي سياسي سازماني، رابطه مثبت و معناداري وجود  دادند

ذار هاي تاثيرگلفهكارگيري قدرت و خودارتقايي به عنوان مو) نيز به نگرش مدير، به٢٠١٤( ١٦بوچانان. دارد

برابر  tمقدار آماره  نكهيبا توجه به ا ٨جدول  جيبر اساس نتارفتار سياسي اشاره كرده است. علاوه بر اين، 

 رانيمد ياسيرفتار س نيتوان گفت كه بيمدرصد  ٩٥ نانيدر سطح اطم ،بوده) ٩٦/١بزرگتر از ( ١٠٣/٢

حصول مقدار  نيوجود دارد. همچن يارتباط عل يسازمان تيهو يريگبا شكل هااستان يورزش يهاسازمان

 يسازمان تيهو يريگبر شكل ياسيمنفي رفتار س يگذارريدهنده تاثنشان ريمس بيضر يبرا -٢٥٩/٠منفي 

)، الياسي و ١٣٩٨مشبكي اصفهاني و همكارانش ( هاي تحقيقاتي همچوننتايج اين تحقيق با يافته باشد.يم

) و ١٣٩٥)، زبردست و همكاران (١٣٩٥)، نادي و مشايخي (١٣٩٦ي و همكاران ()، عزيز١٣٩٧همكاران (

  ) همسو بوده است. ١٣٩٣مراديان (

هاي رفتار سياسي شامل ارتقا بر مبناي نگرش، نحوه ارزيابي از نقطه نظر ارتباط هر كدام از مولفه

- علقسازماني شامل نگرش ت هاي هويتسالاري و ترجيح منافع شخصي با مولفهمديريت، جايگاه شايسسته

خاطر سازماني، وابستگي و افتخار به سازمان، تمايل به استقرار فعاليت، دريافت بازخورد مثبت از سازمان، 

هويت دادن سازمان به فرد، همكاري داوطلبانه با سازمان، اهميت سرنوشت سازمان، ارزيابي مثبت از سازمان، 

هاي مشابه با سازمان كه در پژوهش كنوني عضاي سازمان و ارزشاهداف مشترك اعضا، اشتراكات با ساير ا

اي ههايي بين تحقيقات پيشين و اين پژوهش يافت شد. به عنوان مثال، يافتهمورد بررسي قرار گرفت، شباهت
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)، هادي ١٣٩٥)، زبردست و همكارانش (١٣٩٧اين تحقيق با نتايج تحقيقات الياسي و همكارانش (

  ) همسوست. ١٣٩٧) و الياسي و همكاران (٢٠١٦( ١٧گباراكا و همكاران)، آبورلو١٣٨٩نژاد(

بزرگتر از ( ٧٧٢/٤برابر  t مقدار آماره نكهيبا توجه به ا دست آمده وبه جيبر اساس نتادر نهايت 

 تيوه يريگبا شكل تيريمد يريگميتصم نيتوان گفت كه بيم درصد ٩٥ نانيدر سطح اطم ،است )٩٦/١

دهنده نشان ريمس بيضر يبرا ٤٩٦/٠حصول مقدار مثبت  نيوجود دارد. همچن يارتباط عل يسازمان

د كه در نتايج نشان دادن باشد.يم يسازمان تيهو يريگبر شكل تيريمد يريگميمثبت تصم يگذارريتاث

شي بيشتري خگيري رفتار سياسي، اتخاذ تصميمات بر اساس فرايند عقلايي ميزان اثربمقايسه با فرايند تصميم

كند. زماني كه مسئولان و كارشناسان براي گرفتن تصميمات مهم به دنبال كسب اطلاعات در سازمان ايجاد مي

يري گله يا مشكل يا فرصت ايجاده شده و سپس تصميمئآوري اطلاعات مربوط به مسباشند و سعي در جمع

گيري چشم شده پيشرفتخشي تصميمات گرفتهبه طور حتم در مسير دستيابي به اهداف سازمان و اثرب دارند،

ه با هدف، مواجه تيشفاف يهابا مولفه رانيمد يريگميتصم نيبتوان گفت كه همچنين مي .خواهند داشت

 يها، جمع آورداده ليو تحل هيها، تجزداده يله، جمع آورئشناخت مس ،يتحقق اهداف سازمان يله برائمس

ا هحلراه يبندتيمتعدد، اولو يهاحلراه ليو تحل هيمتعدد، تجز يهاحلراه يبررس ،يريگها بدون سوداده

 تيهو يريگحل و شكلراه نيترتيفيحل و انتخاب با كراه نيترانتخاب ساده ،يبراساس اهداف سازمان

 ت،ير فعالل به استمرايو افتخار به سازمان، تما يخاطر به سازمان، وابستگنگرش تعلق يهابا مولفه يسازمان

ن داشت تيداوطلبانه با سازمان، اهم يدادن سازمان به فرد، همكار تيبازخورد مثبت از سازمان، هو افتيدر

مثبت از سازمان، اهداف مشترك سازمان، اشتراك با  يابيكار، ارز يسازمان برا هيسرنوشت سازمان، توص

اي هنتايج اين پژوهش با يافتهراستا،  نيدارد. در ا جودسازمان ارتباط و تيها با هوهمكاران و شباهت ارزش

، )٢٠١٧( ١٨و همكاران لزيگ وان، )١٣٩٥و همكاران ( يپرور، )١٣٩٧اصغرپور و همكاران ( يعلمطالعات 

  . همسوست) ١٣٩١و همكارانش ( يسلطان فهيخلو  )١٣٩٤( يمخلص، )١٣٩٧( يلوريزاده و گ عيشف

 ردتواند هاي ورزشي ميديران در سازماننتايج نشان داد كه رفتارسياسي مطلوب مبه طور كلي 

يري گگيري، تغيير و تحول سازمان، افزايش رضايت شغلي، اندازهتوسعه خردمندي سياسي در فرايند تصميم

كارگيري مديريت مشاركتي و افزايش قدرت در كاركنان موثر واقع گردد. همچنين اثربخشي سازمان، به

در انحصار كاركنان سازمان قرار دارند و  كه هاي فرديويژگيمشخص گرديد كه بعضي از عوامل مانند 

در جنبه سازنده رفتارهاي  ،آيندوجود ميهدر سايه فرهنگ سازماني يا محيط داخل سازمان ب ديگر كهبرخي 

  .كنندهاي ورزشي نقش مهمي را ايفا ميسياسي مديران سازمان

                                                           
17 Aborlo Gbaraka et al. 
18 Van gils et al. 
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  گيريبحث و نتيجه
هش هاي پژوهاي ورزشي بود. يافتههدف از پژوهش حاضر، تحليل رفتار سياسي مديران در سازمان

واند بخش تسازي ارتباطات ميهاي ورزشي و شبكهسياسي با مديران فدراسيوننشان داد كه داشتن ارتباط 

 رانيدم ياسيرفتار س نيتوان گفت كه بيمهاي ورزشي باشد. مهمي از رفتار سياسي مديران فدراسيون

 حصول مقدار منفي نيهمچن موثري وجود دارد.ارتباط  رانيمد يريگميبا تصم هااستان يورزش يهاسازمان

اين باشد. يم رانيمد يريگميبر تصم ياسيمنفي رفتار س يگذارريدهنده تاثنشان ريمس بيضر يراب -٦٧٨/٠

 اند كه مشاركتگرفته جهينت به اثبات رسيده است. آنان زي) ن١٣٩٥نژاد و همكاران ( يخيشمورد در مطالعه 

ها نشان داد كه نآ جيدارد. نتا ريتاث ياسيبر رفتار س يسازمان يهااستيدر پرتو برداشت از س يريگميدر تصم

 يمنف ريأثت يريگميو مشاركت در تصم ياهيعدالت رو ت،يمثبت و رسم ريتأثتمركز،  ،يعوامل سازمان انياز م

شامل استقلال، بازخورد، تنوع مهارت و ارتباط با  يعوامل شغل هيدارند. كل يسازمان استيبر برداشت از س

نشان اي طي مطالعه )٢٠١٨ترك زاده و فريدوني ( دارند. يسازمان استيبر برداشت از س يمنف ريرتأثيمد

ميان شيوع انواع جو سازماني و ميزان شيوع رفتارهاي سياسي سازماني، رابطه مثبت و معناداري وجود  دادند

ذار هاي تاثيرگلفهكارگيري قدرت و خودارتقايي به عنوان مو) نيز به نگرش مدير، به٢٠١٤( ١٦بوچانان. دارد

برابر  tمقدار آماره  نكهيبا توجه به ا ٨جدول  جيبر اساس نتارفتار سياسي اشاره كرده است. علاوه بر اين، 

 رانيمد ياسيرفتار س نيتوان گفت كه بيمدرصد  ٩٥ نانيدر سطح اطم ،بوده) ٩٦/١بزرگتر از ( ١٠٣/٢

حصول مقدار  نيوجود دارد. همچن يارتباط عل يسازمان تيهو يريگبا شكل هااستان يورزش يهاسازمان

 يسازمان تيهو يريگبر شكل ياسيمنفي رفتار س يگذارريدهنده تاثنشان ريمس بيضر يبرا -٢٥٩/٠منفي 

)، الياسي و ١٣٩٨مشبكي اصفهاني و همكارانش ( هاي تحقيقاتي همچوننتايج اين تحقيق با يافته باشد.يم

) و ١٣٩٥)، زبردست و همكاران (١٣٩٥)، نادي و مشايخي (١٣٩٦ي و همكاران ()، عزيز١٣٩٧همكاران (

  ) همسو بوده است. ١٣٩٣مراديان (

هاي رفتار سياسي شامل ارتقا بر مبناي نگرش، نحوه ارزيابي از نقطه نظر ارتباط هر كدام از مولفه

- علقسازماني شامل نگرش ت هاي هويتسالاري و ترجيح منافع شخصي با مولفهمديريت، جايگاه شايسسته

خاطر سازماني، وابستگي و افتخار به سازمان، تمايل به استقرار فعاليت، دريافت بازخورد مثبت از سازمان، 

هويت دادن سازمان به فرد، همكاري داوطلبانه با سازمان، اهميت سرنوشت سازمان، ارزيابي مثبت از سازمان، 

هاي مشابه با سازمان كه در پژوهش كنوني عضاي سازمان و ارزشاهداف مشترك اعضا، اشتراكات با ساير ا

اي ههايي بين تحقيقات پيشين و اين پژوهش يافت شد. به عنوان مثال، يافتهمورد بررسي قرار گرفت، شباهت
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شود در زمان اتخاذ تصميمات به پيامدهاي يمديران پيشنهاد م دست آمده بهبا توجه به نتايج به

توانند موجب دقت اتخاذ شوند، ميطولاني مدت آن براي سازمان توجه گردد. تصميماتي كه آگاهانه و با

هويت  افزايش يبرا شودهمراهي افراد براي دستيابي به اهداف مشترك سازماني شوند. همچنين پيشنهاد مي

ينش آنها بر و گز يمديريت ماتيدر تصم كارمندان مشاركت و سهيم كردنه ب يشتريتوجه ب ،يو تعلق سازمان

علاوه بر اين، با توجه به ارتباط مثبت هويت سازماني و رفتار،  .رديصورت گ يرفتار سازمان يرهايمتغ يمبنا

 وگيري نوعي از هويت سازماني مثبت به كارمندان توانند با انتخاب رفتارهاي مناسب در شكلمديران مي

جه به با توريزي و توجه دقيق دارد. سازمان در رسيدن به اهداف سازماني كمك كنند. اين كار نياز به برنامه

 ارمندانكبرگزيده شوند كه به نقش و نظر  يمديران، افراد نييهنگام تعشود پيشنهاد ميدست آمده نتايج به

 ،دهند. به علاوهميخود مدنظر قرار  يهاتيالو مشورت با آنها را در فع تياهم يسازمان يهايريگميدر تصم

 مناسب افزايش يهاآنان با روش يمديران به منظور آشناي يبرا ياويژه يآموزش يهادوره شوديم شنهاديپ

برگزار گردد تا از اين طريق بتوان هويت  رفتارهاي سازماني آنها يو ارتقا ماتيدر تصم كارمندانمشاركت 

برد تواند بازدهي را بالا ببا توجه به اين كه ارتقاي هويت سازماني مي داد. ارتقا در اين افراد زيرا ن يسازمان

ي ها ضرورو در توسعه و پيشرفت سازمان موثر باشد، تاكيد بر اين دو مولفه از جانب مديران و سازمان

  است.

اينكه از جامعه  كنندگان به دليلشركت -١هاي اين پژوهش عبارت بودند از: برخي محدوديت

حوزه  -٢باشد. آماري مشخصي انتخاب شدند، لذا نتايج پژوهش فقط قابل تعميم به اين جامعه آماري مي

  هاي ورزشي بود. پژوهش محدود به رفتار سياسي مديران در سازمان

 -١توانند بر نتايج پژوهش اثر داشته باشند: هاي خارج از كنترل پژوهشگر نيز ميمحدوديت

ملاحظات انساني  در پاسخ  -٢هاي ساختاري، مقررات و ضوابط سازمان و نوع روابط انساني؛ محدوديت

  نامه.افراد به سوالات پرسش

  منابع
 كل اداره در سازماني هويت ميانجي نفش :سازماني سكوت و فرهنگ علي روابط تعيين«). ١٣٩٦( عرفان.، مرادي نجف و، آقايي 

 .٤٠-٣١)، صص ١(٤ ».البرز استان جوانان و ورزش

 بر يدتاك با انساني نيروي وريبهره بر سازماني هويت تاثير تبيين«). ١٣٩٧( محمد. علي، محمد و صفانيا علي، اميرتاش قاسم؛، الياسي 

 .وري بهره مديريت مجله .»)ايران اسلامي آزاد هايدانشگاه بدنيتربيت اداره كاركنان: مطالعه مورد( سازماني آواي ميانجي نقش

 .٢١١-١٨٩ )، صص٤٧(١٢

 وري. هرهب مديريت نشريه ».سازماني شهروندي رفتار بروز در سازماني فرهنگ و سازماني هويت تاثير بررسي«). ١٣٩٤( اعظم.، البرزي

  .٢٢١-١٩٩)، صص ٣٦(٩
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 سازماني بدبيني با آن گانهسه ابعاد و سازماني هويت رابطه مطالعه«). ١٣٩٥( الله. اسدالله و سهرابي، روح، نقدي پيمان؛، پروري 

-١٣٧)، صص ١(٧ورزش.  در انساني منابع مديريت نشريه ».)قزوين استان جوانان و ورزش ادارات كاركنان بين ايمطالعه( كاركنان

١٥٠. 

 رد سازماني هويت با سازماني مدني رفتار و گيريتصميم در مشاركت رابطه بررسي«). ١٣٩٧( سعيد.، حميد و گيلوري، زاده شفيع 

 .٣٠-٢١ )، صص٢(٥ورزش.  در سازماني رفتار مديريت مطالعات مجله ».گرمسار شهرستان ورزش مربيان

 تأثير رفتار سياسي بر عملكرد كاركنان ستادي وزارت ورزش و جوانان«). ١٣٩٩حميد. ( ،قاسمي و نازنين ،راسخ ؛خليل ،عبداللهي.« 

  .١٩٣-١٧٣صص )، ٥٠(١٦. فصلنامه تخصصي علوم سياسي

 با سازماني شهروندي رفتار و سازماني هويت رابطه بررسي«). ١٣٩٦( سادات. زهرا، حسن و ميرزازاده، دوين بهادر؛ فهيم، عزيزي 
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تحلیل رفتار سیاسی مدیران در سازمان های ورزشی
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 اسناد مطالعه كانوني) و هايگروه مند(باساخت نيمه مصاحبه مدل توسعه اقتصادي، عوامل شناسايي براي

ارادايمي مدل پمطالعه از روش ارزيابي لينوكلن و گوبا استفاده شد. براي تامين روايي و پايايي  است.  بوده

يجاد امقوله چهار د. در اين پژوهش گردياين پژوهش بر اساس الگوي پارادايمي استراوس و كوربين طراحي 

هاي ورزشي و توسعه بلاك سپاري در نهادهاي ورزشي، جمعسپاري در نهادهاي ورزشي، بروناسپين اف

لّي هاي مربوط به شرايط عمقولهبه عنوان   گذاردبتأثير توسعه اقتصادي بر تواند ورزشي كه ميهاي چين

هاي ورزشي، توسعه گردشگر ورزشي، ترانفسر بازيكنان و مربيان، ميزباني ساختشناسايي شدند. توسعه زير

-نهعوامل اصلي زميالمللي و محبوبيت ورزش به عنوان المللي، حقوق بينهاي بينكمك هاي ورزشي،رويداد

گر در هاي مداخلهعنوان مقوله بهعدم فضاي باز اقتصادي  عواملها و تحريممقوله عوامل  و دو اي هستند

رزشي، هاي ورزشي، توسعه گردشگر وساختسازي زيرند. بنابراين توجه به بستري جهت پيادهنظر گرفته شد

حبوبيت المللي و مالمللي، حقوق بينهاي بينكمك هاي ورزشي،مربيان، ميزباني رويداد ترانفسر بازيكنان و

  توانند شرايطي جهت توسعه اقتصادي در ورزش را فراهم نمايد.ورزش مي

 ورزش و پارادايم. ديپلماسي اقتصادي، توسعه، اقتصاد، واژگان كليدي:

                                                           
 ، سنندج، ايراندانشگاه كردستاندانشجوي دكتري مديريت ورزشي، ١٩

  adi@uok.ac.ir  mail: B.iz-E          )  نويسنده مسئول، ايران (سنندج، مديريت ورزشي، دانشگاه كردستان، ياردانش ٢٠

 ، امريكاسكويمديريت ورزشي، دانشگاه سان فرانس، استاد ٢١

  ، استراليامديريت ورزشي، دانشگاه لاتروب، دانشيار ٢٢

 

 

 
 

  سازي دانش تجربي مديران ورزشي:مستند

  رويكرد كلان به توسعه اقتصادي  در ورزش كشور ايران
 ١٩عليرضا زارع

 ٢٠بهزاد ايزدي 

 ٢١دني راشر 

  ٢٢جيف ديكسون 

10.22034/SSYS.2022.1922.2365  
 ٢١/٤/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١/٨/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

سازي دانش تجربي مديران ورزشي با رويكرد كلان به توسعه اقتصادي  در ورزش هدف اين پژوهش، مستند

 مديران ورزشي كشور هستند. كنندگان،مشاركت و است كيفي موردي مطالعه پژوهش، كشور ايران بود. روش

نفر) براي ١٣كليدي (شامل دهندگانآگاهي نظري، اشباع تكنيك و هدفمند گيريروش نمونه از گيريبهره با

 استفادهمورد آمد. ابزار عمل به مصاحبه آنها با و چارچوب مدل توسعه اقتصادي انتخاب شدند شناسايي

 اسناد مطالعه كانوني) و هايگروه مند(باساخت نيمه مصاحبه مدل توسعه اقتصادي، عوامل شناسايي براي

ارادايمي مدل پمطالعه از روش ارزيابي لينوكلن و گوبا استفاده شد. براي تامين روايي و پايايي  است.  بوده

يجاد امقوله چهار د. در اين پژوهش گردياين پژوهش بر اساس الگوي پارادايمي استراوس و كوربين طراحي 

هاي ورزشي و توسعه بلاك سپاري در نهادهاي ورزشي، جمعسپاري در نهادهاي ورزشي، بروناسپين اف

لّي هاي مربوط به شرايط عمقولهبه عنوان   گذاردبتأثير توسعه اقتصادي بر تواند ورزشي كه ميهاي چين

هاي ورزشي، توسعه گردشگر ورزشي، ترانفسر بازيكنان و مربيان، ميزباني ساختشناسايي شدند. توسعه زير

-نهعوامل اصلي زميالمللي و محبوبيت ورزش به عنوان المللي، حقوق بينهاي بينكمك هاي ورزشي،رويداد

گر در هاي مداخلهعنوان مقوله بهعدم فضاي باز اقتصادي  عواملها و تحريممقوله عوامل  و دو اي هستند

رزشي، هاي ورزشي، توسعه گردشگر وساختسازي زيرند. بنابراين توجه به بستري جهت پيادهنظر گرفته شد

حبوبيت المللي و مالمللي، حقوق بينهاي بينكمك هاي ورزشي،مربيان، ميزباني رويداد ترانفسر بازيكنان و

  توانند شرايطي جهت توسعه اقتصادي در ورزش را فراهم نمايد.ورزش مي

 ورزش و پارادايم. ديپلماسي اقتصادي، توسعه، اقتصاد، واژگان كليدي:

                                                           
 ، سنندج، ايراندانشگاه كردستاندانشجوي دكتري مديريت ورزشي، ١٩

  adi@uok.ac.ir  mail: B.iz-E          )  نويسنده مسئول، ايران (سنندج، مديريت ورزشي، دانشگاه كردستان، ياردانش ٢٠

 ، امريكاسكويمديريت ورزشي، دانشگاه سان فرانس، استاد ٢١

  ، استراليامديريت ورزشي، دانشگاه لاتروب، دانشيار ٢٢
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هاي بر اساس يافته .عامل يا كد باز هستند ٤٥مفهوم و  ١٣مورد خود شامل  ٦المللي كه اين رويدادهاي بين

ش هاي استخراجي از اين پژوهگيريم براي توسعه اقتصاد ورزش ايران بايد بر مقولهاين پژوهش نتيجه مي

اي ) در مقاله٢٠٢٠(١سو .توانيم اقتصادي پويا در زمينه ورزش داشته باشيمكز شد كه در اين صورت ميمتمر

عه به اين نتيجه رسيد كه  توس» توسعه پايداري اقتصادي گردشگري بر اساس يادگيري ماشين«با عنوان 

يزان يابد و بر م شود گردشگري داخلي رشد كند، تورم و نرخ بيكاري كاهشپايداري اقتصادي سبب مي

مدت باعث توسعه پايداري مدت و بلندهاي كوتاهريزيگذاري در كشور افزوده شود. همچنين برنامهسرمايه

مديريت، بازاريابي و «) در تحقيقي با عنوان ٢٠٢٠( ٢مورنوشود. آلونسودو سانتوس و كالابويگاقتصادي مي

اعث تواند بهاي ورزشي ميگذشته و تاريخچه سازمان دريافتند كه» هاي ورزشيتوسعه اقتصادي در سازمان

شوند كه تماشاگران براي ها با گذشته خوب باعث ميتوسعه اقتصادي در ورزش شود. بعضي از سازمان

) در مقاله اي ٢٠٢٠( ٣ها را خريداري و باعث رونق اقتصادي گردند. پيداگورويدادهاي ورزشي بليط بازي

به اين نتيجه رسيد كه ورزش يكي از » اقتصادي در برگزاري رويدادهاي ورزشي ارزيابي و توسعه«با عنوان 

درصد از توليد  ١/٣هاي هر كشوري براي جذب گردشگر است و رويدادهاي ورزشي مهمترين جاذبه

 ٤تواند باعث توسعه اقتصادي گردد. يو وي كودينواگيرد و اهميت به اين بخش ميناخالص كشور را در بر مي

با شناسايي تغييرات مثبت در زندگي ورزشي، نيازها و علايق و نفوذ نيروهاي بازار در  )٢٠٢٠( ٤كودينوا

زمينه ورزش را تجزيه و تحليل كردند. آنها در تحقيقات خود به اين نتيجه رسيدند كه اقتصاد و ورزش با 

ور كلي با ه طهم مرتبط هستند و توسعه بخش ورزشي نه تنها در توليد كالاهاي ورزشي، بلكه بر اقتصاد ب

گردد. علاوه، درگيري در ورزش باعث افزايش كيفيت زندگي ميبه -تامين نيروي كار بيشتر، تاثير مثبتي دارد

گردشگري ورزشي و توسعه اقتصاد «) در تحقيقي با عنوان ٢٠١٨( ٥ژانگ، كيم، ماسترومارتينو، كيان و نورايت

سبك زندگي مدرن به خود اختصاص داده است بيان كردند كه ورزش جايگاه مهمي را در » اقتصاد منطقه اي

شود. گردشگري ورزشي و هم باعث سلامتي مردم  و هم موجب رشد ديگر صنايع مرتبط با ورزش مي

اي است. مردم تجهيزات متنوع مرتبط با ورزش را در طول گردشگري اي از توسعه اقتصادي منطقهنمونه

تواند بازار فيزيكي و غيرفيزيكي ايجاد ري ورزشي ميخرند. محصولات مورد نياز براي گردشگورزشي مي

در ) ٢٠١١( ٦هونگ همراه داشته باشد. كند كه هم به اقتصاد منطقه كمك كند و هم بهبود محيط زيستي را به

ر ابتدا به مباحث نظري د كرد. مطالعه رارشد و توسعه اقتصادي چين  دردر مقاله خود اثرات المپيك پكن 

                                                           
1 Su 
2 Alonso Dos Santos & Calabuig Moreno 
3 Pedauga 
4 Vianna & Mollick 
5 Zhang, Kim, Mastromartino Qian & Nauright 
6 Huang  

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 
 

 
 

  مقدمه
يكي از مهمترين اركان هر نظام حكومتي، نقش  عنوان يك نظام اقتصادي به ساختار و كاركرد  

هايي مثل  دهي ساير ابعاد آن نظير فرهنگ، سياست، معيشت و مدل پيشرفت دارد. پديدسزايي در شكلبه

ساختار و محتواي نظام اقتصادي قرار  همگي تحت تأثير نوع، نظاير آنعدالتي و  فقر و ثروت، عدالت و بي

هاي هر گيريهاي اقتصادي، نقش مؤثري در تعيين جهت ارزيابي مستمر نظام رو، مطالعه و دارند. از اين

كشور دارد. در كشور ما، قانون اساسي، نظام اقتصادي را به سه ركن اصلي اقتصاد دولتي، اقتصاد تعاوني و 

 شودام ميگانه انجهاي اقتصادي در درون اين بستر سهاقتصاد بخش خصوصي تقسيم كرده و كليه فعاليت

توسعه اقتصادي براي رشد پايدار هر جامعه، امري حائز اهميت ).٧٩٨: ١٣٩٩، ميمنت آبادي(

افزايش  :توسعه اقتصادي عبارت است از ).١٤٢: ٢٠١٧، ٢٣(جوكونويك، لاليچ، ميلوانيسويچ و سيميونويچاست

، ٢٤تيركا و سيلوسـتر(ريزي شده باشدمداوم ظرفيت توليد يك جامعه كه بر اسـاس فناوري پيشرونده پي

تواند در باشد كه نقشي مهم و اساسي را مياي ورزش ميهاي مهم در هر جامعهيكي از حوزه). ٣٢٧: ٢٠١٩

 ورزشـي، خدمات و كالاها توليد مانند ورزش، اثراتي اقتصـادي مسـتقيم ها ايفا نمايد. اثراتسازمان

 شپوش بورس، بازار در مشاركت تبليغـات، تسهيلات، و اماكن ايجاد خانوار، هايهزينه واردات، و صـادرات

 رزشو غيرمستقيم اقتصادي اثرات و شـودمـي شـامل را مـالي حاميان و گردشگر جذب اشـتغال، اي،رسـانه

 هـايبرنامه توسعه آن تبع به و درمـان هايهزينه كاهش جامعه، سلامتي ارتقاي چون هـاييزمينـه در نيز

 قرار مدنظر آن ها وريبهره و عملكـرد افزايش و كاركنان غيبت كاهش ها،بزهكاري كـاهش سـلامت، ملـي

   ).٣٠: ٢٠٠٨،  ٢٥گيرد(يوئنمي

هاي فراواني به اقتصاد باشد كه امروزه كمكالمللي ميورزش يكي از صنايع مهم در عرصه بين

ها سبب گرديده گروه ها و گسترش آن در تماميجوامع مختلف كرده است. رشد ورزش در تمامي عرصه

است تا صنعت ورزش به عنوان يك صنعت مهم در جهان شناخته گردد. گستردگي ورزش باعث شده است 

). ٤٥٩: ٢٠١٨، ٢٦گيري صنعت ورزش به صورت گسترده باشيم (مير، تان، ليم و چوانگتا امروزه شاهد شكل

ليل تماتيك عوامل موثر بر توسعه تح«) در تحقيقي با عنوان ١٣٩٩محمدي عسگرآبادي، عيدي و عباسي (

مل مختلفي عوا، يافتهساختارهاي نيمههاي حاصل از مصاحبهيافتهدريافتند كه برمبناي » اقتصاد ورزش ايران

توسعه  :مقوله اصلي دسته بندي شدند ٦بر توسعه اقتصاد ورزش تاثيرگذار هستند اين عوامل در قالب 

حمايتي، الزامات مديريتي و ميزباني  -هاي تجاري، الزامات حقوقيورزش، عوامل تجاري اقتصادي، فعاليت

                                                           
23 Jokanović 
24 Silvestre & Ţîrcă 
25 Yuen 
26. Meier, Tan, Lim & Chuang 
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هاي بر اساس يافته .عامل يا كد باز هستند ٤٥مفهوم و  ١٣مورد خود شامل  ٦المللي كه اين رويدادهاي بين

ش هاي استخراجي از اين پژوهگيريم براي توسعه اقتصاد ورزش ايران بايد بر مقولهاين پژوهش نتيجه مي

اي ) در مقاله٢٠٢٠(١سو .توانيم اقتصادي پويا در زمينه ورزش داشته باشيمكز شد كه در اين صورت ميمتمر

عه به اين نتيجه رسيد كه  توس» توسعه پايداري اقتصادي گردشگري بر اساس يادگيري ماشين«با عنوان 

يزان يابد و بر م شود گردشگري داخلي رشد كند، تورم و نرخ بيكاري كاهشپايداري اقتصادي سبب مي

مدت باعث توسعه پايداري مدت و بلندهاي كوتاهريزيگذاري در كشور افزوده شود. همچنين برنامهسرمايه

مديريت، بازاريابي و «) در تحقيقي با عنوان ٢٠٢٠( ٢مورنوشود. آلونسودو سانتوس و كالابويگاقتصادي مي

اعث تواند بهاي ورزشي ميگذشته و تاريخچه سازمان دريافتند كه» هاي ورزشيتوسعه اقتصادي در سازمان

شوند كه تماشاگران براي ها با گذشته خوب باعث ميتوسعه اقتصادي در ورزش شود. بعضي از سازمان

) در مقاله اي ٢٠٢٠( ٣ها را خريداري و باعث رونق اقتصادي گردند. پيداگورويدادهاي ورزشي بليط بازي

به اين نتيجه رسيد كه ورزش يكي از » اقتصادي در برگزاري رويدادهاي ورزشي ارزيابي و توسعه«با عنوان 

درصد از توليد  ١/٣هاي هر كشوري براي جذب گردشگر است و رويدادهاي ورزشي مهمترين جاذبه

 ٤تواند باعث توسعه اقتصادي گردد. يو وي كودينواگيرد و اهميت به اين بخش ميناخالص كشور را در بر مي

با شناسايي تغييرات مثبت در زندگي ورزشي، نيازها و علايق و نفوذ نيروهاي بازار در  )٢٠٢٠( ٤كودينوا

زمينه ورزش را تجزيه و تحليل كردند. آنها در تحقيقات خود به اين نتيجه رسيدند كه اقتصاد و ورزش با 

ور كلي با ه طهم مرتبط هستند و توسعه بخش ورزشي نه تنها در توليد كالاهاي ورزشي، بلكه بر اقتصاد ب

گردد. علاوه، درگيري در ورزش باعث افزايش كيفيت زندگي ميبه -تامين نيروي كار بيشتر، تاثير مثبتي دارد

گردشگري ورزشي و توسعه اقتصاد «) در تحقيقي با عنوان ٢٠١٨( ٥ژانگ، كيم، ماسترومارتينو، كيان و نورايت

سبك زندگي مدرن به خود اختصاص داده است بيان كردند كه ورزش جايگاه مهمي را در » اقتصاد منطقه اي

شود. گردشگري ورزشي و هم باعث سلامتي مردم  و هم موجب رشد ديگر صنايع مرتبط با ورزش مي

اي است. مردم تجهيزات متنوع مرتبط با ورزش را در طول گردشگري اي از توسعه اقتصادي منطقهنمونه

تواند بازار فيزيكي و غيرفيزيكي ايجاد ري ورزشي ميخرند. محصولات مورد نياز براي گردشگورزشي مي

در ) ٢٠١١( ٦هونگ همراه داشته باشد. كند كه هم به اقتصاد منطقه كمك كند و هم بهبود محيط زيستي را به

ر ابتدا به مباحث نظري د كرد. مطالعه رارشد و توسعه اقتصادي چين  دردر مقاله خود اثرات المپيك پكن 

                                                           
1 Su 
2 Alonso Dos Santos & Calabuig Moreno 
3 Pedauga 
4 Vianna & Mollick 
5 Zhang, Kim, Mastromartino Qian & Nauright 
6 Huang  

مستند سازی دانش تجربی مدیران ورزشی: رویکرد کلان به توسعه اقتصادی  در ورزش کشور ایران
 

 
 

  مقدمه
يكي از مهمترين اركان هر نظام حكومتي، نقش  عنوان يك نظام اقتصادي به ساختار و كاركرد  

هايي مثل  دهي ساير ابعاد آن نظير فرهنگ، سياست، معيشت و مدل پيشرفت دارد. پديدسزايي در شكلبه

ساختار و محتواي نظام اقتصادي قرار  همگي تحت تأثير نوع، نظاير آنعدالتي و  فقر و ثروت، عدالت و بي

هاي هر گيريهاي اقتصادي، نقش مؤثري در تعيين جهت ارزيابي مستمر نظام رو، مطالعه و دارند. از اين

كشور دارد. در كشور ما، قانون اساسي، نظام اقتصادي را به سه ركن اصلي اقتصاد دولتي، اقتصاد تعاوني و 

 شودام ميگانه انجهاي اقتصادي در درون اين بستر سهاقتصاد بخش خصوصي تقسيم كرده و كليه فعاليت

توسعه اقتصادي براي رشد پايدار هر جامعه، امري حائز اهميت ).٧٩٨: ١٣٩٩، ميمنت آبادي(

افزايش  :توسعه اقتصادي عبارت است از ).١٤٢: ٢٠١٧، ٢٣(جوكونويك، لاليچ، ميلوانيسويچ و سيميونويچاست

، ٢٤تيركا و سيلوسـتر(ريزي شده باشدمداوم ظرفيت توليد يك جامعه كه بر اسـاس فناوري پيشرونده پي

تواند در باشد كه نقشي مهم و اساسي را مياي ورزش ميهاي مهم در هر جامعهيكي از حوزه). ٣٢٧: ٢٠١٩

 ورزشـي، خدمات و كالاها توليد مانند ورزش، اثراتي اقتصـادي مسـتقيم ها ايفا نمايد. اثراتسازمان

 شپوش بورس، بازار در مشاركت تبليغـات، تسهيلات، و اماكن ايجاد خانوار، هايهزينه واردات، و صـادرات

 رزشو غيرمستقيم اقتصادي اثرات و شـودمـي شـامل را مـالي حاميان و گردشگر جذب اشـتغال، اي،رسـانه

 هـايبرنامه توسعه آن تبع به و درمـان هايهزينه كاهش جامعه، سلامتي ارتقاي چون هـاييزمينـه در نيز

 قرار مدنظر آن ها وريبهره و عملكـرد افزايش و كاركنان غيبت كاهش ها،بزهكاري كـاهش سـلامت، ملـي

   ).٣٠: ٢٠٠٨،  ٢٥گيرد(يوئنمي

هاي فراواني به اقتصاد باشد كه امروزه كمكالمللي ميورزش يكي از صنايع مهم در عرصه بين

ها سبب گرديده گروه ها و گسترش آن در تماميجوامع مختلف كرده است. رشد ورزش در تمامي عرصه

است تا صنعت ورزش به عنوان يك صنعت مهم در جهان شناخته گردد. گستردگي ورزش باعث شده است 

). ٤٥٩: ٢٠١٨، ٢٦گيري صنعت ورزش به صورت گسترده باشيم (مير، تان، ليم و چوانگتا امروزه شاهد شكل

ليل تماتيك عوامل موثر بر توسعه تح«) در تحقيقي با عنوان ١٣٩٩محمدي عسگرآبادي، عيدي و عباسي (

مل مختلفي عوا، يافتهساختارهاي نيمههاي حاصل از مصاحبهيافتهدريافتند كه برمبناي » اقتصاد ورزش ايران

توسعه  :مقوله اصلي دسته بندي شدند ٦بر توسعه اقتصاد ورزش تاثيرگذار هستند اين عوامل در قالب 

حمايتي، الزامات مديريتي و ميزباني  -هاي تجاري، الزامات حقوقيورزش، عوامل تجاري اقتصادي، فعاليت

                                                           
23 Jokanović 
24 Silvestre & Ţîrcă 
25 Yuen 
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كمترين استفاده از توسعه اقتصادي صورت پذيرد. فقدان تحقيقات جامع در مورد توسعه اقتصادي در صنعت 

رزش استفاده از اقتصاد در وگيري و ريزي مناسبي جهت بهرهورزش ايران سبب گرديده است تا امروزه برنامه

انجام نگردد و صنعت ورزش در كشور به توفيق چنداني دست نيابد. به عبارتي، اقتصاد ايران نتوانسته است 

هاي صنعت ورزش در مسير شكوفايي اقتصادي كشور بهره لازم را ببرد(شريفيان، يوسفي و قهرمان از ظرفيت

ي صنعت ورزش در تحقيقات مختلفي مورد بررسي قرار هاي توسعه اقتصاد). شاخص٧٥: ١٣٩٥تبريزي، 

ها را شامل توسعه نهادي، ساختار و ) اين شاخص١٣٩٨گرفته است. محمدي، كلاته، رضوي و فارسيجاني (

پژوهشي، توسعه هواداران و درآمد حاصل از آن، توسعه نيروي  -اي، توسعه علميمالكيت، توسعه رسانه

دات هاي صادرات تولياخت ورزشي، توسعه حقوقي و قانوني، توسعه بنگاهانساني، توسعه امكانات و زيرس

اند. بدين ترتيب، تحقيق حاضر با هدف ارائه مدل هاي اجتماعي دانستهورزشي و توسعه و گسترش شبكه

  توسعه اقتصادي در صنعت ورزش، سعي در پاسخگويي به اين سوال داشته است:

 گونه است؟مدل توسعه اقتصادي در صنعت ورزش چ  

 شناسي پژوهشروش
 با هستند.  مديران ورزشي كشور كنندگانمشاركت و است كيفي موردي مطالعه پژوهش، روش

براي  ) نفر١٣شامل(كليدي  دهندگانآگاهي نظري، اشباع تكنيك و هدفمند گيريروش نمونه از گيريبهره

آمد. خبرگي اين افراد به  عمل به مصاحبه آنها با و انتخاب شدندتوسعه اقتصادي مدل چارچوب  شناسايي

واسطه بررسي چندين شاخص شامل سوابق فعاليت در حوزه اقتصاد، سوابق تحصيلي مرتبط با موضوع و 

 براي استفاده مورد همچنين سوابق پژوهشي مرتبط با موضوع پژوهش مورد بررسي قرار گرفت. ابزار

 بوده اسناد مطالعه و) كانوني گروه هاي با (ساختمند نيمه مصاحبه ،توسعه اقتصاديمدل  عوامل شناسايي

تأييدپذيري و جهت بررسي  پذيري وانتقال ،)(باورپذيري براي تامين روايي از بررسي معيارهاي اعتبار است. 

 ١استفاده شد. اين معيارها با توجه به روش ارزيابي لينوكلن و گوبا پذيرياطمينانپايايي  از بررسي معيار 

 و پذيرياطمينان پذيري،انتقال ،)(باورپذيري اعتبار تفاده قرار گرفت. بدين منظور چهار معيارمورد اس

صورت  زير اقدامات معيارها، اين از هريك به دستيابي براي و شد گرفته نظر در ارزيابي تأييدپذيري براي

  : گرفت

 تأييد و مشاور راهنما اساتيد را هاپرسش است. بدين منظور، كمي هايپژوهش در روايي معادل اعتبارپذيري:

  داد. افزايش قبولي قابل حد به را پژوهش هايداده موثق بودن ميزان كه كردند

 توسط هاي پژوهشييافته منظور اين است. براي كمي هايپژوهش در بيروني اعتبار جايگزين پذيري:انتقال

  .گرفت قرار بررسي مورد نداشتند، مشاركت پژوهش در متخصص اقتصادي كه دو

                                                           
1 Lincoln & Guba 

 

 
 

آن در توسعه كشور ميزبان پرداخت و سپس چند دوره از المپيك و رشد اقتصادي مورد المپيك و نقش 

چين)  ٢٠٠٨به نقش اين رويداد مهم و جهاني (المپيك  در پايانكشورهاي ميزبان را مورد بررسي قرار داد و 

د اقتصادي دوره، رش ٧دوره)، در  ١٢پكن ( ٢٠٠٨توكيو تا المپيك  ١٩٦٤بر اقتصاد چين اشاره كرد. از المپيك 

در مقاله خود ) ٢٠٠٥( ١چاپلت و امانوئل .نسبت به رويداد گذشته، افزايش و در بقيه موارد كاهش يافته است

كند كه در گذشته هاي دور، ورزش به عنوان يك فعاليت اوقات بيان مي »ورزش و توسعه اقتصادي«عنوان  با

شد. در قرن بيستم ورزش به يك پديده اجتماعي براي فراغت توسط تعداد زيادي از مردم عادي انجام مي

 و در كشورهاي صنعتي، ورزش به عنوان يكي از شاخه هاي اقتصادي مطرح شد كه گرديدتوده مردم مبدل 

ورزش به عنوان ي، چالش امروزدر درصد توليد ناخالص داخلي را به تنهايي عهده دار است.  ٢ هم اكنون

ت براي برگزاري مسابقا به عنوان مثال،. شده استتوسعه مطرح حالي دريك فاكتور اقتصادي در كشورها

 مختلف هايراه ازاما درآمد سرشاري كه  گرديد،آفريقاي جنوبي، ميليون ها دلار هزينه  جام جهاني فوتبال در

 درآمد سرشاري كه از طريق رسانه و پخش تلويزيوني مانند؛ بودد، قابل قياس با هزينه ها نمبه دست آ

 و چه در مسابقات و چه بعد از آن -شودآيد يا گردشگري كه به صورت فعالي راه اندازي ميدست ميبه

 .مواردي از اين قبيل. خلاصه اينكه در دراز مدت، اثرات اقتصادي مثبتي بر روي اين كشور خواهد گذاشت

هاي اجتماعي و از رسانههاي خود پي بردند كه استفاده ) پس از بررسي٢٠١٩( ٢ماهوني، لويچ و برادي

باشد. توسعه، يكي از هاي آن يكي از راهكارهاي مهم و عملياتي در مسير بهبود صنعت ورزش ميقابليت

كشورها در جهت دستيابي به توسعه در ابعاد مختلف مي  مسائل مهم در هر كشوري است. تمامي تلاش

متفاوت است. اين مسئله در كشورهاي  هاي مختلفهاي توسعه در حوزه). شاخص٢٠٢٠پيداگو، باشد (

اي ههاي توسعه را بايد به صورت بومي در ابعاد و مدلباشد. بنابراين شاخصگوناگون نيز متفاوت مي

اي همختلف مورد بررسي و پژوهش قرار داد. در مسير توسعه اقتصادي صنعت ورزش نياز است تا متغيير

استفاده قرار گيرد. جهت توسعه صنعت با استفاده از پايداري صورت منسجم مورد پايداري اقتصادي به

 دهنده اهميت برخيهاي اوليه در اين زمينه ضروري مي باشد. اين مسئله نشاناقتصادي، ارتقاي زيرساخت

 هايباشد كه در محيطهاي زيرساختي در اين حوزه است. از طرفي عوامل ديگري در اين مورد مهم ميجنبه

گردند. با توجه به تحقيقات انجام شده مشخص گرديد كه توسعه رت گوناگون نمايان ميمختلفي به صو

اقتصادي در صنعت ورزش نيازمند عوامل مختلفي است كه اين عوامل در فضاي فعلي صنعت ورزش كشور 

عه سها در زمينه عوامل موثر بر توفقدان بررسي به صورت كامل مورد بررسي و ارزيابي قرار نگرفته است. 

ريزي و گسترش توسعه پايداري اقتصادي در صنعت ورزش سبب گرديده است تا امروزه در مسير برنامه

                                                           
1 Chappelet 
2 Mahoney, Lovich & Brady 
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كمترين استفاده از توسعه اقتصادي صورت پذيرد. فقدان تحقيقات جامع در مورد توسعه اقتصادي در صنعت 

رزش استفاده از اقتصاد در وگيري و ريزي مناسبي جهت بهرهورزش ايران سبب گرديده است تا امروزه برنامه

انجام نگردد و صنعت ورزش در كشور به توفيق چنداني دست نيابد. به عبارتي، اقتصاد ايران نتوانسته است 

هاي صنعت ورزش در مسير شكوفايي اقتصادي كشور بهره لازم را ببرد(شريفيان، يوسفي و قهرمان از ظرفيت

ي صنعت ورزش در تحقيقات مختلفي مورد بررسي قرار هاي توسعه اقتصاد). شاخص٧٥: ١٣٩٥تبريزي، 

ها را شامل توسعه نهادي، ساختار و ) اين شاخص١٣٩٨گرفته است. محمدي، كلاته، رضوي و فارسيجاني (

پژوهشي، توسعه هواداران و درآمد حاصل از آن، توسعه نيروي  -اي، توسعه علميمالكيت، توسعه رسانه

دات هاي صادرات تولياخت ورزشي، توسعه حقوقي و قانوني، توسعه بنگاهانساني، توسعه امكانات و زيرس

اند. بدين ترتيب، تحقيق حاضر با هدف ارائه مدل هاي اجتماعي دانستهورزشي و توسعه و گسترش شبكه

  توسعه اقتصادي در صنعت ورزش، سعي در پاسخگويي به اين سوال داشته است:

 گونه است؟مدل توسعه اقتصادي در صنعت ورزش چ  

 شناسي پژوهشروش
 با هستند.  مديران ورزشي كشور كنندگانمشاركت و است كيفي موردي مطالعه پژوهش، روش

براي  ) نفر١٣شامل(كليدي  دهندگانآگاهي نظري، اشباع تكنيك و هدفمند گيريروش نمونه از گيريبهره

آمد. خبرگي اين افراد به  عمل به مصاحبه آنها با و انتخاب شدندتوسعه اقتصادي مدل چارچوب  شناسايي

واسطه بررسي چندين شاخص شامل سوابق فعاليت در حوزه اقتصاد، سوابق تحصيلي مرتبط با موضوع و 

 براي استفاده مورد همچنين سوابق پژوهشي مرتبط با موضوع پژوهش مورد بررسي قرار گرفت. ابزار

 بوده اسناد مطالعه و) كانوني گروه هاي با (ساختمند نيمه مصاحبه ،توسعه اقتصاديمدل  عوامل شناسايي

تأييدپذيري و جهت بررسي  پذيري وانتقال ،)(باورپذيري براي تامين روايي از بررسي معيارهاي اعتبار است. 

 ١استفاده شد. اين معيارها با توجه به روش ارزيابي لينوكلن و گوبا پذيرياطمينانپايايي  از بررسي معيار 

 و پذيرياطمينان پذيري،انتقال ،)(باورپذيري اعتبار تفاده قرار گرفت. بدين منظور چهار معيارمورد اس

صورت  زير اقدامات معيارها، اين از هريك به دستيابي براي و شد گرفته نظر در ارزيابي تأييدپذيري براي

  : گرفت

 تأييد و مشاور راهنما اساتيد را هاپرسش است. بدين منظور، كمي هايپژوهش در روايي معادل اعتبارپذيري:

  داد. افزايش قبولي قابل حد به را پژوهش هايداده موثق بودن ميزان كه كردند

 توسط هاي پژوهشييافته منظور اين است. براي كمي هايپژوهش در بيروني اعتبار جايگزين پذيري:انتقال

  .گرفت قرار بررسي مورد نداشتند، مشاركت پژوهش در متخصص اقتصادي كه دو

                                                           
1 Lincoln & Guba 

مستند سازی دانش تجربی مدیران ورزشی: رویکرد کلان به توسعه اقتصادی  در ورزش کشور ایران
 

 
 

آن در توسعه كشور ميزبان پرداخت و سپس چند دوره از المپيك و رشد اقتصادي مورد المپيك و نقش 

چين)  ٢٠٠٨به نقش اين رويداد مهم و جهاني (المپيك  در پايانكشورهاي ميزبان را مورد بررسي قرار داد و 

د اقتصادي دوره، رش ٧دوره)، در  ١٢پكن ( ٢٠٠٨توكيو تا المپيك  ١٩٦٤بر اقتصاد چين اشاره كرد. از المپيك 

در مقاله خود ) ٢٠٠٥( ١چاپلت و امانوئل .نسبت به رويداد گذشته، افزايش و در بقيه موارد كاهش يافته است

كند كه در گذشته هاي دور، ورزش به عنوان يك فعاليت اوقات بيان مي »ورزش و توسعه اقتصادي«عنوان  با

شد. در قرن بيستم ورزش به يك پديده اجتماعي براي فراغت توسط تعداد زيادي از مردم عادي انجام مي

 و در كشورهاي صنعتي، ورزش به عنوان يكي از شاخه هاي اقتصادي مطرح شد كه گرديدتوده مردم مبدل 

ورزش به عنوان ي، چالش امروزدر درصد توليد ناخالص داخلي را به تنهايي عهده دار است.  ٢ هم اكنون

ت براي برگزاري مسابقا به عنوان مثال،. شده استتوسعه مطرح حالي دريك فاكتور اقتصادي در كشورها

 مختلف هايراه ازاما درآمد سرشاري كه  گرديد،آفريقاي جنوبي، ميليون ها دلار هزينه  جام جهاني فوتبال در

 درآمد سرشاري كه از طريق رسانه و پخش تلويزيوني مانند؛ بودد، قابل قياس با هزينه ها نمبه دست آ

 و چه در مسابقات و چه بعد از آن -شودآيد يا گردشگري كه به صورت فعالي راه اندازي ميدست ميبه

 .مواردي از اين قبيل. خلاصه اينكه در دراز مدت، اثرات اقتصادي مثبتي بر روي اين كشور خواهد گذاشت
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اقتصادي در صنعت ورزش نيازمند عوامل مختلفي است كه اين عوامل در فضاي فعلي صنعت ورزش كشور 

عه سها در زمينه عوامل موثر بر توفقدان بررسي به صورت كامل مورد بررسي و ارزيابي قرار نگرفته است. 

ريزي و گسترش توسعه پايداري اقتصادي در صنعت ورزش سبب گرديده است تا امروزه در مسير برنامه

                                                           
1 Chappelet 
2 Mahoney, Lovich & Brady 
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   كدگذاري باز

  :نشان داده شده است ٢اي از كدگذاري باز، در جدول  نمونه

  اي از كدگذاري باز: نمونه٢جدول

  هادست آمده از مصاحبهكدگذاري باز حاصل از يك نمونه به

فر
نس

ترا
ت 

طا
تبا

ار
  

ورزشي اگر به درستي فراهم شود از يك  هايبستر مناسب براي نقل و انتقال مربي و بازيكن

شود و از سوي ديگر، رشد اقتصادي را سو باعث افزايش سطوح و ارتباطات ورزشي  ما مي

د گيرآورد. درآمدي كه از طريق ترانسفر در اختيار باشگاه قرار ميبراي كشور به ارمغان مي 

  شود.باعث كمك به توسعه ورزش مي

ي
گر

دش
گر

ه 
سع

تو
  

دار
پاي

ه 
سع

تو
  

يه
رما

 س
ي

تقا
ار

ي
ذار

گ
  

المللي باعث افزايش كشور از برگزاري رويداد بين ساختن مندبهره هاي ورزشي وتوسعه رويداد

شود . همچنين نگرش به توسعه فرهنگ ملي كشور مي و كمك به توسعه گردشگر ورزشي و

هاي ورزشي تاثير چشمگيري در نگرش به مسائل توسعه پايدار در ورزش برگزاري رويداد

گردد تا بتوان سبب ميهاي ورزشي برگزاري رويدادهاي مختلف توجه به جنبه خواهد داشت.

گذاري و ارتقاي توسعه سرمايه هاي اقتصادي، شرايط استفاده ابزاري ازضمن ارتقاي جنبه

  ارتباطات مختلف ورزشي را در پي داشت.

  كدگذاري محوري

ها را با توجه به ابعاد و مشخصات آنها با يكديگر مرتبط ها و زيرمقولهكدگذاري محوري، مقوله

استفاده شد. ابزار  ١ها با يكديگر از ابزار تحليلي استراوس و كوربينسازد. براي كشف نحوه ارتباط مقولهمي

  ست.ها و پيامدهاالعمل ها، عكس اصلي اين ابزار تحليلي شامل شرايط، عمل

  شرايط عليّ

هاي ورزشــي، ســپاري در نهادورزشــي، برون ٢هايايجاد اســپين افمقوله چهار در اين پژوهش 

ــپاري در نهادجمع ــعه بلاكس ــي و توس ــي ميچينهاي ورزش ــعه اقتبر توانند هاي ورزش تأثير صــادي توس

  :نشان داده شده است ٣هاي مربوط به شرايط علّي در جدول د. مقولهنذاربگ

ها و مفاهيم مرتبط با شرايط عليّقوله: م٣جدول   
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 هاي دانش محورهاي تجاري از فناوريبرداريتسريع در بهره 

  انتقال مجوز به اثر(محصول يا خدمات ورزشي)تسريع در 

 هاي دانش محوربرداري تجاري از فناوريبهره 

 ايجاد حق انحصاري  

                                                           
1 Strauss & Corbin 
2 spin-offs 

 

 
 

 و جزئيات پژوهش پذيري،اطمينان ايجاد منظور به و است كمي پژوهش در پايايي معادل پذيري:اطمينان

 .شد ضبط و ثبت هابرداري يادداشت

 همه شد و ضبط و ثبت به دقت مراحل تمامي بدين منظور است.  سوگيري از پرهيز معناي به تأييدپذيري:

 .گرفت قرار اساتيد تأييد و اختيار در پيوست صورت به مستندات

 پس بخش اين در گرفت كه صورت اقداماتي كانوني، افراد با مصاحبه انجام براي نياز مورد مجوز اخذ براي

 زمان در لازم، اطلاعات دادن آنان براي اعتماد جلب و مصاحبه براي كليدي نظران صاح همكاري جلب از

 روش ها بامصاحبه از آمده دستبه هايداده و تحليل شد. تجزيه گردآوري لازم اطلاعات و مراجعه مقرر

  .گرفت انجام  تحليل داده بنياد

  هاي پژوهشيافته
  توصيفي هاي يافته

 :به نمايش گذاشته شده است ١هاي آماري پژوهش در جدول هاي توصيفي مربوط به نمونهيافته
 هاي توصيفي پژوهش: يافته١جدول 

 درصد فراواني هاگروه شناختيهاي جمعيت ويژگي 

 
 

بخش كيفي 

 پژوهش

 ١٠٠ ١٣ مرد جنسيت

 
 مرتبه علمي

 ١٥/٤٦ ٦ هامديران باشگاه

 ٣٩/١٥ ٢ نمايندگان مجلس

  ٣٩/١٥  ٢  كارآفرينان ورزشي

  ٠٧/٢٣  ٣  مديران ستادي

 
مرد بودند.  درصد١٠٠هاي بخش كيفي پژوهش شامل نتايج توصيفي پژوهش نشان داد كه نمونه

هاي دادهشتند. بيشترين تعداد را دا درصد ١٥/٤٦با  ها ، مديران باشگاههاي پژوهشهمچنين از اين ميان نمونه

ها از طريق كدگذاري باز، كدگذاري كيفي پژوهش از طريق فرايند كدگذاري، تحليل شد. مراحل تحليل داده

گزينشي (انتخاب يك مقوله محوري به عنوان مقوله محوري (مدل پارادايمي استراس و كوربين) و كدگذاري 

عرضه پارادايم منطقي يا  او بشد هاي محوري) انجام اصلي و مشخص كردن ارتباط بين هر يك از مقوله

مصاحبه كه تا حد اشباع نظري ادامه  ١٣نتايج حاصل از  تصوير تجسمي از نظريه در حال تكوين پايان يافت.

، شرايط كلي شرايط علي از طريق تحليل محتوا و كدگذاري باز، محوري و انتخابي در قالب پنج مؤلفه ،يافت

  . شكل گرفتگر، پديده اصلي، اقدامات و پيامدها اي، شرايط مداخلهزمينه
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  :نشان داده شده است ٢اي از كدگذاري باز، در جدول  نمونه

  اي از كدگذاري باز: نمونه٢جدول

  هادست آمده از مصاحبهكدگذاري باز حاصل از يك نمونه به
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ورزشي اگر به درستي فراهم شود از يك  هايبستر مناسب براي نقل و انتقال مربي و بازيكن

شود و از سوي ديگر، رشد اقتصادي را سو باعث افزايش سطوح و ارتباطات ورزشي  ما مي

د گيرآورد. درآمدي كه از طريق ترانسفر در اختيار باشگاه قرار ميبراي كشور به ارمغان مي 
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المللي باعث افزايش كشور از برگزاري رويداد بين ساختن مندبهره هاي ورزشي وتوسعه رويداد

شود . همچنين نگرش به توسعه فرهنگ ملي كشور مي و كمك به توسعه گردشگر ورزشي و

هاي ورزشي تاثير چشمگيري در نگرش به مسائل توسعه پايدار در ورزش برگزاري رويداد

گردد تا بتوان سبب ميهاي ورزشي برگزاري رويدادهاي مختلف توجه به جنبه خواهد داشت.

گذاري و ارتقاي توسعه سرمايه هاي اقتصادي، شرايط استفاده ابزاري ازضمن ارتقاي جنبه

  ارتباطات مختلف ورزشي را در پي داشت.

  كدگذاري محوري

ها را با توجه به ابعاد و مشخصات آنها با يكديگر مرتبط ها و زيرمقولهكدگذاري محوري، مقوله

استفاده شد. ابزار  ١ها با يكديگر از ابزار تحليلي استراوس و كوربينسازد. براي كشف نحوه ارتباط مقولهمي

  ست.ها و پيامدهاالعمل ها، عكس اصلي اين ابزار تحليلي شامل شرايط، عمل

  شرايط عليّ

هاي ورزشــي، ســپاري در نهادورزشــي، برون ٢هايايجاد اســپين افمقوله چهار در اين پژوهش 

ــپاري در نهادجمع ــعه بلاكس ــي و توس ــي ميچينهاي ورزش ــعه اقتبر توانند هاي ورزش تأثير صــادي توس

  :نشان داده شده است ٣هاي مربوط به شرايط علّي در جدول د. مقولهنذاربگ
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 هاي دانش محورهاي تجاري از فناوريبرداريتسريع در بهره 

  انتقال مجوز به اثر(محصول يا خدمات ورزشي)تسريع در 

 هاي دانش محوربرداري تجاري از فناوريبهره 

 ايجاد حق انحصاري  

                                                           
1 Strauss & Corbin 
2 spin-offs 

مستند سازی دانش تجربی مدیران ورزشی: رویکرد کلان به توسعه اقتصادی  در ورزش کشور ایران
 

 
 

 و جزئيات پژوهش پذيري،اطمينان ايجاد منظور به و است كمي پژوهش در پايايي معادل پذيري:اطمينان

 .شد ضبط و ثبت هابرداري يادداشت

 همه شد و ضبط و ثبت به دقت مراحل تمامي بدين منظور است.  سوگيري از پرهيز معناي به تأييدپذيري:

 .گرفت قرار اساتيد تأييد و اختيار در پيوست صورت به مستندات

 پس بخش اين در گرفت كه صورت اقداماتي كانوني، افراد با مصاحبه انجام براي نياز مورد مجوز اخذ براي

 زمان در لازم، اطلاعات دادن آنان براي اعتماد جلب و مصاحبه براي كليدي نظران صاح همكاري جلب از

 روش ها بامصاحبه از آمده دستبه هايداده و تحليل شد. تجزيه گردآوري لازم اطلاعات و مراجعه مقرر

  .گرفت انجام  تحليل داده بنياد

  هاي پژوهشيافته
  توصيفي هاي يافته

 :به نمايش گذاشته شده است ١هاي آماري پژوهش در جدول هاي توصيفي مربوط به نمونهيافته
 هاي توصيفي پژوهش: يافته١جدول 

 درصد فراواني هاگروه شناختيهاي جمعيت ويژگي 

 
 

بخش كيفي 

 پژوهش

 ١٠٠ ١٣ مرد جنسيت

 
 مرتبه علمي

 ١٥/٤٦ ٦ هامديران باشگاه

 ٣٩/١٥ ٢ نمايندگان مجلس

  ٣٩/١٥  ٢  كارآفرينان ورزشي

  ٠٧/٢٣  ٣  مديران ستادي

 
مرد بودند.  درصد١٠٠هاي بخش كيفي پژوهش شامل نتايج توصيفي پژوهش نشان داد كه نمونه

هاي دادهشتند. بيشترين تعداد را دا درصد ١٥/٤٦با  ها ، مديران باشگاههاي پژوهشهمچنين از اين ميان نمونه

ها از طريق كدگذاري باز، كدگذاري كيفي پژوهش از طريق فرايند كدگذاري، تحليل شد. مراحل تحليل داده

گزينشي (انتخاب يك مقوله محوري به عنوان مقوله محوري (مدل پارادايمي استراس و كوربين) و كدگذاري 

عرضه پارادايم منطقي يا  او بشد هاي محوري) انجام اصلي و مشخص كردن ارتباط بين هر يك از مقوله

مصاحبه كه تا حد اشباع نظري ادامه  ١٣نتايج حاصل از  تصوير تجسمي از نظريه در حال تكوين پايان يافت.

، شرايط كلي شرايط علي از طريق تحليل محتوا و كدگذاري باز، محوري و انتخابي در قالب پنج مؤلفه ،يافت

  . شكل گرفتگر، پديده اصلي، اقدامات و پيامدها اي، شرايط مداخلهزمينه
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 ورزش مالي منابع تأمين در غيردولتي هاي بخش مشاركت گسترش  

 ورزش براي كردن هزينه فرهنگ ترويج  

  ورزش اقتصادي امنيت تأمينبه  

 ورزش صنعت مالي تسهيلات گسترش  

 ورزش به جامعه اقشار همه عادلانه دسترسي  
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  مقررات و قوانين رسانيروزبه  

 ورزشي دعاوي عادلانه و هزينه كم سريع فصل و حل  

  ورزش محيط در حقوقي دانش ترويجبه  

 ورزش اندركاران دست از قانوني هاي حماي گسترش  

 ورزش عرصه در اقتصادي و اجتماعي امنيت به يابيدست  
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ملل

ال
 

  

 الملليهاي بينهاي مالي فدراسيونكمك  

 هاي مالي كمكioc  به كميته المپيك كشور  

 الملليهاي بينگرفتن وام  

ق 
قو

ح ن
بي

ي
ملل

ال
  

  

 الملي در ثبت قرادادهاي ورزشيآموش حقوق بين  

 كنترل و آموزش مسائل دوپبنگ  

ش
رز

 و
ت

وبي
حب

م
  

  

 هاي ديپلماتيكارتباط بالاي ورزش و جانشين مناسب براي فعاليت  

 هاي ورزشيافزون جذابيتافزايش روز  

 هاي جهانيافزايش قدرت ورزش در ارتباط  

 محبوبيت ورزش در بين طرفداران  

   گرشرايط مداخله

هاي عنوان مقوله بهعدم فضاي باز اقتصادي  عواملها و تحريمعوامل مقوله  دودر اين پژوهش 

  ند:انشان داده شده ٥در جدول  وگر در نظر گرفته شده مداخله

  گرمداخلهها و مفاهيم مرتبط با شرايط قوله: م٥جدول 

له
اخ

مد
ط 

راي
ش

  گر

  مفاهيم اصلي  مقوله فرعي

ل 
وام

ع
يم

حر
ت

  ها

  

 الملليهاي بينتحريم 

 و معامله هاي ايرانيالمللي جهت تعامل با سازمانهاي بينعدم تعامل سازمان 

 الملليهاي بينفقدان اعتماد به سازمان 

 هاهاي سياسي به سازماننفوذ گروه 

 هاهاي مالي گسترده سازماندغدغه  

 

 
 

ون
بر
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اد
 نه

در
ي 

ار
سپ

ي
زش

ور
  

 هاي زياد در صنعت ورزشرسيدن به مهارت 

 پذيري در نهادهاي ورزشيافزايش انعطاف 

 هاي كسب و كار جديد در ورزشفرصت 

 نيروي انساني كارآمد 

 وجود سيستم كنترل  

مع
ج

ي 
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اد
 نه

در
ي 

ار
سپ

ي
زش

ور
  

  هاي اوليهبدون نياز به هزينه در ورزش آوري وجوهسرعت در جمعافزايش 

 تبديل شوند در ورزش گذارانتوانند به وفادارترين سرمايهمي ورزشي آورانسرمايه 

 در ورزش كشور راهي براي آزمودن واكنش عموم نسبت به ايده يا محصول 

 در ورزش هاگذاري ايدهاشتراك 

 هابازاريابي و جلب توجه رسانه  

ن
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ك 
بلا

ه 
سع

تو
ي 

ها

ي
زش

ور
  

 ايجاد شفافيت در ورزش 

 ايجاد پايداري اجتماعي 

 سازيافزايش اعتماد 

  رساني به اعضاسود 

 ارتقاي عملكرد محيطي 

 كاهش كار مجدد  

   ايشرايط زمينه

توسعه گردشگر ورزشي، ترانفسر بازيكنان و  هاي ورزشي،ساختتوسعه زيردر اين پژوهش 

ل اصلي عوامالمللي و محبوبيت ورزش المللي، حقوق بينهاي بينكمك مربيان، ميزباني رويدادهاي ورزشي،

  مد:نشان داده شده ا ٤اي هستند كه در جدول زمينه

ايزمينهها و مفاهيم مرتبط با شرايط قوله: م٤جدول   

شرايط 

  ايزمينه

  مفاهيم اصلي  فرعيمقوله 

ه 
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ت
اخ
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زي

ي 
ها ي

زش
ور

 

  

 دولتي غيره هاي بخش مشاركت گسترش  

 تجهيزات به همه جامعه  دسترسي  

 تجهيزات به دسترسي توسعه  

 ورزشي تجهيزات كردن استاندارد  

ر 
شگ

رد
 گ

عه
وس

ت

ي
زش

ور
  

  

 كشور استانداردي هاي شاخص پايين كران به يابي دست  

 ورزش در ايمني و كيفيت ترويج  

 ورزش در استاندارد هاي فرآورده و فرآيندها منابع از استفاده ترويج  

 ورزش در ارزيابي جامع نظام از گيري بهره  

246



مستند سازی دانش تجربی مدیران ورزشی: رویکرد کلان به توسعه اقتصادی  در ورزش کشور ایران
 

 
 

و 
ن 

كنا
ازي

ر ب
فس

ران
ت

ان
ربي

م
 

  

 ورزش مالي منابع تأمين در غيردولتي هاي بخش مشاركت گسترش  

 ورزش براي كردن هزينه فرهنگ ترويج  

  ورزش اقتصادي امنيت تأمينبه  

 ورزش صنعت مالي تسهيلات گسترش  

 ورزش به جامعه اقشار همه عادلانه دسترسي  

ي 
ها

داد
وي

 ر
ي

زبان
مي

ي
زش

ور
 

  

  مقررات و قوانين رسانيروزبه  

 ورزشي دعاوي عادلانه و هزينه كم سريع فصل و حل  

  ورزش محيط در حقوقي دانش ترويجبه  

 ورزش اندركاران دست از قانوني هاي حماي گسترش  

 ورزش عرصه در اقتصادي و اجتماعي امنيت به يابيدست  

ك
كم

ن
 بي

ي
ها

-

ي
ملل

ال
 

  

 الملليهاي بينهاي مالي فدراسيونكمك  

 هاي مالي كمكioc  به كميته المپيك كشور  

 الملليهاي بينگرفتن وام  

ق 
قو

ح ن
بي

ي
ملل

ال
  

  

 الملي در ثبت قرادادهاي ورزشيآموش حقوق بين  

 كنترل و آموزش مسائل دوپبنگ  

ش
رز

 و
ت

وبي
حب

م
  

  

 هاي ديپلماتيكارتباط بالاي ورزش و جانشين مناسب براي فعاليت  

 هاي ورزشيافزون جذابيتافزايش روز  

 هاي جهانيافزايش قدرت ورزش در ارتباط  

 محبوبيت ورزش در بين طرفداران  

   گرشرايط مداخله

هاي عنوان مقوله بهعدم فضاي باز اقتصادي  عواملها و تحريمعوامل مقوله  دودر اين پژوهش 

  ند:انشان داده شده ٥در جدول  وگر در نظر گرفته شده مداخله

  گرمداخلهها و مفاهيم مرتبط با شرايط قوله: م٥جدول 

له
اخ

مد
ط 

راي
ش

  گر

  مفاهيم اصلي  مقوله فرعي

ل 
وام

ع
يم

حر
ت

  ها

  

 الملليهاي بينتحريم 

 و معامله هاي ايرانيالمللي جهت تعامل با سازمانهاي بينعدم تعامل سازمان 

 الملليهاي بينفقدان اعتماد به سازمان 

 هاهاي سياسي به سازماننفوذ گروه 

 هاهاي مالي گسترده سازماندغدغه  

 

 
 

ون
بر

ي 
ها

اد
 نه

در
ي 

ار
سپ

ي
زش

ور
  

 هاي زياد در صنعت ورزشرسيدن به مهارت 

 پذيري در نهادهاي ورزشيافزايش انعطاف 

 هاي كسب و كار جديد در ورزشفرصت 

 نيروي انساني كارآمد 

 وجود سيستم كنترل  

مع
ج

ي 
ها

اد
 نه

در
ي 

ار
سپ

ي
زش

ور
  

  هاي اوليهبدون نياز به هزينه در ورزش آوري وجوهسرعت در جمعافزايش 

 تبديل شوند در ورزش گذارانتوانند به وفادارترين سرمايهمي ورزشي آورانسرمايه 

 در ورزش كشور راهي براي آزمودن واكنش عموم نسبت به ايده يا محصول 

 در ورزش هاگذاري ايدهاشتراك 

 هابازاريابي و جلب توجه رسانه  

ن
چي

ك 
بلا

ه 
سع

تو
ي 

ها

ي
زش

ور
  

 ايجاد شفافيت در ورزش 

 ايجاد پايداري اجتماعي 

 سازيافزايش اعتماد 

  رساني به اعضاسود 

 ارتقاي عملكرد محيطي 

 كاهش كار مجدد  

   ايشرايط زمينه

توسعه گردشگر ورزشي، ترانفسر بازيكنان و  هاي ورزشي،ساختتوسعه زيردر اين پژوهش 

ل اصلي عوامالمللي و محبوبيت ورزش المللي، حقوق بينهاي بينكمك مربيان، ميزباني رويدادهاي ورزشي،

  مد:نشان داده شده ا ٤اي هستند كه در جدول زمينه

ايزمينهها و مفاهيم مرتبط با شرايط قوله: م٤جدول   

شرايط 

  ايزمينه

  مفاهيم اصلي  فرعيمقوله 

ه 
سع

تو

ت
اخ

رس
زي

ي 
ها ي

زش
ور

 

  

 دولتي غيره هاي بخش مشاركت گسترش  

 تجهيزات به همه جامعه  دسترسي  

 تجهيزات به دسترسي توسعه  

 ورزشي تجهيزات كردن استاندارد  

ر 
شگ

رد
 گ

عه
وس

ت

ي
زش

ور
  

  

 كشور استانداردي هاي شاخص پايين كران به يابي دست  

 ورزش در ايمني و كيفيت ترويج  

 ورزش در استاندارد هاي فرآورده و فرآيندها منابع از استفاده ترويج  

 ورزش در ارزيابي جامع نظام از گيري بهره  

247



 

 
 

در  نقاط راهبردي در نظام اقتصادي يشناخت و احصا توسعه اقتصادي بهارزش قلب مفهوم 

سازوكار بازگشت درآمدهاي ي در ورزش، ها و تهديدهاي اقتصادورزش كشور، اشراف حداكثري بر فرصت

هاي پولي و بانكي بازيگران  گاهشراف حداكثري بر تكيهو رويدادهاي ورزشي، ا ارزي حاصل از تجارت

ي امنطقه رويدادهاي ورزشيطراحي سازوكارهاي حقوقي جهت تسهيل حضور ج.ا.ايران در ي، المللنظام بين

ويت تق، پذيريرتقاي سطح رقابتتصادي در ورزش كشور، اافزايش گردش اق و جهاني در قوانين داخلي

اي هجذب هدفمند سرمايه، مشاركت بخش خصوصي، وري عوامل توليدپذيري اقتصاد و رشد بهرهرقابت

سازي و هماهنگي نهادهاي متولي يكپارچه، هاي پيشرفترجي به منظور جذب دانش مديريت و فناوريخا

اي ههاي تجاري، اتصال به زنجيره ارزش، تربيت ديپلماتكاريموازيكاهش در راستاي  تجاري ديپلماسي

  :دهدها و مفاهيم مربوط به راهبردها را نشان ميمقوله ٧جدول جهاني بود. 

  هاراهبردها و مفاهيم مرتبط با قوله: م٧جدول 
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  مفاهيم اصلي  مقوله فرعي

ش
رز
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ي 
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ص
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ي 
اس

لم
ديپ

ه 
سع

تو
  

 در ورزش كشور نقاط راهبردي در نظام اقتصادي يشناخت و احصا  

 اشراف حداكثري بر فرصت ها و تهديدات هاي اقتصادي در ورزش  

 و رويدادهاي ورزشي سازوكار بازگشت درآمدهاي ارزي حاصل از تجارت  

 يالمللهاي پولي و بانكي بازيگران نظام بينگاهشراف حداكثري بر تكيها  

 رويدادهاي ورزشيهيل حضور ج.ا.ايران در طراحي سازوكارهاي حقوقي جهت تس 

  اي و جهاني در قوانين داخليمنطقه

 افزايش گردش اقتصادي در ورزش كشور  

 پذيريرتقاي سطح رقابتا  

 وري عوامل توليد پذيري اقتصاد و رشد بهرهتقويت رقابت  

 مشاركت بخش خصوصي  

 هاي يرجي به منظور جذب دانش مديريت و فناورخاهاي جذب هدفمند سرمايه

  هپيشرفت

 كاهش در راستاي  تجاري سازي و هماهنگي نهادهاي متولي ديپلماسي يكپارچه

  كاريموازي

 هاي تجاريتربيت ديپلمات  

 هاي جهانياتصال به زنجيره ارزش  

  پيامدها 

ركت سپس با توجه به ح .با توجه به كدگذاري باز، مفاهيم مربوط به پيامدهاي مدل استخراج شدند

ها و مقوله به ٨جدول .هاي اصلي استخراج و نامگذاري شداندمقوله ،ها و مفاهيمرفت و برگشت ميان تم

  :پردازدمفاهيم مربوط به پيامدها مي
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 اقتصادي علاقه مديران ارشد به ارائه فضاي بازعدم 

 آموزشي در سازمان توجه به كاركنان در مسائلعدم 

  اقتصاديفرآيندهاي ناكارآمد 

 اقتصادينگرش مثبت به افزايش دامنه فعاليتي عدم 

 اقتصادي شفافيت فرآيندهايعدم 

 ضعف در تبديل انواع دانش در سازمان 

 مديران ورزشي فقدان امنيت شغلي 

 ي ورزشيهاهاي ارزيابي در سازمانضعف سيستم 

 الملليبين بنگاه هاي اقتصاديهاي ورزشي جهت ايجاد مهارت پايين سازمان  

  مقوله محوري

دموكراسي اقتصادي، اقتصاد اشتراكي، اقتصاد سبز، اقتصاد مقوله محوري حاصل از شرايط علّي، 

  :دهدمقوله محوري را نشان مي ٦در نظر گرفته شده است. جدول  اجتماعي و رشد اقتصادي

مقوله محوريها و مفاهيم مرتبط با قوله: م٦جدول   
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 ها، نهادهاي ورزشي و ورزشكاراناحياي حقوق قانوني باشگاه 

 استفاده نكردن دولت از ورزش به عنوان ابزار سياسي 

 هاي ورزشيايجاد شوراها و اتحاديه 

 منافع ورزشكاران، مربيان و تماشاگران هاي ورزشي به رعايتالزامات سازمان  
ي

راك
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د ا
صا

اقت
  

 كارگيري اقتصاد اشتراكيساخت فني مناسب براي بهايجاد زير 

 گير از فرصت هاي اقتصاد اشتراكيسازي افراد دآگاه 

 گذاران در حوزه اقتصاد اشتراكيتشويق و حمايت از كارآفرينان و سرمايه 

 ارائه خدمات جديد در ورزش 

 هاي جديدتوانايي خلق ايده  

بز
 س

اد
ص
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 ايجاد نظام پايداري سبز در ورزش 

 هاي كنترل الودگياستفاده از فناوري 

 پذيرايجاد فضاهاي ورزشي تجديد 

 هاي پاك براي تماشاگران ورزشيتوسعه حمل و نقل  

ي
اع

تم
اج
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اقت
  

 هاي عمومي در ورزشها و انجمنايجاد جنبش 

 فكري در ورزش جهت اقتصاد اجتماعيسازي فضاي آماده 

 هاي ورزشي به منافع جامعهتوجه فدراسيون 

 ايجاد واحدهاي خاص براي داوطلبان در ساختار ورزش كشور  
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  هپيشرفت

 كاهش در راستاي  تجاري سازي و هماهنگي نهادهاي متولي ديپلماسي يكپارچه

  كاريموازي

 هاي تجاريتربيت ديپلمات  

 هاي جهانياتصال به زنجيره ارزش  

  پيامدها 

ركت سپس با توجه به ح .با توجه به كدگذاري باز، مفاهيم مربوط به پيامدهاي مدل استخراج شدند

ها و مقوله به ٨جدول .هاي اصلي استخراج و نامگذاري شداندمقوله ،ها و مفاهيمرفت و برگشت ميان تم

  :پردازدمفاهيم مربوط به پيامدها مي
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 اقتصادي علاقه مديران ارشد به ارائه فضاي بازعدم 

 آموزشي در سازمان توجه به كاركنان در مسائلعدم 

  اقتصاديفرآيندهاي ناكارآمد 

 اقتصادينگرش مثبت به افزايش دامنه فعاليتي عدم 

 اقتصادي شفافيت فرآيندهايعدم 

 ضعف در تبديل انواع دانش در سازمان 

 مديران ورزشي فقدان امنيت شغلي 

 ي ورزشيهاهاي ارزيابي در سازمانضعف سيستم 

 الملليبين بنگاه هاي اقتصاديهاي ورزشي جهت ايجاد مهارت پايين سازمان  

  مقوله محوري

دموكراسي اقتصادي، اقتصاد اشتراكي، اقتصاد سبز، اقتصاد مقوله محوري حاصل از شرايط علّي، 

  :دهدمقوله محوري را نشان مي ٦در نظر گرفته شده است. جدول  اجتماعي و رشد اقتصادي

مقوله محوريها و مفاهيم مرتبط با قوله: م٦جدول   

ي
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  مفاهيم اصلي  مقوله فرعي
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 ها، نهادهاي ورزشي و ورزشكاراناحياي حقوق قانوني باشگاه 

 استفاده نكردن دولت از ورزش به عنوان ابزار سياسي 

 هاي ورزشيايجاد شوراها و اتحاديه 

 منافع ورزشكاران، مربيان و تماشاگران هاي ورزشي به رعايتالزامات سازمان  

ي
راك

شت
د ا
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 كارگيري اقتصاد اشتراكيساخت فني مناسب براي بهايجاد زير 

 گير از فرصت هاي اقتصاد اشتراكيسازي افراد دآگاه 

 گذاران در حوزه اقتصاد اشتراكيتشويق و حمايت از كارآفرينان و سرمايه 

 ارائه خدمات جديد در ورزش 

 هاي جديدتوانايي خلق ايده  

بز
 س

اد
ص

اقت
  

 ايجاد نظام پايداري سبز در ورزش 

 هاي كنترل الودگياستفاده از فناوري 

 پذيرايجاد فضاهاي ورزشي تجديد 

 هاي پاك براي تماشاگران ورزشيتوسعه حمل و نقل  

ي
اع

تم
اج

د 
صا

اقت
  

 هاي عمومي در ورزشها و انجمنايجاد جنبش 

 فكري در ورزش جهت اقتصاد اجتماعيسازي فضاي آماده 

 هاي ورزشي به منافع جامعهتوجه فدراسيون 

 ايجاد واحدهاي خاص براي داوطلبان در ساختار ورزش كشور  

  

249



 

 
 

  

ان
امي

 ح
عه

وس
ت

  

 سطح جهاني در كشور ورزشي هايسازمان قدرت و نفوذ افزايش 

 الملليبين رويدادهاي ميزباني كسب 

 الملليبين ورزشي حاميان جذب  

 داخلي ورزشي هايرسانه توسعه 

 ورزشي گردشگران جذب توسعه  

  كدگذاري انتخابي

هاي اصلي را انتخاب ، مقولهبردميكار  هاي قبلي كدگذاري را بهنتايج گام ،كدگذاري انتخابي 

ايي را هبخشد و مقولهدهد، ارتباطات را اعتبار ميها ارتباط ميمند به ساير مقولهكند، آن را به شكل نظاممي

يمي مدل پارادايمي اين تحقيق بر اساس الگوي پارادا. دهدو توسعه بيشتري دارند را توسعه مي طكه نياز به بس

  :نشان داده شده است ١استراوس و كوربين طراحي شد. مدل پارادايمي پژوهش به شرح شكل 

  
  : مدل پارادايمي تحقيق١شكل

 گيريبحث و نتيجه
هايي در مسير توسعه نياز به ارائه مدل اهميت مسـائل اقتصـادي در ورزش سبب گرديده است تا

 يسازمستنداقتصادي در ورزش به خصوص در فضاي فعلي كشور ايران درك شود. تحقيق حاضر با هدف 

 

 
 

پيامدهاها و مفاهيم مرتبط با قوله: م٨جدول   

  پيامدها

مقوله 
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  الملل با رويكرد بازاريابي و زم در عرصه رسانه و ارتباطات جمعي بينلاشناسايي بسترهاي

  بازرگاني

 هات ميان فرهنگي ملتلاهاي تجاري ناظر بر تعامريزيبيني و برنامهپيش  

 الملليطراحي زنجيره تبليغ بين  

ت
اس
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ه 

سع
تو

-

ي
ذار

گ
ر 

 د
ها ش

رز
و

  

 هاي ورزشيافزايش قدرت سازمان  

 افزايش نقش نهادها و كنشگران غيردولتي  

 هاكاهش نقش انحصاري دولت  

 تغييرات در فناوري ارتباطي و اطلاعاتي  

ي
ار

خت
سا

ل 
وام
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عه
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ت

  

 زايياشتغال  

 ها و امكاناتساختتوسعه زير 

 افزايش سطح دانش  

 توريست ورزشي 

 توسعه صادرات محصولات و خدمات ورزشي 

 ورود به بازارهاي جديد  
ه 

سع
تو

مل
عا

ت
ي

راي
گ

  
 ها و سمينارهاي ورزشيتعداد همايش  

 المللي در زمينه ورزشافزايش سفرهاي بين  

 افزايش مسابقات ورزشي دوستانه براي حفظ و گسترس ارتباطات سياسي  

 رد و بدل شدن بازيكنان و مربيان  

 الملليسازي ايجاد روابط بينزمينه  

 هامعرفي سياست خارجي كشو  

 دهي افكار عموميشكل  

ي
اع

تم
اج

ه 
سع

تو
  

 كشور ورزش مختلف سطوح براي منعطف و هماهنگ شفاف، پاسخگو، ساختار به يابيدست 

 اجرا و اجرايي مديريت در تمركز عد ملي و نظارت گذاري وسياست در تمركز 

 سطح هر در فايده هزينه منطق مبناي بر نهادها وجودي توجيه 

 مردمي و ملي مشاركت بيشترين مبناي بر ورزشي نهادهاي ساختار 

 نهادهاي ورزشي براي تركيبي تشكيلاتي ساختار كمك به تشكيلاتي انعطاف بيشترين  
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 داخلي ورزشي هايرسانه توسعه 

 ورزشي گردشگران جذب توسعه  

  كدگذاري انتخابي

هاي اصلي را انتخاب ، مقولهبردميكار  هاي قبلي كدگذاري را بهنتايج گام ،كدگذاري انتخابي 

ايي را هبخشد و مقولهدهد، ارتباطات را اعتبار ميها ارتباط ميمند به ساير مقولهكند، آن را به شكل نظاممي

يمي مدل پارادايمي اين تحقيق بر اساس الگوي پارادا. دهدو توسعه بيشتري دارند را توسعه مي طكه نياز به بس

  :نشان داده شده است ١استراوس و كوربين طراحي شد. مدل پارادايمي پژوهش به شرح شكل 

  
  : مدل پارادايمي تحقيق١شكل

 گيريبحث و نتيجه
هايي در مسير توسعه نياز به ارائه مدل اهميت مسـائل اقتصـادي در ورزش سبب گرديده است تا

 يسازمستنداقتصادي در ورزش به خصوص در فضاي فعلي كشور ايران درك شود. تحقيق حاضر با هدف 
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 افزايش سطح دانش  

 توريست ورزشي 

 توسعه صادرات محصولات و خدمات ورزشي 
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 ها و سمينارهاي ورزشيتعداد همايش  

 المللي در زمينه ورزشافزايش سفرهاي بين  

 افزايش مسابقات ورزشي دوستانه براي حفظ و گسترس ارتباطات سياسي  

 رد و بدل شدن بازيكنان و مربيان  

 الملليسازي ايجاد روابط بينزمينه  

 هامعرفي سياست خارجي كشو  
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 كشور ورزش مختلف سطوح براي منعطف و هماهنگ شفاف، پاسخگو، ساختار به يابيدست 

 اجرا و اجرايي مديريت در تمركز عد ملي و نظارت گذاري وسياست در تمركز 

 سطح هر در فايده هزينه منطق مبناي بر نهادها وجودي توجيه 

 مردمي و ملي مشاركت بيشترين مبناي بر ورزشي نهادهاي ساختار 
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هاي ورزشــي، توســعه توســعه زيرســاختهاي مناســب در اين حوزه اســت. نيازمند توجه به زيرســاخت

وق المللي، حقهاي بينكمك گردشــگر ورزشــي، ترانفســر بازيكنان و مربيان، ميزباني رويدادهاي ورزشــي،

ــمن بهبود الزامات در حوزه ورزش، المللي و محبوبيت ورزش ميبين ــعه تواند ض ــرايطي را جهت توس ش

هاي ورزشـي در مسـير توسـعه اقتصادي در ورزش را فراهم نمايد. بدون شك توجه به عوامل زيرسـاخت

  هاي مناسبي در ورزش جهت ايجاد منابع اقتصادي فراهم نمايد.تواند زيرساختشده مياي شناساييزمينه

ا و هتحريمعوامل نتايج تحقيق حاضـر نشـان داد كه در مسـير توسعه اقتصادي در ورزش ايران، 

واسطه ايجاد موانعي گر بهگر دخالت دارند. عوامل مداخلهبه عنوان عوامل مداخله عدم فضـاي باز اقتصادي

ي شــود. گردد تا مســير توســعه اقتصــادي در ورزش ايران دچار مشــكلات شــديدحوزه ســبب ميدر اين 

) در تحقيق خود دريافتند كه مشـــكلات مربوط به ١٣٩٩افشـــاري، اســـمعيلي، رحماني و محمدحســـن (

المللي سـبب خدشـه بر مسـير توسعه اقتصادي در ورزش ايران شده است. فارخوتدينوو و هاي بينتحريم

اي رداري از يك فض) نيز اشـاره داشتند كه با توجه به اينكه توسعه اقتصادي نيازمند برخو٢٠٢١اسـاوينن (

 هايي را به حوزه اقتصادي وارد نمايد. پستواند آسيبباز خلاقانه دارد، نبود بسـتر مناسبي در اين زمينه مي

ـــن (مي ـــمعيلي، رحماني و محمدحس ) و ١٣٩٩توان گفت كه نتايج تحقيق حاضـــر با نتايج تحقيقات  اس

مند نياز مسئله بايد گفت كه فضاي اقتصادي) همسـوسـت. در تفسـير اين ٢٠٢١فارخوتدينوو و اسـاوينن (

ــت، در حالي كه تحريم ــادي تعاملات عدمالمللي و هاي بينتعاملات داخلي و خارجي اس ــاي باز اقتص فض

ــعاع قرار مي ــاييدهد. به عبارتي، عوامل مداخلهداخلي و خارجي ورزش را تحت ش ــناس ــده نقش گر ش ش

 كنند. پسهايي را در اين زمينه ايجاد ميارند و محدوديتكليدي در مسـير توسعه اقتصادي ورزش ايران د

ــمن توجه به عوامل مداخله ــادي در ورزش ايران بايد ض ــعه اقتص ــتري را جهت براي توس گر موجود، بس

  كاهش تاثيرات اين عوامل در فضاي ورزشي كشور ايجاد كرد.

ديريت اي و مي عوامل زمينهسازتوان انتظار داشـت كه با پيادهبا توجه به نتايج تحقيق حاضـر مي

ـــعه عوامـل مداخله ـــعه فرهنگ و تصـــوير ملي، توس ـــعه اقتصـــادي ورزش ايران، توس ـــنر توس گر، بس

گرايي، توســعه اجتماعي و توسعه ها در ورزش، توسـعه عوامل سـاختاري، توسـعه تعاملگذاريسـياسـت

و تهديدات اقتصادي در ورزش و ها گردد تا با اشراف حداكثري بر فرصتحاميان فراهم شـود. پيشنهاد مي

هاي اقتصـادي در سـطح داخلي و خارجي، از اين مسـير به عنوان ظرفيتي جهت توسعه شـناسـايي گذرگاه

ردد تا گخدمات ورزشـي به ساير كشورها استفاده كرد. همچنين با توجه به نتايج تحقيق حاضر پيشنهاد مي

و اي و جهاني منطقه رويدادهاي ورزشيدر  طراحي سـازوكارهاي حقوقي جهت تسـهيل حضـور ج.ا.ايران

ــور افراد و گروه ــتري جهت حض ــطح بينهمچنين بس ــاحب نفوذ در س المللي مدنظر قرار گيرد. با هاي ص

 ســاير بر زيادي گذاري در ورزش و توســعه حاميان تأثيراينكه توســعه فناوري، توســعه ســرمايه به توجه

 

 
 

طراحي و اجرا  رانيدر ورزش كشور ا  يكلان به توسـعه اقتصـاد كرديروي با ورزشـ رانيمد يدانش تجرب

 يدر نهادها يســپاربرون ،يورزشــ  يهاافنياســپيجاد گرديد. نتايج تحقيق حاضــر نشــان داد كه اهميت ا

به عنوان عوامل علي بيش از  يورزش يهانيو توسعه بلاك چ يورزشـ يدر نهادها يسـپارجمع ،يورزشـ

) در تحقيق خود مشخص ٢٠١٩( ٣دهد. ماين و چويپيش اهميت توسـعه اقتصادي در ورزش را نشان مي

ها و هاي گسترده از سازماننمودند كه در مسـير توسـعه مسـائل اقتصـادي در ورزش نيازمند ايجاد شـاخه

 ،يشورز يدر نهادها يسپاربرون ،يورزش  يهاافنياسپرسد ايجاد هاي مختلفي هستيم. به نظر ميشركت

صـورت مناسبي بسترهاي تواند بهي ميورزشـ ياهنيو توسـعه بلاك چ يورزشـ يهادر نهاد يسـپارجمع

شده در اين تحقيق مطلوبي جهت ايجاد درآمدهاي پايدار در ورزش را فراهم نمايد. شـرايط علي شـناسايي

 دغدغه توسعه اقتصادي در ورزش كشور ايران را بيش از پيش مشخص نمايد. تواندمي

هاي اختستوسعه زيرنتايج تحقيق حاضر نشان داد كه در مسير توسعه اقتصادي در ورزش ايران، 

اي هكمك ورزشــي، توســعه گردشــگر ورزشــي، ترانفســر بازيكنان و مربيان، ميزباني رويدادهاي ورزشــي،

) ٢٠١٨(  ٤اي اهميت دارند. ژانگالمللي و محبوبيـت ورزش بـه عنوان عوامـل زمينـهالمللي، حقوق بينبين

تواند زمينه توسعه صنعت ورزش را فراهم كند. مشـخص نمود كه توجه به مسائل مربوط به گردشگري مي

هاي گسترده آن در المللي و حوزههاي ورزش در سـطح بين) نيز مشـخص نمود كه محبوبيت٢٠١٤( ٥ديوز

  ساز توسعه اقتصادي در ورزش گردد.تواند زمينهورزش مي

ــنان  ــپين آف٢٠١٤( ٦و نانديچمينيور، كريش ــيدمد كه اس هاي ) در تحقيق خود به اين نتيجه رس

هاي مالي و توسعه و رشد اقتصادي شود. كيم، دانشـگاهي باعث افزايش بهره وري و كارايي، كاهش هزينه

ـــي از نقل و انتقالات بازيكنان باعث نيز مشـــخص نمودنـد كـه   )٢٠٢١( ٧بوي و جونـگ درآمدهاي ناش

هاي ) نيز دريافتند كه زيرساخت٢٠١٥( ٨درآمدهاي پايدار در ورزش شده است. هوليهان و ژنگگيري شكل

وان تتواند ضمن كمك به بهبود كيفيت ورزش، باعث ايجاد منابع مالي در ورزش گردد. پس ميورزشي مي

ـــت كـه نتـايج تحقيق حاضـــر با نتايج تحقيقات  نيور، چمي )،٢٠١٤)، ديوز (٢٠١٨ژانگ (چنين اعلـام داش

) همســوســت. در تفسير ٢٠٢١) و كيم، بوي و جونگ(٢٠١٥)، هوليهان و ژنگ (٢٠١٤كريشـنان و ناندي (

ــئله بايد گفت كه وجود الزامات اوليه در ورزش خود مي ــادي ورزش را اين مس تواند زمينه توســعه اقتص

ــكل فراهم نمايد. نمي بگيرد و اين امر توان انتظار داشــت كه مســائل اقتصــادي خود به خود در ورزش ش

                                                           
3 Min & Choi 
4 Zhang 
5 Deos 
6 Chemmanur, Krishnan & Nandy 
7 Kim, Bui & Jung 
8 Houlihan & Zheng 

252

1
2
3
4
5
6

1

2

3

4

5

6



مستند سازی دانش تجربی مدیران ورزشی: رویکرد کلان به توسعه اقتصادی  در ورزش کشور ایران
 

 
 

هاي ورزشــي، توســعه توســعه زيرســاختهاي مناســب در اين حوزه اســت. نيازمند توجه به زيرســاخت

وق المللي، حقهاي بينكمك گردشــگر ورزشــي، ترانفســر بازيكنان و مربيان، ميزباني رويدادهاي ورزشــي،

ــمن بهبود الزامات در حوزه ورزش، المللي و محبوبيت ورزش ميبين ــعه تواند ض ــرايطي را جهت توس ش

هاي ورزشـي در مسـير توسـعه اقتصادي در ورزش را فراهم نمايد. بدون شك توجه به عوامل زيرسـاخت

  هاي مناسبي در ورزش جهت ايجاد منابع اقتصادي فراهم نمايد.تواند زيرساختشده مياي شناساييزمينه

ا و هتحريمعوامل نتايج تحقيق حاضـر نشـان داد كه در مسـير توسعه اقتصادي در ورزش ايران، 

واسطه ايجاد موانعي گر بهگر دخالت دارند. عوامل مداخلهبه عنوان عوامل مداخله عدم فضـاي باز اقتصادي

ي شــود. گردد تا مســير توســعه اقتصــادي در ورزش ايران دچار مشــكلات شــديدحوزه ســبب ميدر اين 

) در تحقيق خود دريافتند كه مشـــكلات مربوط به ١٣٩٩افشـــاري، اســـمعيلي، رحماني و محمدحســـن (

المللي سـبب خدشـه بر مسـير توسعه اقتصادي در ورزش ايران شده است. فارخوتدينوو و هاي بينتحريم

اي رداري از يك فض) نيز اشـاره داشتند كه با توجه به اينكه توسعه اقتصادي نيازمند برخو٢٠٢١اسـاوينن (

 هايي را به حوزه اقتصادي وارد نمايد. پستواند آسيبباز خلاقانه دارد، نبود بسـتر مناسبي در اين زمينه مي

ـــن (مي ـــمعيلي، رحماني و محمدحس ) و ١٣٩٩توان گفت كه نتايج تحقيق حاضـــر با نتايج تحقيقات  اس

مند نياز مسئله بايد گفت كه فضاي اقتصادي) همسـوسـت. در تفسـير اين ٢٠٢١فارخوتدينوو و اسـاوينن (

ــت، در حالي كه تحريم ــادي تعاملات عدمالمللي و هاي بينتعاملات داخلي و خارجي اس ــاي باز اقتص فض

ــعاع قرار مي ــاييدهد. به عبارتي، عوامل مداخلهداخلي و خارجي ورزش را تحت ش ــناس ــده نقش گر ش ش

 كنند. پسهايي را در اين زمينه ايجاد ميارند و محدوديتكليدي در مسـير توسعه اقتصادي ورزش ايران د

ــمن توجه به عوامل مداخله ــادي در ورزش ايران بايد ض ــعه اقتص ــتري را جهت براي توس گر موجود، بس

  كاهش تاثيرات اين عوامل در فضاي ورزشي كشور ايجاد كرد.

ديريت اي و مي عوامل زمينهسازتوان انتظار داشـت كه با پيادهبا توجه به نتايج تحقيق حاضـر مي

ـــعه عوامـل مداخله ـــعه فرهنگ و تصـــوير ملي، توس ـــعه اقتصـــادي ورزش ايران، توس ـــنر توس گر، بس

گرايي، توســعه اجتماعي و توسعه ها در ورزش، توسـعه عوامل سـاختاري، توسـعه تعاملگذاريسـياسـت

و تهديدات اقتصادي در ورزش و ها گردد تا با اشراف حداكثري بر فرصتحاميان فراهم شـود. پيشنهاد مي

هاي اقتصـادي در سـطح داخلي و خارجي، از اين مسـير به عنوان ظرفيتي جهت توسعه شـناسـايي گذرگاه

ردد تا گخدمات ورزشـي به ساير كشورها استفاده كرد. همچنين با توجه به نتايج تحقيق حاضر پيشنهاد مي

و اي و جهاني منطقه رويدادهاي ورزشيدر  طراحي سـازوكارهاي حقوقي جهت تسـهيل حضـور ج.ا.ايران

ــور افراد و گروه ــتري جهت حض ــطح بينهمچنين بس ــاحب نفوذ در س المللي مدنظر قرار گيرد. با هاي ص

 ســاير بر زيادي گذاري در ورزش و توســعه حاميان تأثيراينكه توســعه فناوري، توســعه ســرمايه به توجه

 

 
 

طراحي و اجرا  رانيدر ورزش كشور ا  يكلان به توسـعه اقتصـاد كرديروي با ورزشـ رانيمد يدانش تجرب

 يدر نهادها يســپاربرون ،يورزشــ  يهاافنياســپيجاد گرديد. نتايج تحقيق حاضــر نشــان داد كه اهميت ا

به عنوان عوامل علي بيش از  يورزش يهانيو توسعه بلاك چ يورزشـ يدر نهادها يسـپارجمع ،يورزشـ

) در تحقيق خود مشخص ٢٠١٩( ٣دهد. ماين و چويپيش اهميت توسـعه اقتصادي در ورزش را نشان مي

ها و هاي گسترده از سازماننمودند كه در مسـير توسـعه مسـائل اقتصـادي در ورزش نيازمند ايجاد شـاخه

 ،يشورز يدر نهادها يسپاربرون ،يورزش  يهاافنياسپرسد ايجاد هاي مختلفي هستيم. به نظر ميشركت

صـورت مناسبي بسترهاي تواند بهي ميورزشـ ياهنيو توسـعه بلاك چ يورزشـ يهادر نهاد يسـپارجمع

شده در اين تحقيق مطلوبي جهت ايجاد درآمدهاي پايدار در ورزش را فراهم نمايد. شـرايط علي شـناسايي

 دغدغه توسعه اقتصادي در ورزش كشور ايران را بيش از پيش مشخص نمايد. تواندمي

هاي اختستوسعه زيرنتايج تحقيق حاضر نشان داد كه در مسير توسعه اقتصادي در ورزش ايران، 

اي هكمك ورزشــي، توســعه گردشــگر ورزشــي، ترانفســر بازيكنان و مربيان، ميزباني رويدادهاي ورزشــي،

) ٢٠١٨(  ٤اي اهميت دارند. ژانگالمللي و محبوبيـت ورزش بـه عنوان عوامـل زمينـهالمللي، حقوق بينبين

تواند زمينه توسعه صنعت ورزش را فراهم كند. مشـخص نمود كه توجه به مسائل مربوط به گردشگري مي

هاي گسترده آن در المللي و حوزههاي ورزش در سـطح بين) نيز مشـخص نمود كه محبوبيت٢٠١٤( ٥ديوز

  ساز توسعه اقتصادي در ورزش گردد.تواند زمينهورزش مي

ــنان  ــپين آف٢٠١٤( ٦و نانديچمينيور، كريش ــيدمد كه اس هاي ) در تحقيق خود به اين نتيجه رس

هاي مالي و توسعه و رشد اقتصادي شود. كيم، دانشـگاهي باعث افزايش بهره وري و كارايي، كاهش هزينه

ـــخص نمودنـد كـه   )٢٠٢١( ٧بوي و جونـگ ـــي از نقل و انتقالات بازيكنان باعث نيز مش درآمدهاي ناش

هاي ) نيز دريافتند كه زيرساخت٢٠١٥( ٨درآمدهاي پايدار در ورزش شده است. هوليهان و ژنگگيري شكل

وان تتواند ضمن كمك به بهبود كيفيت ورزش، باعث ايجاد منابع مالي در ورزش گردد. پس ميورزشي مي

ـــر با نتايج تحقيقات  ـــت كـه نتـايج تحقيق حاض نيور، چمي )،٢٠١٤)، ديوز (٢٠١٨ژانگ (چنين اعلـام داش

) همســوســت. در تفسير ٢٠٢١) و كيم، بوي و جونگ(٢٠١٥)، هوليهان و ژنگ (٢٠١٤كريشـنان و ناندي (

ــئله بايد گفت كه وجود الزامات اوليه در ورزش خود مي ــادي ورزش را اين مس تواند زمينه توســعه اقتص

ــكل فراهم نمايد. نمي ــت كه مســائل اقتصــادي خود به خود در ورزش ش بگيرد و اين امر توان انتظار داش
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 هاي ورزشــي،برايمديران ســازمان شــود م پيشــنهادورزش دارند،  توســعه اقتصــادي صــنعت معيارهاي

 تبيين توسعه منظور به مدلي ارائه باكنند.  توجه معيار پيامدها ديپلماسـي اقتصادي در ورزش به سـازيهپياد

 براي .گيرند كاربه عمل در را مدل اين شودمي هاي ورزشي توصيهمديران سازمان به ،اقتصادي در ورزش

 پيرامون اين هاي بيشتريپژوهش شودمي پيشـنهاداقتصـادي در ورزش  توسـعه زمينه در پژوهش توسـعه

 تأثير زمينه در قبلي محققان اذعان به توجه با .شــود انجام مديريت مفاهيم ســاير با ارتباط آن و موضــوع

 در شودمي هاي خصـوصي در ورزش پيشنهادها و شـركتسـازمان سـود براقتصـادي در ورزش  توسـعه

ها و سازمان سود توسـعه اقتصـادي صـنعت ورزش با كاربرد اقتصـاد اشتراكي با ارتباط آينده، هايپژوهش

  شود. داده هاي خصوصي نشانشركت
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كشور است. روش  ورزشي هايفدراسيون ارزيابي بر موثر عوامل هدف اين پژوهش، شناسايي

 سابقه داراي پژوهش حاضر، كيفي از نوع اكتشافي بود. جامعه آماري پژوهش شامل متخصصان و كارشناسان

 كارشناسان ورزشي، هايهيئت و هافدراسيون مديران مطالعات راهبردي، و فعالان حوزه دانشگاهي تدريس

ورزشي بود. اندازه  مشاوران و سياست گذاران جوانان، و ورزش ادارات ورزشي، مسئولان هايفدارسيون

صورت گيري بهدست آمد. روش نمونهنفر به ١٦نمونه در اين پژوهش بر مبناي شاخص اشباع نظري برابر با 

، ها در سه مرحله كدگذاري بازگيري، مصاحبه باز بود و دادهغير احتمالي با انتخاب هدفمند بود. ابزار اندازه

  تحليل شد.  ٢٠٢٠نسخه  Maxqdaافزار محوري و گزينشي با كمك نرم

هاي شناسايي شده شامل مقوله اصلي شناسايي شد. شاخص ٩مفهوم اوليه و  ٦٢ها بر مبناي تحليل داده

 ، امورآموزشي تجهيزاتي، عوامل و كالبدي منابع ورزش، توسعه هايزيرساخت عوامل مديريتي، مالي، توسعه

جه به روند با تو فرهنگي بود. در نهايت  نظارت و عوامل و كنترلاطلاعات،  ريزي، فناوريبرنامه و پشتيباني

اي هبايد در توسعه برنامه هابين فدراسيونمديران روشنتوان گفت كه مي يجهان روبه رشد ورزش در عرصه

گيري عملكرد موجب هوشمندي سيستم و قرار دهند و با ارزيابي و اندازه مورد توجهرا  هاخود اين معيار

   يختن افراد در جهت رفتار مطلوب باشند. برانگ

 هاي ورزشي، ارزيابي عملكرد و مطالعه كيفي.فدارسيون واژگان كليدي:
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 ه دارد،ك زيادي بسـيار مالي گردش به توجه با دنيا برتر صـنعت چند از يكي عنوان به نيز ورزش

 روش به يك جدي نياز ورزش مديريت حوزه در بنابراين. است تريدقيق ارزيابي و نظارت سيستم نيازمند

 ). پيروزي،١٣٩٣دارد (شــفيعي و همكاران،  وجود ورزشــي هايســازمان عملكرد ارزيابي براي اعتماد قابل

 هايســازمان اثربخشــي و كارايي ســنجش براي معمولاً كه هســتند هاييشــاخص... و ركورد مدال، كســب

 اهداف به دستيابي راستاي در را خود عملكرد مندندعلاقه نيز ورزشي هايسازمان. روند مي كاربه ورزشـي

 بر علاوه كه گيردمي انجام هنگامي عملكرد كامل و واقعي سنجش ولي. كنند گيرياندازه شدهتعيين پيش از

  ).١٣٩٣عبدالملكان، ( شود استفاده زمينه اين در ديگري هايروش از هاشاخص اين

 ستقيمغيرم و مستقيم تأثيرات با اقتصادي، و اجتماعي توسعه در مؤثر قدرت يك عنوانبه ورزش

 مديريت تحليل با مرتبط است ايپديده ورزشي، عملكرد. دارد كشورها سـياست و اقتصـاد در مهمي نقش

 به و ستنگري سـيستم يك به مثابه بايد را ورزش آن، مديريت در برتري و ورزشـي بهتر عملكرد براي كه

 ارزيابي ).١٣٩٢ همكاران، و ميرفخرالديني( كرد توجه يكپارچه ســيســتم يك به عنوان آن كليدي عناصــر

 اين مديران و كارشـناسان از بسـياري توجه مورد مهم هايمقوله از يكي ورزشـي هايسـازمان در عملكرد

 هايبرنامه توسعه به منظور خود موجود وضع شناسايي نيازمند، هاسازمان اين چرا كه است، بوده هاسازمان

 حوزه در جديدي ). مطالعات٢٠٠٩، ١٥هستند (چادويك خود مطلوب وضـع به دسـتيابي راسـتاي در بهبود

ــازمان ــي هايس ــازمان گونهاين بتواند كه جامعي رويكرد اما گرفته، انجام ورزش  گوناگون ابعاد از را هاس

 براي مهم عاملي مناســب، عملكرد گيرياندازه اين رو، ســيســتم از. اســت شــده ارائه كمتر كند، ارزيابي

 افزايش عملكرد، بر نظارت در مديريت به تواندمي و است ورزشـي هايسـازمان كنترل و مؤثر ريزيبرنامه

). اگرچه ٢٠٠٨كند(هوزلر و همكاران،  شــاياني كمك مشــكلات تشــخيص و ارتباطات بهبود انگيزش،

هاي هاي مختلف انجام شــده اســت، اما در ســازمانهاي زيادي در زمينه ارزيابي عملكرد ســازمانپژوهش

  خورد.هاي زيادي به چشم نميورزشي پژوهش

 وياپهاي خصوص در محيطهب كه دارند، هايورزشي براي اطمينان از مطلوبيت فعاليت هايسازمان

د. نظام ارزيابي اشاره به موضوعاتي مانند نبه نظام ارزيابي عملكرد دار فراوانينظير اماكن ورزشي نياز 

دارد. از آنجا كه  )هايشها (درونداد و بروندادهدنها و ستاها، فرآيندهاء وروديارزشيابي از اعمال، روش

طراحي مدل الگوي ارزيابي ند، اي برخورداراز اولويت ويژه و گر امور ورزش هستندها هدايتفدراسيون

. ارزيابي عملكرد براي ايجاد شفافيت، پاسخگويي و قرار گيرددر رأس كارها  دبايها عملكرد فدراسيون

اشد بعملكرد كارا و مؤثر يك سازمان و نيز براي تصميمات اداري و توسعه نيروي انساني لازم و ضروري مي

و منجر به اثربخشي سازمان گردد (وانگ  دهداي انجام دهند كه پاسخگويي را افزايش را به گونهو بايد آن 
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  مقدمه

 كه اندازيچشم و اهداف رسالت، هر مأموريت، با اجرايي هايدستگاه و هاسـازمان مؤسـسـات،

 ارباب مشــتريان، به پاســخگويي به ملزمو  كنندمي عمل الملليبين يا ملي قلمرو يك در در نهايت دارند،

 را خود هدف و مشـتري است رضـايت و سـودآوري شـانهدف كه زماني تا و نفعان هسـتندذي و رجوع

 قبال بايد در دانند،مي كشــور تعالي و توســعه اهداف تحقق به و كمك قانوني وظايف دقيق و كامل اجراي

 آن عملكرد و اثربخشـي مديريت و كيفيت. )٢٠٠٩، ١٣باشــند (آلونسـو و همكاران پاسـخگو مسـئوليت اين

 عملكرد، نتايج بنابراين بررسي. اسـت جامعه رفاه و توسـعه هايبرنامه در تحقق حياتي و كنندهتعيين عامل

 به سازماني عملكرد ). ارزيابي١٣٩٦همكاران،  و دستگيري شـود (اسـكندريمي تلقي راهبردي مهم فرايند

 ابليتق توانمندسازي، داري،معني اثربخشي، كارآيي، نظير عباراتي قالب در و عملكرد جامع سـنجش فرآيند

 و ايبرنامه ساختاري، سازماني، وظايف و اهداف تحقق براي مفاهيمي و اصـول چارچوب در پاسـخگويي

 دادن سوق براي عملكرد ). ارزيابي١٣٩٨شـود (اسـفنديار و همكاران، مي اطلاق سـازمان بلندمدت توسـعه

 تحت واحد عملكرد از اطلاع. است كنندهكمك بسيار منابع از بهينه و صحيح استفاده سـمت به اهسـيسـتم

. دهد ياري مناسب هايگيريتصميم در را مدير تواندمي كه اسـت ابزارهايي ترينمهم از يكي مدير نظارت

و همكاران،  ١٤(آسميلدكند  گيريتصميم واحد توسعه يا تجديد درباره تواندمي مدير شاخص اين كمك به

ــتم در عملكرد ارزيابي اين، بر ). علاوه٢٠٠٩ ــيس ــده، منجر واحدها بين رقابت حس ايجاد به هاس  بر ش

 ســيســتم، عملكرد گيرياندازه ديگر مهم بســيار فايده گذاشــت. خواهد مثبت تأثير ســيســتم كلي عملكرد

 دستبه كارايي اندازه كه اسـت واضـح. واحدهاسـت به هاپاداش و درآمدها يا بودجه تخصـيص چگونگي

  ).١٣٩٣سجادي و سليماني دامنه،  كند(نژاد فراهم زمينه اين در مفيدي الگوي تواندمي آمده

 سيستم نوعي به امروزي رقابت عرصه در پايداري و رشد توسعه، براي هاسازمان ديگر، طرف از

 در سهيچك امروزه .بســنجند را خود اثربخشــي و كارايي آن قالب در بتوانند تا دارند نياز عملكرد ارزيابي

 ذيرپامكان سـختيارزيابي به بدون مديريت اعمال حقيقت در. ندارد شـكي ارزيابي عملكرد نقش و اهميت

 شرايط هاقوت افزايش و هاضعف كاهش با سازمان تا سازدمي فراهم را امكان اين عملكرد ارزيابي اسـت.

 هر عملكرد ارزيابي در اساسي هايگام از ). يكي١٣٩٦كند(هنري و همكاران،  فراهم مسـتمر بهبود براي را

 هايسازمان در و زيادي تحقيقات در تاكنون كه اسـت سـازمان آن ارزيابي نظام تدوين و طراحي سـازمان

  ).١٣٩٣سجادي و سليماني دامنه،  است (نژاد شده پرداخته آن به مختلف
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مطالعه کیفی عوامل موثر بر ارزیابی عملکرد فدراسیون های ورزشی کشور
 

 
 

 ه دارد،ك زيادي بسـيار مالي گردش به توجه با دنيا برتر صـنعت چند از يكي عنوان به نيز ورزش

 روش به يك جدي نياز ورزش مديريت حوزه در بنابراين. است تريدقيق ارزيابي و نظارت سيستم نيازمند

 ). پيروزي،١٣٩٣دارد (شــفيعي و همكاران،  وجود ورزشــي هايســازمان عملكرد ارزيابي براي اعتماد قابل

 هايســازمان اثربخشــي و كارايي ســنجش براي معمولاً كه هســتند هاييشــاخص... و ركورد مدال، كســب

 اهداف به دستيابي راستاي در را خود عملكرد مندندعلاقه نيز ورزشي هايسازمان. روند مي كاربه ورزشـي

 بر علاوه كه گيردمي انجام هنگامي عملكرد كامل و واقعي سنجش ولي. كنند گيرياندازه شدهتعيين پيش از

  ).١٣٩٣عبدالملكان، ( شود استفاده زمينه اين در ديگري هايروش از هاشاخص اين

 ستقيمغيرم و مستقيم تأثيرات با اقتصادي، و اجتماعي توسعه در مؤثر قدرت يك عنوانبه ورزش

 مديريت تحليل با مرتبط است ايپديده ورزشي، عملكرد. دارد كشورها سـياست و اقتصـاد در مهمي نقش

 به و ستنگري سـيستم يك به مثابه بايد را ورزش آن، مديريت در برتري و ورزشـي بهتر عملكرد براي كه

 ارزيابي ).١٣٩٢ همكاران، و ميرفخرالديني( كرد توجه يكپارچه ســيســتم يك به عنوان آن كليدي عناصــر

 اين مديران و كارشـناسان از بسـياري توجه مورد مهم هايمقوله از يكي ورزشـي هايسـازمان در عملكرد

 هايبرنامه توسعه به منظور خود موجود وضع شناسايي نيازمند، هاسازمان اين چرا كه است، بوده هاسازمان

 حوزه در جديدي ). مطالعات٢٠٠٩، ١٥هستند (چادويك خود مطلوب وضـع به دسـتيابي راسـتاي در بهبود

ــازمان ــي هايس ــازمان گونهاين بتواند كه جامعي رويكرد اما گرفته، انجام ورزش  گوناگون ابعاد از را هاس

 براي مهم عاملي مناســب، عملكرد گيرياندازه اين رو، ســيســتم از. اســت شــده ارائه كمتر كند، ارزيابي

 افزايش عملكرد، بر نظارت در مديريت به تواندمي و است ورزشـي هايسـازمان كنترل و مؤثر ريزيبرنامه

). اگرچه ٢٠٠٨كند(هوزلر و همكاران،  شــاياني كمك مشــكلات تشــخيص و ارتباطات بهبود انگيزش،

هاي هاي مختلف انجام شــده اســت، اما در ســازمانهاي زيادي در زمينه ارزيابي عملكرد ســازمانپژوهش

  خورد.هاي زيادي به چشم نميورزشي پژوهش

 وياپهاي خصوص در محيطهب كه دارند، هايورزشي براي اطمينان از مطلوبيت فعاليت هايسازمان

د. نظام ارزيابي اشاره به موضوعاتي مانند نبه نظام ارزيابي عملكرد دار فراوانينظير اماكن ورزشي نياز 

دارد. از آنجا كه  )هايشها (درونداد و بروندادهدنها و ستاها، فرآيندهاء وروديارزشيابي از اعمال، روش

طراحي مدل الگوي ارزيابي ند، اي برخورداراز اولويت ويژه و گر امور ورزش هستندها هدايتفدراسيون

. ارزيابي عملكرد براي ايجاد شفافيت، پاسخگويي و قرار گيرددر رأس كارها  دبايها عملكرد فدراسيون

اشد بعملكرد كارا و مؤثر يك سازمان و نيز براي تصميمات اداري و توسعه نيروي انساني لازم و ضروري مي

و منجر به اثربخشي سازمان گردد (وانگ  دهداي انجام دهند كه پاسخگويي را افزايش را به گونهو بايد آن 
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  مقدمه

 كه اندازيچشم و اهداف رسالت، هر مأموريت، با اجرايي هايدستگاه و هاسـازمان مؤسـسـات،

 ارباب مشــتريان، به پاســخگويي به ملزمو  كنندمي عمل الملليبين يا ملي قلمرو يك در در نهايت دارند،

 را خود هدف و مشـتري است رضـايت و سـودآوري شـانهدف كه زماني تا و نفعان هسـتندذي و رجوع

 قبال بايد در دانند،مي كشــور تعالي و توســعه اهداف تحقق به و كمك قانوني وظايف دقيق و كامل اجراي

 آن عملكرد و اثربخشـي مديريت و كيفيت. )٢٠٠٩، ١٣باشــند (آلونسـو و همكاران پاسـخگو مسـئوليت اين

 عملكرد، نتايج بنابراين بررسي. اسـت جامعه رفاه و توسـعه هايبرنامه در تحقق حياتي و كنندهتعيين عامل

 به سازماني عملكرد ). ارزيابي١٣٩٦همكاران،  و دستگيري شـود (اسـكندريمي تلقي راهبردي مهم فرايند

 ابليتق توانمندسازي، داري،معني اثربخشي، كارآيي، نظير عباراتي قالب در و عملكرد جامع سـنجش فرآيند

 و ايبرنامه ساختاري، سازماني، وظايف و اهداف تحقق براي مفاهيمي و اصـول چارچوب در پاسـخگويي

 دادن سوق براي عملكرد ). ارزيابي١٣٩٨شـود (اسـفنديار و همكاران، مي اطلاق سـازمان بلندمدت توسـعه

 تحت واحد عملكرد از اطلاع. است كنندهكمك بسيار منابع از بهينه و صحيح استفاده سـمت به اهسـيسـتم

. دهد ياري مناسب هايگيريتصميم در را مدير تواندمي كه اسـت ابزارهايي ترينمهم از يكي مدير نظارت

و همكاران،  ١٤(آسميلدكند  گيريتصميم واحد توسعه يا تجديد درباره تواندمي مدير شاخص اين كمك به

ــتم در عملكرد ارزيابي اين، بر ). علاوه٢٠٠٩ ــيس ــده، منجر واحدها بين رقابت حس ايجاد به هاس  بر ش

 ســيســتم، عملكرد گيرياندازه ديگر مهم بســيار فايده گذاشــت. خواهد مثبت تأثير ســيســتم كلي عملكرد

 دستبه كارايي اندازه كه اسـت واضـح. واحدهاسـت به هاپاداش و درآمدها يا بودجه تخصـيص چگونگي

  ).١٣٩٣سجادي و سليماني دامنه،  كند(نژاد فراهم زمينه اين در مفيدي الگوي تواندمي آمده

 سيستم نوعي به امروزي رقابت عرصه در پايداري و رشد توسعه، براي هاسازمان ديگر، طرف از

 در سهيچك امروزه .بســنجند را خود اثربخشــي و كارايي آن قالب در بتوانند تا دارند نياز عملكرد ارزيابي

 ذيرپامكان سـختيارزيابي به بدون مديريت اعمال حقيقت در. ندارد شـكي ارزيابي عملكرد نقش و اهميت

 شرايط هاقوت افزايش و هاضعف كاهش با سازمان تا سازدمي فراهم را امكان اين عملكرد ارزيابي اسـت.

 هر عملكرد ارزيابي در اساسي هايگام از ). يكي١٣٩٦كند(هنري و همكاران،  فراهم مسـتمر بهبود براي را

 هايسازمان در و زيادي تحقيقات در تاكنون كه اسـت سـازمان آن ارزيابي نظام تدوين و طراحي سـازمان

  ).١٣٩٣سجادي و سليماني دامنه،  است (نژاد شده پرداخته آن به مختلف

                                                           
13 Alonso 
14 Asmild 
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و روشي را كه كوچك،  هستندحلي جامع براي تغيير و بهبود سازمان خود ره به دنبال راهنمايند و هموامي

ننده كدهنده فرآيندها و كاركنان، برآوردهمستمر، كم هزينه، قابل درك و فهم مشترك براي كاركنان، ارتباط

يند يد و آنها را در فرآهاي ذينفعان و توسعه كاركنان باشد و از تجربه و دانش كاركنان استفاده نماخواسته

 برنامه و فعاليت هر مركز در ارزيابي و نظارت كنترل، نمايند.ارزيابي عملكرد مشاركت نمايد، جستجو مي

 از يكي به شدن تبديل با سازماني عملكرد اخير، مديريت دهه دو طي ).٢٠٠٣، ١دارد (بولتون قرار اجرايي

 بروز به كاربردي، هايزمينه در هم و تحقيقاتي هايدر زمينه هم جذاب، و توجه مورد هايموضوع

 موفقيت براي راهبردها مؤثر اجراي و سازماني موفق سنجش است. امروزه شده منجر بسياري هاينوآوري

)؛ ٢٠١٨، ٢نو همكارا سيگارتسلينراست ( گرديده تبديل مشاوران و مديران، پژوهشگران براي چالشي به آينده

 خود راهبردهاي اجراي از اطمينان براي حصول حليراه جست و جوي در همواره ارشد مديران طوري كهبه

 خود راهبردهاي اجراي كنترل ابزاري براي به عنوان را عملكرد ارزيابي هايروش ميان اين در و اندبوده

 هاي هيئت عملكرد ارزيابي مدل طراحي« عنوان با پژوهشي در) ١٣٩٧( ). مصفا٢٠٠٧، ٣اند (ليبرگزيده

 ورزشي هايهيئت عملكرد ارزيابي براي را چارچوبي ،»متوازن امتيازي كارت رويكرد با گيلان استان ورزشي

 تيازدهيام را گيلان استان ورزشي هايهيئت عملكرد ارزيابي هايشاخص سپس و كردند طراحي گيلان استان

 ترينبيش و داخلي فرآيندهاي عامل به مربوط امتياز بيشترين داد نشان نتايج نمودند. استانداردسازي و

گيري نتايج پژوهش اسكندري دست .بود مالي عامل به مربوط گذشته سال به نسبت افزايش درصد استاندارد

هاي ارزيابي عملكرد ارتباط مستقيمي وجود دارد و )  حاكي از آن بود كه بين مولفه١٣٩٧و همكاران (

اران شود. كريمي و همكهاي ورزشي ميود كارايي فدراسيونهمبستگي بين مولفه باعث بالا رفتن و بهب

 هاداده وششيپ تحليل و متوازن امتيازي كارت تركيبي مدل سازيپياده و تبيين«) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٨(

ازن سازي مدل كارت امتيازي متوپس از پيادهبيان كردند » ورزشي هايهيئت بنديرتبه و عملكرد ارزيابي در

هاي تكواندو، كاراته، شطرنج و دووميداني براساس كارايي بالاترين رتبه را هيئت ،هاتحليل پوششي دادهو 

بودن مدل، هاي كارت امتيازي متوازن، خطيبه خود اختصاص دادند. ارزيابي متوازن و حفظ تعادل بين جنبه

جه به بنابراين، با تو .هادي هستندپذيري مدل و قدرت تفكيك بالا از مزاياي مدل پيشننگري، انعطافجامع

ي ورزشي بسيار هابندي هيئتتواند در ارزيابي عملكرد و رتبهشده ميگيري از فرايند تبيينها، بهرهاين برتري

 هايفدراسيون عملكرد ارزيابي«) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٥همچنين محمدي و همكاران ( .كارآمد باشد

ردند كه بيان ك» راني)قايق فدراسيون موردي: اروپا (مطالعه كيفيت يتمدير بنياد شاخص براساس ورزشي

مشي، هاي رهبري، خطدر معيار است وشرايط در عوامل مرتبط با توانمندسازي، نسبتاً مناسب  مي توان گفت

                                                           
1 Bolton 
2 Sieghartsleitner et al. 
3 Lee 

 

 
 

مؤسسات عمومي غيردولتي  ،هاي ورزشي آماتوري جمهوري اسلامي ايرانفدراسيون ).٠٩٢٠، ١و همكاران

كرد رزيابي عملكنند. با وجود اهميت اگيري در هر رشته ورزشي فعاليت مياند كه به عنوان مرجع تصميم

 رامونپيهاي ورزشي به عنوان بالاترين مرجع در هر رشته ورزشي، تاكنون تحقيقات زيادي در فدراسيون

تدوين نظامي براي ارزيابي عملكرد اين واحدها انجام نشده و گاه براساس ديدگاهي عمومي، عملكرد 

اي ههايي از قبيل بازيو در رقابتهاي ورزشي ها با توجه به موفقيت يا شكست آنها در زمينفدراسيون

اين نوع نگاه به عملكرد  ).١٣٩٢(احمدي،  شودهاي جهاني ارزيابي ميهاي آسيايي و جامالمپيك، بازي

هاي هاي نادرست در مورد ارزيابي عملكرد اين واحدها منجر شده و توجه به جنبهها به قضاوتفدراسيون

ان وري، كارآيي و ميزورزش با توجه به منابع موجود، ميزان بهرهديگر عملكردي همانند موفقيت در توسعه 

هاي ورزش را تحت شعاع قرار داده است، اما در اينجا بايد يادآور شد كه عملكرد ورزشي توسعه زيرساخت

توان گفت تدوين نظامي براي دهد. بر اين اساس ميهاي ورزشي را نشان ميتنها بخشي از عملكرد سازمان

ش يابي آنها به اهداف از پيها به عنوان ابزاري قدرتمند براي تعيين ميزان دستعملكرد فدراسيونارزيابي 

ها ضروري به نظر مي رسد. يكي از ابزارهايي كه اغلب در ارزيابي تعيين شده و و نيز خود ارزيابي فدراسيون

سجادي و  (نژاد يابي داردشاخص است كه نقشي مهمي در اصلاح عملكرد نظام مورد ارز ،شوداستفاده مي

 استانداردها، با برنامه مقايسه اهداف، به دستيابي ميزان توانمي ارزيابي و نظارت ). با١٣٩٣سليماني دامنه، 

 هايسيستم. )٢٠٠٥، ٢شناخت (مادلا و همكاران را آن بخشي اثر ميزان و برنامه از جنبه هر و رتبه ارزش تعيين

 شونديم مطلوب رفتار جهت در افراد برانگيختن و سيستم هوشمندي موجب عملكرد ارزيابي هايسيستم

 ايشيوه با سازمان عملكرد ارزيابي. گردندمي سازماني محسوب سياست اجراي و تدوين اصلي بخش و

 وريبهره افزايش آور، زيان اختلالات اصلاح و بهبود ها،و ضعف هانارسايي تشخيص موجب علمي و درست

 رقابت فرصت ايجاد ها،آن انگيزش تقويت و كاركنان پرورش استعدادهاي امور، كيفي ارتقاي و رشد و

 كمك راه تشخيص به هاي ارزيابيشاخص . شد خواهد بهبود مديريت و شايستگي نظام برقراري سالم،

هاي امروزي سازمان ).١٣٩٢سازند (احمدي، مي ميسر را مقصد به رسيدن و صحيح راه انتخاب و كنندمي

 هايهاي نامشهودشان شامل سرمايهها از طريق داراييافزايي آندرصد ارزش ٨٠اند كه دريافته خوبيبه

 و) آن بر حاكم هايارزش و سازمان فرهنگ( سازماني هايسرمايه ،)كاركنان هايمهارت و دانش انساني(

توانند صرفا با اتكا به ايجاد مي شود و ديگر نمي )ريآما هاي داده و اطلاعاتي منابع( اطلاعاتي هاي سرمايه

، ٣هاي مشهود، ارزيابي عملكرد و در پي آن مديريت عملكرد جامعي انجام دهند (كاپلان و همكاراندارايي

هاي خود استفاده هاي ارزيابي عملكرد به عنوان ابزاري جهت كنترل اجراي راهبرد). بنابراين از روش٢٠٠٦

                                                           
1 Vank et al. 
2 Madela et al. 
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و روشي را كه كوچك،  هستندحلي جامع براي تغيير و بهبود سازمان خود ره به دنبال راهنمايند و هموامي

ننده كدهنده فرآيندها و كاركنان، برآوردهمستمر، كم هزينه، قابل درك و فهم مشترك براي كاركنان، ارتباط

يند يد و آنها را در فرآهاي ذينفعان و توسعه كاركنان باشد و از تجربه و دانش كاركنان استفاده نماخواسته

 برنامه و فعاليت هر مركز در ارزيابي و نظارت كنترل، نمايند.ارزيابي عملكرد مشاركت نمايد، جستجو مي

 از يكي به شدن تبديل با سازماني عملكرد اخير، مديريت دهه دو طي ).٢٠٠٣، ١دارد (بولتون قرار اجرايي

 بروز به كاربردي، هايزمينه در هم و تحقيقاتي هايدر زمينه هم جذاب، و توجه مورد هايموضوع

 موفقيت براي راهبردها مؤثر اجراي و سازماني موفق سنجش است. امروزه شده منجر بسياري هاينوآوري

)؛ ٢٠١٨، ٢نو همكارا سيگارتسلينراست ( گرديده تبديل مشاوران و مديران، پژوهشگران براي چالشي به آينده

 خود راهبردهاي اجراي از اطمينان براي حصول حليراه جست و جوي در همواره ارشد مديران طوري كهبه

 خود راهبردهاي اجراي كنترل ابزاري براي به عنوان را عملكرد ارزيابي هايروش ميان اين در و اندبوده

 هاي هيئت عملكرد ارزيابي مدل طراحي« عنوان با پژوهشي در) ١٣٩٧( ). مصفا٢٠٠٧، ٣اند (ليبرگزيده

 ورزشي هايهيئت عملكرد ارزيابي براي را چارچوبي ،»متوازن امتيازي كارت رويكرد با گيلان استان ورزشي

 تيازدهيام را گيلان استان ورزشي هايهيئت عملكرد ارزيابي هايشاخص سپس و كردند طراحي گيلان استان

 ترينبيش و داخلي فرآيندهاي عامل به مربوط امتياز بيشترين داد نشان نتايج نمودند. استانداردسازي و

گيري نتايج پژوهش اسكندري دست .بود مالي عامل به مربوط گذشته سال به نسبت افزايش درصد استاندارد

هاي ارزيابي عملكرد ارتباط مستقيمي وجود دارد و )  حاكي از آن بود كه بين مولفه١٣٩٧و همكاران (

اران شود. كريمي و همكهاي ورزشي ميود كارايي فدراسيونهمبستگي بين مولفه باعث بالا رفتن و بهب

 هاداده وششيپ تحليل و متوازن امتيازي كارت تركيبي مدل سازيپياده و تبيين«) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٨(

ازن سازي مدل كارت امتيازي متوپس از پيادهبيان كردند » ورزشي هايهيئت بنديرتبه و عملكرد ارزيابي در

هاي تكواندو، كاراته، شطرنج و دووميداني براساس كارايي بالاترين رتبه را هيئت ،هاتحليل پوششي دادهو 

بودن مدل، هاي كارت امتيازي متوازن، خطيبه خود اختصاص دادند. ارزيابي متوازن و حفظ تعادل بين جنبه

جه به بنابراين، با تو .هادي هستندپذيري مدل و قدرت تفكيك بالا از مزاياي مدل پيشننگري، انعطافجامع

ي ورزشي بسيار هابندي هيئتتواند در ارزيابي عملكرد و رتبهشده ميگيري از فرايند تبيينها، بهرهاين برتري

 هايفدراسيون عملكرد ارزيابي«) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٥همچنين محمدي و همكاران ( .كارآمد باشد

ردند كه بيان ك» راني)قايق فدراسيون موردي: اروپا (مطالعه كيفيت يتمدير بنياد شاخص براساس ورزشي

مشي، هاي رهبري، خطدر معيار است وشرايط در عوامل مرتبط با توانمندسازي، نسبتاً مناسب  مي توان گفت

                                                           
1 Bolton 
2 Sieghartsleitner et al. 
3 Lee 

 

 
 

مؤسسات عمومي غيردولتي  ،هاي ورزشي آماتوري جمهوري اسلامي ايرانفدراسيون ).٠٩٢٠، ١و همكاران

كرد رزيابي عملكنند. با وجود اهميت اگيري در هر رشته ورزشي فعاليت مياند كه به عنوان مرجع تصميم

 رامونپيهاي ورزشي به عنوان بالاترين مرجع در هر رشته ورزشي، تاكنون تحقيقات زيادي در فدراسيون

تدوين نظامي براي ارزيابي عملكرد اين واحدها انجام نشده و گاه براساس ديدگاهي عمومي، عملكرد 

اي ههايي از قبيل بازيو در رقابتهاي ورزشي ها با توجه به موفقيت يا شكست آنها در زمينفدراسيون

اين نوع نگاه به عملكرد  ).١٣٩٢(احمدي،  شودهاي جهاني ارزيابي ميهاي آسيايي و جامالمپيك، بازي

هاي هاي نادرست در مورد ارزيابي عملكرد اين واحدها منجر شده و توجه به جنبهها به قضاوتفدراسيون

ان وري، كارآيي و ميزورزش با توجه به منابع موجود، ميزان بهرهديگر عملكردي همانند موفقيت در توسعه 

هاي ورزش را تحت شعاع قرار داده است، اما در اينجا بايد يادآور شد كه عملكرد ورزشي توسعه زيرساخت

توان گفت تدوين نظامي براي دهد. بر اين اساس ميهاي ورزشي را نشان ميتنها بخشي از عملكرد سازمان

ش يابي آنها به اهداف از پيها به عنوان ابزاري قدرتمند براي تعيين ميزان دستعملكرد فدراسيونارزيابي 

ها ضروري به نظر مي رسد. يكي از ابزارهايي كه اغلب در ارزيابي تعيين شده و و نيز خود ارزيابي فدراسيون

سجادي و  (نژاد يابي داردشاخص است كه نقشي مهمي در اصلاح عملكرد نظام مورد ارز ،شوداستفاده مي

 استانداردها، با برنامه مقايسه اهداف، به دستيابي ميزان توانمي ارزيابي و نظارت ). با١٣٩٣سليماني دامنه، 

 هايسيستم. )٢٠٠٥، ٢شناخت (مادلا و همكاران را آن بخشي اثر ميزان و برنامه از جنبه هر و رتبه ارزش تعيين

 شونديم مطلوب رفتار جهت در افراد برانگيختن و سيستم هوشمندي موجب عملكرد ارزيابي هايسيستم

 ايشيوه با سازمان عملكرد ارزيابي. گردندمي سازماني محسوب سياست اجراي و تدوين اصلي بخش و

 وريبهره افزايش آور، زيان اختلالات اصلاح و بهبود ها،و ضعف هانارسايي تشخيص موجب علمي و درست

 رقابت فرصت ايجاد ها،آن انگيزش تقويت و كاركنان پرورش استعدادهاي امور، كيفي ارتقاي و رشد و

 كمك راه تشخيص به هاي ارزيابيشاخص . شد خواهد بهبود مديريت و شايستگي نظام برقراري سالم،

هاي امروزي سازمان ).١٣٩٢سازند (احمدي، مي ميسر را مقصد به رسيدن و صحيح راه انتخاب و كنندمي

 هايهاي نامشهودشان شامل سرمايهها از طريق داراييافزايي آندرصد ارزش ٨٠اند كه دريافته خوبيبه

 و) آن بر حاكم هايارزش و سازمان فرهنگ( سازماني هايسرمايه ،)كاركنان هايمهارت و دانش انساني(

توانند صرفا با اتكا به ايجاد مي شود و ديگر نمي )ريآما هاي داده و اطلاعاتي منابع( اطلاعاتي هاي سرمايه

، ٣هاي مشهود، ارزيابي عملكرد و در پي آن مديريت عملكرد جامعي انجام دهند (كاپلان و همكاراندارايي

هاي خود استفاده هاي ارزيابي عملكرد به عنوان ابزاري جهت كنترل اجراي راهبرد). بنابراين از روش٢٠٠٦
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ساختاريافته استفاده شد، براي مصاحبه، يك پروتكل با توجه به مباني نظري و پيشنه پژوهش مصاحبه نيمه

 ناسانها از متخصصان، كارشتهيه گرديد كه در ابتدا مورد تاييد اساتيد و خبرگان حوزه قرار گرفت.مصاحبه

 ورزشي، هايهيئت و هافدراسيون مديران مطالعات راهبردي، دانشگاهي وفعالان حوزه دريست سابقه داراي

 سياست گذاران جوانان، و ورزش ادارات مسئولان و ورزشي، كاركنان هايهيئت و هافدارسيون كارشناسان

هاي متبودن سانجام شد. رشته تحصيلي و داشتن تاليفات علمي مرتبط با موضوع، دارا  ورزشي مشاوران و

نظران بود. هاي انتخاب فهرست اوليه صاحبمديريتي و تجارب اجرايي در حوزه ورزش از جمله شاخص

با حداكثر تنوع يا ناهمگوني بود.  با انتخاب هدفمند و ١گيري غيراحتماليگيري به صورت نمونهروش نمونه

نفر بود. همچنين در اين تحقيق  ١٦ا اندازه نمونه در اين پژوهش بر مبناي شاخص اشباع نظري برابر ب

 و ادبيات ابتدا اطلاعات گردآوري براي. گرفت انجام ميداني اي وشكل كتابخانه به اطلاعات آوريجمع

 اينترنتي هايتساي و نامه و اسناد مرتبطمربوط، آيين هاينامهپايان مجلات، كتب، از استفاده با تحقيق پيشينه

 اب نياز مورد هايداده و شد مراجعه آماري نمونه به مصاحبه راهنماي تهيه از پس. گرفت قرار بررسي مورد

 ياحتمال تيو محدود قيجهت نو بودن تحق بهشد. گفتني است  آوريجمع باز هايمصاحبه از استفاده

و منابع گوناگون  كردهاياستفاده از رو نديبه فرا يساز. مثلثشداستفاده  ٢يسازمثلث كرديها، از روداده

با توجه به استفاده از . )٢٠١٤، ٣و همكاران  (اسكينر شوديماطلاق  قيدر تحق اطلاعات يآورجهت جمع

ري اطلاعات آوسازي (استفاده از منابع چندگانه) در اين تحقيق از موارد منابع متنوع به منظور جمعشيوه مثلث

  استفاده شد.

  
  اطلاعات يآورو منابع گوناگون جهت جمع كردهاياستفاده از رو نديفرا :١شكل 

                                                           
1. Non probability 
2. Triangulation 
3. Skinner  et al. 

منابع 
كتابخانه اي

 گروه كانوني
انبا كارشناس

مصاحبه با 
كارشناسان

 

 
 

الي حاين در -باشندمي بيانگرصحت اين ادعا ها و منابع،هاي كاركنان، شراكتو در معيار  راهبرد و فرايند

- ين همبرمبناي نتايج، بالاتر براين و علاوه شود.است كه شرايط تمامي معيارهاي نتايج، ضعيف ارزيابي مي

ن و نتايج بستگي نيز بين كاركناترين همها و متغيراصلي وجود دارد و پايينها و راهبردمشيبستگي بين خط

بندي اولويت) طي پژوهشي دريافتند كه ١٣٩٣( . نژادسجادي و سليماني دامنهشودكليدي عملكرد مشاهده مي

هاي ريزي، توسعه زيرساختها امور پشتيباني و برنامهدر ميان چهار معيار كلي ارزيابي عملكرد فدراسيون

رار هاي اول تا چهارم قورزش، امور فني و ورزشي و توسعه منابع كالبدي و تجهيزاتي به ترتيب در اولويت

 عملكرد ارزيابي نظام سنجش و طراحي« ) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٨في و همكاران (همچنين ظري .اندگرفته

 عامل هس بيان كردند كه» بديهيات بر مبتني طراحي تكنيك براساس وجوانان ورزش وزارت انساني منابع

 طراحي براي هاآن هايمقياس خرده و كارمندان حفظ انساني، منابع عملكردي هايشاخص كارمندان، گزينش

 از يك هيچ همچنين. باشندمي مناسب جوانان و ورزش وزارت انسانيمنابع عملكرد ارزيابي نظام سنجش و

 كانام بايد پژوهش نتايج به توجه با خانهوزارت اين لذا نشدند. حذف پژوهش مدل از هامؤلفه اين سؤالات

 مكك آن هايمحدوديت و هافرصت شناسايي به و سازد ميسر را عملكرد ارزيابي هاي نظامزمينه شناسايي

ي ها و ارائه الگوشده و از آنجايي كه در زمينه ارزيابي عملكرد فدراسيونيادبا توجه به اهميت موارد  .نمايد

هاي كمتري انجام شده است، انجام دادن پژوهش حاضر ضروري مي ارزيابي عملكرد در كشورمان پژوهش

جمهوري اسلامي ايران را مورد هاي اي از عملكرد موجود در فدراسيوننمود و محقق اميدوار است گوشه

 ورزشي هايسازمان عملكرد ارزيابي براي نظامي تدوين گفت توانمي اساس اين بركنكاش قرار دهد. 

 ارزيابي خود نيز و شدهتعيين پيش از اهداف به هاآن دستيابي ميزان تعيين براي قدرتمند ابزاري عنوانبه

 مهمي بسيار و حياتي نقش ورزشي هايعلاوه بر اين، سازمان .رسدمي نظر به ورزشي ضروري هايسازمان

 مناسب عملكرد ارزيابي سيستم يك به نيازمند خود اهداف به رسيدن لذا براي ورزش دارند. توسعه در

شور ك ورزشي هايسازمان عملكرد ارزيابي جهت در منسجمي علمي اقدام تا كنون كه اين به توجه با. هستند

ميد آن داريم ا گرفته، صورت باز سئوال چند مبناي بر و تجربي صورتبه بيشتر هاي موجودارزيابي و نشده

را ارزيابي كند و الگوي مناسب و خوبي را براي ارزيابي عملكرد  هاكه نتايج آن بتواند عملكرد فدراسيون

  .و جوانان قرار دهدها در اختيار مسئولان وزارت ورزش فدراسيون

  شناسي پژوهشروش
انجام گرفت؛ به اين  ١بنياد و رويكرد گليزرروش انجام اين پژوهش كيفي يود كه با نظريه داده

هاي انجام گرفته، استخراج گرديد. هدف استفاده از رهيافت صورت كه عوامل مستخرج شده از مصاحبه

ه از روش كشور بود ك ورزشي هايفدراسيون ارزيابي بر رموث عوامل تحقيق كيفي در مطالعه حاضر، شناسايي
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ساختاريافته استفاده شد، براي مصاحبه، يك پروتكل با توجه به مباني نظري و پيشنه پژوهش مصاحبه نيمه

 ناسانها از متخصصان، كارشتهيه گرديد كه در ابتدا مورد تاييد اساتيد و خبرگان حوزه قرار گرفت.مصاحبه

 ورزشي، هايهيئت و هافدراسيون مديران مطالعات راهبردي، دانشگاهي وفعالان حوزه دريست سابقه داراي

 سياست گذاران جوانان، و ورزش ادارات مسئولان و ورزشي، كاركنان هايهيئت و هافدارسيون كارشناسان

هاي متبودن سانجام شد. رشته تحصيلي و داشتن تاليفات علمي مرتبط با موضوع، دارا  ورزشي مشاوران و

نظران بود. هاي انتخاب فهرست اوليه صاحبمديريتي و تجارب اجرايي در حوزه ورزش از جمله شاخص

با حداكثر تنوع يا ناهمگوني بود.  با انتخاب هدفمند و ١گيري غيراحتماليگيري به صورت نمونهروش نمونه

نفر بود. همچنين در اين تحقيق  ١٦ا اندازه نمونه در اين پژوهش بر مبناي شاخص اشباع نظري برابر ب

 و ادبيات ابتدا اطلاعات گردآوري براي. گرفت انجام ميداني اي وشكل كتابخانه به اطلاعات آوريجمع

 اينترنتي هايتساي و نامه و اسناد مرتبطمربوط، آيين هاينامهپايان مجلات، كتب، از استفاده با تحقيق پيشينه

 اب نياز مورد هايداده و شد مراجعه آماري نمونه به مصاحبه راهنماي تهيه از پس. گرفت قرار بررسي مورد

 ياحتمال تيو محدود قيجهت نو بودن تحق بهشد. گفتني است  آوريجمع باز هايمصاحبه از استفاده

و منابع گوناگون  كردهاياستفاده از رو نديبه فرا يساز. مثلثشداستفاده  ٢يسازمثلث كرديها، از روداده

با توجه به استفاده از . )٢٠١٤، ٣و همكاران  (اسكينر شوديماطلاق  قيدر تحق اطلاعات يآورجهت جمع

ري اطلاعات آوسازي (استفاده از منابع چندگانه) در اين تحقيق از موارد منابع متنوع به منظور جمعشيوه مثلث

  استفاده شد.

  
  اطلاعات يآورو منابع گوناگون جهت جمع كردهاياستفاده از رو نديفرا :١شكل 

                                                           
1. Non probability 
2. Triangulation 
3. Skinner  et al. 

منابع 
كتابخانه اي

 گروه كانوني
انبا كارشناس

مصاحبه با 
كارشناسان

مطالعه کیفی عوامل موثر بر ارزیابی عملکرد فدراسیون های ورزشی کشور
 

 
 

الي حاين در -باشندمي بيانگرصحت اين ادعا ها و منابع،هاي كاركنان، شراكتو در معيار  راهبرد و فرايند

- ين همبرمبناي نتايج، بالاتر براين و علاوه شود.است كه شرايط تمامي معيارهاي نتايج، ضعيف ارزيابي مي

ن و نتايج بستگي نيز بين كاركناترين همها و متغيراصلي وجود دارد و پايينها و راهبردمشيبستگي بين خط

بندي اولويت) طي پژوهشي دريافتند كه ١٣٩٣( . نژادسجادي و سليماني دامنهشودكليدي عملكرد مشاهده مي

هاي ريزي، توسعه زيرساختها امور پشتيباني و برنامهدر ميان چهار معيار كلي ارزيابي عملكرد فدراسيون

رار هاي اول تا چهارم قورزش، امور فني و ورزشي و توسعه منابع كالبدي و تجهيزاتي به ترتيب در اولويت

 عملكرد ارزيابي نظام سنجش و طراحي« ) در پژوهشي با عنوان ١٣٩٨في و همكاران (همچنين ظري .اندگرفته

 عامل هس بيان كردند كه» بديهيات بر مبتني طراحي تكنيك براساس وجوانان ورزش وزارت انساني منابع

 طراحي براي هاآن هايمقياس خرده و كارمندان حفظ انساني، منابع عملكردي هايشاخص كارمندان، گزينش

 از يك هيچ همچنين. باشندمي مناسب جوانان و ورزش وزارت انسانيمنابع عملكرد ارزيابي نظام سنجش و

 كانام بايد پژوهش نتايج به توجه با خانهوزارت اين لذا نشدند. حذف پژوهش مدل از هامؤلفه اين سؤالات

 مكك آن هايمحدوديت و هافرصت شناسايي به و سازد ميسر را عملكرد ارزيابي هاي نظامزمينه شناسايي

ي ها و ارائه الگوشده و از آنجايي كه در زمينه ارزيابي عملكرد فدراسيونيادبا توجه به اهميت موارد  .نمايد

هاي كمتري انجام شده است، انجام دادن پژوهش حاضر ضروري مي ارزيابي عملكرد در كشورمان پژوهش

جمهوري اسلامي ايران را مورد هاي اي از عملكرد موجود در فدراسيوننمود و محقق اميدوار است گوشه

 ورزشي هايسازمان عملكرد ارزيابي براي نظامي تدوين گفت توانمي اساس اين بركنكاش قرار دهد. 

 ارزيابي خود نيز و شدهتعيين پيش از اهداف به هاآن دستيابي ميزان تعيين براي قدرتمند ابزاري عنوانبه

 مهمي بسيار و حياتي نقش ورزشي هايعلاوه بر اين، سازمان .رسدمي نظر به ورزشي ضروري هايسازمان

 مناسب عملكرد ارزيابي سيستم يك به نيازمند خود اهداف به رسيدن لذا براي ورزش دارند. توسعه در

شور ك ورزشي هايسازمان عملكرد ارزيابي جهت در منسجمي علمي اقدام تا كنون كه اين به توجه با. هستند

ميد آن داريم ا گرفته، صورت باز سئوال چند مبناي بر و تجربي صورتبه بيشتر هاي موجودارزيابي و نشده

را ارزيابي كند و الگوي مناسب و خوبي را براي ارزيابي عملكرد  هاكه نتايج آن بتواند عملكرد فدراسيون

  .و جوانان قرار دهدها در اختيار مسئولان وزارت ورزش فدراسيون

  شناسي پژوهشروش
انجام گرفت؛ به اين  ١بنياد و رويكرد گليزرروش انجام اين پژوهش كيفي يود كه با نظريه داده

هاي انجام گرفته، استخراج گرديد. هدف استفاده از رهيافت صورت كه عوامل مستخرج شده از مصاحبه

ه از روش كشور بود ك ورزشي هايفدراسيون ارزيابي بر رموث عوامل تحقيق كيفي در مطالعه حاضر، شناسايي
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  : محاسبه پايايي٢جدول 

كيفي از تحليل مضمون استفاده شد. گقتني ها در مرحله سرانجام جهت تجزيه و تحليل داده

  انجام گرفت.  ٢٠٢٠نسخه  ١كيودايمكسافزار هاي آماري با كمك نرماست كليه تحليل

  هاي پژوهشيافته
 شوندگانشناختي مصاحبههاي جمعيتي: توصيف ويژگ٣جدول 

 رديف سن جنسيت شغل  مدرك تحصيلي

 ١ ٤٢ مرد كارشناس وزارت ورزش كارشناسي ارشد

 ٢ ٥٦ مرد هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) دكتراي مديريت ورزشي

 ٣ ٥٥ زن هيئت علمي دانشگاه (استاديار) مديريت ورزشي

 ٤ ٤٥ مرد ها در وزارت ورزشكارشناس و مسئول فدراسيون كارشناسي ارشد

 ٥ ٥٥ زن دبير كل فدراسيون دانشجوي دكترا تربيت بدني

 ٦ ٤٢ زن مديركل اداره ورزش و جوانان دانشجو دكترا تربيت بدني

  ٧ ٥٩ مرد هيئت علمي دانشگاه (استاديار)  دكترا مديريت ورزشي

  ٨ ٦٢ مرد هيئت علمي دانشگاه (دانشيار)  ورزشي دكترا مديريت

  ٩  ٥٤  مرد هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) ورزشي دكترا مديريت

  ١٠ ٤٩ زن (استاديار)هيئت علمي دانشگاه   دكترا مديريت راهبردي

دانشجوي دكتراي مديريت 

 ورزشي
  ١١  ٤٦ مرد كارشناس فدراسيون

  ١٢ ٦٤ زن هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) دكتراي ورزشي

  ١٣  ٥٢ زن رئيس فدراسيون دانشجو دكترا تربيت بدني

  ١٤ ٤٨ مرد كارشناس وزارت ورزش كارشناسي ارشد

  ١٥ ٥٦ مرد دانشگاه (دانشيار)هيئت علمي   دكتراي مديريت ورزشي

 ١٦ ٥٥ مرد هيئت علمي دانشگاه (استاديار) دكترا مديريت ورزشي

                                                           
1 Maxqdai 

  پايايي  كدهاي عدم توافق  كدهاي مورد توافق تعداد كل كدها  شماره مصاحبه رديف

٨٢/٠ ٧ ١٢ ٢٩  ٦  ١  

٧٨/٠ ٩  ١٣ ٣٣  ١١ ٢  

  ٨٠/٠ ١٦  ٢٥  ٦٢ جمع

 

 
 

) استفاده شد ٢٠١٤علاوه بر اين، در پژوهش حاضر جهت سنجش روايي از معيارهاي اسكينر و همكاران (

  به آن اشاره گرديده است: ١كه در جدول 

  هاي اطمينان از رواييروش :١جدول 

 پژوهش نينحوه اجرا در ا يياز روا نانياطم يهاروش

 مدت يطولان يريدرگ
 يابيارز يكنندگان براو ارتباط با مشاركت يمشاركت عمل ،ينظر تيحساس شيافزا

 محقق يهابرداشت

 داريپا مشاهده
تجارب  اتيمشاركت و اكتشاف جزئ طيمحقق و حضور در مح يعمل مشاركت

 كنندگانمشاركت 

 ركسبيمجدد مس يبازرس

 اطلاعات

 يرياز سوگ يريشگيدست آمده به جهت پبه ياطلاعات و كدها يادوار يبازرس انجام

) آشنا به موضوع يدكتر يهمكار (دانشجو كياز صحت توسط محقق و  نانيو اطم

 مورد پژوهش

 كنندگانكردن با مشاركت چك
  آمددستاطلاعات به يبررس

 جينتا موردشوندگان در از مصاحبه يو نظرسنج قيبه كمك گروه تحق

 هاداده يآورجمع ياز منابع متعدد برا استفاده يسازمثلث

 مستمر سهيمقا
 صورت مستمر درمنابع به ريبا سا يدست آمده از منابع مورد بررسبه يهاداده سهيمقا

 قيتمام طول تحق

براي محاسبه پايايي با روش توافق درون موضوعي دو كدگذار، از يك متخصص مديريت ورزشي 

كه در مراحل انجام پژوهش حضور داشت و از آگاهي مناسبي در مورد اين پژوهش برخوردار بود، درخواست 

ي به هاي لازم جهت كدگذارها و تكنيكشد تا به عنوان همكار در كدگذاري تحقيق شركت كند. آموزش

ها را همكار تحقيق انتقال داده شد. سپس محققان به همراه همكار، به عنوان نمونه دو مورد از مصاحبه

  :با استفاده از فرمول زير محاسبه شدكدگذاري كردند و درصد توافق درون موضوعي محاسبه شد كه 

  

  

 

كد و تعداد  ٦٢شود، تعداد كل كدهاي كه به ثبت رسيده است معادل مشاهده مي ٢در جدول 

هاي انجام گرفته در باشد. همچنين، پايايي بين كدگذاران براي مصاحبهمي ٢٥كل توافقات بين كدها معادل 

-درصد مي ٦٠درصد به دست آمد. لذا با توجه به اين كه ميزان پايايي بيشتر از  ٨٠/٠اين پژوهش معادل 

وان گفت كه ميزان پايايي تحليل مصاحبه كنوني تها مورد تأييد است و ميباشد، قابليت اعتماد كدگذاري

  باشد. مناسب مي
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  : محاسبه پايايي٢جدول 

كيفي از تحليل مضمون استفاده شد. گقتني ها در مرحله سرانجام جهت تجزيه و تحليل داده

  انجام گرفت.  ٢٠٢٠نسخه  ١كيودايمكسافزار هاي آماري با كمك نرماست كليه تحليل

  هاي پژوهشيافته
 شوندگانشناختي مصاحبههاي جمعيتي: توصيف ويژگ٣جدول 

 رديف سن جنسيت شغل  مدرك تحصيلي

 ١ ٤٢ مرد كارشناس وزارت ورزش كارشناسي ارشد

 ٢ ٥٦ مرد هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) دكتراي مديريت ورزشي

 ٣ ٥٥ زن هيئت علمي دانشگاه (استاديار) مديريت ورزشي

 ٤ ٤٥ مرد ها در وزارت ورزشكارشناس و مسئول فدراسيون كارشناسي ارشد

 ٥ ٥٥ زن دبير كل فدراسيون دانشجوي دكترا تربيت بدني

 ٦ ٤٢ زن مديركل اداره ورزش و جوانان دانشجو دكترا تربيت بدني

  ٧ ٥٩ مرد هيئت علمي دانشگاه (استاديار)  دكترا مديريت ورزشي

  ٨ ٦٢ مرد هيئت علمي دانشگاه (دانشيار)  ورزشي دكترا مديريت

  ٩  ٥٤  مرد هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) ورزشي دكترا مديريت

  ١٠ ٤٩ زن (استاديار)هيئت علمي دانشگاه   دكترا مديريت راهبردي

دانشجوي دكتراي مديريت 

 ورزشي
  ١١  ٤٦ مرد كارشناس فدراسيون

  ١٢ ٦٤ زن هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) دكتراي ورزشي

  ١٣  ٥٢ زن رئيس فدراسيون دانشجو دكترا تربيت بدني

  ١٤ ٤٨ مرد كارشناس وزارت ورزش كارشناسي ارشد

  ١٥ ٥٦ مرد دانشگاه (دانشيار)هيئت علمي   دكتراي مديريت ورزشي

 ١٦ ٥٥ مرد هيئت علمي دانشگاه (استاديار) دكترا مديريت ورزشي

                                                           
1 Maxqdai 

  پايايي  كدهاي عدم توافق  كدهاي مورد توافق تعداد كل كدها  شماره مصاحبه رديف

٨٢/٠ ٧ ١٢ ٢٩  ٦  ١  

٧٨/٠ ٩  ١٣ ٣٣  ١١ ٢  

  ٨٠/٠ ١٦  ٢٥  ٦٢ جمع

مطالعه کیفی عوامل موثر بر ارزیابی عملکرد فدراسیون های ورزشی کشور
 

 
 

) استفاده شد ٢٠١٤علاوه بر اين، در پژوهش حاضر جهت سنجش روايي از معيارهاي اسكينر و همكاران (

  به آن اشاره گرديده است: ١كه در جدول 

  هاي اطمينان از رواييروش :١جدول 

 پژوهش نينحوه اجرا در ا يياز روا نانياطم يهاروش

 مدت يطولان يريدرگ
 يابيارز يكنندگان براو ارتباط با مشاركت يمشاركت عمل ،ينظر تيحساس شيافزا

 محقق يهابرداشت

 داريپا مشاهده
تجارب  اتيمشاركت و اكتشاف جزئ طيمحقق و حضور در مح يعمل مشاركت

 كنندگانمشاركت 

 ركسبيمجدد مس يبازرس

 اطلاعات

 يرياز سوگ يريشگيدست آمده به جهت پبه ياطلاعات و كدها يادوار يبازرس انجام

) آشنا به موضوع يدكتر يهمكار (دانشجو كياز صحت توسط محقق و  نانيو اطم

 مورد پژوهش

 كنندگانكردن با مشاركت چك
  آمددستاطلاعات به يبررس

 جينتا موردشوندگان در از مصاحبه يو نظرسنج قيبه كمك گروه تحق

 هاداده يآورجمع ياز منابع متعدد برا استفاده يسازمثلث

 مستمر سهيمقا
 صورت مستمر درمنابع به ريبا سا يدست آمده از منابع مورد بررسبه يهاداده سهيمقا

 قيتمام طول تحق

براي محاسبه پايايي با روش توافق درون موضوعي دو كدگذار، از يك متخصص مديريت ورزشي 

كه در مراحل انجام پژوهش حضور داشت و از آگاهي مناسبي در مورد اين پژوهش برخوردار بود، درخواست 

ي به هاي لازم جهت كدگذارها و تكنيكشد تا به عنوان همكار در كدگذاري تحقيق شركت كند. آموزش

ها را همكار تحقيق انتقال داده شد. سپس محققان به همراه همكار، به عنوان نمونه دو مورد از مصاحبه

  :با استفاده از فرمول زير محاسبه شدكدگذاري كردند و درصد توافق درون موضوعي محاسبه شد كه 

  

  

 

كد و تعداد  ٦٢شود، تعداد كل كدهاي كه به ثبت رسيده است معادل مشاهده مي ٢در جدول 

هاي انجام گرفته در باشد. همچنين، پايايي بين كدگذاران براي مصاحبهمي ٢٥كل توافقات بين كدها معادل 

-درصد مي ٦٠درصد به دست آمد. لذا با توجه به اين كه ميزان پايايي بيشتر از  ٨٠/٠اين پژوهش معادل 

وان گفت كه ميزان پايايي تحليل مصاحبه كنوني تها مورد تأييد است و ميباشد، قابليت اعتماد كدگذاري

  باشد. مناسب مي
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P10, P13 
ميزان درآمدها حاصل از برگزاري مسابقات و رويدادهاي 

  ورشي

P,7P10 درآمدهاي حاصل از بستن قراردادها با حاميان مالي  

P1,p16 هاي فني و ماليكيفيت و كميت دستورالعمل  

توسعه زير 

ساخت هاي 

 ورزش

P1,p9 يافته در فدراسيونرشد تعداد ورزشكاران سازمان  

P7,p16 ارتقاي دانش علمي و عملي مربيان  

P4,p6,p12 توسعه سرانه ورزشي در فدراسيون  

P10, P24 گذاري در رشته مورد نظررشد ميزان سرمايه  

P2,p9 آموزشيهاي بالابردن كيفيت برگزاري دوره  

P2,p14 هاي فني و ماليكيفيت و كميت دستورالعمل  

P2,p14.p15 توسعه سرانه ورزشي افراد در رشته مورد نظر  

توسعه منابع 

كالبدي و 

 تجهيزاتي

P7,p15 وري از امكانات موجودميزان بهره  

P4,p9.p14 سازي وسايل و تجهيزاتميزان استاندارد  

P6,p8,p13 امكانات اردويي فدراسيون ميزان توسعه  

P9 رشد تجهيزات ورزشي در فدراسيون  

P14,p15 
- شده براي توسعه قهرماناندازيتعداد مدارس ورزشي راه

  پروري

 عوامل آموزشي

 

P3,p7,p13 المللي براي آموزشگيري مربيان سطح بالاي بينكاربه  

P8.P12 
مديريتي در هاي آموزشي جهت ارتقاي بخش برگزاري دوره

  سال

P4,12,P16 
ه به يافترساني فدراسيون در مورد قوانين تغييرنحوه اطلاع

  مربيان، داوران وبازيكنان

P2,P8,P16 

هاي آموزشي مديران و مسئولان با هدف برگزاري كلاس

هاي علمي در بالابردن سطح كيفيت و كاربرد شيوه

  فدراسيون

P4,P7,P16 
تئوري دانشگاهي مانند روانشناسي هاي برگزاري كلاس

  شناسي ورزشي و ...ورزشي، تغذيه ورزشي، آسيب

P7,P16 
براي  ITهاي مختلف تعداد برگزاري كارگاه و كلاس

  اندركاران اجراييمديران و مسولان و دست

P2,P15 برقراي سيستم نظارت و ارزيابي  

امور پشتيباني و 

 ريزيبرنامه

P1,P6,P13  ريزي راهبرديبرنامهداشتن  

P11,P14 برنامه و اهداف سالانه پشتيباني  

P10,P16  هاي قهرماني فعالپايگاه  

P12  ) استانداردهاي رايج در عملكردTGM(  

 

 
 

مصاحبه اشباع نظري حاصل گرديد. با انجام مصاحبه با اين افراد،  ١٦در پژوهش حاضر بعد از 

ه انجام بشده به نقطه اشباع رسيده و نيازي  تشخيص محقق و گروه تحقيق اين بود كه اطلاعات گردآوري

  هاي بيشتر نيست.مصاحبه

 شدههاي ارائه: يافته٤جدول 

  كدبندي اصلي  كدبندي محوري  كد اوليه  نشانگر

P2,p4,p8 هماهنگ شدن با اهداف سازمان  

 مديريتي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ارزيابي 

عملكرد  

  فدراسيون ها

P4.p12 مدتمدت و بلندبندي اهداف كوتاهتدوين و اولويت 

P3.p13 
هاي استاني در تدوين و ميزان استفاده از نظرات هيئت

 هانامهاصلاح آئين

P3,p16 
ريزي و مديريت مالي جهت استفاده از بهينه از نحوه برنامه

 منابع

P3,p8,p9 
ها و ميزان ايجاد روحيه كار گروهي در ميان هيئت

 فدراسيون

P8,p9,p11 
امتيازات خاص در  ايجاد فضاي ورزشي خاص بانوان و

  جهت حضور بيشتر بانوان

P10,p1 ها جهت جذب افراد داوطلبتدوين برنامه 

P2,p7,p9 هاهاي استعداديابي در تمام استانتدوين برنامه 

P13 
هاي ورزش همگاني ها جهت گسترش فعاليتتدوين برنامه

 هانها و ديگر سازماها، دانشگاهدر مراكز عمومي، پارك

P5,p9 گذاري فدراسيون در بخش خصوصينحوه ميزان سياست 

P7, P9 
ها مانند مشاركت و همكاري فدراسيون با ديگر سازمان

  هاسازمان ميراث فرهنگي و گردشگري و ديگر سازمان

P1,P2  توجه به درآمد و كنترل هزينه  

  مالي

P3,p9 كسب درآمد از پخش تلويزيوني  

P8,p12 
ها از فدراسيون در ها و سازمانحمايت مالي ارگانميزان 

  سال

P10,p14 
هاي بازرگاني، تبليغاتي و توليدي به منظور تعداد فعاليت

  تقويت بنيه مالي فدراسيون

P2 
هاي ورزشي و آموزشي ميزان عوايد حاصل از ارائه برنامه

  در سال

P13,p14 
هاي بهبود خلاءهاي بلا عوض  در جهت ارتقا و اخد كمك

  فدراسيون

P1, P4 اي و جهانيهاي قارهها از فدراسيونميزان دريافتي  
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P10, P13 
ميزان درآمدها حاصل از برگزاري مسابقات و رويدادهاي 

  ورشي

P,7P10 درآمدهاي حاصل از بستن قراردادها با حاميان مالي  

P1,p16 هاي فني و ماليكيفيت و كميت دستورالعمل  

توسعه زير 

ساخت هاي 

 ورزش

P1,p9 يافته در فدراسيونرشد تعداد ورزشكاران سازمان  

P7,p16 ارتقاي دانش علمي و عملي مربيان  

P4,p6,p12 توسعه سرانه ورزشي در فدراسيون  

P10, P24 گذاري در رشته مورد نظررشد ميزان سرمايه  

P2,p9 آموزشيهاي بالابردن كيفيت برگزاري دوره  

P2,p14 هاي فني و ماليكيفيت و كميت دستورالعمل  

P2,p14.p15 توسعه سرانه ورزشي افراد در رشته مورد نظر  

توسعه منابع 

كالبدي و 

 تجهيزاتي

P7,p15 وري از امكانات موجودميزان بهره  

P4,p9.p14 سازي وسايل و تجهيزاتميزان استاندارد  

P6,p8,p13 امكانات اردويي فدراسيون ميزان توسعه  

P9 رشد تجهيزات ورزشي در فدراسيون  

P14,p15 
- شده براي توسعه قهرماناندازيتعداد مدارس ورزشي راه

  پروري

 عوامل آموزشي

 

P3,p7,p13 المللي براي آموزشگيري مربيان سطح بالاي بينكاربه  

P8.P12 
مديريتي در هاي آموزشي جهت ارتقاي بخش برگزاري دوره

  سال

P4,12,P16 
ه به يافترساني فدراسيون در مورد قوانين تغييرنحوه اطلاع

  مربيان، داوران وبازيكنان

P2,P8,P16 

هاي آموزشي مديران و مسئولان با هدف برگزاري كلاس

هاي علمي در بالابردن سطح كيفيت و كاربرد شيوه

  فدراسيون

P4,P7,P16 
تئوري دانشگاهي مانند روانشناسي هاي برگزاري كلاس

  شناسي ورزشي و ...ورزشي، تغذيه ورزشي، آسيب

P7,P16 
براي  ITهاي مختلف تعداد برگزاري كارگاه و كلاس

  اندركاران اجراييمديران و مسولان و دست

P2,P15 برقراي سيستم نظارت و ارزيابي  

امور پشتيباني و 

 ريزيبرنامه

P1,P6,P13  ريزي راهبرديبرنامهداشتن  

P11,P14 برنامه و اهداف سالانه پشتيباني  

P10,P16  هاي قهرماني فعالپايگاه  

P12  ) استانداردهاي رايج در عملكردTGM(  

مطالعه کیفی عوامل موثر بر ارزیابی عملکرد فدراسیون های ورزشی کشور
 

 
 

مصاحبه اشباع نظري حاصل گرديد. با انجام مصاحبه با اين افراد،  ١٦در پژوهش حاضر بعد از 

ه انجام بشده به نقطه اشباع رسيده و نيازي  تشخيص محقق و گروه تحقيق اين بود كه اطلاعات گردآوري

  هاي بيشتر نيست.مصاحبه

 شدههاي ارائه: يافته٤جدول 

  كدبندي اصلي  كدبندي محوري  كد اوليه  نشانگر

P2,p4,p8 هماهنگ شدن با اهداف سازمان  

 مديريتي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ارزيابي 

عملكرد  

  فدراسيون ها

P4.p12 مدتمدت و بلندبندي اهداف كوتاهتدوين و اولويت 

P3.p13 
هاي استاني در تدوين و ميزان استفاده از نظرات هيئت

 هانامهاصلاح آئين

P3,p16 
ريزي و مديريت مالي جهت استفاده از بهينه از نحوه برنامه

 منابع

P3,p8,p9 
ها و ميزان ايجاد روحيه كار گروهي در ميان هيئت

 فدراسيون

P8,p9,p11 
امتيازات خاص در  ايجاد فضاي ورزشي خاص بانوان و

  جهت حضور بيشتر بانوان

P10,p1 ها جهت جذب افراد داوطلبتدوين برنامه 

P2,p7,p9 هاهاي استعداديابي در تمام استانتدوين برنامه 

P13 
هاي ورزش همگاني ها جهت گسترش فعاليتتدوين برنامه

 هانها و ديگر سازماها، دانشگاهدر مراكز عمومي، پارك

P5,p9 گذاري فدراسيون در بخش خصوصينحوه ميزان سياست 

P7, P9 
ها مانند مشاركت و همكاري فدراسيون با ديگر سازمان

  هاسازمان ميراث فرهنگي و گردشگري و ديگر سازمان

P1,P2  توجه به درآمد و كنترل هزينه  

  مالي

P3,p9 كسب درآمد از پخش تلويزيوني  

P8,p12 
ها از فدراسيون در ها و سازمانحمايت مالي ارگانميزان 

  سال

P10,p14 
هاي بازرگاني، تبليغاتي و توليدي به منظور تعداد فعاليت

  تقويت بنيه مالي فدراسيون

P2 
هاي ورزشي و آموزشي ميزان عوايد حاصل از ارائه برنامه

  در سال

P13,p14 
هاي بهبود خلاءهاي بلا عوض  در جهت ارتقا و اخد كمك

  فدراسيون

P1, P4 اي و جهانيهاي قارهها از فدراسيونميزان دريافتي  
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گيرند. همچنين اين مرحله ها به صورت يك شبكه با هم در ارتباط قرار ميدر اين مرحله، مقوله

شود. الگوي كدگذاري، روابط ميان عوامل ناميده مي» الگوي كدگذاري«مشتمل بر ترسيم يك نمودار است كه 

نمايان  ٢). اين فرايند درشكل ٢٠٠٦كند (كريوگر و نيومن، ها را نمايان ميارزيابي عملكرد فدراسيونموثر بر 

  است:

 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

  : مدل نهايي پژوهش٢شكل 

  گيريبحث و نتيجه
هاي دولتي و خصوصي در امروزه مديريت و پايداري سـازمان به عنوان مهمترين اولويت سازمان

هاي مختلف نشان داده است كه بين مديريت مناسب، خدمات با كيفيت پژوهشسـطح جهان مطرح است. 

). مديريت در نهادهاي ٢٠٠٦(ميلر و همكاران،  بالا و پايداري ســـازماني ارتباط ناگســـســـتني وجود دارد

خدمات ورزشي مورد نياز جامعه و سلامت همگاني و  ها در غلبه بر موانع ارائهورزشـي از جمله فدراسيون

ـــعـ ـــي عادلانه، اثربخش، كارآمد و با كيفيت بالا كه رضـــايتمندي جامعه و  هتوس ورزش قهرماني به روش

ر هاي ورزشــي با توجه به فقنمايد. در نظامحياتي ايفا مي ينقشــ ،ورزشــكاران را نيز به دنبال داشــته باشــد

مهمي  هاياخص، پيشرفت صنعت ورزش و شفناوريحركتي جامعه و تغييرات سريع اجتماعي، اقتصادي، 

مانند اثربخشـي و كارآيي اهميت مديريت از پيش آشـكار شـده است. توسعه مديريت بر مبناي اين مفهوم 

ــازمان ــد ميقرار دارد كه س ــوند و به بلوغ ميكنند و تقويت ميها زماني رش ــند، از نظر قابليتش هاي رس

ــر مي ــت س  يمديريت هايقابليت تا كندكمك ميگذارند. درك اين مراحل به ما مديريتي چند مرحله را پش

 

 
 

P9,P13  هاي وزارت ورزش و جواناناجراي برنامه  

P2,P7,P13 
ميزان استفاده بهينه از فناوري اطلاعات براي تقويت و 

  اهداف فدراسيونپيشبرد 

 اطلاعات فناوري

P2,P7,P11 
ساني راندازي سايت تخصصي فدراسيون و به روزكيفيت راه

  سايت

P1,P7,P10 
ها براي انعكاس اخبار جهت رسانه ميزان استفاده از رسانه

  عمومي

P2,P4,P14 
 رساني براي پيشبرد ابعادميزان استفاده از رسانه جهت اطلاع

  همگاني

P1,P8 
ها و تجهيزات ورزشي وجود سامانه مديريت اطلاعات هيئت

  هااستان

P2,P11 
ميزان تهيه الكترونيكي آمار ورزشكاران مربيان، داوران، 

  قهرمانان و پيشكسوتان

P9,P13 
 ايكيفيت مطلوب فضا و امكانات دفتري، اداري و رايانه

  براي فدراسيون

P8.P12 هاي برتر و ايجاد انگيزه در بين آنهاتشويق و معرفي هيئت  

 كنترل و نظارت

P4,12,P16 
ميزان طراحي و ايجاد نظام نگهداري و تعمير تجهيزات و 

  تسهيلات

P2,P8,P16 ايجاد و گسترش نظام ارزيابي عملكرد مسابقات داخلي  

P4,P7,P16 
ايجاد و گسترش نظام ايمني در ورزش و مسابقات 

  فدراسيون

P7,P16 
سازي لازم در مورد تجهيزات و وسايل طبق ميزان استاندارد

  الملليمقررات فدراسيون بين

P10 
ميزان رضايت ورزشكاران، مسئولان و كاركنان از خدمات 

  رفاهي

P1,P9,P16  هاموقع به شكايات ورزشكاران و هيئتپاسخگويي به  

P7,P12  
فراغت سالمندان سازي اوقات ريزي جهت غنيميزان برنامه

  جامعه

 عوامل فرهنگي
P16  

ريزي فرهنگي جهت نهادينه كردن و گسترش ورزش برنامه

  در جامعه

P4,P14  سازي اوقات فراغت بانوانريزي جهت غنيبرنامه  

هاي كيفي نشان داد كه عوامل موثر بر ارزيابي دست آمده از تجزيه و تحليل مصاحبهنتايج  به

   .ها تشكيل شده استكد مستخرج از مصاحبه ٦٢عامل و  ٩از  كشور يورزشهاي فدراسيون
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گيرند. همچنين اين مرحله ها به صورت يك شبكه با هم در ارتباط قرار ميدر اين مرحله، مقوله

شود. الگوي كدگذاري، روابط ميان عوامل ناميده مي» الگوي كدگذاري«مشتمل بر ترسيم يك نمودار است كه 

نمايان  ٢). اين فرايند درشكل ٢٠٠٦كند (كريوگر و نيومن، ها را نمايان ميارزيابي عملكرد فدراسيونموثر بر 

  است:

 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

  : مدل نهايي پژوهش٢شكل 

  گيريبحث و نتيجه
هاي دولتي و خصوصي در امروزه مديريت و پايداري سـازمان به عنوان مهمترين اولويت سازمان

هاي مختلف نشان داده است كه بين مديريت مناسب، خدمات با كيفيت پژوهشسـطح جهان مطرح است. 

). مديريت در نهادهاي ٢٠٠٦(ميلر و همكاران،  بالا و پايداري ســـازماني ارتباط ناگســـســـتني وجود دارد

خدمات ورزشي مورد نياز جامعه و سلامت همگاني و  ها در غلبه بر موانع ارائهورزشـي از جمله فدراسيون

ـــعـ ـــي عادلانه، اثربخش، كارآمد و با كيفيت بالا كه رضـــايتمندي جامعه و  هتوس ورزش قهرماني به روش

ر هاي ورزشــي با توجه به فقنمايد. در نظامحياتي ايفا مي ينقشــ ،ورزشــكاران را نيز به دنبال داشــته باشــد

مهمي  هاياخص، پيشرفت صنعت ورزش و شفناوريحركتي جامعه و تغييرات سريع اجتماعي، اقتصادي، 

مانند اثربخشـي و كارآيي اهميت مديريت از پيش آشـكار شـده است. توسعه مديريت بر مبناي اين مفهوم 

ــازمان ــد ميقرار دارد كه س ــوند و به بلوغ ميكنند و تقويت ميها زماني رش ــند، از نظر قابليتش هاي رس

ــر مي ــت س  يمديريت هايقابليت تا كندكمك ميگذارند. درك اين مراحل به ما مديريتي چند مرحله را پش

مطالعه کیفی عوامل موثر بر ارزیابی عملکرد فدراسیون های ورزشی کشور
 

 
 

P9,P13  هاي وزارت ورزش و جواناناجراي برنامه  

P2,P7,P13 
ميزان استفاده بهينه از فناوري اطلاعات براي تقويت و 

  اهداف فدراسيونپيشبرد 

 اطلاعات فناوري

P2,P7,P11 
ساني راندازي سايت تخصصي فدراسيون و به روزكيفيت راه

  سايت

P1,P7,P10 
ها براي انعكاس اخبار جهت رسانه ميزان استفاده از رسانه

  عمومي

P2,P4,P14 
 رساني براي پيشبرد ابعادميزان استفاده از رسانه جهت اطلاع

  همگاني

P1,P8 
ها و تجهيزات ورزشي وجود سامانه مديريت اطلاعات هيئت

  هااستان

P2,P11 
ميزان تهيه الكترونيكي آمار ورزشكاران مربيان، داوران، 

  قهرمانان و پيشكسوتان

P9,P13 
 ايكيفيت مطلوب فضا و امكانات دفتري، اداري و رايانه

  براي فدراسيون

P8.P12 هاي برتر و ايجاد انگيزه در بين آنهاتشويق و معرفي هيئت  

 كنترل و نظارت

P4,12,P16 
ميزان طراحي و ايجاد نظام نگهداري و تعمير تجهيزات و 

  تسهيلات

P2,P8,P16 ايجاد و گسترش نظام ارزيابي عملكرد مسابقات داخلي  

P4,P7,P16 
ايجاد و گسترش نظام ايمني در ورزش و مسابقات 

  فدراسيون

P7,P16 
سازي لازم در مورد تجهيزات و وسايل طبق ميزان استاندارد

  الملليمقررات فدراسيون بين

P10 
ميزان رضايت ورزشكاران، مسئولان و كاركنان از خدمات 

  رفاهي

P1,P9,P16  هاموقع به شكايات ورزشكاران و هيئتپاسخگويي به  

P7,P12  
فراغت سالمندان سازي اوقات ريزي جهت غنيميزان برنامه

  جامعه

 عوامل فرهنگي
P16  

ريزي فرهنگي جهت نهادينه كردن و گسترش ورزش برنامه

  در جامعه

P4,P14  سازي اوقات فراغت بانوانريزي جهت غنيبرنامه  

هاي كيفي نشان داد كه عوامل موثر بر ارزيابي دست آمده از تجزيه و تحليل مصاحبهنتايج  به

   .ها تشكيل شده استكد مستخرج از مصاحبه ٦٢عامل و  ٩از  كشور يورزشهاي فدراسيون
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 وزارت ورزش و جوانان جانبه همه حمايت و پشتيباني به نيز) ٢٠١٨( سا هاولز و) ١٣٩٣( سـليماني دامنه

 موثر عملكرد و رسالت به دستيابي براي) ٢٠٠٧( مطالعه مونيانگوگا در. اندنموده تاكيد المپيك ملي كميته و

ــيون كارآمد ــعه به مكانيزم روندا، ملي فدراس ــايي مانند بودجه توس ــناس ــازماندهي مالي، حاميان ش  و س

 و بوسچر. اسـت شـده اشـاره دولتي هاييارانه ارائه و اعضـا تعداد افزايش و مردمي هايكمك آوريجمع

ــتيابي در مهم بســيار عامل يك را گذاريســرمايه) ٢٠١٨( بينگم ــطح بالاترين به دس ــي موفقيت س  ورزش

ريزي مالي مدون و دهد كه فدراســـيون و نهادهاي مربوطه بايد با برنامهين نشـــان ميا. اننددمي الملليبين

ها و حمايت مالي در صدد بهبود اين شاخص باشند. همچنين وزارت ورزش اختصـاص منابع مالي و يارانه

يكه بوچر طورهب ؛ها قرار دهندو جوانان، كميته ملي المپيك بايد منابع مالي بيشـتري را در اختيار فدراسـيون

كند. رآيند مديريت هر ســازمان ورزشــي را هدايت ميف داند كهبودجه را مانند موتوري مي) ٢٠١٢(و كوته 

ــاخص١٣٨٣توان به نتايج پژوهش افرينش خاكي (در اين زمينه مي ــاره كرد كه دريافت يكي از ش هاي ) اش

هاي ورزشـي شـاخص قهرماني در رشـته است كه بايد براي بهبود اين شاخص مهم موفقيت براي سـازمان

 قا داد و مراحل استعداديابي با توجه به الگوهاي موفق صورت پذيرد.سطح دانش علمي و فني مربيان را ارت

 ايدب ورزش جهاني عرصه در موفق حضـور براي ورزشـي هايفدراسـيون و بدني تربيت سـازمان بنابراين

 شــاخص از ارزيابي با هافدراســيون دهند. قرار خود هايبرنامه و هافعاليت ســرلوحه را امور اين به توجه

ــتفاده با و زنند محك را خود موقعيت توانندمي قهرماني ــير بازخورد و نتايج از اس  ار خود ترقي آنها مس

  .سازند هموارتر

 مورد هاسازمان حوزه در انساني منابع توسعه اصـلي هايمكانيزم از يكي عنوان به آموزش امروزه

 از هاسازمان در ويژهبه آنچه. است گرفته قرار آموزش مديران و مسئولان و نظرانصاحب از بسـياري توجه

ــت، برخوردار فراواني اهميت ــي هايفعاليت گيريجهت اس ــمت به آموزش ــتمي هايديدگاه س ــيس  و س

 مايهسر پيچيده، هايفناوري جهاني، نوين شرايط به توجه با آن ضرورت كه باشـد مي راهبردي هاينگرش

 با راهبردي گيريجهت و ســيســتمي نگرش تمركز و تلفيق. نمايدمي چندان دو مشــاغل در تغيير و دانش

 را هاسازمان در آموزش چرخه آموزشي، ارزشيابي و اجرا ريزي،برنامه گذاري،سـياست اصـلي كاركردهاي

ــي نقش آموزش. نمايدمي پذيرانعطاف و پويا عقلايي، هدفمند، ــاس  نظام هر كردن روزبه و تحول در اس

 ،كنترلشود. مي يافت وفوربه قهرماني توسعه نيز و ورزشي هايسـازمان در عامل اين نقش. دارد سـازماني

وجود  د و در صورتگردشده مقايسه ميبيني شده با عمليات انجامفعاليتي است كه ضمن آن عمليات پيش

 شود. شايد به جرأتبه رفع و اصلاح آنها اقدام مي ،اختلاف و انحراف بين آنچه بايد باشد و آنچه كه هست

مل آمده هاي لازم به عوان گفت كه انجام هر فعاليتي در سـازمان قرين توفيق نخواهد بود مگر آنكه كنترلبت

ــد. به كمك كنترل اســت كه مديريت نســبت به نحوه تحقق هدف و  ديابميها و انجام عمليات آگاهي باش

 

 
 

ارزيابي كنيم و اقدامات مهمي براي توســعه ســازمان طراحي و اجرا  مندنظام طوربه را ســازمان در موجود

ــازمان ــاهاي جديد و تحولاتي هاي موفق به طور دايم خود را ارزيابي مينماييم. س ــب با تقاض كنند تا مناس

ه در كند تا دريابند كبهبود بخشـــند. ارزيابي مديريت به مديران كمك ميمحيطي اقدامات مديريتي خود را 

اهداف روشني را براي  و اي از طيف توسعه مديريت قرار دارندهاي مديريتي در چه مرحلههريك از زمينه

 هاي اســتعداديابي). تدوين برنامه٢٠٠٢(هلفن بينگ وهمكاران ، هاي مديريتي خود تعيين كنندبهبود قابليت

) ١٣٩٣( نژادسجادي و سليماني دامنهكه با تحقيق  آيدمياز مهمترين عوامل در شاخص مديريت به حساب 

ــي  وهمخواني دارد. نقش آموزش و پرورش در ايجاد تحول در نونهالان، نوجوانان و جوانان  جامعه بر كس

ــت ــيده نيس ــور نقش مهمي  آموزش و پرورش به عنوان اركان كليدي در نهادينه كردن ورزش در .پوش كش

رورش پو بر همكاري و مشــاركت فدراســيون با آموزش  مبني كند و اين موضــوع با نتايج تحقيق بازي مي

نمايد. نتايج اين تحقيق ) نيز اين موضـــوع را تاييد مي١٣٨٧تحقيق رضـــوي و همكاران ( -همخواني دارد

) ٢٠١٨( ٢اسليك و هينگ .ارائه دهندهاي ورزشـي بايد برنامه و تقويم ورزشي بيانگر آن اسـت كه سـازمان

هاي ورزشي ملي نقاط قوت و ضعف خود دهد كه سازمانمدت اجازه ميريزي بلندكنند كه برنامهاشاره مي

و  ريزيهاي اســتاني در برنامهبرگزاري جلســات و اســتفاده از نظرات هيئت طريقكنند و از  را شــناســايي

ــيون ــي ارزيابي به عمل هاي مديريت فدراس ــيس ليكرت در نظام مديريتي  .آورندورزش بر طبق نظريه رنس

هاي خود را بهتر و بيشتر ادامه تواند فعاليتسـازمان مي، ها قابل اجراسـتچهارگانه كه امروزه در سـازمان

ـــاي هيئت ـــد و از ها را به مقدار قابل توجهي افزايش ميدهـد و اين حركـت انگيزه مـديران و رؤس بخش

سازد. بنا بر ) اين موضوع را پر رنگ مي١٣٩٠هاي تحقيق صديقي (يافته كاهد.مي كاركنانشغلي  فرسودگي

بلكه مشاركت افراد به  ،سـازمان نيستي ريزي در سـطح بالابهترين راه حل برنامه )٢٠١٦( روسمطالعات 

ـــات و كار گروهي  ـــازمان كار در جلس ـــتنمايندگي از مجموعه كامل س ريزي جهت برنامه. تدوين و اس

ا هدانشگاه ،هامراكز عمومي پارك ،ها تاكيد شدهكه در اساسنامه فدراسيون گسترش ورزش همگاني همچنان

د. هدف اين بخش در ارزيابي نكنها و ... در پيشبرد اين هدف نقش بسزايي را ايفا ميها و شهرداريو استان

  . خواني دارد) هم١٣٩٨آقايي (جلالي و مديريت با نتايج تحقيق 

ها از ديرباز در انديشه استفاده مفيد، كارا و ثمربخش از امكانات و منابع مالي در دسترس خود بوده سازمان

 ها بر تاثيراتاند. در عصـر كنوني اين امر بيش از هر زمان ديگري مورد توجه قرار گرفته است. همه ارگان

ها واقف هستند. اولويت دومي كه از نتايج سازمانشـاخص مالي در دسـتيابي به اهداف سازمان و عملكرد 

ـــاخص مالي تاكيد ميهاين تحقيق ب ـــت آمد بر ش موفقيت يا عدم موفقيت  )٢٠١٤( كند. برنارد و باسدس

نژادسجادي و  .داندورزشـي را نتيجه چندين عامل از جمله منابع مالي، اجتماعي و جمعيت يك كشـور مي
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 وزارت ورزش و جوانان جانبه همه حمايت و پشتيباني به نيز) ٢٠١٨( سا هاولز و) ١٣٩٣( سـليماني دامنه

 موثر عملكرد و رسالت به دستيابي براي) ٢٠٠٧( مطالعه مونيانگوگا در. اندنموده تاكيد المپيك ملي كميته و

ــيون كارآمد ــعه به مكانيزم روندا، ملي فدراس ــايي مانند بودجه توس ــناس ــازماندهي مالي، حاميان ش  و س

 و بوسچر. اسـت شـده اشـاره دولتي هاييارانه ارائه و اعضـا تعداد افزايش و مردمي هايكمك آوريجمع

ــتيابي در مهم بســيار عامل يك را گذاريســرمايه) ٢٠١٨( بينگم ــطح بالاترين به دس ــي موفقيت س  ورزش

ريزي مالي مدون و دهد كه فدراســـيون و نهادهاي مربوطه بايد با برنامهين نشـــان ميا. اننددمي الملليبين

ها و حمايت مالي در صدد بهبود اين شاخص باشند. همچنين وزارت ورزش اختصـاص منابع مالي و يارانه

يكه بوچر طورهب ؛ها قرار دهندو جوانان، كميته ملي المپيك بايد منابع مالي بيشـتري را در اختيار فدراسـيون

كند. رآيند مديريت هر ســازمان ورزشــي را هدايت ميف داند كهبودجه را مانند موتوري مي) ٢٠١٢(و كوته 

ــاخص١٣٨٣توان به نتايج پژوهش افرينش خاكي (در اين زمينه مي ــاره كرد كه دريافت يكي از ش هاي ) اش

هاي ورزشـي شـاخص قهرماني در رشـته است كه بايد براي بهبود اين شاخص مهم موفقيت براي سـازمان

 قا داد و مراحل استعداديابي با توجه به الگوهاي موفق صورت پذيرد.سطح دانش علمي و فني مربيان را ارت

 ايدب ورزش جهاني عرصه در موفق حضـور براي ورزشـي هايفدراسـيون و بدني تربيت سـازمان بنابراين

 شــاخص از ارزيابي با هافدراســيون دهند. قرار خود هايبرنامه و هافعاليت ســرلوحه را امور اين به توجه

ــتفاده با و زنند محك را خود موقعيت توانندمي قهرماني ــير بازخورد و نتايج از اس  ار خود ترقي آنها مس

  .سازند هموارتر

 مورد هاسازمان حوزه در انساني منابع توسعه اصـلي هايمكانيزم از يكي عنوان به آموزش امروزه

 از هاسازمان در ويژهبه آنچه. است گرفته قرار آموزش مديران و مسئولان و نظرانصاحب از بسـياري توجه

ــت، برخوردار فراواني اهميت ــي هايفعاليت گيريجهت اس ــمت به آموزش ــتمي هايديدگاه س ــيس  و س

 مايهسر پيچيده، هايفناوري جهاني، نوين شرايط به توجه با آن ضرورت كه باشـد مي راهبردي هاينگرش

 با راهبردي گيريجهت و ســيســتمي نگرش تمركز و تلفيق. نمايدمي چندان دو مشــاغل در تغيير و دانش

 را هاسازمان در آموزش چرخه آموزشي، ارزشيابي و اجرا ريزي،برنامه گذاري،سـياست اصـلي كاركردهاي

ــي نقش آموزش. نمايدمي پذيرانعطاف و پويا عقلايي، هدفمند، ــاس  نظام هر كردن روزبه و تحول در اس

 ،كنترلشود. مي يافت وفوربه قهرماني توسعه نيز و ورزشي هايسـازمان در عامل اين نقش. دارد سـازماني

وجود  د و در صورتگردشده مقايسه ميبيني شده با عمليات انجامفعاليتي است كه ضمن آن عمليات پيش

 شود. شايد به جرأتبه رفع و اصلاح آنها اقدام مي ،اختلاف و انحراف بين آنچه بايد باشد و آنچه كه هست

مل آمده هاي لازم به عوان گفت كه انجام هر فعاليتي در سـازمان قرين توفيق نخواهد بود مگر آنكه كنترلبت

ــد. به كمك كنترل اســت كه مديريت نســبت به نحوه تحقق هدف و  ديابميها و انجام عمليات آگاهي باش

مطالعه کیفی عوامل موثر بر ارزیابی عملکرد فدراسیون های ورزشی کشور
 

 
 

ارزيابي كنيم و اقدامات مهمي براي توســعه ســازمان طراحي و اجرا  مندنظام طوربه را ســازمان در موجود

ــازمان ــاهاي جديد و تحولاتي هاي موفق به طور دايم خود را ارزيابي مينماييم. س ــب با تقاض كنند تا مناس

ه در كند تا دريابند كبهبود بخشـــند. ارزيابي مديريت به مديران كمك ميمحيطي اقدامات مديريتي خود را 

اهداف روشني را براي  و اي از طيف توسعه مديريت قرار دارندهاي مديريتي در چه مرحلههريك از زمينه

 هاي اســتعداديابي). تدوين برنامه٢٠٠٢(هلفن بينگ وهمكاران ، هاي مديريتي خود تعيين كنندبهبود قابليت

) ١٣٩٣( نژادسجادي و سليماني دامنهكه با تحقيق  آيدمياز مهمترين عوامل در شاخص مديريت به حساب 

ــي  وهمخواني دارد. نقش آموزش و پرورش در ايجاد تحول در نونهالان، نوجوانان و جوانان  جامعه بر كس

ــت ــيده نيس ــور نقش مهمي  آموزش و پرورش به عنوان اركان كليدي در نهادينه كردن ورزش در .پوش كش

رورش پو بر همكاري و مشــاركت فدراســيون با آموزش  مبني كند و اين موضــوع با نتايج تحقيق بازي مي

ـــوي و همكاران ( -همخواني دارد ـــوع را تاييد مي١٣٨٧تحقيق رض نمايد. نتايج اين تحقيق ) نيز اين موض

) ٢٠١٨( ٢اسليك و هينگ .ارائه دهندهاي ورزشـي بايد برنامه و تقويم ورزشي بيانگر آن اسـت كه سـازمان

هاي ورزشي ملي نقاط قوت و ضعف خود دهد كه سازمانمدت اجازه ميريزي بلندكنند كه برنامهاشاره مي

و  ريزيهاي اســتاني در برنامهبرگزاري جلســات و اســتفاده از نظرات هيئت طريقكنند و از  را شــناســايي

ــيون ــي ارزيابي به عمل هاي مديريت فدراس ــيس ليكرت در نظام مديريتي  .آورندورزش بر طبق نظريه رنس

هاي خود را بهتر و بيشتر ادامه تواند فعاليتسـازمان مي، ها قابل اجراسـتچهارگانه كه امروزه در سـازمان

ـــاي هيئت ـــد و از ها را به مقدار قابل توجهي افزايش ميدهـد و اين حركـت انگيزه مـديران و رؤس بخش

سازد. بنا بر ) اين موضوع را پر رنگ مي١٣٩٠هاي تحقيق صديقي (يافته كاهد.مي كاركنانشغلي  فرسودگي

بلكه مشاركت افراد به  ،سـازمان نيستي ريزي در سـطح بالابهترين راه حل برنامه )٢٠١٦( روسمطالعات 

ـــات و كار گروهي  ـــازمان كار در جلس ـــتنمايندگي از مجموعه كامل س ريزي جهت برنامه. تدوين و اس

ا هدانشگاه ،هامراكز عمومي پارك ،ها تاكيد شدهكه در اساسنامه فدراسيون گسترش ورزش همگاني همچنان

د. هدف اين بخش در ارزيابي نكنها و ... در پيشبرد اين هدف نقش بسزايي را ايفا ميها و شهرداريو استان

  . خواني دارد) هم١٣٩٨آقايي (جلالي و مديريت با نتايج تحقيق 

ها از ديرباز در انديشه استفاده مفيد، كارا و ثمربخش از امكانات و منابع مالي در دسترس خود بوده سازمان

 ها بر تاثيراتاند. در عصـر كنوني اين امر بيش از هر زمان ديگري مورد توجه قرار گرفته است. همه ارگان

ها واقف هستند. اولويت دومي كه از نتايج سازمانشـاخص مالي در دسـتيابي به اهداف سازمان و عملكرد 

ـــاخص مالي تاكيد ميهاين تحقيق ب ـــت آمد بر ش موفقيت يا عدم موفقيت  )٢٠١٤( كند. برنارد و باسدس

نژادسجادي و  .داندورزشـي را نتيجه چندين عامل از جمله منابع مالي، اجتماعي و جمعيت يك كشـور مي
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دهي ساختار ذهني افراد در شكل هاي جمعي). رسانه١٣٩٦رسانه را در پي داشته است (هنري و همكاران، 

اي هشوند كه افراد در مورد پديدهبخشند و موجب ميجامعه موثرند. از سوي ديگر، رفتار افراد را سامان مي

 اين اهميت به توجه با   ).٢٠٠٨شــده از خود بروز دهند (زوو و همكاران، اجتماعي، رفتاري كاملا حســاب

 ناي در ارتباطات و اطلاعات فناوري كردن جمعي بايد نهادينه ايهرســانه تاثيرگذار و حســاس نقش و امر

 ارتوز( ورزش امر اصلي متوليان يعني اصـلي هايمؤلفه تعامل و اثربخش مديريت راهبرد تدوين و حوزه

  ها) فراهم گردد.رسانه و هاجوانان، سازمان تربيت بدني، فدراسيون و ورزش

ـــي اجمالي چنين نتيجه مي ـــازماندر يـك بررس ـــيوهگيريم جوامع و س هاي هاي مختلف، به ش

كنند تا ساختارهاي مذكور، كنترل و نظارت گوناگون به طراحي سـاختارهاي نظارتي براي سازمان اقدام مي

ها نويژه سازماهاي اجتماعي، بهد. آنچه باعث شده تا جوامع انساني، نظامنها و افراد را تسهيل نمايبر برنامه

هاي مختلف نظارت روي آورند، ضــرورت پيشگيري و ممانعت از ي خود به كنترل و روشدر روند تكامل

انحراف از هدف و حصـول اطمينان از صحت حركت همه عوامل جامعه با سازمان به سمت اهداف تعيين 

ر بايد د هابين فدراسيونمديران روشن ي،جهان با توجه به روند روبه رشد ورزش در عرصهد. باششـده مي

 هوشمندي، زمينه گيري عملكردهاي خود اين معيار را در راس قرار دهند و با ارزيابي و اندازهوسعه برنامهت

هدف اصــلي ارزيابي بايد  ،. در حقيقترا فراهم آورندســيســتم و برانگيختن افراد در جهت رفتار مطلوب 

ــد  ــازمان باش ــاد س ــازمان بالا خواهد رفت.به اين ترتيب درجه كارآمدي و بازده  كهراهنمايي و ارش  كار س

هاي اجرايي، حمايت، هاي ورزشي به تدوين طرحشود كه مديران و مسئولان فدراسيونهمچنين پيشنهاد مي

  ها توجه كافي داشته باشند.اجرا و نظارت بر آن در استان

  منابع 
 ارشد در رشته  يكارشناس نامهانيپا .»ووشو يورزش يهائتيعملكرد ه يابيارز يهاشاخص نيتدو«). ١٣٩٢( .رايسم ،ياحمد

  .رجندي. دانشگاه بيبدنتيترب

 ،هاي دولتي(بر اساس مدل تعالي ارزيابي عملكرد سازمان«). ١٣٩٤اسماعيل؛ جهانگيرفرد، مجيد و حسيني، سيدمهدي.( اسفنديار

، ١٢دوره   .پژوهشگر (مديريت) .»هاي دولتي فيروزكوهسازماني بالدريج) و بررسي رابطه آن با سلامت اداري كاركنان دستگاه

 .١٣٨- ١١٥، صص ٣٧شماره  

 هاي ورزشي ارزيابي عملكرد منتخبي از فدراسيون«). ١٣٩٦( محمد. يعل ا،يمحمد و صفان يعل رتاش،يام ن؛يميس ،يريدستگ ياسگندر

، ١٩، شماره ٥مديريت ورزشي. دوره رويكردهاي نوين در . »هاي فازيها با رويكرد سيستمايران با استفاده از تحليل پوششي داده

  .٣٦-٢٣ صص

 كارايي در عملكرد ارزيابي هايمؤلفه رابطه«). ١٣٩٧. (علي محمد صفانيا، علي محمد و اميرتاش، سيمين؛ دستگيري، اسگندري 

 .٢٦-١٩ ، صص)٤(٦ ورزشي. مديريت در كاربردي هايپژوهش پژوهشي - علمي فصلنامه .»ورزشي هايفدراسيون

 ) .رساله  ».هاي مطالعهچگونگي توسه و ارزيابي ورزش همگاني در كشور و مقايسه نظرات در گروه«). ١٣٨٣آفرينش خاكي، اكبر

 دكتري، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد تهران مركزي. 

 

 
 

ــورت لزوم ــلاح آنها را پيدا مي ،قدرت پيگيري و در ص ــنجش و اص زار كارآمد مديران در اب ،كند. كنترلس

در مراتب مختلف را هاي ســـرپرســـتي اســـت و لزوم آن هاي مختلف ســـازمان از مراتب عالي تا ردهرده

 سازد، آن است كهاي كه وجود كنترل را ضروري ميتوان احسـاس كرد. شايد مهمترين مسئلهسـادگي ميبه

ي از خطا توام است و براي رفع اين خطاها و هاي عملياتي در سازمان همواره با درصدها و برنامهبينيپيش

اساسي از سيستم كنترل در سازمان است،  ءاصـلاح عمليات، كنترل تنها راه چاره اسـت. از آنجا كه فرد جز

ها و كنترل افراد در هاي دقيقي بين كنترل برنامههـايي كـه بـه آن خواهيم پرداخـت حـاوي مرزبنديبحـث

اين نكته تاكيد داشــته باشــند كه يك مكانيزم كنترلي در قالب نظارت و . مديران همواره بر اســتســازمان 

ه گيري عملكرد باندازه ،كننده و حافظ بقاي اهداف سازمان است. از اين روها تضـمينارزشـيابي بر فعاليت

ــازمانفعاليت عنوان چراغ راه و هدايتگر كليه ــعه پايدار س ــد و توس ــت و رش ها و هاي مديريتي مطرح اس

گيري، تجزيه و تحليل، ات كشــور و پيامدهاي آن يعني رشــد اقتصــاد ملي مرهون ســنجش، اندازهموســســ

ــت. ــروري در اين زمينه اس ــه و انجام اقدامات لازم و ض ــوع  مقايس يكي ديگر از موارد مورد بحث، موض

 گيهاي زندتمامي عرصــه ،پيشــرفت در فناوري اطلاعات و ارتباطاتفناوري اطلاعات و ارتباطات اســت. 

ثني از اين قاعده مست ،عنوان يك موضوع اساسي در جامعههب هم بدنيبشـر را تحت تاثير قرار داده و تربيت

 يشود فرآيندهاي سازمان با سرعت و دقت بيشتر و هزينه كمترها باعث ميكارگيري اين سيستمهب .نيسـت

هاي سازمان مي مند شدن دادهامهاي اطلاعاتي عملياتي موجب نظهمچنين اسـتفاده از سـيستم .انجام شـود

زيرا به  ،اي استها داراي اهميت ويژههاي ورزشي از جمله فدراسيوناين موضـوع در حيطه سازمان .دگرد

آوري و جمع اغلبها هنگام دادهها و تغييرات زودعلت گســـتردگي عمليات بخش ورزشـــي، تنوع فعاليت

ه است. اين مقوله در كشورهاي پيشرفته نيز مورد توجه هاي ورزشـي با دشـواري فراوان همراپردازش داده

ها ابزار خوبي براي تجزيه و اين سيستمكه  دندههاي متنوع نشان مي. گزارش)١٣٨٨(افرينش خاكي،  است

ني سند تفصيلي نظام جامع توسعه تربيت بد«د. طبق آينشمار ميهتحليل عملكرد گذشـته و اصلاح روندها ب

) الفتقسين كرد:  دو بخش بهتوان كاربرد اطلاعات و ارتباطات در ورزش را مي )،١٣٨٦( »و ورزش كشور

هاي ارتباطي، سهولت هاي عملياتي و اطلاعاتي، شبكهبهبود عملكردهاي نهادهاي ورزشـي شـامل سـيسـتم

ـــامل ورزش مجازي  ايب) بروز پديده؛ آموزش الكترونيك و توزيع اطلـاعات و خدمات نو در ورزش ش

افزارهاي نرم و سازي محيط واقعي ورزش)افزارها براي شبيهافزارها و نرماي از سخترگيري مجموعهكاه(ب

 فناوري و اطلاعات )١٣٨٦(در تحقيق خود  جهرمي ادريانن). ١٣٨٦تحليل حركت (ســـازمان تربيت بدني، 

ـــازمـانيكي از عوامـل موثر در افزايش ميزان بهره را ـــي وري در س . تحقيق حاجي معرفي كردهاي ورزش

 هاي اخير جذابيت. در سالگيري از سـيستم فناوري اطلاعات اشاره داشته است) نيز به بهره١٣٩٥انزهايي (

ــئله ارتباط ورزش و  ــي موجب افزايش محبوبيت ورزش در جوامع گرديده كه همين مس ــابقات ورزش مس
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دهي ساختار ذهني افراد در شكل هاي جمعي). رسانه١٣٩٦رسانه را در پي داشته است (هنري و همكاران، 

اي هشوند كه افراد در مورد پديدهبخشند و موجب ميجامعه موثرند. از سوي ديگر، رفتار افراد را سامان مي

 اين اهميت به توجه با   ).٢٠٠٨شــده از خود بروز دهند (زوو و همكاران، اجتماعي، رفتاري كاملا حســاب

 ناي در ارتباطات و اطلاعات فناوري كردن جمعي بايد نهادينه ايهرســانه تاثيرگذار و حســاس نقش و امر

 ارتوز( ورزش امر اصلي متوليان يعني اصـلي هايمؤلفه تعامل و اثربخش مديريت راهبرد تدوين و حوزه

  ها) فراهم گردد.رسانه و هاجوانان، سازمان تربيت بدني، فدراسيون و ورزش

ـــي اجمالي چنين نتيجه مي ـــازماندر يـك بررس ـــيوهگيريم جوامع و س هاي هاي مختلف، به ش

كنند تا ساختارهاي مذكور، كنترل و نظارت گوناگون به طراحي سـاختارهاي نظارتي براي سازمان اقدام مي

ها نويژه سازماهاي اجتماعي، بهد. آنچه باعث شده تا جوامع انساني، نظامنها و افراد را تسهيل نمايبر برنامه

هاي مختلف نظارت روي آورند، ضــرورت پيشگيري و ممانعت از ي خود به كنترل و روشدر روند تكامل

انحراف از هدف و حصـول اطمينان از صحت حركت همه عوامل جامعه با سازمان به سمت اهداف تعيين 

ر بايد د هابين فدراسيونمديران روشن ي،جهان با توجه به روند روبه رشد ورزش در عرصهد. باششـده مي

 هوشمندي، زمينه گيري عملكردهاي خود اين معيار را در راس قرار دهند و با ارزيابي و اندازهوسعه برنامهت

هدف اصــلي ارزيابي بايد  ،. در حقيقترا فراهم آورندســيســتم و برانگيختن افراد در جهت رفتار مطلوب 

ــد  ــازمان باش ــاد س ــازمان بالا خواهد رفت.به اين ترتيب درجه كارآمدي و بازده  كهراهنمايي و ارش  كار س

هاي اجرايي، حمايت، هاي ورزشي به تدوين طرحشود كه مديران و مسئولان فدراسيونهمچنين پيشنهاد مي

  ها توجه كافي داشته باشند.اجرا و نظارت بر آن در استان

  منابع 
 ارشد در رشته  يكارشناس نامهانيپا .»ووشو يورزش يهائتيعملكرد ه يابيارز يهاشاخص نيتدو«). ١٣٩٢( .رايسم ،ياحمد

  .رجندي. دانشگاه بيبدنتيترب

 ،هاي دولتي(بر اساس مدل تعالي ارزيابي عملكرد سازمان«). ١٣٩٤اسماعيل؛ جهانگيرفرد، مجيد و حسيني، سيدمهدي.( اسفنديار

، ١٢دوره   .پژوهشگر (مديريت) .»هاي دولتي فيروزكوهسازماني بالدريج) و بررسي رابطه آن با سلامت اداري كاركنان دستگاه

 .١٣٨- ١١٥، صص ٣٧شماره  

 هاي ورزشي ارزيابي عملكرد منتخبي از فدراسيون«). ١٣٩٦( محمد. يعل ا،يمحمد و صفان يعل رتاش،يام ن؛يميس ،يريدستگ ياسگندر

، ١٩، شماره ٥مديريت ورزشي. دوره رويكردهاي نوين در . »هاي فازيها با رويكرد سيستمايران با استفاده از تحليل پوششي داده

  .٣٦-٢٣ صص

 كارايي در عملكرد ارزيابي هايمؤلفه رابطه«). ١٣٩٧. (علي محمد صفانيا، علي محمد و اميرتاش، سيمين؛ دستگيري، اسگندري 

 .٢٦-١٩ ، صص)٤(٦ ورزشي. مديريت در كاربردي هايپژوهش پژوهشي - علمي فصلنامه .»ورزشي هايفدراسيون

 ) .رساله  ».هاي مطالعهچگونگي توسه و ارزيابي ورزش همگاني در كشور و مقايسه نظرات در گروه«). ١٣٨٣آفرينش خاكي، اكبر

 دكتري، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد تهران مركزي. 
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ــورت لزوم ــلاح آنها را پيدا مي ،قدرت پيگيري و در ص ــنجش و اص زار كارآمد مديران در اب ،كند. كنترلس

در مراتب مختلف را هاي ســـرپرســـتي اســـت و لزوم آن هاي مختلف ســـازمان از مراتب عالي تا ردهرده

 سازد، آن است كهاي كه وجود كنترل را ضروري ميتوان احسـاس كرد. شايد مهمترين مسئلهسـادگي ميبه

ي از خطا توام است و براي رفع اين خطاها و هاي عملياتي در سازمان همواره با درصدها و برنامهبينيپيش

اساسي از سيستم كنترل در سازمان است،  ءاصـلاح عمليات، كنترل تنها راه چاره اسـت. از آنجا كه فرد جز

ها و كنترل افراد در هاي دقيقي بين كنترل برنامههـايي كـه بـه آن خواهيم پرداخـت حـاوي مرزبنديبحـث

اين نكته تاكيد داشــته باشــند كه يك مكانيزم كنترلي در قالب نظارت و . مديران همواره بر اســتســازمان 

ه گيري عملكرد باندازه ،كننده و حافظ بقاي اهداف سازمان است. از اين روها تضـمينارزشـيابي بر فعاليت

ــازمانفعاليت عنوان چراغ راه و هدايتگر كليه ــعه پايدار س ــد و توس ــت و رش ها و هاي مديريتي مطرح اس

گيري، تجزيه و تحليل، ات كشــور و پيامدهاي آن يعني رشــد اقتصــاد ملي مرهون ســنجش، اندازهموســســ

ــت. ــروري در اين زمينه اس ــه و انجام اقدامات لازم و ض ــوع  مقايس يكي ديگر از موارد مورد بحث، موض

 گيهاي زندتمامي عرصــه ،پيشــرفت در فناوري اطلاعات و ارتباطاتفناوري اطلاعات و ارتباطات اســت. 

ثني از اين قاعده مست ،عنوان يك موضوع اساسي در جامعههب هم بدنيبشـر را تحت تاثير قرار داده و تربيت

 يشود فرآيندهاي سازمان با سرعت و دقت بيشتر و هزينه كمترها باعث ميكارگيري اين سيستمهب .نيسـت

هاي سازمان مي مند شدن دادهامهاي اطلاعاتي عملياتي موجب نظهمچنين اسـتفاده از سـيستم .انجام شـود

زيرا به  ،اي استها داراي اهميت ويژههاي ورزشي از جمله فدراسيوناين موضـوع در حيطه سازمان .دگرد

آوري و جمع اغلبها هنگام دادهها و تغييرات زودعلت گســـتردگي عمليات بخش ورزشـــي، تنوع فعاليت

ه است. اين مقوله در كشورهاي پيشرفته نيز مورد توجه هاي ورزشـي با دشـواري فراوان همراپردازش داده

ها ابزار خوبي براي تجزيه و اين سيستمكه  دندههاي متنوع نشان مي. گزارش)١٣٨٨(افرينش خاكي،  است

ني سند تفصيلي نظام جامع توسعه تربيت بد«د. طبق آينشمار ميهتحليل عملكرد گذشـته و اصلاح روندها ب

) الفتقسين كرد:  دو بخش بهتوان كاربرد اطلاعات و ارتباطات در ورزش را مي )،١٣٨٦( »و ورزش كشور

هاي ارتباطي، سهولت هاي عملياتي و اطلاعاتي، شبكهبهبود عملكردهاي نهادهاي ورزشـي شـامل سـيسـتم

ـــامل ورزش مجازي  ايب) بروز پديده؛ آموزش الكترونيك و توزيع اطلـاعات و خدمات نو در ورزش ش

افزارهاي نرم و سازي محيط واقعي ورزش)افزارها براي شبيهافزارها و نرماي از سخترگيري مجموعهكاه(ب

 فناوري و اطلاعات )١٣٨٦(در تحقيق خود  جهرمي ادريانن). ١٣٨٦تحليل حركت (ســـازمان تربيت بدني، 

ـــازمـانيكي از عوامـل موثر در افزايش ميزان بهره را ـــي وري در س . تحقيق حاجي معرفي كردهاي ورزش

 هاي اخير جذابيت. در سالگيري از سـيستم فناوري اطلاعات اشاره داشته است) نيز به بهره١٣٩٥انزهايي (

ــئله ارتباط ورزش و  ــي موجب افزايش محبوبيت ورزش در جوامع گرديده كه همين مس ــابقات ورزش مس

273



 

 
 

 Asmild, M., Paradi, J. C., Pastor, J. T. (2009). “Centralized resource allocation BCC models”. 
Omega. 1(37): 40-49. 

 Bernards, E. & Robinson, L. (2014). “A Framework for Understanding the Performance of 
National Governing Bodies of Sport”. European Sport Management Quarterly, Volume 7, Issue 3, 
pages: 249-268. 

 Bolton, Mike. (2003). “Public sector performance measurement: delivering greater 
accountability”. Work study, volume 52; No1. 

 Bocher, E. & Kote, L. (2005). “A Framework for Understanding the Performance of National 
Governing Bodies of Sport”. European Sport Management Quarterly, Volume 7, Issue 3, pages 
:249-268 

 Boscher, J., Bingem, R. (2018). “Developing empirical research in accounting: an example 
informed by a habermasian approach”. Accounting, Auditing and Accountability Journal, 10 (5), 
622–648. 

 Chadwick, S. (2009). “From outside lane to inside track: sport management research in the 
twenty – first century”. Management Decision, 47(1). PP: 191-203 

 Helfenbeing, S., Sacca, S., Brooks, R. (2002). “Assessing the Management Capabilities of your 
organization”. Boston: A Compendium of the Manager series, p. 567-86. 

 Hozler, Marc. And Patina de Lancer, Julnes. (2002). “promoting the utilization of performance 
measures in public organizations: An empirical study of factor affecting adoption and 
implementation”. Public administration review, Vol, 61; issue 6. p. 67-76. 

 Kaplan, Robert .S. and David P. Norton. (2006). Translating Strategy in to Action: The Balanced 
Scorecard. Translated by Molmasi, Ramin and Jamile Seify, First Edition, Tehran, Published by Iran 
s Commercial Studies and Research Institute 

 Kreuger, L., & Neuman, W. L. (2006). Social work research methods: qualitative and 
quantitative approaches: with Research Navigator. Pearson/Allyn and Bacon. 

 Lee, Y. H. (2007).  “Evaluating Management Efficiency of Korean Professional Teams Using 
Data Envelopment Analysis (DEA)”. International Journal of Applied Sports Sciences, 21(2): 93-
112. 

 Madella A. Bayle E. Tome J. (2015). “The organisational performance of national 
swimming federations in Mediterranean countries: A comparative approach”. European Journal 
of Sport Science, Volume 5, Issue 4 , pages: 207-220. 

 Miller J, Wolff J. (2006). “Management strategies for improving family planning services: the 
family planning manager compendium. Ohio: Family Planning Management Development”. 
Management Sciences for Health. p. 1-26 

 Monyangoga, C., (2007). Equity: Why Employee Ownership is Good for Business. Harvard 
Business School Press, Boston, MA 

 Ross, S. and Milz. (2016). “Locus of responsibility”. Ethical behavior in sport international Journal 
of physical Educational, PP: 26-19N. J.: Prentice Hall, pp5-35. 

 Skinner, J., Edwards, A., and Corbett, B. (2014). Research methods for sport management. 
Routledge.  

 Sling, D. K., & Wonders, A. (2018). “Developing elite athletes: A content analysis of US national 
governing body systems”. International Journal of Applied Sports Sciences, 18(2), 121–144. 

 Sieghartsleitner, R. G., Zuber, C., Zibung, M. R., & Conzelmann, A. (2018). Prognostic validity of 
a subjective coach assessment and motor performance tests for talent selection in football: 
science boosts coaches’ eye! 

 Vang, Hoecke Jo. De Knop, Paul. Schoukens, Hugo. (2009). “A decade of quality and performance 
management in Flemish organised sport”. International Journal of Sport Management and 
Marketing, Volume 6, Number 3, pages: 308 – 329 

 Winand, M. Zintz,Th. Bayle,E. Robinson L. (2010). “Organizational performance of Olympic 
sport governing bodies: dealing with measurement and priorities”. Managing Leisure 15, pages: 
279–307. 

 Zhou, Xiao-min. (2008). “A Research on Obstacles in Development and 
Appraisal Factors in Sports Associations”. Journal of Beijing Sport University , Issue 2. 

 

 
 

 ) .ون آلمان و ارائه الگويبررسي ساختار سازماني و عملكرد فدراسيون هندبال و مقايسه آن با فدراسي«). ١٣٩٥حاجي انزاهايي، زهرا 

  دومين همايش ملي توسعه فناوري در ورزش. ». بهينه

 ال هاي ملي فوتبهاي ارزيابي عملكرد مربيان و بازيكنان تيمبندي شاخصشناسايي و اولويت«). ١٣٩٨نجف. ( ،آقايي و طاها ،جلالي

  . ٤٤-١٩ )، صص١(٧. مديريت منابع انساني در ورزش .»مراتبيدرجه و فرآيند تحليل سلسله ٣٦٠ايران با استفاده از روش بازخورد 

 ) .هاي ورزشي تبيين جامعه وضعيت ساختاري و فرايند كانون«). ١٣٨٧رضوي، سيد محمدحسين؛ صداقتي، سعيد و بلوريان، محسن

 .٢١٢-١٩٣، صص ٣٦نشريه حركت. شماره ». آموزان و مقايسه آن با برخي كشورهاي منتخبدانش

 ،هاي شاخص بنديتيو اولو يدهوزن ،ييشناسا«). ١٣٩٣( شهرام؛ كهندل، مهدي؛ منتظرعليه، مهدي و رادي نيا، غلامرضا. شفيعي

 .٨٣-٩٨)، ص ٤ ياپي(پ ١ورزش، ش  هو توسع تيريدوفصلنامه مد .»يهاي ورزشعملكرد باشگاه يابيارز

 ) .رساله دكترا،  ».هاهاي توليدي، رويكرد تحليل پوششي دادهطراحي مدل ارزيابي عملكرد مدير در سازمان«). ١٣٩٠صدقي، سعيد

  دانشگاه تربيت مدرس. دانشكده علوم انساني.

 ،وزارت انساني منابع عملكرد ارزيابي نظام سنجش و طراحي«). ١٣٩٨. (رضا شيخ، رضا و اندام، حسن؛ بحرالعلوم، مجتبي؛ ظريفي 

  ورزشي. مديريت مطالعات .»اتبديهي بر مبتني طراحي تكنيك براساس وجوانان ورزش

 ،نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه آمل. پايان .»هاارزيابي بنادر ايران با استفاده از مدل تحليل پوششي داده«). ١٣٩٣منصور.( عبدالملكان 

 ) .٣٩-٢٥، صص ١٣فصلنامه مديريت دولتي. شماره  ».ريزي راهبردي در توسعه منابع انسانينقش برنامه«).  ١٣٨٩كاوسي، اسماعيل.  

 ،تحليل و متوازن امتيازي كارت تركيبي مدل سازيپياده و تبيين«). ١٣٩٨. (محمد حسيني، مهدي وسلطان سليمي، خاطره؛ كرمي 

  .٢٤٢-٢٠٥ ، صص)٥٤(١١ ورزشي. مديريت مطالعات .»ورزشي هايهيئت بنديرتبه و عملكرد ارزيابي در هاداده پوششي

 ) .تهران: انتشارات  شناسي كيفي.هاي علمي در روشمراحل و رويه ٢و  ١روش تحقيق كيفي ضد روش ). ١٣٩٢محمدپور، احمد

  شناسان جامعه

 ،مديريت بنياد شاخص براساس ورزشي هايفدراسيون عملكرد ارزيابي«). ١٣٩٥. (مصطفي افشاري، حبيب و هنري، ليلا؛ محمدي 

  .١٨٢-١٦٣ ، صص)٣٥(٨ ورزشي. مديريت مطالعات .»راني)قايق فدراسيون موردي: (مطالعه اروپا كيفيت

 هپايان نام ».هاي ورزشي استان گيلان با رويكرد كارت امتيازي متوازنطراحي نظام ارزيابي عملكرد هيئت«). ١٣٩٣( .مصفا، پگاه 

 .واحد كرج ،ريزي دانشگاه آزاد اسلامي نامهگرايش مديريت و بر ،كارشناسي ارشد رشته تربيت بدني و علوم ورزشي

 هايارزيابي عملكرد سازمان«). ١٣٩٢( .نيحس ،يمحمديو عل يعقدا، عبدالنب يبيمحمدحسن؛ خط فر،مانيپ در؛يح ،ينيرفخرالديم 

. شماره يورزش تيريمد .»(مطالعه موردي: اداره كل تربيت بدني استان يزد) BSC – TOPSISورزشي با استفاده از مدل منسجم 

  .٩٦-٧٧ص ص ، ١٦

 ) .وري سازمانبررسي عوامل موثر بر افزايش بهره). «١٣٨٦نادريان جهرمي، مسعود؛ اميرحسيني، سيد احسان و سلطان حسيني، محمد-

 .٦٨-٥٥، صص ٣٤مطالعات مديريت ورزشي. شماره  ».هاي ورزشي شهر اصفهان

 هايفدراسيون عملكرد ارزيابي هايشاخص بندياولويت و شناسايي« ). ١٣٩٣. (جهانگير دامنه، سليماني احمد و سيد سجادي، نژاد 

  .١٩٢-١٧٩ ، صص)٢٣(٦ ورزشي. مديريت مطالعات ».AHPمدل از استفاده با ايران ورزشي

 ،روش كاربرد«). ١٣٩٢(. مصطفي افشاري،  فرزاد و غفوري، ليلا؛ محمدي، حبيب؛ هنري PCA هايفدراسيون عملكرد ارزيابي در 

  .٢٩-١٩، صص ) ٢( ١. ورزشي مديريت در نوين رويكردهاي ».EFQM رويكردهاي براساس ورزشي

 ) .هاي ارزيابي بندي شاخصاولويت«). ١٣٨٩همتي نژاد، مهرعلي؛ قلي زاده، محمدحسن؛ رمضاني نژاد، رحيم و ميركاظمي، سيده عذرا

 .١٣٨-١٢٧، صص ٢٧نشريه پژوهش در علوم ورزشي. شماره  ».هاعملكرد ادارات تربيت بدني دانشگاه

 Alonso, Angle B. Fernandez Patricio, S. (2009). “The Balanced Scorecard of Investment in Sport: 
Proposal for Change”. Rivista Di Diritto Ed Economia Dello Sport. ISSN 1825-7485 .Vol. V, Fasc. 
1.Pp: 21-36. 

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

274



 

 
 

 Asmild, M., Paradi, J. C., Pastor, J. T. (2009). “Centralized resource allocation BCC models”. 
Omega. 1(37): 40-49. 

 Bernards, E. & Robinson, L. (2014). “A Framework for Understanding the Performance of 
National Governing Bodies of Sport”. European Sport Management Quarterly, Volume 7, Issue 3, 
pages: 249-268. 

 Bolton, Mike. (2003). “Public sector performance measurement: delivering greater 
accountability”. Work study, volume 52; No1. 

 Bocher, E. & Kote, L. (2005). “A Framework for Understanding the Performance of National 
Governing Bodies of Sport”. European Sport Management Quarterly, Volume 7, Issue 3, pages 
:249-268 

 Boscher, J., Bingem, R. (2018). “Developing empirical research in accounting: an example 
informed by a habermasian approach”. Accounting, Auditing and Accountability Journal, 10 (5), 
622–648. 

 Chadwick, S. (2009). “From outside lane to inside track: sport management research in the 
twenty – first century”. Management Decision, 47(1). PP: 191-203 

 Helfenbeing, S., Sacca, S., Brooks, R. (2002). “Assessing the Management Capabilities of your 
organization”. Boston: A Compendium of the Manager series, p. 567-86. 

 Hozler, Marc. And Patina de Lancer, Julnes. (2002). “promoting the utilization of performance 
measures in public organizations: An empirical study of factor affecting adoption and 
implementation”. Public administration review, Vol, 61; issue 6. p. 67-76. 

 Kaplan, Robert .S. and David P. Norton. (2006). Translating Strategy in to Action: The Balanced 
Scorecard. Translated by Molmasi, Ramin and Jamile Seify, First Edition, Tehran, Published by Iran 
s Commercial Studies and Research Institute 

 Kreuger, L., & Neuman, W. L. (2006). Social work research methods: qualitative and 
quantitative approaches: with Research Navigator. Pearson/Allyn and Bacon. 

 Lee, Y. H. (2007).  “Evaluating Management Efficiency of Korean Professional Teams Using 
Data Envelopment Analysis (DEA)”. International Journal of Applied Sports Sciences, 21(2): 93-
112. 

 Madella A. Bayle E. Tome J. (2015). “The organisational performance of national 
swimming federations in Mediterranean countries: A comparative approach”. European Journal 
of Sport Science, Volume 5, Issue 4 , pages: 207-220. 

 Miller J, Wolff J. (2006). “Management strategies for improving family planning services: the 
family planning manager compendium. Ohio: Family Planning Management Development”. 
Management Sciences for Health. p. 1-26 

 Monyangoga, C., (2007). Equity: Why Employee Ownership is Good for Business. Harvard 
Business School Press, Boston, MA 

 Ross, S. and Milz. (2016). “Locus of responsibility”. Ethical behavior in sport international Journal 
of physical Educational, PP: 26-19N. J.: Prentice Hall, pp5-35. 

 Skinner, J., Edwards, A., and Corbett, B. (2014). Research methods for sport management. 
Routledge.  

 Sling, D. K., & Wonders, A. (2018). “Developing elite athletes: A content analysis of US national 
governing body systems”. International Journal of Applied Sports Sciences, 18(2), 121–144. 

 Sieghartsleitner, R. G., Zuber, C., Zibung, M. R., & Conzelmann, A. (2018). Prognostic validity of 
a subjective coach assessment and motor performance tests for talent selection in football: 
science boosts coaches’ eye! 

 Vang, Hoecke Jo. De Knop, Paul. Schoukens, Hugo. (2009). “A decade of quality and performance 
management in Flemish organised sport”. International Journal of Sport Management and 
Marketing, Volume 6, Number 3, pages: 308 – 329 

 Winand, M. Zintz,Th. Bayle,E. Robinson L. (2010). “Organizational performance of Olympic 
sport governing bodies: dealing with measurement and priorities”. Managing Leisure 15, pages: 
279–307. 

 Zhou, Xiao-min. (2008). “A Research on Obstacles in Development and 
Appraisal Factors in Sports Associations”. Journal of Beijing Sport University , Issue 2. 

مطالعه کیفی عوامل موثر بر ارزیابی عملکرد فدراسیون های ورزشی کشور
 

 
 

 ) .ون آلمان و ارائه الگويبررسي ساختار سازماني و عملكرد فدراسيون هندبال و مقايسه آن با فدراسي«). ١٣٩٥حاجي انزاهايي، زهرا 

  دومين همايش ملي توسعه فناوري در ورزش. ». بهينه

 ال هاي ملي فوتبهاي ارزيابي عملكرد مربيان و بازيكنان تيمبندي شاخصشناسايي و اولويت«). ١٣٩٨نجف. ( ،آقايي و طاها ،جلالي

  . ٤٤-١٩ )، صص١(٧. مديريت منابع انساني در ورزش .»مراتبيدرجه و فرآيند تحليل سلسله ٣٦٠ايران با استفاده از روش بازخورد 

 ) .هاي ورزشي تبيين جامعه وضعيت ساختاري و فرايند كانون«). ١٣٨٧رضوي، سيد محمدحسين؛ صداقتي، سعيد و بلوريان، محسن

 .٢١٢-١٩٣، صص ٣٦نشريه حركت. شماره ». آموزان و مقايسه آن با برخي كشورهاي منتخبدانش

 ،هاي شاخص بنديتيو اولو يدهوزن ،ييشناسا«). ١٣٩٣( شهرام؛ كهندل، مهدي؛ منتظرعليه، مهدي و رادي نيا، غلامرضا. شفيعي

 .٨٣-٩٨)، ص ٤ ياپي(پ ١ورزش، ش  هو توسع تيريدوفصلنامه مد .»يهاي ورزشعملكرد باشگاه يابيارز

 ) .رساله دكترا،  ».هاهاي توليدي، رويكرد تحليل پوششي دادهطراحي مدل ارزيابي عملكرد مدير در سازمان«). ١٣٩٠صدقي، سعيد

  دانشگاه تربيت مدرس. دانشكده علوم انساني.

 ،وزارت انساني منابع عملكرد ارزيابي نظام سنجش و طراحي«). ١٣٩٨. (رضا شيخ، رضا و اندام، حسن؛ بحرالعلوم، مجتبي؛ ظريفي 

  ورزشي. مديريت مطالعات .»اتبديهي بر مبتني طراحي تكنيك براساس وجوانان ورزش

 ،نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه آمل. پايان .»هاارزيابي بنادر ايران با استفاده از مدل تحليل پوششي داده«). ١٣٩٣منصور.( عبدالملكان 

 ) .٣٩-٢٥، صص ١٣فصلنامه مديريت دولتي. شماره  ».ريزي راهبردي در توسعه منابع انسانينقش برنامه«).  ١٣٨٩كاوسي، اسماعيل.  

 ،تحليل و متوازن امتيازي كارت تركيبي مدل سازيپياده و تبيين«). ١٣٩٨. (محمد حسيني، مهدي وسلطان سليمي، خاطره؛ كرمي 

  .٢٤٢-٢٠٥ ، صص)٥٤(١١ ورزشي. مديريت مطالعات .»ورزشي هايهيئت بنديرتبه و عملكرد ارزيابي در هاداده پوششي

 ) .تهران: انتشارات  شناسي كيفي.هاي علمي در روشمراحل و رويه ٢و  ١روش تحقيق كيفي ضد روش ). ١٣٩٢محمدپور، احمد

  شناسان جامعه

 ،مديريت بنياد شاخص براساس ورزشي هايفدراسيون عملكرد ارزيابي«). ١٣٩٥. (مصطفي افشاري، حبيب و هنري، ليلا؛ محمدي 

  .١٨٢-١٦٣ ، صص)٣٥(٨ ورزشي. مديريت مطالعات .»راني)قايق فدراسيون موردي: (مطالعه اروپا كيفيت

 هپايان نام ».هاي ورزشي استان گيلان با رويكرد كارت امتيازي متوازنطراحي نظام ارزيابي عملكرد هيئت«). ١٣٩٣( .مصفا، پگاه 

 .واحد كرج ،ريزي دانشگاه آزاد اسلامي نامهگرايش مديريت و بر ،كارشناسي ارشد رشته تربيت بدني و علوم ورزشي

 هايارزيابي عملكرد سازمان«). ١٣٩٢( .نيحس ،يمحمديو عل يعقدا، عبدالنب يبيمحمدحسن؛ خط فر،مانيپ در؛يح ،ينيرفخرالديم 

. شماره يورزش تيريمد .»(مطالعه موردي: اداره كل تربيت بدني استان يزد) BSC – TOPSISورزشي با استفاده از مدل منسجم 

  .٩٦-٧٧ص ص ، ١٦

 ) .وري سازمانبررسي عوامل موثر بر افزايش بهره). «١٣٨٦نادريان جهرمي، مسعود؛ اميرحسيني، سيد احسان و سلطان حسيني، محمد-

 .٦٨-٥٥، صص ٣٤مطالعات مديريت ورزشي. شماره  ».هاي ورزشي شهر اصفهان

 هايفدراسيون عملكرد ارزيابي هايشاخص بندياولويت و شناسايي« ). ١٣٩٣. (جهانگير دامنه، سليماني احمد و سيد سجادي، نژاد 

  .١٩٢-١٧٩ ، صص)٢٣(٦ ورزشي. مديريت مطالعات ».AHPمدل از استفاده با ايران ورزشي

 ،روش كاربرد«). ١٣٩٢(. مصطفي افشاري،  فرزاد و غفوري، ليلا؛ محمدي، حبيب؛ هنري PCA هايفدراسيون عملكرد ارزيابي در 

  .٢٩-١٩، صص ) ٢( ١. ورزشي مديريت در نوين رويكردهاي ».EFQM رويكردهاي براساس ورزشي

 ) .هاي ارزيابي بندي شاخصاولويت«). ١٣٨٩همتي نژاد، مهرعلي؛ قلي زاده، محمدحسن؛ رمضاني نژاد، رحيم و ميركاظمي، سيده عذرا

 .١٣٨-١٢٧، صص ٢٧نشريه پژوهش در علوم ورزشي. شماره  ».هاعملكرد ادارات تربيت بدني دانشگاه

 Alonso, Angle B. Fernandez Patricio, S. (2009). “The Balanced Scorecard of Investment in Sport: 
Proposal for Change”. Rivista Di Diritto Ed Economia Dello Sport. ISSN 1825-7485 .Vol. V, Fasc. 
1.Pp: 21-36. 

275



 

 
 

  ورزش قهرماني هدر توسعمديريت و خرد)  ني(كلان، مياگانه نقش سطوح سه ارزيابي

 ٣آرش گچي

 ٤فرزاد غفوري

  ٥غلامعلي كارگر

10.22034/SSYS.2022.1263.1874  
 ٢٤/١٢/١٣٩٨تاريخ دريافت مقاله: 

  ٢٢/٩/١٣٩٩تاريخ پذيرش مقاله:
  

ورزش  ارزيابي نقش عوامل سطوح كلان، مياني و خرد در توسعههدف از انجام اين پژوهش، 

باشد از نوع پيمايش مي همطالع بر اساس روش اي وپژوهش حاضر به لحاظ هدف، توسعه قهرماني است.

ساخته استفاده نامه محققصورت ميداني انجام شد. در بخش نظرسنجي، از پرسشها بهكه گردآوري داده

طور هاي توسعه در سطوح كلان، مياني و خرد و همينسؤال پيرامون شاخص ٥٦شامل  پرسشنامهگرديد. اين 

روايي (صوري، محتوايي و غيره) آن با نظر اساتيد و متخصصان كه  ها بودعوامل توسعه مرتبط با فدراسيون

براي ) تأييد شد. 𝛂𝛂= ٨٧٢/٠طريق آلفاي كرونباخ (و روايي سازه آن با تحليل عامل تأييدي و پايايي آن از 
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هاي ورزشي نيز با انتخاب صحيح رئيس فدراسيون، ايجاد اماكن ورزشي استاندارد و... كمك كرد. فدراسيون

- توانند توسعه ورزش قهرماني را ياري رسانند. لازم است به رفع مشكلات سطح كلان مثل نسبت  مدالمي

  ه شود.آوري به جمعيت، توزيع صحيح بودجه در ورزش و... اهتمام ويژ

ورزش قهرماني و  هاي ورزشي، توسعه ورزش،سطوح كلان، فدراسيون واژگان كليدي:

  ورزشكاران نخبه.

  

                                                           
(نويسنده   ئي، تهران، ايراندانشگاه علامه طباطبا، دانشكده تربيت بدني و علوم ورزشي ،ارشد مديريت ورزشي كارشناس ٣

 E-mail: Arashgachi1371@gmail.com مسئول)                                                                                   

  ئي، تهران، ايران دانشگاه علامه طباطبا ،دانشكده تربيت بدني و علوم ورزشي، دانشيار ٤

 ئي، تهران، ايراندانشگاه علامه طباطبا ،شيدانشكده تربيت بدني و علوم ورز، دانشيار ٥
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)، بهبود سلامت ٢٠١٠، ١جامعه تأثيرگذار است برشمرد، اما مواردي همچون ايجاد اشتغال (جوهن چان

)، افزايش ٢٠١٢، ٣سوسافزايش غرور ملي (كاوت)، ٢٠٠٩و همكاران،  ٢هاي درمان) (لكسونن(كاهش هزينه

كاري )، كاهش ميزان جرم و جنايت و بزه٢٠١٣و همكاران،  ٤دانكنزيستي (كيفيت زندگي) (كشافزايش به

، ٧شيروما)، افزايش اميد به زندگي (لي٢٠١٠، ٦)، كاهش مصرف مواد مخدر و سيگار (نادمين٢٠١١، ٥(كارسو

كشورها در عرصه  )، بهبود چهره٢٠٠٩، ٨(برقچي و همكاراناي )، رشد اقتصادي منطقه٢٠١٢، ٧شيروما

اي براي كسب اعتبار اجتماعي در سطح محلي، ملي يا وسيله) و همچنين ٢٠٠٩، ٩المللي و جهاني (كولبين

ويژه براي . همچنين در سطح جهاني كسب اعتبار از طريق ورزش بهتوان برشمردرا ميجامعه جهاني 

شدن  رفيمعباشد كه سبب اي تازه استقلال يافته از اهميت بالايي برخوردار ميكشورهاي كوچك يا كشوره

ورزش  اند كه توسعهامروزه، كشورها دريافته ).١٣٩٥ و همكاران، گردد (قائدياين كشورها به جهانيان مي

ب ورزش گذاري مناسريزي و سياستگيري از مزاياي مستقيم و غيرمستقيم آن بدون برنامهقهرماني و بهره

باشد. بنابراين، ورزش قهرماني مانند هر نظام ديگري نيازمند تدوين اهداف كلان، راهبردها قهرماني ميسر نمي

رفتن و كاري، بيراهههاي عملياتي است تا ضمن آگاهي از مسير حركت بتواند از هرگونه دوبارهو برنامه

 .)١٧٣-١٧٢: ١٣٩٧اب ورزد (عزيزي و همكاران، هدررفت منابع مالي، انساني، فيزيكي و اطلاعاتي خود اجتن

موجب منشور المپيك با مراعات شئون اسلامي هاي مهم كه داراي شخصيت حقوقي است و بهيكي از سازمان

 ١٠شيكند، فدراسيون ورزصلاح در هر رشته ورزشي فعاليت ميعنوان بالاترين مرجع ذيو مقتضيات ملي به

م را ملز هاي راهبردي و عملياتي متنوعي قرار دارد كه فدراسيونها،  هدفاست. در اساسنامه اين فدراسيون

د باشها تلاش مستمر داشته باشد. يكي از اين اهداف توسعه ورزش ميكند در راستاي رسيدن به آنمي

ورزش و ورزش قهرماني مطالعات و تحقيقاتي انجام گرفته  در مورد توسعه). ٢٠١٧بوسچر و همكاران، (دي

ته چنان كشور ما نتوانسدنبال آن كارشناسان، اساتيد و... نظرات و پيشنهادهاي فراواني ارائه دادند، اما همبه و

اي از نتايج رقابت ورزشكاران هاي مطرحي در عرصه جهاني و المپيك دست يابد كه خلاصهبه موفقيت

                                                           
1 Chan, J. 
2 Laaksonen et al. 
3 Kavetsos 
4 Cash,Duncan et al. 
5 Caruso 
6 Nademin 
7 Lee, I., Shiroma 
8 Barghchi et al. 
9 Cull 
10 Sports Federation  

 

 
 

  مقدمه
رابطه آن با مقولاتي همچون توسعه  و اهميت ورزش در دنياي كنوني بر هيچ كس پوشيده نيست

اثرات ژرفي را بر وضعيت  ،محيط زيستو پايدار، توسـعه اقتصـادي، توسـعه اجتماعي، صـلح، مشـاركت 

همه تر از يعسر يراورزش اخ يصنعت جهان ).١٣٩٥ و همكاران، جوامع معاصر بر جاي نهاده است (قائدي

  )٢٠١٧، ٦(فاكنر و گيب حال رشد استتوليدات ناخالص در 

 ، امروزه به عنوان يك نهاد اجتماعي در دنيا و از جمله در ايران پذيرفته شده و با استقبال٧ورزش

رو شده است. گسترش ورزش قهرماني و البته همگاني بايد سرلوحه دراز مدت وزارت ورزش هخوبي روب

 .لازم است ورزش همگاني و ورزش قهرماني توسعه يابند ،و جوانان قرار گيرد و هماهنگ با گرايش جهاني

). يكي از ١٠٠: ١٣٩٦ (كشاورز و همكاران، گذاري كنندها تمايل دارند براي ورزش قهرماني سرمايهدولت

المللي و افتخارآفريني در ورزش است كه ريزان ورزشي، فتح سكوهاي بينموارد مهم و مورد توجه برنامه

در ايران  ).٨٥-٨٣: ١٣٨٩توانند به آن نائل شوند (دهقان قهفرخي، هاي ملي ميگذاري روي تيماز راه سرمايه

كه داراي اهميت بيشتري نسبت به  ٨ه ورزش قهرمانينيز ورزش از اهميت خاصي برخوردار است به ويژ

ها و بازي :ورزش قهرماني عبارت است از). ١٢٧: ١٣٩٦است (نوفرستي و همكاران، ورزش همگاني 

يرد و افراد گيافته كه براي رسيدن به اهداف و كسب نتيجه و رتبه بهتر انجام ميهاي رقابتي و سازمانورزش

ورزش قهرماني موجب زبانزد شدن نام  .)١١٦: ١٢٠١، ٩كنند (دي بوسچرماهر و نخبه در آن شركت مي

-. پيروزي)١٠٠: ١٣٩٧(محمدخاني و همكاران،  شودهويت ملي مي يهاي پيروز در سطح جهان و ارتقاملت

اي موجب رشد و هاي المپيك در عرصه ورزش، به طور فزايندهويژه موفقيت در بازيالمللي بههاي بين

توان چنين، ميهم .)٩٦-٧٩: ١٣٩٢(عليدوست قهفرخي و همكاران،  بسياري از كشورها شده استتوسعه در 

(دي بوسچر،  اجتماعيِ ملي است-اذعان داشت كه توسعه ورزش ملي، بخش مهمي از توسعه اقتصادي

اي به آن المللي هويت و شخصيت ويژهدر عرصه بين ١٠برتري و موفقيت ورزشكاران نخبه .)١١٨: ١٢٠١

گذاري مالي زياد، موفقيت ورزشكاران ها تمايل بيشتري دارند با سرمايهدهد. برهمين اساس، دولتكشور مي

ني ورزش قهرما به هرحال بخشي از توسعه ورزش با توسعهالمللي فراهم كنند. نخبه خود را در عرصه بين

سادگي ). شايد نتوان به٢٣٦: ١٣٩٦نژاد، هژبري، و پرورش ورزشكاران نخبه گره خورده است (رمضاني

اي بر ابعاد مختلف فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي و سياسي صورت فزايندهورزش را كه به اثرات گسترده

                                                           
6 Faulkner & Gabe  
2 Sport  
8 Championship Sports 
9 De Bosscher et al. 
10 Elite athletes  
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)، بهبود سلامت ٢٠١٠، ١جامعه تأثيرگذار است برشمرد، اما مواردي همچون ايجاد اشتغال (جوهن چان

)، افزايش ٢٠١٢، ٣سوسافزايش غرور ملي (كاوت)، ٢٠٠٩و همكاران،  ٢هاي درمان) (لكسونن(كاهش هزينه

كاري )، كاهش ميزان جرم و جنايت و بزه٢٠١٣و همكاران،  ٤دانكنزيستي (كيفيت زندگي) (كشافزايش به

، ٧شيروما)، افزايش اميد به زندگي (لي٢٠١٠، ٦)، كاهش مصرف مواد مخدر و سيگار (نادمين٢٠١١، ٥(كارسو

كشورها در عرصه  )، بهبود چهره٢٠٠٩، ٨(برقچي و همكاراناي )، رشد اقتصادي منطقه٢٠١٢، ٧شيروما

اي براي كسب اعتبار اجتماعي در سطح محلي، ملي يا وسيله) و همچنين ٢٠٠٩، ٩المللي و جهاني (كولبين

ويژه براي . همچنين در سطح جهاني كسب اعتبار از طريق ورزش بهتوان برشمردرا ميجامعه جهاني 

شدن  رفيمعباشد كه سبب اي تازه استقلال يافته از اهميت بالايي برخوردار ميكشورهاي كوچك يا كشوره

ورزش  اند كه توسعهامروزه، كشورها دريافته ).١٣٩٥ و همكاران، گردد (قائدياين كشورها به جهانيان مي

ب ورزش گذاري مناسريزي و سياستگيري از مزاياي مستقيم و غيرمستقيم آن بدون برنامهقهرماني و بهره

باشد. بنابراين، ورزش قهرماني مانند هر نظام ديگري نيازمند تدوين اهداف كلان، راهبردها قهرماني ميسر نمي

رفتن و كاري، بيراهههاي عملياتي است تا ضمن آگاهي از مسير حركت بتواند از هرگونه دوبارهو برنامه

 .)١٧٣-١٧٢: ١٣٩٧اب ورزد (عزيزي و همكاران، هدررفت منابع مالي، انساني، فيزيكي و اطلاعاتي خود اجتن

موجب منشور المپيك با مراعات شئون اسلامي هاي مهم كه داراي شخصيت حقوقي است و بهيكي از سازمان

 ١٠شيكند، فدراسيون ورزصلاح در هر رشته ورزشي فعاليت ميعنوان بالاترين مرجع ذيو مقتضيات ملي به

م را ملز هاي راهبردي و عملياتي متنوعي قرار دارد كه فدراسيونها،  هدفاست. در اساسنامه اين فدراسيون

د باشها تلاش مستمر داشته باشد. يكي از اين اهداف توسعه ورزش ميكند در راستاي رسيدن به آنمي

ورزش و ورزش قهرماني مطالعات و تحقيقاتي انجام گرفته  در مورد توسعه). ٢٠١٧بوسچر و همكاران، (دي

ته چنان كشور ما نتوانسدنبال آن كارشناسان، اساتيد و... نظرات و پيشنهادهاي فراواني ارائه دادند، اما همبه و

اي از نتايج رقابت ورزشكاران هاي مطرحي در عرصه جهاني و المپيك دست يابد كه خلاصهبه موفقيت

                                                           
1 Chan, J. 
2 Laaksonen et al. 
3 Kavetsos 
4 Cash,Duncan et al. 
5 Caruso 
6 Nademin 
7 Lee, I., Shiroma 
8 Barghchi et al. 
9 Cull 
10 Sports Federation  

ارزیابی نقش سطوح سه گانه )کلان، میانی و خرد( مدیریت در توسعه  ورزش قهرمانی
 

 
 

  مقدمه
رابطه آن با مقولاتي همچون توسعه  و اهميت ورزش در دنياي كنوني بر هيچ كس پوشيده نيست

اثرات ژرفي را بر وضعيت  ،محيط زيستو پايدار، توسـعه اقتصـادي، توسـعه اجتماعي، صـلح، مشـاركت 

همه تر از يعسر يراورزش اخ يصنعت جهان ).١٣٩٥ و همكاران، جوامع معاصر بر جاي نهاده است (قائدي

  )٢٠١٧، ٦(فاكنر و گيب حال رشد استتوليدات ناخالص در 

 ، امروزه به عنوان يك نهاد اجتماعي در دنيا و از جمله در ايران پذيرفته شده و با استقبال٧ورزش

رو شده است. گسترش ورزش قهرماني و البته همگاني بايد سرلوحه دراز مدت وزارت ورزش هخوبي روب

 .لازم است ورزش همگاني و ورزش قهرماني توسعه يابند ،و جوانان قرار گيرد و هماهنگ با گرايش جهاني

). يكي از ١٠٠: ١٣٩٦ (كشاورز و همكاران، گذاري كنندها تمايل دارند براي ورزش قهرماني سرمايهدولت

المللي و افتخارآفريني در ورزش است كه ريزان ورزشي، فتح سكوهاي بينموارد مهم و مورد توجه برنامه

در ايران  ).٨٥-٨٣: ١٣٨٩توانند به آن نائل شوند (دهقان قهفرخي، هاي ملي ميگذاري روي تيماز راه سرمايه

كه داراي اهميت بيشتري نسبت به  ٨ه ورزش قهرمانينيز ورزش از اهميت خاصي برخوردار است به ويژ

ها و بازي :ورزش قهرماني عبارت است از). ١٢٧: ١٣٩٦است (نوفرستي و همكاران، ورزش همگاني 

يرد و افراد گيافته كه براي رسيدن به اهداف و كسب نتيجه و رتبه بهتر انجام ميهاي رقابتي و سازمانورزش

ورزش قهرماني موجب زبانزد شدن نام  .)١١٦: ١٢٠١، ٩كنند (دي بوسچرماهر و نخبه در آن شركت مي

-. پيروزي)١٠٠: ١٣٩٧(محمدخاني و همكاران،  شودهويت ملي مي يهاي پيروز در سطح جهان و ارتقاملت

اي موجب رشد و هاي المپيك در عرصه ورزش، به طور فزايندهويژه موفقيت در بازيالمللي بههاي بين

توان چنين، ميهم .)٩٦-٧٩: ١٣٩٢(عليدوست قهفرخي و همكاران،  بسياري از كشورها شده استتوسعه در 

(دي بوسچر،  اجتماعيِ ملي است-اذعان داشت كه توسعه ورزش ملي، بخش مهمي از توسعه اقتصادي

اي به آن المللي هويت و شخصيت ويژهدر عرصه بين ١٠برتري و موفقيت ورزشكاران نخبه .)١١٨: ١٢٠١

گذاري مالي زياد، موفقيت ورزشكاران ها تمايل بيشتري دارند با سرمايهدهد. برهمين اساس، دولتكشور مي

ني ورزش قهرما به هرحال بخشي از توسعه ورزش با توسعهالمللي فراهم كنند. نخبه خود را در عرصه بين

سادگي ). شايد نتوان به٢٣٦: ١٣٩٦نژاد، هژبري، و پرورش ورزشكاران نخبه گره خورده است (رمضاني

اي بر ابعاد مختلف فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي و سياسي صورت فزايندهورزش را كه به اثرات گسترده

                                                           
6 Faulkner & Gabe  
2 Sport  
8 Championship Sports 
9 De Bosscher et al. 
10 Elite athletes  
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(سايت كميته  شودريو) ارائه مي ٢٠١٦لندن) تا آخرين حضور ( ١٩٤٨ايراني از اولين حضور در المپيك (

  )١) (جدول ١ملي المپيك

  : نتايج حضور ايران در مسابقات المپيك تابستاني١جدول 

  ميزبان  سال
تعداد 

  ورزشكاران

مجموع 

  مدال
  ميزبان  سال  رتبه

تعداد 

  ورزشكاران

مجموع 

  مدال
  رتبه

  -  -  -  آنجلسلس  ١٩٨٤  ٣٤  ١  ٣٦  لندن  ١٩٤٨

  ٣٦  ١  ٢٧  سئول  ١٩٨٨  ٣٠  ٧  ٢٢  هلسينكي  ١٩٥٢

  ٤٤  ٣  ٤٠  بارسلون  ١٩٩٢  ١٤  ٥  ١٧  ملبورن  ١٩٥٦

  ٣٤  ٣  ١٨  آتلانتا  ١٩٩٦  ٢٧  ٤  ٢٥  رم  ١٩٦٠

  ٢٧  ٤  ٣٥  سيدني  ٢٠٠٠  ٣٤  ٢  ٦٣  توكيو  ١٩٦٤

١٩٦٨  
مكزيكوس

  يتي
  ٢٩  ٦  ٣٨  آتن  ٢٠٠٤  ١٩  ٥  ١٤

  ٥١  ٢  ٥٥  پكن  ٢٠٠٨  ٢٨  ٣  ٥٠  مونيخ  ١٩٧٢

  ١٧  ١٢  ٥٣  لندن  ٢٠١٢  ٣٣  ٢  ٨٦  مونترآل  ١٩٧٦

  ٢٥  ٨  ٦٢  ريو  ٢٠١٦  -  -  -  مسكو  ١٩٨٠

 ١٢لندن با  ٢٠١٢ترين تعداد مدال در المپيك شود، بيشطور كه در جدول فوق مشاهده ميهمان

نقره) بوده  ١سئول ( ١٩٨٨برنز) و  ١لندن ( ١٩٦٨در المپيك  لدامبرنز) و كمترين  ٣نقره و  ٣طلا،  ٤مدال (

 در واقع در امر توسعهدر جهان امروز پيشرفت و توسعه كشورها بر مبناي علم و دانش استوار است.  .است

ر سزايي دهاي آن تأثير بهورزش قهرماني سه سطح وجود دارد كه بسيار مهم هستند و شناسايي شاخص

عوامل  )٩-٨: ١٣٧٧اسماعيلي، (تاجيك جهت رشد و پيشرفت ورزش قهرماني و ورزشكاران نخبه دارد.

  ):١شوند(شكل يم يبندطبقه زيرسطح بالا در ورزش را به سه سطح  تيموفق
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كنند؛ رفاه اقتصادي، جمعيت، زمينه اجتماعي و فرهنگي كه مردم در آن زندگي مي زمينه سطح كلان:

  سازي، نظام سياسي و نظام فرهنگي. جغرافيايي و اقليمي، درجه شهري

رفته درنظر گ يخوببهدر آن  يورزش يهااستيسطح كه س نيا ؛استيو س يورزش يهااستيس سطح مياني:

   بگذارد. ريشده ممكن است بر عملكرد بلندمدت تأث

 و دوستان ن،يعنوان مثال، والدها (بهآن كينزد طي) و محيكيژنت تيفي(ك يورزشكاران فرد سطح خرد:

) و يآموزش يهاكيتاكت ايها كي(مانند تكنتوانند كنترل شوند ياز عوامل م يبرخ ،خرددر سطح ؛ )انيمرب

 أتواند كاملينم يفاكتور چيسه سطح در تعامل هستند و ه نيا ).كيتوانند كنترل شوند (مانند ژنتينم برخي

پوشاني بين سطح خرد و كلان وجود درواقع هم درون كشور جدا شود. يو فرهنگ ياجتماع يهاطياز مح

  ).١٨٨-١٨٦: ٢٠٠٦بوسچر و همكاران، دارد (دي

  
  )٢٠٠٦بوسچر و همكاران، كننده موفقيت فردي و ملي (ديمدل ارتباط بين عوامل تعيين :١شكل 

وانند تطور مستقيم تنها ميهاي ورزشي بهگذاريويژه ورزش قهرماني با سياستمتوليان ورزش به

 يهااز عناصر مهم در تمام تلاش يكي ).٢٠٠٩(دي بوسچر و همكاران،  بر عوامل سطح مياني اثرگذار باشند

ات به عنوان مؤسس انيها، دخالت ورزشكاران و مربتيبر موفق يورزش يهااستيس يسازمدل يگذشته برا

-ديگيرد. (. اين نوع مطالعه در سطح خرد قرار ميملت خود هستند يبرا تياست كه مسئول موفق يديكل

  ). ١٨٧-١٨٦: ٢٠٠٦بوسچر و همكاران، 

) نتايج نشان داد كه عوامل قبل از اينكه ورزشكاران نخبه ٢٠٢٠( ١اريك و سوتيرادودر تحقيق 

كند و تجارب ورزشكاران در دوران قبل از نخبگي يا شوند به عنوان عوامل توسعه ورزشي آنان كمك مي

ك مشوند بسيار به آنها كورزش پايه باعث افزايش عملكرد آنها در دوراني كه ورزشكار نخبه محسوب مي
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  )٢٠٠٦بوسچر و همكاران، كننده موفقيت فردي و ملي (ديمدل ارتباط بين عوامل تعيين :١شكل 

وانند تطور مستقيم تنها ميهاي ورزشي بهگذاريويژه ورزش قهرماني با سياستمتوليان ورزش به

 يهااز عناصر مهم در تمام تلاش يكي ).٢٠٠٩(دي بوسچر و همكاران،  بر عوامل سطح مياني اثرگذار باشند

ات به عنوان مؤسس انيها، دخالت ورزشكاران و مربتيبر موفق يورزش يهااستيس يسازمدل يگذشته برا

-ديگيرد. (. اين نوع مطالعه در سطح خرد قرار ميملت خود هستند يبرا تياست كه مسئول موفق يديكل
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) نتايج نشان داد كه عوامل قبل از اينكه ورزشكاران نخبه ٢٠٢٠( ١اريك و سوتيرادودر تحقيق 

كند و تجارب ورزشكاران در دوران قبل از نخبگي يا شوند به عنوان عوامل توسعه ورزشي آنان كمك مي
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ويدادهاي رتوان براي شرايط اقتصادي نيز نقش قاطع و قابل انكاري را متصور نبود، چرا كه پيگيري نتيجه نمي

دهد كه كشورهايي در صدر مسابقات المپيك قرار دارند كه هاي اخير نشان ميالمللي طي دههورزشي بين

يافتگي بسيار بالايي برخوردار هستند و درآمد سرانه آنها در زمره بالاترين ارقام است (كاشي از درجه توسعه

قهرماني در جامعه ما كه كشوري در حال توسعه كه ورزش تر اين است نكته مهم ).٥٢: ١٣٩٥نيا، و كريم

 نحوي ذاتي و استعداديهاي ورزشي بهاي و زودگذر قرار دارد. درواقع، موفقيتباشد، در وضعيتي گلخانهمي

بوده و نتيجه اثربخشي يك سيستم نيست. از آنجا كه استعداديابي براي توسعه ورزش قهرماني يكي از عوامل 

خرد عوامل جاي داده شده است و رشد ورزش در كشورهاي پيشرفته به دليل  باشد و در سطحمهم مي

د هاي كشورمان نسبت به جمعيت موجوباشد و با توجه به نتايج و تعداد مدالاستعداديابي درست و مدون مي

به  لهن مسئاي يافته فاصله زيادي دارد وتوان پي برد كه ايران در زمينه استعداديابي با كشورهاي توسعهمي

 هتج در پايين مديريت سطوح تا گرفته كلان مديريت از سطوح مديريتي تمام در جدي اراده و عزم يك

 پرورينخبه و استعداديابي سرعت پيشرفت افزايش براي كارآمد سيستم يك مانع ايجاد كه عواملي شناسايي

قش ن اين است كه با ارزيابيدنبال به همين سبب پژوهش حاضر به .دارد نياز شود،مي سطح سازماني در

در  ها گامي مؤثرگانه (كلان، مياني و خرد) در توسعه ورزش قهرماني با توجه به نقش فدراسيونسطوح سه

ه هاي توسعه ورزش قهرماني پرداختورزش قهرماني كشور بردارد. اين تحقيق به تمامي جنبه راستاي توسعه

ا  هو كاركنان وزارت ورزش، كميته ملي المپيك و فدراسيونو به دنبال راهكارهايي مناسب با نظر اعضا 

براي توسعه ورزش قهرماني در كشور است. توسعه ورزش قهرماني در يك كشور نياز به كمك همه عوامل 

ن ريزي معيمديريتي و اجرايي آن كشور براي رسيدن به اهداف دارد و اين اهداف فقط با كمك يك برنامه

 گيرد= در حاليد كه تمامي اين موارد در پژوهش حاضر مورد تحليل و بررسي قرار ميپذيرو مدون انجام مي

اند. پژوهش حاضر هاي ديگر مورد بررسي قرارگرفتهكه هركدام از اين موارد به صورت جداگانه در پژوهش

  در صدد پاسخگويي به اين سوال است:

  قهرماني موثر هستند؟ ورزش توسعه در) خرد و ميان كلان،( گانهسه آيا سطوح 

  شناسي پژوهشروش
باشد. از نوع مطالعات پيمايشي مي بر اساس روش اي وپژوهش حاضر به لحاظ هدف توسعه

نفر از ٢٥آماري پژوهش را مديران ورزشي،  ها به صورت ميداني انجام پذيرفت و جامعهآوري دادهگرد

عه، هاي مربوطه (توستي و يا مشورتي در حوزهاساتيد مديريت ورزشي كه داراي تجربيات پژوهشي، مديري

نفر از كميته ملي المپيك،  ١٠٠نفر اعضا و كاركنان وزرات ورزش،  ٢٠٠ گانه)،ورزش قهرماني، سطوح سه

گيري بر اساس روش تصادفي دادند. نمونه) مستقر در شهر تهران تشكيل مي≤٤٠٠Nها (نفر از فدراسيون ٧٥

نفر تعيين شد. در نهايت از مجموع  ١٨٦ونه با مراجعه به جدول مورگان، اي صورت گرفت و حجم نمطبقه

 

 
 

تواند به مديران ورزشي در ) دريافتند كه عوامل موجود در سطح كلان مي٢٠١٩(١كند. دنا و سوتريادومي

واند تدرك ديدگاه، فلسفه و عملكرد مربيان در سطح خرد كمك كند و استفاده از اين رويكرد چند سطحي مي

يقي در تحقر نخبه كمك نمايد. به مربيان زن نخبه در جهت تاثير عوامل موثر بر مربيگري زنان ورزشكا

-تيبه اولو ليدارند، تما يتركم يكه بودجه ورزش ييهاملتبوسچر و همكاران، به اين نتيجه رسيدند دي

 ورزشي تيبودجه در داخل كشور و موفق عيتوز نيب يتوافق منف كند و باعث ايجاد يدار ترشيب يبند

يشتري اي باين موضوع بود كه كشورهايي كه تنوع بودجه دهندهطور بخش ديگر نتايج نشانشود. همينمي

و همكاران  ٢). ژانگ٢٠١٨بوسچر وهمكاران، شوند (ديها موفق ميتري از ورزشدارند، در دامنه گسترده

سنين مهم دانسته و به  هاي ورزشي در كليهشده را براي سطوح اجرايي فعاليت) تأثير ساختار طراحي٢٠١٣(

 اندتومي تحقيق اين ) دريافتند كه نتايج١٣٩٩اند. ملايي و حميدي (هاي پايه اشاره نمودهرزشو اهميت توسعه

 ي،مديريت تصدي دوره در ثبات. دهد قرار قهرماني بخش در ورزش مديران روي پيش متفاوت اندازي چشم

 رايياج هاياهرم انساني، منابع انتخاب در سالاريشايسته كند؛مي فراهم هابرنامه اجراي براي را لازم فرصت

شود مي ورزش به مسئولان توجه و هازيرساخت توسعه باعث ميزباني رويداد كند؛ مي فراهم مدير براي را

ران باقري و همكا  .كرد توجه ورزش در زنان پتانسيل به بايد زنان، ورزش رشد جهاني اهميت به توجه با و

اي كنندهويژه حوزه اقتصادي اثر تعيينريت كلان جامعه بهمشكلات مدي) در تحقيق خود دريافتند كه ١٣٩٨(

زش، اي و مديريتي وررسد با رفع مشكلات حرفهاما به نظر مي ،به مهاجرت دارد نخبه بر تصميم ورزشكاران

توان دغدغه اقتصادي ورزشكاران را رفع و انگيزه لازم را براي ماندگاري در كشور ايجاد تا حدود زيادي مي

توسعه ورزش قهرماني زنان نيازمند بهبود ) در تحقيق خود دريافتند كه ١٣٩٨ميرشكاران و همكاران ( .كرد

رسد موضوعات اجتماعي عواملي وضعيت اجتماعي، زيرساخت هاي اوليه و عوامل فني است كه به نظر مي

ذي  هايلات با گروهرو، لازم است براي تسريع روند توسعه ورزش زنان، تعام تر هستند. از اينزيربنايي

) ١٣٩٨د. بهنام و آذر (بخشي مورد توجه قرار گيرهاي بينالمللي و سپس همكارينفوذ داخلي و نهادهاي بين

 BSC كارگيري تكنيكهاداره كل ورزش و جوانان استان آذربايجان غربي با بدر تحقيق خود دريافتند كه 

د و اجراي راهبرد، مسير تحقق اهداف آرماني را هموار سازد تواند علاوه بر پيوند دادن فاصله تدوين راهبرمي

 ايهاي سازمان موجبات توسعه هر چه بيشتر ورزش قهرماني و حرفهو در نهايت با هدفمند كردن برنامه

صورت جامع و كامل كه شامل همه جوانب با توجه به نكات ياد شده، هنوز پژوهشي به .استان را فراهم سازد

آن نقش حائز اهميتي ايفا كند انجام نشده است.  ه ورزش باشد و بتواند در جهت توسعهمربوط به توسع

اگرچه گذاران و مردم جامعه ما خيلي مهم است. ورزش قهرماني براي سياست كسب موفقيت و توسعه
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ويدادهاي رتوان براي شرايط اقتصادي نيز نقش قاطع و قابل انكاري را متصور نبود، چرا كه پيگيري نتيجه نمي

دهد كه كشورهايي در صدر مسابقات المپيك قرار دارند كه هاي اخير نشان ميالمللي طي دههورزشي بين

يافتگي بسيار بالايي برخوردار هستند و درآمد سرانه آنها در زمره بالاترين ارقام است (كاشي از درجه توسعه

قهرماني در جامعه ما كه كشوري در حال توسعه كه ورزش تر اين است نكته مهم ).٥٢: ١٣٩٥نيا، و كريم

 نحوي ذاتي و استعداديهاي ورزشي بهاي و زودگذر قرار دارد. درواقع، موفقيتباشد، در وضعيتي گلخانهمي

بوده و نتيجه اثربخشي يك سيستم نيست. از آنجا كه استعداديابي براي توسعه ورزش قهرماني يكي از عوامل 

خرد عوامل جاي داده شده است و رشد ورزش در كشورهاي پيشرفته به دليل  باشد و در سطحمهم مي

د هاي كشورمان نسبت به جمعيت موجوباشد و با توجه به نتايج و تعداد مدالاستعداديابي درست و مدون مي

به  لهن مسئاي يافته فاصله زيادي دارد وتوان پي برد كه ايران در زمينه استعداديابي با كشورهاي توسعهمي

 هتج در پايين مديريت سطوح تا گرفته كلان مديريت از سطوح مديريتي تمام در جدي اراده و عزم يك

 پرورينخبه و استعداديابي سرعت پيشرفت افزايش براي كارآمد سيستم يك مانع ايجاد كه عواملي شناسايي

قش ن اين است كه با ارزيابيدنبال به همين سبب پژوهش حاضر به .دارد نياز شود،مي سطح سازماني در

در  ها گامي مؤثرگانه (كلان، مياني و خرد) در توسعه ورزش قهرماني با توجه به نقش فدراسيونسطوح سه

ه هاي توسعه ورزش قهرماني پرداختورزش قهرماني كشور بردارد. اين تحقيق به تمامي جنبه راستاي توسعه

ا  هو كاركنان وزارت ورزش، كميته ملي المپيك و فدراسيونو به دنبال راهكارهايي مناسب با نظر اعضا 

براي توسعه ورزش قهرماني در كشور است. توسعه ورزش قهرماني در يك كشور نياز به كمك همه عوامل 

ن ريزي معيمديريتي و اجرايي آن كشور براي رسيدن به اهداف دارد و اين اهداف فقط با كمك يك برنامه

 گيرد= در حاليد كه تمامي اين موارد در پژوهش حاضر مورد تحليل و بررسي قرار ميپذيرو مدون انجام مي

اند. پژوهش حاضر هاي ديگر مورد بررسي قرارگرفتهكه هركدام از اين موارد به صورت جداگانه در پژوهش

  در صدد پاسخگويي به اين سوال است:

  قهرماني موثر هستند؟ ورزش توسعه در) خرد و ميان كلان،( گانهسه آيا سطوح 

  شناسي پژوهشروش
باشد. از نوع مطالعات پيمايشي مي بر اساس روش اي وپژوهش حاضر به لحاظ هدف توسعه

نفر از ٢٥آماري پژوهش را مديران ورزشي،  ها به صورت ميداني انجام پذيرفت و جامعهآوري دادهگرد

عه، هاي مربوطه (توستي و يا مشورتي در حوزهاساتيد مديريت ورزشي كه داراي تجربيات پژوهشي، مديري

نفر از كميته ملي المپيك،  ١٠٠نفر اعضا و كاركنان وزرات ورزش،  ٢٠٠ گانه)،ورزش قهرماني، سطوح سه

گيري بر اساس روش تصادفي دادند. نمونه) مستقر در شهر تهران تشكيل مي≤٤٠٠Nها (نفر از فدراسيون ٧٥

نفر تعيين شد. در نهايت از مجموع  ١٨٦ونه با مراجعه به جدول مورگان، اي صورت گرفت و حجم نمطبقه

ارزیابی نقش سطوح سه گانه )کلان، میانی و خرد( مدیریت در توسعه  ورزش قهرمانی
 

 
 

تواند به مديران ورزشي در ) دريافتند كه عوامل موجود در سطح كلان مي٢٠١٩(١كند. دنا و سوتريادومي

واند تدرك ديدگاه، فلسفه و عملكرد مربيان در سطح خرد كمك كند و استفاده از اين رويكرد چند سطحي مي

يقي در تحقر نخبه كمك نمايد. به مربيان زن نخبه در جهت تاثير عوامل موثر بر مربيگري زنان ورزشكا

-تيبه اولو ليدارند، تما يتركم يكه بودجه ورزش ييهاملتبوسچر و همكاران، به اين نتيجه رسيدند دي

 ورزشي تيبودجه در داخل كشور و موفق عيتوز نيب يتوافق منف كند و باعث ايجاد يدار ترشيب يبند

يشتري اي باين موضوع بود كه كشورهايي كه تنوع بودجه دهندهطور بخش ديگر نتايج نشانشود. همينمي

و همكاران  ٢). ژانگ٢٠١٨بوسچر وهمكاران، شوند (ديها موفق ميتري از ورزشدارند، در دامنه گسترده

سنين مهم دانسته و به  هاي ورزشي در كليهشده را براي سطوح اجرايي فعاليت) تأثير ساختار طراحي٢٠١٣(

 اندتومي تحقيق اين ) دريافتند كه نتايج١٣٩٩اند. ملايي و حميدي (هاي پايه اشاره نمودهرزشو اهميت توسعه

 ي،مديريت تصدي دوره در ثبات. دهد قرار قهرماني بخش در ورزش مديران روي پيش متفاوت اندازي چشم

 رايياج هاياهرم انساني، منابع انتخاب در سالاريشايسته كند؛مي فراهم هابرنامه اجراي براي را لازم فرصت

شود مي ورزش به مسئولان توجه و هازيرساخت توسعه باعث ميزباني رويداد كند؛ مي فراهم مدير براي را

ران باقري و همكا  .كرد توجه ورزش در زنان پتانسيل به بايد زنان، ورزش رشد جهاني اهميت به توجه با و

اي كنندهويژه حوزه اقتصادي اثر تعيينريت كلان جامعه بهمشكلات مدي) در تحقيق خود دريافتند كه ١٣٩٨(

زش، اي و مديريتي وررسد با رفع مشكلات حرفهاما به نظر مي ،به مهاجرت دارد نخبه بر تصميم ورزشكاران

توان دغدغه اقتصادي ورزشكاران را رفع و انگيزه لازم را براي ماندگاري در كشور ايجاد تا حدود زيادي مي

توسعه ورزش قهرماني زنان نيازمند بهبود ) در تحقيق خود دريافتند كه ١٣٩٨ميرشكاران و همكاران ( .كرد

رسد موضوعات اجتماعي عواملي وضعيت اجتماعي، زيرساخت هاي اوليه و عوامل فني است كه به نظر مي

ذي  هايلات با گروهرو، لازم است براي تسريع روند توسعه ورزش زنان، تعام تر هستند. از اينزيربنايي

) ١٣٩٨د. بهنام و آذر (بخشي مورد توجه قرار گيرهاي بينالمللي و سپس همكارينفوذ داخلي و نهادهاي بين

 BSC كارگيري تكنيكهاداره كل ورزش و جوانان استان آذربايجان غربي با بدر تحقيق خود دريافتند كه 

د و اجراي راهبرد، مسير تحقق اهداف آرماني را هموار سازد تواند علاوه بر پيوند دادن فاصله تدوين راهبرمي

 ايهاي سازمان موجبات توسعه هر چه بيشتر ورزش قهرماني و حرفهو در نهايت با هدفمند كردن برنامه

صورت جامع و كامل كه شامل همه جوانب با توجه به نكات ياد شده، هنوز پژوهشي به .استان را فراهم سازد

آن نقش حائز اهميتي ايفا كند انجام نشده است.  ه ورزش باشد و بتواند در جهت توسعهمربوط به توسع
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  كل  زن  مرد  تيجنس  درصد  يفراوان  تحصيلات  درصد  يفراوان  سن

  ---  ----  ----  -----  ٧/  ٤  ١١  دكتري  ١/٨  ١٢  سال ٥٠تا  ٤١

  ---  ----  ----  -----  ١٠٠  ١٤٩  كل  ٢  ٣  سال ٦٠تا  ٥١

  ---  ----  ----  -----  ---  ----  -----  ١٠٠  ١٤٩  كل

 نمونه نشان داده گروه اعضاي ، سن و تحصيلاتتيجنس، اطلاعات مربوط به فراواني ٢در جدول 

نفر زن مي باشند. همچنين دامنه  ٥٩و  نفر مرد ٩٠شده است. بر اين اساس از بين اعضاي حاضر در پژوهش 

ترين نفرات پاسخگو را نفر داراي تحصيلات كارشناسي بيش ٥٧ترين و نفر بيش ٦٥سال با  ٤٠تا  ٣١سني 

  گيرد.ين شد كه در سطح خيلي خوب قرار ميتعي ٨٧٢/٠دارا بودند. ميزان آلفاي كرونباخ 

  اي عوامل تحقيقتك نمونه tآزمون  :٣جدول 

  شاخص
درجه 

  آزادي

ميانگين 

  شدهمشاهده

ميانگين 

  نظري
t مقدار 

داري) (سطح معني 

sig  

كران 

  پايين
  كران بالا

  ٨٨/٦  ٨٨/٤  ٠٠١/٠  ٦٣٢/١١  ٣٩  ٨٨/٤٤  ١٤٩  عوامل كلان

  ٧٠/٥  ٠٢/٤  ٠٠١/٠  ٤٧٨/١١  ٤٨  ٨٦/٥٢  ١٤٩  عوامل مياني

  ٩٠/١٠  ٥٩/٨  ٠٠١/٠  ٦٩٦/١٦  ٧٠  ٧٤/٧٩  ١٤٩  عوامل خرد

  ١٢/٥  ٢٧/٣  ٠٠١/٠  ٩٨٤/٨  ٤٥  ١٩/٤٩  ١٤٩  هافدراسيون

اي جهت بررسي نقش عوامل كلان در توسعه تك نمونه tدر جدول فوق نتايج حاصل از آزمون 

ر با شده عوامل كلان برابآمده، ميانگين مشاهدهدست ورزش قهرماني ارائه گرديده است. با توجه به نتايج به

باشد كه از مي ١٩/٤٩هاي ورزشي برابرو فدراسيون ٧٤/٧٩، عوامل خرد برابر ٨٦/٥٢، عوامل مياني٨٨/٤٤

هاي فدراسيون ٤٥عوامل خرد و  ٧٠عوامل مياني،  ٤٨براي عوامل كلان،  ٣٩مقدار ميانگين نظري يعني 

، ٤٧٨/١١، عوامل مياني ٦٣٢/١١عوامل كلان برابر با ١٤٨با درجه آزادي   tه ورزشي بيشتر است. مقدار آمار

دست آمده برابر داري بهاست. همچنين سطح معني ٩٨٤/٨هاي ورزشي برابرو فدراسيون٦٩٦/١٦عوامل خرد 

شده با ميانگين نظري توان گفت ميانگين مشاهدهكمتر است. پس مي ٠٥/٠باشد كه از مقدار مي ٠٠١/٠با 

دهندگان، شده از آن بيشتر است. به عبارت ديگر، از نظر پاسخبرابر نيست و با توجه به مقدار ميانگين مشاهده

  هاي ورزشي در توسعه ورزش قهرماني تأثيرگذار است. نقش عوامل كلان، مياني، خرد و فدراسيون

 

 
 

پرسشنامه مورد بررسي قرار  ١٤٩هاي ارسالي، موارد داراي نقص از كار حذف شدند و تعداد نامهپرسش

نامه استاندارد مطابق با اهداف تحقيق در بخش پيمايشي دليل عدم وجود پرسشحاضر به گرفت. در مطالعه

و  نامه برمبناي مطالعاتسازي و تدوين سؤالات پرسشنامه) استفاده شد. آمادهساخته (پرسشابزار محققاز 

هاي توسعه در سؤال پيرامون شاخص ٥٥مذكور شامل  نامههاي نظري صورت گرفت. پرسشچارچوب

ها صك از شاخنامه براساس مقياس ليكرت تدوين و به هريسطوح كلان، مياني و خرد بود. سؤالات پرسش

نامه اوليه توسط پرسش = خيلي زياد) اختصاص داده شد. پس از تهيه٥خيلي كم و =١( ٥تا ١ارزش عددي 

نامه طي چندين مرحله در اختيار كارشناسان و خبرگان حوزه مديريت محقق بر مبناي مطالعات نظري، پرسش

نظر اساتيد و متخصصان و اعمال ورزشي قرار گرفت. سرانجام، روايي (صوري و محتوايي) آن توسط 

ها تأييد شد و براي تعيين روايي سازه از تحليل عامل تاييدي استفاده گرديد. شده از جانب آناصلاحات ياد

ها براي اولين بار طرح شده بود، عليرغم آزمون مقدماتي، پس از انجام پيمايش تنها كه گويهبا توجه به اين

 ٧/٠از  ها بيشفظ شد كه از پايايي لازم برخوردار و مقدار ضريب آلفاي آنهايي براي تحليل نهايي حگويه

امه از نها به دليل ضعف پايايي از تحليل نهايي حذف شدند. همچنين ضريب پايايي پرسشبود. بقيه گويه

تعيين گرديد. براي توصيف هريك از متغيرهاي پژوهش مانند سن، جنس،  ٨٧٢/٠طريق آلفاي كرونباخ 

گيري شد. همچنين از هاي گرايش به مركز بهرهت و ... از آمار توصيفي در قالب جدول و شاخصتحصيلا

ن) با ها (متغيرهاي پنهارابطه عامل -آزمون تحليل عاملي تأييدي براي تحليل هريك از عوامل استفاده گرديد

يري گي تك نمونه بهرههاي تو براي بررسي فرضيات پژوهش از آزمون -پذير)ها (متغيرهاي مشاهدهگويه

  استفاده گرديد. LISREL8/8و  SPSS 20ها از نرم افزار هاي براي تحليل داده شد.

  هاي پژوهشيافته
استفاده شد. كولموگروف اسميرنوف هاي پژوهش حاضر از آزمون براي بررسي نرمال بودن داده

  برخوردار هستند.نتايج گوياي آن بود كه متغيرهاي  پژوهش حاضر از توزيع نرمالي 

 : توزيع فراواني جنسيت، سن و تحصيلات اعضاي نمونه آماري٢جدول 

  كل  زن  مرد  تيجنس  درصد  يفراوان  تحصيلات  درصد  يفراوان  سن

  ١٤٩  ٥٩  ٩٠  تعداد  ٢٠/  ٨  ٣١  ديپلم  ٦  ٩  سال ٢٠تا  ١٠

  ١٠٠  ٦/٣٩  ٤/٦٠  درصد  ٣٨/  ٣  ٥٧  كارشناسي  ٣/٤٠  ٦٠  سال ٣٠تا  ٢١

  ٦/٤٣  ٦٥  سال ٤٠تا  ٣١
كارشناسي 

  ارشد
٣٣/ ٦  ٥٠  -----  ----  ----  ---  
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  كل  زن  مرد  تيجنس  درصد  يفراوان  تحصيلات  درصد  يفراوان  سن

  ---  ----  ----  -----  ٧/  ٤  ١١  دكتري  ١/٨  ١٢  سال ٥٠تا  ٤١

  ---  ----  ----  -----  ١٠٠  ١٤٩  كل  ٢  ٣  سال ٦٠تا  ٥١

  ---  ----  ----  -----  ---  ----  -----  ١٠٠  ١٤٩  كل

 نمونه نشان داده گروه اعضاي ، سن و تحصيلاتتيجنس، اطلاعات مربوط به فراواني ٢در جدول 

نفر زن مي باشند. همچنين دامنه  ٥٩و  نفر مرد ٩٠شده است. بر اين اساس از بين اعضاي حاضر در پژوهش 

ترين نفرات پاسخگو را نفر داراي تحصيلات كارشناسي بيش ٥٧ترين و نفر بيش ٦٥سال با  ٤٠تا  ٣١سني 

  گيرد.ين شد كه در سطح خيلي خوب قرار ميتعي ٨٧٢/٠دارا بودند. ميزان آلفاي كرونباخ 

  اي عوامل تحقيقتك نمونه tآزمون  :٣جدول 

  شاخص
درجه 

  آزادي

ميانگين 

  شدهمشاهده

ميانگين 

  نظري
t مقدار 

داري) (سطح معني 

sig  

كران 

  پايين
  كران بالا

  ٨٨/٦  ٨٨/٤  ٠٠١/٠  ٦٣٢/١١  ٣٩  ٨٨/٤٤  ١٤٩  عوامل كلان

  ٧٠/٥  ٠٢/٤  ٠٠١/٠  ٤٧٨/١١  ٤٨  ٨٦/٥٢  ١٤٩  عوامل مياني

  ٩٠/١٠  ٥٩/٨  ٠٠١/٠  ٦٩٦/١٦  ٧٠  ٧٤/٧٩  ١٤٩  عوامل خرد

  ١٢/٥  ٢٧/٣  ٠٠١/٠  ٩٨٤/٨  ٤٥  ١٩/٤٩  ١٤٩  هافدراسيون

اي جهت بررسي نقش عوامل كلان در توسعه تك نمونه tدر جدول فوق نتايج حاصل از آزمون 

ر با شده عوامل كلان برابآمده، ميانگين مشاهدهدست ورزش قهرماني ارائه گرديده است. با توجه به نتايج به

باشد كه از مي ١٩/٤٩هاي ورزشي برابرو فدراسيون ٧٤/٧٩، عوامل خرد برابر ٨٦/٥٢، عوامل مياني٨٨/٤٤

هاي فدراسيون ٤٥عوامل خرد و  ٧٠عوامل مياني،  ٤٨براي عوامل كلان،  ٣٩مقدار ميانگين نظري يعني 

، ٤٧٨/١١، عوامل مياني ٦٣٢/١١عوامل كلان برابر با ١٤٨با درجه آزادي   tه ورزشي بيشتر است. مقدار آمار

دست آمده برابر داري بهاست. همچنين سطح معني ٩٨٤/٨هاي ورزشي برابرو فدراسيون٦٩٦/١٦عوامل خرد 

شده با ميانگين نظري توان گفت ميانگين مشاهدهكمتر است. پس مي ٠٥/٠باشد كه از مقدار مي ٠٠١/٠با 

دهندگان، شده از آن بيشتر است. به عبارت ديگر، از نظر پاسخبرابر نيست و با توجه به مقدار ميانگين مشاهده

  هاي ورزشي در توسعه ورزش قهرماني تأثيرگذار است. نقش عوامل كلان، مياني، خرد و فدراسيون

ارزیابی نقش سطوح سه گانه )کلان، میانی و خرد( مدیریت در توسعه  ورزش قهرمانی
 

 
 

پرسشنامه مورد بررسي قرار  ١٤٩هاي ارسالي، موارد داراي نقص از كار حذف شدند و تعداد نامهپرسش

نامه استاندارد مطابق با اهداف تحقيق در بخش پيمايشي دليل عدم وجود پرسشحاضر به گرفت. در مطالعه

و  نامه برمبناي مطالعاتسازي و تدوين سؤالات پرسشنامه) استفاده شد. آمادهساخته (پرسشابزار محققاز 

هاي توسعه در سؤال پيرامون شاخص ٥٥مذكور شامل  نامههاي نظري صورت گرفت. پرسشچارچوب

ها صك از شاخنامه براساس مقياس ليكرت تدوين و به هريسطوح كلان، مياني و خرد بود. سؤالات پرسش

نامه اوليه توسط پرسش = خيلي زياد) اختصاص داده شد. پس از تهيه٥خيلي كم و =١( ٥تا ١ارزش عددي 

نامه طي چندين مرحله در اختيار كارشناسان و خبرگان حوزه مديريت محقق بر مبناي مطالعات نظري، پرسش

نظر اساتيد و متخصصان و اعمال ورزشي قرار گرفت. سرانجام، روايي (صوري و محتوايي) آن توسط 

ها تأييد شد و براي تعيين روايي سازه از تحليل عامل تاييدي استفاده گرديد. شده از جانب آناصلاحات ياد

ها براي اولين بار طرح شده بود، عليرغم آزمون مقدماتي، پس از انجام پيمايش تنها كه گويهبا توجه به اين

 ٧/٠از  ها بيشفظ شد كه از پايايي لازم برخوردار و مقدار ضريب آلفاي آنهايي براي تحليل نهايي حگويه

امه از نها به دليل ضعف پايايي از تحليل نهايي حذف شدند. همچنين ضريب پايايي پرسشبود. بقيه گويه

تعيين گرديد. براي توصيف هريك از متغيرهاي پژوهش مانند سن، جنس،  ٨٧٢/٠طريق آلفاي كرونباخ 

گيري شد. همچنين از هاي گرايش به مركز بهرهت و ... از آمار توصيفي در قالب جدول و شاخصتحصيلا

ن) با ها (متغيرهاي پنهارابطه عامل -آزمون تحليل عاملي تأييدي براي تحليل هريك از عوامل استفاده گرديد

يري گي تك نمونه بهرههاي تو براي بررسي فرضيات پژوهش از آزمون -پذير)ها (متغيرهاي مشاهدهگويه

  استفاده گرديد. LISREL8/8و  SPSS 20ها از نرم افزار هاي براي تحليل داده شد.

  هاي پژوهشيافته
استفاده شد. كولموگروف اسميرنوف هاي پژوهش حاضر از آزمون براي بررسي نرمال بودن داده

  برخوردار هستند.نتايج گوياي آن بود كه متغيرهاي  پژوهش حاضر از توزيع نرمالي 

 : توزيع فراواني جنسيت، سن و تحصيلات اعضاي نمونه آماري٢جدول 

  كل  زن  مرد  تيجنس  درصد  يفراوان  تحصيلات  درصد  يفراوان  سن

  ١٤٩  ٥٩  ٩٠  تعداد  ٢٠/  ٨  ٣١  ديپلم  ٦  ٩  سال ٢٠تا  ١٠

  ١٠٠  ٦/٣٩  ٤/٦٠  درصد  ٣٨/  ٣  ٥٧  كارشناسي  ٣/٤٠  ٦٠  سال ٣٠تا  ٢١

  ٦/٤٣  ٦٥  سال ٤٠تا  ٣١
كارشناسي 

  ارشد
٣٣/ ٦  ٥٠  -----  ----  ----  ---  
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  در حالت مقادير ضرايب استاندارد قهرماني ورزش نامه توسعهتحليل عاملي تاييدي پرسش: ٢شكل 

    

باشد. براي بررسي معنادار براي هر مسير مي t-Valueگر مقدار اعداد موجود بر روي مسيرها نشان

نشان داده  ٢همان طور كه در شكل  شود. ٩٦/١هر مسير بالاتر از  tبودن بارهاي عاملي لازم است تا مقدار 

دار و مربوط به پارامترهاي مدل شامل بارهاي عاملي و خطاهاي استاندارد معني tمقادير  شده است، كليه

  گيري است.مناسب بودن مدل اندازه دهندهباشند و نشانمي ٩٦/١بزرگتر از 

  

  

  

 

 
 

 بندي عوامل: رتبه٤جدول 

  ميانگين رتبه  شاخص

  ٣٤/١  عوامل كلان

  ٧٨/٢  ميانيعوامل 

  ٠٠/٤  عوامل خرد

  ٨٨/١  هاي ورزشيفدراسيون

 ) راهاي ورزشيعوامل كلان، مياني، خرد و فدراسيون( هاشاخصبندي وضعيت رتبهفوق جدول 

ها گزارش شده است. مقايسه ميانگين رتبه ٤ در جدول هاشاخصهركدام از  ١ميانگين رتبه. دهدنشان مي

ن معناست ابداين  دهي اختصاص دارد ودر نمره عوامل خرد) به ٠٠/٤دهد كه بالاترين ميانگين رتبه (نشان مي

است. بعد از ويژگي فوق،  دهندگان عوامل خردپاسخاز نظر عامل در توسعه ورزش قهرماني ترين كه مهم

ي هاي ورزشفدراسيون، عوامل مياني هايشاخصبه ترتيب شامل رزش قهرماني عوامل در توسعه وترين مهم

  شود.مي و عوامل كلان

                                                           
1 Mean Rank 
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نشان داده  ٢همان طور كه در شكل  شود. ٩٦/١هر مسير بالاتر از  tبودن بارهاي عاملي لازم است تا مقدار 
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  ٣٤/١  عوامل كلان

  ٧٨/٢  ميانيعوامل 

  ٠٠/٤  عوامل خرد

  ٨٨/١  هاي ورزشيفدراسيون

 ) راهاي ورزشيعوامل كلان، مياني، خرد و فدراسيون( هاشاخصبندي وضعيت رتبهفوق جدول 

ها گزارش شده است. مقايسه ميانگين رتبه ٤ در جدول هاشاخصهركدام از  ١ميانگين رتبه. دهدنشان مي

ن معناست ابداين  دهي اختصاص دارد ودر نمره عوامل خرد) به ٠٠/٤دهد كه بالاترين ميانگين رتبه (نشان مي

است. بعد از ويژگي فوق،  دهندگان عوامل خردپاسخاز نظر عامل در توسعه ورزش قهرماني ترين كه مهم

ي هاي ورزشفدراسيون، عوامل مياني هايشاخصبه ترتيب شامل رزش قهرماني عوامل در توسعه وترين مهم

  شود.مي و عوامل كلان
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٣٠  ٣٣/٦  ٤٩  ٥٢/٠  

٣١  ٥٠/٦  ٥٠  ٥٤/٠  
٤  ٠٢/٣ ١٥  ٠٩/٥ 

٣٢  ٢٣/٤  ٥١  ٦٢/٠  

٣٣  ١٨/٦  ٥٢  ٥٥/٠  
٥  ٢٦/٧ ١٦  ٦٢/٤ 

٣٤  ٩١/٦  ٥٣  ٤٥/٠  

٣٥  ٧٧/٦  ٥٤  ٤٢/٠  
٦  ٦٦/٤ ١٧  ٧٨/٤ 

٣٦  ٢٢/٥  ٥٥  ٥٨/٠  

-- -- ٧  ٤٧/٣ ١٨  ٤١/٨  ٣٧  ٥٣/٧ 

-- -- ٨  ٥٦/٦ ١٩  ٣٤/٧  ٣٨  ٩١/٧ 

-- -- ٩  ٧١/٥ ٢٠  ٥١/٥  ٣٩  ٠٥/٧ 

-- -- ٢١  ٩٠/٦  ٤٠  ٤٥/٦ 
١٠  ٠٧/٧ 

-- -- ٢٢  ٨٣/٣  ٤١  ١٧/٧ 

-- -- ٢٣  ١٢/٨  ٤٢  ٦٩/٨ 
١١  ٩٠/٧ 

-- -- ٢٤  ٨٩/٦  ٤٣  ٣٧/٦ 

  گيريبحث و نتيجه
اوري، فن سياسي، اقتصادي، علميهاي مختلف فرهنگي، اصولأ توسعه يك امر كلي و داراي جنبه

تواند از سوي ديگر، شواهد و تجربيات مؤيد اين واقعيت است كه ورزش ميپزشكي، ورزشي و غيره است. 

ار كعنوان ابزاري بسيار مؤثر و كارآمد و در عين حال كم هزينه در جهت تحقق اهداف مربوط به توسعه بهبه

  .گرفته شود

افي تخصيص بودجه كورزش قهرماني،  عوامل سطوح كلان در توسعهبا توجه به نتايج آزمون نقش 

ميزان بودجه اختصاص داده شده، هاي چهارساله با اهداف تعيينگذاري براي دورهها، سرمايهبراي زيرساخت

هاي سازي شرايط براي زندگي بعد از ورزش، سياستشده به ورزش قهرماني در نهادهاي دولتي، فراهم

ها با شده در رقابتهاي كسبگذار (مجلس و سازمان برنامه و بودجه)، تعداد مدالعوامل قانوتدوين شده 

اد در المللي، عضويت افرهاي بينفرصت كافي براي حضور ورزشكارن نخبه در رقابت، هاتوجه به سطح آن

قش نهادهاي المللي، نميزباني رويدادهاي بين، الملليالمللي المپيك و كسب كرسي در مراجع بينكميته بين

اي هترين اهميت را در بين مؤلفهتر به ترتيب بيش) و جمعيت بيشحكومتي (رهبري و رياست جمهوري

)، ١٣٨٨)، خاكپور و همكاران (١٣٨٧ها با برخي از نتايج تحقيق كشكر و قاسمي (اين سطح داشتند. اين يافته

بوسچر و )، دي١٣٩٧نژاد و همكاران ()، رمضاني١٣٩٤)، فراهاني و همكاران (١٣٩٤عسكريان و همكاران (

 ٢)، اندرسون و همكاران٢٠١١بوسچر و همكاران ()، دي٢٠١٤( ١)، بروئرز و همكاران٢٠١٠همكاران (

                                                           
1 Brouwers et al. 
2 Anderson et al. 

 

 
 

  هاي برازش مدل عاملي: شاخص٥جدول 

  ارزيابي شاخص برازش  مقدار مشاهده شده  دامنه مورد قبول  شاخص برازش

df/٢χ  مناسب  ٤٩/٢  ≥٣  

RMSEA مناسب  ٠٦٤/٠  >٠٨/٠  

SRMR مناسب  ٠٧١/٠  >٠٨/٠  

CFI مناسب  ٩٣/٠  <٩/٠  

IFI مناسب  ٩٣/٠  <٩/٠  

NNFI مناسب  ٩٢/٠  <٩/٠  

كه اين عدد  ٢χ/ Dfكند ييد ميأ)  برازش مدل را ت٢χ/dfشاخص نسبت مجذور كاي بر درجه آزادي (     

) ١RMSEAميانگين ( خطاي ريشه مجذور تقريب هاست.است و به معني برازش مدل با داده ٣كمتر از 

كه از ميزان ملاك است ٠٧١/٠) برابر با ٢SRMRريشه دوم ميانگين مربعات باقي مانده (و  ٠٦٤/٠برابر 

 IFI ،CFI ، NNFIهاي در نهايت شاخص كند.) كوچكتر است و در نتيجه برازش مدل را تأييد مي٠٨/٠(

  د.نماينييد ميأبزرگتر هستند و برازنده بودن مدل را ت )٩/٠نيز از ملاك مورد نظر (

در تحليل عاملي تاييدي قهرماني ورزش توسعهنامه :  بارهاي عاملي سوالات  مربوط به پرسش٦جدول  
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٢٥  ٨٣/٤  ٤٤  ٤٣/٠  
١  ٧٤/١١ ١٢  ٩٨/٥ 

٢٦  ٥٠/٢  ٤٥  ٥٩/٠  

٢٧  ١٣/٣  ٤٦  ٦٠/٠  
٢  ٦٦/١٢ ١٣  ٤٤/٥ 

٢٨  ٧٣/٥  ٤٧  ٦٩/٠  

٣  ٠٤/١٣ ١٤  ٥١/٦  ٢٩  ٣٢/٦  ٤٨  ٦٠/٠ 

                                                           
1  Root Mean Square Error of Approximation 
2  Standardized Root Mean Square Residual 
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٣٠  ٣٣/٦  ٤٩  ٥٢/٠  

٣١  ٥٠/٦  ٥٠  ٥٤/٠  
٤  ٠٢/٣ ١٥  ٠٩/٥ 

٣٢  ٢٣/٤  ٥١  ٦٢/٠  

٣٣  ١٨/٦  ٥٢  ٥٥/٠  
٥  ٢٦/٧ ١٦  ٦٢/٤ 

٣٤  ٩١/٦  ٥٣  ٤٥/٠  

٣٥  ٧٧/٦  ٥٤  ٤٢/٠  
٦  ٦٦/٤ ١٧  ٧٨/٤ 

٣٦  ٢٢/٥  ٥٥  ٥٨/٠  

-- -- ٧  ٤٧/٣ ١٨  ٤١/٨  ٣٧  ٥٣/٧ 

-- -- ٨  ٥٦/٦ ١٩  ٣٤/٧  ٣٨  ٩١/٧ 

-- -- ٩  ٧١/٥ ٢٠  ٥١/٥  ٣٩  ٠٥/٧ 

-- -- ٢١  ٩٠/٦  ٤٠  ٤٥/٦ 
١٠  ٠٧/٧ 

-- -- ٢٢  ٨٣/٣  ٤١  ١٧/٧ 

-- -- ٢٣  ١٢/٨  ٤٢  ٦٩/٨ 
١١  ٩٠/٧ 

-- -- ٢٤  ٨٩/٦  ٤٣  ٣٧/٦ 

  گيريبحث و نتيجه
اوري، فن سياسي، اقتصادي، علميهاي مختلف فرهنگي، اصولأ توسعه يك امر كلي و داراي جنبه

تواند از سوي ديگر، شواهد و تجربيات مؤيد اين واقعيت است كه ورزش ميپزشكي، ورزشي و غيره است. 

ار كعنوان ابزاري بسيار مؤثر و كارآمد و در عين حال كم هزينه در جهت تحقق اهداف مربوط به توسعه بهبه

  .گرفته شود

افي تخصيص بودجه كورزش قهرماني،  عوامل سطوح كلان در توسعهبا توجه به نتايج آزمون نقش 

ميزان بودجه اختصاص داده شده، هاي چهارساله با اهداف تعيينگذاري براي دورهها، سرمايهبراي زيرساخت

هاي سازي شرايط براي زندگي بعد از ورزش، سياستشده به ورزش قهرماني در نهادهاي دولتي، فراهم

ها با شده در رقابتهاي كسبگذار (مجلس و سازمان برنامه و بودجه)، تعداد مدالعوامل قانوتدوين شده 

اد در المللي، عضويت افرهاي بينفرصت كافي براي حضور ورزشكارن نخبه در رقابت، هاتوجه به سطح آن

قش نهادهاي المللي، نميزباني رويدادهاي بين، الملليالمللي المپيك و كسب كرسي در مراجع بينكميته بين

اي هترين اهميت را در بين مؤلفهتر به ترتيب بيش) و جمعيت بيشحكومتي (رهبري و رياست جمهوري

)، ١٣٨٨)، خاكپور و همكاران (١٣٨٧ها با برخي از نتايج تحقيق كشكر و قاسمي (اين سطح داشتند. اين يافته

بوسچر و )، دي١٣٩٧نژاد و همكاران ()، رمضاني١٣٩٤)، فراهاني و همكاران (١٣٩٤عسكريان و همكاران (

 ٢)، اندرسون و همكاران٢٠١١بوسچر و همكاران ()، دي٢٠١٤( ١)، بروئرز و همكاران٢٠١٠همكاران (

                                                           
1 Brouwers et al. 
2 Anderson et al. 

ارزیابی نقش سطوح سه گانه )کلان، میانی و خرد( مدیریت در توسعه  ورزش قهرمانی
 

 
 

  هاي برازش مدل عاملي: شاخص٥جدول 

  ارزيابي شاخص برازش  مقدار مشاهده شده  دامنه مورد قبول  شاخص برازش

df/٢χ  مناسب  ٤٩/٢  ≥٣  

RMSEA مناسب  ٠٦٤/٠  >٠٨/٠  

SRMR مناسب  ٠٧١/٠  >٠٨/٠  

CFI مناسب  ٩٣/٠  <٩/٠  

IFI مناسب  ٩٣/٠  <٩/٠  

NNFI مناسب  ٩٢/٠  <٩/٠  

كه اين عدد  ٢χ/ Dfكند ييد ميأ)  برازش مدل را ت٢χ/dfشاخص نسبت مجذور كاي بر درجه آزادي (     

) ١RMSEAميانگين ( خطاي ريشه مجذور تقريب هاست.است و به معني برازش مدل با داده ٣كمتر از 

كه از ميزان ملاك است ٠٧١/٠) برابر با ٢SRMRريشه دوم ميانگين مربعات باقي مانده (و  ٠٦٤/٠برابر 

 IFI ،CFI ، NNFIهاي در نهايت شاخص كند.) كوچكتر است و در نتيجه برازش مدل را تأييد مي٠٨/٠(

  د.نماينييد ميأبزرگتر هستند و برازنده بودن مدل را ت )٩/٠نيز از ملاك مورد نظر (

در تحليل عاملي تاييدي قهرماني ورزش توسعهنامه :  بارهاي عاملي سوالات  مربوط به پرسش٦جدول  
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٢٥  ٨٣/٤  ٤٤  ٤٣/٠  
١  ٧٤/١١ ١٢  ٩٨/٥ 

٢٦  ٥٠/٢  ٤٥  ٥٩/٠  

٢٧  ١٣/٣  ٤٦  ٦٠/٠  
٢  ٦٦/١٢ ١٣  ٤٤/٥ 

٢٨  ٧٣/٥  ٤٧  ٦٩/٠  

٣  ٠٤/١٣ ١٤  ٥١/٦  ٢٩  ٣٢/٦  ٤٨  ٦٠/٠ 

                                                           
1  Root Mean Square Error of Approximation 
2  Standardized Root Mean Square Residual 
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آن قائل گرديد. از سوي ديگر، توسعه مشاركت آموزي بايد اهميت خاصي براي توجه به جمعيت دانش

دنبال آن شاهد گيري همراه بوده كه بهورزش بانوان در جامعه ما طي چند سال گذشته با گسترش چشم

ن هاي مناسب امكارو مسئولان بايد با رايزنيايم. از اينهاي مختلف ورزشي بودهموفقيت بانوان در عرصه

 را با حفظ شئونات و فرهنگ ايراني فراهم آورند. حضور بيشتر بانوان در مسابقات

آشــكار شــدن ورزش قهرماني،  نقش عوامل ســطوح خرد در توســعه نشــان داد كه نتايج آزمون

شده، وجود سيستم مؤثر براي تجزيه و اسـتعدادهاي شـناسايي اسـتعدادهاي اوليه از طريق مدارس، توسـعه

ـــتعدادها،  ـــرفت اس ـــي با برگزاري اردوها و كمپتحليـل آمـاري و نظارت بر پيش هاي تمريني و آموزش

مدت از دوران اي يا ملي جهت ارتباط با نخبگان، آموزش تخصــصــي، منظم و طولانيهاي حرفهباشــگاه

حقوق  وقت باگيري از مربيان تمامكودكي تا بزرگســـالي، ارتباط مناســـب بين مربيان و ورزشـــكاران، بهره

اي هدسترس، تعهد و فداكاري مربيان، كيفيت و كميت مربيان، حمايتمكفي، سطح و تعداد كارشناسان در 

شــناســي، پزشــكي ورزشــي و تغذيه)، محيط اجتماعي و فرهنگي كه فرد در آن چند بُعدي (مشــاوره روان

هاي فردي و ژنتيكي، پشـتيباني مالي براي مراكز آموزشي و درماني، تعصب و غرور كند، ويژگيزندگي مي

ــتن حس  ــئوليت اجتماعي، بهملي و داش ــند. نتايج فوق با بترين اهميت ميترتيب داراي بيشمس رخي باش

)، ١٣٩٤)، عســكريان و همكاران (١٣٩٢)، ميناوند و همكاران (١٣٨٧كشــكر و قاســمي ( هاي پژوهشيافته

ــاني١٣٩٤فراهاني و همكاران ( ــچر و همكاران ()، دي١٣٩٧نژاد و همكاران ()، رمض )، بروئرز و ٢٠١٠بوس

) و ويليام و ٢٠١٨( ٣)، داد و نيوانز٢٠١٧( ٢)، مان و همكاران٢٠١٦(  ١)، لوزانو و ميوزانو٢٠١٤همكـاران (

زماني كه بخش زيادي از بودجه و امكانات مناسـب به ورزش سطوح پايه  ) همسـوسـت.٢٠١٨همكاران (

ـــكاران نخبه اختصـــاص داده مي ـــود، در واقع به نوعي از رويكرد براي توليد ورزش  پايين به بالا تبعيتش

همين ). به١٣٩٠نسب و همكاران، (نادريباشـد ايم كه توجه آن به ورزش پايه و افزايش مشـاركت ميكرده

دليل بايد فرآيند اسـتعداديابي در جامعه ما در مراحل مختلفي از جمله اسـتعداديابي در سطح آموزشگاهي، 

 و واناييت داشتن افراد عليرغم از ي شـود. بسياريصـورت مسـمتر پيگيراي و ملي برگزار شـود و بهمنطقه

 شرفتپي مسير توانندنمي سايرين نشدن از غربال و شـناسـايي دليل به خاص، رشـته ورزشـي در اسـتعداد

همچنين در اجراي فرآيند اســتعداديابي بايد از توان متخصــصــان علوم ورزشــي و . كنند طي را وترقي

  التحصيلان دانشگاهي بهره برد.فارغ

ها ورزش قهرماني، نحوه انتخاب رئيس فدراسيون هاي ورزشي در توسعهنقش فدراسيون

ها ها، ساختار فدراسيونهاي مربوطه و سازمانها با كنفدراسيون(صلاحيت علمي و فني)، ارتباط فدراسيون

                                                           
1 Louzada, & Maiorano 
2 Mann et al. 
3 Dodd &Newans 

 

 
 

با توجه به نتايج تحقيقات، ورزش تأثيرات متفاوتي باشد. ) همسو مي٢٠١٨( ١) و ويليام و همكاران٢٠١٢(

 چنينعنوان يك صنعت در دنياي امروزه مطرح است. همبر جامعه دارد و بهاز جمله اقتصادي، سياسي و... 

 يباشد. به همين دليل هرساله سعيهمواره مورد توجه و علاقه مردم و مسئولان كشور م يورزش قهرمان

). از طرفي بايد بودجه ١٣٨٧خانلو، (قره اختصاص داده شود يبه ورزش قهرمان يشود بودجه قابل توجهيم

ها تأمين شود و با يك برنامه مدون بتوان در جهت دستيابي به شده مناسب براي زيرساختاختصاص داده

تحولات جهاني با  اسطهوتوسعه بهكشورهاي درحالطور كه اشاره شد شده حركت كرد. هميناهداف تعيين

 جم، ضعف ارتباطاتهاي منسهاي دولتي به بخش ورزش، نداشتن برنامهمسائلي همچون كاهش شديد كمك

(سيدكريمي و فاتحي،  اندهاي ورزشي مواجه شدهو فقدان فرآيندي براي جذب مشاركت ديگران در سازمان

بخش خصوصي  . لذاها شده استهايي در رشد و توسعه ورزش آنكه اين موضوع باعث محدوديت )١٣٩٥

  تواند كمك شاياني در اين زمينه داشته باشد.مي

اين  ها حاكي ازيافتهورزش قهرماني،  آزمون نقش عوامل سطوح مياني در توسعه با توجه به نتايج

عنوان پايه ورزش قهرماني، توسعه مشاركت بانوان در ورزش، توجه ويژه به ورزش مدارس بهبود كه 

هاي گاهها و باشريزي جامع براي شناسايي و تأمين نيازهاي خاص هر رشته ورزشي، افزايش تعداد تيمبرنامه

رزش و مراكز آموزش ملي، توسعه امكانات ورزشي سطح نخبگان، ايجاد و توسعه اي در كشور، توسعهحرفه

كنندگان ورزشي در سطوح مختلف دانشگاهي، دسترسي به ورزش و امكانات آن براي عموم، تعداد مشاركت

شبكه ارتباطي مناسب جهت ها، وجود اي و باشگاه(عمومي، باشگاهي و ملي)، همكاري با ادارات منطقه

هاي ازمانس ها و مقالات، توسعهنامههاي بالادست، استفاده از نتايج تحقيقات علمي، پايانارتباط با سازمان

با  باشند. اين نتايجها ميترين اهميت در بين گويههاي ورزشي به ترتيب داراي بيشمردم نهاد و اتحاديه

)، ١٣٩٢)، ميناوند و همكاران (١٣٨٨)، خاكپور و همكاران (١٣٨٨ري (هاي صادقي و ميرغفوبرخي از يافته

بوسچر )، دي١٣٩٧نژاد و همكاران ()، رمضاني١٣٩٦)، پوركياني و همكاران (١٣٩٤سيدعامري و همكاران (

) ٢٠١٨) و ويليام و همكاران (٢٠١٧( ٢)، سوتيريادو و همكاران٢٠١٤)، بروئرز و همكاران (٢٠١٠و همكاران (

اتي دارد. با توجه به رويكرد از پايين به بالا در توسعه ورزش ، ابتدا بايد به ورزش عمومي پرداخته همخو

). درواقع، از ورزش ١٣٩٤نژاد و همكاران، شود و سپس به سطوح ورزش قهرماني دست يافت (رمضاني

ي چنين دسترسو هم كنندگان ورزشيشود. پس تعداد مشاركتعنوان پايه ورزش قهرماني ياد ميهمگاني به

 ورزش قرار گيرد. از طرفي بر اساس مدل توسعه به ورزش و امكانات آن براي عموم بايد مورد توجه ويژه

ا شود، در جامعه ما بترين سطح آن فقط به پايه (مدارس سطوح ابتدايي و راهنمايي) اشاره ميكه در پايين

                                                           
1 William et al. 
2 Sotiriadou et al. 
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آن قائل گرديد. از سوي ديگر، توسعه مشاركت آموزي بايد اهميت خاصي براي توجه به جمعيت دانش

دنبال آن شاهد گيري همراه بوده كه بهورزش بانوان در جامعه ما طي چند سال گذشته با گسترش چشم

ن هاي مناسب امكارو مسئولان بايد با رايزنيايم. از اينهاي مختلف ورزشي بودهموفقيت بانوان در عرصه

 را با حفظ شئونات و فرهنگ ايراني فراهم آورند. حضور بيشتر بانوان در مسابقات

آشــكار شــدن ورزش قهرماني،  نقش عوامل ســطوح خرد در توســعه نشــان داد كه نتايج آزمون

شده، وجود سيستم مؤثر براي تجزيه و اسـتعدادهاي شـناسايي اسـتعدادهاي اوليه از طريق مدارس، توسـعه

ـــتعدادها،  ـــرفت اس ـــي با برگزاري اردوها و كمپتحليـل آمـاري و نظارت بر پيش هاي تمريني و آموزش

مدت از دوران اي يا ملي جهت ارتباط با نخبگان، آموزش تخصــصــي، منظم و طولانيهاي حرفهباشــگاه

حقوق  وقت باگيري از مربيان تمامكودكي تا بزرگســـالي، ارتباط مناســـب بين مربيان و ورزشـــكاران، بهره

اي هدسترس، تعهد و فداكاري مربيان، كيفيت و كميت مربيان، حمايتمكفي، سطح و تعداد كارشناسان در 

شــناســي، پزشــكي ورزشــي و تغذيه)، محيط اجتماعي و فرهنگي كه فرد در آن چند بُعدي (مشــاوره روان

هاي فردي و ژنتيكي، پشـتيباني مالي براي مراكز آموزشي و درماني، تعصب و غرور كند، ويژگيزندگي مي

ــتن حس  ــئوليت اجتماعي، بهملي و داش ــند. نتايج فوق با بترين اهميت ميترتيب داراي بيشمس رخي باش

)، ١٣٩٤)، عســكريان و همكاران (١٣٩٢)، ميناوند و همكاران (١٣٨٧كشــكر و قاســمي ( هاي پژوهشيافته

ــاني١٣٩٤فراهاني و همكاران ( ــچر و همكاران ()، دي١٣٩٧نژاد و همكاران ()، رمض )، بروئرز و ٢٠١٠بوس

) و ويليام و ٢٠١٨( ٣)، داد و نيوانز٢٠١٧( ٢)، مان و همكاران٢٠١٦(  ١)، لوزانو و ميوزانو٢٠١٤همكـاران (

زماني كه بخش زيادي از بودجه و امكانات مناسـب به ورزش سطوح پايه  ) همسـوسـت.٢٠١٨همكاران (

ـــكاران نخبه اختصـــاص داده مي ـــود، در واقع به نوعي از رويكرد براي توليد ورزش  پايين به بالا تبعيتش

همين ). به١٣٩٠نسب و همكاران، (نادريباشـد ايم كه توجه آن به ورزش پايه و افزايش مشـاركت ميكرده

دليل بايد فرآيند اسـتعداديابي در جامعه ما در مراحل مختلفي از جمله اسـتعداديابي در سطح آموزشگاهي، 

 و واناييت داشتن افراد عليرغم از ي شـود. بسياريصـورت مسـمتر پيگيراي و ملي برگزار شـود و بهمنطقه

 شرفتپي مسير توانندنمي سايرين نشدن از غربال و شـناسـايي دليل به خاص، رشـته ورزشـي در اسـتعداد

همچنين در اجراي فرآيند اســتعداديابي بايد از توان متخصــصــان علوم ورزشــي و . كنند طي را وترقي

  التحصيلان دانشگاهي بهره برد.فارغ

ها ورزش قهرماني، نحوه انتخاب رئيس فدراسيون هاي ورزشي در توسعهنقش فدراسيون

ها ها، ساختار فدراسيونهاي مربوطه و سازمانها با كنفدراسيون(صلاحيت علمي و فني)، ارتباط فدراسيون

                                                           
1 Louzada, & Maiorano 
2 Mann et al. 
3 Dodd &Newans 

ارزیابی نقش سطوح سه گانه )کلان، میانی و خرد( مدیریت در توسعه  ورزش قهرمانی
 

 
 

با توجه به نتايج تحقيقات، ورزش تأثيرات متفاوتي باشد. ) همسو مي٢٠١٨( ١) و ويليام و همكاران٢٠١٢(

 چنينعنوان يك صنعت در دنياي امروزه مطرح است. همبر جامعه دارد و بهاز جمله اقتصادي، سياسي و... 

 يباشد. به همين دليل هرساله سعيهمواره مورد توجه و علاقه مردم و مسئولان كشور م يورزش قهرمان

). از طرفي بايد بودجه ١٣٨٧خانلو، (قره اختصاص داده شود يبه ورزش قهرمان يشود بودجه قابل توجهيم

ها تأمين شود و با يك برنامه مدون بتوان در جهت دستيابي به شده مناسب براي زيرساختاختصاص داده

تحولات جهاني با  اسطهوتوسعه بهكشورهاي درحالطور كه اشاره شد شده حركت كرد. هميناهداف تعيين

 جم، ضعف ارتباطاتهاي منسهاي دولتي به بخش ورزش، نداشتن برنامهمسائلي همچون كاهش شديد كمك

(سيدكريمي و فاتحي،  اندهاي ورزشي مواجه شدهو فقدان فرآيندي براي جذب مشاركت ديگران در سازمان

بخش خصوصي  . لذاها شده استهايي در رشد و توسعه ورزش آنكه اين موضوع باعث محدوديت )١٣٩٥

  تواند كمك شاياني در اين زمينه داشته باشد.مي

اين  ها حاكي ازيافتهورزش قهرماني،  آزمون نقش عوامل سطوح مياني در توسعه با توجه به نتايج

عنوان پايه ورزش قهرماني، توسعه مشاركت بانوان در ورزش، توجه ويژه به ورزش مدارس بهبود كه 

هاي گاهها و باشريزي جامع براي شناسايي و تأمين نيازهاي خاص هر رشته ورزشي، افزايش تعداد تيمبرنامه

رزش و مراكز آموزش ملي، توسعه امكانات ورزشي سطح نخبگان، ايجاد و توسعه اي در كشور، توسعهحرفه

كنندگان ورزشي در سطوح مختلف دانشگاهي، دسترسي به ورزش و امكانات آن براي عموم، تعداد مشاركت

شبكه ارتباطي مناسب جهت ها، وجود اي و باشگاه(عمومي، باشگاهي و ملي)، همكاري با ادارات منطقه

هاي ازمانس ها و مقالات، توسعهنامههاي بالادست، استفاده از نتايج تحقيقات علمي، پايانارتباط با سازمان

با  باشند. اين نتايجها ميترين اهميت در بين گويههاي ورزشي به ترتيب داراي بيشمردم نهاد و اتحاديه

)، ١٣٩٢)، ميناوند و همكاران (١٣٨٨)، خاكپور و همكاران (١٣٨٨ري (هاي صادقي و ميرغفوبرخي از يافته

بوسچر )، دي١٣٩٧نژاد و همكاران ()، رمضاني١٣٩٦)، پوركياني و همكاران (١٣٩٤سيدعامري و همكاران (

) ٢٠١٨) و ويليام و همكاران (٢٠١٧( ٢)، سوتيريادو و همكاران٢٠١٤)، بروئرز و همكاران (٢٠١٠و همكاران (

اتي دارد. با توجه به رويكرد از پايين به بالا در توسعه ورزش ، ابتدا بايد به ورزش عمومي پرداخته همخو

). درواقع، از ورزش ١٣٩٤نژاد و همكاران، شود و سپس به سطوح ورزش قهرماني دست يافت (رمضاني

ي چنين دسترسو هم كنندگان ورزشيشود. پس تعداد مشاركتعنوان پايه ورزش قهرماني ياد ميهمگاني به

 ورزش قرار گيرد. از طرفي بر اساس مدل توسعه به ورزش و امكانات آن براي عموم بايد مورد توجه ويژه

ا شود، در جامعه ما بترين سطح آن فقط به پايه (مدارس سطوح ابتدايي و راهنمايي) اشاره ميكه در پايين

                                                           
1 William et al. 
2 Sotiriadou et al. 
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توان در جامعه اند كه اين امر را ميورزش قهرماني هنوز موفقيت چنداني در ميادين مختلف كسب نكرده

توسعه (سودان، نيجريه، هند و...) بود، چرا كه در حالد كه شامل بعضي از كشورهاي درمورد بررسي قرار دا

هاي ورزشي تدوين نشده و  توزيع توسعه برنامه مداوم و منسجمي براي اجراي فعاليتحالكشورهاي در

لف از ر مختيافته بودجه براي اموكه در كشورهاي توسعهافتد، در حاليصورت عادلانه اتفاق نميثروت به

سچر، بوهاي دقيق و ازپيش تعريف شده اختصاص داده مي شود(ديجمله ورزش قهرماني با توجه به برنامه

ترين نقش در توسعه ورزش قهرماني مربوط به عوامل گر اين بود كه بيشهاي اين پژوهش بيان). يافته٢٠١٧

ح كلان هستند مانند جمعيت، تعداد توان نتيجه گرفت عواملي كه در سطسطح خرد است. از اين رو مي

يافته با توجه به توزيع مناسب امكانات و فضاهاي ورزشي هاي كسب شده و بودجه در كشورهاي توسعهمدال

باشد و به نوعي ارتباط بين جمعيت طور جمعيت متناسب با بودجه و امكانات ميدر سراسر كشور و همين

ان به كشورهاي چين، آمريكا، ژاپن و بريتانيا اشاره كرد كه همواره تومي -باشدو كسب مدال، رابطه مثبتي مي

توسعه نظير هند، نروژ حالكنند، اما در جوامع درترين مدال را كسب ميهاي جهاني و المپيك بيشدر رقابت

گيري هاي زياد در ورزش قهرماني هستند، موفقيت چشمو ايران كه داراي جمعيت زياد و صرف هزينه

هاي مختلف، عدم توان در عدم توزيع ثروت و امكانات بين بخشآيد. ريشه اين امر را مينمي دستبه

مدت ورزشي جهت هاي بلندمشاركت بخش خصوصي، مداخله سياست در ورزش و همچنين نبود برنامه

  دستيابي به موفقيت در سطوح بالا دانست. 

رض تغيير و تحولات محيطي و جهاني هاي غيرورزشي در معهاي ورزشي همانند سازمانسازمان

توجه به اين موضوع كه ورزش قهرماني ايران در اند. با قرار دارند و با مسائل ويژه خود دست به گريبان

ها تا حدودي نقش خود را در توسعه زمينه عوامل خرد و مياني داراي شرايط مناسبي است و فدراسيون

را دنبال افزايش عوامل سطح كلان بود، چها و راهكارهاي مناسب بهنامهكنند، بايد با تدوين برخوبي ايفا ميبه

هاي تواند منجر به موفقيت در عرصههاي مادي و تجهيزاتي ميكه با توجه جمعيت جوان ايران، سرمايه

  جهاني شود.

ي در شود كه تحقيقي كيفهاي پژوهش حاضر به محققان آتي پيشنهاد ميدر مجموع بر اساس يافته

صورت مجزا انجام گيرد. همچنين زمينه نقش سطوح كلان، مياني و خرد در توسعه ورزش قهرماني به

پژوهشي در مورد نقش ورزش دانشگاهي و آموزشگاهي در توسعه ورزش و بررسي وضعيت معيشتي، 

  كيفيت زندگي و امنيت شغلي ورزشكاران نخبه صورت پذيرد.

  منابع
 بندي عوامل مؤثر بر مهاجرت ورزشكاران نخبه شناسايي و اولويت« .)١٣٩٨( .غلامرضا ،حاصلي و موسي ،قوام صفت ؛باقري, هادي

  .٢٧٦-٢٥٧، صص ٦، شماره٢. دوره مديريت منابع انساني در ورزش ».در ايران

 

 
 

- انكاري با ارگالمللي، هم(رسمي/ غيررسمي)، ايجاد يا داشتن اماكن و فضاهاي ورزشي داراي استاندارد بين

ا، هونقل، فرودگاهالمللي براي برگزاري مسابقات (حملهاي مربوطه جهت تجهيز و دارا بودن شرايط بين

قات ملي، ها براي انجام مسابها، اعطاي ميزباني مسابقات به استانهتل و..)، ارتباط متناسب و متقابل با رسانه

هاي اطلاعاتي هاي داوري، ايجاد پايگاهزاري كلاسهاي آموزش و ارتقاي مربيگري، برگبرگزاري كلاس

المللي، هاي ملي و بينروز در مورد ورزشكاران سطح قهرماني، برگزاري سمينارها و همايشمناسب و به

)، صادقي و ١٣٨٧نتايج حاضر با برخي از نتايج تحقيق قاسمي و كشگر ( باشند.بيشترين اهميت را دارا مي

، )١٣٩٤)، فراهاني و همكاران (١٣٩٢)، ميناوند و همكاران (١٣٨٨ور و همكاران ()، خاكپ١٣٨٨ميرغفوري (

) و سوتيريادو ٢٠١٠بوسچر و همكاران  (دي)، ١٣٩٦نژاد و همكاران (رمضاني )،١٣٩٦پوركياني و همكاران (

هاي استطور ويژه و كاركنان آن، همواره سيها بهرؤساي فدراسيون باشد.همخوان مي )٢٠١٧(و همكاران  

ترين و مؤثرترين مديران در بخش ورزش، رؤساي كنند. يكي از مهمهاي جهاني را دنبال ميفدراسيون

ها، برايند عملكرد وزارت ورزش و جوانان قابل مشاهده هاي ورزشي هستند كه در عملكرد آنفدراسيون

 هاي راهبرديهاي برنامهموفقيتطوري كه نمايي از دستاوردهاي اين وزارتخانه است؛ بهاست و آيينه تمام

بنابراين، داشتن رؤساي  ).٢٠١٧(سوتيريادو، شود هاي ورزشي نمايان ميسازمان ورزشي در فدراسيون

از سوي ديگر، نتايج آزمون فريدمن مبني بر تفاوت نقش عوامل  توانمند و متخصص يك ضرورت است.

 ٣دست آمده با درجه آزادي قدار مجذور كاي بهكلان، مياني و خرد در توسعه ورزش قهرماني نشان داد م

) به سطح خرد ٠٠/٤دهد كه بالاترين ميانگين رتبه (ها نشان مياست. مقايسه ميانگين رتبه ٥٤٦/٣٦٦برابر با 

ح دهندگان سطترين عامل در توسعه ورزش قهرماني از نظر پاسخاختصاص دارد و اين بدين معناست كه مهم

)، ١٣٨٨)، صادقي و ميرغفوري (١٣٨٧هاي پژوهش كشكر و قاسمي (با بخشي از يافتهخرد است. اين نتايج 

)، سيدعامري و ١٣٩٤)، عسكريان و همكاران (١٣٩٢)، ميناوند و همكاران  (١٣٨٨خاكپور و همكاران  (

نژاد و همكاران )، رمضاني١٣٩٦)، پوركياني و همكاران (١٣٩٤)، فراهاني و همكاران (١٣٩٤همكاران (

بوسچر و )، دي٢٠١٤( ١)،  دكستر٢٠١٧بوسچر و همكاران ()، دي٢٠١١بوسچر و همكاران ()، دي٣٩٦١(

)، ويليام ٢٠١٧)، مان و همكاران (٢٠١٧)، سوتيريادو و همكاران (٢٠١٦)، لوزانو ميوزانو (٢٠١٥همكاران  (

)، ٢٠٠٦بوسچر و همكاران (هاي دي) همخوان  و با برخي از يافته٢٠١٨) و داد و نيوانز (٢٠١٨و همكاران (

از جمله دلايل ناهمسو بودن  باشد.) ناهمسو مي٢٠١٨) و ويليام و همكاران (٢٠٠٩بوسچر و همكاران (دي

آماري آنان متشكل از ورزشكاران و مربيان ورزشي  آماري اشاره كرد، چرا كه جامعه توان به جامعهآن مي

ها، اعضاي هيئت علمي و... ز رؤسا و كاركنان فدراسيونبوده، اما جامعه آماري تحقيق حاضر متشكل ا

هاي زياد در رغم صرف هزينههاي آنان به اين موضوع اشاره شد كه عليباشد. از طرف ديگر در يافتهمي
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توان در جامعه اند كه اين امر را ميورزش قهرماني هنوز موفقيت چنداني در ميادين مختلف كسب نكرده

توسعه (سودان، نيجريه، هند و...) بود، چرا كه در حالد كه شامل بعضي از كشورهاي درمورد بررسي قرار دا

هاي ورزشي تدوين نشده و  توزيع توسعه برنامه مداوم و منسجمي براي اجراي فعاليتحالكشورهاي در

لف از ر مختيافته بودجه براي اموكه در كشورهاي توسعهافتد، در حاليصورت عادلانه اتفاق نميثروت به

سچر، بوهاي دقيق و ازپيش تعريف شده اختصاص داده مي شود(ديجمله ورزش قهرماني با توجه به برنامه

ترين نقش در توسعه ورزش قهرماني مربوط به عوامل گر اين بود كه بيشهاي اين پژوهش بيان). يافته٢٠١٧

ح كلان هستند مانند جمعيت، تعداد توان نتيجه گرفت عواملي كه در سطسطح خرد است. از اين رو مي

يافته با توجه به توزيع مناسب امكانات و فضاهاي ورزشي هاي كسب شده و بودجه در كشورهاي توسعهمدال

باشد و به نوعي ارتباط بين جمعيت طور جمعيت متناسب با بودجه و امكانات ميدر سراسر كشور و همين

ان به كشورهاي چين، آمريكا، ژاپن و بريتانيا اشاره كرد كه همواره تومي -باشدو كسب مدال، رابطه مثبتي مي

توسعه نظير هند، نروژ حالكنند، اما در جوامع درترين مدال را كسب ميهاي جهاني و المپيك بيشدر رقابت

گيري هاي زياد در ورزش قهرماني هستند، موفقيت چشمو ايران كه داراي جمعيت زياد و صرف هزينه

هاي مختلف، عدم توان در عدم توزيع ثروت و امكانات بين بخشآيد. ريشه اين امر را مينمي دستبه

مدت ورزشي جهت هاي بلندمشاركت بخش خصوصي، مداخله سياست در ورزش و همچنين نبود برنامه

  دستيابي به موفقيت در سطوح بالا دانست. 

رض تغيير و تحولات محيطي و جهاني هاي غيرورزشي در معهاي ورزشي همانند سازمانسازمان

توجه به اين موضوع كه ورزش قهرماني ايران در اند. با قرار دارند و با مسائل ويژه خود دست به گريبان

ها تا حدودي نقش خود را در توسعه زمينه عوامل خرد و مياني داراي شرايط مناسبي است و فدراسيون

را دنبال افزايش عوامل سطح كلان بود، چها و راهكارهاي مناسب بهنامهكنند، بايد با تدوين برخوبي ايفا ميبه

هاي تواند منجر به موفقيت در عرصههاي مادي و تجهيزاتي ميكه با توجه جمعيت جوان ايران، سرمايه

  جهاني شود.

ي در شود كه تحقيقي كيفهاي پژوهش حاضر به محققان آتي پيشنهاد ميدر مجموع بر اساس يافته

صورت مجزا انجام گيرد. همچنين زمينه نقش سطوح كلان، مياني و خرد در توسعه ورزش قهرماني به

پژوهشي در مورد نقش ورزش دانشگاهي و آموزشگاهي در توسعه ورزش و بررسي وضعيت معيشتي، 

  كيفيت زندگي و امنيت شغلي ورزشكاران نخبه صورت پذيرد.

  منابع
 بندي عوامل مؤثر بر مهاجرت ورزشكاران نخبه شناسايي و اولويت« .)١٣٩٨( .غلامرضا ،حاصلي و موسي ،قوام صفت ؛باقري, هادي

  .٢٧٦-٢٥٧، صص ٦، شماره٢. دوره مديريت منابع انساني در ورزش ».در ايران

ارزیابی نقش سطوح سه گانه )کلان، میانی و خرد( مدیریت در توسعه  ورزش قهرمانی
 

 
 

- انكاري با ارگالمللي، هم(رسمي/ غيررسمي)، ايجاد يا داشتن اماكن و فضاهاي ورزشي داراي استاندارد بين

ا، هونقل، فرودگاهالمللي براي برگزاري مسابقات (حملهاي مربوطه جهت تجهيز و دارا بودن شرايط بين

قات ملي، ها براي انجام مسابها، اعطاي ميزباني مسابقات به استانهتل و..)، ارتباط متناسب و متقابل با رسانه

هاي اطلاعاتي هاي داوري، ايجاد پايگاهزاري كلاسهاي آموزش و ارتقاي مربيگري، برگبرگزاري كلاس

المللي، هاي ملي و بينروز در مورد ورزشكاران سطح قهرماني، برگزاري سمينارها و همايشمناسب و به
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) به سطح خرد ٠٠/٤دهد كه بالاترين ميانگين رتبه (ها نشان مياست. مقايسه ميانگين رتبه ٥٤٦/٣٦٦برابر با 

ح دهندگان سطترين عامل در توسعه ورزش قهرماني از نظر پاسخاختصاص دارد و اين بدين معناست كه مهم

)، ١٣٨٨)، صادقي و ميرغفوري (١٣٨٧هاي پژوهش كشكر و قاسمي (با بخشي از يافتهخرد است. اين نتايج 
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ها، اعضاي هيئت علمي و... ز رؤسا و كاركنان فدراسيونبوده، اما جامعه آماري تحقيق حاضر متشكل ا

هاي زياد در رغم صرف هزينههاي آنان به اين موضوع اشاره شد كه عليباشد. از طرف ديگر در يافتهمي
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مقوله فرعي شامل عوامل فناوري، فرهنگي و اجتماعي، سياسي، بازسازي جايگاه علوم  ٥مفهوم اصلي و 

 سازي بود. ات و شبكهورزشي و ارتباط

-بندي كلي پژوهش حاضر، بايد گفت كه امروزه توجه به مقوله اشتغال پايدار دانشدر جمع

له عالي نيست، بلكه به يك مسئعالي ديگر تنها يك مقوله فرعي براي دانشگاه و آموزش آموختگان آموزش 

ح در منظور اتخاذ تصميم صحيذا بهگذاران و مسئولان عالي كشور تبديل شده است. لاساسي براي سياست
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  مقدمه
امروزه با تحولات عظيمي كه در صنعت، خدمات و اقتصاد كشورها صورت گرفته است، يكي از 

نيازهاي مادي بتواند نيازهاي روحي او را بر تأمين نيازهاي اساسي رشد انسان، داشتن شغلي است كه علاوه

تواند مانع رشد و تكامل فردي نيز برآورده كند. اين درحالي اسـت كه برخوردار نبودن از شغلي مناسب مي

). از ١٣٩٩هاي روحي و رواني گردد (رضوي، برومند و عظيمي، شـود و در نتيجه، باعث بروز انواع آسيب

 ها تبديل شده و گسترشن يك چالش به يكي از مشكلات اساسي دولتعنواسـوي ديگر، كار و اشـتغال به

ها، به اين چالش افزوده و موجب بيكاري و عالي، رشــد تقاضــا و مقوله برابري فرصــترويه آموزش بي

هاي اخير، كشور ايران با ميان و در سـالاجتماعي و فرهنگي گرديده اسـت. در اين  –ناهنجاري اقتصـادي 

   هاي شغليطوري كه موضوع اشتغال و توانمنديفراواني در زمينه اشـتغال مواجه بوده اسـت؛ بهمشـكلات 

آموختگان در زمره تهديدهاي امنيتي و در تقابل با توســعه ملي قرار گرفته اســت (رضــوي، برومند و دانش

  ي انســانياســت كه يكي از اهداف توســعه هر كشــوري، اشــتغال مؤثر نيرو). اين درحالي ١٣٩٩عظيمي، 

ـــت و آموزش آموختگـان آموزش ويژه دانشبـه  عـالي بـايد قادر به تربيت افراد آگاه، توانمند و عـالي اس

هاي انســاني يكي از ). از طرفي، اشــتغال و اســتفاده از ظرفيت١٣٩٨متخصــص باشــد (تجري و همكاران، 

ــتفاده از ظرفيتدغدغه ــت، چرا كه عدم اس ــلي تمام جوامع اس ــاني نههاي باهاي اص تنها از طريق لقوه انس

ـــروعيت و كارآمدي دولت ـــتفاده از اين افزايش آمـار بيكاري، تهديدي براي مش ـــت، بلكه عدم اس ها اس

ميان، ). در اين ١٣٩٨شود (شرفي و همكاران، وري در سـطح ملي محسـوب ميمعني عدم بهرهها بهظرفيت

بيشتر كشورهاي دنيا با مسائل و مشكلات اشتغال دهد كه مطالعه بازار كار در كشـورهاي مختلف نشـان مي

ها در كشورهاي جهان سوم موجب آفرين و ناشـناخته بودن برخي از آندرگيرند، ولي تعدد عوامل مشـكل

ديگر، موضوع اشتغال در ). از سوي ١٣٩١تر شـدن موضـوع گرديده اسـت (جهانگيري و همكاران، پيچيده

صادي، اجتماعي و فرهنگي جامعه است و به روند توسعه و پيشرفت ارتباط مسـتقيم با توسـعه سياسي، اقت

). براساس راهبرد ١٣٩٨هاي توسعه بستگي دارد (شرفي و همكاران، موفقيت برنامهجامعه و موفقيت يا عدم

ـــكو (آموزش فني و حرفـه ـــازمـان يونس ترين ) افزايش بيكاري جوانان يكي از مهم٢٠١٦ – ٢٠٢١اي س

يافته و طور مشــابه براي كشــورهاي كمتر توســعهمع امروز جهان اســت و بهمشــكلات اقتصــادي جوا

ميليون جوان در  ٧٣ميليون شــغل جديد براي جذب  ٤٧٥توســعه، در طول دهه آينده، بايد حداقل حالدر

). در ٢٠١٦وجود آورد (يونسكو، ميليون نفر براي ورود سالانه جديد در بازار كار به ٤٠حال حاضر بيكار و 

ترين انتظارات جامعه و مباحث روز است كه در اسناد ملي و آموختگان يكي از مهمانشد ميان، اشتغال اين

 شود (شريفي اسديآموختگان دانشگاهي بر آن تاكيد ميهاي دولت در جهت كاهش بيكاري دانشسياست

  ).  ١٣٩٨و همكاران، 
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  ).  ١٣٩٨و همكاران، 

شناسایی و تحلیل عوامل زمینه ای و مداخله گر موثر بر اشتغال پایدار دانش آموختگان علوم ورزشی ایران
 

 
 

  گر.اي و عوامل مداخلهاشتغال پايدار، صنعت ورزش، علوم ورزشي، عوامل زمينه واژگان كليدي:
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ري از گييافتگي كشور، بهرههاي توسعهديگر، يكي از ابزارهاي مهم براي بهبود شاخصاز سـوي 

تواند به توسعه تنها در سـطح ملي يك صنعت درآمدزاست، يلكه مياقتصـاد ورزش اسـت؛ زيرا ورزش نه

ها و تجربيات ). بررسي١٣٩٩و نوروزي،  اقتصادهاي محلي و كوچك كمك بسيار فراواني كند (اميني، اتقيا

ترين اثرات مستقيم اقتصادي از مهم "هاي شغليايجاد فرصت"هاي مختلف مشخص كرده است كه كشـور

دنبال برآورد تعداد رود و همين موضــوع باعث شــده تا بعضــي از كشــورها بهشــمار ميصــنعت ورزش به

 ورزش از كل اشتغال در كشور خود باشند. به هاي شغلي ايجاد شده توسط صنعت ورزش و سهمفرصـت

 ٩/١درصد، اسكاتلند  ٧/٢درصد، استراليا  ٥/٢كنگ عنوان مثال، سهم صنعت ورزش از كل اشتغال در هنگ

). همچنين، طبق گزارش ١٣٩٤درصــد اعلام شــده اســت (وزارت ورزش و جوانان،  ٣/١درصــد و نيوزلند 

، تقريبا در همه كشـورهاي عضو اتحاديه ٢٠١٧تا  ٢٠١٢ هاي)، بين سـال٢٠١٩( ١وب سـايت يورواسـتات

ـــتغـال در ورزش به ويژه در بين دانش ـــرعت زيادي افزايش يافته؛ آموختگان آموزش اروپـا اش عالي با س

درصد از كل اشتغال اتحاديه اروپا رسيده است كه  ٨/٠به  ٧/٠كه نرخ اشـتغال در حوزه ورزش از طوريبه

اي انگلسـتان و آلمان بيشـتر بوده است. از طرفي، جوانان سهم قابل توجهي در ميان، سـهم كشـورهدر اين 

درصد اين افراد از تحصيلات عاليه دانشگاهي نيز برخوردار بودند. همچنين  ٣٧اشـتغال ورزشـي داشتند و 

كشور عضو اتحاديه  ٢٧)، شـاغلان حوزه ورزش در ٢٠٢٠در گزارشـي ديگر از وب سـايت يورواسـتات (

هزار نفر  ٢٠٠، معادل ٢٠١٤زند كه نسبت به سال ميليون نفرتخمين مي ٣/١، بيش از ٢٠١٩در سال اروپا را 

، تعداد شاغلان در صنعت ورزش ١٣٩٩شاغل رشد داشته است. از طرفي، طبق مطالعات انجام شده در سال 

ــه، حدود  ٦٠٤هزار نفر در آلمان، حدود  ٩٤٦كانادا حدود  ــتان، هزار   ٢٩٥هزار نفر در فرانس نفر در انگلس

هزار  نفر گزارش شده است؛  ١٦٣هزار نفر و در اسـتراليا حدود ٢١٣هزار نفر در ايتاليا، حدود  ٢٦١حدود 

كه مجموع نيروي انساني شاغل در حوزه ورزش كشور (شامل وزارت ورزش و جوانان؛ معلمان و در حالي

ها و ماساژورها؛ شاغلان در ورزش ساير تكنسيناي؛ داوران، مربيان، پزشكان، اساتيد ورزش؛ بازيكنان حرفه

هاي ها و هيئتهاي ورزشـي خصــوصــي و دولتي؛ فدراســيونها و نهادها و مؤسـســات؛ باشــگاهوزارتخانه

هزار نفر برآورد شــده است (پژوهشگاه تربيت  ١٦٤هاي ورزشـي) بالغ بر ها و توليديورزشـي و شـركت

ها با اين، ايجاد خدمات و محصـولات ورزشي متناسب با گروهبر ، ب). علاوه١٣٩٩بدني و علوم ورزشـي، 

). ٢٠١٩، ٢نيفهر وضـعيت اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي نمونه گستردگي زياد صنعت ورزش است (مك

ود؛ شكارهاي توسعه اقتصادي ياد ميعنوان يكي از راهطور مثال، در بسـياري از جوامع صـنعت ورزش بهبه

                                                           
1 Eurostat 
2 McNiff 

 

 
 

ـــتغال پايدار و ميزان اما آنچه كه در مورد بازار كار ايران كمتر مورد توجه قرار  گرفته اســـت، اش

 هاي شغلي و حمايت ازمعني ثبات و استمرار فرصتهاي شـغلي اسـت. اشتغال پايدار بهاسـتمرار فرصـت

). از ســوي ١٣٩٧پور و محدث، منظور ماندن و پيشــرفت در يك شــغل تعريف شــده اســت (فيضافراد به

غل آموختگان بتوانند شالي به اين معناسـت كه دانشعآموختگان آموزش ر و موثر دانشاشـتغال پايدا، ديگر

مناسـب خود را پيدا كنند، از طريق شـغل خود بتوانند براي خود، سـازمان خود و كشـور خود مفيد باشند، 

ـــغل موجود و دانش، مهارت و گرايشبين دانش، مهـارت و گرايش هاي هـاي موردنياز براي تصـــدي ش

 وجود داشته باشد و در شغل خود يادگيرنده، خلاق و نوآور و داراي عالي تطبيق لازمآموخته آموزش دانش

). براســـاس گزارش مركز آمار ١٣٩٣هاي مجلس، وري لازم در فعاليت مربوطه باشـــند (مركز پژوهشبهره

ميليون نفر فاقد شـغل در كشـور وجود دارد كه سـهم شايان توجهي از آنان را  ٤/٢)، بيش از ١٣٩٩( ١ايران

هاي دانشگاهي كه با وجود داشتن ميان، يكي از رشتهدهند. در اين آموختگان دانشـگاهي تشـكيل ميدانش

آموختگان دانشگاهي و جذب نيروهاي متخصص، مشكل منظور ايجاد اشـتغال براي دانشظرفيت فراوان به

ــته ــتغال در آن وجود دارد، رش ــن در زمينه اش  بدني وتربيت  بيكاري و برخوردار نبودن از دورنمايي روش

ورزشي در نظام  آموختگان علوم). نبود بازار كار براي دانش١٣٩٠ورزشي است (برومند و همكاران، علوم 

هاي ورزشي در كشور هاي علمي و فناوري در صنعت ورزش و سازمانطرف و ضعفعالي از يكآموزش 

ـــوي  ـــعه علمي و اقتصـــادي ورزش بهاز س ـــت تـا توس ـــده اس ـــبـب ش ـــتغال طديگر، س   ور اعم و اش

رو، بازنگري در اي مهم و راهبردي تلقي شــود. از اينصــورت اخص، مســئلهآموختگان در ورزش بهدانش

ورزشي و تحليل محيط اشتغال در ورزش كشور  آموختگان علومسـيسـتم آموزش، هدايت و اشتغال دانش

آموختگان علوم رسمي از دانش). تاكنون، آماري دقيق و ١٣٩٩ضـرورت دارد (رضـوي، برومند و عظيمي، 

 ١٠٠ورزشـي بيكار در كشـور ارائه نشـده اسـت، اما براساس گزارش كارگروه اشتغال در ورزش، بيش از 

التحصــيل حوزه علوم ورزشــي در كشــور وجود دارد (پژوهشــگاه تربيت بدني و علوم ورزشــي، هزار فارغ

ــال ١٣٩٩ ــده در س ــي از ، آمار دانش١٣٩٩، الف). از طرفي، طبق مطالعات انجام ش آموختگان علوم ورزش

ــگاه ــالدانش ــده  ١١٥، حدود ١٣٩٧الي  ١٣٨٦هاي هاي دولتي و غيردولتي ايران طي س هزار نفر  برآورد ش

كه ورزش يكي از ابزارهاي  در حالي است، ب). اين ١٣٩٩است (پژوهشگاه تربيت بدني و علوم ورزشي، 

ـــد جمعيت تـاثيرگذار در هدايت نيروهاي اجتماعي جهت  ـــعه پايدار به ويژه در جوامع با رش تحقق توس

بالاســت كه توان ايجاد ارزش افزوده بيشــتري نســبت به ســاير عوامل را دارد. همچنين، ورزش يكي از 

ـــان بهاصـــلي ـــعه پايدار و عاملي براي مقابله با پيامدهاي منفي ترين ابزار توجـه به انس عنوان محور توس

  ).١٣٩٤رت ورزش و جوانان، شود (وزاشهرنشيني محسوب مي
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ري از گييافتگي كشور، بهرههاي توسعهديگر، يكي از ابزارهاي مهم براي بهبود شاخصاز سـوي 

تواند به توسعه تنها در سـطح ملي يك صنعت درآمدزاست، يلكه مياقتصـاد ورزش اسـت؛ زيرا ورزش نه

ها و تجربيات ). بررسي١٣٩٩و نوروزي،  اقتصادهاي محلي و كوچك كمك بسيار فراواني كند (اميني، اتقيا

ترين اثرات مستقيم اقتصادي از مهم "هاي شغليايجاد فرصت"هاي مختلف مشخص كرده است كه كشـور

دنبال برآورد تعداد رود و همين موضــوع باعث شــده تا بعضــي از كشــورها بهشــمار ميصــنعت ورزش به

 ورزش از كل اشتغال در كشور خود باشند. به هاي شغلي ايجاد شده توسط صنعت ورزش و سهمفرصـت

 ٩/١درصد، اسكاتلند  ٧/٢درصد، استراليا  ٥/٢كنگ عنوان مثال، سهم صنعت ورزش از كل اشتغال در هنگ

). همچنين، طبق گزارش ١٣٩٤درصــد اعلام شــده اســت (وزارت ورزش و جوانان،  ٣/١درصــد و نيوزلند 

، تقريبا در همه كشـورهاي عضو اتحاديه ٢٠١٧تا  ٢٠١٢ هاي)، بين سـال٢٠١٩( ١وب سـايت يورواسـتات

ـــتغـال در ورزش به ويژه در بين دانش ـــرعت زيادي افزايش يافته؛ آموختگان آموزش اروپـا اش عالي با س

درصد از كل اشتغال اتحاديه اروپا رسيده است كه  ٨/٠به  ٧/٠كه نرخ اشـتغال در حوزه ورزش از طوريبه

اي انگلسـتان و آلمان بيشـتر بوده است. از طرفي، جوانان سهم قابل توجهي در ميان، سـهم كشـورهدر اين 

درصد اين افراد از تحصيلات عاليه دانشگاهي نيز برخوردار بودند. همچنين  ٣٧اشـتغال ورزشـي داشتند و 

كشور عضو اتحاديه  ٢٧)، شـاغلان حوزه ورزش در ٢٠٢٠در گزارشـي ديگر از وب سـايت يورواسـتات (

هزار نفر  ٢٠٠، معادل ٢٠١٤زند كه نسبت به سال ميليون نفرتخمين مي ٣/١، بيش از ٢٠١٩در سال اروپا را 

، تعداد شاغلان در صنعت ورزش ١٣٩٩شاغل رشد داشته است. از طرفي، طبق مطالعات انجام شده در سال 

ــه، حدود  ٦٠٤هزار نفر در آلمان، حدود  ٩٤٦كانادا حدود  ــتان، هزار   ٢٩٥هزار نفر در فرانس نفر در انگلس

هزار  نفر گزارش شده است؛  ١٦٣هزار نفر و در اسـتراليا حدود ٢١٣هزار نفر در ايتاليا، حدود  ٢٦١حدود 

كه مجموع نيروي انساني شاغل در حوزه ورزش كشور (شامل وزارت ورزش و جوانان؛ معلمان و در حالي

ها و ماساژورها؛ شاغلان در ورزش ساير تكنسيناي؛ داوران، مربيان، پزشكان، اساتيد ورزش؛ بازيكنان حرفه

هاي ها و هيئتهاي ورزشـي خصــوصــي و دولتي؛ فدراســيونها و نهادها و مؤسـســات؛ باشــگاهوزارتخانه

هزار نفر برآورد شــده است (پژوهشگاه تربيت  ١٦٤هاي ورزشـي) بالغ بر ها و توليديورزشـي و شـركت

ها با اين، ايجاد خدمات و محصـولات ورزشي متناسب با گروهبر ، ب). علاوه١٣٩٩بدني و علوم ورزشـي، 

). ٢٠١٩، ٢نيفهر وضـعيت اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي نمونه گستردگي زياد صنعت ورزش است (مك

ود؛ شكارهاي توسعه اقتصادي ياد ميعنوان يكي از راهطور مثال، در بسـياري از جوامع صـنعت ورزش بهبه

                                                           
1 Eurostat 
2 McNiff 

شناسایی و تحلیل عوامل زمینه ای و مداخله گر موثر بر اشتغال پایدار دانش آموختگان علوم ورزشی ایران
 

 
 

ـــتغال پايدار و ميزان اما آنچه كه در مورد بازار كار ايران كمتر مورد توجه قرار  گرفته اســـت، اش

 هاي شغلي و حمايت ازمعني ثبات و استمرار فرصتهاي شـغلي اسـت. اشتغال پايدار بهاسـتمرار فرصـت

). از ســوي ١٣٩٧پور و محدث، منظور ماندن و پيشــرفت در يك شــغل تعريف شــده اســت (فيضافراد به

غل آموختگان بتوانند شالي به اين معناسـت كه دانشعآموختگان آموزش ر و موثر دانشاشـتغال پايدا، ديگر

مناسـب خود را پيدا كنند، از طريق شـغل خود بتوانند براي خود، سـازمان خود و كشـور خود مفيد باشند، 

ـــغل موجود و دانش، مهارت و گرايشبين دانش، مهـارت و گرايش ـــدي ش هاي هـاي موردنياز براي تص

 وجود داشته باشد و در شغل خود يادگيرنده، خلاق و نوآور و داراي عالي تطبيق لازمآموخته آموزش دانش

). براســـاس گزارش مركز آمار ١٣٩٣هاي مجلس، وري لازم در فعاليت مربوطه باشـــند (مركز پژوهشبهره

ميليون نفر فاقد شـغل در كشـور وجود دارد كه سـهم شايان توجهي از آنان را  ٤/٢)، بيش از ١٣٩٩( ١ايران

هاي دانشگاهي كه با وجود داشتن ميان، يكي از رشتهدهند. در اين آموختگان دانشـگاهي تشـكيل ميدانش

آموختگان دانشگاهي و جذب نيروهاي متخصص، مشكل منظور ايجاد اشـتغال براي دانشظرفيت فراوان به

ــته ــتغال در آن وجود دارد، رش ــن در زمينه اش  بدني وتربيت  بيكاري و برخوردار نبودن از دورنمايي روش

ورزشي در نظام  آموختگان علوم). نبود بازار كار براي دانش١٣٩٠ورزشي است (برومند و همكاران، علوم 

هاي ورزشي در كشور هاي علمي و فناوري در صنعت ورزش و سازمانطرف و ضعفعالي از يكآموزش 

ـــوي  ـــادي ورزش بهاز س ـــعه علمي و اقتص ـــت تـا توس ـــده اس ـــبـب ش ـــتغال طديگر، س   ور اعم و اش

رو، بازنگري در اي مهم و راهبردي تلقي شــود. از اينصــورت اخص، مســئلهآموختگان در ورزش بهدانش

ورزشي و تحليل محيط اشتغال در ورزش كشور  آموختگان علومسـيسـتم آموزش، هدايت و اشتغال دانش

آموختگان علوم رسمي از دانش). تاكنون، آماري دقيق و ١٣٩٩ضـرورت دارد (رضـوي، برومند و عظيمي، 

 ١٠٠ورزشـي بيكار در كشـور ارائه نشـده اسـت، اما براساس گزارش كارگروه اشتغال در ورزش، بيش از 

التحصــيل حوزه علوم ورزشــي در كشــور وجود دارد (پژوهشــگاه تربيت بدني و علوم ورزشــي، هزار فارغ

ــال ١٣٩٩ ــده در س ــي از ، آمار دانش١٣٩٩، الف). از طرفي، طبق مطالعات انجام ش آموختگان علوم ورزش

ــگاه ــالدانش ــده  ١١٥، حدود ١٣٩٧الي  ١٣٨٦هاي هاي دولتي و غيردولتي ايران طي س هزار نفر  برآورد ش

كه ورزش يكي از ابزارهاي  در حالي است، ب). اين ١٣٩٩است (پژوهشگاه تربيت بدني و علوم ورزشي، 

ـــد جمعيت تـاثيرگذار در هدايت نيروهاي اجتماعي جهت  ـــعه پايدار به ويژه در جوامع با رش تحقق توس

بالاســت كه توان ايجاد ارزش افزوده بيشــتري نســبت به ســاير عوامل را دارد. همچنين، ورزش يكي از 

ـــلي ـــان بهاص ـــعه پايدار و عاملي براي مقابله با پيامدهاي منفي ترين ابزار توجـه به انس عنوان محور توس

  ).١٣٩٤رت ورزش و جوانان، شود (وزاشهرنشيني محسوب مي

                                                           
  ١٣٩٩مركز آمار ايران،  ١
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اوري و هاي اقتصادي، سطح پايين فنبري پايين فعاليتضعف ساختاري نظام اقتصادي، دانش«دليل ايران، به

ذيري و پهاي اشتغالني مبتني بر دانش، كيفيت پايين آموزش عالي، ضعف مهارتنوآوري، ضعف كارآفري

 هاي نامناسب در اقتصاد و آموزش عالي،كارآفريني، عدم تطبيق عرضه و تقاضاي سرمايه انساني و سياست

  اشتغال و كارآفريني اثربخشي در اقتصاد كشور ندارند.

هاي نيازهاي بازار كار، كيفيت پايين دورهعدم تناسب محتواي آموزشي با ) «١٣٩٥رستمي (

هاي اشتغال را چالش» حمايت دولت از اشتغال و كارآفرينيكارآموزي، ضعف مشاوره شغلي و عدم

شرايط جغرافيايي، فرهنگي، اقتصادي و «هاي ) مقوله١٣٩٧ورزشي بيان نمود. قرباني ( آموختگان علومدانش

 زايي در ورزش معرفياي در اشتغالهاي عوامل زمينهترين مولفهوان مهمعنرا به» توانايي كارآفرينان ورزشي

را در » آموزشي -اقتصادي، فني، فردي، سياسي و اجتماعي«ترتيب عوامل ) به١٣٩٧كرد. تقيان ديناني (

آموختگان علوم ورزشي موثر دانست. تجري و همكاران وكارهاي ورزشي دانشاندازي و توسعه كسبراه

سازي، اقتصاد و مسائل مالي، توسعه گذاري، فضا و امكانات آموزشي، بوميسياست«هاي قوله) م١٣٩٨(

ذيري پزدگي، جلوگيري از توسعه كمي رشته، افزايش مسئوليتفرهنگي كارآفريني؛ دوري از سياست

اد، دشناسي، مديريت استعكاري، برندسازي، اعتبارسنجي، تحقيقات كاربردي، آسيبدانشگاه، منع موازي

عنوان هترتيب برا به» سازي و بازسازي جايگاه دانشگاه و رشتههاي شخصيتي، ارتباطات و شبكهويژگي

آموختگان علوم تربيتي شناسايي نمودند. زايي دانشگر در اشتغالاي و مداخلههاي عوامل زمينهلفهؤترين ممهم

نگي، سيستمي، ضعف صنعت كالا و مشكلات اقتصادي، فره«هاي ) مقوله١٣٩٨خسرومنش و همكاران (

ت گر صنعهاي مداخلهترين مولفهعنوان مهمرا به» تجهيزات ورزشي، مشكلات اماكن ورزشي و رقباي ورزش

ساختاري و نهادي، اقتصادي، اجتماعي و «) عوامل ١٣٩٨ورزش ايران معرفي نمودند. شرفي و همكاران (

نوان عوامل موثر بر اشتغال پايدار معرفي نمودند. نيازي، عرا به» فرهنگي، زيست محيطي، آموزش و فناوري

ويژگي شخصيتي افراد، آموزش، عوامل سياسي، جذب منابع مالي، «هاي ) مقوله١٣٩٩زاده (نظري و عظيم

اي و هاي عوامل زمينهترين مولفهعنوان مهمترتيب بهرا به» تفكر راهبردي مديران و همكاري بين دستگاهي

بسترها و «هاي ) مقوله١٣٩٩سعه پايدار كارآفريني ورزشي شناسايي نمودند. قرباني و صفري (گر تومداخله

هاي پشتيبان، ضعف در تفكر كارآفريني و حمايت مديريتي، نفوذ ناكافي ورزش در جامعه، حمايت زيرساخت

را » ريتيمدي اجتماعي، نيروي انساني متخصص، قصد كارآفريني، حمايت مالي و عوامل سياسي، اقتصادي و

گر در توسعه مشاغل ورزشي ايران معرفي اي و مداخلههاي عوامل زمينهترين مولفهعنوان مهمترتيب بهبه

دادن هاي دانشگاهي با مشاغل متنوع ورزشي، جهتتطبيق رشته) «١٣٩٩نمودند. نادريان جهرمي و پژوهان (

آفريني و فناوري اطلاعات در ورزش، ايجاد، دانش، هاي دانشجويي به موضوعات كارها و رسالهنامهبه پايان

توانش و نگرش مثبت به كارآفريني، آموزش مباني كارآفريني، تجارت الكترونيكي و فرآوري تجارت در 

 

 
 

يافته نقش مهمي در مسائل مالي و اقتصادي دارد در بسياري از كشورهاي توسعهعبارتي، صـنعت ورزش به

  ).  ٢٠٢٠، ١(كيم

 هاي فراوانيالمللي است كه امروزه كمكعلاوه، صنعت ورزش يكي از صنايع مهم در عرصه بينبه

ب ها سبها و گسترش آن در تمامي گروهبه اقتصاد جوامع گوناگون كرده است. رشد ورزش در تمامي عرصه

عنوان يكي از صنايع مهم در جهان شناخته شود. گستردگي ورزش باعث شده شده است تا صنعت ورزش به

). ٢٠١٨، ٢صورت گسترده باشيم (مير، تان، لين و چونگگيري صنعت ورزش بهاست تا امروز شاهد شكل

دلار رسيده است كه اين  ميليارد ٥/٤٨٨به ارزش تقريبي  ٢٠١٨طور مثال، بازار جهاني ورزش در سال به

با  ٢٠٢٢شود تا سال بيني ميدرصد است و پيش ٣/٤داراي نرخ رشد سالانه  ٢٠١٤رشد در مقايسه با سال 

دهد كه ميليارد دلار برسد. اين موضوع نشان مي ١/٦١٤درصد به ارزش تقريبي  ٩/٥نرخ رشد احتمالي 

كيس كوكولاكاز كشورها استفاده شده است (عنوان يك صنعت مهم و كليدي در بسياري اصنعت ورزش به

). همچنين، طبق مطالعات انجام گرفته، سهم صنعت ورزش از توليد ناخالص داخلي ٢٠١٩ ،٣و گراتون

عبارتي، ). به١٣٩٧پور، درصد متغير بوده است (رضايي و صالحي ٤/٤تا  ٧٥/٠كشورها به صورت كلي بين 

گيري از توليد ناخالص داخلي را تشكيل ت ورزش بخش چشميافته ارزش افزوده صنعدر كشورهاي توسعه

در حالي )، اين ١٣٩٧دهد و نقش مهمي در ايجاد درآمد، در اشتغال، تفريح و سرگرمي دارد (عاشوري، مي

درصد و در سال  ٥/٠به مقدار  ١٣٩٥است كه سهم صنعت ورزش در توليد ناخالص داخلي ايران در سال 

(سازمان برنامه  طور معناداري كمتر از شاخص جهاني استكه به -گزارش شدهدرصد  ٦/٠به مقدار  ١٣٩٦

، ارزش دارايي يا درآمد سالانه ورزش ١٣٩٩از طرفي، طبق مطالعات انجام شده در سال ). ١٣٩٧و بودجه، 

) تخمين زده شده GDP( ٤هزار ميليارد تومان در مقابل كل توليد ناخالص داخلي كشور ٢٥در ايران حدود 

توان نتيجه گرفت ، ب). با توجه به مطالب بيان شده، مي١٣٩٩ت (پژوهشگاه تربيت بدني و علوم ورزشي، اس

) و از طرفي، امروزه ١٣٩٢هاي اقتصادي ورزش امروزه در جهان بسيار گسترش يافته (نصيرزاده، كه جنبه

اي هكه با شناخت زمينه هاي اقتصادي داردورزش جايگاهي مناسب و متنوع براي ايجاد اشتغال و فعاليت

هاي جديدي را به جوانان و جامعه معرفي كرد تا از آن براي پيشرفت و توسعه توان فرصتكاري در آن مي

هاي ذهني ها و درگيرياساس، يكي از دغدغه). بر اين ١٣٩٠اقتصادي و اجتماعي بهره گرفت (برومند، 

ر عالي است. دآموختگان آموزش بر اشتغال پايدار دانشگر مؤثر اي و مداخلهمسئولان شناخت عوامل زمينه

آموختگان دانشگاهي در )، در گزارش خود نشان داد كه دانش١٣٩٣هاي مجلس (اين راستا، مركز پژوهش

                                                           
1 Kim 
2 Meier, Tan, Lim & Chung 
3 Kokolakakis & Gratton 
4 Gross domestic product 
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اوري و هاي اقتصادي، سطح پايين فنبري پايين فعاليتضعف ساختاري نظام اقتصادي، دانش«دليل ايران، به

ذيري و پهاي اشتغالني مبتني بر دانش، كيفيت پايين آموزش عالي، ضعف مهارتنوآوري، ضعف كارآفري

 هاي نامناسب در اقتصاد و آموزش عالي،كارآفريني، عدم تطبيق عرضه و تقاضاي سرمايه انساني و سياست

  اشتغال و كارآفريني اثربخشي در اقتصاد كشور ندارند.

هاي نيازهاي بازار كار، كيفيت پايين دورهعدم تناسب محتواي آموزشي با ) «١٣٩٥رستمي (

هاي اشتغال را چالش» حمايت دولت از اشتغال و كارآفرينيكارآموزي، ضعف مشاوره شغلي و عدم

شرايط جغرافيايي، فرهنگي، اقتصادي و «هاي ) مقوله١٣٩٧ورزشي بيان نمود. قرباني ( آموختگان علومدانش

 زايي در ورزش معرفياي در اشتغالهاي عوامل زمينهترين مولفهوان مهمعنرا به» توانايي كارآفرينان ورزشي

را در » آموزشي -اقتصادي، فني، فردي، سياسي و اجتماعي«ترتيب عوامل ) به١٣٩٧كرد. تقيان ديناني (

آموختگان علوم ورزشي موثر دانست. تجري و همكاران وكارهاي ورزشي دانشاندازي و توسعه كسبراه

سازي، اقتصاد و مسائل مالي، توسعه گذاري، فضا و امكانات آموزشي، بوميسياست«هاي قوله) م١٣٩٨(

ذيري پزدگي، جلوگيري از توسعه كمي رشته، افزايش مسئوليتفرهنگي كارآفريني؛ دوري از سياست

اد، دشناسي، مديريت استعكاري، برندسازي، اعتبارسنجي، تحقيقات كاربردي، آسيبدانشگاه، منع موازي

عنوان هترتيب برا به» سازي و بازسازي جايگاه دانشگاه و رشتههاي شخصيتي، ارتباطات و شبكهويژگي

آموختگان علوم تربيتي شناسايي نمودند. زايي دانشگر در اشتغالاي و مداخلههاي عوامل زمينهلفهؤترين ممهم

نگي، سيستمي، ضعف صنعت كالا و مشكلات اقتصادي، فره«هاي ) مقوله١٣٩٨خسرومنش و همكاران (

ت گر صنعهاي مداخلهترين مولفهعنوان مهمرا به» تجهيزات ورزشي، مشكلات اماكن ورزشي و رقباي ورزش

ساختاري و نهادي، اقتصادي، اجتماعي و «) عوامل ١٣٩٨ورزش ايران معرفي نمودند. شرفي و همكاران (

نوان عوامل موثر بر اشتغال پايدار معرفي نمودند. نيازي، عرا به» فرهنگي، زيست محيطي، آموزش و فناوري

ويژگي شخصيتي افراد، آموزش، عوامل سياسي، جذب منابع مالي، «هاي ) مقوله١٣٩٩زاده (نظري و عظيم

اي و هاي عوامل زمينهترين مولفهعنوان مهمترتيب بهرا به» تفكر راهبردي مديران و همكاري بين دستگاهي

بسترها و «هاي ) مقوله١٣٩٩سعه پايدار كارآفريني ورزشي شناسايي نمودند. قرباني و صفري (گر تومداخله

هاي پشتيبان، ضعف در تفكر كارآفريني و حمايت مديريتي، نفوذ ناكافي ورزش در جامعه، حمايت زيرساخت

را » ريتيمدي اجتماعي، نيروي انساني متخصص، قصد كارآفريني، حمايت مالي و عوامل سياسي، اقتصادي و

گر در توسعه مشاغل ورزشي ايران معرفي اي و مداخلههاي عوامل زمينهترين مولفهعنوان مهمترتيب بهبه

دادن هاي دانشگاهي با مشاغل متنوع ورزشي، جهتتطبيق رشته) «١٣٩٩نمودند. نادريان جهرمي و پژوهان (

آفريني و فناوري اطلاعات در ورزش، ايجاد، دانش، هاي دانشجويي به موضوعات كارها و رسالهنامهبه پايان

توانش و نگرش مثبت به كارآفريني، آموزش مباني كارآفريني، تجارت الكترونيكي و فرآوري تجارت در 

شناسایی و تحلیل عوامل زمینه ای و مداخله گر موثر بر اشتغال پایدار دانش آموختگان علوم ورزشی ایران
 

 
 

يافته نقش مهمي در مسائل مالي و اقتصادي دارد در بسياري از كشورهاي توسعهعبارتي، صـنعت ورزش به

  ).  ٢٠٢٠، ١(كيم

 هاي فراوانيالمللي است كه امروزه كمكعلاوه، صنعت ورزش يكي از صنايع مهم در عرصه بينبه

ب ها سبها و گسترش آن در تمامي گروهبه اقتصاد جوامع گوناگون كرده است. رشد ورزش در تمامي عرصه

عنوان يكي از صنايع مهم در جهان شناخته شود. گستردگي ورزش باعث شده شده است تا صنعت ورزش به

). ٢٠١٨، ٢صورت گسترده باشيم (مير، تان، لين و چونگگيري صنعت ورزش بهاست تا امروز شاهد شكل

دلار رسيده است كه اين  ميليارد ٥/٤٨٨به ارزش تقريبي  ٢٠١٨طور مثال، بازار جهاني ورزش در سال به

با  ٢٠٢٢شود تا سال بيني ميدرصد است و پيش ٣/٤داراي نرخ رشد سالانه  ٢٠١٤رشد در مقايسه با سال 

دهد كه ميليارد دلار برسد. اين موضوع نشان مي ١/٦١٤درصد به ارزش تقريبي  ٩/٥نرخ رشد احتمالي 

كيس كوكولاكاز كشورها استفاده شده است (عنوان يك صنعت مهم و كليدي در بسياري اصنعت ورزش به

). همچنين، طبق مطالعات انجام گرفته، سهم صنعت ورزش از توليد ناخالص داخلي ٢٠١٩ ،٣و گراتون

عبارتي، ). به١٣٩٧پور، درصد متغير بوده است (رضايي و صالحي ٤/٤تا  ٧٥/٠كشورها به صورت كلي بين 

گيري از توليد ناخالص داخلي را تشكيل ت ورزش بخش چشميافته ارزش افزوده صنعدر كشورهاي توسعه

در حالي )، اين ١٣٩٧دهد و نقش مهمي در ايجاد درآمد، در اشتغال، تفريح و سرگرمي دارد (عاشوري، مي

درصد و در سال  ٥/٠به مقدار  ١٣٩٥است كه سهم صنعت ورزش در توليد ناخالص داخلي ايران در سال 

(سازمان برنامه  طور معناداري كمتر از شاخص جهاني استكه به -گزارش شدهدرصد  ٦/٠به مقدار  ١٣٩٦

، ارزش دارايي يا درآمد سالانه ورزش ١٣٩٩از طرفي، طبق مطالعات انجام شده در سال ). ١٣٩٧و بودجه، 

) تخمين زده شده GDP( ٤هزار ميليارد تومان در مقابل كل توليد ناخالص داخلي كشور ٢٥در ايران حدود 

توان نتيجه گرفت ، ب). با توجه به مطالب بيان شده، مي١٣٩٩ت (پژوهشگاه تربيت بدني و علوم ورزشي، اس

) و از طرفي، امروزه ١٣٩٢هاي اقتصادي ورزش امروزه در جهان بسيار گسترش يافته (نصيرزاده، كه جنبه

اي هكه با شناخت زمينه هاي اقتصادي داردورزش جايگاهي مناسب و متنوع براي ايجاد اشتغال و فعاليت

هاي جديدي را به جوانان و جامعه معرفي كرد تا از آن براي پيشرفت و توسعه توان فرصتكاري در آن مي

هاي ذهني ها و درگيرياساس، يكي از دغدغه). بر اين ١٣٩٠اقتصادي و اجتماعي بهره گرفت (برومند، 

ر عالي است. دآموختگان آموزش بر اشتغال پايدار دانشگر مؤثر اي و مداخلهمسئولان شناخت عوامل زمينه

آموختگان دانشگاهي در )، در گزارش خود نشان داد كه دانش١٣٩٣هاي مجلس (اين راستا، مركز پژوهش
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غال از ديرباز مورد توجه پژوهشگران كشور قرار براي اين قشر مهم از جامعه حساس بود. اگرچه مسئله اشت

ور اعم طآموختگان دانشگاهي بههاي اندكي در چارچوب ادبيات اشتغال پايدار دانشگرفته است، اما پژوهش

طور اخص انجام گرفته است. بنابراين، باتوجه به وضعيت نامطلوب اشتغال آموختگان علوم ورزشي بهو دانش

ور طگذاري درست در اين بخش نمايان است. بهريزي و سياسترزشي، لزوم برنامهآموختگان علوم ودانش

هاي اقتصادي و ايجاد اشتغال پايدار پيدا كرده كلي، صنعت ورزش در جهان جايگاهي متنوع براي فعاليت

ر ود كه دشبيني مياست. با وجود اين پتانسيل در صنعت ورزش و با توجه به نرخ بيكاري در كشور، پيش

گر اي و مداخلهرو، محقق قصد دارد تا با شناسايي عوامل زمينههايي وجود دارد. از ايناين حوزه چالش

آموختگان علوم ورزشي ايران و از طريق اكتشاف، استخراج و تحليل تاثيرگذار بر ايجاد اشتغال پايدار دانش

  گذاران و ندي سياستمسو موجبات بهرهها و ابعاد مرتبط با موضوع بتواند از يكشاخص

آموختگان علوم اندركاران حوزه ورزش از نتايج حاصل در راستاي اصلاح محيط اشتغال پايدار دانشدست

 زايي پايدار در صنعت ورزشكه اين امر به نوبه خود منجر به ايجاد و توسعه اشتغال -ورزشي را فراهم نمايد

يريت ورزشي كه نيازمند تفكر سيستمي در حوزه و از سوي ديگر، به ساير پژوهشگران مد -خواهد شد

  آموختگان تربيت بدني و علوم ورزشي هستند، كمك نمايد تا از آن استفاده كنند.اشتغال پايدار دانش

  شناسي پژوهشروش
. اي يا مبنايي استپژوهش حاضر به لحاظ هدف، كاربردي و به روش كيفي و از نوع نظريه زمينه

نظران آشنا با موضوع اشتغال در ورزش ان و صاحبگذاراستيسان، متخصصل جامعه آماري پژوهش شام

است كه اساتيد مديريت ورزشي، مديران ارشد اجرايي حوزه ورزش مانند مديران عالي در وزارت ورزش 

و جوانان، كارگروه اشتغال در ورزش و سازمان ورزش شهرداري تهران و مديران ارشد اجرايي حوزه اشتغال 

) كه مورد مصاحبه كيفي ٢گيرد (جدول كميسيون راهبردي مجلس شوراي اسلامي كشور را در بر ميمانند 

گيري در اين تحقيق، هدفمند به شيوه گلوله برفي بود  كه تا مرحله اشباع نظري قرار گرفتند. روش نمونه

پيش  -يايدل نبندي محقق حاصزعم تشخيص و دستهيعني تا حدي كه بينش و بصيرتي جديد به -مفاهيم

 نيدر اد. بو )ريپذ(باز و انعطاف افتهيسازمانمهين ي عميق وفيك يهامصاحبه ،قيابزار تحقنفر).  ١٦رفت (

 تيمسئول ،يفيو پژوهشگران ك شودنمي نييتع شياز پ ياهيفرض چيه يو اعتبارسنج شيآزما ،قيروش تحق

و  هادهيشن ها،دهيد ريمقولات و تفس شتريو بسامد ب يامقوله يريبر تكرارپذ يها مبتنداده ريو نقش تفس

د ها (روايي دروني) تاكيروايي در پژوهش كيفي، بيشتر بر روي صحت داده .رنديگيها را بر عهده مخوانده

كنندگان در پژوهش) شوندگان (مشاركترود. اگر مصاحبهكار ميدارد تا معنايي كه در مطالعات كمي به

ر اين د توان نسبت به روايي پژوهش بيشتر مطمئن گرديد.قرار دهند، مي دييرا مورد تأهاي پژوهش يافته

كه بر نحوه طوريبه -ها در مسير پژوهششوندگان و قرار دادن آنپژوهش، با ارائه بازخورد به مصاحبه

 

 
 

هاي فناوري كشور در حوزه ورزش، حمايت هاي ورزشي، ارتقاي زيرساختآپحوزه ورزش و استارت

اندازي منطقه صنعتي مختص توليدات و تجهيزات ورزشي، اهوكارهاي ورزشي، راقتصادي دولت از كسب

وكارها و مشاغل ورزشي، ايجاد و حمايت از توسعه مراكز تحقيق و توسعه و اندازي كسبآموزش راه

بنيان در حوزه ورزش، همكاري علمي ورزشي با كشورهاي پيشرفته در حوزه ورزش، هاي دانششركت

هاي اثربخش كارآفريني در ورزش، اه در حوزه ورزش، برگزاري كارگاهارتباط مؤثر صنعت، خدمات و دانشگ

ن، دار دانشجويان كارآفرينهادينه كردن فرهنگ كارآفريني در ورزش، تاكيد بر سواد اطلاعاتي، تكريم نظام

 يهاي بومي در كارآفريني و داشتن اراده و پشتكار، مديريت زمان، انگيزه فعاليت و شناسايتاكيد بر نوآوري

 آموختگان علومكارهاي ايجاد اشتغال براي دانشترين راهعنوان مهمرا به» ها و داشتن ابتكار عملفرصت

آموختگان علوم ) بيان نمودند كه اكوسيستم اشتغال دانش١٤٠٠ورزشي معرفي نمودند. رضوي و همكاران (

-) دليل اصلي بيكاري فارغ٢٠١٩( ١مندي و كارآمدي مناسبي برخوردار نيست. موري هانترورزشي از نظام

ها با نيازهاي بازار كار معرفي نمود و تجديد عالي مالزي را عدم تطابق مدارك تحصيلي آنالتحصيلان آموزش

) اختصاص منابع ٢٠١٩( ٢كند. راتناي را توصيه مينظر در آموزش عالي و تمايل به آموزش فني و حرفه

 ٣زايي در ورزش معرفي نمود. گوساهبرد ايجاد و توسعه اشتغالترين رمالي به توسعه صنعت ورزش را مهم

ل زايي مناسب و قاب) پس از بررسي رشد اقتصادي و اشتغال در كشورهاي شرق آسيا از عدم اشتغال٢٠١٩(

) حمايت ٢٠١٩( ٤دليل رشد اقتصادي پايين و نبود منابع مالي كافي در اين كشورها خبر داد. آهوننتوجه به

هاي قهرماني را موجب وكارهاي كوچك و متوسط در زمينه ورزشهاي كارآفرين و كسبدولت از شركت

 غالاشت ايجاد زمينه هاي مهم دريكي از حوزهاست كه در حالي توسعه كارآفريني ورزشي معرفي نمود، اين 

 هايسياست به دستيابي جهت تواندمي آن بالاي پتانسيل به توجه با كه باشدجوانان كشور، حوزه ورزش مي

نمايد (پژوهشگاه تربيت بدني و علوم ورزشي،  ايفا را مهمي بسيار نقش بيكاري نرخ كاهش و زايياشتغال

هاي مقطعي و غيرپايدار حلزايي را در قالب راهرسد در برابر راهبرد موجود كه اشتغالنظر ميبه .، ب)١٣٩٩

تغيير راهبردي در اين زمينه احساس شده و نياز به اتخاذ راهبرد ايجاد و توسعه اشتغال كند، نياز به دنبال مي

ها ورزشي و جذب آن آموختگان علومرو، اگر ميزان بازدهي دانشگردد. از اينپايدار به شدت احساس مي

عه و بازار كار هاي ايشان با نياز جامدر مشاغل وابسته به اين رشته و همچنين، محتواي دروس و آموخته

وري رشته علوم ورزشي در جامعه اميدوار بود (قرباني، توان به كارايي و بهرههمخواني داشته باشد، مي

گر موثر بر ايجاد اشتغال پايدار اي و مداخله). پس ضرورت دارد به شناسايي و تحليل عوامل زمينه١٣٩٢
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غال از ديرباز مورد توجه پژوهشگران كشور قرار براي اين قشر مهم از جامعه حساس بود. اگرچه مسئله اشت

ور اعم طآموختگان دانشگاهي بههاي اندكي در چارچوب ادبيات اشتغال پايدار دانشگرفته است، اما پژوهش

طور اخص انجام گرفته است. بنابراين، باتوجه به وضعيت نامطلوب اشتغال آموختگان علوم ورزشي بهو دانش

ور طگذاري درست در اين بخش نمايان است. بهريزي و سياسترزشي، لزوم برنامهآموختگان علوم ودانش

هاي اقتصادي و ايجاد اشتغال پايدار پيدا كرده كلي، صنعت ورزش در جهان جايگاهي متنوع براي فعاليت

ر ود كه دشبيني مياست. با وجود اين پتانسيل در صنعت ورزش و با توجه به نرخ بيكاري در كشور، پيش

گر اي و مداخلهرو، محقق قصد دارد تا با شناسايي عوامل زمينههايي وجود دارد. از ايناين حوزه چالش

آموختگان علوم ورزشي ايران و از طريق اكتشاف، استخراج و تحليل تاثيرگذار بر ايجاد اشتغال پايدار دانش

  گذاران و ندي سياستمسو موجبات بهرهها و ابعاد مرتبط با موضوع بتواند از يكشاخص

آموختگان علوم اندركاران حوزه ورزش از نتايج حاصل در راستاي اصلاح محيط اشتغال پايدار دانشدست

 زايي پايدار در صنعت ورزشكه اين امر به نوبه خود منجر به ايجاد و توسعه اشتغال -ورزشي را فراهم نمايد

يريت ورزشي كه نيازمند تفكر سيستمي در حوزه و از سوي ديگر، به ساير پژوهشگران مد -خواهد شد

  آموختگان تربيت بدني و علوم ورزشي هستند، كمك نمايد تا از آن استفاده كنند.اشتغال پايدار دانش

  شناسي پژوهشروش
. اي يا مبنايي استپژوهش حاضر به لحاظ هدف، كاربردي و به روش كيفي و از نوع نظريه زمينه

نظران آشنا با موضوع اشتغال در ورزش ان و صاحبگذاراستيسان، متخصصل جامعه آماري پژوهش شام

است كه اساتيد مديريت ورزشي، مديران ارشد اجرايي حوزه ورزش مانند مديران عالي در وزارت ورزش 

و جوانان، كارگروه اشتغال در ورزش و سازمان ورزش شهرداري تهران و مديران ارشد اجرايي حوزه اشتغال 

) كه مورد مصاحبه كيفي ٢گيرد (جدول كميسيون راهبردي مجلس شوراي اسلامي كشور را در بر ميمانند 

گيري در اين تحقيق، هدفمند به شيوه گلوله برفي بود  كه تا مرحله اشباع نظري قرار گرفتند. روش نمونه

پيش  -يايدل نبندي محقق حاصزعم تشخيص و دستهيعني تا حدي كه بينش و بصيرتي جديد به -مفاهيم

 نيدر اد. بو )ريپذ(باز و انعطاف افتهيسازمانمهين ي عميق وفيك يهامصاحبه ،قيابزار تحقنفر).  ١٦رفت (

 تيمسئول ،يفيو پژوهشگران ك شودنمي نييتع شياز پ ياهيفرض چيه يو اعتبارسنج شيآزما ،قيروش تحق

و  هادهيشن ها،دهيد ريمقولات و تفس شتريو بسامد ب يامقوله يريبر تكرارپذ يها مبتنداده ريو نقش تفس

د ها (روايي دروني) تاكيروايي در پژوهش كيفي، بيشتر بر روي صحت داده .رنديگيها را بر عهده مخوانده

كنندگان در پژوهش) شوندگان (مشاركترود. اگر مصاحبهكار ميدارد تا معنايي كه در مطالعات كمي به

ر اين د توان نسبت به روايي پژوهش بيشتر مطمئن گرديد.قرار دهند، مي دييرا مورد تأهاي پژوهش يافته

كه بر نحوه طوريبه -ها در مسير پژوهششوندگان و قرار دادن آنپژوهش، با ارائه بازخورد به مصاحبه

شناسایی و تحلیل عوامل زمینه ای و مداخله گر موثر بر اشتغال پایدار دانش آموختگان علوم ورزشی ایران
 

 
 

هاي فناوري كشور در حوزه ورزش، حمايت هاي ورزشي، ارتقاي زيرساختآپحوزه ورزش و استارت

اندازي منطقه صنعتي مختص توليدات و تجهيزات ورزشي، اهوكارهاي ورزشي، راقتصادي دولت از كسب

وكارها و مشاغل ورزشي، ايجاد و حمايت از توسعه مراكز تحقيق و توسعه و اندازي كسبآموزش راه

بنيان در حوزه ورزش، همكاري علمي ورزشي با كشورهاي پيشرفته در حوزه ورزش، هاي دانششركت

هاي اثربخش كارآفريني در ورزش، اه در حوزه ورزش، برگزاري كارگاهارتباط مؤثر صنعت، خدمات و دانشگ

ن، دار دانشجويان كارآفرينهادينه كردن فرهنگ كارآفريني در ورزش، تاكيد بر سواد اطلاعاتي، تكريم نظام

 يهاي بومي در كارآفريني و داشتن اراده و پشتكار، مديريت زمان، انگيزه فعاليت و شناسايتاكيد بر نوآوري

 آموختگان علومكارهاي ايجاد اشتغال براي دانشترين راهعنوان مهمرا به» ها و داشتن ابتكار عملفرصت

آموختگان علوم ) بيان نمودند كه اكوسيستم اشتغال دانش١٤٠٠ورزشي معرفي نمودند. رضوي و همكاران (

-) دليل اصلي بيكاري فارغ٢٠١٩( ١مندي و كارآمدي مناسبي برخوردار نيست. موري هانترورزشي از نظام

ها با نيازهاي بازار كار معرفي نمود و تجديد عالي مالزي را عدم تطابق مدارك تحصيلي آنالتحصيلان آموزش

) اختصاص منابع ٢٠١٩( ٢كند. راتناي را توصيه مينظر در آموزش عالي و تمايل به آموزش فني و حرفه

 ٣زايي در ورزش معرفي نمود. گوساهبرد ايجاد و توسعه اشتغالترين رمالي به توسعه صنعت ورزش را مهم

ل زايي مناسب و قاب) پس از بررسي رشد اقتصادي و اشتغال در كشورهاي شرق آسيا از عدم اشتغال٢٠١٩(

) حمايت ٢٠١٩( ٤دليل رشد اقتصادي پايين و نبود منابع مالي كافي در اين كشورها خبر داد. آهوننتوجه به

هاي قهرماني را موجب وكارهاي كوچك و متوسط در زمينه ورزشهاي كارآفرين و كسبدولت از شركت

 غالاشت ايجاد زمينه هاي مهم دريكي از حوزهاست كه در حالي توسعه كارآفريني ورزشي معرفي نمود، اين 

 هايسياست به دستيابي جهت تواندمي آن بالاي پتانسيل به توجه با كه باشدجوانان كشور، حوزه ورزش مي

نمايد (پژوهشگاه تربيت بدني و علوم ورزشي،  ايفا را مهمي بسيار نقش بيكاري نرخ كاهش و زايياشتغال

هاي مقطعي و غيرپايدار حلزايي را در قالب راهرسد در برابر راهبرد موجود كه اشتغالنظر ميبه .، ب)١٣٩٩

تغيير راهبردي در اين زمينه احساس شده و نياز به اتخاذ راهبرد ايجاد و توسعه اشتغال كند، نياز به دنبال مي

ها ورزشي و جذب آن آموختگان علومرو، اگر ميزان بازدهي دانشگردد. از اينپايدار به شدت احساس مي

عه و بازار كار هاي ايشان با نياز جامدر مشاغل وابسته به اين رشته و همچنين، محتواي دروس و آموخته

وري رشته علوم ورزشي در جامعه اميدوار بود (قرباني، توان به كارايي و بهرههمخواني داشته باشد، مي

گر موثر بر ايجاد اشتغال پايدار اي و مداخله). پس ضرورت دارد به شناسايي و تحليل عوامل زمينه١٣٩٢

                                                           
1 Murray Hunter  
2 Ratten 
3 Ghose 
4 Ahonen 
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بقات اصلي را ، ط١شـده براسـاس مدل نظريه برپايهزيرطبقات شـكل گرفتند. درنهايت، زيرطبقات تشـكيل 

مقوله فرعي در  ٩مقوله اصــلي و  ٢مفهوم اصــلي شــناســايي كه در  ٥٦وجود آوردند. در مجموع، تعداد به

  بندي شدند:، دسته٣قالب جدول 

دست آمده از كدگذاري باز، محوري و انتخابيگيري مفاهيم و مقولات ب: نحوة شكل٣جدول   

  مفاهيم اصلي  مقولات فرعي  مقولات اصلي

  

  

  

  

  

  

  

  ايعوامل زمينه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ايعوامل زمينه

  

گذاري و سياست

  ريزيبرنامه

 آموختگانهاي اشتغال دانشعدم تطابق  اسناد بالادستي با سياست

 فقدان متولي مشخص پيگيري امور اشتغال در ورزش

 انداز ورزشمشي كارآفريني در سند چشمعدم ارائه خط

  و تجويز برنامه تمرينيطرح جامع تأسيس مراكز سنجش، مشاوره 

  داري و خدمات ورزشياندازي نظام جامع باشگاهراه

  بندي مشاغل ورزشيتدوين و اجراي طرح جامع تعريف و طبقه

  هاي موفق ديگر كشورها در حوزه اشتغال در ورزشاستفاده از تجربه

 گذاري اشتغال در صنعت ورزشتعدد نهادها و مراكز سياست

  ملياتي اشتغال در صنعت ورزشارائه برنامه جامع و ع

  آموختگانهاي اشتغال دانشگذاريايجاد ثبات در سياست

عوامل اقتصادي و 

  مالي

 هاي مختلف اقتصاد كشورالمللي بر بخشهاي بينتحريم

 آموختگان علوم ورزشيتقاضاي پايين اقتصاد و بازار كار براي دانش

 كارآفريني در ايرانهاي اقتصادي و بري پايين فعاليتدانش

 وكار و كارآفريني در اقتصاد ايرانپايين بودن سهولت انجام كسب

  هاي عادلانه در صنعت ورزششفافيت مالي و پرداختعدم

  تأسيس بانك ورزش جهت حمايت مالي از اشتغال در ورزش

ارتباط دانشگاه با 

  جامعه و صنعت

 محرك توسعه دانش و فناوريعنوان موتور لزوم ارتباط دانشگاه با صنعت به

 اههاي علوم ورزشي با ساير سازمانسپاري دانشكدهتوسعه تعاملات برون

 آموزش نيروي انساني متخصص و كارآمد موردنياز صنعت ورزش

  هاسازي دستاوردهاي پژوهشي دانشگاهلزوم تجاري

 هاي ورزشي، صنعت و سازمانلزوم تحقيقات مشترك بين دانشگاه

  آموزي دانشجويان علوم ورزشي در محيط كار واقعيمهارتتدوين طرح 

آموختگان از طريق جذب در صنعت وري و فناوري دانشارتقاي بهره

  ورزش

 ايصلاحيت حرفه

  در ورزش

  مديريت منابع در صنعت ورزش

  مديريت تغيير، تحول و تعارض در صنعت ورزش

  وري در صنعت ورزشمديريت دانشي و بهروه

                                                           
1 Grounded Theory 

 

 
 

ه، م هر مصاحبضمن پس از انجادر افزايش روايي دروني اقدام شد.  در جهت -نگذارد ريها تأثگويي آنپاسخ

اشت، د هاآنشونده نكاتي را نسبت به كه مصاحبهو در صورتي شددست آمده تا آن مرحله ارائه هب اطلاعات

رض ف تا مصاحبه خالي از هرگونه پيش شدانجام  نيز . اين كار پس از انجام مصاحبهگرفتمورد بحث قرار 

ها از روش مصاحبه يكدگذار ييايپا يبررسجهت  در پژوهش حاضرهمچنين،  گيري انجام شود.و جهت

ار با سابقه انجام ك يورزش تيريمد متخصص كياز  كه بدين منظور استفاده شد يدرون موضوع ييايپا

 اسه مصاحبه ر ،سپس محقق به كمك همكار د.پژوهش شركت كن درخواست شد تا با عنوان همكار يفيك

مورد  ٨٧د كه تعداد كل كدها در اين سه مصاحبه برابر با . نتايج نشان داكردند يكدگذار در فاصله يك ماه

تعداد كل كدها ضربدر ÷  ٢×(تعداد كل توافقات  با استفاده از فرمول است. سپس ٣٦و تعداد توافق برابر 

و  محاسبه گرديددرصد  ٨٢كل  ييايپا گرديد. باتوجه به اينكهمحاسبه  يدرصد توافق درون موضوع )،١٠٠

  ):١قرار گرفت (جدول  دييتأ مورد هاياعتماد كدگذار تياست، قابل درصد ٦٠از  شيب ييايپااين ميزان 

  كدگذار: نتايج پايايي بين دو ١جدول 

  پايايي  تعداد توافق  تعداد كل كدها  شماره مصاحبه

٨٥/٠ ١٥ ٣٥  ٣  

٨١/٠  ٩  ٢٢  ٥  

٨٠/٠  ١٢  ٣٠  ١٣  

  ٨٢/٠  ٣٦ ٨٧ مجموع

  هاي پژوهش يافته
  شوندگان ارائه شده است:شناختي مصاحبهجمعيتهاي ويژگي ٢در جدول 

  شناختيهاي جمعيتشوندگان بر اساس ويژگي: توزيع فراواني مصاحبه٢جدول 

  درصد فراواني  فراواني  شناختيويژگي جمعيت  متغير

  جنسيت
  مرد

  زن

١٢  

٤  

٧٥%  

٢٥%  

  %١٠٠  ١٦  دكتري  تحصيلات

  تخصص

 اعضاي هيئت علمي علوم ورزشي

 مديران ارشد اجرايي حوزه ورزش 

  مديران ارشد اجرايي حوزه اشتغال 

١٠  

٣  

٣  

٦٢%  

١٩%  

١٩%  

ا هها تحليل محتواي عرفي شــدند؛ يعني متن مصــاحبهدر مرحله كدگذاري باز ابتدا متن مصـاحبه

وتحليل شــدند. مفاهيم نامربوط و نامناســب حذف، جملات و مفاهيم كليدي صــورت خط به خط تجزيهبه

استخراج و مفاهيم مشابه درهم ادغام گرديدند. سپس، در مرحله كدگذاري محوري، مفاهيم مشابهي كه در 

بندي گرديدند و براســاس تقارب و مشــابهت مفاهيم، مرحله كدگذاري باز شــناســايي شــده بودند، دســته
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بقات اصلي را ، ط١شـده براسـاس مدل نظريه برپايهزيرطبقات شـكل گرفتند. درنهايت، زيرطبقات تشـكيل 

مقوله فرعي در  ٩مقوله اصــلي و  ٢مفهوم اصــلي شــناســايي كه در  ٥٦وجود آوردند. در مجموع، تعداد به

  بندي شدند:، دسته٣قالب جدول 

دست آمده از كدگذاري باز، محوري و انتخابيگيري مفاهيم و مقولات ب: نحوة شكل٣جدول   

  مفاهيم اصلي  مقولات فرعي  مقولات اصلي

  

  

  

  

  

  

  

  ايعوامل زمينه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ايعوامل زمينه

  

گذاري و سياست

  ريزيبرنامه

 آموختگانهاي اشتغال دانشعدم تطابق  اسناد بالادستي با سياست

 فقدان متولي مشخص پيگيري امور اشتغال در ورزش

 انداز ورزشمشي كارآفريني در سند چشمعدم ارائه خط

  و تجويز برنامه تمرينيطرح جامع تأسيس مراكز سنجش، مشاوره 

  داري و خدمات ورزشياندازي نظام جامع باشگاهراه

  بندي مشاغل ورزشيتدوين و اجراي طرح جامع تعريف و طبقه

  هاي موفق ديگر كشورها در حوزه اشتغال در ورزشاستفاده از تجربه

 گذاري اشتغال در صنعت ورزشتعدد نهادها و مراكز سياست

  ملياتي اشتغال در صنعت ورزشارائه برنامه جامع و ع

  آموختگانهاي اشتغال دانشگذاريايجاد ثبات در سياست

عوامل اقتصادي و 

  مالي

 هاي مختلف اقتصاد كشورالمللي بر بخشهاي بينتحريم

 آموختگان علوم ورزشيتقاضاي پايين اقتصاد و بازار كار براي دانش

 كارآفريني در ايرانهاي اقتصادي و بري پايين فعاليتدانش

 وكار و كارآفريني در اقتصاد ايرانپايين بودن سهولت انجام كسب

  هاي عادلانه در صنعت ورزششفافيت مالي و پرداختعدم

  تأسيس بانك ورزش جهت حمايت مالي از اشتغال در ورزش

ارتباط دانشگاه با 

  جامعه و صنعت

 محرك توسعه دانش و فناوريعنوان موتور لزوم ارتباط دانشگاه با صنعت به

 اههاي علوم ورزشي با ساير سازمانسپاري دانشكدهتوسعه تعاملات برون

 آموزش نيروي انساني متخصص و كارآمد موردنياز صنعت ورزش

  هاسازي دستاوردهاي پژوهشي دانشگاهلزوم تجاري

 هاي ورزشي، صنعت و سازمانلزوم تحقيقات مشترك بين دانشگاه

  آموزي دانشجويان علوم ورزشي در محيط كار واقعيمهارتتدوين طرح 

آموختگان از طريق جذب در صنعت وري و فناوري دانشارتقاي بهره

  ورزش

 ايصلاحيت حرفه

  در ورزش

  مديريت منابع در صنعت ورزش

  مديريت تغيير، تحول و تعارض در صنعت ورزش

  وري در صنعت ورزشمديريت دانشي و بهروه

                                                           
1 Grounded Theory 

شناسایی و تحلیل عوامل زمینه ای و مداخله گر موثر بر اشتغال پایدار دانش آموختگان علوم ورزشی ایران
 

 
 

ه، م هر مصاحبضمن پس از انجادر افزايش روايي دروني اقدام شد.  در جهت -نگذارد ريها تأثگويي آنپاسخ

اشت، د هاآنشونده نكاتي را نسبت به كه مصاحبهو در صورتي شددست آمده تا آن مرحله ارائه هب اطلاعات

رض ف تا مصاحبه خالي از هرگونه پيش شدانجام  نيز . اين كار پس از انجام مصاحبهگرفتمورد بحث قرار 

ها از روش مصاحبه يكدگذار ييايپا يبررسجهت  در پژوهش حاضرهمچنين،  گيري انجام شود.و جهت

ار با سابقه انجام ك يورزش تيريمد متخصص كياز  كه بدين منظور استفاده شد يدرون موضوع ييايپا

 اسه مصاحبه ر ،سپس محقق به كمك همكار د.پژوهش شركت كن درخواست شد تا با عنوان همكار يفيك

مورد  ٨٧د كه تعداد كل كدها در اين سه مصاحبه برابر با . نتايج نشان داكردند يكدگذار در فاصله يك ماه

تعداد كل كدها ضربدر ÷  ٢×(تعداد كل توافقات  با استفاده از فرمول است. سپس ٣٦و تعداد توافق برابر 

و  محاسبه گرديددرصد  ٨٢كل  ييايپا گرديد. باتوجه به اينكهمحاسبه  يدرصد توافق درون موضوع )،١٠٠

  ):١قرار گرفت (جدول  دييتأ مورد هاياعتماد كدگذار تياست، قابل درصد ٦٠از  شيب ييايپااين ميزان 

  كدگذار: نتايج پايايي بين دو ١جدول 

  پايايي  تعداد توافق  تعداد كل كدها  شماره مصاحبه

٨٥/٠ ١٥ ٣٥  ٣  

٨١/٠  ٩  ٢٢  ٥  

٨٠/٠  ١٢  ٣٠  ١٣  

  ٨٢/٠  ٣٦ ٨٧ مجموع

  هاي پژوهش يافته
  شوندگان ارائه شده است:شناختي مصاحبهجمعيتهاي ويژگي ٢در جدول 

  شناختيهاي جمعيتشوندگان بر اساس ويژگي: توزيع فراواني مصاحبه٢جدول 

  درصد فراواني  فراواني  شناختيويژگي جمعيت  متغير

  جنسيت
  مرد

  زن

١٢  

٤  

٧٥%  

٢٥%  

  %١٠٠  ١٦  دكتري  تحصيلات

  تخصص

 اعضاي هيئت علمي علوم ورزشي

 مديران ارشد اجرايي حوزه ورزش 

  مديران ارشد اجرايي حوزه اشتغال 

١٠  

٣  

٣  

٦٢%  

١٩%  

١٩%  

ا هها تحليل محتواي عرفي شــدند؛ يعني متن مصــاحبهدر مرحله كدگذاري باز ابتدا متن مصـاحبه

وتحليل شــدند. مفاهيم نامربوط و نامناســب حذف، جملات و مفاهيم كليدي صــورت خط به خط تجزيهبه

استخراج و مفاهيم مشابه درهم ادغام گرديدند. سپس، در مرحله كدگذاري محوري، مفاهيم مشابهي كه در 

بندي گرديدند و براســاس تقارب و مشــابهت مفاهيم، مرحله كدگذاري باز شــناســايي شــده بودند، دســته
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مقوله  ٥گر شناسايي گرديد كه در قالب عنوان عوامل مداخلهمفهوم اصلي به ٢٧قابل مشاهده است تعداد  ،٣

  بندي شدند. فرعي دسته

  

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  

  
  آموختگان علوم ورزشي ايرانگر موثر بر اشتغال پايدار دانشاي و مداخله: شناسايي عوامل زمينه١شكل 

  گيرينتيجه بحث و
هاي انجام شده در مورد وضعيت اشتغال كشور حاكي از افزايش آمارها، اطلاعات و پژوهش

). از طرفي، ١٣٩٨هاي اخير است (وزارت علوم، آموختگان دانشگاهي در سالروزافزون نرخ بيكاري دانش

، ١يتاوانديشيد (جليچا و كتوان به توسعه پايدار بدون در نظر گرفتن عوامل محيطي، اقتصاد و اجتماعي نمي

ورزشي و تحليل  آموختگان علومرو، بازنگري در سيستم آموزش، هدايت و اشتغال دانش). از اين٢٠١٧

اي ). در اين ميان، عوامل زمينه١٤٠٠محيط اشتغال در ورزش كشور ضرورت دارد (رضوي و همكاران، 

آيند تا مجموعه اوضاع و احوال جمع ميمجموعه خاصي از شرايط هستند كه در يك زمان و مكان خاص 

دهند (تجري و همكاران، ها پاسخ ميو مسائلي را پديد آورند كه اشخاص با عمل و تعاملات خاص به آن

١٣٩٨ .(  

شوند كه بستر لازم را براي خلق و ايجاد اشتغال هايي مياي شامل مقولهعبارتي، شرايط زمينهبه

كنند. در اين راستا، نتايج پژوهش در آموختگان علوم ورزشي فراهم ميپايدار در صنعت ورزش براي دانش

ريزي مناسب گذاري و برنامهسياست«هاي متعددي است؛ از جمله دهنده مولفهاي نشانحوزه عوامل زمينه

  نظر جانبه ضروري بههاي همهمنظور ايجاد حمايتبه» آموختگان دانشگاهيدر حوزه اشتغال پايدار دانش

                                                           
1 Jilcha & Kitaw  

 

 
 

  گرايي در صنعت ورزشايگرايي و حرفهمداري، اخلاققانون

  مند شدن مديريت صنعت ورزشنظام

  اي در ورزشهاي كاربردي در چارچوب نظام صلاحيت حرفهتعريف دوره

  گرعوامل مداخله

و عوامل فناوري 

  فناوريي

 هاي ورزشي با توسعه اكوسيستم نوآوريحمايت از استارتاپ

 بنيان در صنعت ورزشهاي دانششركتتشكيل واحدهاي فناور و 

 ايدر سطح محلي، ملي و منطقه  sportexهاي توسعه برگزاري نمايشگاه

 هاي صنعت ورزش و توانبخشينوآوري توسعه برگزاري فستيوال

  آپ ويكندهاي ورزشيبرگزاري رويدادهاي از ايده تا اجرا و استارت

  

عوامل فرهنگي و 

  اجتماعي

  

  رساني و تبليغات اشتغال در ورزشدر آگاهي هانقش مهم رسانه

 فضاي مطلوب فرهنگي و اجتماعي جهت رشد خدمات ورزشي

 نگرش مثبت جامعه به ارائه خدمات نوين ورزشي

  بهبود آگاهي جامعه از  فوائد ورزش در نظام سلامت و اشتغال جوانان

  عنوان ارزش در جامعههاي ورزشي بهمنزلت اجتماعي شغل

  سياسيعوامل 

 مدارانزايي سياستنبود جايگاه ورزش در اولويت اشتغال

 زاييمردان از اهميت صنعت ورزش در اشتغالعدم آگاهي دولت

  ارتباط و هماهنگي مناسب بين دولت، دانشگاه و صنعت ورزشعدم

 ضعف ديپلماسي اقتصادي ورزشي در يافتن بازارهاي جديد

 سياسي در حوزه ورزشاي افراد و جريانات دخالت غيرحرفه

  المللي در حوزه صنعت ورزشهاي بينضعف مديريت همكاري

  گرعوامل مداخله

بازسازي جايگاه 

  رشته

 علوم ورزشي

 عدم درك صحيح از جايگاه واقعي علوم ورزشي در جامعه

 سازيهاي علوم ورزشي از طريق تبليغات و آگاهتوسعه قابليت

 آموختگان علوم ورزشيپذيري دانشسازي و اشتغالتدوين طرح توانمند

  ها و الگوي توسعه كشورتوسعه كمي و نامتناسب علوم ورزشي با نيازمندي

  لزوم استفاده از ظرفيت علوم ورزشي در نظام سلامت جامعه

ارتباطات و 

 سازيشبكه

 آموختگان علوم ورزشي ايرانتأسيس انجمن دانش

 گان علوم ورزشيآموختايجاد شبكه ارتباط و تعامل بين دانش

 آموختگان علوم ورزشي در مورد نيازهاي بازار كاررساني به دانشاطلاع

  هاي علوم ورزشي موفق در زمينه اشتغالسازي ميان دانشكدهشبكه

  الملليتوجه به ديپلماسي ورزشي و توسعه ارتباطات بين

  هاي تخصصي اشتغال در ورزشبرگزاري نشست

آموختگان علوم گر موثر بر اشتغال پايدار دانشاي و مداخلهعوامل زمينهبنياد ، مدل داده١در شكل 

اي عنوان عوامل زمينهمفهوم اصلي به ٢٩ورزشي ايران نشان داده شده است. در پژوهش حاضر تعداد 

كه در جدول  گونه). ازطرفي، همان٣مقوله فرعي  قرار داده شده اند (جدول  ٤شناسايي گرديد كه در قالب 

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

308



 

 
 

مقوله  ٥گر شناسايي گرديد كه در قالب عنوان عوامل مداخلهمفهوم اصلي به ٢٧قابل مشاهده است تعداد  ،٣

  بندي شدند. فرعي دسته

  

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  

  
  آموختگان علوم ورزشي ايرانگر موثر بر اشتغال پايدار دانشاي و مداخله: شناسايي عوامل زمينه١شكل 

  گيرينتيجه بحث و
هاي انجام شده در مورد وضعيت اشتغال كشور حاكي از افزايش آمارها، اطلاعات و پژوهش

). از طرفي، ١٣٩٨هاي اخير است (وزارت علوم، آموختگان دانشگاهي در سالروزافزون نرخ بيكاري دانش

، ١يتاوانديشيد (جليچا و كتوان به توسعه پايدار بدون در نظر گرفتن عوامل محيطي، اقتصاد و اجتماعي نمي

ورزشي و تحليل  آموختگان علومرو، بازنگري در سيستم آموزش، هدايت و اشتغال دانش). از اين٢٠١٧

اي ). در اين ميان، عوامل زمينه١٤٠٠محيط اشتغال در ورزش كشور ضرورت دارد (رضوي و همكاران، 

آيند تا مجموعه اوضاع و احوال جمع ميمجموعه خاصي از شرايط هستند كه در يك زمان و مكان خاص 

دهند (تجري و همكاران، ها پاسخ ميو مسائلي را پديد آورند كه اشخاص با عمل و تعاملات خاص به آن

١٣٩٨ .(  

شوند كه بستر لازم را براي خلق و ايجاد اشتغال هايي مياي شامل مقولهعبارتي، شرايط زمينهبه

كنند. در اين راستا، نتايج پژوهش در آموختگان علوم ورزشي فراهم ميپايدار در صنعت ورزش براي دانش

ريزي مناسب گذاري و برنامهسياست«هاي متعددي است؛ از جمله دهنده مولفهاي نشانحوزه عوامل زمينه
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شناسایی و تحلیل عوامل زمینه ای و مداخله گر موثر بر اشتغال پایدار دانش آموختگان علوم ورزشی ایران
 

 
 

  گرايي در صنعت ورزشايگرايي و حرفهمداري، اخلاققانون

  مند شدن مديريت صنعت ورزشنظام

  اي در ورزشهاي كاربردي در چارچوب نظام صلاحيت حرفهتعريف دوره

  گرعوامل مداخله

و عوامل فناوري 

  فناوريي

 هاي ورزشي با توسعه اكوسيستم نوآوريحمايت از استارتاپ

 بنيان در صنعت ورزشهاي دانششركتتشكيل واحدهاي فناور و 

 ايدر سطح محلي، ملي و منطقه  sportexهاي توسعه برگزاري نمايشگاه

 هاي صنعت ورزش و توانبخشينوآوري توسعه برگزاري فستيوال

  آپ ويكندهاي ورزشيبرگزاري رويدادهاي از ايده تا اجرا و استارت

  

عوامل فرهنگي و 

  اجتماعي

  

  رساني و تبليغات اشتغال در ورزشدر آگاهي هانقش مهم رسانه

 فضاي مطلوب فرهنگي و اجتماعي جهت رشد خدمات ورزشي

 نگرش مثبت جامعه به ارائه خدمات نوين ورزشي

  بهبود آگاهي جامعه از  فوائد ورزش در نظام سلامت و اشتغال جوانان

  عنوان ارزش در جامعههاي ورزشي بهمنزلت اجتماعي شغل

  سياسيعوامل 

 مدارانزايي سياستنبود جايگاه ورزش در اولويت اشتغال

 زاييمردان از اهميت صنعت ورزش در اشتغالعدم آگاهي دولت

  ارتباط و هماهنگي مناسب بين دولت، دانشگاه و صنعت ورزشعدم

 ضعف ديپلماسي اقتصادي ورزشي در يافتن بازارهاي جديد

 سياسي در حوزه ورزشاي افراد و جريانات دخالت غيرحرفه

  المللي در حوزه صنعت ورزشهاي بينضعف مديريت همكاري

  گرعوامل مداخله

بازسازي جايگاه 

  رشته

 علوم ورزشي

 عدم درك صحيح از جايگاه واقعي علوم ورزشي در جامعه

 سازيهاي علوم ورزشي از طريق تبليغات و آگاهتوسعه قابليت

 آموختگان علوم ورزشيپذيري دانشسازي و اشتغالتدوين طرح توانمند

  ها و الگوي توسعه كشورتوسعه كمي و نامتناسب علوم ورزشي با نيازمندي

  لزوم استفاده از ظرفيت علوم ورزشي در نظام سلامت جامعه

ارتباطات و 

 سازيشبكه

 آموختگان علوم ورزشي ايرانتأسيس انجمن دانش

 گان علوم ورزشيآموختايجاد شبكه ارتباط و تعامل بين دانش

 آموختگان علوم ورزشي در مورد نيازهاي بازار كاررساني به دانشاطلاع

  هاي علوم ورزشي موفق در زمينه اشتغالسازي ميان دانشكدهشبكه

  الملليتوجه به ديپلماسي ورزشي و توسعه ارتباطات بين

  هاي تخصصي اشتغال در ورزشبرگزاري نشست

آموختگان علوم گر موثر بر اشتغال پايدار دانشاي و مداخلهعوامل زمينهبنياد ، مدل داده١در شكل 

اي عنوان عوامل زمينهمفهوم اصلي به ٢٩ورزشي ايران نشان داده شده است. در پژوهش حاضر تعداد 

كه در جدول  گونه). ازطرفي، همان٣مقوله فرعي  قرار داده شده اند (جدول  ٤شناسايي گرديد كه در قالب 
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ها هاي دانشجويان از دانش نظري آنها و نگرشآموختگان از دنياي تحصيل به دنياي كار، مهارتدانش

طور مثال، در كشورهاي اروپايي و آمريكا، ). در اين ميان به٢٠١٩، ١تر است (آدريانس، بيجزمنز و گرونمهم

ر صورت گسترده شكل گرفته است. اين ارتباط مستقيماً و در بعضي ديگارتباط دانشگاه با صنعت نسبتاً به

ان نمونه، عنوگيرد. بههايي مثل شوراهاي ملي تحقيقاتي و يا مراكز ملي تحقيقاتي انجام مياز طريق واسطه

اي ملي شور«عهده ، در ايتاليا اين وظيفه به»مركز ملي تحقيقات«انسه اين ارتباط بيشتر از طريق در فر

فدراسيون «، در مالزي »شوراي ملي شش گانه«، در دانمارك »بنياد ملي علوم«، در سوئيس »تحقيقات

لوم و ت توسعه عهيئ«و در تايلند » طرح همكاري تحقيق و توسعه«، در سنگاپور »توليدكنندگان مالزيايي

پذيرد. در كشور سوئيس همكاري دانشگاه و صنعت، اساس اقتصاد اين كشور را تشكيل صورت مي» فناوري

هاي توليدي در بسياري از صنايع، نمونه بارزي از ها با شركتميان، مجاورت دانشگاهدهد. در اين مي

دارد.  داريدانشگاه با جامعه ارتباط ريشههمكاري دانشگاه و صنعت در اين كشور است. در كشور آلمان نيز 

 سازي واي براي كاهش آلودگي محيط زيست، انتقال فناوري از دانشگاه به صنعت، نمونهخدمات مشاوره

 اندازياوري مناسب براي صنايع موجود در هر منطقه، احداث و راههاي لازم، تحقيق در زمينه فنارائه آموزش

هاي دانشگاه با جامعه و صنعت در اين كشور تقاضا، از جمله همكاري واحدهاي جديد توليدي برحسب

اه و باشد، ارتباط قوي بين دانشگباشد. همچنين، در كشور سنگاپور كه يك كشور تازه صنعتي شده ميمي

ل توجه گذاري قابدليل سرمايهمنظور تسهيل تبادلات و تعاملات فناوري وجود دارد. اين كشور بهصنعت به

ين هاي تحقيقاتي مشترك بهاي مالي از پروژهباشد. از طرفي، حمايتوسعه نيروي انساني صاحب نام ميدر ت

شود. همچنين، در تر اين دو بخش محسوب ميعنوان مشوقي براي تعامل بيشصنعت و دانشگاه نيز به

-ي، سرمايهشي و تحقيقاتهاي مالياتي در ازاي ارتباط آموزبسياري از كشورها مثل استراليا و تركيه، تخفيف

. بر باشدهاي مهم ميها و برنامهها از سياستها با دانشگاهگذاري در زمينه تحقيق و توسعه و مشاوره بنگاه

اين اساس، كشورمان در حال حاضر نيازمند رشد و توسعه متوازن و هماهنگ است تا در سايه آن بتواند 

سات ها و موسرو، دانشگاها براي جمعيت خود فراهم آورد. از اينزندگي بهتر و توأم با رفاه و آرامش بيشتر ر

نيازهاي جامعه را برعهده دارند و بايد  گويي بهترين نهادهاي علمي كشور، بار پاسخعنوان مهمپژوهشي به

هاي انجام شده در مورد وضعيت ميان، پژوهشجانبه در رفع مشكلات از خود نشان دهند. در اين تلاشي همه

هاي دانشگاهي و عدم انطباق اين شتغال كشور حاكي از وجود فاصله و شكاف بين بخش صنعت و آموزشا

افزايي، كارآموزي دانشجويان و هاي مهارتباشد. بنابراين، ساماندهي دورهها با نيازهاي بازار كار ميآموزش

شكاف بين حوزه صنعت و آموختگان دانشگاهي، گام مؤثري در جهت كاهش پيمايش مستمر اشتغال دانش
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عالي در جامعه آموختگان آموزش هاي اصلي دانشرسد. بر اين اساس، با توجه به اينكه يكي از دغدغهمي

 گذاري وترين مقطع زماني به لحاظ سياستتوان حساسموضوع اشتغال آنان است، شرايط حاضر را مي

ترديد، تحقق حداكثري ي). ب١٣٩٧ريزي و توجه به امر اشتغال كشور دانست (سازمان برنامه و بودجه، برنامه

 هايآموختگان علوم ورزشي ايران در گروي هماهنگي سياستايجاد و توسعه اشتغال پايدار براي دانش

هاي صنعتي و تجاري هاي اقتصادي، اشتغال، علم و فناوري و همچنين سياستعالي با سياستآموزش 

آموختگان علوم ورزشي ضروري ري دانشپذياست. لذا در راستاي تحقق آن، تدوين برنامه جامع اشتغال

افزايي در ايجاد اشتغال پايدار در صنعت اي و پراكنده و فاقد خاصيت همهاي جزيرهاست تا از حركت

ان عنوبايد بحث اشتغال پايدار بهگذاري دولت ريزي و سياسترو، در برنامهورزش اجتناب نمود. از اين

عوامل اقتصادي و «، در اين حوزه نبايد مقوله ار گيرد. از طرفيترين مسئله كشور مورد توجه قرمحوري

ها نشان دادند كه شرايط اقتصادي و مالي جامعه و كشور در ايجاد را ناديده گرفت، چرا كه مصاحبه» مالي

) پس از بررسي رشد اقتصادي و اشتغال در ٢٠١٩راستا، گوس (اشتغال پايدار مهم و تاثيرگذارند. در اين 

ي دليل رشد اقتصادي پايين و نبود منابع مالزايي مناسب و قابل توجه بهاشتغالاي شرق آسيا، از عدمكشوره

ع ها، وضوكار ايران مواردي همچون تحريمكافي در اين كشورها خبر داد. همچنين، در بررسي فضاي كسب

تعلل  انتقال پول و همچنين هاي سنگين دوجانبه با بعضي كشورها يا كالاها، مشكلات بانكي و نقل وتعرفه

)، از جمله عوامل مؤثر در نامناسب بودن فضاي WTO( ١در پيوستن كشورمان به سازمان تجارت جهاني

وكار و ركود فراگير در اقتصاد كشور ترين عامل داخلي در نبود رونق كسبوكار از بُعد خارجي و مهمكسب

) WEF( ٢كه توسط مجمع جهاني اقتصاد ٢٠١٩ندي سال ب). در رتبه١٣٩٩زاده، است (نيازي، نظري و عظيم

را داراست كه بدترين  ١٣٤كشور، رتبه  ١٤١در بين  "ثبات اقتصاد كلان "منتشر شده است، ايران در ركن 

). البته، معضل بيكاري فعلي كشور لزوماً فقط به ١٣٩٨هاي مجلس، دهد (مركز پژوهشوضعيت را نشان مي

موقت  هايحلاقتصاد مرتبط نيست و جنبه ساختاري نيز دارد. لذا تمهيدات و راهاي نوسانات فصلي و دوره

اگر بدون توجه به اصلاحات ساختاري اعمال گردد، جز اينكه اين معضل را در آينده تشديد نمايد، نتيجه 

ه و ارتباط دانشگاه با جامع«). از سوي ديگر، مقوله ١٣٩٧ديگري نخواهد داشت (ذبيحي، شجاعي و حامي، 

ه عنوان موتور محرك توسعاي برخوردار است. امروزه ارتباط صنعت و دانشگاه بهنيز از اهميت ويژه» صنعت

يافته بين دانشگاه، جامعه و شود. همچنين، برقراري ارتباط منسجم و سازماندانش و فناوري محسوب مي

ل ها و اشتغامند بودن آموزشصنعت يكي از نيازهاي اساسي كشور است و اين مهم تأثيرات جدي بر هدف

شود، براي تضمين انتقال روان ). در همين راستا گفته مي١٣٩٨آموختگان خواهد داشت (وزارت علوم، دانش
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ها هاي دانشجويان از دانش نظري آنها و نگرشآموختگان از دنياي تحصيل به دنياي كار، مهارتدانش

طور مثال، در كشورهاي اروپايي و آمريكا، ). در اين ميان به٢٠١٩، ١تر است (آدريانس، بيجزمنز و گرونمهم

ر صورت گسترده شكل گرفته است. اين ارتباط مستقيماً و در بعضي ديگارتباط دانشگاه با صنعت نسبتاً به

ان نمونه، عنوگيرد. بههايي مثل شوراهاي ملي تحقيقاتي و يا مراكز ملي تحقيقاتي انجام مياز طريق واسطه

اي ملي شور«عهده ، در ايتاليا اين وظيفه به»مركز ملي تحقيقات«انسه اين ارتباط بيشتر از طريق در فر

فدراسيون «، در مالزي »شوراي ملي شش گانه«، در دانمارك »بنياد ملي علوم«، در سوئيس »تحقيقات

لوم و ت توسعه عهيئ«و در تايلند » طرح همكاري تحقيق و توسعه«، در سنگاپور »توليدكنندگان مالزيايي

پذيرد. در كشور سوئيس همكاري دانشگاه و صنعت، اساس اقتصاد اين كشور را تشكيل صورت مي» فناوري

هاي توليدي در بسياري از صنايع، نمونه بارزي از ها با شركتميان، مجاورت دانشگاهدهد. در اين مي

دارد.  داريدانشگاه با جامعه ارتباط ريشههمكاري دانشگاه و صنعت در اين كشور است. در كشور آلمان نيز 

 سازي واي براي كاهش آلودگي محيط زيست، انتقال فناوري از دانشگاه به صنعت، نمونهخدمات مشاوره

 اندازياوري مناسب براي صنايع موجود در هر منطقه، احداث و راههاي لازم، تحقيق در زمينه فنارائه آموزش

هاي دانشگاه با جامعه و صنعت در اين كشور تقاضا، از جمله همكاري واحدهاي جديد توليدي برحسب

اه و باشد، ارتباط قوي بين دانشگباشد. همچنين، در كشور سنگاپور كه يك كشور تازه صنعتي شده ميمي

ل توجه گذاري قابدليل سرمايهمنظور تسهيل تبادلات و تعاملات فناوري وجود دارد. اين كشور بهصنعت به

ين هاي تحقيقاتي مشترك بهاي مالي از پروژهباشد. از طرفي، حمايتوسعه نيروي انساني صاحب نام ميدر ت

شود. همچنين، در تر اين دو بخش محسوب ميعنوان مشوقي براي تعامل بيشصنعت و دانشگاه نيز به

-ي، سرمايهشي و تحقيقاتهاي مالياتي در ازاي ارتباط آموزبسياري از كشورها مثل استراليا و تركيه، تخفيف

. بر باشدهاي مهم ميها و برنامهها از سياستها با دانشگاهگذاري در زمينه تحقيق و توسعه و مشاوره بنگاه

اين اساس، كشورمان در حال حاضر نيازمند رشد و توسعه متوازن و هماهنگ است تا در سايه آن بتواند 

سات ها و موسرو، دانشگاها براي جمعيت خود فراهم آورد. از اينزندگي بهتر و توأم با رفاه و آرامش بيشتر ر

نيازهاي جامعه را برعهده دارند و بايد  گويي بهترين نهادهاي علمي كشور، بار پاسخعنوان مهمپژوهشي به

هاي انجام شده در مورد وضعيت ميان، پژوهشجانبه در رفع مشكلات از خود نشان دهند. در اين تلاشي همه

هاي دانشگاهي و عدم انطباق اين شتغال كشور حاكي از وجود فاصله و شكاف بين بخش صنعت و آموزشا

افزايي، كارآموزي دانشجويان و هاي مهارتباشد. بنابراين، ساماندهي دورهها با نيازهاي بازار كار ميآموزش

شكاف بين حوزه صنعت و آموختگان دانشگاهي، گام مؤثري در جهت كاهش پيمايش مستمر اشتغال دانش
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شناسایی و تحلیل عوامل زمینه ای و مداخله گر موثر بر اشتغال پایدار دانش آموختگان علوم ورزشی ایران
 

 
 

عالي در جامعه آموختگان آموزش هاي اصلي دانشرسد. بر اين اساس، با توجه به اينكه يكي از دغدغهمي

 گذاري وترين مقطع زماني به لحاظ سياستتوان حساسموضوع اشتغال آنان است، شرايط حاضر را مي

ترديد، تحقق حداكثري ي). ب١٣٩٧ريزي و توجه به امر اشتغال كشور دانست (سازمان برنامه و بودجه، برنامه

 هايآموختگان علوم ورزشي ايران در گروي هماهنگي سياستايجاد و توسعه اشتغال پايدار براي دانش

هاي صنعتي و تجاري هاي اقتصادي، اشتغال، علم و فناوري و همچنين سياستعالي با سياستآموزش 

آموختگان علوم ورزشي ضروري ري دانشپذياست. لذا در راستاي تحقق آن، تدوين برنامه جامع اشتغال

افزايي در ايجاد اشتغال پايدار در صنعت اي و پراكنده و فاقد خاصيت همهاي جزيرهاست تا از حركت

ان عنوبايد بحث اشتغال پايدار بهگذاري دولت ريزي و سياسترو، در برنامهورزش اجتناب نمود. از اين

عوامل اقتصادي و «، در اين حوزه نبايد مقوله ار گيرد. از طرفيترين مسئله كشور مورد توجه قرمحوري

ها نشان دادند كه شرايط اقتصادي و مالي جامعه و كشور در ايجاد را ناديده گرفت، چرا كه مصاحبه» مالي

) پس از بررسي رشد اقتصادي و اشتغال در ٢٠١٩راستا، گوس (اشتغال پايدار مهم و تاثيرگذارند. در اين 

ي دليل رشد اقتصادي پايين و نبود منابع مالزايي مناسب و قابل توجه بهاشتغالاي شرق آسيا، از عدمكشوره

ع ها، وضوكار ايران مواردي همچون تحريمكافي در اين كشورها خبر داد. همچنين، در بررسي فضاي كسب

تعلل  انتقال پول و همچنين هاي سنگين دوجانبه با بعضي كشورها يا كالاها، مشكلات بانكي و نقل وتعرفه

)، از جمله عوامل مؤثر در نامناسب بودن فضاي WTO( ١در پيوستن كشورمان به سازمان تجارت جهاني

وكار و ركود فراگير در اقتصاد كشور ترين عامل داخلي در نبود رونق كسبوكار از بُعد خارجي و مهمكسب

) WEF( ٢كه توسط مجمع جهاني اقتصاد ٢٠١٩ندي سال ب). در رتبه١٣٩٩زاده، است (نيازي، نظري و عظيم

را داراست كه بدترين  ١٣٤كشور، رتبه  ١٤١در بين  "ثبات اقتصاد كلان "منتشر شده است، ايران در ركن 

). البته، معضل بيكاري فعلي كشور لزوماً فقط به ١٣٩٨هاي مجلس، دهد (مركز پژوهشوضعيت را نشان مي

موقت  هايحلاقتصاد مرتبط نيست و جنبه ساختاري نيز دارد. لذا تمهيدات و راهاي نوسانات فصلي و دوره

اگر بدون توجه به اصلاحات ساختاري اعمال گردد، جز اينكه اين معضل را در آينده تشديد نمايد، نتيجه 

ه و ارتباط دانشگاه با جامع«). از سوي ديگر، مقوله ١٣٩٧ديگري نخواهد داشت (ذبيحي، شجاعي و حامي، 

ه عنوان موتور محرك توسعاي برخوردار است. امروزه ارتباط صنعت و دانشگاه بهنيز از اهميت ويژه» صنعت

يافته بين دانشگاه، جامعه و شود. همچنين، برقراري ارتباط منسجم و سازماندانش و فناوري محسوب مي

ل ها و اشتغامند بودن آموزشصنعت يكي از نيازهاي اساسي كشور است و اين مهم تأثيرات جدي بر هدف

شود، براي تضمين انتقال روان ). در همين راستا گفته مي١٣٩٨آموختگان خواهد داشت (وزارت علوم، دانش
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راهبردهاي سوي توليد محصولات و كالاهاي ورزشي بايد از وري نوين در حوزه ورزش و حركت بهفنا

  ). ١٣٩٧هاي ورزشي كشور باشد (اسمعيلي، مؤسسات علمي و سازمان

ها در توان به مفاهيمي همچون: نقش مهم رسانهمي» عوامل فرهنگي و اجتماعي«در مورد مقوله 

رساني و تبليغات در زمينه اشتغال در ورزش، فضاي مطلوب فرهنگي و اجتماعي جهت رشد و توسعه آگاهي

، نگرش مثبت جامعه به ارائه خدمات نوين ورزشي، بهبود آگاهي جامعه از  فوائد ورزش خدمات ورزشي

عنوان ارزش در جامعه و توسعه فرهنگ ورزش هاي ورزشي بهدر نظام سلامت، وجود منزلت اجتماعي شغل

نبود  مانند» هاي سياسيشاخص«). در كنار اين عوامل، ٣زايي در صنعت ورزش اشاره كرد (جدول و اشتغال

مردان از اهميت صنعت ورزش در مداران، عدم آگاهي دولتزايي سياستجايگاه ورزش در اولويت اشتغال

 اي افراد وزايي، ضعف ديپلماسي اقتصادي ورزشي در يافتن بازارهاي جديد، دخالت غيرحرفهاشتغال

صنعت ورزش نيز المللي در حوزه هاي بينجريانات سياسي در حوزه ورزش و ضعف مديريت همكاري

هاي دولتي نقش مهمي در توسعه ) دريافتند كه سياست٢٠١٦( ١). هو، چن و تزنگ٣باشد (جدول مطرح مي

هاي دولتي عاملي درگير با پايداري صنعت ورزش در شرايط گوناگون دارند. آنان بيان نمودند كه سياست

جانبه و سياسي و اقتصادي يكهاي هاي پايداري صنعت ورزش هستند. از طرفي، تحريمساير حوزه

ها و كشورهاي مختلف بر كشور اعمال شده، تعادل بازار كار را مختل كرده اي كه از سوي سازمانچندجانبه

ها و كشورهاي مختلف مورد تحريم واقع است و اين مورد براي كشور ايران كه همواره از سوي سازمان

بازسازي «). از سوي ديگر، لزوم توجه به مقوله ١٣٩٨دي، شده بسيار حائز اهميت است (عزتي، حيدري و مرا

دليل عدم درك صحيح از جايگاه واقعي هاي آن در جامعه، بهو توسعه قابليت» جايگاه رشته علوم ورزشي

ها و الگوي توسعه كشور نيز علوم ورزشي در جامعه، توسعه كمي و نامتناسب علوم ورزشي با نيازمندي

لوم آموختگان عپذيري دانشسازي و اشتغالتوان به تدوين طرح توانمندين زمينه ميموردنياز است كه در ا

ز هاي علوم ورزشي اورزشي، لزوم استفاده از ظرفيت علوم ورزشي در نظام سلامت جامعه و توسعه قابليت

ز ني» سازيشبكهارتباطات و «بر اين، بايد به مقوله ). علاوه٣سازي اشاره نمود (جدول طريق تبليغات و آگاه

كار جهت وهاي ايجاد شبكه كسباي به توسعه روابط و قابليتراستا، قابليت شبكهتوجه داشت. در اين 

روابط  هاي ديگر، گسترشهاي ديگر، تقويت روابط مشتري با شركتحفظ روابط موجود با مشتري و شركت

). لذا ٢٠١٦، ٢اره دارد (بيانچي و ماتيوسها اشدست آوردن روابط جديد با مشتريان و شركتبلندمدت و به

اهي هاي دانشگنفعان در مورد وضعيت اشتغال هر يك از رشتهبخشي به ذيرساني و آگاهيايجاد نظام اطلاع

آموختگان تواند در كاهش نرخ بيكاري دانشهاي آموزشي ميو همچنين رصد آمار و اطلاعات رشته
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هاي صنعتي، عالي در محيط آموختگان آموزشتر دانشدانشگاه و ايجاد زمينه جهت حضور هرچه بيش

  باشد. تجاري و بازار كار مي

آموختگان هاي فردي و تخصصي دانشها و مهارتلازم است هماهنگي و انطباق بين توانمندي

بيش از پيش مورد توجه واقع شود. همچنين، ضرورت توجه به  ها با نيازهاي كشور و بازار كاردانشگاه

احساس  ترهاي ارتباطي و تخصصي نيز هر چه بيشآموختگان دانشگاهي براساس مهارتتوانمندسازي دانش

بندي، توصيف و اي گامي در جهت طبقهبر اين، نظام صلاحيت حرفه). علاوه١٣٩٨شود (وزارت علوم، مي

منظور هنمايد. در اين راستا، به به استانداردسازي و ارزيابي نتايج يادگيري كمك ميهاست كتوسعه صلاحيت

بايد اقدامات، سازوكارها و تعاملات بين نهادي كه منجر به » اي در ورزشنظام صلاحيت حرفه«تحقق مقوله 

ش با پژوه شود ساماندهي گردد. نتايج اين بخش ازايجاد، توسعه و به رسميت شناختن يك صلاحيت مي

)، قرباني و صفري ١٣٩٨و همكاران ( )، تجري١٣٩٥)، رستمي (١٣٩٣هاي مجلس (مطالعات مركز پژوهش

)  با تاكيد بر ٢٠١٩)،  موري هانتر (١٣٩٨)، شرفي و همكاران (١٣٩٩)، نادريان جهرمي و پژوهان (١٣٩٩(

)، تقيان ١٣٩٧پژوهش قرباني (  ريزي و لزوم ارتباط دانشگاه با جامعه و صنعت،گذاري و برنامهسياست

)،  ١٣٩٨)، شرفي و همكاران (١٣٩٨)، خسرومنش و همكاران (١٣٩٨و همكاران ( )، تجري١٣٩٧ديناني (

) و ٢٠١٩)، راتن (١٣٩٩)، نادريان جهرمي و پژوهان (١٣٩٩)، نيازي و همكاران (١٣٩٩قرباني و صفري (

ورزشي  آموختگان علومپايدار دانش منظور بهبود اشتغال) با تاكيد بر عوامل اقتصادي و مالي، به٢٠١٩گوس (

ا گر و يعنوان تسهيلگر، شرايط وسيع و عامي هستند كه بهديگر، عوامل مداخلهباشد. از سوي همسو مي

هايي هستند كه گر مقولهعبارتي، شرايط مداخله). به١٣٩٨كنند (تجري و همكاران، كننده عمل ميمحدود

گذارند (خسرومنش و همكاران، اي) دارند و بر مقوله محوري تاثير ميبسترساز (زمينه ريشه در شرايط

هاي مهم متعددي از جمله دهنده مولفهگر، نشان). در اين راستا، نتايج پژوهش در حوزه عوامل مداخله١٣٩٨

اورانه تحولات فناست. بايد گفت كه مهمترين تفاوت دنياي امروز با ديروز، سرعت » عوامل فناوري«مقوله 

). از طرفي در ١٣٩٧سازي فناوري همراه است (اسمعيلي، كارگيري و تجارياست كه با تغيير در قلمرو به

اي مستقيم بين فناوري و پيشرفت در ابعاد مختلف اجتماعي، اقتصادي و سياسي هر كشور دنياي امروز، رابطه

اساسي براي ثروت، دانايي و توانايي كشورها و ابزاري توان گفت فناوري عامل كه ميطوري برقرار است؛ به

ود المللي موجود و عدم وجهاي بينآيد. از سوي ديگر، با توجه به تحريمشمار ميقدرتمند در توسعه ملي به

گيري از آن در توسعه فناوري، صنعت و امكان انتقال فناوري از ساير كشورها، نياز به خلق دانش و بهره

بر اين، پايداري اشتغال در جامعه مستلزم ). علاوه١٣٩٨شود (وزارت علوم، بسيار احساس ميتوليد داخلي 

رو، توجه ويژه به ). از اين١٣٩٧حركت روي ريل فناوري و فراگيري سواد مهارتي است (تقيان ديناني، 
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راهبردهاي سوي توليد محصولات و كالاهاي ورزشي بايد از وري نوين در حوزه ورزش و حركت بهفنا

  ). ١٣٩٧هاي ورزشي كشور باشد (اسمعيلي، مؤسسات علمي و سازمان

ها در توان به مفاهيمي همچون: نقش مهم رسانهمي» عوامل فرهنگي و اجتماعي«در مورد مقوله 

رساني و تبليغات در زمينه اشتغال در ورزش، فضاي مطلوب فرهنگي و اجتماعي جهت رشد و توسعه آگاهي

، نگرش مثبت جامعه به ارائه خدمات نوين ورزشي، بهبود آگاهي جامعه از  فوائد ورزش خدمات ورزشي

عنوان ارزش در جامعه و توسعه فرهنگ ورزش هاي ورزشي بهدر نظام سلامت، وجود منزلت اجتماعي شغل

نبود  مانند» هاي سياسيشاخص«). در كنار اين عوامل، ٣زايي در صنعت ورزش اشاره كرد (جدول و اشتغال

مردان از اهميت صنعت ورزش در مداران، عدم آگاهي دولتزايي سياستجايگاه ورزش در اولويت اشتغال

 اي افراد وزايي، ضعف ديپلماسي اقتصادي ورزشي در يافتن بازارهاي جديد، دخالت غيرحرفهاشتغال

صنعت ورزش نيز المللي در حوزه هاي بينجريانات سياسي در حوزه ورزش و ضعف مديريت همكاري

هاي دولتي نقش مهمي در توسعه ) دريافتند كه سياست٢٠١٦( ١). هو، چن و تزنگ٣باشد (جدول مطرح مي

هاي دولتي عاملي درگير با پايداري صنعت ورزش در شرايط گوناگون دارند. آنان بيان نمودند كه سياست

جانبه و سياسي و اقتصادي يكهاي هاي پايداري صنعت ورزش هستند. از طرفي، تحريمساير حوزه

ها و كشورهاي مختلف بر كشور اعمال شده، تعادل بازار كار را مختل كرده اي كه از سوي سازمانچندجانبه

ها و كشورهاي مختلف مورد تحريم واقع است و اين مورد براي كشور ايران كه همواره از سوي سازمان

بازسازي «). از سوي ديگر، لزوم توجه به مقوله ١٣٩٨دي، شده بسيار حائز اهميت است (عزتي، حيدري و مرا

دليل عدم درك صحيح از جايگاه واقعي هاي آن در جامعه، بهو توسعه قابليت» جايگاه رشته علوم ورزشي

ها و الگوي توسعه كشور نيز علوم ورزشي در جامعه، توسعه كمي و نامتناسب علوم ورزشي با نيازمندي

لوم آموختگان عپذيري دانشسازي و اشتغالتوان به تدوين طرح توانمندين زمينه ميموردنياز است كه در ا

ز هاي علوم ورزشي اورزشي، لزوم استفاده از ظرفيت علوم ورزشي در نظام سلامت جامعه و توسعه قابليت

ز ني» سازيشبكهارتباطات و «بر اين، بايد به مقوله ). علاوه٣سازي اشاره نمود (جدول طريق تبليغات و آگاه

كار جهت وهاي ايجاد شبكه كسباي به توسعه روابط و قابليتراستا، قابليت شبكهتوجه داشت. در اين 

روابط  هاي ديگر، گسترشهاي ديگر، تقويت روابط مشتري با شركتحفظ روابط موجود با مشتري و شركت

). لذا ٢٠١٦، ٢اره دارد (بيانچي و ماتيوسها اشدست آوردن روابط جديد با مشتريان و شركتبلندمدت و به

اهي هاي دانشگنفعان در مورد وضعيت اشتغال هر يك از رشتهبخشي به ذيرساني و آگاهيايجاد نظام اطلاع

آموختگان تواند در كاهش نرخ بيكاري دانشهاي آموزشي ميو همچنين رصد آمار و اطلاعات رشته

                                                           
1 Hu, Chen & Tzeng 
2 Bianchi & Mathews 

شناسایی و تحلیل عوامل زمینه ای و مداخله گر موثر بر اشتغال پایدار دانش آموختگان علوم ورزشی ایران
 

 
 

هاي صنعتي، عالي در محيط آموختگان آموزشتر دانشدانشگاه و ايجاد زمينه جهت حضور هرچه بيش

  باشد. تجاري و بازار كار مي

آموختگان هاي فردي و تخصصي دانشها و مهارتلازم است هماهنگي و انطباق بين توانمندي

بيش از پيش مورد توجه واقع شود. همچنين، ضرورت توجه به  ها با نيازهاي كشور و بازار كاردانشگاه

احساس  ترهاي ارتباطي و تخصصي نيز هر چه بيشآموختگان دانشگاهي براساس مهارتتوانمندسازي دانش

بندي، توصيف و اي گامي در جهت طبقهبر اين، نظام صلاحيت حرفه). علاوه١٣٩٨شود (وزارت علوم، مي

منظور هنمايد. در اين راستا، به به استانداردسازي و ارزيابي نتايج يادگيري كمك ميهاست كتوسعه صلاحيت

بايد اقدامات، سازوكارها و تعاملات بين نهادي كه منجر به » اي در ورزشنظام صلاحيت حرفه«تحقق مقوله 

ش با پژوه شود ساماندهي گردد. نتايج اين بخش ازايجاد، توسعه و به رسميت شناختن يك صلاحيت مي

)، قرباني و صفري ١٣٩٨و همكاران ( )، تجري١٣٩٥)، رستمي (١٣٩٣هاي مجلس (مطالعات مركز پژوهش

)  با تاكيد بر ٢٠١٩)،  موري هانتر (١٣٩٨)، شرفي و همكاران (١٣٩٩)، نادريان جهرمي و پژوهان (١٣٩٩(

)، تقيان ١٣٩٧پژوهش قرباني (  ريزي و لزوم ارتباط دانشگاه با جامعه و صنعت،گذاري و برنامهسياست

)،  ١٣٩٨)، شرفي و همكاران (١٣٩٨)، خسرومنش و همكاران (١٣٩٨و همكاران ( )، تجري١٣٩٧ديناني (

) و ٢٠١٩)، راتن (١٣٩٩)، نادريان جهرمي و پژوهان (١٣٩٩)، نيازي و همكاران (١٣٩٩قرباني و صفري (

ورزشي  آموختگان علومپايدار دانش منظور بهبود اشتغال) با تاكيد بر عوامل اقتصادي و مالي، به٢٠١٩گوس (

ا گر و يعنوان تسهيلگر، شرايط وسيع و عامي هستند كه بهديگر، عوامل مداخلهباشد. از سوي همسو مي

هايي هستند كه گر مقولهعبارتي، شرايط مداخله). به١٣٩٨كنند (تجري و همكاران، كننده عمل ميمحدود

گذارند (خسرومنش و همكاران، اي) دارند و بر مقوله محوري تاثير ميبسترساز (زمينه ريشه در شرايط

هاي مهم متعددي از جمله دهنده مولفهگر، نشان). در اين راستا، نتايج پژوهش در حوزه عوامل مداخله١٣٩٨

اورانه تحولات فناست. بايد گفت كه مهمترين تفاوت دنياي امروز با ديروز، سرعت » عوامل فناوري«مقوله 

). از طرفي در ١٣٩٧سازي فناوري همراه است (اسمعيلي، كارگيري و تجارياست كه با تغيير در قلمرو به

اي مستقيم بين فناوري و پيشرفت در ابعاد مختلف اجتماعي، اقتصادي و سياسي هر كشور دنياي امروز، رابطه

اساسي براي ثروت، دانايي و توانايي كشورها و ابزاري توان گفت فناوري عامل كه ميطوري برقرار است؛ به

ود المللي موجود و عدم وجهاي بينآيد. از سوي ديگر، با توجه به تحريمشمار ميقدرتمند در توسعه ملي به

گيري از آن در توسعه فناوري، صنعت و امكان انتقال فناوري از ساير كشورها، نياز به خلق دانش و بهره

بر اين، پايداري اشتغال در جامعه مستلزم ). علاوه١٣٩٨شود (وزارت علوم، بسيار احساس ميتوليد داخلي 

رو، توجه ويژه به ). از اين١٣٩٧حركت روي ريل فناوري و فراگيري سواد مهارتي است (تقيان ديناني، 
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  پيشنهادها
ه وزارت ويژورزش كشور به گذاران حوزهپژوهش، پيشنهادات زير به سياستهاي با توجه به يافته

  شود:ورزش و جوانان ارائه مي

 تأسيس مراكز سنجش، مشاوره و و همچنين » داري و خدمات ورزشينظام جامع باشگاه«اندازي راه

ن موختگاآكارگيري دانشتحت نظارت وزارت ورزش و جوانان با اولويت به تجويز برنامه تمريني

  علوم ورزشي؛

 هاي اماكن ورزشي كشور؛ها و مناقصههآموختگان علوم ورزشي در مزايددر اولويت قرار دادن دانش 

 گرايي در مديريت ورزش كشور و حذف نگاه سياسي و امنيتي از صنعت ورزش؛اياجراي حرفه 

 ارت تعاون، كار و بندي مشاغل ورزشي با هماهنگي وزتدوين و اجراي طرح جامع تعريف و طبقه

  رفاه اجتماعي؛

 ـــي هاي بينبهبود و ارتقـاي مـديريـت همكاري المللي در حوزه صـــنعت ورزش و تقويت ديپلماس

 اقتصادي ورزشي در يافتن بازارهاي جديد؛

  ــنعت ورزش تحت نظارت وزارت ورزش و جوانان و معرفي ــي كاريابي درص ــص ايجاد مراكز تخص

 آموختگان علوم ورزشي؛خلي و خارجي به دانشهاي شغلي بالقوه و بالفعل دافرصت

 هاي تخصـصي اشتغال در ورزش با همكاري مراكز علمي ها، سـمينارها و نشـسـتبرگزاري همايش

 ورزشي كشور؛

 ـــتارتاپحمايت همه ـــتارتجانبه از اس ـــي و برگزاري رويدادها از ايده تا اجرا و اس آپ هاي ورزش

 ويكندهاي ورزشي در كشور؛

  ـــيس ـــتـه به وزارت ورزش و جوانان جهت حمايت مالي و اعتباري از  » ورزشبـانـك «تـأس وابس

  زايي پايدار در ورزش. اشتغال

  منابع
 ) .طرح پژوهشي  ».سازي محصولات پژوهشگاه تربيت بدني و علوم ورزشيطراحي الگوي تجاري«). ١٣٩٧اسمعيلي، محسن

  پژوهشگاه تربيت بدني و علوم ورزشي.

 ) .مطالعات  ».بنيان در ورزشها و سطوح اقتصاد دانششناسايي مؤلفه«). ١٣٩٩اميني، مريم؛ اتقياء، ناهيد و نوروزي سيدحسيني، رسول

 .٦٠ -٤١، صص ٦٠، شماره ١٢مديريت ورزشي. دوره 

 ) .ساله ر ».علوم ورزشي ايرانبدني و التحصيلان رشته تربيتطراحي الگوي راهبردي اشتغال فارغ«). ١٣٩٠برومند دولق، محمدرضا

  دكتري، دانشگاه گيلان.

 بررسي «). ١٣٩٠نژاد، رحيم؛ رضوي، سيد محمد حسين و ملك اخلاق، اسماعيل. (نژاد، مهر علي؛ رمضانيبرومند، محمد رضا؛ همتي

، شماره ٧ ر حركتي. سالنامه مديريت ورزشي و رفتاپژوهش». التحصيلان رشته تربيت بدني و علوم ورزشي ايرانموانع اشتغال فارغ

  .٧٢-٥١، صص ١٤

 

 
 

هاي ). نتايج اين بخش از پژوهش با مطالعات مركز پژوهش١٣٩٨دانشگاهي مؤثر باشد (وزارت علوم، 

) با تاكيد بر جايگاه حوزه ١٣٩٩)، نادريان جهرمي و پژوهان (١٣٩٨)، شرفي و همكاران (١٣٩٣مجلس (

) و قرباني و صفري ١٣٩٩)، نيازي و همكاران (١٣٩٧)، تقيان ديناني (١٣٩٥فناوري، پژوهش رستمي (

) و ١٣٩٩)، نيازي و همكاران (١٣٩٨و همكاران (عوامل سياسي، پژوهش تجري  ) با تاكيد بر جايگاه١٣٩٩(

 سازي و لزوم بازسازي جايگاه) با تاكيد بر جايگاه ارتباطات، تعامل و شبكه١٣٩٩نادريان جهرمي و پژوهان (

 هبندي كلي پژوهش حاضر، گفتني است كه امروزه توجباشد. در جمعرشته تحصيلي در جامعه همخوان مي

آموختگان علوم ورزشي، ديگر تنها يك مقوله فرعي براي دانشگاه و به مقوله اشتغال پايدار براي دانش

زه اندركاران و مسئولان عالي حوگذاران، دستعالي نيست، بلكه به يك مسئله اساسي براي سياستآموزش 

موضوع  ويكرد متفاوتي به اينهمين منظور سعي شده است تا با رورزش و اشتغال كشور تبديل شده است. به

به  آموختگان علوم ورزشي ايران، نيازمنظور ايجاد و توسعه اشتغال پايدار براي دانشنگريسته شود. پس به

ايش شود كه با توجه به افزراستا، پيشنهاد ميباشد. در اين اي و محيطي ضروري ميمهيا بودن شرايط زمينه

ذاري گرشته تربيت بدني و علوم ورزشي طي چند سال گذشته، با سياستآموختگان تعداد دانشجويان و دانش

هاي موفق ديگر كشورها در حوزه اشتغال در ورزش گيري از تجربههاي دقيق و مناسب و بهرهريزيو برنامه

ي االمللي در حوزه صنعت ورزش، جلوگيري از دخالت  افراد غيرحرفههاي بينو تقويت مديريت همكاري

بندي مشاغل ات سياسي در حوزه ورزش، همچنين تدوين و اجراي طرح جامع تعريف و طبقهو جريان

نداز امشي كارآفريني در سند چشمورزشي، ارائه برنامه جامع و عملياتي اشتغال در صنعت ورزش و ارائه خط

دازي انراهآموختگان علوم ورزشي، بهبود شرايط ورزش، توسعه تقاضاي اقتصادي و بازار كار براي دانش

آموختگان علوم ورزشي از وكار و كارآفريني در اقتصاد ورزش، حمايت تسهيلاتي از اشتغال دانشكسب

اي مالي مانند بانك ورزش در كشور، تقويت ارتباط دانشگاه با جامعه و صنعت ورزش طريق تأسيس موسسه

 ،حقيقات مشترك بين دانشگاهها در حوزه علوم ورزشي، تسازي دستاوردهاي پژوهشي دانشگاهو تجاري

آموختگان علوم ورزشي وري و فننوري دانشجويان و دانشهاي ورزشي و صنعت ورزش، ارتقاي بهرهسازمان

آموزي دانشجويان علوم ورزشي در محيط كار واقعي از طريق جذب در صنعت ورزش، تدوين طرح مهارت

بنيان هاي دانشها و شركتآپها ،استارتوسعه پلتفرمالمللي، حمايت از ايجاد و تبراساس استانداردهاي بين

رساني از  فوائد ورزش در نظام سلامت و ها در آگاهيگيري از نقش مهم رسانهدر صنعت ورزش، بهره

آموختگان علوم ورزشي، ضروري ويژه دانشزايي و كارآفريني صنعت ورزش براي جوانان بهقدرت اشتغال

ها از جمله اشتغال، علم عالي و ساير حوزه هاي آموزشهاي لازم بين سياستگياست. ازطرفي، ايجاد هماهن

-هاي اشتغال، توسعه صنعت ورزش و هدفمند نمودن سياستو فناوري و اقتصاد در گروي اصلاح سياست

  بر است. هاي تخصصهاي مالي و تجاري حوزه ورزش به سمت توسعه فعاليت
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  پيشنهادها
ه وزارت ويژورزش كشور به گذاران حوزهپژوهش، پيشنهادات زير به سياستهاي با توجه به يافته

  شود:ورزش و جوانان ارائه مي

 تأسيس مراكز سنجش، مشاوره و و همچنين » داري و خدمات ورزشينظام جامع باشگاه«اندازي راه

ن موختگاآكارگيري دانشتحت نظارت وزارت ورزش و جوانان با اولويت به تجويز برنامه تمريني

  علوم ورزشي؛

 هاي اماكن ورزشي كشور؛ها و مناقصههآموختگان علوم ورزشي در مزايددر اولويت قرار دادن دانش 

 گرايي در مديريت ورزش كشور و حذف نگاه سياسي و امنيتي از صنعت ورزش؛اياجراي حرفه 

 ارت تعاون، كار و بندي مشاغل ورزشي با هماهنگي وزتدوين و اجراي طرح جامع تعريف و طبقه

  رفاه اجتماعي؛

 ـــي هاي بينبهبود و ارتقـاي مـديريـت همكاري المللي در حوزه صـــنعت ورزش و تقويت ديپلماس

 اقتصادي ورزشي در يافتن بازارهاي جديد؛

  ــنعت ورزش تحت نظارت وزارت ورزش و جوانان و معرفي ــي كاريابي درص ــص ايجاد مراكز تخص

 آموختگان علوم ورزشي؛خلي و خارجي به دانشهاي شغلي بالقوه و بالفعل دافرصت

 هاي تخصـصي اشتغال در ورزش با همكاري مراكز علمي ها، سـمينارها و نشـسـتبرگزاري همايش

 ورزشي كشور؛

 ـــتارتاپحمايت همه ـــتارتجانبه از اس ـــي و برگزاري رويدادها از ايده تا اجرا و اس آپ هاي ورزش

 ويكندهاي ورزشي در كشور؛

  ـــيس ـــتـه به وزارت ورزش و جوانان جهت حمايت مالي و اعتباري از  » ورزشبـانـك «تـأس وابس

  زايي پايدار در ورزش. اشتغال

  منابع
 ) .طرح پژوهشي  ».سازي محصولات پژوهشگاه تربيت بدني و علوم ورزشيطراحي الگوي تجاري«). ١٣٩٧اسمعيلي، محسن

  پژوهشگاه تربيت بدني و علوم ورزشي.

 ) .مطالعات  ».بنيان در ورزشها و سطوح اقتصاد دانششناسايي مؤلفه«). ١٣٩٩اميني، مريم؛ اتقياء، ناهيد و نوروزي سيدحسيني، رسول

 .٦٠ -٤١، صص ٦٠، شماره ١٢مديريت ورزشي. دوره 

 ) .ساله ر ».علوم ورزشي ايرانبدني و التحصيلان رشته تربيتطراحي الگوي راهبردي اشتغال فارغ«). ١٣٩٠برومند دولق، محمدرضا

  دكتري، دانشگاه گيلان.

 بررسي «). ١٣٩٠نژاد، رحيم؛ رضوي، سيد محمد حسين و ملك اخلاق، اسماعيل. (نژاد، مهر علي؛ رمضانيبرومند، محمد رضا؛ همتي

، شماره ٧ ر حركتي. سالنامه مديريت ورزشي و رفتاپژوهش». التحصيلان رشته تربيت بدني و علوم ورزشي ايرانموانع اشتغال فارغ

  .٧٢-٥١، صص ١٤

شناسایی و تحلیل عوامل زمینه ای و مداخله گر موثر بر اشتغال پایدار دانش آموختگان علوم ورزشی ایران
 

 
 

هاي ). نتايج اين بخش از پژوهش با مطالعات مركز پژوهش١٣٩٨دانشگاهي مؤثر باشد (وزارت علوم، 

) با تاكيد بر جايگاه حوزه ١٣٩٩)، نادريان جهرمي و پژوهان (١٣٩٨)، شرفي و همكاران (١٣٩٣مجلس (

) و قرباني و صفري ١٣٩٩)، نيازي و همكاران (١٣٩٧)، تقيان ديناني (١٣٩٥فناوري، پژوهش رستمي (

) و ١٣٩٩)، نيازي و همكاران (١٣٩٨و همكاران (عوامل سياسي، پژوهش تجري  ) با تاكيد بر جايگاه١٣٩٩(

 سازي و لزوم بازسازي جايگاه) با تاكيد بر جايگاه ارتباطات، تعامل و شبكه١٣٩٩نادريان جهرمي و پژوهان (

 هبندي كلي پژوهش حاضر، گفتني است كه امروزه توجباشد. در جمعرشته تحصيلي در جامعه همخوان مي

آموختگان علوم ورزشي، ديگر تنها يك مقوله فرعي براي دانشگاه و به مقوله اشتغال پايدار براي دانش

زه اندركاران و مسئولان عالي حوگذاران، دستعالي نيست، بلكه به يك مسئله اساسي براي سياستآموزش 

موضوع  ويكرد متفاوتي به اينهمين منظور سعي شده است تا با رورزش و اشتغال كشور تبديل شده است. به

به  آموختگان علوم ورزشي ايران، نيازمنظور ايجاد و توسعه اشتغال پايدار براي دانشنگريسته شود. پس به

ايش شود كه با توجه به افزراستا، پيشنهاد ميباشد. در اين اي و محيطي ضروري ميمهيا بودن شرايط زمينه

ذاري گرشته تربيت بدني و علوم ورزشي طي چند سال گذشته، با سياستآموختگان تعداد دانشجويان و دانش

هاي موفق ديگر كشورها در حوزه اشتغال در ورزش گيري از تجربههاي دقيق و مناسب و بهرهريزيو برنامه

ي االمللي در حوزه صنعت ورزش، جلوگيري از دخالت  افراد غيرحرفههاي بينو تقويت مديريت همكاري

بندي مشاغل ات سياسي در حوزه ورزش، همچنين تدوين و اجراي طرح جامع تعريف و طبقهو جريان

نداز امشي كارآفريني در سند چشمورزشي، ارائه برنامه جامع و عملياتي اشتغال در صنعت ورزش و ارائه خط

دازي انراهآموختگان علوم ورزشي، بهبود شرايط ورزش، توسعه تقاضاي اقتصادي و بازار كار براي دانش

آموختگان علوم ورزشي از وكار و كارآفريني در اقتصاد ورزش، حمايت تسهيلاتي از اشتغال دانشكسب

اي مالي مانند بانك ورزش در كشور، تقويت ارتباط دانشگاه با جامعه و صنعت ورزش طريق تأسيس موسسه

 ،حقيقات مشترك بين دانشگاهها در حوزه علوم ورزشي، تسازي دستاوردهاي پژوهشي دانشگاهو تجاري

آموختگان علوم ورزشي وري و فننوري دانشجويان و دانشهاي ورزشي و صنعت ورزش، ارتقاي بهرهسازمان

آموزي دانشجويان علوم ورزشي در محيط كار واقعي از طريق جذب در صنعت ورزش، تدوين طرح مهارت

بنيان هاي دانشها و شركتآپها ،استارتوسعه پلتفرمالمللي، حمايت از ايجاد و تبراساس استانداردهاي بين

رساني از  فوائد ورزش در نظام سلامت و ها در آگاهيگيري از نقش مهم رسانهدر صنعت ورزش، بهره

آموختگان علوم ورزشي، ضروري ويژه دانشزايي و كارآفريني صنعت ورزش براي جوانان بهقدرت اشتغال

ها از جمله اشتغال، علم عالي و ساير حوزه هاي آموزشهاي لازم بين سياستگياست. ازطرفي، ايجاد هماهن

-هاي اشتغال، توسعه صنعت ورزش و هدفمند نمودن سياستو فناوري و اقتصاد در گروي اصلاح سياست

  بر است. هاي تخصصهاي مالي و تجاري حوزه ورزش به سمت توسعه فعاليت
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اند مطرح كرده هاي اجتماعي ورزشي رااي از مسئوليت) مجموعه٢٠١٣( ١مصرفي كالا دارد. بابياك و ولف

هاي ورزشي را در شش طبقه روابط كاري، مديريت و پايداري محيط كه ابتكارات مسئوليت اجتماعي سازمان

و همكاران،  ٢(روواند زيست، حاكميت شركتي، تنوع و عدالت، بشردوستي و روابط اجتماعي تقسيم كرده

آگاهي و ادغام مسئوليت اجتماعي در  ) استدلال كردند كه افزايش٢٠٠٧بريت بارس و هريس ( ).٣: ٢٠١٨

شود. همچنين شينبام و پذيري و افزايش ارزش براي سهامداران ميتجارت فوتبال موجب پرورش رقابت

نندگان ك) نشان دادند كه ارتباط قوي بين مسئوليت اجتماعي يك شركت و پشتيباني مصرف٢٠١٥( ٣لاسي

ها و عوامل موثر الف) در تحقيقي حيطه ١٣٩٥و همكاران (وجود دارد. در مطالعات داخل كشور نيز افروزه 

مقوله فرهنگي اخلاقي، اقتصادي، فني، قانوني،  ٦اي فوتبال ايران را در هاي حرفهبر مسئوليت اجتماعي باشگاه

 ١٣٩٥بندي كردند. افروزه و همكاران (هاي مسئوليت اجتماعي تقسيمسياسي و ساختاري مرتبط با چالش

ا اي فوتبال ايران را شامل شايستگي، درونگرايي بهاي حرفهتوسعه مسئوليت اجتماعي باشگاه ب) پيامدهاي

بخشي در قالب مولفه توسعه فرهنگ اخلاقي، سازي و مشروعيتثبات در قالب مولفه توسعه فني، فرهنگ

 ي و نيز ارتقايسازي در قالب توسعه اجتماعي و اشتغال و عدالت اجتماعسازي و مفرحسانسازي، همسالم

پذيري ) در پايان مطالعه خود، اثر مسئوليت١٣٩٧آزادي و جواني ( دانند.برند در قالب توسعه اقتصادي مي

اده و زاجتماعي بر برند شخصي ورزشكاران با نقش ميانجي شهرت و دلبستگي به برند را تاييد كردند. مكي

ور هاي مشههاي بشردوستانه توسط چهرهاري پويشگذاندازي و صحهاثربخشي راه) نيز ١٣٩٧آئين جمشيد (

ه عنوان ب مسئوليت اجتماعيتوان چنين استدلال كرد كه مي را تاييد كردند. هاي اجتماعيورزشي در شبكه

توانند ابتكارات هاي ورزشي مييك جنبه مهم در تمامي ابعاد ورزش وجود دارد. به عنوان مثال، فدراسيون

اي هاي برنامهطور فزايندهتوانند بهاي ورزشي ميهاي حرفهاده سازي كنند، ليگرا پي مسئوليت اجتماعي

- هاي مختلف ورزشي ميهاي مختلف را براي حل مشكلات اجتماعي مورد استفاده قرار دهند، باشگاهليگ

ق توانند از طريشركت كنند، ورزشكاران نيز مي مسئوليت اجتماعيهاي توانند در انواع مختلف فعاليت

: ٢٠١١، ٤شركت نمايند (فليزوز و فيشن مسئوليت اجتماعيبنيادهاي خيريه و كسب و كارهاي ورزشي در 

راي ها نه تنها بپردازند كه انجام اين فعاليتهاي اجتماعي ميورزشكاران مشهور نيز به انجام فعاليت ).٢٠١١

ر دگيرد. به جامعه صورت ميهدف شغلي ورزشكار، بلكه براي خدمت به اجتماع و در مقياس بزرگتر 

يك  در يك يا چند رشته ورزشي،كه معمولاً در  شودورزشكار مشهور گفته مي به شخصيتحقيق حاضر 

، يزيونتلوويژه هاي جمعي بهرسانهواسطه توجه زياد بهداراي سرشناسي و محبوبيت باشد.  فرهنگيا  جامعه

                                                           
1 Babiak & Wolfe 
2 Rowe 
3 Scheinbaum & Lacey 
4 Filizöz & Fişne 

 

 
 

  مقدمه
هاي ورزشي و افراد اي كه امروزه در بعد اجتماعي ورزش مطرح شده و توانسته نظر سازمانمسئله

را به خود مشغول كند، مسئوليت اجتماعي است. مسئوليت اجتماعي به عنوان بخشي از روابط داوطلبانه 

دن ه حداكثر رسانشركت با جامعه و يا ذينفعان اجتماعي براي به حداقل رساندن و يا حذف اثرات مضر و ب

باشد. اين بدان معناست كه مسئوليت اجتماعي راهي است براي مديريت مزاياي طولاني مدت به جامعه مي

). ورزش، عملكرد و تاثير قابل ١٩٩: ٢٠١٠، ١و پاسخگويي به تقاضاهاي اجتماعي و ذينفع (واكر و پرنت

يكپارچگي ورزش و مسئوليت اجتماعي شده توجهي در مقابله با مسائل اجتماعي دارد كه اين مسئله موجب 

هاي ورزشي و ذينفعان در حال توسعه درك به همين دليل سازمان .)٤: ٢٠١٤، ٢است  (ابراهيم و المرشد

و  ٣تواند به وسيله مسئوليت اجتماعي عرضه كند (سوهاي ارزشمندي هستند كه ورزش ميخود از دارايي

هاي مختلف اجتماعي نظيري براي اثرگذاري حوزهعناصر بي ). صنعت ورزش داراي٢١١: ٢٠١٧همكاران، 

ي كنندگاي جمعي و جذبالمللي، پخش رسانههايي چون جذابيت و دسترسي بيناست. ورزش با ويژگي

تواند موجب بهبود ارتباطات و مشاركت گروهي، اثرات مثبت بر سلامت و تندرستي، جذب و جوانان مي

توان از ورزش همچنين مي .)٤: ٢٠١٤يطي بشود (ابراهيم و المرشد، پذيرش فرهنگي و آگاهي زيست مح

در مسائلي چون توسعه فردي، ارتقاي سلامت و پيشگيري از بيماري، ترويج برابري جنسيتي، ادغام اجتماعي 

و توسعه سرمايه اجتماعي، ايجاد صلح و پيشگيري و حل و فصل درگيري، كمك و تسكين پس از بيماري 

ندوق ص«زندگي، توسعه اقتصادي، ارتباطات و بسيج اجتماعي استفاده كرد. در اين راستا سازي و عادي

هاي مبتني بر ورزش براي بهبود زندگي كودكان و تقويت جوامع در به برنامه ٤»كودكان سازمان ملل متحد

  ). ١: ٢٠١٠، ٥سراسر جهان اشاره كرده است (انگووانيا

جتماعي در مديريت ورزشي توسعه يافته است كه بيشتر آنها مطالعات مرتبط با مسئوليت ا اًاخير

 اند و برخي ديگر به تعريف وها و يا ادارات دولتي پرداختهها، تيمبه توسعه مسئوليت اجتماعي در ليگ

ظواهر مختلف مسئوليت اجتماعي در ورزش  و برخي ديگر تاثير مسئوليت اجتماعي ورزشي در جامعه و 

). به عنوان مثال، واكر و ١٤٧: ٢٠١٦و همكاران،  ٦اند (فلوترمورد بررسي قرار داده هاي ورزشي راسازمان

تاثير مثبتي بر شهرت و رفتار  ٨الافهاي انهاي مسئوليت اجتماعي تيم) دريافتند كه برنامه٢٠١٠( ٧پرنت

                                                           
1 walker & parent 
2 Ibrahim & Almarshed 
3 Su 
4 UNICEF 
5 Ngwanya 
6 Flöter 
7 Walker & Parent 
8 NFL 
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نندگان ك) نشان دادند كه ارتباط قوي بين مسئوليت اجتماعي يك شركت و پشتيباني مصرف٢٠١٥( ٣لاسي

ها و عوامل موثر الف) در تحقيقي حيطه ١٣٩٥و همكاران (وجود دارد. در مطالعات داخل كشور نيز افروزه 

مقوله فرهنگي اخلاقي، اقتصادي، فني، قانوني،  ٦اي فوتبال ايران را در هاي حرفهبر مسئوليت اجتماعي باشگاه

 ١٣٩٥بندي كردند. افروزه و همكاران (هاي مسئوليت اجتماعي تقسيمسياسي و ساختاري مرتبط با چالش

ا اي فوتبال ايران را شامل شايستگي، درونگرايي بهاي حرفهتوسعه مسئوليت اجتماعي باشگاه ب) پيامدهاي

بخشي در قالب مولفه توسعه فرهنگ اخلاقي، سازي و مشروعيتثبات در قالب مولفه توسعه فني، فرهنگ

 ي و نيز ارتقايسازي در قالب توسعه اجتماعي و اشتغال و عدالت اجتماعسازي و مفرحسانسازي، همسالم

پذيري ) در پايان مطالعه خود، اثر مسئوليت١٣٩٧آزادي و جواني ( دانند.برند در قالب توسعه اقتصادي مي

اده و زاجتماعي بر برند شخصي ورزشكاران با نقش ميانجي شهرت و دلبستگي به برند را تاييد كردند. مكي

ور هاي مشههاي بشردوستانه توسط چهرهاري پويشگذاندازي و صحهاثربخشي راه) نيز ١٣٩٧آئين جمشيد (

ه عنوان ب مسئوليت اجتماعيتوان چنين استدلال كرد كه مي را تاييد كردند. هاي اجتماعيورزشي در شبكه

توانند ابتكارات هاي ورزشي مييك جنبه مهم در تمامي ابعاد ورزش وجود دارد. به عنوان مثال، فدراسيون

اي هاي برنامهطور فزايندهتوانند بهاي ورزشي ميهاي حرفهاده سازي كنند، ليگرا پي مسئوليت اجتماعي

- هاي مختلف ورزشي ميهاي مختلف را براي حل مشكلات اجتماعي مورد استفاده قرار دهند، باشگاهليگ

ق توانند از طريشركت كنند، ورزشكاران نيز مي مسئوليت اجتماعيهاي توانند در انواع مختلف فعاليت

: ٢٠١١، ٤شركت نمايند (فليزوز و فيشن مسئوليت اجتماعيبنيادهاي خيريه و كسب و كارهاي ورزشي در 

راي ها نه تنها بپردازند كه انجام اين فعاليتهاي اجتماعي ميورزشكاران مشهور نيز به انجام فعاليت ).٢٠١١

ر دگيرد. به جامعه صورت ميهدف شغلي ورزشكار، بلكه براي خدمت به اجتماع و در مقياس بزرگتر 

يك  در يك يا چند رشته ورزشي،كه معمولاً در  شودورزشكار مشهور گفته مي به شخصيتحقيق حاضر 

، يزيونتلوويژه هاي جمعي بهرسانهواسطه توجه زياد بهداراي سرشناسي و محبوبيت باشد.  فرهنگيا  جامعه

                                                           
1 Babiak & Wolfe 
2 Rowe 
3 Scheinbaum & Lacey 
4 Filizöz & Fişne 

شناسایی راهکارها و پیامدهای توسعه مسئولیت اجتماعی ورزشکاران مشهور
 

 
 

  مقدمه
هاي ورزشي و افراد اي كه امروزه در بعد اجتماعي ورزش مطرح شده و توانسته نظر سازمانمسئله

را به خود مشغول كند، مسئوليت اجتماعي است. مسئوليت اجتماعي به عنوان بخشي از روابط داوطلبانه 

دن ه حداكثر رسانشركت با جامعه و يا ذينفعان اجتماعي براي به حداقل رساندن و يا حذف اثرات مضر و ب

باشد. اين بدان معناست كه مسئوليت اجتماعي راهي است براي مديريت مزاياي طولاني مدت به جامعه مي

). ورزش، عملكرد و تاثير قابل ١٩٩: ٢٠١٠، ١و پاسخگويي به تقاضاهاي اجتماعي و ذينفع (واكر و پرنت

يكپارچگي ورزش و مسئوليت اجتماعي شده توجهي در مقابله با مسائل اجتماعي دارد كه اين مسئله موجب 

هاي ورزشي و ذينفعان در حال توسعه درك به همين دليل سازمان .)٤: ٢٠١٤، ٢است  (ابراهيم و المرشد

و  ٣تواند به وسيله مسئوليت اجتماعي عرضه كند (سوهاي ارزشمندي هستند كه ورزش ميخود از دارايي

هاي مختلف اجتماعي نظيري براي اثرگذاري حوزهعناصر بي ). صنعت ورزش داراي٢١١: ٢٠١٧همكاران، 

ي كنندگاي جمعي و جذبالمللي، پخش رسانههايي چون جذابيت و دسترسي بيناست. ورزش با ويژگي

تواند موجب بهبود ارتباطات و مشاركت گروهي، اثرات مثبت بر سلامت و تندرستي، جذب و جوانان مي

توان از ورزش همچنين مي .)٤: ٢٠١٤يطي بشود (ابراهيم و المرشد، پذيرش فرهنگي و آگاهي زيست مح

در مسائلي چون توسعه فردي، ارتقاي سلامت و پيشگيري از بيماري، ترويج برابري جنسيتي، ادغام اجتماعي 

و توسعه سرمايه اجتماعي، ايجاد صلح و پيشگيري و حل و فصل درگيري، كمك و تسكين پس از بيماري 

ندوق ص«زندگي، توسعه اقتصادي، ارتباطات و بسيج اجتماعي استفاده كرد. در اين راستا سازي و عادي

هاي مبتني بر ورزش براي بهبود زندگي كودكان و تقويت جوامع در به برنامه ٤»كودكان سازمان ملل متحد

  ). ١: ٢٠١٠، ٥سراسر جهان اشاره كرده است (انگووانيا

جتماعي در مديريت ورزشي توسعه يافته است كه بيشتر آنها مطالعات مرتبط با مسئوليت ا اًاخير

 اند و برخي ديگر به تعريف وها و يا ادارات دولتي پرداختهها، تيمبه توسعه مسئوليت اجتماعي در ليگ

ظواهر مختلف مسئوليت اجتماعي در ورزش  و برخي ديگر تاثير مسئوليت اجتماعي ورزشي در جامعه و 

). به عنوان مثال، واكر و ١٤٧: ٢٠١٦و همكاران،  ٦اند (فلوترمورد بررسي قرار داده هاي ورزشي راسازمان

تاثير مثبتي بر شهرت و رفتار  ٨الافهاي انهاي مسئوليت اجتماعي تيم) دريافتند كه برنامه٢٠١٠( ٧پرنت
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  پژوهش شناسي شرو
هت جتحقيق حاضر به شيوه كيفي انجام شد و از لحاظ هدف، كاربردي با ماهيت اكتشافي بود. 

استفاده شد. تجزيه و تحليل مضموني يك روش كيفي  ١دستيابي به نتايج تحقيق از روش تحليل مضموني

كنند يكنندگان در گفتمان خود برقرار ماست كه شركت "مضامين"يا  "الگوها"پذير براي دستيابي به انعطاف

ها آغاز شد و سپس با رونويسي، خواندن، آوري داده). اين روش با جمع٨٢: ٢٠٠٦،  ٢(براون و كلارك

ها ادامه يافت. براي انجام تجزيه و تحليل موضوعي از روش شش بازخواني، تجزيه و تحليل و تفسير داده

ها به صورت كامل رونويسي شد و نويسندگان براي آشنايي با متن، آن را . مصاحبه١اي استفاده شد: مرحله

. پس از مطالعه دقيق متون، در بخش دوم به ايجاد كدهاي اوليه پرداخته شد كه اين ٢دو بار مطالعه كردند؛ 

. در بخش سوم كدهاي اوليه ٣ صورت نوشتن يادداشت بر روي متن و حواشي متن انجام پذيرفت؛بخش به

هاي مشابه و منسجمي دست آمده از متن، در گروه. سپس مضامين به٤در قالب مضامين مرتب شدند؛ 

ر . د٦شدند؛ ، بررسي و تجزيه و تحليل ههاي مضامين رسم شد، شبكهپنجم ر گام. د٥بندي شدند؛ دسته

جامعه آماري  ).٨٣: ٢٠٠٦،  ٣(براون و كلاركگرفت تحليل و تدوين گزارشِ نهاييِ تحقيق، صورت  نهايت

نفر)،  ٥نفر)، اعضاي هيئت علمي مديريت ورزشي ( ٣پژوهش اعضاي هيئت علمي رشته علوم اجتماعي (

گيري به صورت نفر) بودند. نمونه ٥نفر) و ورزشكاران مشهور ( ٣نظر (مديران و كارشناسان ورزشي صاحب

با خبرگان  ٥ساختاريافتهبه اشباع نظري رسيد. ابزار تحقيق مصاحبه نيمهمصاحبه،  ١٦انجام شد كه با  ٤هدفمند

س به ها تنظيم شد و سپفهرستي مقدماتي به عنوان سئوالات مصاحبه و ابزار اوليه گردآوري دادهبود. ابتدا 

ت سوالانظران، براي آنان ارسال شد. عنوان راهنماي مصاحبه، قبل از انجام مصاحبه با هر يك از صاحب

اوليه مصاحبه با توجه به پيشينه تحقيق و اهداف مورد نظر تدوين شدند و وابسته به شرايط مصاحبه، سوالات 

پس شوندگان شروع و سشناختي مصاحبههاي جمعيتمصاحبه با توصيف ويژگيشد. ديگري نيز اضافه 

ه به آن كنيد مطلبي هست كر ميفك"با سئوالي باز مانند  شد. در پايان مصاحبهسئوالات اصلي پژوهش ارائه 

ها، پس از اخذ مصاحبهدقيقه بود.  ٣٠الي ٢٠خاتمه يافت. مدت زمان مصاحبه بين  "ايد؟در اين حوزه نپرداخته

 اجتماعي ورزشكاران مشهور استخراج گرديد. كارها و پيامدهاي توسعه مسئوليتراهبه شيوه تحليل مضمون، 

به طور كلي تحليل مضمون به دنبال استخراج مضامين و مفاهيم موجود در مصاحبه بوده و شبكه مضامين 

اي هتحليل دادهشود. در اين راستا شود، منجر به ساختار دادن به اين مضامين ميكه در پايان ساخته مي

 ،اهمكتوب كردن مصاحبهها (مصاحبهتجزيه و توصيف  :مرحله اولها انجام پذيرفت: حاصل از مصاحبه

                                                           
1 Thematic analysis 
2 Braun & Clarke 
3 Braun & Clarke 
4 purposive sampling 
5 Semi-structured 

 

 
 

 و مراحتي از طريق مردچنين شخصي بهوقايع مرتبط با ورزشكاران مشهور، اغلب نشريات به  اينترنت و

هاي . گفتني است كه يك ورزشكار ممكن است به واسطه فعاليتويژه قشر جوان قابل شناسايي استبه

ه غير اخلاقي و امثال اين موارد ب اي و تكنيكي خود، رفتارهاي اجتماعي و بشردوستانه، ثروت، مسائلحرفه

هاي اجتماعي ورزشكاران مشهور ) مسئوليت١٣٩٩در اين راستا علوي و همكاران (مشهوريت رسيده باشد. 

خبري  -اياقتصادي، قانوني، اجتماعي، بشردوستي، زيست محيطي، رسانهمسئوليت سياسي، را در هشت بعد 

نامه اعتباريابي پرسش) تحقيقي با هدف ١٣٩٩نصرتي و آصفي (معرفي كردند. قنبرپور ورزشي -و آموزشي

دل دو نتايج تناسب م انجام دادند. پذيري فردي و اجتماعي لي در بين دانشجويان دختر ورزشكارمسئوليت

ي پذيري فردي و اجتماعي از روايي و پاياينامه مسئوليتسوالي نسخه اصلي را تأييد كرد و پرسش١٤عاملي 

) نشان داد كه رفتارهاي ٢٠١٩(١. نتايج تحقيق لي و بابياكدانشجويان ورزشكار برخوردار بود لازم در بين

تواند اثرات منفي تخلف او را خيرخواهانه ورزشكار كه پيش از يك تخلف يا رسوايي رخ داده است، مي

و  ٢پنيسبينهاي خيرخواهانه شركت داشته باشد. اكاهش دهد، اما زماني كه ورزشكار عميقا در فعاليت

 يبرا ياحرفهورزشكاران  رخواهانهيخ جيو بس ياجتماع تيبر مسئول ) تحقيقي با تمركز٢٠٢٠همكاران (

هاي آنان را در سه حيطه انجام دادند كه در نهايت مسئوليت ١٩كويد  در بحران ياجتماع يفور يازهايرفع ن

 دانستند. در تكميل و اشتراك اطلاعات و ارتباطات و و تعامل اقدامبه  فراخواني ،تيو حما يآگاه شيافزا

هاي اجتماعي توسط ورزشكاران آيد كه انجام مسئوليتوجود ميراستاي تحقيقات ياد شده، اين سوال به

شوند؟ پس از تصديق ها و افرادي از آنها منتفع ميمشهور، چه پيامدهايي براي جامعه دارد؟ چه سازمان

ها و افرادي و توان در راستاي ارتقاي آن گام برداشت؟ چه سازمانچگونه ميفوائد مسئوليت اجتماعي، 

هاي اجتماعي را در بين ورزشكاران مشهور توسعه دهند؟ مرور پيشينه تحقيق توانند مسئوليتچگونه مي

دهي به سوالات فوق انجام نشده است كه اين خود گواهي گوياي آن است كه تاكنون تحقيقي به منظور پاسخ

ظري در تكميل مباني نتوان از نتايج اين مطالعه بر جنبه نوآوري و اهميت نظري تحقيق حاضر است. لذا مي

توان راهكارها و پيامدهاي توسعه مسئوليت مسئوليت اجتماعي و ورزش سود برد. در قالب عمل نيز مي

توان با نظر به مچنين ميربط گوشزد كرد. ههاي ذياجتماعي را به ورزشكاران مشهور، مديران و سازمان

سازي مسئوليت اجتماعي در صنعت ورزش گذاري و نهادينهنتايج حاصل از اين پژوهش، در جهت سياست

خ لذا اين تحقيق به دنبال يافتن پاس (به طور عام) و در بين ستارگان ورزشي (به طور خاص) گام برداشت.

  براي اين سوال است: 

   اند؟اجتماعي ورزشكاران مشهور كدام وليتپيامدها و راهكارهاي توسعه مسئ

                                                           
1 Lee & Babiak 
2 Abuín-Penas 
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  پژوهش شناسي شرو
هت جتحقيق حاضر به شيوه كيفي انجام شد و از لحاظ هدف، كاربردي با ماهيت اكتشافي بود. 

استفاده شد. تجزيه و تحليل مضموني يك روش كيفي  ١دستيابي به نتايج تحقيق از روش تحليل مضموني

كنند يكنندگان در گفتمان خود برقرار ماست كه شركت "مضامين"يا  "الگوها"پذير براي دستيابي به انعطاف

ها آغاز شد و سپس با رونويسي، خواندن، آوري داده). اين روش با جمع٨٢: ٢٠٠٦،  ٢(براون و كلارك

ها ادامه يافت. براي انجام تجزيه و تحليل موضوعي از روش شش بازخواني، تجزيه و تحليل و تفسير داده

ها به صورت كامل رونويسي شد و نويسندگان براي آشنايي با متن، آن را . مصاحبه١اي استفاده شد: مرحله

. پس از مطالعه دقيق متون، در بخش دوم به ايجاد كدهاي اوليه پرداخته شد كه اين ٢دو بار مطالعه كردند؛ 

. در بخش سوم كدهاي اوليه ٣ صورت نوشتن يادداشت بر روي متن و حواشي متن انجام پذيرفت؛بخش به

هاي مشابه و منسجمي دست آمده از متن، در گروه. سپس مضامين به٤در قالب مضامين مرتب شدند؛ 

ر . د٦شدند؛ ، بررسي و تجزيه و تحليل ههاي مضامين رسم شد، شبكهپنجم ر گام. د٥بندي شدند؛ دسته

جامعه آماري  ).٨٣: ٢٠٠٦،  ٣(براون و كلاركگرفت تحليل و تدوين گزارشِ نهاييِ تحقيق، صورت  نهايت

نفر)،  ٥نفر)، اعضاي هيئت علمي مديريت ورزشي ( ٣پژوهش اعضاي هيئت علمي رشته علوم اجتماعي (

گيري به صورت نفر) بودند. نمونه ٥نفر) و ورزشكاران مشهور ( ٣نظر (مديران و كارشناسان ورزشي صاحب

با خبرگان  ٥ساختاريافتهبه اشباع نظري رسيد. ابزار تحقيق مصاحبه نيمهمصاحبه،  ١٦انجام شد كه با  ٤هدفمند

س به ها تنظيم شد و سپفهرستي مقدماتي به عنوان سئوالات مصاحبه و ابزار اوليه گردآوري دادهبود. ابتدا 

ت سوالانظران، براي آنان ارسال شد. عنوان راهنماي مصاحبه، قبل از انجام مصاحبه با هر يك از صاحب

اوليه مصاحبه با توجه به پيشينه تحقيق و اهداف مورد نظر تدوين شدند و وابسته به شرايط مصاحبه، سوالات 

پس شوندگان شروع و سشناختي مصاحبههاي جمعيتمصاحبه با توصيف ويژگيشد. ديگري نيز اضافه 

ه به آن كنيد مطلبي هست كر ميفك"با سئوالي باز مانند  شد. در پايان مصاحبهسئوالات اصلي پژوهش ارائه 

ها، پس از اخذ مصاحبهدقيقه بود.  ٣٠الي ٢٠خاتمه يافت. مدت زمان مصاحبه بين  "ايد؟در اين حوزه نپرداخته

 اجتماعي ورزشكاران مشهور استخراج گرديد. كارها و پيامدهاي توسعه مسئوليتراهبه شيوه تحليل مضمون، 

به طور كلي تحليل مضمون به دنبال استخراج مضامين و مفاهيم موجود در مصاحبه بوده و شبكه مضامين 

اي هتحليل دادهشود. در اين راستا شود، منجر به ساختار دادن به اين مضامين ميكه در پايان ساخته مي

 ،اهمكتوب كردن مصاحبهها (مصاحبهتجزيه و توصيف  :مرحله اولها انجام پذيرفت: حاصل از مصاحبه

                                                           
1 Thematic analysis 
2 Braun & Clarke 
3 Braun & Clarke 
4 purposive sampling 
5 Semi-structured 

شناسایی راهکارها و پیامدهای توسعه مسئولیت اجتماعی ورزشکاران مشهور
 

 
 

 و مراحتي از طريق مردچنين شخصي بهوقايع مرتبط با ورزشكاران مشهور، اغلب نشريات به  اينترنت و

هاي . گفتني است كه يك ورزشكار ممكن است به واسطه فعاليتويژه قشر جوان قابل شناسايي استبه

ه غير اخلاقي و امثال اين موارد ب اي و تكنيكي خود، رفتارهاي اجتماعي و بشردوستانه، ثروت، مسائلحرفه

هاي اجتماعي ورزشكاران مشهور ) مسئوليت١٣٩٩در اين راستا علوي و همكاران (مشهوريت رسيده باشد. 

خبري  -اياقتصادي، قانوني، اجتماعي، بشردوستي، زيست محيطي، رسانهمسئوليت سياسي، را در هشت بعد 

نامه اعتباريابي پرسش) تحقيقي با هدف ١٣٩٩نصرتي و آصفي (معرفي كردند. قنبرپور ورزشي -و آموزشي

دل دو نتايج تناسب م انجام دادند. پذيري فردي و اجتماعي لي در بين دانشجويان دختر ورزشكارمسئوليت

ي پذيري فردي و اجتماعي از روايي و پاياينامه مسئوليتسوالي نسخه اصلي را تأييد كرد و پرسش١٤عاملي 

) نشان داد كه رفتارهاي ٢٠١٩(١. نتايج تحقيق لي و بابياكدانشجويان ورزشكار برخوردار بود لازم در بين

تواند اثرات منفي تخلف او را خيرخواهانه ورزشكار كه پيش از يك تخلف يا رسوايي رخ داده است، مي

و  ٢پنيسبينهاي خيرخواهانه شركت داشته باشد. اكاهش دهد، اما زماني كه ورزشكار عميقا در فعاليت

 يبرا ياحرفهورزشكاران  رخواهانهيخ جيو بس ياجتماع تيبر مسئول ) تحقيقي با تمركز٢٠٢٠همكاران (

هاي آنان را در سه حيطه انجام دادند كه در نهايت مسئوليت ١٩كويد  در بحران ياجتماع يفور يازهايرفع ن

 دانستند. در تكميل و اشتراك اطلاعات و ارتباطات و و تعامل اقدامبه  فراخواني ،تيو حما يآگاه شيافزا

هاي اجتماعي توسط ورزشكاران آيد كه انجام مسئوليتوجود ميراستاي تحقيقات ياد شده، اين سوال به

شوند؟ پس از تصديق ها و افرادي از آنها منتفع ميمشهور، چه پيامدهايي براي جامعه دارد؟ چه سازمان

ها و افرادي و توان در راستاي ارتقاي آن گام برداشت؟ چه سازمانچگونه ميفوائد مسئوليت اجتماعي، 

هاي اجتماعي را در بين ورزشكاران مشهور توسعه دهند؟ مرور پيشينه تحقيق توانند مسئوليتچگونه مي

دهي به سوالات فوق انجام نشده است كه اين خود گواهي گوياي آن است كه تاكنون تحقيقي به منظور پاسخ

ظري در تكميل مباني نتوان از نتايج اين مطالعه بر جنبه نوآوري و اهميت نظري تحقيق حاضر است. لذا مي

توان راهكارها و پيامدهاي توسعه مسئوليت مسئوليت اجتماعي و ورزش سود برد. در قالب عمل نيز مي

توان با نظر به مچنين ميربط گوشزد كرد. ههاي ذياجتماعي را به ورزشكاران مشهور، مديران و سازمان

سازي مسئوليت اجتماعي در صنعت ورزش گذاري و نهادينهنتايج حاصل از اين پژوهش، در جهت سياست

خ لذا اين تحقيق به دنبال يافتن پاس (به طور عام) و در بين ستارگان ورزشي (به طور خاص) گام برداشت.

  براي اين سوال است: 

   اند؟اجتماعي ورزشكاران مشهور كدام وليتپيامدها و راهكارهاي توسعه مسئ

                                                           
1 Lee & Babiak 
2 Abuín-Penas 
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  آزمون باز روش به هامصاحبه پايايي محاسبه: ١جدول

  پايايي بازآزمون (درصد)  تعداد عدم توافقات  تعداد توافقات  تعداد كل كدها  عنوان مصاحبه  رديف

١  ١P ٩٠  ٣  ١٤  ٣١%  

٦  ٢P ٧٧  ٦  ١٠  ٢٦%  

١١  ٣P ٨٤  ٣  ٨  ١٩%  

  %٨٤  ١٢  ٣٢  ٧٦  كل

 ،٧٦برابر  روزه ٣٠ زماني فاصله دو در كُدها كل تعدادشود مشاهده مي ١طور كه در جدول همان

 ١٢ برابر زمان دو اين در توافقات عدم كُل تعداد و  ٣٢برابر  زمان دو اين در كُدها بين كل توافقات تعداد

صدم  ٨٤ برابر شده، فرمول ياد از استفاده با پژوهش اين در گرفته انجام هايمصاحبه باز آزمون پايايي بود.

 اعتماد قابليّت ،)٧؛ ٢٠٠٤استومل و ويلس، است (صدم  60 از بيشتر پايايي ميزان اين به اينكه توجه با است.

 .تأييد و قابل قبول است مورد هاكدگذاري

  ي پژوهشهاهتافي
هاي پژوهش كه در قالب: هاي جمعيت شناختي نمونهدر جدول زير توصيف مختصري از ويژگي

ي (در فعاليت ورزشجنسيّت، سن، سطح تحصيلات، سابقه اجرايي (مربوط به اساتيد و مديران) يا سابقه 

مورد ورزشكاران) و حوزه فعاليت آنان (اعضاي هيئت علمي رشته مديريت ورزشي، اعضاي هيئت علمي 

  :نظر و ورزشكاران مشهور) ارائه گرديد رشته علوم اجتماعي، مديران و كارشناسان ورزشي صاحب

  شوندگانشناختي مصاحبههاي جمعيت: توصيف ويژگي٢جدول
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P1 سال ٣  دكتري  ٣٣  مرد  ×  -  -  -  

P2  سال ٢٥  دكتري  ٥٥  مرد  ×  -  -  -  

P3  سال ٤  دكتري   ٣٢  مرد  -  -  ×  -  

P4  سال ١٠  ارشدكارشناسي    ٢٥  مرد  -  -  -  ×  

P5  سال ١٢  كارشناسي ارشد   ٣٨  زن  -  -  -  ×  

P6  سال ٤  دكتري   ٣٥  مرد  ×  -  -  -  

P7  سال ١٢  دكتري   ٤٦  مرد  -  ×  -  -  

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 
 

 
 

م شبكه ترسي( تفسير متن تشريح و: مرحله دوم )؛جستجو شناخت مضامين ،ايجاد كدهاي اوليه و كدگذاري

وايي ربه منظور بررسي  ).تدوين گزارش(ادغام متن  تركيب و مرحله سوم: )؛تحليل شبكه مضامين، مضامين

) ٢٠٠٩( ٥پاركر و پيتنيگرديد. استفاده  ٤و پايايي بازآزمون ٣پذيريتاييد، ٢، قابليت انتقال١و پايايي از مقبوليت

هاي متعدد را براي افزايش مقبوليّت الف) منابع داده متعدد، ب) تحليلگران متعدد و ج) روش سه روش

پژوهش كيفي پيشنهاد كردند كه در اين پژوهش از روش تحليلگران متعدد استفاده گرديد. در اين راستا، در 

ها از يك دانشجوي مقطع دكتراي مديريت ورزشي كه از موضوع تحقيق مصاحبه و تحليل دادهروند اخذ 

خارج از توانايي  انتقال) اعتقاد دارند كه قابليت ٢٠٠٩پاركر ( و مطلع بود، ياري گرفته شد. هر چند پيتني

حقيق ين بخش از روايي تها تا حدودي اتوان با استخراج و ارائه حداكثري يافتهپژوهشگر كيفي است، اما مي

ها و استخراج حداكثري و غيرتكراري مطالب را نيز تأمين كرد كه در اين پژوهش با مرور متعدد مصاحبه

-توان با ارائه جزئيات و ويژگياي اشاره شده است كه ميسعي بر اجراي اين توصيه شد. همچنين در مطالعه

سابقه كار، تحصيلات و ساير موارد، به بهبود قابليت كنندگان مانند سن، جنس، شناختي شركتهاي جمعيت

هاي جمعيت كه در تحقيق حاضر برخي از ويژگي )٦٦٦: ١٣٩٢(طباطبائي و همكاران،  انتقال كمك كرد

 ،جهت تاييدپذيريكنند كه ) بيان مي٢٠٠٤( ٦استومل و ويلس كنندگان گزارش شده است.شناختي شركت

تمام روند پژوهش و مسير كند و همچنين ثبت و ضبط ها را مصاحبهها و تواند يادداشتپژوهشگر مي

تصميمات خود در طي پژوهش را در گزارش بيان نمايد كه در اين پژوهش سعي بر انجام حداكثري اين 

 گرفته،استفاده انجام هايمصاحبه پايايي محاسبه براي ٧آزمون باز پايايي حاضر از تحقيق درموارد شده است. 

   هاي انجام گرفته توسط پژوهشگر به ترتيب زير است:كدگذاري بين پايايي روش محاسبه .است شده

درصد پايايي =
تعداد توافقات × 2

 تعداد كل كدها 
 × 100 

 از كدام و هر شد به صورت تصادفي انتخاب مصاحبه ٣ گرفته، تعداد انجام هايمصاحبه بين از

 ٨شدند. در اين راستا استملر كُدگذاري پژوهشگر توسط ماه)روزه (يك  ٣٠ زماني فاصله يك در بار دو هاآن

استومل و صدم را مورد تأييد و قابل قبول بيان نمود ( ٦٠) در پژوهش خود ميزان پايايي بيشتر از ٢٠٠١(

  :است آمده ١جدول  در هااز كُدگذاري حاصل نتايج ).٧؛ ٢٠٠٤ويلس، 

                                                           
1 Credibility 
2 Transferability 
3 Dependability 
4 test – Retest 
5 Pitney & Parker 
6 Stommel & Wills 
7 test – Retest 
8 Stemler 
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  آزمون باز روش به هامصاحبه پايايي محاسبه: ١جدول

  پايايي بازآزمون (درصد)  تعداد عدم توافقات  تعداد توافقات  تعداد كل كدها  عنوان مصاحبه  رديف

١  ١P ٩٠  ٣  ١٤  ٣١%  

٦  ٢P ٧٧  ٦  ١٠  ٢٦%  

١١  ٣P ٨٤  ٣  ٨  ١٩%  

  %٨٤  ١٢  ٣٢  ٧٦  كل

 ،٧٦برابر  روزه ٣٠ زماني فاصله دو در كُدها كل تعدادشود مشاهده مي ١طور كه در جدول همان

 ١٢ برابر زمان دو اين در توافقات عدم كُل تعداد و  ٣٢برابر  زمان دو اين در كُدها بين كل توافقات تعداد

صدم  ٨٤ برابر شده، فرمول ياد از استفاده با پژوهش اين در گرفته انجام هايمصاحبه باز آزمون پايايي بود.

 اعتماد قابليّت ،)٧؛ ٢٠٠٤استومل و ويلس، است (صدم  60 از بيشتر پايايي ميزان اين به اينكه توجه با است.

 .تأييد و قابل قبول است مورد هاكدگذاري

  ي پژوهشهاهتافي
هاي پژوهش كه در قالب: هاي جمعيت شناختي نمونهدر جدول زير توصيف مختصري از ويژگي

ي (در فعاليت ورزشجنسيّت، سن، سطح تحصيلات، سابقه اجرايي (مربوط به اساتيد و مديران) يا سابقه 

مورد ورزشكاران) و حوزه فعاليت آنان (اعضاي هيئت علمي رشته مديريت ورزشي، اعضاي هيئت علمي 

  :نظر و ورزشكاران مشهور) ارائه گرديد رشته علوم اجتماعي، مديران و كارشناسان ورزشي صاحب

  شوندگانشناختي مصاحبههاي جمعيت: توصيف ويژگي٢جدول
ده

ون
 ش

به
اح

ص
د م

ك
  

تّ
سي

جن
  

ن
س

  

ت
يلا

ص
تح

ح 
سط

  

ي
زش

ور
يا 

ي 
راي

اج
ه 

ابق
س

  

  حوزه فعاليّت

ي
زش

ور
ت 

ري
دي

د م
ستا

ا
  

ي
اع

تم
اج

م 
لو

 ع
د 

ستا
ا

ي  
زش

ور
س 

شنا
ار

 ك
 و

ير
مد

  

ور
شه

ر م
كا

زش
ور

  

P1 سال ٣  دكتري  ٣٣  مرد  ×  -  -  -  

P2  سال ٢٥  دكتري  ٥٥  مرد  ×  -  -  -  

P3  سال ٤  دكتري   ٣٢  مرد  -  -  ×  -  

P4  سال ١٠  ارشدكارشناسي    ٢٥  مرد  -  -  -  ×  

P5  سال ١٢  كارشناسي ارشد   ٣٨  زن  -  -  -  ×  

P6  سال ٤  دكتري   ٣٥  مرد  ×  -  -  -  

P7  سال ١٢  دكتري   ٤٦  مرد  -  ×  -  -  

شناسایی راهکارها و پیامدهای توسعه مسئولیت اجتماعی ورزشکاران مشهور
 

 
 

م شبكه ترسي( تفسير متن تشريح و: مرحله دوم )؛جستجو شناخت مضامين ،ايجاد كدهاي اوليه و كدگذاري

وايي ربه منظور بررسي  ).تدوين گزارش(ادغام متن  تركيب و مرحله سوم: )؛تحليل شبكه مضامين، مضامين

) ٢٠٠٩( ٥پاركر و پيتنيگرديد. استفاده  ٤و پايايي بازآزمون ٣پذيريتاييد، ٢، قابليت انتقال١و پايايي از مقبوليت

هاي متعدد را براي افزايش مقبوليّت الف) منابع داده متعدد، ب) تحليلگران متعدد و ج) روش سه روش

پژوهش كيفي پيشنهاد كردند كه در اين پژوهش از روش تحليلگران متعدد استفاده گرديد. در اين راستا، در 

ها از يك دانشجوي مقطع دكتراي مديريت ورزشي كه از موضوع تحقيق مصاحبه و تحليل دادهروند اخذ 

خارج از توانايي  انتقال) اعتقاد دارند كه قابليت ٢٠٠٩پاركر ( و مطلع بود، ياري گرفته شد. هر چند پيتني

حقيق ين بخش از روايي تها تا حدودي اتوان با استخراج و ارائه حداكثري يافتهپژوهشگر كيفي است، اما مي

ها و استخراج حداكثري و غيرتكراري مطالب را نيز تأمين كرد كه در اين پژوهش با مرور متعدد مصاحبه

-توان با ارائه جزئيات و ويژگياي اشاره شده است كه ميسعي بر اجراي اين توصيه شد. همچنين در مطالعه

سابقه كار، تحصيلات و ساير موارد، به بهبود قابليت كنندگان مانند سن، جنس، شناختي شركتهاي جمعيت

هاي جمعيت كه در تحقيق حاضر برخي از ويژگي )٦٦٦: ١٣٩٢(طباطبائي و همكاران،  انتقال كمك كرد

 ،جهت تاييدپذيريكنند كه ) بيان مي٢٠٠٤( ٦استومل و ويلس كنندگان گزارش شده است.شناختي شركت

تمام روند پژوهش و مسير كند و همچنين ثبت و ضبط ها را مصاحبهها و تواند يادداشتپژوهشگر مي

تصميمات خود در طي پژوهش را در گزارش بيان نمايد كه در اين پژوهش سعي بر انجام حداكثري اين 

 گرفته،استفاده انجام هايمصاحبه پايايي محاسبه براي ٧آزمون باز پايايي حاضر از تحقيق درموارد شده است. 

   هاي انجام گرفته توسط پژوهشگر به ترتيب زير است:كدگذاري بين پايايي روش محاسبه .است شده

درصد پايايي =
تعداد توافقات × 2

 تعداد كل كدها 
 × 100 

 از كدام و هر شد به صورت تصادفي انتخاب مصاحبه ٣ گرفته، تعداد انجام هايمصاحبه بين از

 ٨شدند. در اين راستا استملر كُدگذاري پژوهشگر توسط ماه)روزه (يك  ٣٠ زماني فاصله يك در بار دو هاآن

استومل و صدم را مورد تأييد و قابل قبول بيان نمود ( ٦٠) در پژوهش خود ميزان پايايي بيشتر از ٢٠٠١(

  :است آمده ١جدول  در هااز كُدگذاري حاصل نتايج ).٧؛ ٢٠٠٤ويلس، 

                                                           
1 Credibility 
2 Transferability 
3 Dependability 
4 test – Retest 
5 Pitney & Parker 
6 Stommel & Wills 
7 test – Retest 
8 Stemler 
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  الملليالزامات مراجع بين

  تسهيل قوانين دولتي

هاي مختلف ها جهت ورود ورزشكاران به عرصهبازنگري و تسهيل سياست

 اجتماعي

  تخصيص بودجه مناسب جهت بسط مسئوليت اجتماعي ورزشكاران

مشي)  الزامات (خط

 ساختاري

 به منظور سازماندهي و توسعه مسئوليت اجتماعي NGOتشكيل نهادهاي 

 استخدام مشاور در زمينه مسائل اجتماعي در سازمان ورزشي

  هاي متولي ورزش و بنيادهاي اجتماعيهمكاري مشترك بين سازمان

  ايجاد پست سازماني در سازمان (موظف به رسيدگي به مسائل اجتماعي سازمان)

 ها و سازماندهي مديران جهت اجرايي شدن مسئوليت اجتماعيتشكليل كميته

 هاي دولتي متولي مسائل اجتماعي در ورزشايجاد سازمان

 تحقيقاتي

  

  

  

  

  

تحقيقات بنيادي 

 اي)(پايه

  هاي راهبردي با توجه به شرايط كنوني جامعهتدوين برنامه

معيارهاي شفاف از مسئوليت اجتماعي تحقيقات گسترده و ارائه تعاريف و 

  ورزشكاران

  شناسايي موانع توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران

  شناسايي ابعاد مسئوليت اجتماعي ورزشكاران و ارائه الگوي مشخص

  شناسايي پيامدهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران

اجتماعي ورزشكاران و شناسايي هاي موثر در توسعه مسئوليت شناسايي سازمان

  نقش آنها

  ا)ههاي اجتماعي شركتي با فردي (شناسايي تشابهات و تفاوتتفكيك مسئوليت

 راهبردهاي حمايتي انگيزشي

حمايت دولتي از ورزشكاران با اخلاق (ارائه تشويقاتي چون معافيت مالياتي، كاهش 

 ها)دانشگاهيا معافيت خدمت سربازي، امتياز براي ورود به 

تشويق، ترغيب و حمايت باشگاهي (از سوي مديران، مربيان و غيره) از ورزشكاران 

 با اخلاق (مانند: ملاحظه كردن در زمان عقد قراردادهاي مالي)

 اهداي جوايز به ورزشكاران با اخلاق به وسيله متوليان ورزش

 اخلاقايجاد جشنواره سالانه با هدف معرفي ورزشكاران با 

  

  

  

- فرهنگ

 سازي

  

هاي آموزش ارزش

اجتماعي به صورت 

 غير مستقيم

سازي نتايج مسئوليت اجتماعي ورزشكاران (مثلا در سايتي زير نظر وزارت نمايه

 ورزش)

 آموزش و نهادينه سازي مفهوم مسئوليت اجتماعي در بين متوليان ورزش

  مسائل اجتماعيديده در گيري از مربيان متخصص و آموزشبهره

اي هدوستي، تعلق و تعهد بين ورزشكاران (توسط سازمانپرورش حس همدلي، نوع

  متولي ورزش)

درگير كردن ورزشكاران با مسائل اجتماعي (مانند حضور تيم ورزشي در خانه 

  سالمندان يا مراكز نگهداري بيماران خاص)

 

 
 

P8  سال ١١  دكتري   ٤٠  مرد  -  ×  -  -  

P9  سال ٢٠  دكتري   ٥٣  زن  ×  -  -  -  

P1
0  

  -  -  -  ×  سال ١٥  دكتري   ٤٩  زن

P1
1  

   ٣١  مرد
دانشجوي 

  دكتري
  ×  -  -  -  سال ١٥

P1
2  

   ٣٠  زن
دانشجوي 

  دكتري
  ×  -  -  -  سال ١١

P1
3  

   ٣٥  مرد
دانشجوي 

  دكتري
  ×  -  -  -  سال ١٧

P1
4  

  -  -  ×  -  سال ١٢  دكتري   ٤٣  زن

P1
5  

  -  ×  -  -  سال ٢٤  كارشناسي ارشد   ٥١  مرد

P1
6  

  -  ×  -  -  سال ٧  كارشناسي   ٣٥  زن

 اصلي و مفهوم) پيرامون شناسايي مقولههاي تحقيق (مقوله فرعي، ، تجزيه و تحليل داده٢در جدول 

همان طور كه مشاهده راهكارهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران مشهور نمايش داده شده است. 

مقوله اصلي قرار  ٩دست آمد كه در مقوله فرعي به ٥٠هاي كيفي تعداد شود، از تجزيه و تحليل دادهمي

مقوله  ١مقوله فرعي و  ٥اي (رسانه -مفهوم تبليغاتي ٧آمده،  دستهاي بهگرفت. در نهايت نيز از مقوله

مقوله اصلي)،  ١مقوله فرعي و  ٧مقوله اصلي)، تحقيقاتي ( ٢مقوله فرعي و  ١٤گذاري (اصلي)، سياست

مقوله اصلي)، توسعه فردي  ٢مقوله فرعي و  ١٢سازي (مقوله اصلي)، فرهنگ ١مقوله فرعي و  ٤انگيزشي (

  دست آمد.مقوله اصلي) به ١مقوله فرعي و  ٤مقوله اصلي) و ارتباطات ( ١و مقوله فرعي  ٤(

هاي راهكارهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران مشهورهاي فرعي، اصلي و مفهوم: مقوله٣جدول  

  مقوله فرعي  مقوله اصلي  مفهوم

 -تبليغاتي

 ايرسانه

گذاري به صحه

 وسيله رسانه

 اقدامات اجتماعي ورزشكارانساخت فيلم يا انيميشن از 

 هاي اجتماعي ورزشكاراناي كردن فعاليترسانه

 هاي اجتماعي به رسانهدعوت و معرفي ورزشكاران با اخلاق و فعال در حوزه

 هاي اجتماعي ورزشكارانساخت و نصب تابلوهاي شهري از فعاليت

 هاي اجتماعيمسئوليت هاي ورزشي با هدف تداعيوجود اشعار و جملات در مكان

ت
اس

سي
ي

ذار
گ

  

ي)
مان

از
 س

(يا
 

مشي) الزامات (خط

 گذاريقانون

 هاي رفتار ورزشكاراننامهبه وسيله آيين مشيتدوين خط

  مشخص شدن حدود و مرزهاي مسئوليت اجتماعي ورزشكاران

  هاي ورزشيتدوين منشور اخلاقي توسط فدراسيون

 ها و ساير متوليان ورزشها، باشگاهفدراسيونالزامات وزارت ورزش، 

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 
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  الملليالزامات مراجع بين

  تسهيل قوانين دولتي

هاي مختلف ها جهت ورود ورزشكاران به عرصهبازنگري و تسهيل سياست

 اجتماعي

  تخصيص بودجه مناسب جهت بسط مسئوليت اجتماعي ورزشكاران

مشي)  الزامات (خط

 ساختاري

 به منظور سازماندهي و توسعه مسئوليت اجتماعي NGOتشكيل نهادهاي 

 استخدام مشاور در زمينه مسائل اجتماعي در سازمان ورزشي

  هاي متولي ورزش و بنيادهاي اجتماعيهمكاري مشترك بين سازمان

  ايجاد پست سازماني در سازمان (موظف به رسيدگي به مسائل اجتماعي سازمان)

 ها و سازماندهي مديران جهت اجرايي شدن مسئوليت اجتماعيتشكليل كميته

 هاي دولتي متولي مسائل اجتماعي در ورزشايجاد سازمان

 تحقيقاتي

  

  

  

  

  

تحقيقات بنيادي 

 اي)(پايه

  هاي راهبردي با توجه به شرايط كنوني جامعهتدوين برنامه

معيارهاي شفاف از مسئوليت اجتماعي تحقيقات گسترده و ارائه تعاريف و 

  ورزشكاران

  شناسايي موانع توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران

  شناسايي ابعاد مسئوليت اجتماعي ورزشكاران و ارائه الگوي مشخص

  شناسايي پيامدهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران

اجتماعي ورزشكاران و شناسايي هاي موثر در توسعه مسئوليت شناسايي سازمان

  نقش آنها

  ا)ههاي اجتماعي شركتي با فردي (شناسايي تشابهات و تفاوتتفكيك مسئوليت

 راهبردهاي حمايتي انگيزشي

حمايت دولتي از ورزشكاران با اخلاق (ارائه تشويقاتي چون معافيت مالياتي، كاهش 

 ها)دانشگاهيا معافيت خدمت سربازي، امتياز براي ورود به 

تشويق، ترغيب و حمايت باشگاهي (از سوي مديران، مربيان و غيره) از ورزشكاران 

 با اخلاق (مانند: ملاحظه كردن در زمان عقد قراردادهاي مالي)

 اهداي جوايز به ورزشكاران با اخلاق به وسيله متوليان ورزش

 اخلاقايجاد جشنواره سالانه با هدف معرفي ورزشكاران با 

  

  

  

- فرهنگ

 سازي

  

هاي آموزش ارزش

اجتماعي به صورت 

 غير مستقيم

سازي نتايج مسئوليت اجتماعي ورزشكاران (مثلا در سايتي زير نظر وزارت نمايه

 ورزش)

 آموزش و نهادينه سازي مفهوم مسئوليت اجتماعي در بين متوليان ورزش

  مسائل اجتماعيديده در گيري از مربيان متخصص و آموزشبهره

اي هدوستي، تعلق و تعهد بين ورزشكاران (توسط سازمانپرورش حس همدلي، نوع

  متولي ورزش)

درگير كردن ورزشكاران با مسائل اجتماعي (مانند حضور تيم ورزشي در خانه 

  سالمندان يا مراكز نگهداري بيماران خاص)

شناسایی راهکارها و پیامدهای توسعه مسئولیت اجتماعی ورزشکاران مشهور
 

 
 

P8  سال ١١  دكتري   ٤٠  مرد  -  ×  -  -  

P9  سال ٢٠  دكتري   ٥٣  زن  ×  -  -  -  

P1
0  

  -  -  -  ×  سال ١٥  دكتري   ٤٩  زن

P1
1  

   ٣١  مرد
دانشجوي 

  دكتري
  ×  -  -  -  سال ١٥

P1
2  

   ٣٠  زن
دانشجوي 

  دكتري
  ×  -  -  -  سال ١١

P1
3  

   ٣٥  مرد
دانشجوي 

  دكتري
  ×  -  -  -  سال ١٧

P1
4  

  -  -  ×  -  سال ١٢  دكتري   ٤٣  زن

P1
5  

  -  ×  -  -  سال ٢٤  كارشناسي ارشد   ٥١  مرد

P1
6  

  -  ×  -  -  سال ٧  كارشناسي   ٣٥  زن

 اصلي و مفهوم) پيرامون شناسايي مقولههاي تحقيق (مقوله فرعي، ، تجزيه و تحليل داده٢در جدول 

همان طور كه مشاهده راهكارهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران مشهور نمايش داده شده است. 

مقوله اصلي قرار  ٩دست آمد كه در مقوله فرعي به ٥٠هاي كيفي تعداد شود، از تجزيه و تحليل دادهمي

مقوله  ١مقوله فرعي و  ٥اي (رسانه -مفهوم تبليغاتي ٧آمده،  دستهاي بهگرفت. در نهايت نيز از مقوله

مقوله اصلي)،  ١مقوله فرعي و  ٧مقوله اصلي)، تحقيقاتي ( ٢مقوله فرعي و  ١٤گذاري (اصلي)، سياست

مقوله اصلي)، توسعه فردي  ٢مقوله فرعي و  ١٢سازي (مقوله اصلي)، فرهنگ ١مقوله فرعي و  ٤انگيزشي (

  دست آمد.مقوله اصلي) به ١مقوله فرعي و  ٤مقوله اصلي) و ارتباطات ( ١و مقوله فرعي  ٤(

هاي راهكارهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران مشهورهاي فرعي، اصلي و مفهوم: مقوله٣جدول  

  مقوله فرعي  مقوله اصلي  مفهوم

 -تبليغاتي

 ايرسانه

گذاري به صحه

 وسيله رسانه

 اقدامات اجتماعي ورزشكارانساخت فيلم يا انيميشن از 

 هاي اجتماعي ورزشكاراناي كردن فعاليترسانه

 هاي اجتماعي به رسانهدعوت و معرفي ورزشكاران با اخلاق و فعال در حوزه

 هاي اجتماعي ورزشكارانساخت و نصب تابلوهاي شهري از فعاليت

 هاي اجتماعيمسئوليت هاي ورزشي با هدف تداعيوجود اشعار و جملات در مكان

ت
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مشي) الزامات (خط

 گذاريقانون

 هاي رفتار ورزشكاراننامهبه وسيله آيين مشيتدوين خط

  مشخص شدن حدود و مرزهاي مسئوليت اجتماعي ورزشكاران

  هاي ورزشيتدوين منشور اخلاقي توسط فدراسيون

 ها و ساير متوليان ورزشها، باشگاهفدراسيونالزامات وزارت ورزش، 
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  توسعه پايدار

 توسعه اقتصادي

 جامعه محلي رونق اقتصاد

 شكوفايي و بهبود اقتصاد كشور

  ترويج توليد و استفاده از كالاهاي داخلي

 توسعه اجتماعي

 الگوگيري كودكان

 هاالگوگيري جامعه از رفتار اجتماعي آن

 دهي به زندگي كودكانجهت

  ايجاد حس برابري و انگيزه بخشي

  بهبود سلامت و كيفيت زندگي جامعه

  هاي انساني و اجتماعي در جامعهتوسعه ارزش

  توسعه اميد، شور و نشاط اجتماعي

 توسعه زيست محيطي

  هاي زيست محيطيكاهش آلودگي

  خصوص اهالي ورزشبهبود سواد زيست محيطي جامعه و به

  مصرف بهينه منابع طبيعي (مانند نفت، گاز و ...)

 توسعه ورزشي

توسعه ورزش همگاني 

 قهرمانيو 

 هاي ورزشي به جامعه و توسعه رشته ورزشي ورزشكاربسط مهارت

 رونق صنعت ورزش

  تثبيت وفاداري هواداران

 افزايش اعتماد مردم به ورزش

 افزايش مشاركت ورزشي

توسعه ورزش 

 آموزشي

  كشف استعدادهاي ورزشي

  مندي و جهت يافتن ورزش پايهنظام

هاي ورزشي براي اقشار محروم يادگيري مهارتفراهم شدن امكان 

 جامعه

  

  توسعه سياسي

 

توسعه همبستگي و 

 انسجام ملي

 ايجاد همدلي و اتحاد ملي

 ايجاد غرور ملي

 ها و سنت كشورحفظ سمبل

  هاي كشوردهي بهتر به اهداف و برنامهجهت

 هاي مليكمك به اجراي بهترِ سياست

  

  

  

 توسعه فرهنگي

  

  اخلاقي

 

 گرايش جامعه به رفتارهاي اخلاقي

  كاهش منازعات اخلاقيِ ورزش

 توسعه بازي جوانمردانه

  

  قانوني

 

 ترويج قانون مداري و احترام به هنجارهاي اجتماعي

  تسهيل اجراي قوانين و مقررات در جامعه

  كاهش فساد در ورزش به طور خاص و در جامعه به طور عام

 بازي عادلانه و جوانمردانهترويج 

 

 
 

  هاي ورزشيازمانهاي اعتقادي و  اجتماعي مديران سارتقاي ظرفيت

هاي ديني، مدارس و به طور كلي در هاي اجتماعي در آموزهاشاعه مفهوم مسئوليت

  جامعه

هاي آموزش ارزش

اجتماعي به صورت 

 مستقيم

اي هپرداختن و تشريح ابعاد مسئوليت اجتماعي براي ورزشكاران در قالب كارگاه

 آموزشي

  ورزشكارانانعكاس محاسن مشاركت اجتماعي بين 

  ها و مدارس فوتبال)آموزش در ورزش پايه (مانند آكادمي

هاي اجتماعي توسط متوليان مسابقات هاي آموزشيِ اجباري مسئوليتبرگزاري دوره

  ورزشي مانند سازمان ليگ

پذيري، صداقت، احترام به ديگران در قالب هايي مانند مسئوليتآموزش ارزش

  فعاليت ورزشي

 درك اجتماعي فرديتوسعه 

 ها و هنجارهاي جامعهآشنايي ورزشكار با ارزش

  آگاهي ورزشكار از مسائل روزِ جامعه

  آگاهي و درك روشن ورزشكار از مفاهيم و اهداف مسئوليت اجتماعي

ارتباط مستقيم با مسائل اجتماعي (مانند ارتباط نزديك با كودكان كار، بزهكاران و 

(....  

  

  

 ارتباطات

  

ايجاد تعامل با ساير 

 اقشار و صنايع

  برداري از ورزشكاران كشورهاي پيشرفتهالگو

  الگوگيري از ساير اقشار معروف جامعه (مانند هنرمندان)

ايجاد ارتباط با افراد جامعه شناس (مانند شركت دادن اعضاي تيم در سمينارهاي 

  اجتماعي)

اي هارتباط با افراد مشهور سينما يا ساير بخشايجاد ارتباطات بين صنعتي (مانند 

  هنر)

 اصلي و مفهوم) پيرامون شناسايي هاي تحقيق (مقوله فرعي، مقولهتجزيه و تحليل داده ٣در جدول 

همان طور كه مشاهده پيامدهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران مشهور نمايش داده شده است. 

مقوله اصلي قرار  ١٣دست آمد كه در مقوله فرعي به ٥٢اي كيفي تعداد هشود، از تجزيه و تحليل دادهمي

مقوله اصلي)،  ٣مقوله فرعي و  ١٣مفهوم توسعه پايدار ( ٥دست آمده، هاي بهگرفت. در نهايت نيز از مقوله

مقوله اصلي)، توسعه  ١مقوله فرعي و  ٥مقوله اصلي)، توسعه سياسي ( ٢مقوله فرعي و  ٨توسعه ورزشي (

مقوله اصلي)  ٢مقوله فرعي و  ١٠سازماني ( -مقوله اصلي) و توسعه فردي ٥مقوله فرعي و  ١٦هنگي (فر

  دست آمد.به
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  توسعه پايدار

 توسعه اقتصادي

 جامعه محلي رونق اقتصاد

 شكوفايي و بهبود اقتصاد كشور

  ترويج توليد و استفاده از كالاهاي داخلي

 توسعه اجتماعي

 الگوگيري كودكان

 هاالگوگيري جامعه از رفتار اجتماعي آن

 دهي به زندگي كودكانجهت

  ايجاد حس برابري و انگيزه بخشي

  بهبود سلامت و كيفيت زندگي جامعه

  هاي انساني و اجتماعي در جامعهتوسعه ارزش

  توسعه اميد، شور و نشاط اجتماعي

 توسعه زيست محيطي

  هاي زيست محيطيكاهش آلودگي

  خصوص اهالي ورزشبهبود سواد زيست محيطي جامعه و به

  مصرف بهينه منابع طبيعي (مانند نفت، گاز و ...)

 توسعه ورزشي

توسعه ورزش همگاني 

 قهرمانيو 

 هاي ورزشي به جامعه و توسعه رشته ورزشي ورزشكاربسط مهارت

 رونق صنعت ورزش

  تثبيت وفاداري هواداران

 افزايش اعتماد مردم به ورزش

 افزايش مشاركت ورزشي

توسعه ورزش 

 آموزشي

  كشف استعدادهاي ورزشي

  مندي و جهت يافتن ورزش پايهنظام

هاي ورزشي براي اقشار محروم يادگيري مهارتفراهم شدن امكان 

 جامعه

  

  توسعه سياسي

 

توسعه همبستگي و 

 انسجام ملي

 ايجاد همدلي و اتحاد ملي

 ايجاد غرور ملي

 ها و سنت كشورحفظ سمبل

  هاي كشوردهي بهتر به اهداف و برنامهجهت

 هاي مليكمك به اجراي بهترِ سياست

  

  

  

 توسعه فرهنگي

  

  اخلاقي

 

 گرايش جامعه به رفتارهاي اخلاقي

  كاهش منازعات اخلاقيِ ورزش

 توسعه بازي جوانمردانه

  

  قانوني

 

 ترويج قانون مداري و احترام به هنجارهاي اجتماعي

  تسهيل اجراي قوانين و مقررات در جامعه

  كاهش فساد در ورزش به طور خاص و در جامعه به طور عام

 بازي عادلانه و جوانمردانهترويج 

شناسایی راهکارها و پیامدهای توسعه مسئولیت اجتماعی ورزشکاران مشهور
 

 
 

  هاي ورزشيازمانهاي اعتقادي و  اجتماعي مديران سارتقاي ظرفيت

هاي ديني، مدارس و به طور كلي در هاي اجتماعي در آموزهاشاعه مفهوم مسئوليت

  جامعه

هاي آموزش ارزش

اجتماعي به صورت 

 مستقيم

اي هپرداختن و تشريح ابعاد مسئوليت اجتماعي براي ورزشكاران در قالب كارگاه

 آموزشي

  ورزشكارانانعكاس محاسن مشاركت اجتماعي بين 

  ها و مدارس فوتبال)آموزش در ورزش پايه (مانند آكادمي

هاي اجتماعي توسط متوليان مسابقات هاي آموزشيِ اجباري مسئوليتبرگزاري دوره

  ورزشي مانند سازمان ليگ

پذيري، صداقت، احترام به ديگران در قالب هايي مانند مسئوليتآموزش ارزش

  فعاليت ورزشي

 درك اجتماعي فرديتوسعه 

 ها و هنجارهاي جامعهآشنايي ورزشكار با ارزش

  آگاهي ورزشكار از مسائل روزِ جامعه

  آگاهي و درك روشن ورزشكار از مفاهيم و اهداف مسئوليت اجتماعي

ارتباط مستقيم با مسائل اجتماعي (مانند ارتباط نزديك با كودكان كار، بزهكاران و 

(....  

  

  

 ارتباطات

  

ايجاد تعامل با ساير 

 اقشار و صنايع

  برداري از ورزشكاران كشورهاي پيشرفتهالگو

  الگوگيري از ساير اقشار معروف جامعه (مانند هنرمندان)

ايجاد ارتباط با افراد جامعه شناس (مانند شركت دادن اعضاي تيم در سمينارهاي 

  اجتماعي)

اي هارتباط با افراد مشهور سينما يا ساير بخشايجاد ارتباطات بين صنعتي (مانند 

  هنر)

 اصلي و مفهوم) پيرامون شناسايي هاي تحقيق (مقوله فرعي، مقولهتجزيه و تحليل داده ٣در جدول 

همان طور كه مشاهده پيامدهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران مشهور نمايش داده شده است. 

مقوله اصلي قرار  ١٣دست آمد كه در مقوله فرعي به ٥٢اي كيفي تعداد هشود، از تجزيه و تحليل دادهمي

مقوله اصلي)،  ٣مقوله فرعي و  ١٣مفهوم توسعه پايدار ( ٥دست آمده، هاي بهگرفت. در نهايت نيز از مقوله

مقوله اصلي)، توسعه  ١مقوله فرعي و  ٥مقوله اصلي)، توسعه سياسي ( ٢مقوله فرعي و  ٨توسعه ورزشي (

مقوله اصلي)  ٢مقوله فرعي و  ١٠سازماني ( -مقوله اصلي) و توسعه فردي ٥مقوله فرعي و  ١٦هنگي (فر

  دست آمد.به
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ارائه خ)  ؛ريزي و تعريف تمهيدات بهبودبرنامه؛ ه) ها و انتظارات آنانن خواستهيشناسايي ذينفعان و تبي

- يمديران مهمچنين در تحقيقي گزارش شده است كه  .پذيري اجتماعيچارچوب گزارش سالانه مسئوليت

كارگيري نيروي انساني با استخدام و به :رفتار اخلاقي را در سازمان توسعه دهند با اين موارد توانند

يله هدايت و رهبري غيرمستقيم به وس گيري؛تعيين كدهاي اخلاقي و قواعد تصميم استانداردهاي اخلاقي بالا؛

عملكرد؛ هاي تعيين اهداف شغلي واقعي و لحاظ نمودن اخلاقيات در ارزيابي هاي خوب و شاخص؛نمونه

هاي اجتماعي مستقل؛ حمايت از افرادي كه با مهيا نمودن آموزش اخلاقيات؛ اجراي مميزي و حسابرسي

) نيز ١٣٩١شربتيان و ميامي (). ٤٥؛ ١٣٩٣گودرزي و همكاران، (طاهري شوندهاي اخلاقي مواجه ميدوراهي

ا تأكيد بر احترام و تأييد، پيروي هنجارههاي اجتماعي گزارش كردند كه برخي از راهكارهاي توسعه مسئوليت

ذيري پو رفتارهاي اجتماعي و اخلاقي مشترك، اجراي الگوهاي عملي، رفتاري و اخلاقي، برانگيختن مسئوليت

-پذيري مسئوليتكه جامعه باشدمي غيره هاي زندگي وها، رشد مهارتمدني، مشاركت فعال در تمام عرصه

  .بخشدمي دائما استمراررا  هاي اجتماعي

گذاري به وسيله رسانه اشاره دارد كه مفاهيمي مانند ساخت فيلم يا انيميشن از بُعد اول به صحه

هاي اجتماعي ورزشكاران، دعوت و معرفي ورزشكاران اي كردن فعاليتاقدامات اجتماعي ورزشكاران، رسانه

ها از طريق معرفي هنجارهاي رسانههاي اجتماعي به رسانه و غيره اشاره داشت. با اخلاق و فعال در حوزه

سازي در بين افراد جامعه سويي و به نوعي فرهنگنوايي، همتوانند باعث همخاص اجتماعي و الگوها مي

د، دنيا انديشنميها ها در ارتباط هستند، از طريق آناي با رسانهطور گستردهشوند. از آنجا كه افراد اجتماع به

ه . با توجدهندها سامان ميشناسند و رفتارهاي خود را بر اساس الگوهاي برگرفته از آنها ميرا از رهگذر آن

سازي مسئوليت اجتماعي در بين ورزشكاران مشهور تواند موجب توسعه و نهادينهبه اين موارد رسانه مي

  شود.

رو گذاري و الزامات ساختاري روبهالزامات قانونهاي محوري گذاري با مقولهدر بُعد سياست

ها و ساير متوليان ورزش، تدوين ها، باشگاهشويم كه به مفاهيمي چون الزامات وزارت ورزش، فدراسيونمي

المللي، استخدام مشاور در زمينه مسائل هاي ورزشي، الزامات مراجع بينمنشور اخلاقي توسط فدراسيون

ها و سازماندهي مديران جهت اجرايي شدن مسئوليت اجتماعي ورزشي، تشكيل كميتهاجتماعي در سازمان 

ليت بايد تعاريف مشخصي از مسئوو غيره اشاره داشت. اين يافته به اين موضوع اشاره دارد كه قبل از هر چيز 

اكه گاهي بايد حد و مرزها را مشخص كرد، چراجتماعي براي ورزشكاران وجود داشته باشد. از طرف ديگر 

تواند برخلاف قانون باشد كه نتيجه آن ايجاد مشكل براي ورزشكار هاي اجتماعي مياوقات برخي از فعاليت

شي هاي ورزتوانند باشگاهالمللي ميهاي ورزشي ملي و بينيا تيم ورزشي خواهد شد. علاوه بر اين، سازمان

 هاي اجتماعي كنند.و ورزشكاران را ملزم به انجام فعاليت

 

 
 

  

  فرهنگ سازي

 هاي اجتماعيكاهش بزهكاري

  هاي فرهنگي و هنريرونق مكان

 هاي اجتماعي (مانند، صداقت، دوستي، همكاري و ...)توسعه ارزش

  كاهش معضلات اجتماعي مانند اعتياد، كودكان كار و ....

  مذهبي
 افراد نوجوان و جوان)خصوص آوري جامعه به معنويت (بهروي

  ها و امور مذهبيتوسعه مكان

  بشردوستي

  هاي مردمي در حوادثافزايش كمك

افزايش آگاهي جامعه از موضوعاتي اجتماعي مانند كودكان كار، 

  بيماران، حوادث طبيعي و ...

 پذيربهبود كيفيت زندگي اقشار آسيب

 سازماني_توسعه فردي

 پيشرفت در بعد فردي

 ايجاد ديد مثبت جامعه نسبت به ورزشكار

 افزايش مشهوريت ورزشكار

  ارتقاي ارزش برند ورزشكار و ماندگاري نام او

  توسعه اقتصادي ورزشكار

  ايجاد حس برابري و صميميت بين فرد و هوادار

  آوري و اعتماد هواداران به ورزشكارافزايش روي

پيشرفت در بعد 

 سازماني

 افزايش محبوبيت اجتماعي باشگاه

 بهبود ارزش برند باشگاه

 توسعه اقتصادي باشگاه

  گرايش بيشتر حاميان به باشگاه

  گيريبحث و نتيجه
هدف از تحقيق حاضر، شناسايي راهكارها و پيامدهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران 

 كد باز به ٥٠اجتماعي ورزشكاران مشهور، تعداد  كارهاي توسعه مسئوليتباشد. در مورد راهمشهور مي

  مفهوم تبليغاتي ٧دست آمده، هاي بهمقوله محوري قرار گرفت. در نهايت نيز از مقوله ٩دست آمد كه در 

در اين د. دست آمسازي، توسعه فردي و ارتباطات بهگذاري، تحقيقاتي، انگيزشي، فرهنگاي، سياسترسانه

شود. به ياند، اشاره مپرداختههاي ترويج مسئوليت اجتماعي روشيقات مرتبط كه به راستا به برخي از تحق

قي مديران لاترويج وجدان اخ.١) به اين موارد اشاره شده است: ١٣٩٥عنوان مثال، در مطالعه كلاته عربي (

، قانون تقويت رهنمودهاي دولتي و نظارت. ٣، مسئوليت اجتماعي قي برايلاترويج چارچوبي اخ.٢، شركت

 در تحقيق. هاي خيريهفرين اقتصادي جهت اعطاي كمكآپرورش انگيزش كار. ٥، نظارت محيط اجتماعي. ٤

سازي مسئوليت اجتماعي در سازمان اشاره شده ) نيز به شش مرحله جهت استقرار و نهادينه١٣٩٥روحاني (

؛ چ) قيق محدوده اقداماتتعريف د؛ ج)  ايجاد آگاهي و تعهد؛ ب) بازبيني وضعيت موجودالف) است: 
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ارائه خ)  ؛ريزي و تعريف تمهيدات بهبودبرنامه؛ ه) ها و انتظارات آنانن خواستهيشناسايي ذينفعان و تبي

- يمديران مهمچنين در تحقيقي گزارش شده است كه  .پذيري اجتماعيچارچوب گزارش سالانه مسئوليت

كارگيري نيروي انساني با استخدام و به :رفتار اخلاقي را در سازمان توسعه دهند با اين موارد توانند

يله هدايت و رهبري غيرمستقيم به وس گيري؛تعيين كدهاي اخلاقي و قواعد تصميم استانداردهاي اخلاقي بالا؛

عملكرد؛ هاي تعيين اهداف شغلي واقعي و لحاظ نمودن اخلاقيات در ارزيابي هاي خوب و شاخص؛نمونه

هاي اجتماعي مستقل؛ حمايت از افرادي كه با مهيا نمودن آموزش اخلاقيات؛ اجراي مميزي و حسابرسي

) نيز ١٣٩١شربتيان و ميامي (). ٤٥؛ ١٣٩٣گودرزي و همكاران، (طاهري شوندهاي اخلاقي مواجه ميدوراهي

ا تأكيد بر احترام و تأييد، پيروي هنجارههاي اجتماعي گزارش كردند كه برخي از راهكارهاي توسعه مسئوليت

ذيري پو رفتارهاي اجتماعي و اخلاقي مشترك، اجراي الگوهاي عملي، رفتاري و اخلاقي، برانگيختن مسئوليت

-پذيري مسئوليتكه جامعه باشدمي غيره هاي زندگي وها، رشد مهارتمدني، مشاركت فعال در تمام عرصه

  .بخشدمي دائما استمراررا  هاي اجتماعي

گذاري به وسيله رسانه اشاره دارد كه مفاهيمي مانند ساخت فيلم يا انيميشن از بُعد اول به صحه

هاي اجتماعي ورزشكاران، دعوت و معرفي ورزشكاران اي كردن فعاليتاقدامات اجتماعي ورزشكاران، رسانه

ها از طريق معرفي هنجارهاي رسانههاي اجتماعي به رسانه و غيره اشاره داشت. با اخلاق و فعال در حوزه

سازي در بين افراد جامعه سويي و به نوعي فرهنگنوايي، همتوانند باعث همخاص اجتماعي و الگوها مي

د، دنيا انديشنميها ها در ارتباط هستند، از طريق آناي با رسانهطور گستردهشوند. از آنجا كه افراد اجتماع به

ه . با توجدهندها سامان ميشناسند و رفتارهاي خود را بر اساس الگوهاي برگرفته از آنها ميرا از رهگذر آن

سازي مسئوليت اجتماعي در بين ورزشكاران مشهور تواند موجب توسعه و نهادينهبه اين موارد رسانه مي

  شود.

رو گذاري و الزامات ساختاري روبهالزامات قانونهاي محوري گذاري با مقولهدر بُعد سياست

ها و ساير متوليان ورزش، تدوين ها، باشگاهشويم كه به مفاهيمي چون الزامات وزارت ورزش، فدراسيونمي

المللي، استخدام مشاور در زمينه مسائل هاي ورزشي، الزامات مراجع بينمنشور اخلاقي توسط فدراسيون

ها و سازماندهي مديران جهت اجرايي شدن مسئوليت اجتماعي ورزشي، تشكيل كميتهاجتماعي در سازمان 

ليت بايد تعاريف مشخصي از مسئوو غيره اشاره داشت. اين يافته به اين موضوع اشاره دارد كه قبل از هر چيز 

اكه گاهي بايد حد و مرزها را مشخص كرد، چراجتماعي براي ورزشكاران وجود داشته باشد. از طرف ديگر 

تواند برخلاف قانون باشد كه نتيجه آن ايجاد مشكل براي ورزشكار هاي اجتماعي مياوقات برخي از فعاليت

شي هاي ورزتوانند باشگاهالمللي ميهاي ورزشي ملي و بينيا تيم ورزشي خواهد شد. علاوه بر اين، سازمان

 هاي اجتماعي كنند.و ورزشكاران را ملزم به انجام فعاليت

شناسایی راهکارها و پیامدهای توسعه مسئولیت اجتماعی ورزشکاران مشهور
 

 
 

  

  فرهنگ سازي

 هاي اجتماعيكاهش بزهكاري

  هاي فرهنگي و هنريرونق مكان

 هاي اجتماعي (مانند، صداقت، دوستي، همكاري و ...)توسعه ارزش

  كاهش معضلات اجتماعي مانند اعتياد، كودكان كار و ....

  مذهبي
 افراد نوجوان و جوان)خصوص آوري جامعه به معنويت (بهروي

  ها و امور مذهبيتوسعه مكان

  بشردوستي

  هاي مردمي در حوادثافزايش كمك

افزايش آگاهي جامعه از موضوعاتي اجتماعي مانند كودكان كار، 

  بيماران، حوادث طبيعي و ...

 پذيربهبود كيفيت زندگي اقشار آسيب

 سازماني_توسعه فردي

 پيشرفت در بعد فردي

 ايجاد ديد مثبت جامعه نسبت به ورزشكار

 افزايش مشهوريت ورزشكار

  ارتقاي ارزش برند ورزشكار و ماندگاري نام او

  توسعه اقتصادي ورزشكار

  ايجاد حس برابري و صميميت بين فرد و هوادار

  آوري و اعتماد هواداران به ورزشكارافزايش روي

پيشرفت در بعد 

 سازماني

 افزايش محبوبيت اجتماعي باشگاه

 بهبود ارزش برند باشگاه

 توسعه اقتصادي باشگاه

  گرايش بيشتر حاميان به باشگاه

  گيريبحث و نتيجه
هدف از تحقيق حاضر، شناسايي راهكارها و پيامدهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران 

 كد باز به ٥٠اجتماعي ورزشكاران مشهور، تعداد  كارهاي توسعه مسئوليتباشد. در مورد راهمشهور مي

  مفهوم تبليغاتي ٧دست آمده، هاي بهمقوله محوري قرار گرفت. در نهايت نيز از مقوله ٩دست آمد كه در 

در اين د. دست آمسازي، توسعه فردي و ارتباطات بهگذاري، تحقيقاتي، انگيزشي، فرهنگاي، سياسترسانه

شود. به ياند، اشاره مپرداختههاي ترويج مسئوليت اجتماعي روشيقات مرتبط كه به راستا به برخي از تحق

قي مديران لاترويج وجدان اخ.١) به اين موارد اشاره شده است: ١٣٩٥عنوان مثال، در مطالعه كلاته عربي (

، قانون تقويت رهنمودهاي دولتي و نظارت. ٣، مسئوليت اجتماعي قي برايلاترويج چارچوبي اخ.٢، شركت

 در تحقيق. هاي خيريهفرين اقتصادي جهت اعطاي كمكآپرورش انگيزش كار. ٥، نظارت محيط اجتماعي. ٤

سازي مسئوليت اجتماعي در سازمان اشاره شده ) نيز به شش مرحله جهت استقرار و نهادينه١٣٩٥روحاني (

؛ چ) قيق محدوده اقداماتتعريف د؛ ج)  ايجاد آگاهي و تعهد؛ ب) بازبيني وضعيت موجودالف) است: 
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تر يطور جزئصنايع اشاره دارد. به ساير اقشار و باشد كه به تعاملات باآخرين بُعد ارتباطات مي

خصوص اهالي سينما) و توان به الگوگيري ورزشكاران از ورزشكاران كشورهاي مدرن، هنرمندان (بهمي

وان تشناسان و خبرگان مسئوليت اجتماعي اشاره داشت. در تبيين اين يافته ميهمچنين به ارتباطات با جامعه

اير صنايع مانند هنرمندان اشاره كرد. پس از وقوع هر حادثه طبيعي يا هر اتفاق به حضور فعال اهالي س

اي هتوان حضور فعال هنرمندان مانند هنرپيشگان تلويزيون را در انجام فعاليتاجتماعي يا سياسي، مي

بسياري  هايرسد كه اهالي هنر نيز به واسطه معروفيتشان، فعاليتمسئوليت اجتماعي شاهد بود. به نظر مي

در زمينه  توانند از آنها الگوبرداري كنند.دهند كه ورزشكاران نيز ميدر حوزه مسئوليت اجتماعي انجام مي

مقوله  ١٣كد باز به دست آمد كه در  ٥٢پيامدهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران مشهور، تعداد 

هوم توسعه پايدار، توسعه ورزشي، توسعه مف ٥دست آمده، هاي بهمحوري قرار گرفت. در نهايت نيز از مقوله

  سازماني حاصل شد. -سياسي، توسعه فرهنگي و توسعه فردي

بُعد توسعه پايدار به سه مقوله محوري توسعه اقتصادي، توسعه اجتماعي و توسعه زيست محيطي 

اد كشور و تصتقسيم شد كه در بُعد اقتصادي مواردي چون: رونق اقتصاد جامعه محلي، شكوفايي و بهبود اق

ترويج توليد و استفاده از كالاهاي داخلي؛ در بعد اجتماعي بهبود سلامت و كيفيت زندگي جامعه، توسعه 

هاي انساني و اجتماعي در جامعه، توسعه اميد، شور و نشاط اجتماعي و غيره و در بعد زيست محيطي ارزش

خصوص اهالي ست محيطي جامعه بههاي زيست محيطي، بهبود سواد زيبه مواردي چون: كاهش آلودگي

 در كل، پيامدهاي مربوط به توسعهورزش و مصرف بهينه منابع طبيعي (مانند نفت، گاز و غيره) اشاره شد. 

وان گفت كه تشود. در تبيين اين يافته ميپايدار به سه بخش اقتصادي، اجتماعي و زيست محيطي تقسيم مي

رند. گذاري بالايي دامحبوبيتي كه در جامعه دارند، قابليت صحهورزشكاران مشهور به واسطه مقبوليت و 

هاي حمايت از كند و يا در كمپينهنگامي كه ورزشكار مشهور از كالاهاي ساخت داخل كشور حمايت مي

نمايد، هواداران نيز از آنها پيروي خواهند كرد كه نتيجه آن چيز جز بهبود اقتصادي محيط زيست شركت مي

ي نخواهد بود. از طرف ديگر، ورزشكاران مشهور الگوهاي رفتاري بسيار مهم براي اقشار محيطو زيست

مدار از هستند لذا هنگامي كه ورزشكاران رفتارهاي معقول و اخلاق -خصوص كودكانبه -مختلف جامعه

ي اجتماعدهند، اقشار مختلف جامعه نيز از آنها پيروي خواهند كرد كه اين مسئله به توسعه خود نشان مي

- ها با مشاركت در برنامهشركت ه) نشان داد ك٢٠١٣(١ربانمنجر خواهد شد. همخوان با اين نتيجه، تحقيق ش

كنندگان را به خود جلب كنند و با انجام مسئوليت اند اعتماد متقابل مصرفمحيطي توانستهزيست هاي

تماعي، به ابزاري واقعي براي حمايت تنها موجب ارتقاي شركت كه با دخالت مؤثر در زندگي اج اجتماعي نه
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هاي راهبردي با توجه به شرايط كنوني جامعه، شناسايي بُعد تحقيقاتي به مواردي مانند تدوين برنامه

هاي موثر در توسعه مسئوليت اجتماعي موانع توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران، شناسايي سازمان

يت در شاره كرد كه لازمه فعالبايد اورزشكاران و شناسايي نقش آنها و غيره اشاره داشت. در تبيين اين يافته 

 باشد. با تحقيقات مربوط به مسئوليتهاي مجهول ميهر حوزه، انجام تحقيقات مستمر جهت شناسايي جنبه

هاي هاي درگير و همچنين حوزهمندي شكل داد، سازمانهاي منسجم و نظامتوان چارچوباجتماعي مي

 كرد. هاي مسئوليت اجتماعي را شناساييمربوط به فعاليت

بُعد انگيزشي به راهبردهاي حمايتي جهت توسعه مسئوليت اجتماعي اشاره دارد. بدين منظور به 

ها و به طور كلي متوليان ورزش و هاي باشگاههاي دولت از ورزشكاران، حمايتكارهايي مانند حمايتراه

دروني كه خودِ فرد نقش  تواند از دو منبع حاصل شود: يكي منبعهاي افراد ميغيره اشاره شد. انگيزه

رد يا يك تواند يك فكند و ديگري منبع بيروني است كه اين منبع ميكننده و عامل انگيزش را ايفا ميحمايت

ها ت، باشگاهباشد كه نقش دولسازمان باشد. در ارتباط با مولفه تحقيق بيشتر بُعد بيروني انگيزش مطرح مي

 و ساير متوليان ورزش پررنگ است.

هاي اجتماعي به صورت مستقيم و غير مستقيم توان به آموزش ارزشسازي ميعد فرهنگدر بُ

م سازي مفهوسازي نتايج مسئوليت اجتماعي ورزشكاران، آموزش و نهادينهاشاره كرد كه مواردي چون نمايه

اران، كدوستي، تعلق و تعهد بين ورزشمسئوليت اجتماعي در بين متوليان ورزش، پرورش حس همدلي، نوع

شود. انعكاس محاسن مشاركت اجتماعي بين ورزشكاران، آموزش در ورزش پايه و غيره را يادآور مي

برخلاف يافته بعد توسعه فردي كه بر نقش ورزشكار در كسب اطلاعات از مسئوليت اجتماعي و مسائل 

اران اجتماعي در ورزشكروزمره اجتماعي تاكيد دارد، در اين يافته تاكيد اصلي بر ايجاد فرهنگ مسئوليت 

ها در تلاش هستند كه انجام گيرد. اين سازمانربط صورت ميهاي ذيباشد كه عموما توسط سازمانمي

تواند به صورت آگاه سازي و تغيير سازي كنند كه اين مورد ميمسئوليت اجتماعي را در ورزشكار نهادينه

هاي خيرخوانه و بشردوستانه ورزشكار را در فعاليتتفكر ورزشكار انجام شود و يا به صورت عملياتي 

 درگير كنند.

توان مواردي مثل ميزان آشنايي بُعد توسعه فردي به درك اجتماعي ورزشكار اشاره دارد كه مي

ها و هنجارهاي جامعه، آگاهي وي از مسائل روزِ جامعه و آگاهي از مفاهيم مرتبط با ورزشكار با ارزش

تماعي، هاي اجره كرد. اين يافته بدان معناست كه ورزشكاران براي حضور در فعاليتاجتماعي اشامسئوليت

بايد ابتدا آگاهي لازم از چگونگي اجراي مسئوليت اجتماعي داشته باشند و از طرفي ديگر اطلاعات كافي 

 درمورد مسائل روزمره اجتماعي داشته باشند.
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تر يطور جزئصنايع اشاره دارد. به ساير اقشار و باشد كه به تعاملات باآخرين بُعد ارتباطات مي

خصوص اهالي سينما) و توان به الگوگيري ورزشكاران از ورزشكاران كشورهاي مدرن، هنرمندان (بهمي

وان تشناسان و خبرگان مسئوليت اجتماعي اشاره داشت. در تبيين اين يافته ميهمچنين به ارتباطات با جامعه

اير صنايع مانند هنرمندان اشاره كرد. پس از وقوع هر حادثه طبيعي يا هر اتفاق به حضور فعال اهالي س

اي هتوان حضور فعال هنرمندان مانند هنرپيشگان تلويزيون را در انجام فعاليتاجتماعي يا سياسي، مي

بسياري  هايرسد كه اهالي هنر نيز به واسطه معروفيتشان، فعاليتمسئوليت اجتماعي شاهد بود. به نظر مي

در زمينه  توانند از آنها الگوبرداري كنند.دهند كه ورزشكاران نيز ميدر حوزه مسئوليت اجتماعي انجام مي

مقوله  ١٣كد باز به دست آمد كه در  ٥٢پيامدهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران مشهور، تعداد 

هوم توسعه پايدار، توسعه ورزشي، توسعه مف ٥دست آمده، هاي بهمحوري قرار گرفت. در نهايت نيز از مقوله

  سازماني حاصل شد. -سياسي، توسعه فرهنگي و توسعه فردي

بُعد توسعه پايدار به سه مقوله محوري توسعه اقتصادي، توسعه اجتماعي و توسعه زيست محيطي 

اد كشور و تصتقسيم شد كه در بُعد اقتصادي مواردي چون: رونق اقتصاد جامعه محلي، شكوفايي و بهبود اق

ترويج توليد و استفاده از كالاهاي داخلي؛ در بعد اجتماعي بهبود سلامت و كيفيت زندگي جامعه، توسعه 

هاي انساني و اجتماعي در جامعه، توسعه اميد، شور و نشاط اجتماعي و غيره و در بعد زيست محيطي ارزش

خصوص اهالي ست محيطي جامعه بههاي زيست محيطي، بهبود سواد زيبه مواردي چون: كاهش آلودگي

 در كل، پيامدهاي مربوط به توسعهورزش و مصرف بهينه منابع طبيعي (مانند نفت، گاز و غيره) اشاره شد. 

وان گفت كه تشود. در تبيين اين يافته ميپايدار به سه بخش اقتصادي، اجتماعي و زيست محيطي تقسيم مي

رند. گذاري بالايي دامحبوبيتي كه در جامعه دارند، قابليت صحهورزشكاران مشهور به واسطه مقبوليت و 

هاي حمايت از كند و يا در كمپينهنگامي كه ورزشكار مشهور از كالاهاي ساخت داخل كشور حمايت مي

نمايد، هواداران نيز از آنها پيروي خواهند كرد كه نتيجه آن چيز جز بهبود اقتصادي محيط زيست شركت مي

ي نخواهد بود. از طرف ديگر، ورزشكاران مشهور الگوهاي رفتاري بسيار مهم براي اقشار محيطو زيست

مدار از هستند لذا هنگامي كه ورزشكاران رفتارهاي معقول و اخلاق -خصوص كودكانبه -مختلف جامعه

ي اجتماعدهند، اقشار مختلف جامعه نيز از آنها پيروي خواهند كرد كه اين مسئله به توسعه خود نشان مي

- ها با مشاركت در برنامهشركت ه) نشان داد ك٢٠١٣(١ربانمنجر خواهد شد. همخوان با اين نتيجه، تحقيق ش

كنندگان را به خود جلب كنند و با انجام مسئوليت اند اعتماد متقابل مصرفمحيطي توانستهزيست هاي

تماعي، به ابزاري واقعي براي حمايت تنها موجب ارتقاي شركت كه با دخالت مؤثر در زندگي اج اجتماعي نه

                                                           
1 Şerban 

شناسایی راهکارها و پیامدهای توسعه مسئولیت اجتماعی ورزشکاران مشهور
 

 
 

هاي راهبردي با توجه به شرايط كنوني جامعه، شناسايي بُعد تحقيقاتي به مواردي مانند تدوين برنامه

هاي موثر در توسعه مسئوليت اجتماعي موانع توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران، شناسايي سازمان

يت در شاره كرد كه لازمه فعالبايد اورزشكاران و شناسايي نقش آنها و غيره اشاره داشت. در تبيين اين يافته 

 باشد. با تحقيقات مربوط به مسئوليتهاي مجهول ميهر حوزه، انجام تحقيقات مستمر جهت شناسايي جنبه

هاي هاي درگير و همچنين حوزهمندي شكل داد، سازمانهاي منسجم و نظامتوان چارچوباجتماعي مي

 كرد. هاي مسئوليت اجتماعي را شناساييمربوط به فعاليت

بُعد انگيزشي به راهبردهاي حمايتي جهت توسعه مسئوليت اجتماعي اشاره دارد. بدين منظور به 

ها و به طور كلي متوليان ورزش و هاي باشگاههاي دولت از ورزشكاران، حمايتكارهايي مانند حمايتراه

دروني كه خودِ فرد نقش  تواند از دو منبع حاصل شود: يكي منبعهاي افراد ميغيره اشاره شد. انگيزه

رد يا يك تواند يك فكند و ديگري منبع بيروني است كه اين منبع ميكننده و عامل انگيزش را ايفا ميحمايت

ها ت، باشگاهباشد كه نقش دولسازمان باشد. در ارتباط با مولفه تحقيق بيشتر بُعد بيروني انگيزش مطرح مي

 و ساير متوليان ورزش پررنگ است.

هاي اجتماعي به صورت مستقيم و غير مستقيم توان به آموزش ارزشسازي ميعد فرهنگدر بُ

م سازي مفهوسازي نتايج مسئوليت اجتماعي ورزشكاران، آموزش و نهادينهاشاره كرد كه مواردي چون نمايه

اران، كدوستي، تعلق و تعهد بين ورزشمسئوليت اجتماعي در بين متوليان ورزش، پرورش حس همدلي، نوع

شود. انعكاس محاسن مشاركت اجتماعي بين ورزشكاران، آموزش در ورزش پايه و غيره را يادآور مي

برخلاف يافته بعد توسعه فردي كه بر نقش ورزشكار در كسب اطلاعات از مسئوليت اجتماعي و مسائل 

اران اجتماعي در ورزشكروزمره اجتماعي تاكيد دارد، در اين يافته تاكيد اصلي بر ايجاد فرهنگ مسئوليت 

ها در تلاش هستند كه انجام گيرد. اين سازمانربط صورت ميهاي ذيباشد كه عموما توسط سازمانمي

تواند به صورت آگاه سازي و تغيير سازي كنند كه اين مورد ميمسئوليت اجتماعي را در ورزشكار نهادينه

هاي خيرخوانه و بشردوستانه ورزشكار را در فعاليتتفكر ورزشكار انجام شود و يا به صورت عملياتي 

 درگير كنند.

توان مواردي مثل ميزان آشنايي بُعد توسعه فردي به درك اجتماعي ورزشكار اشاره دارد كه مي

ها و هنجارهاي جامعه، آگاهي وي از مسائل روزِ جامعه و آگاهي از مفاهيم مرتبط با ورزشكار با ارزش

تماعي، هاي اجره كرد. اين يافته بدان معناست كه ورزشكاران براي حضور در فعاليتاجتماعي اشامسئوليت

بايد ابتدا آگاهي لازم از چگونگي اجراي مسئوليت اجتماعي داشته باشند و از طرفي ديگر اطلاعات كافي 

 درمورد مسائل روزمره اجتماعي داشته باشند.
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ياسي هاي ستواند در فعاليتتوان گفت كه فرد ورزشكاردر دو حالت ميختم شد. در تبيين اين يافته مي

باشد كه برخي از ورزشكاران سياسي داخل كشور مي مشاركت داشته باشد: حالت اول مربوط به مسائل

ا شامل هاند. اين فعاليترضا دبير و رسول خادم در گذشته نيز در آن فعاليت داشتهمشهور مانند تختي، علي

مواردي مانند نقش آفريني به عنوان مشاور براي سياستمداران و حمايت از كانديداي سياسي است كه 

با  المللي نيز ورزشكارانهاي كشور باشد. در ابعاد بيندهي بهتر به اهداف و برنامه تواند نتيجه آن جهتمي

 دهند، به نوعيالمللي از خود نشان ميهاي بينآورند و يا رفتاري كه در عرصهدست ميهاي كه بهموفقيت

ست. در م كشور نيكنند كه نتيجه آن چيزي جز ايجاد غرور ملي و بهبود نامسئوليت سياسي خود را ايفا مي

ر سطح گيري دتوان به وسيله مسئوليت اجتماعي نقش تصميم) بيان كرده است كه مي١٣٩٠اين راستا كوثر (

   ).٥٦: ١٣٩٠(كوثر، كلان و دولت ايفا كرد و اصلاحات اقتصادي در ساختار دولت ايجاد نمود 

ه باشد، ببشردوستي ميسازي، مذهبي و بُعد فرهنگي كه حاوي ابعاد اخلاقي، قانوني، فرهنگ

مداري و احترام به هنجارهاي اجتماعي، مواردي از جمله: گرايش جامعه به رفتارهاي اخلاقي، ترويج قانون

هاي مردمي در حوادث و غيره ها و امور مذهبي، افزايش كمكهاي اجتماعي، توسعه مكانكاهش بزهكاري

ا و رفتارهاي هصورت مستقيم يا غيرمستقيم از فعاليتاران بهبايد گفت كه هواداشاره دارد. در تبيين اين يافته 

توانند با رعايت رفتارهاي اخلاقي در ملا عام، گيرند. ورزشكاران مشهور ميورزشكاران مشهور تاثير مي

در  تواند از انجام رفتارهاي غيراخلاقيتاثيرات بسياري در بُعد فرهنگي بگذارند. به عنوان مثال، ورزشكار مي

اي به نحوه پوشش و لباس و نيز يرخورد در زمين ين بازي و يا در سطح شهر خودداري كند يا توجه ويژهزم

هاي اجتماعي، تمايل جامعه به انجام رفتارهاي بازي و در جامعه داشته باشد. نتيجه انجام اين مسئوليت

) اشاره كرد كه دريافت مسئوليت ١٣٩٠توان به مطالعه كوثر (اخلاقي و قانوني خواهد بود. در اين راستا مي

رعايت  كننده،انساني، حمايت از مصرف تواند منجر به كاهش بيكاري، كاهش فقر، توسعه منابعاجتماعي مي

  ). ٥٦: ١٣٩٠(كوثر، حقوق انساني و به طور كلي مشاركت اجتماعي شود 

 ورزشكار، ارتقاي ارزش برند ورزشكارسازماني به پيامدهايي مانند توسعه اقتصادي  -در بُعد توسعه فردي

و ماندگاري نام او، افزايش محبوبيت اجتماعي باشگاه، بهبود ارزش برند باشگاه و غيره اشاره شد. در تبيين 

رعت هاي ورزشكاران به سهاي اجتماعي، اكثر فعاليتتوان گقت كه با توجه به توسعه شبكهاين يافته مي

هاي خيرخواهانه و بشردوستانه ورزشكار مطلع شوند، ورزشكار داران از فعاليتيابد. هنگامي كه هواانتشار مي

گيرد كه نتيجه آن چيزي جز مشهوريت بيشتر ورزشكار نخواهد بود. مشهوريت مورد حمايت بيشتر قرار مي

واهد بود. لذا ا خهتواند به بهبود برند ورزشكار بينجامد كه نتيجه آن بستن قرارداد بهتر با باشگاهبيشتر نيز مي

 گيري به سمت جامعه اثر مثبتيكه جهت گفتتوان ميشود. اين مورد موجب توسعه اقتصادي ورزشكار مي

 هاي اقتصاديوليت اجتماعي سازمان به سمت ايجاد ارزشئو نتايج بالقوه از مس ردبر شهرت سازماني دا

 

 
 

فوتبال يك بنگاه  ) بيان كردند كه٢٠٠٨( ١بريت برس و هريس. همچنين شونداز توسعه اقتصادي تبديل مي

هاي فرهنگي ارزش و دهدهاي اجتماعي را ارتقا ميارزش ،هاي اجتماعيانساني است كه از طريق فعاليت

هاي نشتواند ت. همچنين فوتبال يك بنگاه عملياتي است كه ميبخشداز طريق مشاركت افزايش مينيز را 

 هاي فوتبال به رفاههاي اجتماعي باشگاهمسئوليت ) از نتايج انجام٢٠١٢( ٢كوليپراس. اجتماعي را كاهش دهد

، اي ديگر. در مطالعهاجتماعي، آگاهي، توسعه اجتماعي، تسكين درد و مشاركت اجتماعي اشاره كرده است

در راستا  ).٥٢: ١٣٩٠به محيط زيست يكي از پيامدهاي مسئوليت اجتماعي خوانده شده است (كوثر، احترام 

باشد. ) اشاره كرد كه با تحقيق حاضر همسو ميب ١٣٩٥توان به تحقيق افروزه و همكاران (با يافته حاضر مي

ي ي (با دو مقوله فرعي شايستگتوسعه فن در قالب چهار مؤلفه شناسايي شد كه نشان ٣٣در پايان مطالعه آنها، 

سازي و اخلاقي (با دو مقوله فرعي فرهنگ -گرايي باثبات)، توسعه فرهنگيو توانمندسازي و درون

ازي سسازي محيطي، همسازي اجتماعي و مفرحهاي فرعي سالمبخشي)، توسعه اجتماعي (با مقولهمشروعيت

زايي و عدالت اجتماعي و ارتقاي برند) قرار گرفتند. هاي فرعي اشتغالاجتماعي) و بعد اقتصادي (با مقوله

ايي ههاي محوري و كدهاي باز تفاوتخواني دارد، اما در مقولهابعاد اصلي تحقيق ياد شده با تحقيق حاضر هم

د. باشابعاد ميهاي گذاريدر نام وجود دارد كه دليل احتمالي آن تغييرات مربوط به جامعه هدف يا تفاوت

  كننده يكديگر خواند. امكان وجود دارد كه اين دو تحقيق را در يك راستا و تكميل لذا اين

هاي فرعي توسعه ورزش قهرماني و همگاني و توسعه ورزش آموزشي تقسيم شد كه بُعد ورزشي به مقوله

 اين دو مقوله به مواردي مانند رونق صنعت ورزش، تثبيت وفاداري هواداران، كشف استعدادهاي ورزشي،

ار، هاي اجتماعي ورزشكترين مسئوليتيكي از مهممندي و جهت يافتن ورزش پايه و غيره اشاره داشت. نظام

ي مانند هايتوانند در فعاليتباشد. در اين راستا ورزشكاران ميهاي اجتماعي مبتني بر ورزش ميانجام برنامه

وم، ايجاد آكادمي يا مدارس مرتبط با رشته هاي ورزشي به كودكان يا اقشار محرارائه آموزش رايگان مهارت

ورزشي براي كودكان بي سرپرست، كمك به استعداديابي و  -ورزشي خود، تاسيس موسسات آموزشي

هاي مبتني بر ورزش هاي ورزش همگاني اشاره كرد. اين فعاليتدهي ورزشي و حضور در ايستگاهجهت

 شود. علاوهتسهيل مشاركت ورزشي شهروندان مي مند كردن اقشار مختلف به ورزش و موجبموجب علاقه

گذاري نوعي صحه -ويژه ورزش همگانيبه -هاي ورزشبر اين، با حضور مداوم ورزشكار در ايستگاه

 كند.گيرد كه امكان توسعه ورزش را فراهم ميورزشي صورت مي

اتحاد  دهاي ايجاد همدلي وبُعد توسعه سياسي كه محور اصلي آن توسعه همبستگي و انسجام ملي بود،  به ك

ي هاي ملهاي كشور و كمك به اجراي بهترِ سياستدهي بهتر به اهداف و برنامهملي، ايجاد غرور ملي، جهت
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ياسي هاي ستواند در فعاليتتوان گفت كه فرد ورزشكاردر دو حالت ميختم شد. در تبيين اين يافته مي

باشد كه برخي از ورزشكاران سياسي داخل كشور مي مشاركت داشته باشد: حالت اول مربوط به مسائل

ا شامل هاند. اين فعاليترضا دبير و رسول خادم در گذشته نيز در آن فعاليت داشتهمشهور مانند تختي، علي

مواردي مانند نقش آفريني به عنوان مشاور براي سياستمداران و حمايت از كانديداي سياسي است كه 

با  المللي نيز ورزشكارانهاي كشور باشد. در ابعاد بيندهي بهتر به اهداف و برنامه تواند نتيجه آن جهتمي

 دهند، به نوعيالمللي از خود نشان ميهاي بينآورند و يا رفتاري كه در عرصهدست ميهاي كه بهموفقيت

ست. در م كشور نيكنند كه نتيجه آن چيزي جز ايجاد غرور ملي و بهبود نامسئوليت سياسي خود را ايفا مي

ر سطح گيري دتوان به وسيله مسئوليت اجتماعي نقش تصميم) بيان كرده است كه مي١٣٩٠اين راستا كوثر (

   ).٥٦: ١٣٩٠(كوثر، كلان و دولت ايفا كرد و اصلاحات اقتصادي در ساختار دولت ايجاد نمود 

ه باشد، ببشردوستي ميسازي، مذهبي و بُعد فرهنگي كه حاوي ابعاد اخلاقي، قانوني، فرهنگ

مداري و احترام به هنجارهاي اجتماعي، مواردي از جمله: گرايش جامعه به رفتارهاي اخلاقي، ترويج قانون

هاي مردمي در حوادث و غيره ها و امور مذهبي، افزايش كمكهاي اجتماعي، توسعه مكانكاهش بزهكاري

ا و رفتارهاي هصورت مستقيم يا غيرمستقيم از فعاليتاران بهبايد گفت كه هواداشاره دارد. در تبيين اين يافته 

توانند با رعايت رفتارهاي اخلاقي در ملا عام، گيرند. ورزشكاران مشهور ميورزشكاران مشهور تاثير مي

در  تواند از انجام رفتارهاي غيراخلاقيتاثيرات بسياري در بُعد فرهنگي بگذارند. به عنوان مثال، ورزشكار مي

اي به نحوه پوشش و لباس و نيز يرخورد در زمين ين بازي و يا در سطح شهر خودداري كند يا توجه ويژهزم

هاي اجتماعي، تمايل جامعه به انجام رفتارهاي بازي و در جامعه داشته باشد. نتيجه انجام اين مسئوليت

) اشاره كرد كه دريافت مسئوليت ١٣٩٠توان به مطالعه كوثر (اخلاقي و قانوني خواهد بود. در اين راستا مي

رعايت  كننده،انساني، حمايت از مصرف تواند منجر به كاهش بيكاري، كاهش فقر، توسعه منابعاجتماعي مي

  ). ٥٦: ١٣٩٠(كوثر، حقوق انساني و به طور كلي مشاركت اجتماعي شود 

 ورزشكار، ارتقاي ارزش برند ورزشكارسازماني به پيامدهايي مانند توسعه اقتصادي  -در بُعد توسعه فردي

و ماندگاري نام او، افزايش محبوبيت اجتماعي باشگاه، بهبود ارزش برند باشگاه و غيره اشاره شد. در تبيين 

رعت هاي ورزشكاران به سهاي اجتماعي، اكثر فعاليتتوان گقت كه با توجه به توسعه شبكهاين يافته مي

هاي خيرخواهانه و بشردوستانه ورزشكار مطلع شوند، ورزشكار داران از فعاليتيابد. هنگامي كه هواانتشار مي

گيرد كه نتيجه آن چيزي جز مشهوريت بيشتر ورزشكار نخواهد بود. مشهوريت مورد حمايت بيشتر قرار مي

واهد بود. لذا ا خهتواند به بهبود برند ورزشكار بينجامد كه نتيجه آن بستن قرارداد بهتر با باشگاهبيشتر نيز مي

 گيري به سمت جامعه اثر مثبتيكه جهت گفتتوان ميشود. اين مورد موجب توسعه اقتصادي ورزشكار مي

 هاي اقتصاديوليت اجتماعي سازمان به سمت ايجاد ارزشئو نتايج بالقوه از مس ردبر شهرت سازماني دا

شناسایی راهکارها و پیامدهای توسعه مسئولیت اجتماعی ورزشکاران مشهور
 

 
 

فوتبال يك بنگاه  ) بيان كردند كه٢٠٠٨( ١بريت برس و هريس. همچنين شونداز توسعه اقتصادي تبديل مي

هاي فرهنگي ارزش و دهدهاي اجتماعي را ارتقا ميارزش ،هاي اجتماعيانساني است كه از طريق فعاليت

هاي نشتواند ت. همچنين فوتبال يك بنگاه عملياتي است كه ميبخشداز طريق مشاركت افزايش مينيز را 

 هاي فوتبال به رفاههاي اجتماعي باشگاهمسئوليت ) از نتايج انجام٢٠١٢( ٢كوليپراس. اجتماعي را كاهش دهد

، اي ديگر. در مطالعهاجتماعي، آگاهي، توسعه اجتماعي، تسكين درد و مشاركت اجتماعي اشاره كرده است

در راستا  ).٥٢: ١٣٩٠به محيط زيست يكي از پيامدهاي مسئوليت اجتماعي خوانده شده است (كوثر، احترام 

باشد. ) اشاره كرد كه با تحقيق حاضر همسو ميب ١٣٩٥توان به تحقيق افروزه و همكاران (با يافته حاضر مي

ي ي (با دو مقوله فرعي شايستگتوسعه فن در قالب چهار مؤلفه شناسايي شد كه نشان ٣٣در پايان مطالعه آنها، 

سازي و اخلاقي (با دو مقوله فرعي فرهنگ -گرايي باثبات)، توسعه فرهنگيو توانمندسازي و درون

ازي سسازي محيطي، همسازي اجتماعي و مفرحهاي فرعي سالمبخشي)، توسعه اجتماعي (با مقولهمشروعيت

زايي و عدالت اجتماعي و ارتقاي برند) قرار گرفتند. هاي فرعي اشتغالاجتماعي) و بعد اقتصادي (با مقوله

ايي ههاي محوري و كدهاي باز تفاوتخواني دارد، اما در مقولهابعاد اصلي تحقيق ياد شده با تحقيق حاضر هم

د. باشابعاد ميهاي گذاريدر نام وجود دارد كه دليل احتمالي آن تغييرات مربوط به جامعه هدف يا تفاوت

  كننده يكديگر خواند. امكان وجود دارد كه اين دو تحقيق را در يك راستا و تكميل لذا اين

هاي فرعي توسعه ورزش قهرماني و همگاني و توسعه ورزش آموزشي تقسيم شد كه بُعد ورزشي به مقوله

 اين دو مقوله به مواردي مانند رونق صنعت ورزش، تثبيت وفاداري هواداران، كشف استعدادهاي ورزشي،

ار، هاي اجتماعي ورزشكترين مسئوليتيكي از مهممندي و جهت يافتن ورزش پايه و غيره اشاره داشت. نظام

ي مانند هايتوانند در فعاليتباشد. در اين راستا ورزشكاران ميهاي اجتماعي مبتني بر ورزش ميانجام برنامه

وم، ايجاد آكادمي يا مدارس مرتبط با رشته هاي ورزشي به كودكان يا اقشار محرارائه آموزش رايگان مهارت

ورزشي براي كودكان بي سرپرست، كمك به استعداديابي و  -ورزشي خود، تاسيس موسسات آموزشي

هاي مبتني بر ورزش هاي ورزش همگاني اشاره كرد. اين فعاليتدهي ورزشي و حضور در ايستگاهجهت

 شود. علاوهتسهيل مشاركت ورزشي شهروندان مي مند كردن اقشار مختلف به ورزش و موجبموجب علاقه

گذاري نوعي صحه -ويژه ورزش همگانيبه -هاي ورزشبر اين، با حضور مداوم ورزشكار در ايستگاه

 كند.گيرد كه امكان توسعه ورزش را فراهم ميورزشي صورت مي

اتحاد  دهاي ايجاد همدلي وبُعد توسعه سياسي كه محور اصلي آن توسعه همبستگي و انسجام ملي بود،  به ك

ي هاي ملهاي كشور و كمك به اجراي بهترِ سياستدهي بهتر به اهداف و برنامهملي، ايجاد غرور ملي، جهت
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اين  گردد كه نتايجشود. همچنين، پيشنهاد ميهاي ورزشي و غيره ميورزش، كميته ملي المپيك، فدراسيون

ها، مديران، برندهاي ورزشي و غيره) قرار گيرد كه ها، سازماننفعان ورزش (باشگاهتحقيق در اختيار ذي

زش و هاي متولي وربه سازمانزشي باشد. هاي آموتواند به صورت برگزاري سمينار و كارگاهبسط نتايج مي

اي هشود كه راهبردهاي حمايتي و تشويقي مانند اهداي جوايز، معافيتربط پيشنهاد ميهاي ذيساير سازمان

 مالياتي و يا معافيت از خدمت را براي ورزشكاران با اخلاق و افراد فعال در مسائل اجتماعي اتخاذ كنند.

هاي مختلف اجتماعي مورد و قوانين حاكم جهت ورود ورزشكاران به عرصهها بازنگري و تسهيل سياست

  توجه قرار گيرد.

   منابع
 ) .پذيري اجتماعي بر برند شخصي ورزشكاران با نقش ميانجي شهرت و دلبستگي اثر مسئوليت«). ١٣٩٧آزادي، رسول و جواني، وجيهه

  .٢٦٦-٢٤٧)، صص ٥١(١٠مطالعات مديريت ورزشي.  )».به برند (مطالعه موردي: علي دايي

 ها و عوامل موثر بر مسئوليت شناسايي حيطه«الف).  ١٣٩٥احمد؛ آقايي، نجف و صفاري، مرجان. (اميرصادق؛ مظفري، سيدافروزه، محمد

  .٨٩-٦٩)، صص٢(٥. مديريت و توسعه ورزش. »اي فوتبال ايرانهاي حرفهاجتماعي باشگاه

  تدوين الگوي پيامدهاي توسعه مسئوليت «ب).  ١٣٩٥. (صفاري، مرجان و نجف ،آقايي؛ سيد امير احمد، مظفري صادق؛افروزه، محمد

  .٩٩٧-٩٧٧)، صص ٦(٨. مديريت ورزشي. »اي فوتبال ايرانهاي حرفهاجتماعي باشگاه

 ) .پذيري اجتماعي و هويت اجتماعي بازيكنان شده با ابعاد مسئوليتبررسي ارتباط حمايت سازماني ادراك« ).١٣٩٥روحاني، شيما

   .دانشگاه پيام نور استان تهراننامه كارشناسي ارشد، . پايان»هاي ملي هندبال ايرانتيم

 ٧٣(٧. مهندسي فرهنگي. »پذيري مسئوليت اجتماعي جوانانتاملي بر فرآيند جامعه«). ١٣٩١و ميامي، حسن. ( حسنشربيتان، محمد ،(

  .٧١-٥٤صص 

 ) .دقت علمي در تحقيقات  يراهبردهايي براي ارتقا«). ١٣٩٢طباطبايي، امير؛ پرخيده، حسني؛ مرتضوي، حامد و طباطبايي چهر، محبوبه

 .٦٧٠-٦٦٣)، صص ٣(٥پزشكي خراسان شمالي. . مجله دانشگاه علوم »كيفي

 تهران: مديريت سرمايه اجتماعي و مسئوليت اجتماعي). ١٣٩٣زاده، ايمان. (فر، سودابه و رضوانيطاهري گودرزي، حجت؛ غياثي .

  انتشارات فوژان 

 مطالعات مديريت »مشهور شناسايي ابعاد مسئوليت اجتماعي ورزشكاران«). ١٣٩٩( .علوي، سلمان؛ غفوري، فرزاد و هنري، حبيب .

  .١٧٦-١٥٣ )، صص٥٩(١٢ .ورزشي

 اعتباريابي پرسشنامه مسئوليت پذيري فردي و اجتماعي لي در بين دانشجويان دختر «). ١٣٩٩علي. (نصرتي، امير و آصفي، احمدقنبرپور

  . پژوهشنامه مديريت ورزشي و رفتار حركتي. (در فهرست مقالات آماده چاپ).»ورزشكار

 ) .نامه كارشناسي ارشد، دانشكده مديريت و حسابداري، . پايان»رابطه دولت الكترونيك با مسئوليت اجتماعي سازمان«). ١٣٩٠كوثر، زهرا

  دانشگاه علامه طباطبائي.

 ) .ويي، دار مورد مطالعه: صنايع غذايي،(ها بررسي اثر مسئوليت اجتماعي شركتي بر عملكرد مالي شركت« ).١٣٩٥كلاته عربي، فاطمه

نامه كارشناسي ارشد، موسسه آموزش عالي ارشاد پايان)». ٩٤شيميايي و خودرو پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران در سال 

 دماوند.

 هاي اجتماعي هاي ورزشي در شبكههاي بشردوستانه چهرهدل اثربخشي فعاليتم«). ١٣٩٧زاده، وحيد و آيين جمشيد، سياوش. (مكي

  .٧٢-٤٧)، صص ٥١(١٠. مطالعات مديريت ورزشي. )»زدگان غرب كشورلعه: پويش كمك به زلزله(موردمطا

 

 
 

و  ٣) و لين٢٠٠٤( ٢اكسترجتپژوهش هاي با اين حال، يافته ).٣٨و همكاران:  ١(هامان شودهدايت مي

مسئوليت اجتماعي را عاملي مثبت ) ٢٠٠٤( اكسترجت اند.) نتايج متفاوتي را گزارش كرده٢٠٠٩همكاران (

و اين در صورتي است كه لين ، اي ورزشي ندانستهاي حرفهتيم و معنادار براي رسيدن به موفقيت مالي

ار مدت مسئوليت اجتماعي تأثير بسيچه ممكن است در كوتاه اگرنتيجه رسيدند كه ) به اين ٢٠٠٩همكاران (

نندگان، كتوسط مصرف شدهدر بلندمدت با كاهش ريسك دركولي مثبتي بر عملكرد مالي نداشته باشد، 

اميدوار بود با توسعه  )٢٠١٠( انگووانيادر پي دارد. همچنين مزيت مالي شايان توجهي براي شركت 

به بهبود عملكرد شركت از طريق جذب و افزايش مشتريان، افزايش سود مالي و هاي اجتماعي، مسئوليت

محققان نيز به ارتقاي ارزش  ديگر از برخي. منافع ناملموس ديگر و برآوردن احتياجات جامعه نايل شود

گزارش ) ٢٠١٢و همكاران ( ٤بلوم رود. هاي ورزشي از طريق مسئوليت اجتماعي اشاره كردندبرند باشگاه

- هاي ورزشي اروپايي ميمدارانه موجب افزايش ارزش برند تيماخلاق هاي اجتماعيدادند كه انجام فعاليت

 هاميل و. انددوستانه روي ارزش برند اشاره كردهنوع هاي) نيز به تاثير فعاليت٢٠١٠( كاشت و بابي. شود

هبود نسبي يابد و ب، مشاركت افزايش ميهاي اجتماعي باشگاهكردند با افزايش فعاليت بياننيز ) ٢٠١١( ٥مارو

ن زمينه در اي. يابدنيز در ساختار شركت مشهود خواهد بود و در نتيجه باشگاه از نظر اقتصادي هم ارتقا مي

هاي هاي فوتبال به ارزشهاي اجتماعي باشگاهگزارش دادند كه فعاليت) ٢٠٠٧( ٦بريت برس و هريس

ت در هاي رقابتي، شركها باشگاه به مزيتشود و از طريق اين ارزشياقتصادي، فرهنگي و انساني تبديل م

ا هاي در جهان سازمانوليت اجتماعي سازمان به طور فزايندهئمس .دگردمسابقات، سود و ماندگاري نايل مي

مندند كه تصوير منفي خود را از طريق قهلاهاي با شهرت بد عبا اهميت شده است. به خصوص، سازمان

  ). ٣٧٨: ٢٠٠٦و همكاران،  ٧(يوون وليت اجتماعي تغيير دهندئهاي مسفعاليت

كارهاي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران مشهور و به طور كلي در مطالعه حاضر به ارائه راه

گذاري و توان با نظر به نتايج حاصل از اين پژوهش، در جهت سياستپيامدهاي آن اشاره گرديد. مي

يت اجتماعي در صنعت ورزش (به طور عام) و در بين ستارگان ورزشي (به طور خاص) سازي مسئولنهادينه

اسيس باشد. پس پيشنهاد تهاي راهبردي و قوانين مدون ميگام برداشت كه در اين راستا نياز به تدوين برنامه

ت وزار هاي ورزشي مانندكميته يا انجمني متولي توسعه مسئوليت اجتماعي ورزشكاران در كليه ارگان
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اين  گردد كه نتايجشود. همچنين، پيشنهاد ميهاي ورزشي و غيره ميورزش، كميته ملي المپيك، فدراسيون

ها، مديران، برندهاي ورزشي و غيره) قرار گيرد كه ها، سازماننفعان ورزش (باشگاهتحقيق در اختيار ذي

زش و هاي متولي وربه سازمانزشي باشد. هاي آموتواند به صورت برگزاري سمينار و كارگاهبسط نتايج مي

اي هشود كه راهبردهاي حمايتي و تشويقي مانند اهداي جوايز، معافيتربط پيشنهاد ميهاي ذيساير سازمان

 مالياتي و يا معافيت از خدمت را براي ورزشكاران با اخلاق و افراد فعال در مسائل اجتماعي اتخاذ كنند.

هاي مختلف اجتماعي مورد و قوانين حاكم جهت ورود ورزشكاران به عرصهها بازنگري و تسهيل سياست

  توجه قرار گيرد.

   منابع
 ) .پذيري اجتماعي بر برند شخصي ورزشكاران با نقش ميانجي شهرت و دلبستگي اثر مسئوليت«). ١٣٩٧آزادي، رسول و جواني، وجيهه

  .٢٦٦-٢٤٧)، صص ٥١(١٠مطالعات مديريت ورزشي.  )».به برند (مطالعه موردي: علي دايي

 ها و عوامل موثر بر مسئوليت شناسايي حيطه«الف).  ١٣٩٥احمد؛ آقايي، نجف و صفاري، مرجان. (اميرصادق؛ مظفري، سيدافروزه، محمد

  .٨٩-٦٩)، صص٢(٥. مديريت و توسعه ورزش. »اي فوتبال ايرانهاي حرفهاجتماعي باشگاه

  تدوين الگوي پيامدهاي توسعه مسئوليت «ب).  ١٣٩٥. (صفاري، مرجان و نجف ،آقايي؛ سيد امير احمد، مظفري صادق؛افروزه، محمد

  .٩٩٧-٩٧٧)، صص ٦(٨. مديريت ورزشي. »اي فوتبال ايرانهاي حرفهاجتماعي باشگاه

 ) .پذيري اجتماعي و هويت اجتماعي بازيكنان شده با ابعاد مسئوليتبررسي ارتباط حمايت سازماني ادراك« ).١٣٩٥روحاني، شيما

   .دانشگاه پيام نور استان تهراننامه كارشناسي ارشد، . پايان»هاي ملي هندبال ايرانتيم

 ٧٣(٧. مهندسي فرهنگي. »پذيري مسئوليت اجتماعي جوانانتاملي بر فرآيند جامعه«). ١٣٩١و ميامي، حسن. ( حسنشربيتان، محمد ،(

  .٧١-٥٤صص 

 ) .دقت علمي در تحقيقات  يراهبردهايي براي ارتقا«). ١٣٩٢طباطبايي، امير؛ پرخيده، حسني؛ مرتضوي، حامد و طباطبايي چهر، محبوبه

 .٦٧٠-٦٦٣)، صص ٣(٥پزشكي خراسان شمالي. . مجله دانشگاه علوم »كيفي

 تهران: مديريت سرمايه اجتماعي و مسئوليت اجتماعي). ١٣٩٣زاده، ايمان. (فر، سودابه و رضوانيطاهري گودرزي، حجت؛ غياثي .

  انتشارات فوژان 

 مطالعات مديريت »مشهور شناسايي ابعاد مسئوليت اجتماعي ورزشكاران«). ١٣٩٩( .علوي، سلمان؛ غفوري، فرزاد و هنري، حبيب .

  .١٧٦-١٥٣ )، صص٥٩(١٢ .ورزشي

 اعتباريابي پرسشنامه مسئوليت پذيري فردي و اجتماعي لي در بين دانشجويان دختر «). ١٣٩٩علي. (نصرتي، امير و آصفي، احمدقنبرپور
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 دماوند.
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و  ٣) و لين٢٠٠٤( ٢اكسترجتپژوهش هاي با اين حال، يافته ).٣٨و همكاران:  ١(هامان شودهدايت مي
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ورزش در مسير  المللي و ديگر نهادهاي دخيل در امـرهاي ملي و بينها، فدراسيونو اراده افراد، دولت

  ).١٣٩٧(شهبازي و برليان،  آيده حساب ميهمگرايي در اين حوزه ب

ي بر هاي ورزشهاي سازماندر نتيجه بيشتر اختلاف. هاي ورزشي خصوصي هستندبيشتر سازمان

-هاي قضايي و اصول حقوقي مختلف براي حل اخـتلافسيستم. شوداصول قراردادي حل و فصل مي مبناي

هايي كه قـوانين كشـورها و حتـي اما با وجود تفاوت ،شودجامعه ورزش به كار گرفته مي از سوي هـا

كه اين  )١٣٩٧(دادگر و همكاران،  امكان دادرسي منصفانه فراهم نيست هاي ورزشي با يكديگر دارند،رشـته

بخشي و را جهت وضع قوانين و مقررات، نظم ورزش هر در مناسب حاكميت موضوع ضرورت داشتن

 و ملي سطح ورزش در بر حاكم هايارگان وظيفه اين رساند ومي هارسيدگي به تعارضات و اختلاف

ميلادي اختلافات ورزشي روند روزافزوني  ٨٠در اوايل دهه ). ٢٠٢١، ١است (دياكونو و همكاران الملليبين

د هاي مربوطه سبب شها و سازمانهاي ورزشي، فدراسيوناي، باشگاهپيدا كرده بود و گسترش ورزش حرفه

متخصص  طرف وتعداد و كيفيت دعاوي و اختلافات ورزشي تغيير كند. در اين شرايط كمبود يك نهاد بيكه 

 ١٩٨٣لذا در سال  ).١٣٩٥(وكيل و اسكندري،  المللي براي رسيدگي به اختلافات ورزشي احساس شدبين

 صويب قرار گرفتالمللي المپيك مورد تتوسط كميته بين ٢)CAS» (ديوان داوري ورزش«اساسنامه اوليه 

سيس آن به واقع توانسته است أاز زمان ت »المللي داوري ورزشديوان بين). «١٣٩٨(معماري و همكاران، 

طوري هب ؛اي مورد تأييد و مراجعه قرار گيردطور گستردهو به ايدالمللي را جلب نماعتماد جامعه ورزشي بين

ظر نمللي صلاحيت اين ديوان را به عنوان مرجع تجديدالكه امروزه كمتر سازمان ورزشي در سطح ملي و بين

طيف  ،پردازدها ميديوان به حل و فصل آناين . موضوعاتي كه )٢٠٢٠، ٣(جودي تصميمات نپذيرفته است

بوط به ل مرئهاي ورزشي تا انواع اختلافات فوتبالي، مساهاي المپيك و ساير تورنمنتاي از بازيگسترده

هاي دهد. البته در اين بين، پروندهالمللي را تشكيل ميو قراردادهاي تجاري بينها دوپينگ و محروميت

 كه بر اساس آمار تعداد طوريبه ؛دهندهاي ديوان داوري ورزش را تشكيل ميفوتبالي بخش عمده رسيدگي

ر هاي ديوان دنمايد و حدود نيمي از پروندههاي ديگر برابري ميها تقريبا با مجموع تمام ورزشاين پرونده

حائز  . با توجه به اين مطالب، مسئله)٢٠٢٠، ٤چناپراگادا( تجديد نظر از تصميمات فيفا بوده است مورد

هاي واصله، قوانين و مقررات و سازوكار خاصي دارد اهميت آن است كه اين ديوان جهت بررسي پرونده

زايش ها افحتمال عدم موفقيت در آن پروندهموقع اقدام و پيگيري نشود، اكه اگر بدان توجهي نشود و يا به

هاي ورزشي كشورمان، از اين حوزه بارها و بارها  كه در پروندهچنان -)١٣٩٨يابد (ضيايي و جوادي، مي

                                                           
1 Diaconu 
2 Court of Arbitration for Sport (CAS) 
3 Jodi 
4 Chennapragada 

 

 
 

  مقدمه
در گرو  صورت يك ضرورت و نياز اجتماعي درآمده و سلامتي و نشاط جامعهنگاه به ورزش به

 كه گرايش به ورزش از تباه شدن نسل جوان و منحرف شدن آن چرا ،آن است و بايد در ترويج آن كوشيد

). ١٣٩٦(باقرنيا و ساقيان،  خواهد كردها را فراهم فراغت آنساختن اوقاتزمينه غنيو  نمايدميجلوگيري 

 مـعالمللـي از حيـث تجترين اتفاق بـينالمللي به ساختاري عظيم و به بزرگورزش بيني، در جهان امروز

 ايـن .تبديل شده استف) ها و مسابقات مختله هنگام برگزاري المپيك(بدر يك محل  هاي گوناگونمليت

براي  ـذارگعظيم در جهان كنوني بيش از پيش نيازمند نظام حقـوقي منسـجم و تـاثير تشكيلات وسيع و

 با). ٢٠١٩، ١(فوستر باشدهاي ورزشي ميها و فعاليتاختلافات در عرصه كنش رفععدالت و كردن فراهم 

 شي ازورز مسائلبررسي  ،در جامعه كنوني و نيز منافع زيادي كه برآن مترتب است توجه به اهميت ورزش

، باشد تا زمينه ضررالمللي ميو نيازمند طرح در محاكم ملي و بينبالا  يديدگاه حقوق و قانون داراي ارزش

 دوستعليسيون يا ورزش يك كشور فراهم نشود (جريمه و تعليق يك ورزشكار، مربي، باشگاه، فدرا

الملل ). اين موضوع اهميت مطالعه حقوق و آگاهي از علم حقوق ورزشي و حتي حقوق بين١٣٩٨، قهفرخي

 و خطرهاي و رويدادهاي ورزشي روابط تحليل و توجه به را حقوقدانانسازد و در ورزش را برجسته مي

 استفاده مورد حقوق افراد تعيين حقوق براي ). علم١٣٩٩پوركياني،  است (نهاوندي و وا داشته آن از ناشي

نيست (شعباني مقدم و  مستثني آن هم از ورزش كه دارد كار سرو زندگي هايجنبه همه با و گيردمي قرار

مجموعه مقرراتي است كه بر تمامي امور ورزش اعم از  ،منظور از حقوق ورزشي). ١٣٩٥همكاران، 

 فني،پزشكان ورزشي، سازندگان لوازم ورزشي و فروشندگان لوازم  ستادي ورزش، انورزشكاران، مدير

حقوق ). ١٣٩٨(سوري و همكاران،  هاي ورزشي حاكم استو بالاخره كاركنان سازمانمديريت  تماشاگران،

 يهاي ملي، هدفهاي ورزشي با وجود فعاليتالمللي دارد، زيرا تمامي افراد و سازمانورزشي ذاتي بين

از حقوق  يكنند كه متاسفانه به علت تفاوت ساختارهاي حقوقي هنوز تعريف جامعالمللي را دنبال ميبين

ها با توجه به يك سري اصول پذيرفته شده قانوني ورزشي جهاني وجود ندارد و تنها اين حوادث و پرونده

- حقوق بين نظام امروزه،). ٢١٢٠، ٢(آنتيا شودها بررسي ميهاي قانوني دولتو بر اساس چارچوب سيستم

حقوق . است نموده الملل عمومي به خـوبي تثبيـتالملل ورزش جايگاه خود را در مجموعه حقوق بين

ه مجموعه مقرراتي ك. باشدها و تكاپوهاي ورزشي ميالملل ورزش روشنگر چگونگي مشاركت در كنشينب

 اند؛افتهها يدولت نسبتاً قابـل قبـولي در ميـانشوند، جايگاه شالوده و بنيان اصلي اين رژيم محسوب مي
خارجي از خواست  كه خلق رويه ديوان داوري ورزش و تبعيت اين ديوان از مقـررات مزبـور نمـودي چنان
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ورزش در مسير  المللي و ديگر نهادهاي دخيل در امـرهاي ملي و بينها، فدراسيونو اراده افراد، دولت

  ).١٣٩٧(شهبازي و برليان،  آيده حساب ميهمگرايي در اين حوزه ب

ي بر هاي ورزشهاي سازماندر نتيجه بيشتر اختلاف. هاي ورزشي خصوصي هستندبيشتر سازمان

-هاي قضايي و اصول حقوقي مختلف براي حل اخـتلافسيستم. شوداصول قراردادي حل و فصل مي مبناي

هايي كه قـوانين كشـورها و حتـي اما با وجود تفاوت ،شودجامعه ورزش به كار گرفته مي از سوي هـا

كه اين  )١٣٩٧(دادگر و همكاران،  امكان دادرسي منصفانه فراهم نيست هاي ورزشي با يكديگر دارند،رشـته

بخشي و را جهت وضع قوانين و مقررات، نظم ورزش هر در مناسب حاكميت موضوع ضرورت داشتن

 و ملي سطح ورزش در بر حاكم هايارگان وظيفه اين رساند ومي هارسيدگي به تعارضات و اختلاف

ميلادي اختلافات ورزشي روند روزافزوني  ٨٠در اوايل دهه ). ٢٠٢١، ١است (دياكونو و همكاران الملليبين

د هاي مربوطه سبب شها و سازمانهاي ورزشي، فدراسيوناي، باشگاهپيدا كرده بود و گسترش ورزش حرفه

متخصص  طرف وتعداد و كيفيت دعاوي و اختلافات ورزشي تغيير كند. در اين شرايط كمبود يك نهاد بيكه 

 ١٩٨٣لذا در سال  ).١٣٩٥(وكيل و اسكندري،  المللي براي رسيدگي به اختلافات ورزشي احساس شدبين

 صويب قرار گرفتالمللي المپيك مورد تتوسط كميته بين ٢)CAS» (ديوان داوري ورزش«اساسنامه اوليه 

سيس آن به واقع توانسته است أاز زمان ت »المللي داوري ورزشديوان بين). «١٣٩٨(معماري و همكاران، 

طوري هب ؛اي مورد تأييد و مراجعه قرار گيردطور گستردهو به ايدالمللي را جلب نماعتماد جامعه ورزشي بين

ظر نمللي صلاحيت اين ديوان را به عنوان مرجع تجديدالكه امروزه كمتر سازمان ورزشي در سطح ملي و بين

طيف  ،پردازدها ميديوان به حل و فصل آناين . موضوعاتي كه )٢٠٢٠، ٣(جودي تصميمات نپذيرفته است

بوط به ل مرئهاي ورزشي تا انواع اختلافات فوتبالي، مساهاي المپيك و ساير تورنمنتاي از بازيگسترده

هاي دهد. البته در اين بين، پروندهالمللي را تشكيل ميو قراردادهاي تجاري بينها دوپينگ و محروميت

 كه بر اساس آمار تعداد طوريبه ؛دهندهاي ديوان داوري ورزش را تشكيل ميفوتبالي بخش عمده رسيدگي

ر هاي ديوان دنمايد و حدود نيمي از پروندههاي ديگر برابري ميها تقريبا با مجموع تمام ورزشاين پرونده

حائز  . با توجه به اين مطالب، مسئله)٢٠٢٠، ٤چناپراگادا( تجديد نظر از تصميمات فيفا بوده است مورد

هاي واصله، قوانين و مقررات و سازوكار خاصي دارد اهميت آن است كه اين ديوان جهت بررسي پرونده

زايش ها افحتمال عدم موفقيت در آن پروندهموقع اقدام و پيگيري نشود، اكه اگر بدان توجهي نشود و يا به

هاي ورزشي كشورمان، از اين حوزه بارها و بارها  كه در پروندهچنان -)١٣٩٨يابد (ضيايي و جوادي، مي
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  مقدمه
در گرو  صورت يك ضرورت و نياز اجتماعي درآمده و سلامتي و نشاط جامعهنگاه به ورزش به

 كه گرايش به ورزش از تباه شدن نسل جوان و منحرف شدن آن چرا ،آن است و بايد در ترويج آن كوشيد

). ١٣٩٦(باقرنيا و ساقيان،  خواهد كردها را فراهم فراغت آنساختن اوقاتزمينه غنيو  نمايدميجلوگيري 

 مـعالمللـي از حيـث تجترين اتفاق بـينالمللي به ساختاري عظيم و به بزرگورزش بيني، در جهان امروز

 ايـن .تبديل شده استف) ها و مسابقات مختله هنگام برگزاري المپيك(بدر يك محل  هاي گوناگونمليت

براي  ـذارگعظيم در جهان كنوني بيش از پيش نيازمند نظام حقـوقي منسـجم و تـاثير تشكيلات وسيع و

 با). ٢٠١٩، ١(فوستر باشدهاي ورزشي ميها و فعاليتاختلافات در عرصه كنش رفععدالت و كردن فراهم 

 شي ازورز مسائلبررسي  ،در جامعه كنوني و نيز منافع زيادي كه برآن مترتب است توجه به اهميت ورزش

، باشد تا زمينه ضررالمللي ميو نيازمند طرح در محاكم ملي و بينبالا  يديدگاه حقوق و قانون داراي ارزش

 دوستعليسيون يا ورزش يك كشور فراهم نشود (جريمه و تعليق يك ورزشكار، مربي، باشگاه، فدرا

الملل ). اين موضوع اهميت مطالعه حقوق و آگاهي از علم حقوق ورزشي و حتي حقوق بين١٣٩٨، قهفرخي

 و خطرهاي و رويدادهاي ورزشي روابط تحليل و توجه به را حقوقدانانسازد و در ورزش را برجسته مي

 استفاده مورد حقوق افراد تعيين حقوق براي ). علم١٣٩٩پوركياني،  است (نهاوندي و وا داشته آن از ناشي

نيست (شعباني مقدم و  مستثني آن هم از ورزش كه دارد كار سرو زندگي هايجنبه همه با و گيردمي قرار

مجموعه مقرراتي است كه بر تمامي امور ورزش اعم از  ،منظور از حقوق ورزشي). ١٣٩٥همكاران، 

 فني،پزشكان ورزشي، سازندگان لوازم ورزشي و فروشندگان لوازم  ستادي ورزش، انورزشكاران، مدير

حقوق ). ١٣٩٨(سوري و همكاران،  هاي ورزشي حاكم استو بالاخره كاركنان سازمانمديريت  تماشاگران،

 يهاي ملي، هدفهاي ورزشي با وجود فعاليتالمللي دارد، زيرا تمامي افراد و سازمانورزشي ذاتي بين

از حقوق  يكنند كه متاسفانه به علت تفاوت ساختارهاي حقوقي هنوز تعريف جامعالمللي را دنبال ميبين

ها با توجه به يك سري اصول پذيرفته شده قانوني ورزشي جهاني وجود ندارد و تنها اين حوادث و پرونده

- حقوق بين نظام امروزه،). ٢١٢٠، ٢(آنتيا شودها بررسي ميهاي قانوني دولتو بر اساس چارچوب سيستم

حقوق . است نموده الملل عمومي به خـوبي تثبيـتالملل ورزش جايگاه خود را در مجموعه حقوق بين

ه مجموعه مقرراتي ك. باشدها و تكاپوهاي ورزشي ميالملل ورزش روشنگر چگونگي مشاركت در كنشينب

 اند؛افتهها يدولت نسبتاً قابـل قبـولي در ميـانشوند، جايگاه شالوده و بنيان اصلي اين رژيم محسوب مي
خارجي از خواست  كه خلق رويه ديوان داوري ورزش و تبعيت اين ديوان از مقـررات مزبـور نمـودي چنان
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علت كمبود حقوقدانان ورزشي متخصص سبب شد كه براي كمك گرفتن از حقوقدانان ورزشي اروپايي، 

  ). ١٣٩٦برليان،  شهبازي و( هاي سنگيني شود كه خود معضل ديگري استايران متحمل هزينه

 المللي و علل و نتايج آنبا نگاهي به بعضي از دعاوي مطرح شده مربوط به ورزش كشورمان در محاكم بين

توان به اهميت موضوع مورد مطالعه پي برد. مطابق با آمار تيم حقوقي فدراسيون فوتبال هاي اخير، ميدر سال

گير هستند كه چيزي حدود چهار تا پنج باشگاه در ١٩پرونده باز در فيفا داريم و  ٥٢، ١٣٩٩در انتهاي سال 

(ايلنا،  انددهبه فيفا كر كشورهاي هايي است كه بازيكنان و مربيان خارجي از باشگاهميليون دلار هزينه شكايت

ام كننده شكايت خود را به فيفا انجها به صورتي است كه شكايت. فرايند رسيدگي به اين شكايت)١٣٩٩

ها براي رسيدگي به شكايت بازيكنان و معمولاً اين دادگاه. كنندها ارتباط برقرار ميها با باشگاهدهد و آنمي

كند كه مستندات خود را در اين باره ارائه خواند و از آنها درخواست ميمي مربيان مختلف دو طرف را فرا

 ،ندكنها مديريت ميند، چون مديراني كه در اين باشگاهاههاي ما در حال حاضر دچار مشكل شدباشگاه. كنند

ر حال هايي كه دكنند و بدهيهاي ما به هشدارهاي فيفا توجه نميهاي قبلي هستند. باشگاهاكثراً وارث بدهي

از  هاست. فيفا پستوجه كافي و ناتواني منابع مالي باشگاهها به بار آمده حاصل عدمحاضر براي باشگاه

فاع و ها هم بايد از خودشان دها فرصت بدهد و باشگاهباشگاه كند كه بهشكايت بازيكنان و مربيان سعي مي

شان را ها نتوانند بدهي بازيكناندر صورتي كه باشگاه. بدهي بازيكنان يا مربيان سابق خود را پرداخت كنند

 ناگر  باز هم توجهي به پرداخت حق و حقوق بازيكنا .شوندانتقالات محروم مي و پرداخت كنند، ابتدا از نقل

يا  ها همچنان نتوانند پولي به بازيكناندر صورتي كه باشگاه .گيرداز آن تيم كسر امتياز صورت مي ،نكنند

اي كه مربوط پرونده ٥٢از . تر، جريمه باشگاه خاطي خواهد بودمربيان شاكي بدهند، سقوط به دسته پايين

يگيري است و مراحل اوليه و مستندسازي پرونده در ابتداي پ ١٠ ،به مربيان و بازيكنان خارجي در فيفاست

پرونده باز  ١١ ،پرونده در حال بررسي است. از اين تعداد ١٠پرونده به حكم رسيده و  ٣٢كند، را طي مي

در جديدترين اتفاق، تيم فوتبال كشورمان بايد حكم رسيده است.  مرحله صدور است كه برخي به

ين باشد و همچن بحرين يكي از كشورهاي رقيب خود يعني ميزبانيهاي مقدماتي جام جهاني را در بازي

 به كشورهاي هند، عربستان (دو ميزباني) و امارات آسياهاي مرحله گروهي ليگ قهرمانان رقابت ميزباني

 -اندالمللي مربوطه اعلام داشتهواگذار شده است كه مقامات ايراني اعتراضات و شكايت خود را به محاكم بين

اي را در برخواهد داشت. ت يا اعتراضات از لحاظ حقوقي چگونه مطرح شده است و چه نتيجهاما اين شكايا

مارك ويلموتس، سرمربي بلژيكي سابق تيم ملي فوتبال ايران پس از جدايي از اين تيم با شكايت همچنين 

محكوم  ميليون يورو ٦پرداخت بيش از فدراسيون فوتبال ايران به  و به فيفا خواستار دريافت غرامت شد

كه رسما پنج ماه سرمربي بود و عملا يك ماه فقط  ميليارد تومان بابت مربي ١٦٥ حدوديعني ايران بايد  ؛شد

كه اين پرونده هم در  بود و هدايت تيم ملي را در چهار بازي رسمي در اختيار داشت، بپردازد كشوردر 

 

 
 

ها درگير آناليز چارچوب حقوقي براي رخدادها و دادگاه توان گفت كهبنابراين مي ايم.ضربه خورده

ها براي افراد ورزشي و المللي و ساير موارد هستند كه دانستن آنو بينهاي ورزشي اعم از داخلي پرونده

حقوقدانان ورزشي الزامي است. حفظ اصل استقلال ورزش و در عين حال جلوگيري از هرج و مرج و بروز 

اي اجر ،جرم يا تخلف در آن دو چندان اهميت دارد و از جهتي با وجود تلاش براي تثبيت قوانين ورزشي

هاي ورزشي گاهي تشخيص نوع در پرونده). ٢٠١١، ١(جاز و همكاران شورها معضل ديگري استآن در ك

زيرا در ورزش اصل رضايت پذيرفته شده و در عين حال  است،حقوقي يا كيفري بودن آن بسيار دشوار 

لمللي اهاي دادگاه بين گيريهاي ورزشي ناشي از تصميمگيري رويه معاني قضايي بيشتر از پروندهشكل

. )٢٠٢١، ٢(لاكومسكي است كه به عنوان حقوق ورزشي به تأييد بيشتر كشورها رسيده است حكميت ورزشي

مشخصي را براي بازي جوانمردانه، رقابت سالم و حاكم بر قوانين فني  ياصول قانوناين دادگاه با اين حال 

كمه اند محشي آن را پذيرفته و اعلام كردهالمللي ورزها و نهادهاي بيناعلام كرده است كه بسياري از سازمان

نزاع بين طرفين را حل و فصل كند و در صورت سكوت در تعيين قانون،  ،داوري بايد بر مبناي آن قوانين

به رف صاما اين به معني توجه . فصل نمايد حل و ،پرونده را با توجه به قوانين كه نزديك به پرونده است

ه در تمامي قانوني است ك ،تجزيه قوانين با توجه به اين اصول پذيرفته شده بلكه اجازه ،قوانين ملي نيست

از جمله اصل آزادي اراده در قراردادها، حسن نيت، مهم بودن و  ؛ساختارهاي حقوقي دنيا اعلام شده است

 هاي اقتصادي فيورزشي گسترده، درگيري اتبا توجه به بروز اختلاف). ١٣٩٩، پوريانيو  هاونديه (نغير

هاي هناممابين و لزوم ارجاع اين اختلافات به نهاد داوري ورزش، ضرورت آموزش و تفهيم قوانين حاكم آيين

 هايو يا حل عادلانه پرونده تواند گاهي در جلوگيري از اين مشكلاتانضباطي و حقوق افراد ورزشي مي

ه ورزشي از جهت وادار ساختن برقراري انضباط در قلمرو هر رشت). ٢٠٢٠، ٣(كيسنراس موثر باشد حقوقي

هاي ورزشي و رعايت شالوده اصول افراد ورزشي به اطاعت از تصميمات در رعايت حدود و اصول فعاليت

بيني نشده است و متاسفانه اخلاقي در جهت حفظ و صيانت ورزشكاران و هواداران از وقايع و صدمات پيش

نبودن افراد ورزشي از حقوق تكاليف قوانين حاكم بر يكي از بزرگترين معضلات جامعه ورزشي ايران آگاه 

شمار در اين حيطه داراي تخصص يا در سطح بالاتر حقوقدانان كشور نيز به تعداد انگشت .ورزش است

فقط در رشته  ،لندن ٢٠١٢هاي المپيك به عنوان نمونه، در بازي). ١٣٩٨هستند (نجفي، مشغول به فعاليت 

سال طول كشيد تا در  ٦پينگ (استفاده از مواد نيروزا) به وجود آمد كه متاسفانه پرونده دو ٢٥برداري وزنه

بازي و (شه ايران بتواند به حق خود برسد و قهرمان المپيك ايران بتواند طلا يا نقره كسب كند ٢٠١٨سال 

ه كَس به از طرفي نبود آگاهي افراد ورزشي از حقوق خود و بروز دعاوي متعدد در دادگا). ١٣٩٧برليان، 
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علت كمبود حقوقدانان ورزشي متخصص سبب شد كه براي كمك گرفتن از حقوقدانان ورزشي اروپايي، 

  ). ١٣٩٦برليان،  شهبازي و( هاي سنگيني شود كه خود معضل ديگري استايران متحمل هزينه

 المللي و علل و نتايج آنبا نگاهي به بعضي از دعاوي مطرح شده مربوط به ورزش كشورمان در محاكم بين

توان به اهميت موضوع مورد مطالعه پي برد. مطابق با آمار تيم حقوقي فدراسيون فوتبال هاي اخير، ميدر سال

گير هستند كه چيزي حدود چهار تا پنج باشگاه در ١٩پرونده باز در فيفا داريم و  ٥٢، ١٣٩٩در انتهاي سال 

(ايلنا،  انددهبه فيفا كر كشورهاي هايي است كه بازيكنان و مربيان خارجي از باشگاهميليون دلار هزينه شكايت

ام كننده شكايت خود را به فيفا انجها به صورتي است كه شكايت. فرايند رسيدگي به اين شكايت)١٣٩٩

ها براي رسيدگي به شكايت بازيكنان و معمولاً اين دادگاه. كنندها ارتباط برقرار ميها با باشگاهدهد و آنمي

كند كه مستندات خود را در اين باره ارائه خواند و از آنها درخواست ميمي مربيان مختلف دو طرف را فرا

 ،ندكنها مديريت ميند، چون مديراني كه در اين باشگاهاههاي ما در حال حاضر دچار مشكل شدباشگاه. كنند

ر حال هايي كه دكنند و بدهيهاي ما به هشدارهاي فيفا توجه نميهاي قبلي هستند. باشگاهاكثراً وارث بدهي

از  هاست. فيفا پستوجه كافي و ناتواني منابع مالي باشگاهها به بار آمده حاصل عدمحاضر براي باشگاه

فاع و ها هم بايد از خودشان دها فرصت بدهد و باشگاهباشگاه كند كه بهشكايت بازيكنان و مربيان سعي مي

شان را ها نتوانند بدهي بازيكناندر صورتي كه باشگاه. بدهي بازيكنان يا مربيان سابق خود را پرداخت كنند

 ناگر  باز هم توجهي به پرداخت حق و حقوق بازيكنا .شوندانتقالات محروم مي و پرداخت كنند، ابتدا از نقل

يا  ها همچنان نتوانند پولي به بازيكناندر صورتي كه باشگاه .گيرداز آن تيم كسر امتياز صورت مي ،نكنند

اي كه مربوط پرونده ٥٢از . تر، جريمه باشگاه خاطي خواهد بودمربيان شاكي بدهند، سقوط به دسته پايين

يگيري است و مراحل اوليه و مستندسازي پرونده در ابتداي پ ١٠ ،به مربيان و بازيكنان خارجي در فيفاست

پرونده باز  ١١ ،پرونده در حال بررسي است. از اين تعداد ١٠پرونده به حكم رسيده و  ٣٢كند، را طي مي

در جديدترين اتفاق، تيم فوتبال كشورمان بايد حكم رسيده است.  مرحله صدور است كه برخي به

ين باشد و همچن بحرين يكي از كشورهاي رقيب خود يعني ميزبانيهاي مقدماتي جام جهاني را در بازي

 به كشورهاي هند، عربستان (دو ميزباني) و امارات آسياهاي مرحله گروهي ليگ قهرمانان رقابت ميزباني

 -اندالمللي مربوطه اعلام داشتهواگذار شده است كه مقامات ايراني اعتراضات و شكايت خود را به محاكم بين

اي را در برخواهد داشت. ت يا اعتراضات از لحاظ حقوقي چگونه مطرح شده است و چه نتيجهاما اين شكايا

مارك ويلموتس، سرمربي بلژيكي سابق تيم ملي فوتبال ايران پس از جدايي از اين تيم با شكايت همچنين 

محكوم  ميليون يورو ٦پرداخت بيش از فدراسيون فوتبال ايران به  و به فيفا خواستار دريافت غرامت شد

كه رسما پنج ماه سرمربي بود و عملا يك ماه فقط  ميليارد تومان بابت مربي ١٦٥ حدوديعني ايران بايد  ؛شد

كه اين پرونده هم در  بود و هدايت تيم ملي را در چهار بازي رسمي در اختيار داشت، بپردازد كشوردر 

واکاوی دلایل شکست پرونده های حقوقی ایران در دعاوی بین المللی ورزشی
 

 
 

ها درگير آناليز چارچوب حقوقي براي رخدادها و دادگاه توان گفت كهبنابراين مي ايم.ضربه خورده

ها براي افراد ورزشي و المللي و ساير موارد هستند كه دانستن آنو بينهاي ورزشي اعم از داخلي پرونده

حقوقدانان ورزشي الزامي است. حفظ اصل استقلال ورزش و در عين حال جلوگيري از هرج و مرج و بروز 

اي اجر ،جرم يا تخلف در آن دو چندان اهميت دارد و از جهتي با وجود تلاش براي تثبيت قوانين ورزشي

هاي ورزشي گاهي تشخيص نوع در پرونده). ٢٠١١، ١(جاز و همكاران شورها معضل ديگري استآن در ك

زيرا در ورزش اصل رضايت پذيرفته شده و در عين حال  است،حقوقي يا كيفري بودن آن بسيار دشوار 

لمللي اهاي دادگاه بين گيريهاي ورزشي ناشي از تصميمگيري رويه معاني قضايي بيشتر از پروندهشكل

. )٢٠٢١، ٢(لاكومسكي است كه به عنوان حقوق ورزشي به تأييد بيشتر كشورها رسيده است حكميت ورزشي

مشخصي را براي بازي جوانمردانه، رقابت سالم و حاكم بر قوانين فني  ياصول قانوناين دادگاه با اين حال 

كمه اند محشي آن را پذيرفته و اعلام كردهالمللي ورزها و نهادهاي بيناعلام كرده است كه بسياري از سازمان

نزاع بين طرفين را حل و فصل كند و در صورت سكوت در تعيين قانون،  ،داوري بايد بر مبناي آن قوانين

به رف صاما اين به معني توجه . فصل نمايد حل و ،پرونده را با توجه به قوانين كه نزديك به پرونده است

ه در تمامي قانوني است ك ،تجزيه قوانين با توجه به اين اصول پذيرفته شده بلكه اجازه ،قوانين ملي نيست

از جمله اصل آزادي اراده در قراردادها، حسن نيت، مهم بودن و  ؛ساختارهاي حقوقي دنيا اعلام شده است

 هاي اقتصادي فيورزشي گسترده، درگيري اتبا توجه به بروز اختلاف). ١٣٩٩، پوريانيو  هاونديه (نغير

هاي هناممابين و لزوم ارجاع اين اختلافات به نهاد داوري ورزش، ضرورت آموزش و تفهيم قوانين حاكم آيين

 هايو يا حل عادلانه پرونده تواند گاهي در جلوگيري از اين مشكلاتانضباطي و حقوق افراد ورزشي مي

ه ورزشي از جهت وادار ساختن برقراري انضباط در قلمرو هر رشت). ٢٠٢٠، ٣(كيسنراس موثر باشد حقوقي

هاي ورزشي و رعايت شالوده اصول افراد ورزشي به اطاعت از تصميمات در رعايت حدود و اصول فعاليت

بيني نشده است و متاسفانه اخلاقي در جهت حفظ و صيانت ورزشكاران و هواداران از وقايع و صدمات پيش

نبودن افراد ورزشي از حقوق تكاليف قوانين حاكم بر يكي از بزرگترين معضلات جامعه ورزشي ايران آگاه 

شمار در اين حيطه داراي تخصص يا در سطح بالاتر حقوقدانان كشور نيز به تعداد انگشت .ورزش است

فقط در رشته  ،لندن ٢٠١٢هاي المپيك به عنوان نمونه، در بازي). ١٣٩٨هستند (نجفي، مشغول به فعاليت 

سال طول كشيد تا در  ٦پينگ (استفاده از مواد نيروزا) به وجود آمد كه متاسفانه پرونده دو ٢٥برداري وزنه

بازي و (شه ايران بتواند به حق خود برسد و قهرمان المپيك ايران بتواند طلا يا نقره كسب كند ٢٠١٨سال 

ه كَس به از طرفي نبود آگاهي افراد ورزشي از حقوق خود و بروز دعاوي متعدد در دادگا). ١٣٩٧برليان، 
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المللي و شفافيت دارد تا بتوان در تصمياتشان عدالت را شاهد ينحقوق جهاني ورزش نياز به مقررات بكه 

همچنين در هاي قضايي كشورهاست. ها و سازماناين موضوع خود نيازمند همكاري فدراسيون -بود

تباني، اي نشان دادند كه ) در مطالعه١٣٩٩هاي صورت گرفته در داخل كشور، نهاوندي و پوركياني (پژوهش

 از جمله تخلفات و غيره هاي غيرمتعارف ورزشي والياتي، كلاهبرداري، ارتشا، خشونتبندي، فرار مشرط

ي ن و متصديان ورزشاپيوندند و واكنش تماشاگران، مسئولورزش به وقوع مي جرائمي هستند كه در عرصه

ترين مهم) در تحقيقي نشان دادند كه ١٣٩٨. سوري و همكاران (انگيزدبرميدر محاكم انضباطي و حقوقي را 

نابع م و هاي) توسعه ابعاد نظام حقوقي ورزش در ايران به ترتيب آموزشي، قانونيحلهاي (راهموانع و شيوه

ني قانو و منابع انساني، آموزشي هاي توسعه حقوق ورزشي به ترتيبحلترين راهانساني و همچنين مهم

ت گرفته، دانش حقوق ورزشي كشور از با وجود تمامي اقدامات صور دهنده اين است كهكه نشان بودند

ر د وضعيت مناسبي برخوردار نيست و تا رسيدن به وضع مطلوب و استاندارد فاصله زيادي وجود دارد.

شناسايي را  ايالگوي اكتشافي حقوق تجارت در ورزش حرفه) ١٣٩٨پژوهشي ديگر معماري و همكاران (

گذاري، بازاريابي كمين، قانون المللي، صحهررات بينكه شامل يازده عامل قراردادهاي حقوقي، مق نمودند

 گري، رسانه ورزشي و اقتصاد بودتراست، مالكيت فكري، آژانس ورزشي، رابطه واسطهاستخدام، قانون ضد

 رجب حسني و نظريان مادواني .تواند ايجاد مسائل و مشكلات حقوقي را كاهش دهدكه رعايت اين الگو مي

(فردي) در اولويت اول و عامل سازماني در اولويت  كه عامل انسانياي نشان دادند نيز در مطالعه )١٣٩٦(

هاي مرتبط با عامل فيزيكي (اماكن و تجهيزات) در اولويت سوم اثرگذاري در ايجاد دادخواهي و دوم

ساختاري ـ مديريتي،  ) در پژوهشي از موانع١٣٩٥شعباني مقدم و همكاران ( هاي ورزشي قرار دارند.فعاليت

 حقوق شدن نهادينه موانع عنوان موانع علمي ـ آموزشي، موانع نيروي انساني و موانع قانوني و حقوقي را به

) هم در پژوهشي دريافتند كه افراد درگير در ورزش ١٣٩٥( كاشفو  مصطفي پورانزليكردند.  ياد ورزشي

هاي تواند يكي از دلايل اصلي باز شدن پروندهكه اين ميآگاه نيستند  هاي حقوقيمسئوليتبه ميزان كافي از 

هاي حقوقي و تفاوت آگاهي») با موضوع ١٣٩٣حقوقي باشد. در يك تحقيق ديگر توسط بنيان و كاشف (

هاي حقوقي ، تفاوت معناداري ميان آگاهي»مسئوليت مدني مربيان ورزش زن و مرد در رويدادهاي ورزشي

هاي حقوقي در اين شد. همچنين مدرك تحصيلي عاملي براي افزايش آگاهي به تفكيك زن و مرد مشاهده

ارزيابي آگاهي از قوانين «) نيز در پژوهش خود با عنوان ١٣٩١تاج و همكاران (پژوهش معرفي گرديد. 

ريشه بسياري از مسائل و مشكلات حقوقي در زمينه ورزش را در » ورزشي در مربيان و مديران ورزشي

  بيان و مديران ورزش اعلام كردند.آگاهي مرعدم

ورزشي نظير  حقوقي هايهاي ورزشي، پروندهفعاليت عرصه زياد در مشكلات وجود با

 آشنايي عدم از ناشي كه غيره و هاناداوري به اعترضات ارائه در ناتواني قانوني، غير راندخواري، قراردادهاي

 

 
 

لحتي جودو كه به دليل شكست مص  اخيرا فدراسيوندر حال پيگيري است.  المللي حكميت ورزشيدادگاه بين

مسابقات  نكه در ادامهيكي از ورزشكاران كشورمان در برابر نماينده بلژيك در مسابقات جهاني توكيو (براي اي

ادگاه عالي از دهاي حقوقي كه با پيگيري  در مقابل نماينده رژيم صهيونيستي قرار نگيرد) تعليق شده بود

 از كه اين براي ايران  و مجددا پروندهشكست  را كشورمان جودوي تعليق كه گرفته شد حكمي  ورزش

 كه كسب نتيجه نهايي جودو برگشت داده شدجهاني به فدراسيون  ،گيرد قرار بررسي مورد ديگر زواياي

هاي حقوقي ورزش ايران ها همگي بخشي از پروندههاي حقوقي است. اين مصداقهنوز هم مستلزم پيگيري

ر حل و منتهي د -اين بحثي جداگانه است-اندوجود آمدهالمللي هستند كه به علل مختلفي بهدر محاكم بين

بايد كار حقوقي متناسب و به موقع انجام و از مراجع مختلف پيگيري ن ها به نفع كشورمافصل اين پرونده

هاي حقوقي مربوط به ورزش ايران كاهش يابد يا با ضرر كمتري همراه باشد. با شود تا شكست پرونده

توجه به مطالب گفته شده و سوابق موجود، ضرورت پرداختن اصولي به مسائل حقوقي پيرامون بازيكنان، 

ها در محيط بين المللي ورزش در جهت احقاق حق خود در دعاوي مطرح شده ها و فدراسيونشگاهها، باتيم

 اشدبگردد كه بي ترديد، شناخت دلايل شكست پرونده هاي حقوقي فعلي داراي اهميت ميبرجسته مي

  .)١٣٩٩(ايلنا، 

نه مورد مطالعه هاي انجام شده در زمينه حقوق ورزشي توانسته است تا حدودي اهميت زميپژوهش

هاي ) در پژوهشي بيان كرد كه آشنايي با قوانين، مفهوم قضاوت و مدل٢٠٢١( ١را برجسته سازد. ليندهولم

تواند به درك احكام ديوان داوري ورزش و نقش آن در المللي ورزش ميمربوط به داوري در محاكم بين

ا هبه توسعه عدالت در قضاوت پرونده توسعه نظم حقوقي فراملي در ورزش كمك كند كه در نهايت منجر

اي فضاي قانوني موجود در دادگاه حكميت ورزش ) در مطالعه٢٠٢١خواهد شد. دياكونو و همكاران (

)CASالمللي و ملي و همچنين مقررات ورزشي، موارد اثبات استاندارد جرم، انواع شواهد و )، مقررات بين

نشان دادند كه توجه به اين موارد در طرح دعاوي محاكم نحوه مجازات را مورد بررسي قرار دادند و 

هاي ) در پژوهشي ديگر دلايل لازم براي بررسي پرونده٢٠٢١لاكومسكي (المللي مهم و اثرگذار است. بين

 عيتوض مورد در اطمينانعدم و ها سردرگميمربوط به قراردادهاي فوتبالي را شناسايي نمود كه مهمترين آن

ي المللي بود. وبين انتقال هاينامهوجود موافقت ها وفرهنگ بين اختلاف گاه مقصد،حقوقي كشور باش

 و قراردادها نويسپيش اوليه، هاينامهتوافق بين فوتبال داوري و قضايي همچنين دريافت كه نهادهاي

ادا چناپراگاند. در پژوهشي ديگر  شده قائل تفاوت غيرمنصفانه و انگارانهسهل مذاكره نهايي و قراردادهاي

 و پارالمپيك به عنوان يك سازمان ورزشي الملليبين كميته بين مشترك هايتلاش) نشان داد كه ٢٠٢٠(

اي نشان داد ) در مطالعه٢٠١٩فوستر (ها باشد. المللي ورزشي به نفع آنتواند در محاكم بينهند مي دولت
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المللي و شفافيت دارد تا بتوان در تصمياتشان عدالت را شاهد ينحقوق جهاني ورزش نياز به مقررات بكه 

همچنين در هاي قضايي كشورهاست. ها و سازماناين موضوع خود نيازمند همكاري فدراسيون -بود

تباني، اي نشان دادند كه ) در مطالعه١٣٩٩هاي صورت گرفته در داخل كشور، نهاوندي و پوركياني (پژوهش

 از جمله تخلفات و غيره هاي غيرمتعارف ورزشي والياتي، كلاهبرداري، ارتشا، خشونتبندي، فرار مشرط

ي ن و متصديان ورزشاپيوندند و واكنش تماشاگران، مسئولورزش به وقوع مي جرائمي هستند كه در عرصه

ترين مهم) در تحقيقي نشان دادند كه ١٣٩٨. سوري و همكاران (انگيزدبرميدر محاكم انضباطي و حقوقي را 

نابع م و هاي) توسعه ابعاد نظام حقوقي ورزش در ايران به ترتيب آموزشي، قانونيحلهاي (راهموانع و شيوه

ني قانو و منابع انساني، آموزشي هاي توسعه حقوق ورزشي به ترتيبحلترين راهانساني و همچنين مهم

ت گرفته، دانش حقوق ورزشي كشور از با وجود تمامي اقدامات صور دهنده اين است كهكه نشان بودند

ر د وضعيت مناسبي برخوردار نيست و تا رسيدن به وضع مطلوب و استاندارد فاصله زيادي وجود دارد.

شناسايي را  ايالگوي اكتشافي حقوق تجارت در ورزش حرفه) ١٣٩٨پژوهشي ديگر معماري و همكاران (

گذاري، بازاريابي كمين، قانون المللي، صحهررات بينكه شامل يازده عامل قراردادهاي حقوقي، مق نمودند

 گري، رسانه ورزشي و اقتصاد بودتراست، مالكيت فكري، آژانس ورزشي، رابطه واسطهاستخدام، قانون ضد

 رجب حسني و نظريان مادواني .تواند ايجاد مسائل و مشكلات حقوقي را كاهش دهدكه رعايت اين الگو مي

(فردي) در اولويت اول و عامل سازماني در اولويت  كه عامل انسانياي نشان دادند نيز در مطالعه )١٣٩٦(

هاي مرتبط با عامل فيزيكي (اماكن و تجهيزات) در اولويت سوم اثرگذاري در ايجاد دادخواهي و دوم

ساختاري ـ مديريتي،  ) در پژوهشي از موانع١٣٩٥شعباني مقدم و همكاران ( هاي ورزشي قرار دارند.فعاليت

 حقوق شدن نهادينه موانع عنوان موانع علمي ـ آموزشي، موانع نيروي انساني و موانع قانوني و حقوقي را به

) هم در پژوهشي دريافتند كه افراد درگير در ورزش ١٣٩٥( كاشفو  مصطفي پورانزليكردند.  ياد ورزشي

هاي تواند يكي از دلايل اصلي باز شدن پروندهكه اين ميآگاه نيستند  هاي حقوقيمسئوليتبه ميزان كافي از 

هاي حقوقي و تفاوت آگاهي») با موضوع ١٣٩٣حقوقي باشد. در يك تحقيق ديگر توسط بنيان و كاشف (

هاي حقوقي ، تفاوت معناداري ميان آگاهي»مسئوليت مدني مربيان ورزش زن و مرد در رويدادهاي ورزشي

هاي حقوقي در اين شد. همچنين مدرك تحصيلي عاملي براي افزايش آگاهي به تفكيك زن و مرد مشاهده

ارزيابي آگاهي از قوانين «) نيز در پژوهش خود با عنوان ١٣٩١تاج و همكاران (پژوهش معرفي گرديد. 

ريشه بسياري از مسائل و مشكلات حقوقي در زمينه ورزش را در » ورزشي در مربيان و مديران ورزشي

  بيان و مديران ورزش اعلام كردند.آگاهي مرعدم

ورزشي نظير  حقوقي هايهاي ورزشي، پروندهفعاليت عرصه زياد در مشكلات وجود با

 آشنايي عدم از ناشي كه غيره و هاناداوري به اعترضات ارائه در ناتواني قانوني، غير راندخواري، قراردادهاي

واکاوی دلایل شکست پرونده های حقوقی ایران در دعاوی بین المللی ورزشی
 

 
 

لحتي جودو كه به دليل شكست مص  اخيرا فدراسيوندر حال پيگيري است.  المللي حكميت ورزشيدادگاه بين

مسابقات  نكه در ادامهيكي از ورزشكاران كشورمان در برابر نماينده بلژيك در مسابقات جهاني توكيو (براي اي

ادگاه عالي از دهاي حقوقي كه با پيگيري  در مقابل نماينده رژيم صهيونيستي قرار نگيرد) تعليق شده بود

 از كه اين براي ايران  و مجددا پروندهشكست  را كشورمان جودوي تعليق كه گرفته شد حكمي  ورزش

 كه كسب نتيجه نهايي جودو برگشت داده شدجهاني به فدراسيون  ،گيرد قرار بررسي مورد ديگر زواياي

هاي حقوقي ورزش ايران ها همگي بخشي از پروندههاي حقوقي است. اين مصداقهنوز هم مستلزم پيگيري

ر حل و منتهي د -اين بحثي جداگانه است-اندوجود آمدهالمللي هستند كه به علل مختلفي بهدر محاكم بين

بايد كار حقوقي متناسب و به موقع انجام و از مراجع مختلف پيگيري ن ها به نفع كشورمافصل اين پرونده

هاي حقوقي مربوط به ورزش ايران كاهش يابد يا با ضرر كمتري همراه باشد. با شود تا شكست پرونده

توجه به مطالب گفته شده و سوابق موجود، ضرورت پرداختن اصولي به مسائل حقوقي پيرامون بازيكنان، 

ها در محيط بين المللي ورزش در جهت احقاق حق خود در دعاوي مطرح شده ها و فدراسيونشگاهها، باتيم

 اشدبگردد كه بي ترديد، شناخت دلايل شكست پرونده هاي حقوقي فعلي داراي اهميت ميبرجسته مي

  .)١٣٩٩(ايلنا، 

نه مورد مطالعه هاي انجام شده در زمينه حقوق ورزشي توانسته است تا حدودي اهميت زميپژوهش

هاي ) در پژوهشي بيان كرد كه آشنايي با قوانين، مفهوم قضاوت و مدل٢٠٢١( ١را برجسته سازد. ليندهولم

تواند به درك احكام ديوان داوري ورزش و نقش آن در المللي ورزش ميمربوط به داوري در محاكم بين

ا هبه توسعه عدالت در قضاوت پرونده توسعه نظم حقوقي فراملي در ورزش كمك كند كه در نهايت منجر

اي فضاي قانوني موجود در دادگاه حكميت ورزش ) در مطالعه٢٠٢١خواهد شد. دياكونو و همكاران (

)CASالمللي و ملي و همچنين مقررات ورزشي، موارد اثبات استاندارد جرم، انواع شواهد و )، مقررات بين

نشان دادند كه توجه به اين موارد در طرح دعاوي محاكم نحوه مجازات را مورد بررسي قرار دادند و 

هاي ) در پژوهشي ديگر دلايل لازم براي بررسي پرونده٢٠٢١لاكومسكي (المللي مهم و اثرگذار است. بين

 عيتوض مورد در اطمينانعدم و ها سردرگميمربوط به قراردادهاي فوتبالي را شناسايي نمود كه مهمترين آن

ي المللي بود. وبين انتقال هاينامهوجود موافقت ها وفرهنگ بين اختلاف گاه مقصد،حقوقي كشور باش

 و قراردادها نويسپيش اوليه، هاينامهتوافق بين فوتبال داوري و قضايي همچنين دريافت كه نهادهاي

ادا چناپراگاند. در پژوهشي ديگر  شده قائل تفاوت غيرمنصفانه و انگارانهسهل مذاكره نهايي و قراردادهاي

 و پارالمپيك به عنوان يك سازمان ورزشي الملليبين كميته بين مشترك هايتلاش) نشان داد كه ٢٠٢٠(

اي نشان داد ) در مطالعه٢٠١٩فوستر (ها باشد. المللي ورزشي به نفع آنتواند در محاكم بينهند مي دولت
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نفر از متخصصان  ١٠هاي عميق با اي، نوشتاري، مقالات و مصاحبهدر اولين مرحله، از منابع كتابخانه

هاي هاي ورزشي و افراد آشنا به مسائل پروندهورزشي، مديران باشگاه حقوق، حقوق مديريت ورزشي،

گيري به صورت گلوله برفي بود حقوق ورزشي جهت مشخص نمودن عبارات كيو استفاده شد. روش نمونه

-مصاحبه نفر ١٠ بين از كه بود دقيقه ٣٠ هامصاحبه زمان ها همگي به صورت مجازي بود. ميانگينو مصاحبه

سوالات مورد استفاده در  .بود دقيقه ٢٠ مصاحبه زمان كمترين و دقيقه ٥٥ مصاحبه زمان بيشترين شونده،

يافته و باز بود كه در نهايت عبارات استخراج شد و مجددا به تأييد افراد ساختارها به صورت نيمهمصاحبه

هيچ معيار قطعي براي اين عبارت نيازمند است؛ اگرچه   ٦٠الي  ٢٠شونده رسيد. مطالعات كيو به مصاحبه

گزاره به دست آمده از مباني نظري و   ٤٩. از ميان )١٣٩٥و همكاران،  ينياسي( تعداد گزارش نشده است

  قابل مشاهده است. ١گزاره تأييد شد كه در جدول  ٣١ها، در نهايت مصاحبه

رسيد.  ويك يعامل ليحلت كيو به كمك تكن يها با روش كمتيذهن ييشناسابعد از اين مرحله، نوبت به 

نيز  ويكنندگان در انجام پژوهش كتعداد مشاركتشناسي كيو براي همانند تعداد عبارات نامشخص در روش

. با اين حال تعداد كننده باشدمشاركت يشامل تعداد متفاوت توانديمو  وجود ندارد يملاك قطع

نجات و هاشمي،  خداداد حسيني،( شده است نفر گزارش ٥٠الي  ١٠كنندگان در مقالات مختلفي بين مشاركت

نفر بود كه عبارات كيو را مرتب نمودند.  ٣٢كنندگان ). در پژوهش حاضر تعداد مشاركت١٣٩٦

نفر  ٤داد، تع نيانتخاب شدند. از ا ياحتمالريبه صورت غهمان طيف قبلي بودند كه  گان شاملكنندمشاركت

تحليل نبود از تحقيق كنار گذاشته شدند و در نهايت تحليل عاملي كه اطلاعات آنها قابل  كنندگاناز مشاركت

  نفر انجام شد.  ٢٨كيو بر روي 

  : عبارات كيو در پژوهش حاضر ١جدول 

  كد

  عبارت
  عوامل كيو

  منبع مورد استفاده

  مباني نظري  مصاحبه

    *  وجود افراد ذينفع و دلالان در پشت پرده قراردادها  ١

    *  در ورزش كشور غيرتخصصي از قبيل نظاميان و سياسيوندخالت نهادهاي   ٢

  *  *  سواد حقوقي كم ذينفعان  ٣

  *    هاوجود مديران ناكارآمد ورزشي در باشگاه  ٤

    *  استفاده از وكلا و حقوقدانان ساير كشورهاعدم  ٥

  *  * هانبود رشته حقوق ورزشي در مقاطع تحصيلات تكميلي دانشگاه  ٦

  *  *  هافرآيندها و رويهعدم شفافيت   ٧

    *  هاي ورزشي داخل كشورعدم تعهد به موقع به قراردادها توسط باشگاه  ٨

  *    عدم پرورش نيروي انساني متخصص داخلي در زمينه حقوق ورزشي  ٩

 

 
 

با توجه به تعدد ). همچنين ١٣٩٧ورزشي مي باشد، رو به افزايش است (جليليان و رومياني،  با حقوق

اشراف به مسائل حقوق هاي گزاف وكلاي اروپايي و عدم، هزينهي دادگاه حكميت ورزشيهاي قضارويه

يت بررسي همايم كه اهاي حقوقي با شكست مواجه شدهالملل در ورزش كشور، متاسفانه در بيشتر پروندهبين

دهنده اين است كه تا كنون در زمينه گردد. بررسي ادبيات پژوهش نشانها برجسته ميدلايل اين شكست

اي صورت نپذيرفته است كه لزوم انجام پژوهش هاي حقوقي ورزش ايران مطالعهدلايل واگذاري پرونده

كاهد. ل از تكرار آن در آينده ميهاي بروز يك مشكنمايد، زيرا همواره بررسي علتحاضر را دوچندان مي

  لذا محققان در پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به اين سوال هستند:

  چيست؟ المللي ورزشيايران در دعاوي بين هاي حقوقيپرونده دلايل شكست

  شناسي پژوهشروش
هاي حقوقي ورزشي كشور با توجه به اينكه اين پژوهش به دنبال واكاوي دلايل باخت پرونده

شناسي كيو بهره گرفته شد. به همين دليل اين پژوهش از تحقيقات پارادايم تفسيري باشد، از روشمي

هاي كمي (همانند تحليل هاي از پيش تعيين شده به وسيله معيارشود و چون سنجش متغيرمحسوب مي

كلي  ر نتيجه چارچوبشود. دگرايانه مطرح ميپذيرد، به عنوان پارادايمي اثباتعاملي اكتشافي) صورت مي

گرايي است. از منظر هدف، تحقيقي كاربردي است و به دليل اين پژوهش، از نوع پارادايم تفسيري ـ اثبات

آوري اطلاعات كه توسط معيارهاي كيفي صورت گرفته و مرحله شناسايي الگوهاي ذهني كه با جمع

شناسي كيو جهت درك راحت روش شود.باشد، از نوع تحقيقات آميخته محسوب ميمعيارهاي كمي مي

ند كشود؛ افرادي را كه داراي ذهنيت مشتركي هستند، شناسايي ميهاي افراد به كار برده ميها و ديدگاهسليقه

هاي آماري استوار است. جامعيت عبارات نمونه كيو با فضاي گفتمان روايي، مطالعه كيو را و بر پايه تحليل

قق از خود بايد اين پرسش را داشته باشد كه آيا عباراتي كه گردآوري كرده دهد. به بيان بهتر، محشكل مي

مكاران، و ه ينياسي( هاي مختلفي را ايجاد كننداست از جامعيت و وسعت خوبي برخوردار هستند تا ذهنيت

١٣٩٥.(  

  ):٢٠١٤، ١مرحله اجرا شده است (وست ٥در پژوهش حاضر روش كيو در 

 هاي كيوجموعهايجاد كردن فضاي گفتمان و م -١

 گذاري كيوكنندگان و ارزشانتخاب و گزينش مشاركت -٢

 گذاري نمودارهاي كيو تكميل ارزش -٣

 ها تكميل داده -٤

  هاي ذهنيها و الگوتفسير عامل -٥

                                                           
1 West  
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نفر از متخصصان  ١٠هاي عميق با اي، نوشتاري، مقالات و مصاحبهدر اولين مرحله، از منابع كتابخانه

هاي هاي ورزشي و افراد آشنا به مسائل پروندهورزشي، مديران باشگاه حقوق، حقوق مديريت ورزشي،

گيري به صورت گلوله برفي بود حقوق ورزشي جهت مشخص نمودن عبارات كيو استفاده شد. روش نمونه

-مصاحبه نفر ١٠ بين از كه بود دقيقه ٣٠ هامصاحبه زمان ها همگي به صورت مجازي بود. ميانگينو مصاحبه

سوالات مورد استفاده در  .بود دقيقه ٢٠ مصاحبه زمان كمترين و دقيقه ٥٥ مصاحبه زمان بيشترين شونده،

يافته و باز بود كه در نهايت عبارات استخراج شد و مجددا به تأييد افراد ساختارها به صورت نيمهمصاحبه

هيچ معيار قطعي براي اين عبارت نيازمند است؛ اگرچه   ٦٠الي  ٢٠شونده رسيد. مطالعات كيو به مصاحبه

گزاره به دست آمده از مباني نظري و   ٤٩. از ميان )١٣٩٥و همكاران،  ينياسي( تعداد گزارش نشده است

  قابل مشاهده است. ١گزاره تأييد شد كه در جدول  ٣١ها، در نهايت مصاحبه

رسيد.  ويك يعامل ليحلت كيو به كمك تكن يها با روش كمتيذهن ييشناسابعد از اين مرحله، نوبت به 

نيز  ويكنندگان در انجام پژوهش كتعداد مشاركتشناسي كيو براي همانند تعداد عبارات نامشخص در روش

. با اين حال تعداد كننده باشدمشاركت يشامل تعداد متفاوت توانديمو  وجود ندارد يملاك قطع

نجات و هاشمي،  خداداد حسيني،( شده است نفر گزارش ٥٠الي  ١٠كنندگان در مقالات مختلفي بين مشاركت

نفر بود كه عبارات كيو را مرتب نمودند.  ٣٢كنندگان ). در پژوهش حاضر تعداد مشاركت١٣٩٦

نفر  ٤داد، تع نيانتخاب شدند. از ا ياحتمالريبه صورت غهمان طيف قبلي بودند كه  گان شاملكنندمشاركت

تحليل نبود از تحقيق كنار گذاشته شدند و در نهايت تحليل عاملي كه اطلاعات آنها قابل  كنندگاناز مشاركت

  نفر انجام شد.  ٢٨كيو بر روي 

  : عبارات كيو در پژوهش حاضر ١جدول 

  كد

  عبارت
  عوامل كيو

  منبع مورد استفاده

  مباني نظري  مصاحبه

    *  وجود افراد ذينفع و دلالان در پشت پرده قراردادها  ١

    *  در ورزش كشور غيرتخصصي از قبيل نظاميان و سياسيوندخالت نهادهاي   ٢

  *  *  سواد حقوقي كم ذينفعان  ٣

  *    هاوجود مديران ناكارآمد ورزشي در باشگاه  ٤

    *  استفاده از وكلا و حقوقدانان ساير كشورهاعدم  ٥

  *  * هانبود رشته حقوق ورزشي در مقاطع تحصيلات تكميلي دانشگاه  ٦

  *  *  هافرآيندها و رويهعدم شفافيت   ٧

    *  هاي ورزشي داخل كشورعدم تعهد به موقع به قراردادها توسط باشگاه  ٨

  *    عدم پرورش نيروي انساني متخصص داخلي در زمينه حقوق ورزشي  ٩

واکاوی دلایل شکست پرونده های حقوقی ایران در دعاوی بین المللی ورزشی
 

 
 

با توجه به تعدد ). همچنين ١٣٩٧ورزشي مي باشد، رو به افزايش است (جليليان و رومياني،  با حقوق

اشراف به مسائل حقوق هاي گزاف وكلاي اروپايي و عدم، هزينهي دادگاه حكميت ورزشيهاي قضارويه

يت بررسي همايم كه اهاي حقوقي با شكست مواجه شدهالملل در ورزش كشور، متاسفانه در بيشتر پروندهبين

دهنده اين است كه تا كنون در زمينه گردد. بررسي ادبيات پژوهش نشانها برجسته ميدلايل اين شكست

اي صورت نپذيرفته است كه لزوم انجام پژوهش هاي حقوقي ورزش ايران مطالعهدلايل واگذاري پرونده

كاهد. ل از تكرار آن در آينده ميهاي بروز يك مشكنمايد، زيرا همواره بررسي علتحاضر را دوچندان مي

  لذا محققان در پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به اين سوال هستند:

  چيست؟ المللي ورزشيايران در دعاوي بين هاي حقوقيپرونده دلايل شكست

  شناسي پژوهشروش
هاي حقوقي ورزشي كشور با توجه به اينكه اين پژوهش به دنبال واكاوي دلايل باخت پرونده

شناسي كيو بهره گرفته شد. به همين دليل اين پژوهش از تحقيقات پارادايم تفسيري باشد، از روشمي

هاي كمي (همانند تحليل هاي از پيش تعيين شده به وسيله معيارشود و چون سنجش متغيرمحسوب مي

كلي  ر نتيجه چارچوبشود. دگرايانه مطرح ميپذيرد، به عنوان پارادايمي اثباتعاملي اكتشافي) صورت مي

گرايي است. از منظر هدف، تحقيقي كاربردي است و به دليل اين پژوهش، از نوع پارادايم تفسيري ـ اثبات

آوري اطلاعات كه توسط معيارهاي كيفي صورت گرفته و مرحله شناسايي الگوهاي ذهني كه با جمع

شناسي كيو جهت درك راحت روش شود.باشد، از نوع تحقيقات آميخته محسوب ميمعيارهاي كمي مي

ند كشود؛ افرادي را كه داراي ذهنيت مشتركي هستند، شناسايي ميهاي افراد به كار برده ميها و ديدگاهسليقه

هاي آماري استوار است. جامعيت عبارات نمونه كيو با فضاي گفتمان روايي، مطالعه كيو را و بر پايه تحليل

قق از خود بايد اين پرسش را داشته باشد كه آيا عباراتي كه گردآوري كرده دهد. به بيان بهتر، محشكل مي

مكاران، و ه ينياسي( هاي مختلفي را ايجاد كننداست از جامعيت و وسعت خوبي برخوردار هستند تا ذهنيت

١٣٩٥.(  

  ):٢٠١٤، ١مرحله اجرا شده است (وست ٥در پژوهش حاضر روش كيو در 

 هاي كيوجموعهايجاد كردن فضاي گفتمان و م -١

 گذاري كيوكنندگان و ارزشانتخاب و گزينش مشاركت -٢

 گذاري نمودارهاي كيو تكميل ارزش -٣

 ها تكميل داده -٤

  هاي ذهنيها و الگوتفسير عامل -٥

                                                           
1 West  
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١٠  
 ها وتباني درون سازماني جهت كسب منافع بيشتر  از قراردادها توسط باشگاه

  هاي ورزشيسازمان
*    

    *  المللي ورزشيآموزش و پرورش حقوقدانان بينعدم   ١١

  *  *  المللينداشتن وكلاي متبحر در سطح بين  ١٢

    *  هاي ورزشيغيررسمي به سازمان ارتباطات هايشبكه نفوذ  ١٣

  *  *  هاي ورزشيفقدان ساختار حقوقي لازم در فدراسيون  ١٤

  *  *  بيروني نظارت و كنترل سازوكار ضعف  ١٥

    * هاي زياد به نفع طرف مقابلو تبصره وجود بندها  ١٦

    *  الملليهاي بينمشكلات مربوط به برند ضعيف ملي ايران در عرصه  ١٧

١٨  
ويژه در حوزه حقوق قراردادها و قوقي بهحنظران عدم مشاركت و مداخله صاحب

  الملليمناسبات بين
*  *  

    *  رساني و دسترسي به اطلاعات ورزش كشورضعف نظام اطلاع  ١٩

    *  قدرت زياد دلالان در ورزش كشور  ٢٠

    *  ورزشي آشنايي به زبان انگليسي در ميان مديرانعدم  ٢١

    *  مجازات كم خاطيان و مفسدان ورزشي با وجود آشكار شدن  ٢٢

    *  ها و دزدي سيستماتيكعادي شدن شكست در پرونده  ٢٣

  *  *  شده بين عمومعدم شفافيت قراردادهاي ثبت  ٢٤

  *  *  روز در ورزشالمللي و بهعدم آگاهي از قوانين بين  ٢٥

  *  * هاي حقوقي ورزش كشورنيروي انساني ضعيف در بخش  ٢٦

    *  هاي پنهان و قراردادهاي زيرميزي توسط دلالانوجود توافق  ٢٧

    *  ارزش كم پول ملي  ٢٨

  *  *  خصوص فوتبالهاي ورزشي بهساختار نامناسب باشگاه  ٢٩

    *  اراده فدراسيون فوتبال در جلوگيري از مشكلات احتماليعدم  ٣٠

    *  هاي ورزشيها و باشگاهدولتي بودن بسياري از سازمان  ٣١

بندي دسته SPSSو تحليل عاملي اكتشافي، عوامل بالا با استفاده از نرم افزار  ١با استفاده از چرخش واريماكس

    بندي شدند.و اولويت

                                                           
1Varimax 
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واکاوی دلایل شکست پرونده های حقوقی ایران در دعاوی بین المللی ورزشی
 

 
 

  هاي پژوهشيافته
ريزه مورد استفاده شناسي كيو نمودار سنگها در روشمشخص كردن تعداد مطلوب مولفهبراي 

ه به شود. با توجها توسط اين نمودار نشان داده ميگيرد تا تغييرات مقادير ويژه در ارتباط با عاملقرار مي

 ٣٨٤/٨٤امل حدود شناسايي شدند كه اين شش ع ١عامل بالاتر از عدد  ٦نظر و ديدگاه خبرگان، در مجموع 

  ).٢دهند (شكل ها را پوشش ميدرصد از كل عامل

  
هاي حقوقي در دعاوي دلايل شكست پرونده مورددر  ريزه (اسكري) الگوهاي ذهني خبرگان: نمودار سنگ٢شكل

 المللي ورزشيبين

  فرآيند تحليل كيو

مرحله اول  شود؛ درتشكيل ميبه مثابه تحليل عاملي اكتشافي، تحليل عاملي كيو نيز از دو مرحله 

ه گردد. البتميطوري كه قابل تفسير باشند، انجام ها بهها استخراج شده و در مرحله دوم چرخش عاملعامل

وان به عن يعنهاي مرحله دوم به آساني ممكن نباشد؛ يانجام مرحله دوم زماني ضرورت دارد كه تفسير عامل

 يهالفهروش مو ويك يعامل ليتحل ابتدايي انجام مرحله يكرد. برا فيرها را تعنآ توانن مشخصي يهاتيذهن

ميزان واريانس هر الگوي ذهني و مقدار ويژه آن  .باشدميها استخراج عامل يهاوهيش نيتر جياز را ،ياصل

 نشان داده شده است:   ٢در جدول 
  ويژه آنشده هر عامل يا الگوي ذهني و مقدار : ميزان واريانس تبيين٢جدول

  تعداد الگوهاي ذهني پژوهش
  هاچرخش متعامد عامل

  واريانس تجمعي  درصد واريانس  جمع كل 

  ٠٧٣/٢٤  ٠٧٣/٢٤  ٤٧٣/٧  گراييالگوي ذهني اول: عدم تخصص

  ٨١٤/٤١  ٧٤١/١٧  ٥٠٠/٥  الگوي ذهني دوم: مشكلات آموزشي و اطلاعاتي

  ٣٧٢/٥٧  ٨٥٨/١٥  ٩١٦/٤  الگوي ذهني سوم: خلاءهاي قانوني و قراردادي 
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  ٥٤٦/٦٩  ٨٧٤/١١  ٦٨١/٣  الگوي ذهني چهارم: مشكلات ساختاري ورزش

  ٢٤٤/٧٩  ٦٩٨/٩  ٠٠٦/٣  هاي پشت پردهالگوي ذهني پنجم: سيستم دلالان و دست

  ٣٨٤/٨٤ ١٤٠/٥  ٥٩٣/١ الگوي ذهني ششم: مشكلات نظارتي و تنبيهي

. در پژوهش نمود هشارا ماكسيوار وهيشتوان به مي عواملمعمول چرخش متعامد  يهاوهياز ش

آن در  جيكه نتا ه استاستفاده شد ماكسي، از چرخش متعامد وارعوامل بودن ريقابل تفس جهت زينحاضر 

  قابل مشاهده است: ٣جدول 

  )يعامل ليتحل سيكنندگان (ماترگانه مشاركتشش يذهن يهاالگو يبنددسته: ٣جدول

 الگوهاي ذهني  خبرگان

 ٦الگوي ذهني ٥الگوي ذهني ٤الگوي ذهني ٣الگوي ذهني ٢الگوي ذهني ١الگوي ذهني 

M1 ٩١٩/٠  ٠٥٦/٠  -١٩٤/٠  ١٣٥/٠  -١٣٩/٠  -١٣٦/٠  

M2 ٠٦٩/٠  ٩٤٧/٠ ١١٥/٠  -٠٢٧/٠ -١٥١/٠  ٠٥٩/٠ 

M3 ١١٤/٠ ٠٩٥/٠ -١٤٧/٠  ٠٦٦/٠ -٠٩٨/٠ ٨٨٧/٠ 

M4 ٠٧٦/٠ -٠٩٦/٠ -٠٢٤/٠  ٩٧٠/٠ -٠٢٩/٠  ٠٠٤/٠ 

M5 ٠٣٣/٠ -١٤٧/٠ ٠٠١/٠  ٩٥٢/٠ -٠٢٩/٠ -٠٠٧/٠- 

M6 ١٢٥/٠ ٠١٤/٠ -٣٩٦/٠  ٢٧١/٠ ٧٦٣/٠ ١٩٧/٠- 

M7 ٢١٥/٠ ٠٣١/٠  ٨٤٠/٠ -١٢١/٠ -٣٣٢/٠ ٠٧١/٠- 

M8 ٠٦٨/٠ ١٦٠/٠ ٩٢٧/٠ ٠٦٩/٠ -٠٦٦/٠ -٢٠٣/٠- 

M9 ٢٨٩/٠ -٠٩٥/٠ ٠٣٢/٠ -١٧١/٠ ٧٣٨/٠ -٠٣٦/٠ 

M10 ٠٩٤/٠ ١٥٠/٠ -٠٠٢/٠ -٠١٣/٠ ٠٢٨/٠  ٩٤٧/٠- 

M11 ٢٢٣/٠ -٠٢١/٠ -١٢٦/٠ -٠٥١/٠  ٧٠٥/٠ -٠١٨/٠ 

M12 ٩١٦/٠ ٠٢٩/٠ -٣٢٩/٠ -٠١١/٠ -٠٤٦/٠ -٣٤٢/٠ 

M13 ٦٣٨/٠ ٠٢٧/٠ -٢٠٨/٠ ٠٩٠/٠ -١٣٥/٠ -١١١/٠ 

M14 ٠١٤/٠  ٨٩٧/٠ ٢٠٤/٠ -٠٩٤/٠ -١٧٦/٠ ٠٨٠/٠ 

M15 ٠٢٢/٠  ٩٢٥/٠ ٠٣٠/٠ -١٧٠/٠ -٠٢١/٠ ٠١٥/٠- 

M16 ٠٣٦/٠ ٤٩٢/٠ ٦٣٧/٠  ١٨١/٠ ٢٢١/٠ -٢٢٨/٠- 

M17 ٠١١/٠ -٠٧٠/٠ ٠٠٢/٠  ٦٨٢/٠ ٠٩٨/٠ -١١٧/٠ 

M18 ٠٥٨/٠ ٠٤٩/٠ ٤٣٦/٠ -٤٠٣/٠  ١٥٢/٠  ٦٠١/٠- 

M19 ١٣٩/٠ -١١٣/٠ -٠٨٢/٠  ٩٤٣/٠  -٠٤٢/٠ -٣٥٦/٠ 

M20 ١٤٦/٠ ٠٦٣/٠ ٠٨٣/٠ ٠٥٦/٠ ٨٣٨/٠ -٠٨٤/٠ 

M21 ٠٤٠/٠ -٢٧٧/٠ -٠٩٣/٠  ٠٣٣/٠ ٠٣٠/٠  ٩١٧/٠- 

M22 ٢٠٣/٠  ٨٤١/٠ -٠٩٢/٠  -٠٧٩/٠  ١١٨/٠ -١٣٤/٠ 

M23 ٣١٣/٠ -٠٥٣/٠ -٠١٣/٠  -١٦٢/٠ ٠٨١/٠  ٦٤٤/٠ 

M24 ١٦٩/٠ -٠٤٣/٠ ٢٧١/٠  ١١٠/٠  -٠٤٥/٠ ٧٤٥/٠- 
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M25 ٠٦٤/٠ -٠٢٩/٠ -٠٠٤/٠ -١٤٤/٠  ٨٢٧/٠ ١٦٣/٠ 

M26 ١٤٧/٠ ٠١٠/٠ -٠٢٧/٠  ٩٥٣/٠  ٠٣٤/٠ ٢٠٥/٠- 

M27  ٤٧١/٠ -٠٨٢/٠ ١٠٦/٠  -١٠٥/٠  -٣٣٢/٠  ٩١٥/٠- 

M28 ١٢٥/٠  -٠١٤/٠  ٠٨٩/٠  -١٠٠/٠ ٦٢٢/٠ ١٠٧/٠-  
  

تعداد شش ذهنيت  در مطالعه حاضر هدف از انجام و مطالعه كيو و جهت تفسيرپذير بودن عوامل،

اي كشور شناسايي شدند و به خاطر گذاري در ورزش حرفههيسرما موانع مورددر متفاوت (الگوي ذهني) 

وهاي ذهني ساخته شده از الگ ٤هاي مجزا قرار گرفتند. در جدول رات در قالبظعقايد مشترك و اشتراك ن

  كنندگان در هر الگوي ذهني به ترتيب نشان داده شده است:هاي كيو و مشاركتنمونه
  

  يذهن يكنندگان در هر الگوو مشاركت به ترتيب اولويت ويك يهاشده از نمونهساخته يذهن يالگوها: ٤جدول 

  الگوي ذهني  عوامل كيو كيو كدهاي خبرگان

M3, 
M10, 
M18, 

M21,M
23, 

M24, 
M27  

Q2 
ش در ورز دخالت نهادهاي غيرتخصصي از قبيل نظاميان و سياسيون

  كشور

ي
راي

 گ
ص

ص
تخ

م 
عد

  

Q4 هاوجود مديران ناكارآمد ورزشي در باشگاه 

Q5 عدم استفاده از وكلا و حقوقدانان ساير كشورها  

Q12 المللينداشتن وكلاي متبحر در سطح بين 

Q18 
ويژه در حوزه قوقي بهحنظران مداخله صاحب عدم مشاركت و

 الملليحقوق قراردادها و مناسبات بين

Q26 هاي حقوقي ورزش كشورنيروي انساني ضعيف در بخش  

 
 
 
 

M6, 
M9,  

M11,M
20, 

M25, 
M28  

Q3 سواد حقوقي كم ذينفعان  

ي
عات

طلا
و ا

ي 
زش

مو
ت آ

كلا
مش

  

Q6  هاتكميلي دانشگاهنبود رشته حقوق ورزشي در مقاطع تحصيلات  

Q9 
عدم پرورش نيروي انساني متخصص داخلي در زمينه حقوق 

 ورزشي

Q11 المللي ورزشيعدم آموزش و پرورش حقوقدانان بين 

Q21 نعدم آشنايي به زبان انگليسي در ميان مديرا 

Q25 روز در ورزشالمللي و بهعدم آگاهي از قوانين بين 

 
 

M4, 
M5,  

M17, 
M26 

Q7 هاشفافيت فرآيندها و رويهعدم 

و 
ي 

ون
قان

ي 
ها

اء
خل

ي
داد

رار
ق

  

Q8 
هاي ورزشي داخل عدم تعهد به موقع به قراردادها توسط باشگاه

  كشور

Q10 
سازماني جهت كسب منافع بيشتر  از قراردادها توسط تباني درون

 هاي ورزشيها و سازمانباشگاه

واکاوی دلایل شکست پرونده های حقوقی ایران در دعاوی بین المللی ورزشی
 

 
 

  ٥٤٦/٦٩  ٨٧٤/١١  ٦٨١/٣  الگوي ذهني چهارم: مشكلات ساختاري ورزش

  ٢٤٤/٧٩  ٦٩٨/٩  ٠٠٦/٣  هاي پشت پردهالگوي ذهني پنجم: سيستم دلالان و دست

  ٣٨٤/٨٤ ١٤٠/٥  ٥٩٣/١ الگوي ذهني ششم: مشكلات نظارتي و تنبيهي

. در پژوهش نمود هشارا ماكسيوار وهيشتوان به مي عواملمعمول چرخش متعامد  يهاوهياز ش

آن در  جيكه نتا ه استاستفاده شد ماكسي، از چرخش متعامد وارعوامل بودن ريقابل تفس جهت زينحاضر 

  قابل مشاهده است: ٣جدول 

  )يعامل ليتحل سيكنندگان (ماترگانه مشاركتشش يذهن يهاالگو يبنددسته: ٣جدول

 الگوهاي ذهني  خبرگان

 ٦الگوي ذهني ٥الگوي ذهني ٤الگوي ذهني ٣الگوي ذهني ٢الگوي ذهني ١الگوي ذهني 

M1 ٩١٩/٠  ٠٥٦/٠  -١٩٤/٠  ١٣٥/٠  -١٣٩/٠  -١٣٦/٠  

M2 ٠٦٩/٠  ٩٤٧/٠ ١١٥/٠  -٠٢٧/٠ -١٥١/٠  ٠٥٩/٠ 

M3 ١١٤/٠ ٠٩٥/٠ -١٤٧/٠  ٠٦٦/٠ -٠٩٨/٠ ٨٨٧/٠ 

M4 ٠٧٦/٠ -٠٩٦/٠ -٠٢٤/٠  ٩٧٠/٠ -٠٢٩/٠  ٠٠٤/٠ 

M5 ٠٣٣/٠ -١٤٧/٠ ٠٠١/٠  ٩٥٢/٠ -٠٢٩/٠ -٠٠٧/٠- 

M6 ١٢٥/٠ ٠١٤/٠ -٣٩٦/٠  ٢٧١/٠ ٧٦٣/٠ ١٩٧/٠- 

M7 ٢١٥/٠ ٠٣١/٠  ٨٤٠/٠ -١٢١/٠ -٣٣٢/٠ ٠٧١/٠- 

M8 ٠٦٨/٠ ١٦٠/٠ ٩٢٧/٠ ٠٦٩/٠ -٠٦٦/٠ -٢٠٣/٠- 

M9 ٢٨٩/٠ -٠٩٥/٠ ٠٣٢/٠ -١٧١/٠ ٧٣٨/٠ -٠٣٦/٠ 

M10 ٠٩٤/٠ ١٥٠/٠ -٠٠٢/٠ -٠١٣/٠ ٠٢٨/٠  ٩٤٧/٠- 

M11 ٢٢٣/٠ -٠٢١/٠ -١٢٦/٠ -٠٥١/٠  ٧٠٥/٠ -٠١٨/٠ 

M12 ٩١٦/٠ ٠٢٩/٠ -٣٢٩/٠ -٠١١/٠ -٠٤٦/٠ -٣٤٢/٠ 

M13 ٦٣٨/٠ ٠٢٧/٠ -٢٠٨/٠ ٠٩٠/٠ -١٣٥/٠ -١١١/٠ 

M14 ٠١٤/٠  ٨٩٧/٠ ٢٠٤/٠ -٠٩٤/٠ -١٧٦/٠ ٠٨٠/٠ 

M15 ٠٢٢/٠  ٩٢٥/٠ ٠٣٠/٠ -١٧٠/٠ -٠٢١/٠ ٠١٥/٠- 

M16 ٠٣٦/٠ ٤٩٢/٠ ٦٣٧/٠  ١٨١/٠ ٢٢١/٠ -٢٢٨/٠- 

M17 ٠١١/٠ -٠٧٠/٠ ٠٠٢/٠  ٦٨٢/٠ ٠٩٨/٠ -١١٧/٠ 

M18 ٠٥٨/٠ ٠٤٩/٠ ٤٣٦/٠ -٤٠٣/٠  ١٥٢/٠  ٦٠١/٠- 

M19 ١٣٩/٠ -١١٣/٠ -٠٨٢/٠  ٩٤٣/٠  -٠٤٢/٠ -٣٥٦/٠ 

M20 ١٤٦/٠ ٠٦٣/٠ ٠٨٣/٠ ٠٥٦/٠ ٨٣٨/٠ -٠٨٤/٠ 

M21 ٠٤٠/٠ -٢٧٧/٠ -٠٩٣/٠  ٠٣٣/٠ ٠٣٠/٠  ٩١٧/٠- 

M22 ٢٠٣/٠  ٨٤١/٠ -٠٩٢/٠  -٠٧٩/٠  ١١٨/٠ -١٣٤/٠ 

M23 ٣١٣/٠ -٠٥٣/٠ -٠١٣/٠  -١٦٢/٠ ٠٨١/٠  ٦٤٤/٠ 

M24 ١٦٩/٠ -٠٤٣/٠ ٢٧١/٠  ١١٠/٠  -٠٤٥/٠ ٧٤٥/٠- 
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  Q16 به نفع طرف مقابلهاي زياد وجود بندها و تبصره 

Q24 عدم شفافيت قراردادهاي ثبت شده بين عموم 

 
 

M7, 
M8,  

M16, 
M19 
  

Q14 هانفقدان ساختار حقوقي لازم در فدراسيو  

ش
رز

 و
ي

ار
خت

سا
ت 

كلا
مش

  

Q17 لليالمهاي بينمشكلات مربوط به برند ضعيف ملي ايران در عرصه  

Q28 ارزش كم پول ملي  

Q29  هاي ورزشي مخصوصا فوتبالنامناسب باشگاهساختار  

Q31 هاي ورزشيها و باشگاهدولتي بودن بسياري از سازمان  

 
M2,M1

4, 
M15, 
M22 
  

Q1 وجود افراد ذينفع و دلالان در پشت پرده قراردادها  

ي 
ها

ت 
دس

و 
ن 

الا
دل

ده
پر

ت 
پش

  

Q13 هاي ورزشيغيررسمي به سازمان ارتباطات هايشبكه نفوذ  

Q20 قدرت زياد دلالان در ورزش كشور 

Q27 هاي پنهان و قراردادهاي زيرميزي توسط دلالانوجود توافق  

M1, 
M12, 
M13 
  

Q15 بيروني نظارت و كنترل سازوكار ضعف  

ي
بيه

 تن
 و

ي
ارت

نظ
ت 

كلا
مش

  

Q19 رساني و دسترسي به اطلاعات ورزش كشورضعف نظام اطلاع  

Q22  مفسدان ورزشي با وجود آشكار شدنمجازات كم خاطيان و  

Q23 ها و دزدي سيستماتيكعادي شدن شكست در پرونده  

Q30 ها در جلوگيري از مشكلات احتمالياراده فدراسيونعدم  

 ينهمچن و كيو عوامل به خبرگان سوي از شدهداده امتيازات بر اساس و ياد شده موارد به توجه با

 هاياهديدگ و عقايد تفسير و تحليل خبرگان، سوي از كيو نمودار در هاكارت گذاريارزش نحوه و هامصاحبه

  مي باشد: ٣به شرح شكل  ذهني الگوهاي اين. است گرفته صورت ذهني الگوي هر
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  Q16 به نفع طرف مقابلهاي زياد وجود بندها و تبصره 

Q24 عدم شفافيت قراردادهاي ثبت شده بين عموم 

 
 

M7, 
M8,  

M16, 
M19 
  

Q14 هانفقدان ساختار حقوقي لازم در فدراسيو  

ش
رز

 و
ي

ار
خت

سا
ت 

كلا
مش

  

Q17 لليالمهاي بينمشكلات مربوط به برند ضعيف ملي ايران در عرصه  

Q28 ارزش كم پول ملي  

Q29  هاي ورزشي مخصوصا فوتبالنامناسب باشگاهساختار  

Q31 هاي ورزشيها و باشگاهدولتي بودن بسياري از سازمان  

 
M2,M1

4, 
M15, 
M22 
  

Q1 وجود افراد ذينفع و دلالان در پشت پرده قراردادها  

ي 
ها

ت 
دس

و 
ن 

الا
دل

ده
پر

ت 
پش

  

Q13 هاي ورزشيغيررسمي به سازمان ارتباطات هايشبكه نفوذ  

Q20 قدرت زياد دلالان در ورزش كشور 

Q27 هاي پنهان و قراردادهاي زيرميزي توسط دلالانوجود توافق  

M1, 
M12, 
M13 
  

Q15 بيروني نظارت و كنترل سازوكار ضعف  

ي
بيه

 تن
 و

ي
ارت

نظ
ت 

كلا
مش

  

Q19 رساني و دسترسي به اطلاعات ورزش كشورضعف نظام اطلاع  

Q22  مفسدان ورزشي با وجود آشكار شدنمجازات كم خاطيان و  

Q23 ها و دزدي سيستماتيكعادي شدن شكست در پرونده  

Q30 ها در جلوگيري از مشكلات احتمالياراده فدراسيونعدم  

 ينهمچن و كيو عوامل به خبرگان سوي از شدهداده امتيازات بر اساس و ياد شده موارد به توجه با

 هاياهديدگ و عقايد تفسير و تحليل خبرگان، سوي از كيو نمودار در هاكارت گذاريارزش نحوه و هامصاحبه

  مي باشد: ٣به شرح شكل  ذهني الگوهاي اين. است گرفته صورت ذهني الگوي هر

 

 
 

  
  : الگوهاي ذهني شناسايي شده٣شكل

  گيريبحث و نتيجه
 باامروزه ورزش از نوع همگاني فراتر رفته و به ورزش قهرماني و حرفه اي تبديل شده است. 

 به ورزشكاران كه هاييپرداخت و دستمزدها نظير ورزش صنعت در مختلف هايفعاليت مالي ابعاد افزايش

 انجام مسابقات جريان در ورزشي هايباشگاه مالي حاميان كه هاييگذاريسرمايه گيرد،مي صورت مربيان و

 شودمي بدل و مسابقات رد برگزاري مجريان و هارسانه بين مسابقات پخش حق عنوان با كه مبالغي دهند،مي

 ادعا اگر نيست گزافه شود،داده مي ترتيب ورزشي ستارگان شهرت حق مورد در كه تجاري هايهمكاري و

در اين رهگذر آنچه حدأقل در هستيم.  حقوقي اختلافات از جديدي شاخه گيريشكل حال در كه كنيم

اين است كه همپاي پيشرفت ورزش و وجود مسائل جديد ورزشي،  ،قرار گرفته مورد توجهكشور ما كمتر 

ل مسائ زمينهبه نحوي كه ابهامات و خلأهاي فراواني در  ؛قوانين ورزشي پيشرفت ننموده است حقوق و

 هاي حقوقي ايرانموفقيت پروندهسبب عدم دارد كه وجود حقوق ورزشي در كشورمختلف ورزشي از منظر 

 شناسي اين معضل برآمد تا با ارائهدنبال آسيب به بايد پس المللي ورزشي بوده است.در دعاوي بين

پژوهش ). ١٣٩٣؛ نادريان، ١٣٩٥(وكيل،  راهكارهاي اجرايي در جهت بهبود وضعيت موجود حركت كرد

ج بود. بر مبناي نتاي الملليهاي حقوقي ايران در دعاوي بينپروندهدنبال واكاوي دلايل شكست حاضر به
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ي هاي قانونگرايي، مشكلات آموزشي و اطلاعاتي، خلاءتخصصشناسي كيو، شش عامل عدمحاصل از روش

هاي پشت پرده و در نهايت مشكلات و قراردادي، مشكلات ساختاري ورزش كشور، سيستم دلالان و دست

ي بود المللي ورزشهاي حقوقي ايران در دعاوي بيناز جمله عوامل موثر بر شكست پروندهنظارتي و تنبيهي 

  كه در ادامه در مورد هركدام مباحثي ارائه خواهد شد. 

ه از گرايي بود كشده بر مبناي نتايج پژوهش حاضر عدم تخصص يكي از الگوهاي ذهني شناخته

 رود. بر پايه اينالمللي ورزشي به شمار ميدعاوي بينهاي حقوقي ايران در دلايل اصلي شكست پرونده

 و انينظام لياز قب يرتخصصيغ يدخالت نهادهاهاي حقوقي ايران از الگوي ذهني عدم موفقيت پرونده

استفاده از وكلا و حقوقدانان  عدم، هادر باشگاه يناكارآمد ورزش رانيمد وجود، در ورزش كشور ونياسيس

 ينظران حقوقمشاركت و مداخله صاحب عدم، يالمللنيمتبحر در سطح ب يوكلا نداشتن، كشورها ريسا

رزش و يحقوق يهادر بخش فيضع يانسان يروينو  يالمللنيدر حوزه حقوق قراردادها و مناسبات ب ژهيوبه

)، نظريان مادواني و رجب حسيني ١٣٩٨هاي سوري و همكاران (گيرد. نتايج پژوهشنشأت مي كشور

) اين بخش از ١٣٩١) و تاج و همكاران (١٣٩٣)، بنيان و كاشف (١٣٩٥شعباني مقدم و همكاران ()، ١٣٩٦(

 ) در پژوهش خود بيان كردند بيشتر١٣٩٥كند. شعباني مقدم و همكاران (هاي پژوهش را تأييد مييافته

 برابر در خود هاي قانونيمسئوليت و وظايف به نسبت اي،حرفه ورزشي هايباشگاه مربيان در و مديران

 مشكلاتي بروز سبب امر اين برخوردارند و پاييني آشنايي سطح و آگاهي از ذينفعان ساير و ورزشكاران

 ورزش عرصه در زمينه در اين مشكلاتي شاهد ساله هر و است قراردادها گرديده تدوين زمينه در ويژهبه

از  يا و شوند آشنا ورزشي مقررات و قوانين با مديران است ها بيان كردند كه لازمهمچنين آن هستيم.

) هم در پژوهشي ١٣٩٥( كاشفو  مصطفي پورانزليجويند.  مشاور بهره عنوان به ورزشي حقوق متخصصان

واند يكي تآگاه نيستند كه اين مي هاي حقوقيمسئوليتدريافتند كه افراد درگير در ورزش به ميزان كافي از 

) بسياري از ١٣٩١تاج و همكاران (در پژوهشي ديگر نيز  هاي حقوقي باشد.از دلايل اصلي باز شدن پرونده

 كه آنجا ازمسائل و مشكلات حقوقي در زمينه ورزش را عدم آگاهي مربيان و مديران ورزش اعلام كردند. 

 فعالان و كنندگانشركت قضايي هايدادخواهي ميزان آن تبعبه  و حضور نوع و ميزان اخير هايسال در

 براي لازم تدابير اتخاذ منظور به حقوقي قواعد از اطلاع ضرورت است، نهاده فزوني به رو ورزش حوزه

 مديران ويژه ورزش به اهالي همه براي آن، تحقق صورت در مسئوليت از برائت يا حادثه وقوع از جلوگيري

هاي پژوهش در نهايت با توجه به يافته ).١٣٩٥شود (نظريان مادواني، احساس مي ملموسي نحو به ورزشي

ز گيري اتوان بيان كرد كه توجه به ارتقا و توسعه دانش حقوقي مديران ورزشي، بهرهدر اين بخش مي

هاي ورزشي كه مشاور مديران ورزشي باشند، تربيت وكلا و ها و باشگاهحقوقدانان خبره و ماهر در سازمان

المللي و بورس گرفتن در ساير هاي حقوق ورزشي بينبه دورههاي ورزشي از طريق اعزام حقوقدان
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هاي خارج از كشور در حوزه حقوق ورزشي و كمرنگ كردن ردپاي افراد غيرمتخصص و سياسيون دانشگاه

-كه كمتر به مباحث ورزشي اشراف دارند، از جمله راهكارهايي است كه با توجه به الگوي ذهني عدم

  ها اشاره داشت.توان به آنگرايي ميتخصص

 در ادامه نتايج پژوهش الگوي ذهني مشكلات آموزشي و اطلاعاتي در حوزه حقوق ورزشي شامل

پرورش  معد، هادانشگاه يليتكم لاتيدر مقاطع تحص يرشته حقوق ورزش نبود، نفعانيذ يسواد حقوق يكم

 يالمللنيآموزش و پرورش حقوقدانان ب عدم، يحقوق ورزش نهيدر زم يمتخصص داخل يانسان يروين

روز در هو ب يالمللنيب نياز قوان يآگاهعدم ورزشي و رانيمد انيدر م يسيبه زبان انگل ييآشنا عدمي، ورزش

المللي ورزشي را به دنبال داشته است. هاي حقوقي ايران در دعاوي بيناست كه عدم موفقيت پرونده ورزش

)، شعباني مقدم و همكاران ١٣٩٨سوري و همكاران ( هاي پژوهشاين بخش از نتايج پژوهش با يافته

) بيان ٢٠٢١( ١لمليندهو) همسوست. ٢٠١٩) و فوستر (٢٠٢١)، ليندهولم (١٣٩٣)، نادريان و رهبري (١٣٩٥(

ك المللي ورزش به درهاي مربوط به داوري در محاكم بينكند كه آشنايي با قوانين، مفهوم قضاوت و مدلمي

كند و در نهايت احكام ديوان داوري ورزش و نقش آن در توسعه نظم حقوقي فراملي در ورزش كمك مي

) ١٣٩٥همچنين شعباني مقدم و همكاران ( هاي ورزشي خواهد شد.منجر به توسعه عدالت در قضاوت پرونده

درس  به كافي اهتمام عدم ورزشي، حقوق زمينه در كافي علمي منابع فقدان نظير آموزشي علمي موانع

 عرصه فعالان حقوقي بودن دانش پايين همچنين و حقوق و بدني تربيت هايدانشكده در ورزشي حقوق

 با ورزش در دخيل كافي افراد آشنايي عدم و ورزشي حقوق متخصص انساني نيروي كمبود ورزش،

را از عوامل موثر بر عدم توسعه حقوق ورزشي در ايران بيان كردند. در پژوهشي ديگر  ورزشي قراردادهاي

 و ايران درحقوق ورزش به مربوط قوانين در محرز هايكاستي دليل به ) دريافتند١٣٩٣نادريان و رهبري (

 حقوق رشته اندازيراه دارد. همچنين ايشان بر سر ضرورت ورزش در كشور حقوق رشته ايجاد جامعه، نياز

داشتند، اما  توافق ورزش و حقوق دروس تركيبي از با حقوق آموزشي هايگروه يا هادانشكده در ورزشي

 ايجاد براي اقدامي هنوز حقوق، و بدني تربيت رشته به مربوط هايگرايش توسعه فراوان با وجود متاسفانه،

 است. مربيان نپذيرفته صورت دارد، كه شماريبي مخاطبان باوجود "حقوق ورزشي" عنوان با گرايشي

ورزشي  هايسازمان مهم انساني نيروي جمله از ورزشي حقوقي مشاوران بدني و معلمان تربيت ورزشي،

 ورزشي حوادث زا بسياري بروز از توانندمي ورزشي حقوق زمينه در صحيح با آموزش كه روندشمار ميبه

 قضات و وكلاي ورزشي خالي جاي ما كشور نمايند. همچنين در پيشگيري هاي ورزشيپرونده تشكيل و

). با عنايت به نتايج ١٣٩٥شود (شعباني مقدم و همكاران، مي احساس به شدت ورزش عرصه در ورزشي

 آموزش همچنين و حقوق ورزشي در متخصص انساني نيروي توان به تربيتاين بخش از پژوهش، مي

                                                           
1 Lindholm 

 

 
 

ي هاي قانونگرايي، مشكلات آموزشي و اطلاعاتي، خلاءتخصصشناسي كيو، شش عامل عدمحاصل از روش

هاي پشت پرده و در نهايت مشكلات و قراردادي، مشكلات ساختاري ورزش كشور، سيستم دلالان و دست

ي بود المللي ورزشهاي حقوقي ايران در دعاوي بيناز جمله عوامل موثر بر شكست پروندهنظارتي و تنبيهي 

  كه در ادامه در مورد هركدام مباحثي ارائه خواهد شد. 

ه از گرايي بود كشده بر مبناي نتايج پژوهش حاضر عدم تخصص يكي از الگوهاي ذهني شناخته

 رود. بر پايه اينالمللي ورزشي به شمار ميدعاوي بينهاي حقوقي ايران در دلايل اصلي شكست پرونده

 و انينظام لياز قب يرتخصصيغ يدخالت نهادهاهاي حقوقي ايران از الگوي ذهني عدم موفقيت پرونده

استفاده از وكلا و حقوقدانان  عدم، هادر باشگاه يناكارآمد ورزش رانيمد وجود، در ورزش كشور ونياسيس

 ينظران حقوقمشاركت و مداخله صاحب عدم، يالمللنيمتبحر در سطح ب يوكلا نداشتن، كشورها ريسا

رزش و يحقوق يهادر بخش فيضع يانسان يروينو  يالمللنيدر حوزه حقوق قراردادها و مناسبات ب ژهيوبه

)، نظريان مادواني و رجب حسيني ١٣٩٨هاي سوري و همكاران (گيرد. نتايج پژوهشنشأت مي كشور

) اين بخش از ١٣٩١) و تاج و همكاران (١٣٩٣)، بنيان و كاشف (١٣٩٥شعباني مقدم و همكاران ()، ١٣٩٦(

 ) در پژوهش خود بيان كردند بيشتر١٣٩٥كند. شعباني مقدم و همكاران (هاي پژوهش را تأييد مييافته

 برابر در خود هاي قانونيمسئوليت و وظايف به نسبت اي،حرفه ورزشي هايباشگاه مربيان در و مديران

 مشكلاتي بروز سبب امر اين برخوردارند و پاييني آشنايي سطح و آگاهي از ذينفعان ساير و ورزشكاران

 ورزش عرصه در زمينه در اين مشكلاتي شاهد ساله هر و است قراردادها گرديده تدوين زمينه در ويژهبه

از  يا و شوند آشنا ورزشي مقررات و قوانين با مديران است ها بيان كردند كه لازمهمچنين آن هستيم.

) هم در پژوهشي ١٣٩٥( كاشفو  مصطفي پورانزليجويند.  مشاور بهره عنوان به ورزشي حقوق متخصصان

واند يكي تآگاه نيستند كه اين مي هاي حقوقيمسئوليتدريافتند كه افراد درگير در ورزش به ميزان كافي از 

) بسياري از ١٣٩١تاج و همكاران (در پژوهشي ديگر نيز  هاي حقوقي باشد.از دلايل اصلي باز شدن پرونده

 كه آنجا ازمسائل و مشكلات حقوقي در زمينه ورزش را عدم آگاهي مربيان و مديران ورزش اعلام كردند. 

 فعالان و كنندگانشركت قضايي هايدادخواهي ميزان آن تبعبه  و حضور نوع و ميزان اخير هايسال در

 براي لازم تدابير اتخاذ منظور به حقوقي قواعد از اطلاع ضرورت است، نهاده فزوني به رو ورزش حوزه

 مديران ويژه ورزش به اهالي همه براي آن، تحقق صورت در مسئوليت از برائت يا حادثه وقوع از جلوگيري

هاي پژوهش در نهايت با توجه به يافته ).١٣٩٥شود (نظريان مادواني، احساس مي ملموسي نحو به ورزشي

ز گيري اتوان بيان كرد كه توجه به ارتقا و توسعه دانش حقوقي مديران ورزشي، بهرهدر اين بخش مي

هاي ورزشي كه مشاور مديران ورزشي باشند، تربيت وكلا و ها و باشگاهحقوقدانان خبره و ماهر در سازمان

المللي و بورس گرفتن در ساير هاي حقوق ورزشي بينبه دورههاي ورزشي از طريق اعزام حقوقدان
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فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 
 

 
 

 براي ارتقاي روزآمد علمي منابع تأليف ورزشي، هايرسانه طريق از مخاطبان براي ورزشي حقوق كاربردي

 فعالان عرصه حقوقي دانش ارتقاي منظور به آموزشي هايدوره و هاكلاس برگزاري ورزشي، حقوق دانش

 انساني نيروي ورزشي، تامين هايرسانه طريق از مخاطبان براي ورزشي حقوق كاربردي آموزش و ورزش

ورزشي به عنوان راهكارهاي براي توسعه حقوق  زمينه حقوق در متخصص نيروي تربيت و آموزش خبره،

المللي ورزش اشاره كرد. هاي حقوقي ايران در دعاوي بينورزشي در كشور و به دنبال آن موفقيت در پروند

 هايمقاله و هاكتاب تدوين به ايران، نياز در ورزشي حقوق رشته بودن جديد و نو به توجه همچنين با

ورزش  حقوقي علوم توسعه و بهبود براي مدون هاينامهآيينتدوين  و منسجم تحقيقات نيز و گوناگون

   .شودمي احساس

هاي قانوني و قراردادي به عنوان يكي ديگر از الگوهاي ذهني شناخته شده در پژوهش حاضر خلاء

داخل  يورزش يهاتعهد به موقع به قراردادها توسط باشگاه عدم، هاهيو رو ندهايفرآ تيشفافعدمشامل 

ي، ورزش هايها و سازماناز قراردادها توسط باشگاه شتريجهت كسب منافع ب يسازماندرون يتبان، كشور

ود كه ب عموم نيثبت شده ب يقراردادها تيشفافعدمو  به نفع طرف مقابل اديز يهابندها و تبصره وجود

هاي كند. نتايج پژوهشالمللي ورزشي را تبيين ميهاي حقوقي ايران در دعاوي بينچرايي شكست پرونده

)، سوري و همكاران ٢٠١٩)، فوستر (٢٠٢١)، ليندهولم (٢٠٢١)، لاكومسكي (٢٠٢١دياكانو و همكاران (

) نيز با نتايج اين بخش از پژوهش ١٣٩٥) و شعباني مقدم و همكاران (١٣٩٨)، معماري و همكاران (١٣٩٨(

) در پژوهشي بيان كرد كه حقوق جهاني ورزش ٢٠١٩كند. فوستر (ها را تأييد ميحاضر همخواني دارد و آن

المللي و شفافيت دارد تا بتوان در تصميات عدالت را شاهد بود و اين موضوع نياز به نياز به مقررات بين

) در ١٣٩٥قضايي كشورها دارد. همچنين شعباني مقدم و همكاران ( هايها و سازمانهمكاري فدراسيون

 بودن ناكافي يا وجود عدم المللي،بين مقررات و قوانين با ورزش داخلي مقررات كافي انطباقعدمپژوهشي 

 و قوانين وجود عدم و قوانين در ابهام و پراكندگي و مختلف هايرشته در مدون انضباطي هاينامهآيين

ورزشي را به عنوان موانع نهادينه شدن حقوق  ورزشي در كشور  حقوق زمينه در شفاف و جامع مقررات

هاي انضباطي نامهبيان كردند. با عنايت به نتايج پژوهش حاضر و مباحثي كه مطرح شد، تدوين مقررات و آيين

قراردادها توسط خبرگان هاي ورزشي، بررسي جامع و كامل قراردادها و بندهاي موجود در شفاف در سازمان

توان در جهت كاهش شكست حقوقي و جلوگيري از فساد و تباني از جمله راهكارهايي است كه مي

  ها اشاره داشت.المللي ورزشي به آنهاي حقوقي ايران در دعاوي بينپرونده

- با توجه به نتايج پژوهش حاضر، مشكلات ساختاري ورزش يكي ديگر از الگوهاي ذهني شناسايي

ختار فقدان ساالمللي ورزشي بود كه شامل هاي حقوقي ايران در دعاوي بينشده در راستاي شكست پرونده

 ي،المللنيب يهادر عرصه رانيا يمل فيمربوط به برند ضع مشكلات هاي ورزشي،نويلازم در فدراس يحقوق
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از  يرايبودن بس يدولتل و خصوص فوتبابه يورزش يهانامناسب باشگاه ساختاري، كم پول مل ارزش

هاي باشد. نتايج اين بخش از پژوهش با نتايج حاصل از پژوهشي ميورزش يهاها و باشگاهسازمان

) ١٣٩٥باشد. شعباني مقدم و همكاران () همسو مي١٣٩٥) و شعباني مقدم و همكاران (٢٠٢١لاكومسكي (

حقوق ورزشي در كشور بيان كردند. ايشان  سازيدر پژوهش خود موانع ساختاري را از جمله موانع نهادينه

مختلف ورزشي را از  هايرشته هايدر فدراسيون انضباطي هايكميته بودن ناكافي يا وجودعدمهمچنين 

هاي در پزوهش خود بيان كردند كه باشگاه) ١٣٩٥جمله موانع ساختاري بيان كردند. دلدار و همكاران (

با عنايت به نتايج پژوهش،  هاي ورزشي را استخدام كنند.حقوقدان، ورزشي به هنگام عقد قراردادهاي مالي

فوتبال، در ساختار  خصوص فدراسيونهاي مختلف ورزشي بههاي رشتهپر واضح است كه فدراسيون

سازماني خود به يك واحد حقوقي مستقل كه شامل حقوقدانان ورزشي و غيرورزشي خبره و آگاه نسبت به 

شود، نظارت داشته باشند. همچنين تا بر روي مقررات و قوانين و قراردادهايي كه منعقد ميقوانين نياز دارند 

اي كه متوجه كشور است، ارزش پول ملي تنزل پيدا كرده هاي ناعادلانهواسطه مجادلات سياسي و تحريمبه

د. دها را بكاهنو برند ملي ايران ضعيف شده كه نياز است مديران و مسئولان ورزشي، تأثيرات اين تهدي

هايي را بر هاي ورزشي كشور يكي ديگر از دلايلي است كه چالشهمچنين ساختار دولتي بسياري از باشگاه

به  يلما ياز وابستگ رانيفوتبال ا يهاآمدن ساختار باشگاه رونيبسر راه مباحث حقوقي قرار داده است. 

از  يها به بخش خصوصباشگاه يواگذار يبرا انكليي هاراهبرد جاديبه ا هاباشگاه رانيتوجه مدو  دولت

ستر ن دولتي و ورزشي ما بامسئول اگرباشد كه بايد در دستور كار مديران ورزشي قرار بگيرد. راهكارهايي مي

گذاران خصوصي ها را به سرمايهفوتبال بتدريج آماده و آن ورزشي به ويژه هايهرا براي واگذاري باشگا

تر ده تا پانزده سال آينده جايگاهي بسيار مناسبمدت خصوص باشگاهي در بهقطعا فوتبال ملي و  ،بسپارند

گذاران بخش خصوصي براي ورود به عرصه و استقبال سرمايه خواهد داشت فعليو بالاتر از شرايط 

اي هشگاهسازي در اداره باهاي فوتبال و شفافسازي باشگاهداري منوط به رفع موانع خصوصيباشگاه

  باشد.ورزشي مي

هاي پشت پرده به عنوان يكي ديگر از عوامل موثر بر همچنين الگوي ذهني سيستم دلالان و دست

 وجودهايي همانند المللي شناسايي شد كه شاخصهاي حقوقي ايران در دعاوي بينعدم موفقيت پرونده

ي، ورزش يهابه سازمان يرسمريارتباطات غ هايشبكه نفوذ، نفع و دلالان در پشت پرده قراردادهايافراد ذ

ي اين الگو توسط دلالان يزيرميز يپنهان و قراردادها يتوافق ها وجودو  دلالان در ورزش كشور اديز قدرت

) و ١٣٩٨معماري و همكاران ( هاي پژوهشسازند. نتايج اين بخش از پژوهش حاضر، با يافتهذهني را مي

دلالي در  و فساد شيوع) ١٣٩٥باشد. شعباني مقدم و همكاران () همسو مي١٣٩٥شعباني مقدم و همكاران (

سازي حقوق ورزشي كشور اعلام كردند. پر واضح ورزش را به عنوان يكي از دلايل عدم موفقيت در نهادينه

 

 
 

 براي ارتقاي روزآمد علمي منابع تأليف ورزشي، هايرسانه طريق از مخاطبان براي ورزشي حقوق كاربردي

 فعالان عرصه حقوقي دانش ارتقاي منظور به آموزشي هايدوره و هاكلاس برگزاري ورزشي، حقوق دانش

 انساني نيروي ورزشي، تامين هايرسانه طريق از مخاطبان براي ورزشي حقوق كاربردي آموزش و ورزش

ورزشي به عنوان راهكارهاي براي توسعه حقوق  زمينه حقوق در متخصص نيروي تربيت و آموزش خبره،

المللي ورزش اشاره كرد. هاي حقوقي ايران در دعاوي بينورزشي در كشور و به دنبال آن موفقيت در پروند

 هايمقاله و هاكتاب تدوين به ايران، نياز در ورزشي حقوق رشته بودن جديد و نو به توجه همچنين با

ورزش  حقوقي علوم توسعه و بهبود براي مدون هاينامهآيينتدوين  و منسجم تحقيقات نيز و گوناگون

   .شودمي احساس

هاي قانوني و قراردادي به عنوان يكي ديگر از الگوهاي ذهني شناخته شده در پژوهش حاضر خلاء

داخل  يورزش يهاتعهد به موقع به قراردادها توسط باشگاه عدم، هاهيو رو ندهايفرآ تيشفافعدمشامل 

ي، ورزش هايها و سازماناز قراردادها توسط باشگاه شتريجهت كسب منافع ب يسازماندرون يتبان، كشور

ود كه ب عموم نيثبت شده ب يقراردادها تيشفافعدمو  به نفع طرف مقابل اديز يهابندها و تبصره وجود

هاي كند. نتايج پژوهشالمللي ورزشي را تبيين ميهاي حقوقي ايران در دعاوي بينچرايي شكست پرونده

)، سوري و همكاران ٢٠١٩)، فوستر (٢٠٢١)، ليندهولم (٢٠٢١)، لاكومسكي (٢٠٢١دياكانو و همكاران (

) نيز با نتايج اين بخش از پژوهش ١٣٩٥) و شعباني مقدم و همكاران (١٣٩٨)، معماري و همكاران (١٣٩٨(

) در پژوهشي بيان كرد كه حقوق جهاني ورزش ٢٠١٩كند. فوستر (ها را تأييد ميحاضر همخواني دارد و آن

المللي و شفافيت دارد تا بتوان در تصميات عدالت را شاهد بود و اين موضوع نياز به نياز به مقررات بين

) در ١٣٩٥قضايي كشورها دارد. همچنين شعباني مقدم و همكاران ( هايها و سازمانهمكاري فدراسيون

 بودن ناكافي يا وجود عدم المللي،بين مقررات و قوانين با ورزش داخلي مقررات كافي انطباقعدمپژوهشي 

 و قوانين وجود عدم و قوانين در ابهام و پراكندگي و مختلف هايرشته در مدون انضباطي هاينامهآيين

ورزشي را به عنوان موانع نهادينه شدن حقوق  ورزشي در كشور  حقوق زمينه در شفاف و جامع مقررات

هاي انضباطي نامهبيان كردند. با عنايت به نتايج پژوهش حاضر و مباحثي كه مطرح شد، تدوين مقررات و آيين

قراردادها توسط خبرگان هاي ورزشي، بررسي جامع و كامل قراردادها و بندهاي موجود در شفاف در سازمان

توان در جهت كاهش شكست حقوقي و جلوگيري از فساد و تباني از جمله راهكارهايي است كه مي

  ها اشاره داشت.المللي ورزشي به آنهاي حقوقي ايران در دعاوي بينپرونده

- با توجه به نتايج پژوهش حاضر، مشكلات ساختاري ورزش يكي ديگر از الگوهاي ذهني شناسايي

ختار فقدان ساالمللي ورزشي بود كه شامل هاي حقوقي ايران در دعاوي بينشده در راستاي شكست پرونده

 ي،المللنيب يهادر عرصه رانيا يمل فيمربوط به برند ضع مشكلات هاي ورزشي،نويلازم در فدراس يحقوق
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ه حضور دلالان مسئل ايه سنگيني بر ورزش كشور ايجاد كرده است.گري ساست كه مقوله دلالي و واسطه

ر خصوص فوتبال را گرفته است و در بيشتر مواقع با بهاي ورزشي كشور بهديگري است كه گريبان باشگاه

اند به اهداف خود و قرارداد با باشگاه برسند، همزاه است. هم زدن توافق مالي ميان دلال و مربياني كه توانسته

هاي غيررسمي نظير ارتباطات مربي با بازيكنان، بازيكنان با بازيكنان يا با دلالان، اثر سازمان ا اين اوصاف بايدب

هاي ورزشي ها و سازمانها و غيره را كنترل و كاهش داد تا مشكلي حقوقي متوجه باشگاهسياسي بازي

  نباشد.

ديگر از الگوهاي ذهني در پژوهش حاضر در نهايت اينكه مشكلات نظارتي و تنبيهي به عنوان يكي 

ي، ونريضعف سازوكار كنترل و نظارت بهايي همچون شناسايي شد كه اين الگوي ذهني برآمده از شاخص

ا ب يو مفسدان ورزش انيكم خاط مجازات، به اطلاعات ورزش كشور يو دسترس يرساننظام اطلاع ضعف

در  هاونياراده فدراس عدمو  كيستماتيس يدزدها و شدن شكست در پرونده يعاد، وجود آشكار شدن

ها كند كه همكاري فدراسيون) بيان مي٢٠١٩فوستر (اي در مطالعه باشد.ي مياز مشكلات احتمال يريجلوگ

هاي صادره در دعاوي ورزشي كمك كند. تواند به شفافيت قوانين و رأيهاي قضايي كشورها ميو سازمان

المللي ورزشي هاي حقوقي ايران در دعاوي بينيي شده كه متوجه پروندههاي شناسابه دنبال اين آسيب

ها، فرايندها و قوانين و مقررات ورزشي، امري اجتناب ناپذير است كه است، نظارت و كنترل مستمر روش

بايد در دستور كار متوليان امر قرار بگيرد. همچنين ايجاد يك بانك اطلاعاتي گسترده و قوي در ورزش 

سازي صورت بگيرد، از الزاماتي است كه بايد به كه در دسترس همگان باشد و از اين طريق شفافكشور 

هاي آن عمل كرد. در وهله آخر برخورد سخت و جدي با خاطيان، هنجارشكنان و مفسدان حاضر در صحنه

ي ي حقوقهاتواند پلي براي حركت به سمت موفقيت در پروندهورزشي از ديگر راهكارهايي است كه مي

  المللي ورزشي باشد.در دعاوي بين

 آن تبديل و اخير هايدهه در ورزش چشمگير توسعه توان گفت كه باگيري كلي ميدر يك نتيجه

 عرصه اند.شده ترپيچيده و ترغامض نيز آن به مربوط حقوقي مباحث پرمخاطب، و بزرگ صنعت يك به

 در كه است برخوردار ايويژه حقوقي قواعد از خويش، فردمنحصربه مقتضيات و شرايط به باتوجه ورزش

پس در نهايت با نگاهي به  سازد.مي متمايز عمومي محاكم و هادادگاه از را آن اساساً  ابعاد از بسياري

للي المهاي حقوقي ايران در دعاوي بينشده در اين پژوهش در راستاي شكست پروندههاي شناساييآسيب

گرفت كه مشكلات و موانعي كه ورزش كشور در حوزه حقوق ورزشي با آن مواجه توان نتيجه ورزشي مي

اي همچون آگاهي كم ذينفعان ورزشي نسبت به حقوق اي و زمينهاست در وهله اول موانع و مشكلات پايه

اشد و بكارگيري نيروي انساني متخصص ميالملل است كه ناشي از ضعف در آموزش و عدم بهورزشي بين

هاي ورزشي و در ه بعدي، مشكلات ساختاري ورزش كشور همچون ساختار سازمان ها و باشگاهدر وهل
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واکاوی دلایل شکست پرونده های حقوقی ایران در دعاوی بین المللی ورزشی
 

 
 

درجه بعدي مسائل سياسي كه متوجه كشورمان است و به نوعي ورزش و حقوق ورزشي در ايران را تحت 

 قوقيهاي حتأثير خود قرارداده است. پس براي پيشگيري از بروز مشكلات حقوقي و موفقيت در پرونده

 تدوين ورزشي، هايپرونده به رسيدگي منظور حكميت به نهادهاي و تخصصي هايدادگاه ورزش، تشكيل

 تركيب با انضباطي هايكميته گري، ايجادو واسطه فساد و دلالي با مبارزه ورزش، در مالي جامع قوانين

ورزشي، روي كار آمدن مديران ورزشي و مسلط به قوانين و  مختلف هايفدراسيون براي مناسب حقوقي

گيري از وكلا و حقوقدانان خبره و ماهر به عنوان مشاور در كنار مديران مقررات و حقوق ورزشي، بهره

سازي در قراردادها و ها، شفافورزشي، ايجاد رشته حقوق ورزشي در مقاطع تحصيلات تكميلي دانشگاه

المللي براي هاي بينها در حوزه حقوق ورزشي و دعوت از شخصيتشي و همايشهاي آموزبرگزاري دوره

هاي ورزشي از جمله راهكارهايي است كه با توجه به اشتراك گذاشتن تجاربشان در حوزه حقوق و پرونده

  ها اشاره كرد. توان به آنبه نتايج پژوهش حاضر مي

توان به شرايط بحران كرونا و از آن ميان ميهايي نيز رو به رو بود كه اين پژوهش با محدوديت

كنندگان جهت انجام مصاحبه و كمرنگ بودن مطالعات حوزه حقوق ورزشي دسترسي سخت به مشاركت

  هاي ورزش جهت گردآوري مباني نظري و پيشينه تحقيقات اشاره كرد.نسبت به ساير حوزه

  منابع
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ه حضور دلالان مسئل ايه سنگيني بر ورزش كشور ايجاد كرده است.گري ساست كه مقوله دلالي و واسطه

ر خصوص فوتبال را گرفته است و در بيشتر مواقع با بهاي ورزشي كشور بهديگري است كه گريبان باشگاه

اند به اهداف خود و قرارداد با باشگاه برسند، همزاه است. هم زدن توافق مالي ميان دلال و مربياني كه توانسته

هاي غيررسمي نظير ارتباطات مربي با بازيكنان، بازيكنان با بازيكنان يا با دلالان، اثر سازمان ا اين اوصاف بايدب

هاي ورزشي ها و سازمانها و غيره را كنترل و كاهش داد تا مشكلي حقوقي متوجه باشگاهسياسي بازي

  نباشد.

ديگر از الگوهاي ذهني در پژوهش حاضر در نهايت اينكه مشكلات نظارتي و تنبيهي به عنوان يكي 

ي، ونريضعف سازوكار كنترل و نظارت بهايي همچون شناسايي شد كه اين الگوي ذهني برآمده از شاخص

ا ب يو مفسدان ورزش انيكم خاط مجازات، به اطلاعات ورزش كشور يو دسترس يرساننظام اطلاع ضعف

در  هاونياراده فدراس عدمو  كيستماتيس يدزدها و شدن شكست در پرونده يعاد، وجود آشكار شدن

ها كند كه همكاري فدراسيون) بيان مي٢٠١٩فوستر (اي در مطالعه باشد.ي مياز مشكلات احتمال يريجلوگ

هاي صادره در دعاوي ورزشي كمك كند. تواند به شفافيت قوانين و رأيهاي قضايي كشورها ميو سازمان

المللي ورزشي هاي حقوقي ايران در دعاوي بينيي شده كه متوجه پروندههاي شناسابه دنبال اين آسيب

ها، فرايندها و قوانين و مقررات ورزشي، امري اجتناب ناپذير است كه است، نظارت و كنترل مستمر روش

بايد در دستور كار متوليان امر قرار بگيرد. همچنين ايجاد يك بانك اطلاعاتي گسترده و قوي در ورزش 

سازي صورت بگيرد، از الزاماتي است كه بايد به كه در دسترس همگان باشد و از اين طريق شفافكشور 

هاي آن عمل كرد. در وهله آخر برخورد سخت و جدي با خاطيان، هنجارشكنان و مفسدان حاضر در صحنه

ي ي حقوقهاتواند پلي براي حركت به سمت موفقيت در پروندهورزشي از ديگر راهكارهايي است كه مي

  المللي ورزشي باشد.در دعاوي بين

 آن تبديل و اخير هايدهه در ورزش چشمگير توسعه توان گفت كه باگيري كلي ميدر يك نتيجه

 عرصه اند.شده ترپيچيده و ترغامض نيز آن به مربوط حقوقي مباحث پرمخاطب، و بزرگ صنعت يك به

 در كه است برخوردار ايويژه حقوقي قواعد از خويش، فردمنحصربه مقتضيات و شرايط به باتوجه ورزش

پس در نهايت با نگاهي به  سازد.مي متمايز عمومي محاكم و هادادگاه از را آن اساساً  ابعاد از بسياري
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361



فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 
 

 
 

 ،رويه بي تنسيق در ورزش داوري ديوان جايگاه و ورزشي الملل بي حقوق در دوپينگ«). ١٣٩٧پويا. ( برليان، آرامش و شهبازي 

  .٢٥-١)، صص ٣٩(١٧مطالعات راهبردي ورزش و جوانان.  .»زمينه اين در المللي

 مطالعات  .»خارجيگذاري الملل سرمايهحمايت از مالكيت فكري در حقوق بين«). ١٣٩٨سعيده. ( ،جوادي و سيد ياسر ،ضيايي

  .١٥٥-١٢٧)، صص ٢(١١. حقوقي

 قانون اساسي  ٤٤هاي كلي اصل تحليل موانع حقوقي و قانوني اثرگذار بر اجراي سياست«). ١٣٩٨( .ابراهيم ،علي دوست قهفرخي

  .٤٢٨-٤١١)، صص ٣(١١. نشريه مديريت ورزشي .»اي جمهوري اسلامي ايراندر فوتبال حرفه

 هاي حقوقي از ديدگاه التزام عملي مربيان ورزشي به مسئوليت«). ١٣٩٥( .سيد محمد ،كاشف و شاهين ،مصطفي پور انزلي

  .٥٥٤-٥٤١)، صص ٤(٨. نشريه مديريت ورزشي .»ورزشكاران

 هاي حقوق تجارت در ورزش ها و زيرساختسازي حوزهبازشناسي و مدل«). ١٣٩٨( .فرشته ،دهقاني و مهسا ،سعادتي ؛ژاله ،معماري

  .٥٢٠-٤٨٣)، صص ٣(١١. نشريه مديريت ورزشي .»ايراناي حرفه

 رانيا يهادر دانشگاه يارشد حقوق ورزش يرشته كارشناس سيتاس يامكان سنج«). ١٣٩٣( .هيسم ي،رهبر و مسعود ،انينادر.« 

  .٣٢-١٩ صص ،)٤(٦ ي.در علوم انسان يارشته انيفصلنامه مطالعات م

 هاي حقوقي قانون يارژوهشپ .»نگاهي نو به مباني نظري ضوابط و اصول مسئوليت كيفري حقوق ورزشي«). ١٣٩٨. (سينا ،نجفي. 

  .٢٣٧-٢١٧)، صص ٧(٢

 فصلنامه  .»»هاي ورزشيتحليل عوامل فردي و سازماني موثر در دادخواهي«). ١٣٩٦آمنه. ( ،رجب حسنيو  عباس ،نظريان مادواني

  .٦٧-٥٣)، صص ٢(٤. پژوهشي مطالعات مديريت رفتار سازماني در ورزش علمي

 طالعات م .»بررسي سياست كيفري ايران در موضوع جرائم و تخلفات ورزشي«). ١٣٩٩( محمد حسين ،پورياني و هاوندي، مسعودن

  .٢١٠-٢٠١)، صص ٤٣(١٠. حقوق

 ورزش در پرتو جايگاه داوري در حل و فصل اختلافات تشكيل نهاد داوري ملي «). ١٣٩٥( مير ارسلان.و اسكندري، ا مير ساعدوكيل، ا

 .١٩-١)، صص ٣١(١٥. مطالعات راهبردي ورزش و جوانان .»ورزشي

 ) .١٧٣-١٤٧)، صص ١(٥. مطالعات حقوقي .»يتحليلي بر روابط دولت و نظم حقوق«). ١٣٩٢ويژه، محمدرضا.  

 Anita M. Moorman. (2021). Sport Law a Managerial Approach. Routledge 
 Chennapragada, S., Jain, S. (2020). “Demystifying India’s Paralympic movement: overview of 

legislation, sport governance and ground realities”. International Sports Law Journal, 20: 191–
202. https://doi.org/10.1007/s40318-020-00168-6 

 Cisneros, Ben. (2020). “Challenging the call: Should sports governing bodies be subject to 
judicial review?” International Sports Law Journal, 20:18–35. 

 Diaconu, M., Kuwelkar, S. & Kuhn, A. (2021). “The court of arbitration for sport jurisprudence 
on match-fixing: a legal update”. International Sports Law Journal, 20: 18-35. 
https://doi.org/10.1007/s40318-021-00181-3. 

 Foster, K. (2019). “Global Sports Law Revisited”. Entertainment and Sports Law Journal, 17(4):1–
14. 

 Jodi S. Balsam. (2020). “Criminalizing Match-Fixing as America Legalizes Sports Gambling”. 
Marquette Sports Law Review, 31(1): 1-35 

 Jose, L. Arias., Francisco, M., Argudo., Jose I. Alonso. (2011). “Review of rule modification in 
sport”. Journal of Sports Science and Medicine, 10: 1-8. 

 Lindholm, J. (2021). “A legit supreme court of world sports? The CAS(e) for reform”. 
International Sports Law Journal, 21(1): 1–5. 

 Łukomski, J. (2021). “On the finalisation of international football transfers and professional 
football players’ contracts”. International Sports Law Journal, 20: 157–179. 
https://doi.org/10.1007/s40318-020-00170-y 

 Taj AA, Naghavi M, Siavashani FJ. (2012). “The determination of sport coaches and manager”.  
Knowledge with sport laws, 2(5): 38–44. 

362



 

 
 

 ،رويه بي تنسيق در ورزش داوري ديوان جايگاه و ورزشي الملل بي حقوق در دوپينگ«). ١٣٩٧پويا. ( برليان، آرامش و شهبازي 

  .٢٥-١)، صص ٣٩(١٧مطالعات راهبردي ورزش و جوانان.  .»زمينه اين در المللي

 مطالعات  .»خارجيگذاري الملل سرمايهحمايت از مالكيت فكري در حقوق بين«). ١٣٩٨سعيده. ( ،جوادي و سيد ياسر ،ضيايي

  .١٥٥-١٢٧)، صص ٢(١١. حقوقي

 قانون اساسي  ٤٤هاي كلي اصل تحليل موانع حقوقي و قانوني اثرگذار بر اجراي سياست«). ١٣٩٨( .ابراهيم ،علي دوست قهفرخي

  .٤٢٨-٤١١)، صص ٣(١١. نشريه مديريت ورزشي .»اي جمهوري اسلامي ايراندر فوتبال حرفه

 هاي حقوقي از ديدگاه التزام عملي مربيان ورزشي به مسئوليت«). ١٣٩٥( .سيد محمد ،كاشف و شاهين ،مصطفي پور انزلي

  .٥٥٤-٥٤١)، صص ٤(٨. نشريه مديريت ورزشي .»ورزشكاران

 هاي حقوق تجارت در ورزش ها و زيرساختسازي حوزهبازشناسي و مدل«). ١٣٩٨( .فرشته ،دهقاني و مهسا ،سعادتي ؛ژاله ،معماري

  .٥٢٠-٤٨٣)، صص ٣(١١. نشريه مديريت ورزشي .»ايراناي حرفه

 رانيا يهادر دانشگاه يارشد حقوق ورزش يرشته كارشناس سيتاس يامكان سنج«). ١٣٩٣( .هيسم ي،رهبر و مسعود ،انينادر.« 

  .٣٢-١٩ صص ،)٤(٦ ي.در علوم انسان يارشته انيفصلنامه مطالعات م

 هاي حقوقي قانون يارژوهشپ .»نگاهي نو به مباني نظري ضوابط و اصول مسئوليت كيفري حقوق ورزشي«). ١٣٩٨. (سينا ،نجفي. 

  .٢٣٧-٢١٧)، صص ٧(٢

 فصلنامه  .»»هاي ورزشيتحليل عوامل فردي و سازماني موثر در دادخواهي«). ١٣٩٦آمنه. ( ،رجب حسنيو  عباس ،نظريان مادواني

  .٦٧-٥٣)، صص ٢(٤. پژوهشي مطالعات مديريت رفتار سازماني در ورزش علمي

 طالعات م .»بررسي سياست كيفري ايران در موضوع جرائم و تخلفات ورزشي«). ١٣٩٩( محمد حسين ،پورياني و هاوندي، مسعودن

  .٢١٠-٢٠١)، صص ٤٣(١٠. حقوق

 ورزش در پرتو جايگاه داوري در حل و فصل اختلافات تشكيل نهاد داوري ملي «). ١٣٩٥( مير ارسلان.و اسكندري، ا مير ساعدوكيل، ا

 .١٩-١)، صص ٣١(١٥. مطالعات راهبردي ورزش و جوانان .»ورزشي

 ) .١٧٣-١٤٧)، صص ١(٥. مطالعات حقوقي .»يتحليلي بر روابط دولت و نظم حقوق«). ١٣٩٢ويژه، محمدرضا.  

 Anita M. Moorman. (2021). Sport Law a Managerial Approach. Routledge 
 Chennapragada, S., Jain, S. (2020). “Demystifying India’s Paralympic movement: overview of 

legislation, sport governance and ground realities”. International Sports Law Journal, 20: 191–
202. https://doi.org/10.1007/s40318-020-00168-6 

 Cisneros, Ben. (2020). “Challenging the call: Should sports governing bodies be subject to 
judicial review?” International Sports Law Journal, 20:18–35. 

 Diaconu, M., Kuwelkar, S. & Kuhn, A. (2021). “The court of arbitration for sport jurisprudence 
on match-fixing: a legal update”. International Sports Law Journal, 20: 18-35. 
https://doi.org/10.1007/s40318-021-00181-3. 

 Foster, K. (2019). “Global Sports Law Revisited”. Entertainment and Sports Law Journal, 17(4):1–
14. 

 Jodi S. Balsam. (2020). “Criminalizing Match-Fixing as America Legalizes Sports Gambling”. 
Marquette Sports Law Review, 31(1): 1-35 

 Jose, L. Arias., Francisco, M., Argudo., Jose I. Alonso. (2011). “Review of rule modification in 
sport”. Journal of Sports Science and Medicine, 10: 1-8. 

 Lindholm, J. (2021). “A legit supreme court of world sports? The CAS(e) for reform”. 
International Sports Law Journal, 21(1): 1–5. 

 Łukomski, J. (2021). “On the finalisation of international football transfers and professional 
football players’ contracts”. International Sports Law Journal, 20: 157–179. 
https://doi.org/10.1007/s40318-020-00170-y 

 Taj AA, Naghavi M, Siavashani FJ. (2012). “The determination of sport coaches and manager”.  
Knowledge with sport laws, 2(5): 38–44. 

363



364



 

 
 

هاي منابع انسانيسازي راهبردطراحي نقشه و جاري  

  BSCدر وزارت ورزش و جوانان با رويكرد 
  ١عماديسميه 

 ٢سيداحسان اميرحسيني

  ٣جلال ياراحمدي

10.22034/SSYS.2022.1185.1815 
 ٩/١١/١٣٩٨تاريخ دريافت مقاله: 

  ١٣/١٠/١٣٩٩تاريخ پذيرش مقاله:

منابع انساني در وزارت ورزش و هاي سازي راهبردهدف از اين پژوهش، طراحي نقشه و جاري

. بود يو به لحاظ هدف، كاربرد يفيجوانان با رويكرد كارت امتيازي متوازن بود. روش پژوهش، توص

شد. جامعه آماري پژوهش در بخش  يگردآوري فيو ك يكم صورتو به  پيمايشي روشبه  قيتحق يهاداده

مديران كل ورزش وزارت ورزش و جوانان و  نيحوزه منابع انسا مسئولان و كارشناسان ستادي شاملكمي، 

اعضا،  تيمحدود ليبود. به دل از خبرگان نفر ١٢نفر و در بخش كيفي تعداد  ٦٥برابر با  و جوانان استان ها

ود كه ساخته بنامه محققپرسش ق،يشد. ابزار تحق(تمام شمار) در نظر گرفته برابر   با جامعه ينمونه آمار

د گردي ديأيكرونباخ ت يبا آزمون آلفاآن  ييايدانشگاه و پا يورزش تيريمد دينفر از اسات ١٠آن توسط  ييروا

)٨٥/٠=α  .(ياهبردر يو جلسات شورا يمنطق ياز روش استقرا يفيها در بخش كداده ليو تحل هيتجز يبرا 

  استفاده شد.  ي و كاي خي دودرصد فراوان ،كرونباخ ياز آلفا يكمتوصيفي و و در بخش 

 نفعان،يذ ،يمنظر (بهره ور ٤وزارت ورزش و جوانان،  يمنابع انسان تيريها نشان داد كه در نظام مدافتهي

با توجه  اقدام و ابتكار وجود دارد. ٣٩سنجه و  ٣٢ ،هدف راهبردي ٢٦)، يريادگيو رشد و  يداخل يندهايفرا

و  هاي آموزشي، توسعه كميي، افزايش مدرسان كارگاهبه نتايج، تمركز بر اهداف توانمندسازي منابع انسان

مربوط  يلمع يهاافتهي نيدترياز جد يبهره بردار ها، توسعه ارتباط با مراكز علمي و پژوهشي وكيفي كارگاه

ي، دستيابي به ديگر اهداف در مناظر فرايندهاي داخلي، ذينفعان و بهره وري را تسهيل خواهد به منابع انسان

 كرد. 

  .وزارت ورزش و جوانان و سازي، منابع انسانيجاري راهبرد، كليدي: واژگان  

 

                                                           
      (نويسنده مسئول) گروه تربيت بدني، واحد داريون، دانشگاه آزاد اسلامي، داريون، ايران، استاديار ١

      E-mail: Sou_emadi@yahoo.com 
 ، ايرانياسوج، دانشگاه آزاد اسلامي، ياسوجگروه تربيت بدني و علوم ورزشي، واحد ، دانشيار ٢

 ، مديريت ورزشي، دانشگاه پيام نور، ايراناستاديار ٣

 

 
 

هاي منابع انسانيسازي راهبردطراحي نقشه و جاري  

  BSCدر وزارت ورزش و جوانان با رويكرد 
  ١عماديسميه 

 ٢سيداحسان اميرحسيني

  ٣جلال ياراحمدي

10.22034/SSYS.2022.1185.1815 
 ٩/١١/١٣٩٨تاريخ دريافت مقاله: 

  ١٣/١٠/١٣٩٩تاريخ پذيرش مقاله:

منابع انساني در وزارت ورزش و هاي سازي راهبردهدف از اين پژوهش، طراحي نقشه و جاري

. بود يو به لحاظ هدف، كاربرد يفيجوانان با رويكرد كارت امتيازي متوازن بود. روش پژوهش، توص

شد. جامعه آماري پژوهش در بخش  يگردآوري فيو ك يكم صورتو به  پيمايشي روشبه  قيتحق يهاداده

مديران كل ورزش وزارت ورزش و جوانان و  نيحوزه منابع انسا مسئولان و كارشناسان ستادي شاملكمي، 

اعضا،  تيمحدود ليبود. به دل از خبرگان نفر ١٢نفر و در بخش كيفي تعداد  ٦٥برابر با  و جوانان استان ها

ود كه ساخته بنامه محققپرسش ق،يشد. ابزار تحق(تمام شمار) در نظر گرفته برابر   با جامعه ينمونه آمار

د گردي ديأيكرونباخ ت يبا آزمون آلفاآن  ييايدانشگاه و پا يورزش تيريمد دينفر از اسات ١٠آن توسط  ييروا

)٨٥/٠=α  .(ياهبردر يو جلسات شورا يمنطق ياز روش استقرا يفيها در بخش كداده ليو تحل هيتجز يبرا 

  استفاده شد.  ي و كاي خي دودرصد فراوان ،كرونباخ ياز آلفا يكمتوصيفي و و در بخش 

 نفعان،يذ ،يمنظر (بهره ور ٤وزارت ورزش و جوانان،  يمنابع انسان تيريها نشان داد كه در نظام مدافتهي

با توجه  اقدام و ابتكار وجود دارد. ٣٩سنجه و  ٣٢ ،هدف راهبردي ٢٦)، يريادگيو رشد و  يداخل يندهايفرا

و  هاي آموزشي، توسعه كميي، افزايش مدرسان كارگاهبه نتايج، تمركز بر اهداف توانمندسازي منابع انسان

مربوط  يلمع يهاافتهي نيدترياز جد يبهره بردار ها، توسعه ارتباط با مراكز علمي و پژوهشي وكيفي كارگاه

ي، دستيابي به ديگر اهداف در مناظر فرايندهاي داخلي، ذينفعان و بهره وري را تسهيل خواهد به منابع انسان

 كرد. 

  .وزارت ورزش و جوانان و سازي، منابع انسانيجاري راهبرد، كليدي: واژگان  

 

                                                           
      (نويسنده مسئول) گروه تربيت بدني، واحد داريون، دانشگاه آزاد اسلامي، داريون، ايران، استاديار ١

      E-mail: Sou_emadi@yahoo.com 
 ، ايرانياسوج، دانشگاه آزاد اسلامي، ياسوجگروه تربيت بدني و علوم ورزشي، واحد ، دانشيار ٢

 ، مديريت ورزشي، دانشگاه پيام نور، ايراناستاديار ٣

17

365



 

 
 

  مقدمه
، كنديم نيتضم سازمان را يبخشد و بقايم اتيآنچه مقوله تحول را ح ،امروز يدر جهان رقابت

ز هزاره با آغا .شكست سازمان خواهد داشت اي تيدر موفق ييسزاه، سهم بيانسانمنابع  .است يمنابع انسان

 تيزو م تيبه عنوان تنها عامل كسب موفق آن تر شده و اكنون ازرنگپر ينقش منابع انسان ،سوم، هر روز

 زانيم ،متعدد قاتيكه تحق يابه گونه )؛١٣٩٠(هاشمي و پور امين زاده،  شوديم اديدر سازمان  داريپا يرقابت

و  ياداقتص ،يخدمات يهادر عرصه يشتازيو پ يالمللنيرقابت ب يهادر عرصه هاسازماني و ماندگار قيتوف

اند كرده يسازمان تلق ياصل يهااستياز س يكيبه عنوان  يبه توسعه منابع انسان پرداختن را مرهون يفناور

 گيريكارها در گرو بهتا آن جا كه رشد و توسعه سازمان ).١٣٩٥  ،يو مهر نژاد لينقل از خل به ٢٠٠٥اتزر، (

ند كه اها به نقش و اهميت نيروي انساني پي برده و به اين مهم رسيدهصحيح منابع انساني است. سازمان

نيروي انساني به عنوان ارزشمندترين منبع از منابع سازمان، نقش عمده و موثري را در توسعه سازمان ايفا 

اي هت حائز اهميت در رسيدن به قلهترين نكاكند. با مشاهده دستاوردهاي جوامع پيشرفته، يكي از مهممي

). ١٣٩٤رفيع را بايد اجراي راهبرد مدون منابع انساني در راستاي راهبرد سازمان دانست (پاسدار و گروسي، 

 انيم يداخل و خارج سازمان و هماهنگ طيمح اب يمنابع انسان تيريمد يعملكرد واقعتوان اذعان كرد كه مي

  ). ٢٠١٥، ١دارد (كوفمن يميها ارتباط مستقطيمح نيا

 شود، جزء مهم و لاينفكها محسوب ميباتوجه به اينكه منابع انساني، منبع راهبردي براي سازمان

هاي سازماني و منابع انساني ماهيت راهبردي دارند. ريزيبرنامه بيشترريزي راهبردي است و مباحث برنامه

رات روند تغيي ،ريزي راهبردي منابع انساني شده استهترين عواملي كه موجب نگرش جديد در برناماز عمده

هاست كه همواره با آن ، اجتماعي و اقتصادي در محيط داخلي و خارجي سازمانفناورانههاي و دگرگوني

 نگرش دباي ،خواهند همسو با اين تغييرات باشندميها سازمان چنانچه). ١٣٩٣اند (راستگو و همكاران، مواجه

سازي و مشاركت همسواز طرفي نظر قرار دهند.  و الزامات گوناگوني را مد باشند داشته جامع و راهبردي

ه ك خواهد شدتوسعه منابع انساني موجب هاي مختلف منابع انساني با مديريت ارشد سازمان مديران حوزه

بحث خيلي د، راهبرهرچند  ).١٣٩٥و همكاران،  ي(خراسان استتوسعه منابع انساني اين امر، مستلزم طراحي 

 ياريها و تحقيقات نشانگر اين است كه بسيها ايجـاد كـرده اسـت، اما بررسمهمي را در مديريت سازمان

   ).٢٠٠٧ ،٢ونيمرحلـه تـدوين بـوده و به صورت دستورالعمل باقي مانده است (ن درها صرفا از برنامه

- و ارائـه نظـام مشـخص و مـدرن جهـت جاري يكــردن راهبرد سـازمان يــاتيعمل ربــازياز د

، ٣شود (كاپلان و نورتـونيهـا در سراسر جهان محسوب مو سازمان راني، از چالش هاي مهم مدراهبردسازي 
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يري و گبراي پيوند دادن فرآيند با نتايج دلخواه و نيز براي ارزيابي، اندازه راهبردينقشه از طرفي ). ٢٠٠٦

گذاري انساني، اطلاعاتي و سازماني مورد تي براي موفقيت و هدف قرار دادن سرمايهبهبود فرآيندهاي حيا

سازي راهبرد توان شفافوسيله آن مي). نقشه راهبرد، ابزاري است كه به٢٠١٠، ١گيرد (هيمدالتوجه قرار مي

-اراييمشهود به دهاي نارا در سازمان ارتقا داد. نقشه راهبرد براي تجسم، توصيف و چگونگي تبديل دارايي

هاي خود را با توانند فعاليتدهد كه كارمندان چگونه مينمايند. اين ابزار نشان ميهاي مشهود عمل مي

   ).٢٠١٥هاي سازمان هماهنگ نمايند (كاپلان، راهبرد

در وزارت ورزش و جوانان تحقيقاتي در زمينه مديريت راهبردي و منابع انساني انجام شده است 

هاي راهبردي ) در بررسي موانع اجراي برنامه١٣٩٤گودرزي و همكاران (گردد. مورد اشاره ميكه به چند 

ر بيشترين نقش بازدارندگي را د ريزي،در وزارت ورزش و جوانان ايران دريافتند كه موانع مديريتي و برنامه

منابع  تيريمد يهااستيس ريمدل تاث) در طراحي ١٣٩٧بيگمي و همكاران (كنند. اجراي راهبردها ايفا مي

اين  يعملكرد سازماندريافتند كه  جوانان وزارت ورزش و يآن بر عملكرد سازمان يامدهايو پ يانسان

و همكاران  است. معصومي يمنابع انسان تيريمد يهااستيمتاثر از س ميمستقريو غ ميطور مستقبهوزارتخانه 

دريافتند كه عوامل وزارت ورزش و جوانان  راهبردي دربندي موانع مديريت ) در شناسايي و اولويت١٣٩٥(

ترين موانع در اجراي مديريت راهبردي وزارت ورزش و مديريتي، نيروي انساني و تخصيص منابع، مهم

  باشند.ها ميجوانان و فدراسيون

مندي از هاي ورزشي از برنامه راهبردي و همچنين بهرهها از جمله سازمانبرخورداري سازمان

- راهبردهاي اغلب سازمان ش علمي و اصولي اجراي برنامه، كمك بسياري به توسعه سازمان خواهد كرد.رو

برند، در حد تدوين و يا دستورالعمل باقي هايي كه از نقشه راهبرد و شيوه عملياتي نمودن راهبرد بهره نمي

اند، و نقشه راهبرد بهره برده هايي كه از روش اجرايدهد كه سازمانخواهد ماند. از طرفي شواهد نشان مي

) در پژوهشي بيان كردند كه عملكرد و ٢٠١٩( ٢تر عمل كرده اند. در همين رابطه لاكاتوس و همكارانموفق

هاي ورزشي بايد در چارچوب مديريت راهبردي و ايجاد سيستم كنترل و مديريت عملكرد تصميمات باشگاه

كند، كارت امتيازي متوازن ها را در اجراي راهبرد ارزيابي ميباشد و يكي از ابزارهايي كه عملكرد باشگاه

هاي سازي بايد راهبرد را به برنامه) اشاره داشتند كه براي جاري٢٠١٦( ٣گيوسادو و همكاران باشد.مي

ها شكاف ها و لايه عملياتي آنها و معيارهاي كليدي ترجمه كرد. بين لايه راهبردي سازماناجرايي، پروژه

گيري راهبردي هاي روزمره از جهتگيريي وجود دارد. در اثر اين شكاف، اقدامات عملياتي و تصميمعميق

بايد لايه راهبردي با لايه  ،يابند. از اين روشوند و در مسيري متفاوت و گاه متضاد جريان ميسازمان جدا مي
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يري و گبراي پيوند دادن فرآيند با نتايج دلخواه و نيز براي ارزيابي، اندازه راهبردينقشه از طرفي ). ٢٠٠٦

گذاري انساني، اطلاعاتي و سازماني مورد تي براي موفقيت و هدف قرار دادن سرمايهبهبود فرآيندهاي حيا

سازي راهبرد توان شفافوسيله آن مي). نقشه راهبرد، ابزاري است كه به٢٠١٠، ١گيرد (هيمدالتوجه قرار مي

-اراييمشهود به دهاي نارا در سازمان ارتقا داد. نقشه راهبرد براي تجسم، توصيف و چگونگي تبديل دارايي

هاي خود را با توانند فعاليتدهد كه كارمندان چگونه مينمايند. اين ابزار نشان ميهاي مشهود عمل مي

   ).٢٠١٥هاي سازمان هماهنگ نمايند (كاپلان، راهبرد

در وزارت ورزش و جوانان تحقيقاتي در زمينه مديريت راهبردي و منابع انساني انجام شده است 

هاي راهبردي ) در بررسي موانع اجراي برنامه١٣٩٤گودرزي و همكاران (گردد. مورد اشاره ميكه به چند 

ر بيشترين نقش بازدارندگي را د ريزي،در وزارت ورزش و جوانان ايران دريافتند كه موانع مديريتي و برنامه

منابع  تيريمد يهااستيس ريمدل تاث) در طراحي ١٣٩٧بيگمي و همكاران (كنند. اجراي راهبردها ايفا مي

اين  يعملكرد سازماندريافتند كه  جوانان وزارت ورزش و يآن بر عملكرد سازمان يامدهايو پ يانسان

و همكاران  است. معصومي يمنابع انسان تيريمد يهااستيمتاثر از س ميمستقريو غ ميطور مستقبهوزارتخانه 

دريافتند كه عوامل وزارت ورزش و جوانان  راهبردي دربندي موانع مديريت ) در شناسايي و اولويت١٣٩٥(

ترين موانع در اجراي مديريت راهبردي وزارت ورزش و مديريتي، نيروي انساني و تخصيص منابع، مهم

  باشند.ها ميجوانان و فدراسيون

مندي از هاي ورزشي از برنامه راهبردي و همچنين بهرهها از جمله سازمانبرخورداري سازمان

- راهبردهاي اغلب سازمان ش علمي و اصولي اجراي برنامه، كمك بسياري به توسعه سازمان خواهد كرد.رو

برند، در حد تدوين و يا دستورالعمل باقي هايي كه از نقشه راهبرد و شيوه عملياتي نمودن راهبرد بهره نمي

اند، و نقشه راهبرد بهره برده هايي كه از روش اجرايدهد كه سازمانخواهد ماند. از طرفي شواهد نشان مي

) در پژوهشي بيان كردند كه عملكرد و ٢٠١٩( ٢تر عمل كرده اند. در همين رابطه لاكاتوس و همكارانموفق

هاي ورزشي بايد در چارچوب مديريت راهبردي و ايجاد سيستم كنترل و مديريت عملكرد تصميمات باشگاه

كند، كارت امتيازي متوازن ها را در اجراي راهبرد ارزيابي ميباشد و يكي از ابزارهايي كه عملكرد باشگاه

هاي سازي بايد راهبرد را به برنامه) اشاره داشتند كه براي جاري٢٠١٦( ٣گيوسادو و همكاران باشد.مي

ها شكاف ها و لايه عملياتي آنها و معيارهاي كليدي ترجمه كرد. بين لايه راهبردي سازماناجرايي، پروژه

گيري راهبردي هاي روزمره از جهتگيريي وجود دارد. در اثر اين شكاف، اقدامات عملياتي و تصميمعميق

بايد لايه راهبردي با لايه  ،يابند. از اين روشوند و در مسيري متفاوت و گاه متضاد جريان ميسازمان جدا مي
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ارت امتيازي ك«تواند از طريق يك ابزار پركاربرد مديريتي به نام اجرايي سازمان پيوند بخورد. اين پيوند مي

اجراي كارت ) در ٢٠١٩پيتر و همكاران ( ).٥٥-٤٧: ٢٠١٦و همكاران،  صورت پذيرد (گيوسادو »متوازن

و  ازمان دارندس منابع انسانيراهبرد تاثير معناداري بر عملكرد  دريافتند كه اهدافامتيازي متوازن و تاثير آن 

) با استفاده از ٢٠١٥( ١.  نيوپلويچافتيدست  سازمان يتوان به اهداف اصليها مها و سنجهشاخص نييتع با

سازي راهبردها براي حمايت از توسعه ورزش و تفريحات سالم در شهر كارت امتيازي متوازن در جاري

خلي و يادگيري و رشد لوبلين دريافت كه ورزش اين شهر داراي چهار منظر مالي، مشتري، فرايندهاي دا

). ١٠٣-٩٥: ٢٠١٥ هاي تابع و هادي يا مالي و غيرمالي است (نيوپلويچ،است و نيازمند استفاده از شاخص

تباط ار هاييدگيچيبه فهم پ ازيها نباشگاه رانيكه مد كردند ـانيب يقـيدر تحق) ٢٠١٤( ٢وزمـا و انـوديك

متوازن  ازييكارت امت كرديرو ورزش و خـارج از آن دارنـد. ـدانيدر داخـل م ـتيموفق كسب نيب

 مينهزدر  يمدل جاديمنجر به ا قيتحق نيا جي. نتاآورديفراهم م يليتحل نيبـراي چنـ يچهارچوب مطلـوب

-تيو هم در كسب موفق يمطلوب ورزش جينتا هم در كسب نفعانيانتظارات ذ نياهداف راهبردي و توازن ب

سازي و نقشه ) با استفاده از كارت امتيازي متوازن پياده٢٠١٠( ٣رودريگوئز و همكاران .تجـاري شـد هاي

راهبردي سازمان خدمات ورزشي شهرداري گراناداي اسپانيا را با در نظر گرفتن منظرهاي مالي، مشتري، 

 ٤م انگليسروانجمن داكي ).٢٠١٠فرايندهاي داخلي و رشد و يادگيري طراحي كردند (رودريگوئز و همكاران، 

هاي المپيك را تدوين كرد و به مندي از بازيلندن، راهبرد بهره ٢٠١٢) با توجه به برگزاري المپيك ٢٠٠٩(

هاي تدوين شده با روش ارزيابي متوازن از چهار منظر مالي، مشتري، فرايندهاي داخلي منظور اجراي راهبرد

  دارد كه چهار منظر فوق توانايي كنترل راهبرد را دارند.  و يادگيري و رشد استفاده كرد. انجمن ياد شده اعتقاد

هاي ورزشي انجام گرفته است كه سازي راهبرد در سازماندر داخل كشور نيز تحقيقاتي در زمينه پياده   

) در طراحي راهبرد منابع انساني در وزارت ١٣٩٩تعدادي از آن ها مرور خواهد شد. عمادي و همكاران (

 يهاشاخص يطراحي، افتخار يروهايو جذب ن يو توسعه نظام داوطلب جادياهاي به راهبردورزش و جوانان 

و  يخدمات رفاه يسازو توسعه نظام شفاف يطراح، كاركنان كارآمد يو جذب و نگهدار روين نشيگر

 نيو تدو يطراح، رانيدر انتصاب مد يسالارستهينظام شا ميو تحك استقرار، عادلانه امكانات و خدمات عيتوز

مند كردن  و نظام يسازشفاف توسعه، و كاركنان رانيعملكرد مد يابيارز ژهيو يهااستانداردها و شاخص

تعاملات و مراودات با مراكز  وسعهو ت و كاركنان رانيمد ينظام توانمندساز دهيسنج توسعه، روين ليتعد

شاورز خالقي بابايي و كي دست يافتند. علم يهاافتهي نيدترياز جد يبرداربه منظور  بهره يو پژوهش يعلم
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 چهار منظر مالي، بهسازي راهبردهاي ورزش قهرماني ايران با رويكرد كارت امتيازي متوازن پياده در) ١٣٩٧(

سنجه  ٨١هدف راهبردي،  ٣٧تعداد  ،. در مجموعدست يافتندفرايندهاي داخلي، يادگيري و رشد و ارتباطات 

) ١٣٩٦حق مدد ميلاني و جناني ( ).٢-١١: ١٣٩٧وين كردند (خالقي بابايي و كشاورز،اقدام و ابتكار تد ١٠٨و 

تند كه دريافبندي راهبرد منابع انساني اداره كل ورزش و جوانان استان آذربايجان شرقي تدوين و اولويتدر 

و فدراسيون ووش .ولان اين اداره قرار گيرندئبيشتر مورد توجه مس دهاي منظر رشد و يادگيري بايگويه

 ٢٨هدف راهبردي (هدف كلي)  ٢٧ ي خود) جهت تسهيل اجراي راهبردها١٣٩٥جمهوري اسلامي ايران (

فدراسيون ووشو (اقدام در قالب مناظر چهارگانه كاپلان تدوين كردند ٦٨سنجه (عنوان كمي طرح) و 

د كه ميزان عملكرد مالي، ) در تحقيقي دريافتن١٣٩٦كاراوند و رضائي ( ).١٣٩٥ ،جمهوري اسلامي ايران

عملكرد فرايندهاي داخلي، ارزيابي عملكرد مشتريان و عملكرد رشد و يادگيري در منابع انساني شركت برق 

اي خوزستان از وضعيت مناسبي برخوردار بوده است و متغير ارزيابي عملكرد مشتريان بالاترين اهميت منطقه

) در تحقيقي با عنوان ١٣٩٣نصيرزاده و همكاران ( گويان داشت.را در راهبردهاي منابع انساني از نظر پاسخ

به چهار منظر مالي، مشتري، فرايندهاي  »راهكارهاي اجرايي راهبردهاي اداره كل ورزش و جوانان كرمان«

راهبرد  ١٤داخلي و رشد و يادگيري دست يافتند. نتايج نشان داد كه اداره كل ورزش و جوانان كرمان داراي 

، و همكاران (نصيرزادهد باشاقدام و ابتكار مي ١١٢سنجه و  ٨٤هدف راهبردي،  ٢٩اي مختلف، در منظره

١-٢٥: ١٣٩٣ .(  

ناپذير هاي ورزشي انكارضرورت وجود برنامه راهبردي براي سازمانكه دهد هاي نشان ميبررسي

اي هتوجه بسياري از سازماناست و استفاده از كارت امتيازي متوازن به منظور اجراي برنامه راهبردي مورد 

. در اين زمينه اندآميزي دست يافتهبه نتايج موفقيت و با اجراي برنامهورزشي و غيرورزشي قرار گرفته است 

نيز با توجه به اهميت و جايگاهي كه منابع انساني وزارت ورزش جمهوري اسلامي دارد و همچنين موانع و 

ا گرا باشد تنگر و محيطن بايد از نوعي برنامه بهره گيرد كه آيندهوزارت ورزش و جوانا ،شدههاي يادچالش

ا در ها ربر منابع انساني وزارت ورزش و جوانان و نحوه تعامل با آن با شناسايي عوامل محيطي و تاثير آن

ه نظام توسع برنامه راهبردي ،ديگر در پژوهشيتحقيق، مدت مشخص نمايد. در همين راستا پيش از اين دراز

رود بيم آن مي .ده استطراحي شراهبرد  ٨تدوين و تعداد مديريت منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان 

گيري از اين در مرحله تدوين بماند و يا ممكن است مسئولان وزارت ورزش و جوانان در بهره راهبردها كه

شيوه اجراي اين راهبردها لازم و ضروري بود. يكي ارائه  ،راهبردها با چالش و تاخير مواجه شوند. از اين رو

بنابراين تحقيق حاضر به  .باشدمي  BSCگيري از تكنيك سازي راهبرد، بهرهاز شيوههاي متداول جاري

سازي راهبردهاي منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان با جاريمدل دنبال طراحي نقشه راهبردي و 

ها و اقدامات و ابتكارات و همچنين طراحي تا با تعيين منظرها، تعيين سنجهروش كارت امتيازي متوازن بود 
1
2
3
4
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 چهار منظر مالي، بهسازي راهبردهاي ورزش قهرماني ايران با رويكرد كارت امتيازي متوازن پياده در) ١٣٩٧(

سنجه  ٨١هدف راهبردي،  ٣٧تعداد  ،. در مجموعدست يافتندفرايندهاي داخلي، يادگيري و رشد و ارتباطات 

) ١٣٩٦حق مدد ميلاني و جناني ( ).٢-١١: ١٣٩٧وين كردند (خالقي بابايي و كشاورز،اقدام و ابتكار تد ١٠٨و 

تند كه دريافبندي راهبرد منابع انساني اداره كل ورزش و جوانان استان آذربايجان شرقي تدوين و اولويتدر 

و فدراسيون ووش .ولان اين اداره قرار گيرندئبيشتر مورد توجه مس دهاي منظر رشد و يادگيري بايگويه

 ٢٨هدف راهبردي (هدف كلي)  ٢٧ ي خود) جهت تسهيل اجراي راهبردها١٣٩٥جمهوري اسلامي ايران (

فدراسيون ووشو (اقدام در قالب مناظر چهارگانه كاپلان تدوين كردند ٦٨سنجه (عنوان كمي طرح) و 

د كه ميزان عملكرد مالي، ) در تحقيقي دريافتن١٣٩٦كاراوند و رضائي ( ).١٣٩٥ ،جمهوري اسلامي ايران

عملكرد فرايندهاي داخلي، ارزيابي عملكرد مشتريان و عملكرد رشد و يادگيري در منابع انساني شركت برق 

اي خوزستان از وضعيت مناسبي برخوردار بوده است و متغير ارزيابي عملكرد مشتريان بالاترين اهميت منطقه

) در تحقيقي با عنوان ١٣٩٣نصيرزاده و همكاران ( گويان داشت.را در راهبردهاي منابع انساني از نظر پاسخ

به چهار منظر مالي، مشتري، فرايندهاي  »راهكارهاي اجرايي راهبردهاي اداره كل ورزش و جوانان كرمان«

راهبرد  ١٤داخلي و رشد و يادگيري دست يافتند. نتايج نشان داد كه اداره كل ورزش و جوانان كرمان داراي 

، و همكاران (نصيرزادهد باشاقدام و ابتكار مي ١١٢سنجه و  ٨٤هدف راهبردي،  ٢٩اي مختلف، در منظره

١-٢٥: ١٣٩٣ .(  

ناپذير هاي ورزشي انكارضرورت وجود برنامه راهبردي براي سازمانكه دهد هاي نشان ميبررسي

اي هتوجه بسياري از سازماناست و استفاده از كارت امتيازي متوازن به منظور اجراي برنامه راهبردي مورد 

. در اين زمينه اندآميزي دست يافتهبه نتايج موفقيت و با اجراي برنامهورزشي و غيرورزشي قرار گرفته است 

نيز با توجه به اهميت و جايگاهي كه منابع انساني وزارت ورزش جمهوري اسلامي دارد و همچنين موانع و 

ا گرا باشد تنگر و محيطن بايد از نوعي برنامه بهره گيرد كه آيندهوزارت ورزش و جوانا ،شدههاي يادچالش

ا در ها ربر منابع انساني وزارت ورزش و جوانان و نحوه تعامل با آن با شناسايي عوامل محيطي و تاثير آن

ه نظام توسع برنامه راهبردي ،ديگر در پژوهشيتحقيق، مدت مشخص نمايد. در همين راستا پيش از اين دراز

رود بيم آن مي .ده استطراحي شراهبرد  ٨تدوين و تعداد مديريت منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان 

گيري از اين در مرحله تدوين بماند و يا ممكن است مسئولان وزارت ورزش و جوانان در بهره راهبردها كه

شيوه اجراي اين راهبردها لازم و ضروري بود. يكي ارائه  ،راهبردها با چالش و تاخير مواجه شوند. از اين رو

بنابراين تحقيق حاضر به  .باشدمي  BSCگيري از تكنيك سازي راهبرد، بهرهاز شيوههاي متداول جاري

سازي راهبردهاي منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان با جاريمدل دنبال طراحي نقشه راهبردي و 

ها و اقدامات و ابتكارات و همچنين طراحي تا با تعيين منظرها، تعيين سنجهروش كارت امتيازي متوازن بود 
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ها را تسهيل و مسئولان وزارت راهبرد اجراي ،نقشه راهبردي نظام منابع انساني وزارت ورزش و جوانان

  ورزش و جوانان را در اين زمينه ياري نمايد.

   شناسي پژوهشروش
 مطالعات راهبردي طهيدر حو  يو به  لحاظ هدف، كاربرد يلتحلي –يفيتوص ق،يتحقاين روش 

آوري گرديد. تعيين مناظر منابع انساني در وزارت ورزش اطلاعات تحقيق به صورت كمي و كيفي جمع. بود

ها و اقدام و ابتكارات توسط نمونه كيفي و تعيين منظر هر يك از و جوانان، تعيين اهداف راهبردي، سنجه

مسئولان و  شاملجامعه آماري پژوهش در بخش كمي،  ونه كمي و كيفي انجام شد.راهبردها توسط نم

مديران كل ورزش و جوانان و نفر)  ٣٤(وزارت ورزش و جوانان  حوزه منابع انساني در كارشناسان ستادي

 ٤ان، نفر از خبرگ ٥نفر (شامل  ١٢برابر با  يفيو در بخش ك -نفر ٦٥برابر با  در مجموع -نفر) ٣١استان ها (

بر اساس بود كه ورزش)  تيريمد دينفر از اسات ٢و  يو كارشناسان نظام آموزش منابع انسان رانينفر مد

 ليدل به صورت هدفمند انتخاب شدند.به يبه همكار ليو تما يدسترس ،يسابقه، تخصص، تسلط نظر

 قيشد. اطلاعات لازم از طرشمار به عنوان نمونه در نظر گرفته به صورت تمام ياعضا، جامعه آمار تيمحدود

 از جامعهبه منظور تعيين منظر هر يك از راهبردها مناظر  نييپرسشنامه تع ٦١ وصول ،ينظر يمطالعه مبان

دست آمد. به بندي در جلسه شوراي راهبردي منابع انساني وزارت ورزش و جوانانو جمع قيتحق كمي

) مورد بحث و تبادل نظر اعضا قرار گرفت و يراهبرد ي(شورا يدر گروه كانون مرحلهدر هر  هياول يهاداده

نفر از مديران و كارشناسان حوزه  ٥شامل  منابع انساني وزارت ورزش و جوانان يراهبر يشد. شورا يينها

نفر از خبرگان و اساتيد  ٣نفر از مديران كل ورزش و جوانان استان ها و  ٢منابع انساني و امور اداري، 

هاي حاصل از نظرات خبرگان (نمونه كيفي تحقيق) بود كه در آن داده -نفر ١٠برابر با  در مجموع -دانشگاهي

ع برنامه راهبردي منابحاضر،  قياز تحق شيكه پ نيبه ا توجهبا  بندي و نهايي گرديد.و نمونه كمي، جمع

ني در وزارت منابع انساراهبرد جهت توسعه  ٨تعداد انساني در وزارت ورزش و جوانان تدوين شده بود و 

گيري از نظرات نمونه كيفي تحقيق (خبرگان) مناظر تعيين ابتدا با بهرهده بود، گردي يطراح ورزش و جوانان

و  ديدرج گرد BSCمناظر  نييراهبردها در فرم تعو در جلسه شوراي راهبردي تصويب گرديد. سپس 

نفر از  ١٠آن توسط  ييقرار گرفت كه روا قيتحق ينمونه كم اريساخته در اختنامه محققصورت پرسشبه

. سپس علاوه شد دييتا ) α=٨٥/٠كرونباخ ( يبا آزمون آلفا ييايدانشگاه و پا يورزش تيريرشته مد دياسات

 يهادادهبر نظر اكثريت نمونه كمي، براي تعيين مناظر هر راهبرد از آزمون كاي خي دو استفاده گرديد. 

 يفيك قيمصاحبه عم ١٢تعداد  نينامه و همچنو روش پرسش ينترنتيا ،ياهبه صورت مطالعه كتابخان قيتحق

هر  ياقدامات و ابتكارات، برا نيها و تدواهداف راهبردي و سنجه نييتع نهيدر زم قيتحق نمونه كيفي از

 قيتحقكمي نمونه  تيبر اساس نظر اكثر ،انجام شد. منظر هر راهبرد يكدام از راهبردها تا حد اشباع نظر
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درصد  ،كرونباخ ياز آزمون آلفا ي. در بخش كمديمشخص گردو آزمون كاي خي دو  )ي(درصد فراوان

قرار  ليو تحل هيمورد تجز ٢٢نسخه  spssافزار از نرم يريگاستفاده شد و با بهره ي و كاي خي دوفراوان

دي نظرات بنجمعسپس استفاده شد.  يسازبه منظور مفهوم يمنطق ياز روش استقرا يفيگرفت. در بخش ك

ها و اقدامات و ابتكارات در جلسات شوراي راهبردي حوزه خبرگان در مورد مناظر، اهداف راهبردي، سنجه

 ١مراحل انجام تحقيق در شكل  و نهايي شد. ) مطرحگروه كانونيمنابع انساني وزارت ورزش و جوانان (

 نشان داده شده است:

  

  
  

 
 
 
 

  
  

  
 
 
 
 

  
 :  فرايند انجام تحقيق١شكل 

  پژوهشهاي يافته
درصد از نمونه  ٢٤ .درصد زن بودند ٨مرد و  ،يدرصد از نمونه آمار ٩٢ ق،يتحق يبخش كمدر 

مدرك  يدرصد دارا ٣٢و  سانسيمدرك فوق ل يدرصد دارا ٤٤دكترا،  يدانشجو ايمدرك دكترا و  يدارا

سابقه  يدارا رصدد ٣١سابقه كار بالاتر از ده سال و  يدارا قيتحق يدرصد از نمونه آمار ٦٩بودند.  سانسيل

 در وزارت ورزش و جوانان بودند.  تيريكمتر از ده سال مد

 يدرصد دارا ٨٥/٤٢درصد زن بودند.  ٣/١٤درصد مرد و  ٧/٨٥(خبرگان)،  قيتحق يفيدر بخش ك

 يدرصد دارا ٨٥/٩٢بودند.  سانسيمدرك ل يدارا ٣/١٤و  سانسيمدرك فوق ل يدارا ٨٥/٤٢مدرك دكترا، 

 تعيين مناظر كارت امتيازي فدراسيون

راهبرديتدوين اهداف   

هاتدوين سنجه  

منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان راهبرديطراحي نقشه   

 تدوين اقدامات و ابتكارات

ورزش و هاي منابع انساني در وزارت راهبرد

راهبرد) ٨جوانان (  
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درصد  ،كرونباخ ياز آزمون آلفا ي. در بخش كمديمشخص گردو آزمون كاي خي دو  )ي(درصد فراوان

قرار  ليو تحل هيمورد تجز ٢٢نسخه  spssافزار از نرم يريگاستفاده شد و با بهره ي و كاي خي دوفراوان

دي نظرات بنجمعسپس استفاده شد.  يسازبه منظور مفهوم يمنطق ياز روش استقرا يفيگرفت. در بخش ك

ها و اقدامات و ابتكارات در جلسات شوراي راهبردي حوزه خبرگان در مورد مناظر، اهداف راهبردي، سنجه

 ١مراحل انجام تحقيق در شكل  و نهايي شد. ) مطرحگروه كانونيمنابع انساني وزارت ورزش و جوانان (

 نشان داده شده است:

  

  
  

 
 
 
 

  
  

  
 
 
 
 

  
 :  فرايند انجام تحقيق١شكل 

  پژوهشهاي يافته
درصد از نمونه  ٢٤ .درصد زن بودند ٨مرد و  ،يدرصد از نمونه آمار ٩٢ ق،يتحق يبخش كمدر 

مدرك  يدرصد دارا ٣٢و  سانسيمدرك فوق ل يدرصد دارا ٤٤دكترا،  يدانشجو ايمدرك دكترا و  يدارا

سابقه  يدارا رصدد ٣١سابقه كار بالاتر از ده سال و  يدارا قيتحق يدرصد از نمونه آمار ٦٩بودند.  سانسيل

 در وزارت ورزش و جوانان بودند.  تيريكمتر از ده سال مد

 يدرصد دارا ٨٥/٤٢درصد زن بودند.  ٣/١٤درصد مرد و  ٧/٨٥(خبرگان)،  قيتحق يفيدر بخش ك

 يدرصد دارا ٨٥/٩٢بودند.  سانسيمدرك ل يدارا ٣/١٤و  سانسيمدرك فوق ل يدارا ٨٥/٤٢مدرك دكترا، 

 تعيين مناظر كارت امتيازي فدراسيون

راهبرديتدوين اهداف   

هاتدوين سنجه  

منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان راهبرديطراحي نقشه   

 تدوين اقدامات و ابتكارات

ورزش و هاي منابع انساني در وزارت راهبرد

راهبرد) ٨جوانان (  
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 تيريمد سابقهدرصد از خبرگان، كمتر از ده سال  ١٥/٧در ورزش و جوانان و  تيريمداز ده سال  شيسابقه ب

  در وزارت ورزش و جوانان داشت.

ت ريزي راهبردي منابع انساني در وزاربرنامه پژوهشي طيبا توجه به اين كه پيش از تحقيق حاضر، 

 ارائه شدهراهبرد جهت توسعه منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان  ٨تعداد  ورزش و جوانان تدوين و

سازي راهبردها از روش كارت امتيازي متوازن د. بنابراين جهت پيادهبوشيوه اجراي آن به تدوين ، نياز بود

سپس فرم  .بندي در جلسه شوراي راهبردي، مناظر تعيين گرديدابتدا با نظر خبرگان و جمع استفاده گرديد.

تعيين مناظر با درج راهبردها در آن در اختيار نمونه كمي تحقيق قرار گرفت و با نظر بيشتر نمونه تحقيق 

(درصد فراواني)، منظر هر يك از راهبردها تعيين گرديد. همچنين در اين تحقيق از آزمون كاي خي دو نيز 

جوانان استفاده گرديد و در نهايت مناظر و براي تعيين منظر راهبردهاي مابع انساني در وزارت ورزش و 

  :است آمده ١نتايج در جدول  گيرد در شوراي راهبري تأييد شد.اين كه هر راهبرد در كدام منظر قرار مي

  منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان نتايج آزمون مجذور كاى خى دو براى تعيين منظرهاى: ١جدول 

  راهبرد  ظرنم
مجذور 

  كاي

درجه 

  آزادي

سطح 

  معناداري

  وريبهره

  ٠٠١/٠  ٢  ٦٧١/٧٥  ايجاد و توسعه نظام داوطلبي و جذب نيروهاي افتخاري

هاي گرينش نيرو و جذب و نگهداري كاركنان طراحي شاخص

  كارآمد
٠٠١/٠  ٢  ٣١٦/٧٣  

  ذينفعان
 عيو توز يخدمات رفاه يسازو توسعه نظام شفاف يطراح

  عادلانه امكانات و خدمات
٠٠١/٠  ٢  ٧٢٢/٤١  

فرايندهاي 

  داخلي

  ٠٠١/٠  ٢  ١٩٠/١١  رانيدر انتصاب مد يسالارستهينظام شا مياستقرار و تحك

هاي ويژه ارزيابي طراحي و تدوين استانداردها و شاخص

  عملكرد مديران و كاركنان
٠٠١/٠  ٢  ٧٢٢/٤٣  

  ٠٠١/٠  ١  ٤٠٥/٢٣  مند كردن  تعديل نيروسازي و نظامتوسعه شفاف

  رشد

  يادگيريو 

  ٠٠١/٠  ٢  ٦٣٣/٧٢  و كاركنان رانيمد ينظام توانمندساز دهيتوسعه سنج

به منظور   يو پژوهش يتوسعه تعاملات و مراودات با مراكز علم

  يعلم يهاافتهي نيدترياز جد يبرداربهره
٠٠١/٠  ١  ٢٠٣/٧١  

 
، معناداريدهد بر اساس آزمون استنباطي مجذور كاي، درجه آزادي و سطح  نشان مي ١جدول 

               توان با اطمينانبنابراين مى). =α ٥در حد%هاى مختلف وجود دارد (ين گزينهتفاوت آماري معناداري ب

           ذينفعان، منظر راهبرد در ١وري، بهرهدر منظر  راهبرد ٢وزارت ورزش و جوانان نتيجه گرفت درصد  ٩٥

رشد و يادگيري وجود دارد. درنتيجه منابع انساني  منظر در راهبرد  ٢لي و اخد فرآيندهاى رمنظرد راهبرد ٣

    ي است.ريادگيرشد و ي و داخل يندهايا، فرنفعانيذي، وربهرهوزارت ورزش و جوانان داراي چهار منظر 
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پس از تعيين مناظر و تعيين منظر هر يك از راهبردها با نظرخواهي از خبرگان و استفاده از روش استقراي 

هاي هر يك از مناظر تعيين و در جلسات شوراي راهبردي منابع انساني ، اهداف راهبردي و سنجهمنطقي

وزارت ورزش و جوانان نهايي گرديد و در نهايت، اقدامات و ابتكاراتي كه به دستيابي به اهداف راهبردي 

امات و ابتكارات در گردد، تدوين شد. مدل تحقيق و تعداد راهبرد، اهداف راهبردي، سنجه و اقدمنجر مي

  درج گرديده است:  ٢شكل 

  
پژوهش: مدل مفهومي ٢شكل 
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پس از تعيين مناظر و تعيين منظر هر يك از راهبردها با نظرخواهي از خبرگان و استفاده از روش استقراي 

هاي هر يك از مناظر تعيين و در جلسات شوراي راهبردي منابع انساني ، اهداف راهبردي و سنجهمنطقي

وزارت ورزش و جوانان نهايي گرديد و در نهايت، اقدامات و ابتكاراتي كه به دستيابي به اهداف راهبردي 

امات و ابتكارات در گردد، تدوين شد. مدل تحقيق و تعداد راهبرد، اهداف راهبردي، سنجه و اقدمنجر مي

  درج گرديده است:  ٢شكل 

  
پژوهش: مدل مفهومي ٢شكل 
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 ٣٢ ،هدف راهبردي ٢٦راهبرد،  ٨داراي  دهد كه منابع انساني وزارت ورزش و جواناننشان مي ٢شكل      

 دد.گرارائه مي بعدي. به منظور تشريح آن ها، جزئيات بيشتر در جداول استاقدام و ابتكار  ٣٩سنجه و 

        هدف راهبردي،  ٧وري، سازي راهبرد قرار گرفته در منظر بهرههاي تحقيق نشان داد كه جهت پيادهيافته

منظر  دست آمد. نتايج تعيين اهداف راهبردي، سنجه و اقداماتاقدام و ابتكار به ١٠سنجه و معيار و  ٧

   :درج گرديده است ٢وري در جدول بهره

  وريجوانان در منظر بهرهها، اقدامات و ابتكارات وزارت ورزش و اهداف راهبردي، سنجه :٢جدول 

هدف  ٣ ،سازي راهبرد قرار گرفته در منظر ذينفعانهاي تحقيق نشان داد كه جهت پيادهيافته

اقدام و ابتكار تدوين شده است. نتايج تعيين اهداف راهبردي، سنجه و  ٥سنجه و معيار و  ٤راهبردي، 

  :درج گرديده است ٣ذينفعان  در جدول  اقدامات منظر

  اقدامات و ابتكارات  هاسنجه  اهداف راهبردي  راهبرد

ي
ار
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 ني
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داو
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ظا

ه ن
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تو
و 
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  توسعه نهضت داوطلبي  -

افزايش جذب نيروهاي  -

  داوطلب در امور جوانان

افزايش جذب نيروهاي -

  داوطلب در حوزه ورزش

نيروهاي  افزايش جذب-

  افتخاري كارامد

تعداد نيروهاي افتخاري  -

در ادارات ورزش و 

  جوانان

تعداد نيروهاي داوطلبي  -

ها و در فدراسيون

  هاي ورزشيهيئت

تعداد نيروهاي داوطلبي  -

-در حوزه فرهنگي و سمن

  ها

تعداد نيروهاي افتخاري  -

  كارآمد

تعداد نيروهاي  يسنجي و احصاظرفيت -

  مورد نياز

تعيين و تبيين عوامل انگيزشي جهت  -

 ترغيب و تشويق داوطلبان

فراخوان از طريق رسانه، سايت و فضاي  -

  مجازي

گزينش نيروهاي داوطلب افتخاري  -

  براساس نياز و صلاحيت متقاضيان

برگزاري دوره آموزشي و كارآموزي به  -

  منظور توانمندسازي نيروها
ص

اخ
 ش

ي
اح
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و 
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ش ن
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هاي گزينش افزايش شاخص -

  نيرو

  افزايش ارزيابي گرينش نيرو -

افزايش گزينش منابع انساني   -

  كارآمد

هاي تعداد شاخص -

 گزينش نيرو

هاي علمي تعداد  ارزيابي -

 و اصولي گرينش نيرو

درصد كارمندان توانمند  -

  شده نسبت به كلگزينش

- هاي مشابه و بهرهمطالعه تطبيقي سازمان -

  برداري از آن ها

هايي جهت شاخص يطراحي و احصا -

  تخصص هاي مختلف مورد نياز

هايي جهت ارزيابي و شناسايي شاخص -

  گزينش نيرو

ارائه طرح جامع و تبيين معيارها و  -

  هاي گزينش نيروشاخص
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  ها و اقدامات و ابتكارات وزارت ورزش و جوانان در منظر ذينفعاناهداف راهبردي، سنجه :٣جدول 

  اقدامات و ابتكارات  هاسنجه  اهداف راهبردي  راهبرد

ف
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ظا
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سازي در افزايش شفاف  -

  خدمات رفاهي كاركنان رسمي

رعايت عدالت در توزيع  -

امكانات و خدمات به كاركنان 

  رسمي

افزايش خدمات و امكانات به  -

  نيروهاي افتخاري

ميزان شفافيت خدمات به  -

  كاركنان

ميزان رعايت عدالت در توزيع  -

  امكانات و خدمات

ميزان خدمات و امكانات به  -

  نيروهاي افتخاري

يزان توزيع خدمات و امكانات م -

  به نيروهاي رسمي

ها و احصا و شناسايي ظرفيت -

  امكانات

- مندي نيروها از ظرفيتبهره ياحصا -

  ها و امكانات

هاي مشابه مطالعه تطبيقي سازمان  -

  در زمينه استغاده از امكانات و خدمات

ايجاد طرحي جامع و شفاف جهت  -

  توزيع عادلانه امكانات و خدمات

  ابلاغ و اجراي طرح -

  

سازي راهبردهاي قرار گرفته در منظر فرايند نشان داد كه جهت پياده ٣هاي تحقيق در جدول يافته

اقدام و ابتكار تعيين شده است. نتايج تعيين اهداف راهبردي،  ١٤سنجه و  ١٢هدف راهبردي،  ٩داخلي، 

  :ده استدرج گردي ٤سنجه و اقدامات منظر فرايندهاي داخلي در جدول 

ها و ابتكارات وزارت ورزش و جوانان در منظر فرايند داخلياهداف راهبردي، سنجه :٤جدول   

  اقدامات و ابتكارات  هاسنجه  اهداف راهبردي  راهبرد
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افزايش مطالعه جهت  -

معيار شايستگي  ياحصا

  مديران

شايستگي احراز معيارهاي  -

  مديران

افزايش انتصاب در راستاي   -

  سالاريشايسته

 هايتعداد مطالعات تطبيقي سازمان -

  مشابه

تعداد مطالعات و بررسي هاي درون  -

سازماني جهت احصاء شايستگي هاي 

  مورد نياز

تعداد استانداردها و معيارهاي  -

  شايسته سالاري

ميزان كاربرد  شايسته سالاري در  -

  مديرانانتصابات 

هاي مشابه مطالعه و بررسي سازمان -

  وموفق

- احصا و تدوين معيارها و شاخص -

هاي هاي مورد نياز جهت مسئوليت

  مختلف

ارائه راهكار جهت كاهش دخالت  -

مسئولان غيرورزشي و سياسي در 

  انتصاب مديران

نظارت و ارزيابي دقيق در انتصاب  -

  سالاريمديران و تحكيم شايسته
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  ها و اقدامات و ابتكارات وزارت ورزش و جوانان در منظر ذينفعاناهداف راهبردي، سنجه :٣جدول 

  اقدامات و ابتكارات  هاسنجه  اهداف راهبردي  راهبرد

ف
شفا

م 
ظا

ه ن
سع

تو
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ت
  

سازي در افزايش شفاف  -

  خدمات رفاهي كاركنان رسمي

رعايت عدالت در توزيع  -

امكانات و خدمات به كاركنان 

  رسمي

افزايش خدمات و امكانات به  -

  نيروهاي افتخاري

ميزان شفافيت خدمات به  -

  كاركنان

ميزان رعايت عدالت در توزيع  -

  امكانات و خدمات

ميزان خدمات و امكانات به  -

  نيروهاي افتخاري

يزان توزيع خدمات و امكانات م -

  به نيروهاي رسمي

ها و احصا و شناسايي ظرفيت -

  امكانات

- مندي نيروها از ظرفيتبهره ياحصا -

  ها و امكانات

هاي مشابه مطالعه تطبيقي سازمان  -

  در زمينه استغاده از امكانات و خدمات

ايجاد طرحي جامع و شفاف جهت  -

  توزيع عادلانه امكانات و خدمات

  ابلاغ و اجراي طرح -

  

سازي راهبردهاي قرار گرفته در منظر فرايند نشان داد كه جهت پياده ٣هاي تحقيق در جدول يافته

اقدام و ابتكار تعيين شده است. نتايج تعيين اهداف راهبردي،  ١٤سنجه و  ١٢هدف راهبردي،  ٩داخلي، 

  :ده استدرج گردي ٤سنجه و اقدامات منظر فرايندهاي داخلي در جدول 

ها و ابتكارات وزارت ورزش و جوانان در منظر فرايند داخلياهداف راهبردي، سنجه :٤جدول   

  اقدامات و ابتكارات  هاسنجه  اهداف راهبردي  راهبرد
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افزايش مطالعه جهت  -

معيار شايستگي  ياحصا

  مديران

شايستگي احراز معيارهاي  -

  مديران

افزايش انتصاب در راستاي   -

  سالاريشايسته

 هايتعداد مطالعات تطبيقي سازمان -

  مشابه

تعداد مطالعات و بررسي هاي درون  -

سازماني جهت احصاء شايستگي هاي 

  مورد نياز

تعداد استانداردها و معيارهاي  -

  شايسته سالاري

ميزان كاربرد  شايسته سالاري در  -

  مديرانانتصابات 

هاي مشابه مطالعه و بررسي سازمان -

  وموفق

- احصا و تدوين معيارها و شاخص -

هاي هاي مورد نياز جهت مسئوليت

  مختلف

ارائه راهكار جهت كاهش دخالت  -

مسئولان غيرورزشي و سياسي در 

  انتصاب مديران

نظارت و ارزيابي دقيق در انتصاب  -

  سالاريمديران و تحكيم شايسته
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هاي شاخص ياحصا -

ارزيابي مهم برگرفته از برنامه 

راهبردي منابع انساني وزارت 

  ورزش و جوانان

افزايش مميزين و ارزيابان  -

ويژه ارزيابي مديران و 

  كاركنان

-افزايش ارزيابي و نظارت -

هاي هاي ميداني از بخش

  ورزش قهرماني و همگاني

تعداد  شاخص هاي ارزيابي مهم  -

برگرفته از برنامه راهبردي منابع انساني 

  وزارت ورزش و جوانان

تعداد مميزين و ارزيابان ويژه  -

  ارزيابي مديران و كاركنان

هاي ميداني تعداد ارزيابي و نظارت -

هاي ورزش قهرماني و از بخش

  همگاني

ي آموزش مميزين، هابرگزاري دوره -

تعيين ميزان پيشرفت سالانه و احراز 

  برنامه راهبردي

ها، هاي ارزيابي به استاناعزام تيم-

  هاي موفقتجليل از بخش

هاي خودارزيابي تدوين دستورالعمل-

  و ارزيابي بيروني

ف
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طراحي معيارها و ضوابط   -

رو بر اساس دقيق تعديل ني

  برنامه راهبردي

كاهش اعمال سليقه در  -

  تعديل نيرو

ارائه راهكار جهت كاهش  -

  اي درتعديل نيروسليقه

  ميزان شفافيت در تعديل نيرو -

تعداد قوانين و ضوابط موجود در  -

  تعديل نيرو

ميزان كاربرد قوانين و مقررات  -

  تعديل نيرو

درصد اعمال سليقه در تعديل نيرو  -

 هاوزارتخانه و ادارات كل استاندر 

مند تعديل تعداد راهكارهاي نظام -

 نيرو

  

سازي طراحي ملزومات شفاف -

  تعديل نيرو

هاي مشخص نمودن سالانه تخصص -

  مورد نياز

تدوين معيار و شاخص مورد نياز هر  -

  تخصص

  تعديل نيرو بر اساس نيازهاي واقعي -

ارائه راهكار تحقق واقعي تعديل  -

  متناسب با نياز واقعي نيرو

طراحي و اجراي راهكار جهت  -

هاي تعديل نيرو در راستاي تخصص

  مورد نياز

- نامه تدويننامه و بخشاعلان آيين -

  شده

سازي راهبردهاي قرار گرفته در منظر رشد نشان داد كه جهت پياده ٤هاي تحقيق در جدول يافته

اقدام و ابتكار تعيين شده است. نتايج تعيين اهداف  ١٠و سنجه و معيار  ٩هدف راهبردي،  ٧و يادگيري، 

  :درج گرديده است ٥راهبردي، سنجه و اقدامات منظر رشد و يادگيري در جدول 

ها و ابتكارات وزارت ورزش و جوانان در منظر رشد و يادگيرياهداف راهبردي، سنجه :.٥جدول   

  اقدامات و ابتكارات  هاسنجه  اهداف راهبردي  راهبرد
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  توجيه اهميت توانمندسازي -

هاي افزايش مدرسان كارگاه -

  مختلف آموزشي

تعداد جلسات توجيهي اهميت  -

  توانمندسازي

هاي برگزاري مستمر دوره -

  آموزشي كيفي كاركنان
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سازي راهبردها به روش كارت امتيازي متوازن، منابع هاي تحقيق در بخش جاريبا توجه به يافته

در نقشه باشد. اقدام ابتكار مي ٣٩سنجه و  ٣٢هدف راهبردي،  ٢٦منظر،  ٤انساني ورزش و جوانان داراي 

شده براي هر راهبرد و منظر به تفكيك شده راهبردهاي هر منظر و همچنين اهداف راهبردي تعيينطراحي

نقشه راهبردي منابع انساني وزارت ورزش و جوانان را  ٣شكل در چارچوب نقشه زير ترسيم شده است. 

  :دهدنشان مي

  هاي آموزشيافزايش  كارگاه -

-افزايش سطح كيفي كارگاه -

  هاي آموزشي

هاي تعداد مدرسان كارگاه -

  مختلف آموزشي

هاي آموزشي تعداد كارگاه -

  برگزار شده در طول سال

هاي درصد كيفيت كارگاه -

  آموزشي

هاي آموزشي برگزاري دوره -

  تخصصي مديران

- ها و كنگرهبرگزاري همايش -

  هاي علمي

رساني اطلاعات علمي روزبه -

  مدرسان
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افزايش تعامل و ارتباط با  -

  مراكز علمي و پژوهشي

برداري از افزايش بهره -

هاي علمي جديدترين يافته

  مربوط به منابع انساني

ها و افزايش برگزاري همايش -

هاي علمي مرتبط با كنگره

  نابع انسانيتوسعه م

  ميزان مطالعات تطبيقي -

ميزان تعاملات و مراودات با  -

  مراكز علمي و پژوهشي

تعداد مكاتبات و جلسات با  -

مراكز علمي و پژوهشي به منظور 

 افزايش كيفيت آموزشي

هاي ها و كنگرهتعداد  همايش -

علمي برگزارشده مرتبط با توسعه 

  منابع انساني در هر سال

  شدههاي هماهنگبرنامهتعداد  -

  

هاي مطالعه تطبيقي سازمان -

مشابه با اين وزارتخانه به منظور 

  استفاده ار تجارب آنها

ها و شركت مدرسان در همايش -

هاي منابع انساني ديگر كنگره

  هاسازمان

تعامل و ارتباط با مراكز علمي  -

پژوهشي و استفاده از جديدترين 

  هاي علمييافته

هاي لازم جهت هنگيانجام هما -

هاي مشترك با مراكز علمي برنامه

  و پژوهشي

ي مشترك با اهبرگزاري همايش -

  مراكز علمي و پژوهشي

استفاده از اساتيد دانشگاه و  -

  سارمانيمدرسان برون

376



 

 
 

سازي راهبردها به روش كارت امتيازي متوازن، منابع هاي تحقيق در بخش جاريبا توجه به يافته

در نقشه باشد. اقدام ابتكار مي ٣٩سنجه و  ٣٢هدف راهبردي،  ٢٦منظر،  ٤انساني ورزش و جوانان داراي 

شده براي هر راهبرد و منظر به تفكيك شده راهبردهاي هر منظر و همچنين اهداف راهبردي تعيينطراحي

نقشه راهبردي منابع انساني وزارت ورزش و جوانان را  ٣شكل در چارچوب نقشه زير ترسيم شده است. 

  :دهدنشان مي

  هاي آموزشيافزايش  كارگاه -

-افزايش سطح كيفي كارگاه -

  هاي آموزشي

هاي تعداد مدرسان كارگاه -

  مختلف آموزشي

هاي آموزشي تعداد كارگاه -

  برگزار شده در طول سال

هاي درصد كيفيت كارگاه -

  آموزشي

هاي آموزشي برگزاري دوره -

  تخصصي مديران

- ها و كنگرهبرگزاري همايش -

  هاي علمي

رساني اطلاعات علمي روزبه -

  مدرسان
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افزايش تعامل و ارتباط با  -

  مراكز علمي و پژوهشي

برداري از افزايش بهره -

هاي علمي جديدترين يافته

  مربوط به منابع انساني

ها و افزايش برگزاري همايش -

هاي علمي مرتبط با كنگره

  نابع انسانيتوسعه م

  ميزان مطالعات تطبيقي -

ميزان تعاملات و مراودات با  -

  مراكز علمي و پژوهشي

تعداد مكاتبات و جلسات با  -

مراكز علمي و پژوهشي به منظور 

 افزايش كيفيت آموزشي

هاي ها و كنگرهتعداد  همايش -

علمي برگزارشده مرتبط با توسعه 

  منابع انساني در هر سال

  شدههاي هماهنگبرنامهتعداد  -

  

هاي مطالعه تطبيقي سازمان -

مشابه با اين وزارتخانه به منظور 

  استفاده ار تجارب آنها

ها و شركت مدرسان در همايش -

هاي منابع انساني ديگر كنگره

  هاسازمان

تعامل و ارتباط با مراكز علمي  -

پژوهشي و استفاده از جديدترين 

  هاي علمييافته

هاي لازم جهت هنگيانجام هما -

هاي مشترك با مراكز علمي برنامه

  و پژوهشي

ي مشترك با اهبرگزاري همايش -

  مراكز علمي و پژوهشي

استفاده از اساتيد دانشگاه و  -

  سارمانيمدرسان برون
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  )BSCنقشه راهبردي منابع انساني وزارت ورزش و جوانان با رويكرد كارت امتيازي متوازن ( :٣كل ش

ر رشد از منظ ياثرگذار ستميمتوازن، س يازينقشه راهبردي با استفاده از روش كارت امت يدر طراح

ه اهداف ب يابياگر دست رايز ،است وري)ي (در اين پژوهش به سمت منظر بهرهبه سمت منظر مال يريادگيو 

 يدهانيرافمنظر اهداف راهبرد  يسازادهيمحقق شود، اجرا و پ يريادگيراهبردي قرار گرفته در منظر رشد و 

 در وهله اول، اهداف نيمحقق خواهد شد. بنابرا ديگر مناظرشده در نيياهداف تع ،يو به راحت ليسهت يداخل

 مورد توجه هستند.ي داخل يندهايدارند و سپس اهداف فرا تياهم يريادگيمنظر رشد و 

  گيريبحث و نتيجه
توسعه نظام مديريت منابع انساني در سازي راهبردهاي طراحي نقشه و جاري ،هدف از اين تحقيق

وزارت ورزش  يدر برنامه راهبردي منابع انسان وزارت ورزش و جوانان با روش كارت امتيازي متوازن بود.
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چنانچه مدل اجرايي راهبردها ارائه نگردد، مديران به ندرت  است. دهيگرد نيراهبرد تدو ٨و جوانان تعداد 

قادر هستند كه برنامه راهبردي را اجرا نمايند و حتي ممكن است كه برنامه راهبردي در حد تدوين و 

وري سازي راهبردها ضردستورالعمل باقي بماند و نتوانند آن را عملياتي نمايند. بنابراين ارائه شيوه جاري

اپلان ك سازي راهبردها از روش كارت امتيازي متوازن استفاده شده است.ن تحقيق به منظور پيادهاست. در اي

هاي پژوهش ). يافته١٣٩٠داند (كاپلان، اولين گام در تدوين اجراي راهبردها را تعيين منظرهاي سازمان مي

، ذينفعان، فرايندهاي داخلي چهار منظر بهره وري داراينشان داد كه  منابع انساني وزارت ورزش و جوانان 

دو راهبرد در منظر رشد و يادگيري، سه راهبرد در منظر فرايند داخلي، باشد و همچنين ميو رشد و يادگيري 

هاي پژوهش با مدل پيشنهادي وري قرار دارند. يافتهيك راهبرد در منظر ذينفعان و دو راهبرد در منظر بهره

خالقي بابايي و ، )٢٠١٠( ١)، رودريگوئز و همكاران٢٠١٥اي نيوپلويچ (هيافته و )١٩٩٢كاپلان و نورتون (

) كه به ١٣٩٥و الگوي اجرايي راهبردهاي فدراسيون ووشو ( )١٣٩٣نصيرزاده و همكاران (، )١٣٩٧كشاورز (

واني همخبه لحاظ تعداد منظر  ،چهار منظر مالي، مشتري، فرايندهاي داخلي و يادگيري و رشد دست يافتند

ست دوري و به جاي منظر مشتري، منظر ذينفعان بهاما در پژوهش حاضر به جاي منظر مالي، منظر بهره دارد.

همخواني به دليل تفاوت اين عدم .شده همخواني نداردهاي يادكه در اين زمينه با نتايج پژوهش آمده است

باشد، زيرا رويكرد جوانان مي مطالعه با منابع انساني وزارت ورزش وهاي مورددر ماهيت فعاليت سازمان

- فعاليت منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان رويكرد درآمدزايي و مالي نيست و رويكرد توسعه خدمات

رساني به جامعه از طريق توسعه ورزش و امور فرهنگي مربوط به جوانان دارد. حال اين كه عمده تحقيقات 

صي كه به توليد، مشتري، افزايش درآمد و در نهايت بقاي هاي دولتي و خصوكاپلان و نورتون، در شركت

شركت توجه دارد، صورت گرفته است. از اين رو در اين تحقيق به جاي منظر مشتري، منظر ذينفعان و به 

رسد با مشخص شدن مناظر، امكان تعيين به نظر مي وري حاصل شده است.جاي منظر مالي، منظر بهره

گيري ميزان اجراي راهبردها در وزارت هاي منطقي براي اندازهتعيين سنجه اهداف راهبردي و در ادامه

تفكيك راهبردها در مناظر چهارگانه يادشده اين امكان را براي مسئولان  ،ورزش و جوانان فراهم آيد. در واقع

يي گوورزش و جوانان فراهم خواهد آورد كه راهبردها به اهداف راهبردي مناسب ترجمه شده و از كلي

ابع انساني هاي منعلاوه بر ايجاد زمينه مناسب براي تدوين سنجه -پرهيز و به فرايندهاي عملياتي نزديك شود

وزارتخانه، مبنا و اساس تعيين چارچوب كاري مطابق با شرايط و وضعيت واقعي ورزش كشور در سطوح 

  .فراهم آيدالمللي مختلف ملي و بين

، فرايندهاي ٣، ذينفعان٧هدف راهبردي در مناظر چهارگانه (بهره وري ٢٦ ها، تعدادبا توجه به يافته

اجراي كارت امتيازي ) در ٢٠١٩پيتر و همكاران ( دست آمد.هدف راهبردي) به ٧و يادگيري و رشد٩داخلي 

                                                           
1 Rodríguez Bolívar, López Hernández, & Ortiz Rodríguez 
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چنانچه مدل اجرايي راهبردها ارائه نگردد، مديران به ندرت  است. دهيگرد نيراهبرد تدو ٨و جوانان تعداد 

قادر هستند كه برنامه راهبردي را اجرا نمايند و حتي ممكن است كه برنامه راهبردي در حد تدوين و 

وري سازي راهبردها ضردستورالعمل باقي بماند و نتوانند آن را عملياتي نمايند. بنابراين ارائه شيوه جاري

اپلان ك سازي راهبردها از روش كارت امتيازي متوازن استفاده شده است.ن تحقيق به منظور پيادهاست. در اي

هاي پژوهش ). يافته١٣٩٠داند (كاپلان، اولين گام در تدوين اجراي راهبردها را تعيين منظرهاي سازمان مي

، ذينفعان، فرايندهاي داخلي چهار منظر بهره وري داراينشان داد كه  منابع انساني وزارت ورزش و جوانان 

دو راهبرد در منظر رشد و يادگيري، سه راهبرد در منظر فرايند داخلي، باشد و همچنين ميو رشد و يادگيري 

هاي پژوهش با مدل پيشنهادي وري قرار دارند. يافتهيك راهبرد در منظر ذينفعان و دو راهبرد در منظر بهره

خالقي بابايي و ، )٢٠١٠( ١)، رودريگوئز و همكاران٢٠١٥اي نيوپلويچ (هيافته و )١٩٩٢كاپلان و نورتون (

) كه به ١٣٩٥و الگوي اجرايي راهبردهاي فدراسيون ووشو ( )١٣٩٣نصيرزاده و همكاران (، )١٣٩٧كشاورز (

واني همخبه لحاظ تعداد منظر  ،چهار منظر مالي، مشتري، فرايندهاي داخلي و يادگيري و رشد دست يافتند

ست دوري و به جاي منظر مشتري، منظر ذينفعان بهاما در پژوهش حاضر به جاي منظر مالي، منظر بهره دارد.

همخواني به دليل تفاوت اين عدم .شده همخواني نداردهاي يادكه در اين زمينه با نتايج پژوهش آمده است

باشد، زيرا رويكرد جوانان مي مطالعه با منابع انساني وزارت ورزش وهاي مورددر ماهيت فعاليت سازمان

- فعاليت منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان رويكرد درآمدزايي و مالي نيست و رويكرد توسعه خدمات

رساني به جامعه از طريق توسعه ورزش و امور فرهنگي مربوط به جوانان دارد. حال اين كه عمده تحقيقات 

صي كه به توليد، مشتري، افزايش درآمد و در نهايت بقاي هاي دولتي و خصوكاپلان و نورتون، در شركت

شركت توجه دارد، صورت گرفته است. از اين رو در اين تحقيق به جاي منظر مشتري، منظر ذينفعان و به 

رسد با مشخص شدن مناظر، امكان تعيين به نظر مي وري حاصل شده است.جاي منظر مالي، منظر بهره

گيري ميزان اجراي راهبردها در وزارت هاي منطقي براي اندازهتعيين سنجه اهداف راهبردي و در ادامه

تفكيك راهبردها در مناظر چهارگانه يادشده اين امكان را براي مسئولان  ،ورزش و جوانان فراهم آيد. در واقع

يي گوورزش و جوانان فراهم خواهد آورد كه راهبردها به اهداف راهبردي مناسب ترجمه شده و از كلي

ابع انساني هاي منعلاوه بر ايجاد زمينه مناسب براي تدوين سنجه -پرهيز و به فرايندهاي عملياتي نزديك شود

وزارتخانه، مبنا و اساس تعيين چارچوب كاري مطابق با شرايط و وضعيت واقعي ورزش كشور در سطوح 

  .فراهم آيدالمللي مختلف ملي و بين

، فرايندهاي ٣، ذينفعان٧هدف راهبردي در مناظر چهارگانه (بهره وري ٢٦ ها، تعدادبا توجه به يافته

اجراي كارت امتيازي ) در ٢٠١٩پيتر و همكاران ( دست آمد.هدف راهبردي) به ٧و يادگيري و رشد٩داخلي 
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هاي فتهيا .سازمان دارند منابع انسانيراهبرد تاثير معناداري بر عملكرد  دريافتند كه اهدافمتوازن و تاثير آن 

شده هر راهبرد در مناظر مختلف بود و تعداد، تنوع و تحقيق بيانگر تعادل نسبي بين تعداد اهداف تعيين

) همسو و همخوان ١٣٩٥شده راهبردهاي فدراسيون ووشو (هاي الگوي اجرايي ارائهتناسب اين تحقيق با يافته

هاي ارزيابي مهم شاخص يمانند احصارسد كه اهداف راهبردي مناسبي در واقع چنين به نظر مي است.

برگرفته از برنامه راهبردي منابع انساني وزارت ورزش و جوانان، افزايش مميزين و ارزيابان ويژه ارزيابي 

هاي ورزش قهرماني و همگاني، افزايش هاي ميداني از بخشمديران و كاركنان، افزايش ارزيابي و نظارت

فزايش هاي علمي مربوط به منابع انساني، اژوهشي، تحصيل جديدترين يافتهتعامل و ارتباط با مراكز علمي و پ

 و احراز معيارهاي شايستگي مديران ،هاي علمي مرتبط با توسعه منابع انسانيها و كنگرهبرگزاري همايش

ن عييت به منظور توسعه منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان سالاريافزايش انتصاب در راستاي  شايسته

) و الگوي اجرايي ١٣٩٣نصيرزاده و همكاران ( شده در تحقيقشده با اهداف تعيينگرديد كه اهداف ياد

) همخواني دارد. همچنين اهداف راهبردي توسعه نظام مديريت منابع ١٣٩٥راهبردهاي فدراسيون ووشو (

- به اهداف عملياتي و قابل آورد تا راهبردها راوجود ميانساني وزارت ورزش و جوانان، اين قابليت را به

  سنجش تبديل نمايد.

هاي مربوط به اجراي راهبردهاي منابع انساني وزارت ورزش و جوانان براساس نتايج تحقيق، سنجه

سنجه،  ٧وريد. در منظر بهرهيومورد  ٣٢براي كنترل دستيابي به راهبردها و اهداف راهبردي اين فدراسيون 

سنجه وجود  ٩سنجه و در منظر رشد و يادگيري  ١٢ظر فرايندهاي داخلي سنجه، در من ٤در منظر ذينفعان 

 سازمان يتوان به اهداف اصليها مها و سنجهشاخص نييتع) معتقدند كه با ٢٠١٩پيتر و همكاران ( .دارد

شده الگوي اجرايي ارائه هاي تحقيقشده با برخي از سنجههاي ياد. نوع و سنخيت سنجهافتيدست 

شده هاي يادهاي پژوهش حاضر با سنجه) همسوست. با مقايسه سنجه١٣٩٥فدراسيون ووشو (راهبردهاي 

ه، از هر شدهاي اين پژوهش با موارد گفتهتوان اذعان كرد كه علاوه بر همخواني يافتهدر ادبيات پيشينه مي

ه جوانب ب را جه كافيتوان دريافت كه اين پژوهش تودو سنجه تابع و هادي استفاده شده است. از اين رو مي

نين چ ،ها با اهداف راهبردي داشته است. بنابراينمختلف توسعه منابع انساني و تعداد و تناسب سنجه

وجود خواهد آورد كه در صورت ضعف و كاستي در اجراي رويكردي اين اطمينان را براي مديران به

 دست آمدههاي بهتوان اذعان كرد كه سنجهها، بازخورد كافي جهت اصلاح وجود دارد. به طور كلي ميبرنامه

در نظام مديريت منابع انساني وزارت ورزش و جوانان اين قابليت را دارد كه ميزان پيشرفت و دستيابي به 

مدت، مدت و بلندمدت، ميانهاي كوتاهگيري نمايد و افقچشم انداز و رسالت اين وزارتخانه را اندازه

  موزش، يادگيري و بهبود، ارزيابي عملكرد، مالي و عملياتي در آنها وجود دارد.كننده، آهاي ارزيابيسنجه

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 
 

 
 

هاي توسعه نظام در مدل اجراي راهبردمشخص گرديد كه اين پژوهش،  هاييافته در بخش پاياني

) ٢٠١٦( ١گيوسادو و همكاران .برنامه عملياتي وجود دارد ٣٩مديريت منابع انساني وزارت ورزش و جوانان، 

ز اسازمان پيوند بخورد. (اقدامات) بايد لايه راهبردي با لايه اجرايي  ،اشاره داشتند كه براي جاري سازي

) و الگوي اجرايي راهبردهاي ١٣٩٣هاي تحقيق نصيرزاده و همكاران (نتايج پژوهش با يافتهسوي ديگر، 

سازمان  درشده ، دستيابي به اهداف تعيينبا تدوين اقدامات و ابتكاراتي مشابه ) كه١٣٩٥فدراسيون ووشو (

 مستمر يبرگزار به عنوان نمونه، در منظر رشد و يادگيري همچوناست. را تسهيل كرده، همخوان ورزشي 

 يهاانسازم يقيمطالعه تطب ،رانيمد يتخصص يآموزش يهادوره يبرگزار ،كاركنان يفيك يآموزش يهادوره

ع مناب يهاها و كنگرهشيشركت مدرسان در هما ،وزارتخانه به منظور استفاده ار تجارب آنها نيمشابه با ا

 ي و لمع يهاافتهي نيدتريو استفاده از جد يپژوهش يتعامل و ارتباط با مراكز علم ،هاسازمان گريد يانسان

- ارگاهمدرسان ك شيافزاي، دستيابي به اهدافي همچون و پژوهش يمشترك با مراكز علم ايهشيهما يبرگزار

 شيافزاي و آموزش يهاكارگاه يفيسطح ك شيافزا ي،آموزش يهاكارگاه  شيافزاي، مختلف آموزش يها

گفت  توانمي در واقعي را ممكن خواهد كرد. مربوط به منابع انسان يعلم يهاافتهي نيدترياز جد يبرداربهره

ه آورد كوجود ميكارت امتيازي متوازن اين زمينه را براي نظام مديريت منابع انساني در وزاتخانه به كه

هاي عملياتي متناسب و متوازن با هر منظر، هر راهبرد و هر هدف راهبردي را اقدامات، ابتكارات و برنامه

ه بايد اجرا شود ؟ چه زماني و چ تعيين كند و پاسخگوي سوالاتي از قبيل چه كاري بايد انجام شود؟ چطور

كسي انجام دهد ؟ باشد. به طور كلي تدوين اين اقدامات، وزارت ورزش و جوانان را از وظايف هر بخش 

سازد. راهبردهاي نظام توسعه المللي آگاه ميهاي بينو زمان و شيوه اجراي آنها را براي موفقيت در عرصه

كه مدل  استبراي تسهيل اجرا شدن نيازمند يك مدل اجرايي منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان 

اين امكان  ،باشدها و اقدامات و ابتكارات مناسب ميكارت امتيازي حاضر كه داراي اهداف راهبردي، سنجه

را به مسئولان وزارتخانه خواهد داد كه بتوانند راهبردهاي تدوين شده را اجرا نمايند و ورزش كشور را در 

  ها را نخواهند داشت. ه پايدار و پيشرفت قرار دهند و بيم اجرا نشدن برنامهمسير توسع

است. نقشه راهبرد عبارت  كند، نقشه راهبردآنچه فاصله ميان تدوين راهبرد و اجراي آن را پر مي

هاي سازي داراييسنجش و همراستا يك ساختار منطقي و جامع و يك برنامه كار براي تشريح، :است از

شده پژوهش حاضر، علاوه بر وجود روابط ود براي رسيدن به عملكرد برتر. در نقشه راهبردي ترسيمنامشه

بهره وري، ذينفعان، فرآيندهاي داخلي و رشد و يادگيري، روابط علت  علـت و معلـولي بـين چهـار منظـر

نظر نقشه راهبردي  از اين ايجاد شده است. معلولي بين اهداف راهبردي مختلف وزارت ورزش و جوانان و

) از جهت تعداد مناظر، همخواني دارد. همچنـين ٢٠٠٤پيشـنهاد كـاپلان و نورتـون ( شده با الگويتدوين

                                                           
1 Quesado and et al. 
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هاي توسعه نظام در مدل اجراي راهبردمشخص گرديد كه اين پژوهش،  هاييافته در بخش پاياني

) ٢٠١٦( ١گيوسادو و همكاران .برنامه عملياتي وجود دارد ٣٩مديريت منابع انساني وزارت ورزش و جوانان، 

ز اسازمان پيوند بخورد. (اقدامات) بايد لايه راهبردي با لايه اجرايي  ،اشاره داشتند كه براي جاري سازي

) و الگوي اجرايي راهبردهاي ١٣٩٣هاي تحقيق نصيرزاده و همكاران (نتايج پژوهش با يافتهسوي ديگر، 

سازمان  درشده ، دستيابي به اهداف تعيينبا تدوين اقدامات و ابتكاراتي مشابه ) كه١٣٩٥فدراسيون ووشو (

 مستمر يبرگزار به عنوان نمونه، در منظر رشد و يادگيري همچوناست. را تسهيل كرده، همخوان ورزشي 

 يهاانسازم يقيمطالعه تطب ،رانيمد يتخصص يآموزش يهادوره يبرگزار ،كاركنان يفيك يآموزش يهادوره

ع مناب يهاها و كنگرهشيشركت مدرسان در هما ،وزارتخانه به منظور استفاده ار تجارب آنها نيمشابه با ا

 ي و لمع يهاافتهي نيدتريو استفاده از جد يپژوهش يتعامل و ارتباط با مراكز علم ،هاسازمان گريد يانسان

- ارگاهمدرسان ك شيافزاي، دستيابي به اهدافي همچون و پژوهش يمشترك با مراكز علم ايهشيهما يبرگزار

 شيافزاي و آموزش يهاكارگاه يفيسطح ك شيافزا ي،آموزش يهاكارگاه  شيافزاي، مختلف آموزش يها

گفت  توانمي در واقعي را ممكن خواهد كرد. مربوط به منابع انسان يعلم يهاافتهي نيدترياز جد يبرداربهره

ه آورد كوجود ميكارت امتيازي متوازن اين زمينه را براي نظام مديريت منابع انساني در وزاتخانه به كه

هاي عملياتي متناسب و متوازن با هر منظر، هر راهبرد و هر هدف راهبردي را اقدامات، ابتكارات و برنامه

ه بايد اجرا شود ؟ چه زماني و چ تعيين كند و پاسخگوي سوالاتي از قبيل چه كاري بايد انجام شود؟ چطور

كسي انجام دهد ؟ باشد. به طور كلي تدوين اين اقدامات، وزارت ورزش و جوانان را از وظايف هر بخش 

سازد. راهبردهاي نظام توسعه المللي آگاه ميهاي بينو زمان و شيوه اجراي آنها را براي موفقيت در عرصه

كه مدل  استبراي تسهيل اجرا شدن نيازمند يك مدل اجرايي منابع انساني در وزارت ورزش و جوانان 

اين امكان  ،باشدها و اقدامات و ابتكارات مناسب ميكارت امتيازي حاضر كه داراي اهداف راهبردي، سنجه

را به مسئولان وزارتخانه خواهد داد كه بتوانند راهبردهاي تدوين شده را اجرا نمايند و ورزش كشور را در 

  ها را نخواهند داشت. ه پايدار و پيشرفت قرار دهند و بيم اجرا نشدن برنامهمسير توسع

است. نقشه راهبرد عبارت  كند، نقشه راهبردآنچه فاصله ميان تدوين راهبرد و اجراي آن را پر مي

هاي سازي داراييسنجش و همراستا يك ساختار منطقي و جامع و يك برنامه كار براي تشريح، :است از

شده پژوهش حاضر، علاوه بر وجود روابط ود براي رسيدن به عملكرد برتر. در نقشه راهبردي ترسيمنامشه

بهره وري، ذينفعان، فرآيندهاي داخلي و رشد و يادگيري، روابط علت  علـت و معلـولي بـين چهـار منظـر

نظر نقشه راهبردي  از اين ايجاد شده است. معلولي بين اهداف راهبردي مختلف وزارت ورزش و جوانان و

) از جهت تعداد مناظر، همخواني دارد. همچنـين ٢٠٠٤پيشـنهاد كـاپلان و نورتـون ( شده با الگويتدوين
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) ١٣٩٠تهران كه توسط نژاد سجادي ( شـده بـا نقشه راهبردي سـازمان ورزش شـهردارينقشـه ترسيم

وابط علت و معلولي و شيوه اجرا را نشان نقشه راهبرد، تصويري از چگونگي ر .مطابقت دارد ،طراحي شده

شده از تكنيك كارت امتيازي متوازن، سلسله مراتب اثرگذاري از منظر رشد و دهد. در نقشه حاصلمي

ورزش  وزارتباشد. وري) مييادگيري (در واقع پايين نقشه) به سمت منظر مالي (در اين تحقيق، منظر بهره

ها، مأموريت ها در راستايدهي ادارات كل استاناهـداف خود و همچنين سامانو جوانان بـراي دسـتيابي بـه 

هاي مختلف وزارتخانه را به يكديگر متصل كند و اي بود كـه بتوانـد واحـدها و حوزهنيازمند مدل يا نقشه

در جهت  هاهمسوسازي تمام فعاليت سـازد، ضـمنمـي هـاي گونـاگون برقـرارميان بخش بـا ارتبـاطي كـه

ترين در هر سازماني، مهم براي شكوفايي ورزش كشور فراهم آورد. منابع انسـاني پيشبرد راهبردها، زمينـه را

بين مديريت راهبردي و منابع انساني و اثربخشي  توان گفـت ارتبـاط تنگـاتنگيشود. ميمحسوب مي دارايي

شده و راهبردي تدوين ـيدن بــه اهــدافتوفيــق وزارت ورزش و جوانان در رسـ .دارد سازمان وجود

 .به داشـتن و اسـتفاده مـؤثر از منـابع انسـاني آن بسـتگي دارد اجراي نقشه راهبردي بـه طور مسـتقيم

براي پيشـگيري  همچنين تغيير شرايط محيطي و با توجه بهكه  ه باشندداشت اهتماممديران بايد به اين واقعيت 

و منجر به موفقيت سازمان شده است، هاي قبل انجام ممكن است آنچه كه در سال از اشـتباهات احتمـالي

، توصيه بنابراينباشد.  نداشـته و وضعيت كنونيديگـر كاربرد چنداني براي هدايت سازمان در شـرايط 

اهداف  بررسي شـرايط حـاكم بـر ورزش كشـور، از نقشـه راهبـردي و بـا اين وزارتخانهشود مديران مي

و ايـن  يرندوزاتخانه بهـره گ كاركنان مجـدد امـور شده در اين تحقيـق بـراي سـازماندهيراهبردي تدوين

  محور تبديل كنند.سازماني راهبرد سازمان را بـه

كه مسئولان حوزه منابع انساني وزارت ورزش و  گرددپيشنهاد مي هاي تحقيقبا توجه به يافته

جوانان در وهله اول نسبت به انجام اقدامات و ابتكارات لازم در زمينه دستيابي به اهداف راهبردي منظر رشد 

- كارگاه سانمدر گيران اصلي وزارتخانه، افزايشتوانمندسازي براي تصميم اهميت توجيه و يادگيري از قبيل 

 عاملت افزايش آموزشي، هايكارگاه كيفي سطح افزايش آموزشي، هايكارگاه  افزايش ،آموزشي مختلف هاي

انساني  نابعم به مربوط علمي هاييافته جديدترين از برداريبهره افزايش پژوهشي، و علمي مراكز با ارتباط و

  لازم را انجام دهند.انساني اقدام  منابع توسعه با مرتبط علمي هايكنگره و هاهمايش برگزاري و افزايش

مسئولان حوزه منابع انساني در وزارت  گرددپيشنهاد مي هاي تحقيقهمچنين با توجه به يافته

 هاييارراهكباشند و  ارائه راهكار تحقق واقعي تعديل نيرو متناسب با نياز واقعيورزش و جوانان به دنبال 
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، استفاده كند و نهضت داوطلبي را بيش از پيش توسعه دهد. برخورداري براساس نياز و صلاحيت متقاضيان
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ن با ناپذير است بنابرايابع انساني از جديدترين علوم روز دنيا، ضرورتي انكارمديران و مدرسان توسعه من

 ي مشترك با مراكز علمي و پژوهشياهبرگزاري همايشگردد كه اين وزارتخانه ها، پيشنهاد ميتوجه به يافته

  .را مد نظر قرار دهد هاهاي منابع انساني ديگر سازمانها و كنگرهشركت مدرسان در همايشو 

   منابع
 هاي مديريت منابع انساني و مدل تأثير سياست«). ١٣٩٧( .بيگمي، زهرا؛ حميدي، مهرزاد؛ سجادي، سيد نصرالله و هنري، حبيب

، صص ٢، شماره ٥مديريت منابع انساني در ورزش. سال  ». SWOTپيامدهاي آن بر عملكرد سازماني وزارت ورزش و جوانان 

١٨٥-١٦٢ . 

  سيبا ماتر يمنابع انسان يهاراهبرد نيتدو« .)١٣٩٤( .ريام ،يگروسپاسدار، پوژان و SWOT«. و اقتصاد  تيريمد يالمللنيكنفرانس ب

 .٢١در قرن 

 انجياداره كل ورزش و جوانان استان آذربا يراهبرد منابع انسان يبندتيو اولو نيتدو« .)١٣٩٦( .ديحم ،يو جنان تايگ ،يلانيحق مدد م 

 .عيصنا يو مهندس تيريمد يالمللنيكنفرانس ب نيسوم ».يشرق

 كارت امتيازي متوازن سازي راهبردهاي توسعه ورزش قهرماني ايران با رويكردپياده«). ١٣٩٧كشاورز، لقمان. ( و خالقي بابايي، سارا«. 

 .٢-١١ص، ص٢٦، پياپي ٢، شماره ٦سال . هاي كاربردي در مديريت ورزشيپژوهش

 آموزش  ».اعتباريابي مدل تعالي آموزش و توسعه منابع انساني ايران« .)١٣٩٥( .اعظم ،ياباصلت؛ عموزاد، محمد و ملامحمد ،يخراسان

 .٢٧-١ صص ،)٨( ٣ ي.و توسعه منابع انسان

 ال س ي.فصلنامه آموزش و توسعه منابع انسان .»يدانش در توسعه منابع انسان تيرينقش مد« .)١٣٩٥( .ريام ،ينژاد، شهرام و مهر ليخل

 .٩، شماره ٣

 يروين يورمؤثر بر بهره يتيريعوامل مد تيوضع يبررس« .)١٣٩٣( ، محمد.زادهي و خراشاد عذرا ي، سيدهركاظميسمانه؛ م ،راستگو 

 يعلم يهاشيمركز هما راز،يش .ها و راهكارهاچالش تيريمد يالمللنيكنفرانس ب نيدوم ».رانيا يورزش يهاونيدر فدراس يانسان

 نگار. شيهما

 در  يمنابع انسان تيريبرنامه راهبردي نظام مد نيو تدو يطراح«). ١٣٩٩. (مهرزادي، ديحم و احسان ديسي، نيرحسيام ؛هيسمي، عماد

  .٤٢)، ص ٢(١١پژوهشي رهيافتي نو در مديريت آموزشي.  –دو ماهنامه علمي .»وزارت ورزش و جوانان

  كميته راهبردي فدراسيون ريزي راهبردي و مدل اجرايي فدراسيون ووشو جمهوري اسلامي ايرانبرنامه). ١٣٩٥. ( ووشوفدراسيون .

 ووشو جمهوري اسلامي ايران.

 نيلاو .»متوازن يازيبر اساس مدل كارت امت يمنابع انسان يراهبردها يبندتيو اولو نييتع« .)١٣٩٦( .نيو رام يو رضائ ديكاراوند، ام 

  .يو علوم انسان تيريمد يهاپژوهش يمل شيهما نيو سوم يالمللنيب شيهما

 هاي راهبردي شناسايي و الگوبرداري از موانع اجراي برنامه«  .)١٣٩٤قرباني، محمدحسين و صفري، حميدرضا. ( گودرزي، محمود؛

  .٣١-١٣، صص ١٣مطالعات مديريت ورزشي. شماره  ».در وزارت ورزش و جوانان ايران

 ) .بندي موانع مديريت شناسايي و اولويت«). ١٣٩٥معصومي، حسن؛ غراياق زندي، حسن؛ كيا كجوري، داود و عمادي، سيد رسول

نامه پژوهش ».فازي-گيري آنتروپيهاي ورزشي با استفاده از روش تصميمراهبردي در وزارت ورزش و جوانان و فدراسيون

 .٣١٧-٢٩٥، صص ٢٣شماره ، ١٢مديريت ورزشي و رفتار حركتي. سال 

 تدوين راهكارهاي اجرايي راهبردهاي اداره كل ورزش ). «١٣٩٣، حميد. (خضريبوالفضل و فراهاني، ا بدالمهدي؛نصيرزاده، ع

، )١٠( ٢، شماره ٣سال  .هاي كاربردي در مديريت ورزشيپژوهش ».استان كرمان با رويكرد روش كارت امتيازي متوازن وجوانان
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ز ا تحقيق است. روش ايران فوتبال داوران كميته راهبردي برنامه حاضر، تدوين پژوهش از هدف

 جامعه. رفتگ انجام تحليلي -توصيفي روش و به ميداني شكل به كه بوده يابيو زمينه راهبردي مطالعات نوع
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 جامعه، تعداد نمونه اعضاي محدوديت به بود. باتوجه نفر ٢٥٥ تعداد هب) مرد و زن(الملليوبين ملي داوران

وري آگرفت. نحوه جمع صورت شماركل صورت به گيرينمونه و باشدبرابر مي جامعه با تعداد تحقيق اين

- برگزاري جلسات شوراي راهبردي، مصاحبه با نخبگان داوري و استفاده از پرسشاطلاعات در بخش كيفي، 

نامه باز جهت بررسي وضعيت موجود كميته داوران فدراسيون فوتبال، جستجوي اسناد بالادستي و اينترنتي 

در بررسي ادبيات موضوع و پيشيينه تحقيق با هدف شناخت وضعيت مطلوب براي تدوين برنامه راهبردي 

 اختهسروش محققبه   فوتبال مديريت و داوري متخصصان با كمك پژوهش نامه. دربخش كمي، پرسشبود

درصد)  ٩٣كرونباخ آلفاي و پايايي(با آزمون استادان وخبرگان نظر نامه ازطريقپرسش روايي .شد طراحي

ريس ارزيابي ماتوتحليل نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهديد، نسبت به تشكيل  ازتجزيه پس .تأييد گرديد

يا  STدرموقعيت فوتبال فدراسيون داوران هريك ازعوامل داخلي و خارجي اقدام و محرز شد كه كميته

 ٢ و كارانه محافظه راهبرد١رقابتي،  راهبرد ٦ تهاجمي، راهبرد ١ راهبرد شامل١٠دارد و تعداد   قرار رقابتي

 فدراسيون داوران كميته توسعه ها برايفرصت و تهديدها به قوت به ضعف نقاط تبديل جهت راهبرد تدافعي

                                                           
 (نويسنده مسئول)دانشجوي دكتري، گروه مديريت ورزشي، پرديس البرز، تهران، ايران  ١

Email:Mooud.bonyadifard@yahoo.com                                                                                          
 ، گروه مديريت ورزشي، دانشگاه تهران، تهران، ايراندانشيار ٢

 استاديار، گروه مديريت ورزشي، دانشگاه تهران، تهران، ايران ٣ 
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  تدوين برنامه راهبردي كميته داوران فدراسيون فوتبال ايران
 ١فردموعود بنيادي

 ٢دوست قهفرخيابراهيم علي 

 ٣امين دهقان قهفرخي 

  ٤مجيد جلالي فراهاني 

10.22034/SSYS.2022.1102.1754   

 ٢٦/٩/١٣٩٨تاريخ دريافت مقاله: 
  ٣٠/١١/١٣٩٨تاريخ پذيرش مقاله:

ز ا تحقيق است. روش ايران فوتبال داوران كميته راهبردي برنامه حاضر، تدوين پژوهش از هدف

 جامعه. رفتگ انجام تحليلي -توصيفي روش و به ميداني شكل به كه بوده يابيو زمينه راهبردي مطالعات نوع

 ئيسهر هيئت و اعضاي راهبري شامل شوراي كيفي بخش .بود وكمي كيفي بخش دو شامل پژوهش آماري

 محدوديت به بود  كه باتوجه نفر ٢١ تعداد به فوتبال فدراسيون داوران دپارتمان و كميته اعضاي فدراسيون،

 ليهشامل ك كمي بخش. قرارگرفت مورد استفاده نمونه عنوان به شماركل صورتبه جامعه آماري، تمام جامعه

 جامعه، تعداد نمونه اعضاي محدوديت به بود. باتوجه نفر ٢٥٥ تعداد هب) مرد و زن(الملليوبين ملي داوران

وري آگرفت. نحوه جمع صورت شماركل صورت به گيرينمونه و باشدبرابر مي جامعه با تعداد تحقيق اين

- برگزاري جلسات شوراي راهبردي، مصاحبه با نخبگان داوري و استفاده از پرسشاطلاعات در بخش كيفي، 

نامه باز جهت بررسي وضعيت موجود كميته داوران فدراسيون فوتبال، جستجوي اسناد بالادستي و اينترنتي 

در بررسي ادبيات موضوع و پيشيينه تحقيق با هدف شناخت وضعيت مطلوب براي تدوين برنامه راهبردي 

 اختهسروش محققبه   فوتبال مديريت و داوري متخصصان با كمك پژوهش نامه. دربخش كمي، پرسشبود

درصد)  ٩٣كرونباخ آلفاي و پايايي(با آزمون استادان وخبرگان نظر نامه ازطريقپرسش روايي .شد طراحي

ريس ارزيابي ماتوتحليل نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهديد، نسبت به تشكيل  ازتجزيه پس .تأييد گرديد

يا  STدرموقعيت فوتبال فدراسيون داوران هريك ازعوامل داخلي و خارجي اقدام و محرز شد كه كميته

 ٢ و كارانه محافظه راهبرد١رقابتي،  راهبرد ٦ تهاجمي، راهبرد ١ راهبرد شامل١٠دارد و تعداد   قرار رقابتي

 فدراسيون داوران كميته توسعه ها برايفرصت و تهديدها به قوت به ضعف نقاط تبديل جهت راهبرد تدافعي

                                                           
 (نويسنده مسئول)دانشجوي دكتري، گروه مديريت ورزشي، پرديس البرز، تهران، ايران  ١

Email:Mooud.bonyadifard@yahoo.com                                                                                          
 ، گروه مديريت ورزشي، دانشگاه تهران، تهران، ايراندانشيار ٢

 استاديار، گروه مديريت ورزشي، دانشگاه تهران، تهران، ايران ٣ 

  دانشيار، گروه مديريت ورزشي، دانشگاه پيام نور، تهران، ايران ٤
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  تدوين برنامه راهبردي كميته داوران فدراسيون فوتبال ايران
 ١فردموعود بنيادي

 ٢دوست قهفرخيابراهيم علي 

 ٣امين دهقان قهفرخي 

  ٤مجيد جلالي فراهاني 

10.22034/SSYS.2022.1102.1754   

 ٢٦/٩/١٣٩٨تاريخ دريافت مقاله: 
  ٣٠/١١/١٣٩٨تاريخ پذيرش مقاله:

ز ا تحقيق است. روش ايران فوتبال داوران كميته راهبردي برنامه حاضر، تدوين پژوهش از هدف

 جامعه. رفتگ انجام تحليلي -توصيفي روش و به ميداني شكل به كه بوده يابيو زمينه راهبردي مطالعات نوع

 ئيسهر هيئت و اعضاي راهبري شامل شوراي كيفي بخش .بود وكمي كيفي بخش دو شامل پژوهش آماري

 محدوديت به بود  كه باتوجه نفر ٢١ تعداد به فوتبال فدراسيون داوران دپارتمان و كميته اعضاي فدراسيون،

 ليهشامل ك كمي بخش. قرارگرفت مورد استفاده نمونه عنوان به شماركل صورتبه جامعه آماري، تمام جامعه

 جامعه، تعداد نمونه اعضاي محدوديت به بود. باتوجه نفر ٢٥٥ تعداد هب) مرد و زن(الملليوبين ملي داوران

وري آگرفت. نحوه جمع صورت شماركل صورت به گيرينمونه و باشدبرابر مي جامعه با تعداد تحقيق اين

- برگزاري جلسات شوراي راهبردي، مصاحبه با نخبگان داوري و استفاده از پرسشاطلاعات در بخش كيفي، 

نامه باز جهت بررسي وضعيت موجود كميته داوران فدراسيون فوتبال، جستجوي اسناد بالادستي و اينترنتي 

در بررسي ادبيات موضوع و پيشيينه تحقيق با هدف شناخت وضعيت مطلوب براي تدوين برنامه راهبردي 

 اختهسروش محققبه   فوتبال مديريت و داوري متخصصان با كمك پژوهش نامه. دربخش كمي، پرسشبود

درصد)  ٩٣كرونباخ آلفاي و پايايي(با آزمون استادان وخبرگان نظر نامه ازطريقپرسش روايي .شد طراحي

ريس ارزيابي ماتوتحليل نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهديد، نسبت به تشكيل  ازتجزيه پس .تأييد گرديد

يا  STدرموقعيت فوتبال فدراسيون داوران هريك ازعوامل داخلي و خارجي اقدام و محرز شد كه كميته

 ٢ و كارانه محافظه راهبرد١رقابتي،  راهبرد ٦ تهاجمي، راهبرد ١ راهبرد شامل١٠دارد و تعداد   قرار رقابتي

 فدراسيون داوران كميته توسعه ها برايفرصت و تهديدها به قوت به ضعف نقاط تبديل جهت راهبرد تدافعي

                                                           
 (نويسنده مسئول)دانشجوي دكتري، گروه مديريت ورزشي، پرديس البرز، تهران، ايران  ١

Email:Mooud.bonyadifard@yahoo.com                                                                                          
 ، گروه مديريت ورزشي، دانشگاه تهران، تهران، ايراندانشيار ٢

 استاديار، گروه مديريت ورزشي، دانشگاه تهران، تهران، ايران ٣ 
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- برنامه يسدر ماتر كميته داوران فدراسيون فوتبال راهبردهاي نمرات ارزيابي براساس .است شده ارائه فوتبال

  خدمات به عنوان بهترين راهبرد انتخاب گرديد. جبران نظام ايجاد راهبرد )،QSPMراهبردي( ريزي

    داوران. فوتبال و كميته فدراسيون راهبردي، ريزيبرنامه واژگان كليدي:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 
 

 
 

  مقدمه
 و ١يناپ( است شده معرفي دنيا در ورزشي طرفدارترين رشتهپر عنوان به فوتبال در عصر حاضر

 و ٢كان( شده است اهميت با بسيار صنعت  يك تبديل به فوتبال كه آنجا از اما  ،)١٠: ٢٠١٨ همكاران،

وجود به را توجهي قابل اقتصادي تاثيرات كشورها از تعداد زيادي در بازي اين ،)٧٥٧: ٢٠١٤ همكاران،

 دلار ميليون ١ از بيش ارزشي كه فوتبال هايباشگاه از زيادي تعداد و) ١: ٣،٢٠١٦ييلماز و گولك(آوردمي

   .)٨: ٢٠١٦ ،٤جي ام پي كي(كنندمي گذاريسرمايه ورزش اين در دارند آمريكا

 كنند،مي بجل خود را در اين رشته ورزشي به توجه بيشترين مربيان و بازيكنان كه اينكه علاوه بر

 و ويكر(است گرفته قرار  همگان اذعان مورد ايفزاينده طور كه به كنندسزايي را ايفا ميداوران نيز نقش به

اختلاف و درگيري به  بدون و كندمي سازگار قوانين با را رقابت كه است فردي . داور)١٣٠: ٢٠١٦ ،٥فريك

 ).٢٠١٨(پينا و همكاران،  هستند فوتبال بازي هر مسئول داوران ).١٠٦: ٢٠١٩، ٦رساند(تريكليپايان مي

ه خود را ب هاي تصميم تا گيرندمي قرار شديد فشار تحت همه طرف از هستند، فوتبال مقامات كه داوران

كشورها بازي  از بسياري ).  در٢٣٥: ٢٠٠٧و همكاران،  ٧درست بگيرند (داوسون صحيح و منصفانه، صورت

جوانان   بين بازي تا جهاني جام فينال از اين بازي در سطوح مختلف جهان  شود و قوانينفوتبال انجام مي

درستي  قضاوت به اگر ).٢٠١٩يا كودكان در يك  روستاي دور افتاده يكسان است (برد بين المللي فوتبال، 

 يگردر غير اين صورت، د .شودرقابت با توجه به مهارت و برتري تاكتيكي مشخص مي انجام شود، نتيجه

-الشچ گذارد و ورزشكاران و تماشاگران از يك مسابقهبعوامل محيطي ممكن است در نتيجه رقابت تأثير 

ورد داور م داور و دو كمكبرد. در فوتبال، مديريت و يكپارچگي بازي توسط يك  برانگيز لذت نخواهند

(اسكندري و همكاران، عملكرد صحيح در زمين بازي است گيرد. هدف از داوري فوتبال،نظارت قرار مي

 و كان(از طرفي انتظارات و رضايت يك سهامدار در بازي فوتبال بستگي به تصميمات داور دارد ).٢: ١٣٩٣

وجهي تاست در اثر خطاي انساني، بي كفايتي و يا بيتصميمات اشتباه داوران ممكن  ).٧٥٧: ٢٠١٤ همكاران،

 به بالفوت داوران رو، تواند عواقب اقتصادي بزرگي داشته باشند. از اينها ميآگاهانه باشد، اما اين تصميم

 عملكرد شستاي نه و است انتقاد براي بررسي اين و هستند نظر زير شدتبه الملليبين و نخبه داوران ويژه

 بهبود براي جديد راهكارهاي توسعه حال در) IFAB( فوتبال الملليبين برد  .)٢٥: ٢٠١٥ ،٨جانسن( آنها

                                                           
1 Pina 
2 Can 
3 Gulec & Yilmaz 
4 KPMG 
5 Wicker & Frick 
6 Terekli 
7 Dawson 
8 Johansen 
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  مقدمه
 و ١يناپ( است شده معرفي دنيا در ورزشي طرفدارترين رشتهپر عنوان به فوتبال در عصر حاضر

 و ٢كان( شده است اهميت با بسيار صنعت  يك تبديل به فوتبال كه آنجا از اما  ،)١٠: ٢٠١٨ همكاران،

وجود به را توجهي قابل اقتصادي تاثيرات كشورها از تعداد زيادي در بازي اين ،)٧٥٧: ٢٠١٤ همكاران،

 دلار ميليون ١ از بيش ارزشي كه فوتبال هايباشگاه از زيادي تعداد و) ١: ٣،٢٠١٦ييلماز و گولك(آوردمي

   .)٨: ٢٠١٦ ،٤جي ام پي كي(كنندمي گذاريسرمايه ورزش اين در دارند آمريكا

 كنند،مي بجل خود را در اين رشته ورزشي به توجه بيشترين مربيان و بازيكنان كه اينكه علاوه بر

 و ويكر(است گرفته قرار  همگان اذعان مورد ايفزاينده طور كه به كنندسزايي را ايفا ميداوران نيز نقش به

اختلاف و درگيري به  بدون و كندمي سازگار قوانين با را رقابت كه است فردي . داور)١٣٠: ٢٠١٦ ،٥فريك

 ).٢٠١٨(پينا و همكاران،  هستند فوتبال بازي هر مسئول داوران ).١٠٦: ٢٠١٩، ٦رساند(تريكليپايان مي

ه خود را ب هاي تصميم تا گيرندمي قرار شديد فشار تحت همه طرف از هستند، فوتبال مقامات كه داوران

كشورها بازي  از بسياري ).  در٢٣٥: ٢٠٠٧و همكاران،  ٧درست بگيرند (داوسون صحيح و منصفانه، صورت

جوانان   بين بازي تا جهاني جام فينال از اين بازي در سطوح مختلف جهان  شود و قوانينفوتبال انجام مي

درستي  قضاوت به اگر ).٢٠١٩يا كودكان در يك  روستاي دور افتاده يكسان است (برد بين المللي فوتبال، 

 يگردر غير اين صورت، د .شودرقابت با توجه به مهارت و برتري تاكتيكي مشخص مي انجام شود، نتيجه

-الشچ گذارد و ورزشكاران و تماشاگران از يك مسابقهبعوامل محيطي ممكن است در نتيجه رقابت تأثير 

ورد داور م داور و دو كمكبرد. در فوتبال، مديريت و يكپارچگي بازي توسط يك  برانگيز لذت نخواهند

(اسكندري و همكاران، عملكرد صحيح در زمين بازي است گيرد. هدف از داوري فوتبال،نظارت قرار مي

 و كان(از طرفي انتظارات و رضايت يك سهامدار در بازي فوتبال بستگي به تصميمات داور دارد ).٢: ١٣٩٣

وجهي تاست در اثر خطاي انساني، بي كفايتي و يا بيتصميمات اشتباه داوران ممكن  ).٧٥٧: ٢٠١٤ همكاران،

 به بالفوت داوران رو، تواند عواقب اقتصادي بزرگي داشته باشند. از اينها ميآگاهانه باشد، اما اين تصميم

 عملكرد شستاي نه و است انتقاد براي بررسي اين و هستند نظر زير شدتبه الملليبين و نخبه داوران ويژه

 بهبود براي جديد راهكارهاي توسعه حال در) IFAB( فوتبال الملليبين برد  .)٢٥: ٢٠١٥ ،٨جانسن( آنها

                                                           
1 Pina 
2 Can 
3 Gulec & Yilmaz 
4 KPMG 
5 Wicker & Frick 
6 Terekli 
7 Dawson 
8 Johansen 

تدوین برنامه راهبردی کمیته داوران فدراسیون فوتبال ایران
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 پرورش و توسعه آموزش براي را ايويژه بودجه داوران، عملكرد اهميت به توجه است و  با داوران عملكرد

). همچنين فيفا در پي آن است كه  با كاهش ١: ٢٠١٠و همكاران،  ١(كاتيو .داد نخبه اختصاص  داوران

 و پينا( گيرند، اطمينان پيدا كنداشتباهات متداول داوران، از تصميماتي كه داوران در يك بازي فوتبال مي

 عوامل ازجمله اين كه دهندقرار مي تأثير تحت را داوران زيادي قضاوت عوامل ).١٠: ٢٠١٨ همكاران،

 (رفيعي وكرد اشاره تجهيزات و امكانات اقتصادي، ساختاري، اجرايي، فردي، محيطي، عوامل به توانمي

 ،موثر به يك رهبري نياز داوران، آنها  روزمره  مختلف زندگي  هايجنبه به توجه با ).١٥٧: ١٣٩٤همكاران، 

ين مناسب خود در زمعملكرد  و آمادگي آموزش، براي قوي پشتيباني سيستم يك همچنين و روشن اهدافي

  ).١٠٧: ٢٠١٦و همكاران،  ٢بازي دارند(وب

ورزشي در معرض تغيير و تحولات محيطي و هاي غيرهاي ورزشي همانند سازمانامروزه سازمان

ن مواتحقيقاتي پيرل و فوتبان شداي فهتوجه به حر). با ١٠٥: ٢١٩جهاني قرار دارند (تركلي و همكاران ،

ست اي دهم برد داوران و خواي يك حرفه جانبي هم براز بيش ل فوتبااوري دسد رميبه نظر داوري، 

ي روي يگردمالي به شغل ي يتهاودليل محددعمدتًا به و داوران ست ه اشدل درك فوتباران ورزش كارندا

لمللي ابينو ملي وت در داوران قضااز گي ناشي دسي فرسور) با بر١٣٨٨ران (همكان و غلاميالذا ند. آورمي

ند دارلتي دوشغل ، سيربررد موداوران صد در ٧٣ند كه ن دادنشاس، ستران ابا ميزآن بطه ان و رايرل اافوتب

) دريافت كه روش آموزشي ١٣٨١ايوانكوويچ (ند. اهبه مثابه حرفه جانبي برگزيداد، داوري را فراتمامي و 

لحاظ كمي وكيفي ارتقا يابد. زئون هاي آموزشي  آنها از داوران فوتبال ايران كمبودهايي دارد كه بايد روش

تر، اعتماد و دادن فرصت به آنها درمسابقات ) به اين نتيجه رسيدكه به سبب انگيزه داوران جوان٢٠٠٣(

به شرطي كه داور جوان شرايط لازم را  -اي فوتبال، تا حدودي از اشتباهات فاحش داوري مي كاهدحرفه

  داشته باشد.

رسيد كه رفاه اجتماعي داوران ليگ برترفوتبال انگلستان وضعيت  ) به اين نتيجه٢٠٠٤برايان (

) به اين نتيجه رسيد ٢٠٠٧مطلوبي دارد و دليل مناسبي براي عملكرد ضعيف برخي از داوران نيست. لين (

اهد. كهاي نوين، تا حد زيادي از تصميمات اشتباه داوران فوتبال ميگيري از تمرينات و فناوريكه بهره

پيشرفت داوران فوتبال در كشور چين را به نبود ترين دليل عدم) در مقاله پژوهشي خود مهم٢٠٠٧يونگ (

  انگيزه در بين آنها نسبت داد. 

 گيريتصميم هايمهارت بهبود براي جدي بازي يك« عنوان با پژوهشي در) ٢٠١٦( ايلماز و گولك

 ايجاد يارزياب بر مبتني آموزشي چارچوب يك »بازي قوانين اساس بر تركيه فوتبال داوران دانش سطح و
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 بارت و رتنوست. يابدمي بهبود بحراني شرايط در فوتبال  داوران گيريتصميم توانايي آن طريق از كه كرد

  ود.شمي بازي در داوران عملكرد بهبود موجب اضافي داوران افزايش كردند بيان ديگر پژوهشي در) ٢٠١٨(

 وصيهت  فوتبال داوران بيشتر كردن مجهز و بيشتر آموزش به را ورزشي هايسازمان ساير و يوفا همچنين

  .  نمايدمي

 لكردعم با مديران مديريت سبك بين ارتباط بررسي با) ١٣٩٧( همكاران و كهيش ديگر پژوهشي در

 بايد كشور داوران هكميت فوتبال و فدراسيون مسئولان  كه رسيدند نتيجه اين به برترفوتبال ليگ داوران شغلي

 گيريمتصمي فنون و دهند قرار بررسي مورد مختلف زواياي از را مشكلات كه كنند ترغيب را داوران ناظران و

 انعنو با آموزشي هايكارگاه و هاكلاس از گيريبهره فوق، هدف به رسيدن جهت در همچنين كنند. پياده را

 اييشناس را موفق داوران اين، بر علاوه. باشد گشاراه داوران براي تواندمي »داوري در مسئله حل نيازسنجي«

  .باشيم انسازم و انساني نيروي عملكرد روي بر فرايند اين مثبت تاثيرات شاهد تا دهند قرار تشويق ومورد

 يداور زمينه در گرفته صورت مطالعات كليه بررسي به جامع پژوهشي در) ٢٠١٨( همكارن و پينا

 از استفاده و فوتبال  داوري در تجربي تحقيقات دامنه گسترش به نياز كه  دريافتندآنها . پرداختند فوتبال

 در نظري هايمدل توسعه به نياز همچنين و داوري حرفه مختلف هايبخش پوشش و مختلف موضوعات

  . گيرد ارقر استفاده مورد دنيا فوتبال داور توسعه و آموزش در تواندمي كه است فوتبال داوران عملكرد مورد

 خدمات بيمه پوشش زير ايراني داوران كه دهدمي نشان) ١٣٨٩( همكاران و عبدي هاييافته

 يمهب( حوادث شخصي بيمه و حوادث عمومي بيمه پوشش تحت انگليسي داوران و ورزشي حوادث درماني

 تان،انگلس و ايران در فوتبال داوري آموزشي هايدوره وضعيت مقايسه در آنها همچنين دارند. قرار) تكميلي

 ود،شمي برگزار انگلستان و ايران در فوتبال داوران براي كه مختلف آموزشي هايدوره و هاكلاس بر علاوه

 داوري، آكادمي داراي انگلستان همچنين دارند. آموزشي نشريه ٤ انگلستان و ١ ايران كه رسيدند نتيجه اين به

 ايران كه است شده سازماندهي و هدفمند شكل به جسماني آمادگي تمرينات انجام براي داوري گروه ١٢٠

  .آن است فاقد

كرد كه  يانب ٢٠٢٥تا  ٢٠٢٠ يهاسال يداوران برا يدر برنامه راهبرد ١يرلندفوتبال ا يونفدراس

ش بخ "يداور"باشد كه يم يرلندپرورش و توسعه فوتبال در ا يج،) تروFAI( يرلندفوتبال ا يهرسالت اتحاد

ه ب يابيشده است كه دست يمتنظ يابه گونه FAI يتراهبرد مطابق با مامور ينامر است. اهداف ا ينا ياساس

ها و مشاوره دهدا يلو تحل يهگسترده، تجز يقاتكند. به دنبال تحقيم يبانيو پشت يلاهداف راهبردي را تسه

 اني،يبو پشت يتان، حماداور استخدام :از است عبارتراهبرد  يناهداف ا يندر تمام سطوح فوتبال، بهتر

  دولت و نظارت بر عملكرد.حمايت هاي  و ارتقا و توسعه ي،حفظ و نگهدار
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 بارت و رتنوست. يابدمي بهبود بحراني شرايط در فوتبال  داوران گيريتصميم توانايي آن طريق از كه كرد

  ود.شمي بازي در داوران عملكرد بهبود موجب اضافي داوران افزايش كردند بيان ديگر پژوهشي در) ٢٠١٨(

 وصيهت  فوتبال داوران بيشتر كردن مجهز و بيشتر آموزش به را ورزشي هايسازمان ساير و يوفا همچنين

  .  نمايدمي

 لكردعم با مديران مديريت سبك بين ارتباط بررسي با) ١٣٩٧( همكاران و كهيش ديگر پژوهشي در

 بايد كشور داوران هكميت فوتبال و فدراسيون مسئولان  كه رسيدند نتيجه اين به برترفوتبال ليگ داوران شغلي

 گيريمتصمي فنون و دهند قرار بررسي مورد مختلف زواياي از را مشكلات كه كنند ترغيب را داوران ناظران و

 انعنو با آموزشي هايكارگاه و هاكلاس از گيريبهره فوق، هدف به رسيدن جهت در همچنين كنند. پياده را

 اييشناس را موفق داوران اين، بر علاوه. باشد گشاراه داوران براي تواندمي »داوري در مسئله حل نيازسنجي«

  .باشيم انسازم و انساني نيروي عملكرد روي بر فرايند اين مثبت تاثيرات شاهد تا دهند قرار تشويق ومورد

 يداور زمينه در گرفته صورت مطالعات كليه بررسي به جامع پژوهشي در) ٢٠١٨( همكارن و پينا

 از استفاده و فوتبال  داوري در تجربي تحقيقات دامنه گسترش به نياز كه  دريافتندآنها . پرداختند فوتبال

 در نظري هايمدل توسعه به نياز همچنين و داوري حرفه مختلف هايبخش پوشش و مختلف موضوعات

  . گيرد ارقر استفاده مورد دنيا فوتبال داور توسعه و آموزش در تواندمي كه است فوتبال داوران عملكرد مورد

 خدمات بيمه پوشش زير ايراني داوران كه دهدمي نشان) ١٣٨٩( همكاران و عبدي هاييافته

 يمهب( حوادث شخصي بيمه و حوادث عمومي بيمه پوشش تحت انگليسي داوران و ورزشي حوادث درماني

 تان،انگلس و ايران در فوتبال داوري آموزشي هايدوره وضعيت مقايسه در آنها همچنين دارند. قرار) تكميلي

 ود،شمي برگزار انگلستان و ايران در فوتبال داوران براي كه مختلف آموزشي هايدوره و هاكلاس بر علاوه

 داوري، آكادمي داراي انگلستان همچنين دارند. آموزشي نشريه ٤ انگلستان و ١ ايران كه رسيدند نتيجه اين به

 ايران كه است شده سازماندهي و هدفمند شكل به جسماني آمادگي تمرينات انجام براي داوري گروه ١٢٠

  .آن است فاقد

كرد كه  يانب ٢٠٢٥تا  ٢٠٢٠ يهاسال يداوران برا يدر برنامه راهبرد ١يرلندفوتبال ا يونفدراس

ش بخ "يداور"باشد كه يم يرلندپرورش و توسعه فوتبال در ا يج،) تروFAI( يرلندفوتبال ا يهرسالت اتحاد

ه ب يابيشده است كه دست يمتنظ يابه گونه FAI يتراهبرد مطابق با مامور ينامر است. اهداف ا ينا ياساس

ها و مشاوره دهدا يلو تحل يهگسترده، تجز يقاتكند. به دنبال تحقيم يبانيو پشت يلاهداف راهبردي را تسه

 اني،يبو پشت يتان، حماداور استخدام :از است عبارتراهبرد  يناهداف ا يندر تمام سطوح فوتبال، بهتر

  دولت و نظارت بر عملكرد.حمايت هاي  و ارتقا و توسعه ي،حفظ و نگهدار
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 وضعيت سيبرر« عنوان با در بررسي برنامه راهبردي فدراسيون فوتبال به عنوان سند بالا دستي كه

 يجاست، نتاانجام شده  »كشور فوتبال راهبردي موقعيت تعيين و ايران اسلامي جمهوري فوتبال موجود

 اسلامي جمهوري فوتبال هايفرصت و تهديدها ها،قوت ها،ضعف به مربوط اطلاعات آوريجمع از حاصل

 بر تهديدها و هاضعف بر هاقوت غلبه از حاكي و نامناسب ايران فوتبال موجود وضعيت كه داد نشان ايران

 الح در فوتبال بررسي. است آورده وجود به ايران فوتبال براي را WT راهبردي موقعيت كه هاستفرصت

 و دارند ام كشور به نسبت بهتري وضعيت آنها كه داد نشان چين و نيوزيلند چون رقبايي وضعيت و  رشد

 .ستا ضروري بسيار ما براي موجود وضعيت شدن بدتر از جلوگيري براي تدافعي راهبرد تدوين لزوم

 توجه  قابل  هاي اخيرسال  طول  در  داوران  دپارتمان /كميته  عملكرد  داوران،  بحث  داوران در وضعيت

 در نيز ملي داور نفر ٦٠٠و حدود  كشور داريم در الملليبين داور كمك  ٩و  داور ٧هم اكنون  .است  بوده

راهبرد  ٨راهبرد تدوين شده است كه شامل  ١٨با توجه به نتايج حاصل از تحقيق،  .كنندمي فعاليت  فوتبال

SO ،برد راه ٤WO ،راهبرد  ٢WT  راهبرد  ٤وST ٥:  ١٣٩٠باشند(نادري نسب و همكاران ،مي.(  

 هايتيم شكست يا موفقيت در تماشاگران و بازيكنان مربيان، متعددي مانند عوامل ،تيسن ديدگاه از

 ها درتيم سرنوشت در ديگر تأثيرگذار و مهم عامل كه شده مشخص اما امروزه دارند، دخالت ورزشي

طرفدار فوتبال كانون توجه باشد. داوران در رشته پرميدان مي قاضي يا داور مختلف ورزشي، هايرشته

شمار مي آيند. داوران در ها بهترين عوامل در سرنوشت و موفقيت تيمها و تماشاگران و يكي از مهمرسانه

ماني منصفانه، داشتن آمادگي جسهاي مختلفي چون اجراي قوانين به طور مستطيل سبز با استفاده از شاخص

مناسب در طول دوران قضاوت، داشتن شخصيت بالاي داوري، روانشناسي بازي و درنهايت مديريت كردن 

جريان بازي و يا همان عقل سليم كه امروزه به عنوان قانون هجدهم فوتبال از طرف قشر داوري پذيرفته 

هاي ياد هداف ورزش است را دارند. همه شاخصشده است، سعي در برگزاري عدالت وشادابي كه جزو ا

اي ممكن است در اهداف ورزش خلل باشند و نقص هر كدام به گونهوار به هم مربوط ميطور زنجيرشده به

لمللي اگذارد(فدراسيون بيناي صحه ميايجاد كند كه اين موضوع خود بر نقش بالاي داوران در ورزش حرفه

  ). ١٣٨٥فوتبال، 

هاي فعاليت و مدت براي يك سازمان و همچنين تصويب دورهيين اهداف پايه و بلندراهبرد تع

 مسئوليت كه كساني است به راهبرد مربوط ). ١٩٩٠، ١تخصيص منابع براي دستيابي به آن اهداف است(چندلر

  ).٢٠١٦، ٢دارند(نيكولز را خود هايسازمان يا و كارها و كسب ها،شركت براي ايجاد راهبردي 
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-تصميم ابزار يك عنوان به SWOTماتريكس . سوات است مدل راهبرد، انتخاب هايمدل بهترين از يكي

 تهديدها و )O( ها، فرصت(W) ضعف نقاط ،(S) قوت نقاط واژه سوات مخفف شود.مي محسوب گيري

)T( خارجي عوامل تهديدها و هافرصت كه حالي در هستند، داخلي عوامل هاضعف و ها باشد.  قوتمي 

و  كند تمركز هافرصت و قوت نقاط روي بر بايد سازمان يك راهبردي موفق برنامه شوند ومحسوب مي

  .دهد كاهش تهديدها را كند و حل را ضعف نقاط نمايد تا سعي

انداز، ماموريت و اهداف بلندمدت كميته داوران بر اينكه چشمتدوين يك برنامه راهبردي، علاوه

كند، موجب ايجاد يك درك مناسب از وضعيت كنوني كميته و محيط ا مشخص ميفدراسيون فوتبال ر

ند. كشود. اين طرح، بستر مناسب را براي دستيابي به اهداف كميته داوران فدراسيون فراهم ميپيراموني آن مي

 اهدرود، از هر مسيري برود به جايي نخوداند به كجا ميآن كس كه نمي«گويد مثل معروفي است كه مي

داند به كجا خواهد رفت و اگر سيستم مشخص باشد، بنابراين اگر يك سيستم فاقد هدف باشد، نمي». رسيد

  ).١٩٩٦، ١داند چگونه به هدف خود برسد (دراكرريزي نداشته باشد، نميولي برنامه

اوران دمهمترين مسئله در رشد و توسعه ورزش كشور وجود يك برنامه موثر راهبردي است. كميته 

فدراسيون فوتبال نيز همانند هر سيستم ديگر نيازمند تدوين برنامه مدون راهبردي است تا ضمن آگاهي از 

كاري، بيراهه رفتن و به هدر رفتن منابع مالي و انساني خود اجتناب مسير حركت بتواند از هر گونه دوباره

 ادها،استعد و داوران تراصولي توسعه لان،ك اهداف پيشبرد براي جامعي برنامه كه بجاست رو اين كند. از

 واقعي رنامهب تدوين براي بنابراين. شود تدوين وري بهره افزايش و الملليبين عرصه در بهتر جايگاه كسب

 باشيم داشته ركشو داوري فوتبال موجود وضعيت از دقيقي ارزيابي بايد كشور فوتبال داوري براي عملياتي و

 يراهبرد موقعيت تعيين و تهديدها و هافرصت ها،ضعف ها،قوت ساختن مشخص و شناسيآسيب با تا

 طراحي عملي و گرايانه واقع ايبرنامه مطلوب وضعيت به دستيابي براي بتوانيم كشور فوتبال داوران كميته

ريزي مدون راهبردي مطلوب، محقق در صدد پاسخگويي به اين با توجه به ضرورت وجود برنامه .كنيم

  سوال است:

  چيست؟ يرانا ياسلام يفوتبال جمهور يونداوران فدراس يتهكم يبرنامه راهبرد

  پژوهش  شناسيروش
 تحقيق روش است. ايران فوتبال داوران كميته راهبردي برنامه تدوين حاضر، پژوهش از هدف

 انجام تحليلي -توصيفي روش به و ميداني شكل به بود كه يابيزمينه و راهبردي مطالعات نوع از حاضر

 عضايا و راهبردي شوراي شامل كيفي بخش .بود كمي و كيفي بخش دو شامل پژوهش آماري جامعه. گرفت

 توجه با كه بود نفر ٢١ تعداد به فوتبال فدراسيون داوران دپارتمان و كميته اعضاي فدراسيون، رئيسه هيئت
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-تصميم ابزار يك عنوان به SWOTماتريكس . سوات است مدل راهبرد، انتخاب هايمدل بهترين از يكي
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 شبخ .گرفت قرار استفاده مورد نمونه عنوان به شماركل صورتبه جامعه تمام آماري، جامعه محدوديت به

 اعضاي محدوديت به توجه با يود كه نفر ٢٥٥ تعداد به) زن و مرد(الملليبين و ملي داوران كليه شامل كمي

- نحوه جمعگرفت.  صورت شماركل صورتبه گيرينمونه و شد برابر جامعه تعداد با نمونه تعداد جامعه،

ات برگزاري جلس انجام مصاحبه و ،نامهپرسشبررسي اسناد بالا دستي،  ،ميدانيهاي به روشآوري اطلاعات 

نامه باز و مصاحبه براي كسب نظرات خبرگان داوري صورت گرفت. در ضمن از پرسششوراي راهبردي 

هاي كليدي عملكرد، هاي محوري، حوزه، تبيين ماموريت، چشم انداز، ارزشSWOTدر مورد شناسايي 

گيري شد و در نهايت براي بررسي و تصويب نهايي از بندي راهبرد ها بهرهدي و اولويتموقعيت راهبر

در بخش كيفي ابتدا جلساتي با روساي محترم كميته داوران  نظرات اعضاي شوراي راهبردي استفاده گرديد.

ر آن د و دپارتمان داوري جهت بررسي وضعيت موجود كميته داوران فدراسيون فوتبال برگزار گرديد كه

كليات برنامه راهبردي مطرح و چارچوب برنامه و زمان تدوين برنامه مشخص و مورد تاييد قرار گرفت. 

 نظران (اعضاي شورايصورت هدفمند مشخص گرديد. بعد از آن به تعيين نخبگان و صاحبجامعه آماري به

بال) بالادستي(برنامه راهبردي فدراسيون فوتراهبردي) و گروه كانوني مبادرت شد. سپس با جستجو در اسناد 

و اينترنت به بررسي ادبيات موضوع و پيشيينه تحقيق و تعدادي برنامه راهبردي ورزش كشورهاي مختلف 

ز نامه بااز پرسش با هدف شناخت وضعيت مطلوب براي تدوين برنامه راهبردي و اجراي آن اقدام گرديد.

آوري شد. به اين ترتيب بعد از شوندگان اطلاعات جمعظرات پرسشهاي مربوطه با استفاده از نو فرم

مصاحبه، بحث و بررسي و تبادل نظر و تشكيل جلسات متعدد با گروه كانوني حوزه اطلاعات درست 

  خواهي از اعضاي شوراي راهبردي كار نهايي گرديد. شد و در نهايت با تشكيل جلسه و نظربندي بسته

 شورك فوتبال داوري خبرگان با مصاحبه انجام و موجود وضعيت بررسي از در بخش كمي، پس   

 پسس. گرديد استخراج كشور فوتبال داوري تهديدهاي و هافرصت ضعف، قوت، نقاط مقدماتي فهرست

 بخش دو در و بازنگري و بررسي فوتبال داوري و ورزشي مديريت متخصصان توسط پژوهش نامهپرسش

ها، ضعف ها،قوت بررسي به مربوط دوم بخش و فردي اطلاعات برگيرنده در اول بخش. شد طراحي

 شد: تهيه ليكرت ايگزينه ٥ طيف قسمت در چهار در كه بود كشور فوتبال داوري تهديدهاي و هافرصت

). سوال ١٦( تهديدها -٤ و )سوال ٧( هافرصت-٣ ،)سوال ١٠( ضعف نقاط -٢،)سوال ١٤( قوت نقاط -١

 شده، راحيط نامهپرسش در مورد خبرگان و متخصصان استادان، نظر پرسشنامه، روايي قابليت تعيين براي

 لفايآ آزمون طريق از نامهپرسش پايايي همچنين. گرديد انجام نظر مورد اصلاحات و گرفت قرار توجه مورد

ديد و توزيع گر نامه مذكور در بين كليه داوران فوتبال كشورسپس پرسش .آمد دستبه درصد ٩٣ كرونباخ

  عدد پرسشنامه دريافت شد. ٢٥٥تعداد 
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 (اعرابي،.است شده استفاده راهبرد جامع تدوين چارچوب از داوري فوتبال ايران راهبردهاي براي تدوين

كند مي كمك محققان به و است مناسب هاسازمان انواع براي چارچوب اين در شده ارائه روش هاي )١٣٨٥

پذيرد(فرد آر، مي صورت مرحله سه در چارچوب اين كنند. گزينش و ارزيابي شناسايي، را راهبردها كه

١٣٨٨(  

 تدوين سازمان براي خارج و داخل از نياز مورد اصلي عوامل و اطلاعات مرحله اين در: ورودي مرحله-١

ماتريس ) و ١IFEارزيابي عوامل داخلي ( ماتريس شامل مرحله اين. شودمي مشخص و شناسايي راهبرد،

  ) است.٢EFEارزيابي عوامل خارجي(

 اهخارجي(فرصت اصلي عوامل و ها) ضعف و ها (قوت داخلي اصلي عوامل مرحله اين در: تطبيق مرحله -٢

) ٤IEخارجي( و داخلي ماتريس ) و٣SWOTسوات( ماتريس همچون ابزارهايي از استفاده با تهديدها) و

 واملع با متناسب و سازمان ماموريت راستاي شناسايي شوند كه  درهايي تطبيق داده مي شوند تا راهبرد

  .باشند خارجي و داخلي

 هاي)،گزينه٥QSPMكمي ( راهبرد برنامه ماتريس از استفاده با مرحله اين در: گيريتصميم مرحله -٣

 سبين جذابيت و گيرندقرار مي قضاوت ارزيابي و مورد تطبيق، مرحله در شدهشناسايي راهبردهاي مختلف

  .شودمي تعيين آنها

  : چارچوب تدوين راهبرد١جدول 

  تعيين ماموريت و تهيه بيانيه ماموريت سازمان  مرحله شروع

  مرحله ورودي
  ماتريس ارزيابي عوامل داخلي

  ماتريس ارزيابي عوامل خارجي

  مرحله تطبيق و مقايسه
  ماتريس سوات

  ماتريس داخلي و خارجي

  ريزي راهبردي كميماتريس برنامه  گيريمرحله تصميم

 بنديرتبه به منظور استنباطي آمار بخش در. است شده استفاده استنباطي و توصيفي آمار تحقيق از دراين

  .اي (فريدمن) استفاده گرديدرتبه آزمون از تهديدها، ها وفرصت ها،ضعف ها،قوت

                                                           
1 Internal Factor Evaluation 
2 External Factor Evaluation 
3 Strengths & Weaknesses & Opportunities & Threats 
4 Internal – External Matrix 
5 Quantitative Strategic Planning Matrix 
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 (اعرابي،.است شده استفاده راهبرد جامع تدوين چارچوب از داوري فوتبال ايران راهبردهاي براي تدوين
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 واملع با متناسب و سازمان ماموريت راستاي شناسايي شوند كه  درهايي تطبيق داده مي شوند تا راهبرد

  .باشند خارجي و داخلي

 هاي)،گزينه٥QSPMكمي ( راهبرد برنامه ماتريس از استفاده با مرحله اين در: گيريتصميم مرحله -٣

 سبين جذابيت و گيرندقرار مي قضاوت ارزيابي و مورد تطبيق، مرحله در شدهشناسايي راهبردهاي مختلف

  .شودمي تعيين آنها

  : چارچوب تدوين راهبرد١جدول 

  تعيين ماموريت و تهيه بيانيه ماموريت سازمان  مرحله شروع

  مرحله ورودي
  ماتريس ارزيابي عوامل داخلي

  ماتريس ارزيابي عوامل خارجي

  مرحله تطبيق و مقايسه
  ماتريس سوات

  ماتريس داخلي و خارجي

  ريزي راهبردي كميماتريس برنامه  گيريمرحله تصميم

 بنديرتبه به منظور استنباطي آمار بخش در. است شده استفاده استنباطي و توصيفي آمار تحقيق از دراين

  .اي (فريدمن) استفاده گرديدرتبه آزمون از تهديدها، ها وفرصت ها،ضعف ها،قوت

                                                           
1 Internal Factor Evaluation 
2 External Factor Evaluation 
3 Strengths & Weaknesses & Opportunities & Threats 
4 Internal – External Matrix 
5 Quantitative Strategic Planning Matrix 

تدوین برنامه راهبردی کمیته داوران فدراسیون فوتبال ایران

1
2
3
4
5

393



 

 
 

  ي پژوهشها يافته
-شمبيانيه رسالت، بيانيه چ تحقيق، در استفاده مورد راهبردي جامع فرآيند اساس بر بخش اين در

-بندي راهبردها و الويتهاي كليدي عملكرد، موقعيت راهبرد، تدوين راهبردهاي محوري، حوزهانداز، ارزش

  .شده است تدوين داوري فوتبال بخش در نظر مورد هاي
ه نظر شوراي راهبردي، بيانيه رسالت، بيانيهاي صورت گرفته در منابع مختلف و همچنين بر اساس بررسي

هاي كليدي عملكرد كميته داوران فدراسيون فوتبال به شرح زير هاي محوري و حوزهچشم انداز، ارزش

  تصويب شد:

  
  : بيانيه رسالت كميته داوران فدراسيون فوتبال ايران١شكل 

  
  انداز كميته داوران فدراسيون فوتبال: بيانيه چشم٢شكل 

  

:ل ايرانبيانيه رسالت كميته داوران فدراسيون فوتبا

و  ترويج و توسعه هدفمند داوري فوتبال در كشور

حمايت، هدايت و ايجاد فرصت هاي رشد از طريق 

همكاري و استفاده بهينه از ظرفيت هاي موجود

نظرات كارشناسان داوري

ن شرح وظايف كميته داورا

فدراسيون فوتبال SWOTتحليل 

:وتبالبيانيه چشم انداز كميته داوران فدراسيون ف

ه اي ارتقاء داوري فوتبال ايران به يك شغل حرف

و ايستادن آن بر قله افتخارات آسيا و جهان

شرح وظايف 

كميته داوران

بيانيه رسالت
ن نظرات كارشناسا

داوري  
SWOTتحليل 
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  هاي محوري كميته داوران فدارسيون فوتبال ايران: ارزش٣شكل 

  

  
  هاي كليدي عملكرد كميته داوران فدراسيون فوتبال ايران: حوزه٤شكل 

  

-هاي كليدي عملكرد، قوتهاي محوري، حوزهارزش مأموريت، انداز، چشم شدن مشخص از پس

 عوامل ارزيابي ماتريس  كشور داوري فوتبال راهبردي جايگاه براي تعيين تهديدها، و هافرصت ها،ضعف ها،

:ارزش هاي محوري

حفظ، ارتقا و توسعه ارزش هاي انساني و اخلاقي -١

مديريت كارآمد و اثر بخش -٢

حمايت از داوران -٣

توسعه سرمايه انساني -٤

نوآوري و خلاقيت -٥

تعهد و وجدان كاري -٦

SWOTتحليل 

بيانيه رسالت بيانيه چشم انداز

 نظرات كارشناسان

داوري

:حوزه هاي كليدي عملكرد

جرا برنامه ريزي استراتژيك و ا

استعداديابي و آمايش  -

اني منابع مالي و انس -سرزمين 

 تحقيق  و -توسعه داوري  -

ارتباطات ملي و  -توسعه 

بين المللي

شرح وظايف 

كميته داوران

بيانيه چشم 

انداز

بيانيه رسالت
ارزش هاي 

محوري

نظرات 

كارشناسان 

داوري

SWOTتحليل 
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  هاي محوري كميته داوران فدارسيون فوتبال ايران: ارزش٣شكل 

  

  
  هاي كليدي عملكرد كميته داوران فدراسيون فوتبال ايران: حوزه٤شكل 

  

-هاي كليدي عملكرد، قوتهاي محوري، حوزهارزش مأموريت، انداز، چشم شدن مشخص از پس

 عوامل ارزيابي ماتريس  كشور داوري فوتبال راهبردي جايگاه براي تعيين تهديدها، و هافرصت ها،ضعف ها،

:ارزش هاي محوري

حفظ، ارتقا و توسعه ارزش هاي انساني و اخلاقي -١

مديريت كارآمد و اثر بخش -٢

حمايت از داوران -٣

توسعه سرمايه انساني -٤

نوآوري و خلاقيت -٥

تعهد و وجدان كاري -٦

SWOTتحليل 

بيانيه رسالت بيانيه چشم انداز

 نظرات كارشناسان

داوري

:حوزه هاي كليدي عملكرد

جرا برنامه ريزي استراتژيك و ا

استعداديابي و آمايش  -

اني منابع مالي و انس -سرزمين 

 تحقيق  و -توسعه داوري  -

ارتباطات ملي و  -توسعه 

بين المللي

شرح وظايف 

كميته داوران

بيانيه چشم 

انداز

بيانيه رسالت
ارزش هاي 

محوري

نظرات 

كارشناسان 

داوري

SWOTتحليل 

تدوین برنامه راهبردی کمیته داوران فدراسیون فوتبال ایران
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 واملع ارزيابي براي: داخلي عوامل ارزيابي ماتريس .شد تشكيل خارجي عوامل ماتريس ارزيابي و داخلي

 موعمج داد نشان نتايج. شد استفاده دروني عوامل ارزيابي از ماتريس كشور داوري فوتبال دروني محيط

 داراي دروني لحاظ از داوري فوتبال كه است آن از حاكي كه باشدمي ٥١/٢ دروني عوامل ماتريس نمرات

  . قوت است

  : ماتريس ارزيابي عوامل داخلي٢جدول 

  رتبه  ميانگين  هاقوت  
ضريب 

  اهميت

 xرتبه

  اهميت

S1 
المللي ( بين فهرست (مرد و زن) در ممكن داور تعداد حداكثر

  فوتبال، فوتسال و فوتبال ساحلي)
١٤٤/٠  ٠٤٨/٠  ٣  ٠٢/٣  

S2 
 همم مسابقات قضاوت و داوران توسط افتخارآميز عناوين كسب

  )جهاني و آسيايي(المللي بين
١٦٢/٠  ٠٥٤/٠  ٣  ٦٦/٣  

S3 
 و آموزش جهت مشخص هاينامهآيين و هادستورالعمل وجود

  داوري ارتقاي هايكلاس برگزاري
١٥/٠  ٠٥٠/٠  ٣  ٢٧/٣  

S4 
 مسئولان با داوران كميته اعضاي بين همراهي و هماهنگي

  فدراسيون بلندپايه
١٥٣/٠  ٠٥١/٠  ٣  ٢٨/٣  

S5 
 منظور به امور راس در مرتبط و سابقه با افراد از استفاده

  كلان هايگيريتصميم و گذاريسياست
١٥٣/٠  ٠٥١/٠  ٣  ٣٠/٣  

S6 ١٦٨/٠  ٠٥٦/٠  ٣  ٨٦/٣  اخير هايسال در داوران علمي سطح و تحصيلات رشد  

S7 
ريع س استفاده از تجربيات كشورهاي پيشرفته و دسترسيامكان 

  قوانين تغييرات به داوران
١٦٢/٠  ٠٥٤/٠  ٣  ٦٢/٣  

S8 ١٥٣/٠  ٠٥١/٠  ٣  ٣٠/٣  مستعد افراد روي گذاريسرمايه و جوانان به ويژه توجه  

S9 
 با و خبره متعهد، كارآمد، انساني، ارزشمند ذخيره بودن دارا

  داوري عرصه در تجربه
١٥٦/٠  ٠٥٢/٠  ٣  ٤٤/٣  

S10 
 رد كارآمد و متخصص اساتيد داوري، خبره پيشكسوتان وجود

  كشور داوري سطح
١٥٩/٠  ٠٥٣/٠  ٣  ٤٨/٣  

S11 ١٣٢/٠  ٠٤٤/٠  ٣  ٦١/٣  داوري ابلاغ هاي موقع به ارسال  

S12 
از داوران برتر توسط حامي مالي (حامي  تجليل مراسم برگزاري

  مالي)
١١٧/٠  ٠٣٩/٠  ٣  ١٥/٣  

S13 
 در داوران توسط اجتماعي رفتارهاي و اخلاقي مسائل رعايت

  جامعه سطح
١٣٨/٠  ٠٤٦/٠  ٣  ٨٠/٣  

S14 
 امر بر تمركز و سياسي هايجنجال و ايرسانه هياهوي از دوري

  قضاوت
١٣٥/٠  ٠٤٥/٠  ٣  ٧١/٣  

          هاضعف  
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W1 ٠٣١/٠  ٠٣١/٠  ١  ١٣/٤  داوران ناكافي الزحمه حق و كم دستمزد  

W2 ٠٣٢/٠  ٠٣٢/٠  ١  ٢١/٤  دستمزدها پرداخت زمان و نحوه در مشكلات  

W3 
 به وجهت با داوران نقل و حمل سيستم كيفيت به مربوط مشكلات

  كشور جغرافيايي وسعت
٠٥٨/٠  ٠٢٩/٠  ٢  ٨٧/٣  

W4 
 شورك سطح در فوتبال داوري زمينه در استعداديابي مراكز فقدان

  هااستان و
٠٥٦/٠  ٠٢٨/٠  ٢  ٨٢/٣  

W5 ٠٥٤/٠  ٠٢٧/٠  ٢  ٦٩/٣  اوراند كميته در اجرايي قابليت و راهبردي با  جامع برنامه فقدان  

W6 
 نبودن روز به و داوري ناظران اي سليقه و نادرست ارزيابي

  آنان از برخي
٠٣١/٠  ٠٣١/٠  ١  ٠٩/٤  

W7 
 اجرايو عدم داوري دپارتمان و كميته بين اختلافات وجود

  تداخل وظايف و درست
٠٥٦/٠  ٠٢٨/٠  ٢  ٨٤/٣  

W8 ٠٣٢/٠  ٠٣٢/٠  ١  ٢٤/٤  كميته داوري و داوران به حامي مالي درآمد اختصاص عدم  

W9 ٠٣٠/٠  ٠٣٠/٠  ١  ٠١/٤  بالا سطوح در قضاوت براي روابط از داوران بعضي استفاده  

W10 ٠٥٢/٠  ٠٢٦/٠  ٢  ٦٣/٣  انداور با كميته و دپارتمان اعضاي از بعضي ناصحيح برخورد  

  ٥١/٢  ١      جمع  

  

  

 ز ماتريسا كشور داوري فوتبال بيروني محيط عوامل ارزيابي براي: بيروني عوامل ارزيابي ماتريس

 از حاكي كه باشدمي ٧٨/١عوامل  ماتريس نمرات مجموع داد نشان نتايج. شد استفاده بيروني عوامل ارزيابي

  بيروني در شرايط تهديد قرار دارد. داوري فوتبال از نظر محيط  كه است آن

 ارزيابي عوامل خارجي: ماتريس ٣جدول 

  رتبه  ميانگين  هافرصت  
ضريب 

  اهميت

  xرتبه

  اهميت

O1 
 در فناوري توسعه و ورود(  VAR  سيستم از امكان استفاده

  )داوري
١١٤/٠  ٠٣٨/٠  ٣  ٤٢/٣  

O2 
 راناي داوران قضاوت سطح به نسبت اعتماد و اعتبار افزايش

  )آسيا و جهانيجام در درخشش دليلبه(
١٢٩/٠  ٠٤٣/٠  ٣  ٨١/٣  

O3 
 و ييآسيا كشورهاي ساير داوران سطح پايين نسبتا كيفيت

  رقابت براي مناسب فرصت
١٢/٠  ٠٤٠/٠  ٣  ٥٨/٣  

O4 داوران كميته سياست AFC ١٢٣/٠  ٠٤١/٠  ٣  ٦٤/٣  داوري قشر در گراييجوان به  

O5 
 حمايت و تبليغات فرصت بودن فراهم طريق از درآمدزايي

  كشور فوتبال داوري سطح در مالي
١٠٥/٠  ٠٣٥/٠  ٣  ١٣/٣  
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W1 ٠٣١/٠  ٠٣١/٠  ١  ١٣/٤  داوران ناكافي الزحمه حق و كم دستمزد  

W2 ٠٣٢/٠  ٠٣٢/٠  ١  ٢١/٤  دستمزدها پرداخت زمان و نحوه در مشكلات  

W3 
 به وجهت با داوران نقل و حمل سيستم كيفيت به مربوط مشكلات

  كشور جغرافيايي وسعت
٠٥٨/٠  ٠٢٩/٠  ٢  ٨٧/٣  

W4 
 شورك سطح در فوتبال داوري زمينه در استعداديابي مراكز فقدان

  هااستان و
٠٥٦/٠  ٠٢٨/٠  ٢  ٨٢/٣  

W5 ٠٥٤/٠  ٠٢٧/٠  ٢  ٦٩/٣  اوراند كميته در اجرايي قابليت و راهبردي با  جامع برنامه فقدان  

W6 
 نبودن روز به و داوري ناظران اي سليقه و نادرست ارزيابي

  آنان از برخي
٠٣١/٠  ٠٣١/٠  ١  ٠٩/٤  

W7 
 اجرايو عدم داوري دپارتمان و كميته بين اختلافات وجود

  تداخل وظايف و درست
٠٥٦/٠  ٠٢٨/٠  ٢  ٨٤/٣  

W8 ٠٣٢/٠  ٠٣٢/٠  ١  ٢٤/٤  كميته داوري و داوران به حامي مالي درآمد اختصاص عدم  

W9 ٠٣٠/٠  ٠٣٠/٠  ١  ٠١/٤  بالا سطوح در قضاوت براي روابط از داوران بعضي استفاده  

W10 ٠٥٢/٠  ٠٢٦/٠  ٢  ٦٣/٣  انداور با كميته و دپارتمان اعضاي از بعضي ناصحيح برخورد  

  ٥١/٢  ١      جمع  

  

  

 ز ماتريسا كشور داوري فوتبال بيروني محيط عوامل ارزيابي براي: بيروني عوامل ارزيابي ماتريس

 از حاكي كه باشدمي ٧٨/١عوامل  ماتريس نمرات مجموع داد نشان نتايج. شد استفاده بيروني عوامل ارزيابي

  بيروني در شرايط تهديد قرار دارد. داوري فوتبال از نظر محيط  كه است آن

 ارزيابي عوامل خارجي: ماتريس ٣جدول 

  رتبه  ميانگين  هافرصت  
ضريب 

  اهميت

  xرتبه

  اهميت

O1 
 در فناوري توسعه و ورود(  VAR  سيستم از امكان استفاده

  )داوري
١١٤/٠  ٠٣٨/٠  ٣  ٤٢/٣  

O2 
 راناي داوران قضاوت سطح به نسبت اعتماد و اعتبار افزايش

  )آسيا و جهانيجام در درخشش دليلبه(
١٢٩/٠  ٠٤٣/٠  ٣  ٨١/٣  

O3 
 و ييآسيا كشورهاي ساير داوران سطح پايين نسبتا كيفيت

  رقابت براي مناسب فرصت
١٢/٠  ٠٤٠/٠  ٣  ٥٨/٣  

O4 داوران كميته سياست AFC ١٢٣/٠  ٠٤١/٠  ٣  ٦٤/٣  داوري قشر در گراييجوان به  

O5 
 حمايت و تبليغات فرصت بودن فراهم طريق از درآمدزايي

  كشور فوتبال داوري سطح در مالي
١٠٥/٠  ٠٣٥/٠  ٣  ١٣/٣  

تدوین برنامه راهبردی کمیته داوران فدراسیون فوتبال ایران
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O6 ١١٧/٠  ٠٣٩/٠  ٣  ٥٣/٣  صداوسيما مختلف شبكه هاي از هابازي مستقيم پخش  

O7 ١٠٢/٠  ٠٣٤/٠  ٣  ٠٢/٣  جرايد و ها رسانه در داوران فردي تبليغات بستر كرده آماده  

          هاتهديد  

T1 ٠٨/٠  ٠٤٠/٠  ٢  ٥٤/٣  و پيشرفت حوزه داوري در ساير كشورها گذاريسرمايه  

T2 
 نكردن همكاري( مرخصي گرفتن براي داوران شغلي وضعيت

  )هاسازمان برخي
٠٨٨/٠  ٠٤٤/٠  ٢  ٨٩/٣  

T3 
 امور در فارس خليج حوزه كشورهاي مقامات دخالت و نفوذ

  آسيا داوري
٠٨٦/٠  ٠٤٣/٠  ٢  ٨٥/٣  

T4 داوران كميته در كرسي فقدان AFC  ٠٤٧/٠  ٠٤٧/٠  ١  ١٧/٤  

T5  ٠٨٦/٠  ٠٤٣/٠  ٢  ٨٨/٣  مشكلات حمل و نقلوسعت جغرافيايي ايران و  

T6 ٠٤٦/٠  ٠٤٦/٠  ١  ٠٩/٤  داوران از اخلاق و انضباطي هايكميته مناسب حمايت عدم  

T7 
 تلويزيوني هايبرنامه و هارسانه توسط بسيار حواشي ايجاد

  داوران براي
٠٤٥/٠  ٠٤٥/٠  ١  ٠٢/٤  

T8 ٠٤٦/٠  ٠٤٦/٠  ١  ٠٩/٤  حوزه داوري به فدراسيون اركان كمبود توجه  

T9 
 و داوري بزرگان و پيشكسوتان بين عديده اختلافات وجود

  هارسانه به آن كشاندن
٠٨٤/٠  ٠٤٢/٠  ٢  ٧٤/٣  

T10 ٠٤٥/٠  ٠٤٥/٠  ١  ٠٥/٤  فوتبال داوران شدن ايحرفه براي لازم زمينه وجود عدم  

T11 
 هب نسبت تماشاگران و مربيان بازيكنان، مناسب ديدگاه عدم

  فوتبال داوري حرفه بودن تخصصي
٠٤٥/٠  ٠٤٥/٠  ١  ٠٥/٤  

T12 
 فحاشي،( تماشاگران بين هواداري نامناسب فرهنگ وجود

  ...) و توهين
٠٤٨/٠  ٠٤٨/٠  ١  ٢٧/٤  

T13 ٠٧٦/٠  ٠٣٨/٠  ٢  ٣٨/٣  ناشناس افراد طرف از داوران تهديد  

T14 ٠٥١/٠  ٠٥١/٠  ١  ٥٨/٤  داوران با بازيكنان مالي درآمد بين زياد اختلاف  

T15 
شناخته نشدن داوري به عنوان شغل رسمي و عدم بيمه شغلي 

  داوران
٠٥٢/٠  ٠٥٢/٠  ١  ٦٢/٤  

T16  
ات ويژه در مسابقورزشگاه به در امنيتي نيروهاي ناكافي حضور

  ترسطوح پايين
٠٤٥/٠  ٠٤٥/٠  ١  ٠٤/٤  

  ٧٨/١  ١      جمع  
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 ايران از داوري فوتبالكه  است آن از حاكي خارجي و داخلي ماتريس: خارجي و داخلي ماتريس

 نهفته هاقوت در كه هاييمزيت از سازمان ديگر، عبارت به. دارد قرار  STمنطقه  در راهبردي موقعيت لحاظ

  .نمايدمي استفاده مقابله با تهديدها جهت در است،

٤                  S              ٥/٢           W                         ١  
  

  تهاجمي
  

  
  محافظه كارانه

  
  

  رقابتي
   

 
  

  
 تدافعي

  

  عوامل دروني

  

  : راهبردهاي كميته داوران فدراسيون فوتبال٤جدول 

  راهبردها STراهبردهاي   رديف

  ST1 : S1,S9,T10,T11,T14,T15 فوتبال داوري به ايحرفه رويكرد اتخاذ  ١

٢  
 هايكرسي كسب هدف با الملليبين ارتباطات توسعه

 الملليبين
ST2 : S1,S2,T1,T3,T4  

  ST3 : S1,S2,T1,T3,T4 الملليبين داوران كيفي و كمي توسعه  ٣

٤  
 رشته نمودن بنيان دانش و آكادميك مراكز با تعامل

 فوتبال داوري
ST4 : S6,S8,S9,T1,T8,T10,T11  

٥  
 اطلاعات سيستم توسعه و عملكرد ارزيابي نظام طراحي

 كشور فوتبال داوري
ST5 : S3,S7,S11,T1,T5,T8,T10  

٦  
 نياز مورد داوري ناظران و مدرسان پرورش و توسعه

 داوران كميته
ST6 : S9,S10,T1,T9  

   WTراهبردهاي   

  WT1 : W1,W2,W8,T8,T14,T15 خدمات جبران نظام ايجاد  ١

٢  
 داوران گزينش جهت عدالت بر مبتني مكانيزم طراحي

 كشور مختلف هايليگ
WT2 : W6,W7,W9,W10,T1,T5,T10  

   SOراهبرد   

٤ 

O 
٥/٢  

عوامل 

 بيروني

T 

١ 

٥١/٢  

٧٨/١  
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 ايران از داوري فوتبالكه  است آن از حاكي خارجي و داخلي ماتريس: خارجي و داخلي ماتريس

 نهفته هاقوت در كه هاييمزيت از سازمان ديگر، عبارت به. دارد قرار  STمنطقه  در راهبردي موقعيت لحاظ

  .نمايدمي استفاده مقابله با تهديدها جهت در است،

٤                  S              ٥/٢           W                         ١  
  

  تهاجمي
  

  
  محافظه كارانه

  
  

  رقابتي
   

 
  

  
 تدافعي

  

  عوامل دروني

  

  : راهبردهاي كميته داوران فدراسيون فوتبال٤جدول 

  راهبردها STراهبردهاي   رديف

  ST1 : S1,S9,T10,T11,T14,T15 فوتبال داوري به ايحرفه رويكرد اتخاذ  ١

٢  
 هايكرسي كسب هدف با الملليبين ارتباطات توسعه

 الملليبين
ST2 : S1,S2,T1,T3,T4  

  ST3 : S1,S2,T1,T3,T4 الملليبين داوران كيفي و كمي توسعه  ٣

٤  
 رشته نمودن بنيان دانش و آكادميك مراكز با تعامل

 فوتبال داوري
ST4 : S6,S8,S9,T1,T8,T10,T11  

٥  
 اطلاعات سيستم توسعه و عملكرد ارزيابي نظام طراحي

 كشور فوتبال داوري
ST5 : S3,S7,S11,T1,T5,T8,T10  

٦  
 نياز مورد داوري ناظران و مدرسان پرورش و توسعه

 داوران كميته
ST6 : S9,S10,T1,T9  

   WTراهبردهاي   

  WT1 : W1,W2,W8,T8,T14,T15 خدمات جبران نظام ايجاد  ١

٢  
 داوران گزينش جهت عدالت بر مبتني مكانيزم طراحي

 كشور مختلف هايليگ
WT2 : W6,W7,W9,W10,T1,T5,T10  

   SOراهبرد   

٤ 

O 
٥/٢  

عوامل 

 بيروني

T 

١ 

٥١/٢  

٧٨/١  
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  SO1 : S3,S8,S9,O2,O3,O4 وركش فوتبال داوري در استعداد مديريت رويكرد اتخاذ  ١

   WOراهبردهاي   

١  
 به كمك جهت داوري تجهيزات و امكانات توسعه

  قضاوت
WO1 : W8,O1  

  
 و اهبردير هايگزينه ارزيابي در شايع بسيار ابزارهاي و هاتكنيك از يكي تحقيق هاييافته طبق

 ريزيمهبرنا گيرد،مي قرار استفاده مورد گيريتصميم مرحله در كه راهبردها نسبي جذابيت نمودن مشخص

 بمناس شده، انتخاب راهبردي هايگزينه از يك كدام نمايدمي مشخص ماتريس اين. باشدمي كمي راهبردي

 زا يك هر جذابيت هاينمره مجموع مقايسه با. نمايدمي بندياولويت را راهبردها اين واقع در و باشدمي تر

 بنديولويتا پايين جذابيت نمره به بالا جذابيت نمره از ترتيب به را آنها توانمي زير جدول اساس بر راهبردها

  .نمود

  )QSPM( كمي راهبردي ريزي برنامه : ماتريس٥جدول 
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 رتيبت به كشور فوتبال فدراسيون داوران كميته ريزي راهبردي كمي راهبردهايبر اساس ماتريس برنامه

  : از اندعبارت اولويت

  بندي راهبردها: الويت٦جدول 

  نمرات  راهبرد  الويت

  ٧٠٨/٥  خدمات جبران نظام ايجاد  اول

  ٦٩/٥  كشور فوتبال داوري اطلاعات سيستم توسعه و عملكرد ارزيابي نظام طراحي  دوم

  ٣٢٦/٥  داوران كميته نياز مورد داوري ناظران و مدرسان پرورش و توسعه  سوم

  ٠٦٥/٥  كشور فوتبال داوري در استعداد مديريت رويكرد اتخاذ  چهارم

  ٧٨١/٤  فوتبال داوري رشته نمودن بنيان دانش و آكادميك مراكز با تعامل  پنجم

  ٥٠٦/٤  الملليبين هايكرسي كسب هدف با الملليبين ارتباطات توسعه  ششم

  ٤٨١/٤  الملليبين داوران كيفي و كمي توسعه  هفتم

  ٤٤/٤  كشور مختلف هايليگ داوران گزينش جهت عدالت بر مبتني مكانيزم طراحي  هشتم
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 رتيبت به كشور فوتبال فدراسيون داوران كميته ريزي راهبردي كمي راهبردهايبر اساس ماتريس برنامه

  : از اندعبارت اولويت

  بندي راهبردها: الويت٦جدول 

  نمرات  راهبرد  الويت

  ٧٠٨/٥  خدمات جبران نظام ايجاد  اول

  ٦٩/٥  كشور فوتبال داوري اطلاعات سيستم توسعه و عملكرد ارزيابي نظام طراحي  دوم

  ٣٢٦/٥  داوران كميته نياز مورد داوري ناظران و مدرسان پرورش و توسعه  سوم

  ٠٦٥/٥  كشور فوتبال داوري در استعداد مديريت رويكرد اتخاذ  چهارم

  ٧٨١/٤  فوتبال داوري رشته نمودن بنيان دانش و آكادميك مراكز با تعامل  پنجم

  ٥٠٦/٤  الملليبين هايكرسي كسب هدف با الملليبين ارتباطات توسعه  ششم

  ٤٨١/٤  الملليبين داوران كيفي و كمي توسعه  هفتم

  ٤٤/٤  كشور مختلف هايليگ داوران گزينش جهت عدالت بر مبتني مكانيزم طراحي  هشتم
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  ٢٥٥/٤  فوتبال داوري به ايحرفه رويكرد اتخاذ  نهم

  ٩٩٢/٣  قضاوت به كمك جهت داوري تجهيزات و امكانات توسعه  دهم

 راهبرد ،راهبردي ريزيبرنامه ماتريس در كميته داوران فدراسيون فوتبال راهبردهاي نمرات ارزيابي اساس بر

  .شد انتخاب راهبرد بهترين عنوان خدمات به جبران نظام ايجاد

  گيريبحث و نتيجه
كشور، وجود يك برنامه موثر راهبردي است. كميته مهمترين مسئله در رشد و توسعه ورزش 

داوران فدراسيون فوتبال نيز همانند هر سيستم ديگر نيازمند تدوين برنامه مدون راهبردي است تا ضمن 

كاري، بيراهه رفتن و به هدر رفتن منابع مالي و انساني خود آگاهي از مسير حركت بتواند از هر گونه دوباره

  بود. ايران فوتبال داوران كميته راهبردي برنامه تدوين حاضر، پژوهش از اجتناب كند. هدف

هاي تحقيق بيانيه رسالت، تدوين برنامه راهبردي كميته داوران فدراسيون فوتبال بر اساس يافته

اي هايران به اين شرح، ترويج و توسعه هدفمند داوري فوتبال در كشور و حمايت، هدايت و ايجاد فرصت

 هاي موجود تعيين گرديد.همكاري و استفاده بهينه از ظرفيت رشد از طريق

هاي تحقيق بيانيه چشم انداز كميته داوران فدراسيون فوتبال تدوين برنامه راهبردي بر اساس يافته

ي و ايستادن اكميته داوران فدراسيون فوتبال ايران به اين شرح،  ارتقاي داوري فوتبال ايران به يك شغل حرفه

 قله افتخارات آسيا و جهان تعيين گرديد.آن بر 

  اند از: هاي محوري كميته داوران فدراسيون فوتبال عبارتهاي تحقيق ارزشر اساس يافتهب

 حمايت ، مديريت كارآمد و اثر بخش، هاي انساني و اخلاقيحفظ، ارتقا و توسعه ارزش

  .ان كاريتعهد و وجد ،نوآوري و خلاقيت ،توسعه سرمايه انساني ،از داوران

 هاي كليدي عملكرد كميته داوران فدراسيون فوتبال هاي تحقيق حوزهبر اساس يافته

  اند از: عبارت

 ريزي راهبردي و اجرا، استعداديابي و آمايش سرزمين، منابع مالي و انساني، توسعه برنامه

  المللي.داوري، تحقيق  و توسعه، ارتباطات ملي و بين

 است آن از حاكي خارجي و داخلي عوامل ماتريس نمره ارزيابي پژوهش اين هاييافته اساس بر

 عبارت به دارد، قرار رقابتي يا  ST موقعيت در راهبردي موقعيت لحاظ از فوتبال فدراسيون داوران كميته كه

 همكاران، و باسيت(تهديدها تاثير كاهش يا بردن بين از براي قوت نقاط از خوب استفاده گفت توانمي ديگر،
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 نطقهم اين از داوران كميته راهبردهاي بيشتر مذكور راهبردي موقعيت به توجه با. مورد تاكيد است )٢٠١٨

  .است شده طراحي

 راهبرد براي كميته داوران فدراسيون فوتبال شامل ١٠، SWOTهاي تحقيق و تحليل براساس داده   

 به ضعف نقاط تبديل جهت تدافعي راهبرد ٢ و كارانهمحافظه راهبرد١ رقابتي، راهبرد ٦ تهاجمي، راهبرد ١

  .شد ارائه فوتبال فدراسيون داوران كميته توسعه براي هافرصت به تهديدها و قوت

  كشور فوتبال داوري در استعداد مديريت رويكرد :  اتخاذSO1راهبرد 

 و آموزش جهت مشخص هاينامهآيين و هادستورالعمل هاي  وجوداين راهبرد از تركيب قوت

 يرهذخ بودن مستعد، دارا افراد روي گذاريسرمايه و جوانان به ويژه داوري، توجه ارتقاي هايكلاس برگزاري

 و اعتبار هاي افزايشداوري به همراه فرصت عرصه در تجربه با و خبره متعهد، كارآمد، انساني، ارزشمند

 پايين انسبت ، كيفيت)آسيا و جام جهاني در درخشش به دليل( ايران داوران قضاوت سطح به نسبت اعتماد

 به AFC داوران كميته رقابت، سياست براي مناسب فرصت و آسيايي كشورهاي ساير داوران سطح

  داوري حاصل گرديد. قشر در گراييجوان

 ياستعدادياب به ايويژه نگاه اي،قهرماني و حرفه ورزش زمينه پيشرو و موفق در كشورهاي امروزه

استعداد و  آن در كه هاييرشته به را كودكان طفوليت و خردسالي، همان از و دارند مدارسورزش  و

است هقهرماني در تمامي رشته ورزش پايه و كنند. در واقع نظام استعداديابي اساسمي هدايت توانمندي دارند

وِيژه  به نيستند. با وجود افرادخصوص داوران فوتبال نيز از اين قاعده مستثني كه داوران مسابقات ورزشي به

رداري بتوان با بهرهها ميجوانان بسيار مستعد در زمينه داوري و وجود ارتباطات موثر با مدارس و دانشگاه

از الگوهاي مطلوب در اين زمينه، راهبرد مديريت استعداديابي داوري فوتبال را طراحي و تدوين نمود تا در 

هاي مناسب و موثري ها گامتر و نخبه در جهت پرورش و توانمند سازي آنكنار شناسايي استعدادهاي بر

  برداشت.

  فوتبال داوري به ايحرفه رويكرد : اتخاذST1راهبرد 

 بال،فوت(الملليبين فهرست در) زن و مرد(ممكن داور تعداد هاي حداكثراين راهبرد از تركيب قوت

 رصهع در تجربه با و خبره متعهد، كارآمد، انساني، ارزشمند ذخيره بودن ، دارا)ساحلي فوتبال و فوتسال

 بازيكنان، مناسب ديدگاه فوتبال، عدم داوران شدن ايحرفه براي لازم زمينه وجود داوري و تهديدهاي عدم

 با بازيكنان مالي درآمد بين زياد فوتبال، اختلاف داوري حرفه بودن تخصصي به نسبت تماشاگران و مربيان

  داوران حاصل گرديد. شغلي بيمه عدم و رسمي شغل عنوان به داوري نشدن شناختهداوران،  
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 نطقهم اين از داوران كميته راهبردهاي بيشتر مذكور راهبردي موقعيت به توجه با. مورد تاكيد است )٢٠١٨

  .است شده طراحي

 راهبرد براي كميته داوران فدراسيون فوتبال شامل ١٠، SWOTهاي تحقيق و تحليل براساس داده   

 به ضعف نقاط تبديل جهت تدافعي راهبرد ٢ و كارانهمحافظه راهبرد١ رقابتي، راهبرد ٦ تهاجمي، راهبرد ١

  .شد ارائه فوتبال فدراسيون داوران كميته توسعه براي هافرصت به تهديدها و قوت

  كشور فوتبال داوري در استعداد مديريت رويكرد :  اتخاذSO1راهبرد 

 و آموزش جهت مشخص هاينامهآيين و هادستورالعمل هاي  وجوداين راهبرد از تركيب قوت

 يرهذخ بودن مستعد، دارا افراد روي گذاريسرمايه و جوانان به ويژه داوري، توجه ارتقاي هايكلاس برگزاري

 و اعتبار هاي افزايشداوري به همراه فرصت عرصه در تجربه با و خبره متعهد، كارآمد، انساني، ارزشمند

 پايين انسبت ، كيفيت)آسيا و جام جهاني در درخشش به دليل( ايران داوران قضاوت سطح به نسبت اعتماد

 به AFC داوران كميته رقابت، سياست براي مناسب فرصت و آسيايي كشورهاي ساير داوران سطح

  داوري حاصل گرديد. قشر در گراييجوان

 ياستعدادياب به ايويژه نگاه اي،قهرماني و حرفه ورزش زمينه پيشرو و موفق در كشورهاي امروزه

استعداد و  آن در كه هاييرشته به را كودكان طفوليت و خردسالي، همان از و دارند مدارسورزش  و

است هقهرماني در تمامي رشته ورزش پايه و كنند. در واقع نظام استعداديابي اساسمي هدايت توانمندي دارند

وِيژه  به نيستند. با وجود افرادخصوص داوران فوتبال نيز از اين قاعده مستثني كه داوران مسابقات ورزشي به

رداري بتوان با بهرهها ميجوانان بسيار مستعد در زمينه داوري و وجود ارتباطات موثر با مدارس و دانشگاه

از الگوهاي مطلوب در اين زمينه، راهبرد مديريت استعداديابي داوري فوتبال را طراحي و تدوين نمود تا در 

هاي مناسب و موثري ها گامتر و نخبه در جهت پرورش و توانمند سازي آنكنار شناسايي استعدادهاي بر

  برداشت.

  فوتبال داوري به ايحرفه رويكرد : اتخاذST1راهبرد 

 بال،فوت(الملليبين فهرست در) زن و مرد(ممكن داور تعداد هاي حداكثراين راهبرد از تركيب قوت

 رصهع در تجربه با و خبره متعهد، كارآمد، انساني، ارزشمند ذخيره بودن ، دارا)ساحلي فوتبال و فوتسال

 بازيكنان، مناسب ديدگاه فوتبال، عدم داوران شدن ايحرفه براي لازم زمينه وجود داوري و تهديدهاي عدم

 با بازيكنان مالي درآمد بين زياد فوتبال، اختلاف داوري حرفه بودن تخصصي به نسبت تماشاگران و مربيان

  داوران حاصل گرديد. شغلي بيمه عدم و رسمي شغل عنوان به داوري نشدن شناختهداوران،  
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 صرف ورزش يك از آن را و آمده وجودبه ايحرفه فوتبال چشمگيري در بسيارامروزه تغييرات 

 ونافزروز رشد دليلبه پيشرفته، كشورهايبيشتر  در. كرده است تبديل الملليبين تجارت يا صنعت يك به

د شومي نامبرده» فوتبال صنعت« عنوان با ورزش تجاري، از اين و اقتصادي هايزمينه در خصوصبه فوتبال،

و به طبع آن دستمزدهاي مربيان و بازيكنان افزايش بسيار زيادي داشته است، ولي متاسفانه در ايران داوران 

كنان و باشند كه اصلا با درآمد بازيبه عنوان يكي از اركان اساسي مسابقه از درآمد بسيار پاييني برخوردار مي

مربيان قابل مقايسه نيست. به همين جهت داوران مجبورند شغل ديگري داشته باشند و قضاوت و داوري 

براي آنها به عنوان شغل دوم محسوب مي شود. پس باتوجه به شواهد موجود امكان دارد داوران به دليل 

ي انجام امورات داوري از جمله تمرينات آمادگي جسماني، هاي متفاوت وقت كمتري را براداشتن مشغله

شود فدراسيون فوتبال با تدوين روز بودن نسبت به قوانين داوري و... صرف نمايند. لذا پيشنهاد ميبه

وقت شدن داوران فوتبال اقدام نمايد تا اي و تمامچارچوبي مشخص نسبت به فراهم كردن شرايط حرفه

ر بيشتر به انجام امورات داوري خود بپردازند. بي شك، اتخاذ اين گونه تصميمات داوران با آسودگي خاط

وزه هاي پيشرفته در حكما اين كه در بسياري از كشور -سزايي بر روند داوري كشور خواهد داشتتاثير به

ت ياي و تمام وقت در خدمت فدراسيون فوتبال آن كشور فعالفوتبال تعدادي از داوران به صورت حرفه

  نمايند.   مي

  الملليبين هايكرسي كسب هدف با الملليبين ارتباطات : توسعهST2راهبرد 

 تبال،فو(المللي بين فهرست در) زن و مرد(ممكن داور تعداد هاي حداكثراين راهبرد از تركيب قوت

 لملليابين مهم مسابقات قضاوت و داوران توسط افتخارآميز عناوين ، كسب)ساحلي فوتبال و فوتسال

 دخالت و كشورها، نفوذ ساير در داوري حوزه پيشرفت و گذاريو تهديدهاي سرمايه )جهاني و آسيايي(

حاصل  AFC داوران كميته در كرسي آسيا و كمبود داوري امور در فارس خليج حوزه كشورهاي مقامات

  گرديد.

موثر  فدراسيون فوتبال نقششود كه ساز آن ميالمللي باعث و زمينهگسترش و توسعه روابط بين

تري در ارتقا و رشد داوري كشور در سطح منطقه، آسيا و جهان اعمال كند و باعث شكوفايي و پر رنگ

تلاش در جهت  FIFAو  AFCالمللي در هاي بينداوري فوتبال در كشور گردد. با توجه به فقدان كرسي

ظر هاي موجود، لازم و ضروري به نتفاده از ظرفيتالمللي با اسهاي بيندستيابي، نگهداري و ارتقاي كرسي

و  الملل فدراسيون و استفاده از افراد متخصصرسد. به همين منظور تقويت و پشتيباني واحد روابط بينمي
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ه خصوص در المللي فوتبال بهاي بينبا تجربه در اين بخش، حفظ ثبات مديريتي، ميزباني و برگزاري كنگره

  ند موثر و مفيد فايده باشد.توازمينه داوري مي

  الملليبين داوران كيفي و كمي : توسعهST3راهبرد 

 تبال،فو( الملليبينفهرست  در) زن و مرد(ممكن داور تعداد هاي حداكثراين راهبرد از تركيب قوت

 لملليابين مهم مسابقات قضاوت و داوران توسط افتخارآميز عناوين ، كسب)ساحلي فوتبال و فوتسال

 دخالت و كشورها، نفوذ ساير در داوري حوزه پيشرفت و گذاريو تهديدهاي سرمايه )جهاني و آسيايي(

حاصل  AFC داوران كميته در كرسي آسيا و كمبود داوري امور در فارس خليج حوزه كشورهاي مقامات

  گرديد.

و  امكاناتها، ساختهاي مختلف يك سازمان مستلزم توسعه زيرافزايش كمي و كيفي در بخش

تجهيزات و توسعه منابع مالي و انساني است. با توجه به نتايج اين تحقيق، كشور ايران داراي حداكثر تعداد 

هاي مسابقات مهم آسيايي و جهاني به تيم داوري المللي مي باشد و قضاوتداور ممكن در فهرست بين

آسيا از  Aاور در سطح مسابقات رده كمك د ٤داور و  ٢ايران سپرده شده است، ولي در حال حاضر فقط 

كشورهاي ديگر آسيايي از جمله  Aكنند كه اين كافي نيست، چرا كه تعداد داوران سطح ايران قضاوت مي

كره جنوبي، ژاپن، قطر، استراليا، ازبكستان، سنگاپور و.... از ايران بيشتر است. پس ضروري است كميته 

اقدام نمايد و زمينه  AFCو  FIFAهاي لازم با اركان داوري رايزني داوران فدراسيون فوتبال نسبت به انجام

شود نسبت به برگزاري را جهت افزايش داوران سطح اول آسيا و جهان فراهم نمايد. همچنين پيشنهاد مي

المللي داوري در ايران اقدام شود تا امكان حضور اركان داوري آسيا و جهان در ايران فراهم هاي بينهمايش

هاي لازم را در كشور انجام داد. همچنين ضروري است كه فدراسيون فوتبال ايران هر دد و بتوان رايزنيگر

شود تا از حق داوران ايراني در مجامع جهاني  FIFAو  AFCچه زودتر صاحب كرسي در كميته داوران 

  دفاع شود.

  فوتبال داوري رشته نمودن بنياندانش و آكادميك مراكز با : تعاملST4راهبرد 

 اخير، توجه هايسال در داوران علمي سطح و تحصيلات هاي رشداين راهبرد از تركيب قوت

 رهخب متعهد، كارآمد، انساني، ارزشمند ذخيره بودن مستعد، دارا افراد روي گذاريسرمايه و جوانان به ويژه

  كشورها، كمبود ساير در داوري حوزه پيشرفت و گذاريداوري و تهديدهاي سرمايه عرصه در تجربه با و

 فوتبال و عدم داوران شدن ايحرفه براي لازم زمينه وجود داوري، عدم حوزه به فدراسيون اركان توجه

  ل گرديد.فوتبال حاص داوري حرفه بودن تخصصي به نسبت تماشاگران و مربيان بازيكنان، مناسب ديدگاه
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 لملليابين مهم مسابقات قضاوت و داوران توسط افتخارآميز عناوين ، كسب)ساحلي فوتبال و فوتسال

 دخالت و كشورها، نفوذ ساير در داوري حوزه پيشرفت و گذاريو تهديدهاي سرمايه )جهاني و آسيايي(

حاصل  AFC داوران كميته در كرسي آسيا و كمبود داوري امور در فارس خليج حوزه كشورهاي مقامات

  گرديد.

و  امكاناتها، ساختهاي مختلف يك سازمان مستلزم توسعه زيرافزايش كمي و كيفي در بخش

تجهيزات و توسعه منابع مالي و انساني است. با توجه به نتايج اين تحقيق، كشور ايران داراي حداكثر تعداد 

هاي مسابقات مهم آسيايي و جهاني به تيم داوري المللي مي باشد و قضاوتداور ممكن در فهرست بين

آسيا از  Aاور در سطح مسابقات رده كمك د ٤داور و  ٢ايران سپرده شده است، ولي در حال حاضر فقط 

كشورهاي ديگر آسيايي از جمله  Aكنند كه اين كافي نيست، چرا كه تعداد داوران سطح ايران قضاوت مي

كره جنوبي، ژاپن، قطر، استراليا، ازبكستان، سنگاپور و.... از ايران بيشتر است. پس ضروري است كميته 

اقدام نمايد و زمينه  AFCو  FIFAهاي لازم با اركان داوري رايزني داوران فدراسيون فوتبال نسبت به انجام

شود نسبت به برگزاري را جهت افزايش داوران سطح اول آسيا و جهان فراهم نمايد. همچنين پيشنهاد مي

المللي داوري در ايران اقدام شود تا امكان حضور اركان داوري آسيا و جهان در ايران فراهم هاي بينهمايش

هاي لازم را در كشور انجام داد. همچنين ضروري است كه فدراسيون فوتبال ايران هر دد و بتوان رايزنيگر

شود تا از حق داوران ايراني در مجامع جهاني  FIFAو  AFCچه زودتر صاحب كرسي در كميته داوران 

  دفاع شود.

  فوتبال داوري رشته نمودن بنياندانش و آكادميك مراكز با : تعاملST4راهبرد 

 اخير، توجه هايسال در داوران علمي سطح و تحصيلات هاي رشداين راهبرد از تركيب قوت

 رهخب متعهد، كارآمد، انساني، ارزشمند ذخيره بودن مستعد، دارا افراد روي گذاريسرمايه و جوانان به ويژه

  كشورها، كمبود ساير در داوري حوزه پيشرفت و گذاريداوري و تهديدهاي سرمايه عرصه در تجربه با و

 فوتبال و عدم داوران شدن ايحرفه براي لازم زمينه وجود داوري، عدم حوزه به فدراسيون اركان توجه

  ل گرديد.فوتبال حاص داوري حرفه بودن تخصصي به نسبت تماشاگران و مربيان بازيكنان، مناسب ديدگاه
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 د اساسباي پژوهش .است بنا شده دانش و علم پايه بر كشورها توسعه و پيشرفت امروز، دنياي در

اين  در موفقيت). ١٣٩١مظفري و همكاران، (باشد اقتصادي و فرهنگي اجتماعي، و تحولات هايحركت همه

 و ايجاد مشخص هايراهبردها و سياست با مندنظام پژوهشي چارچوب كه شودمي پديدار زماني هازمينه

 هايايشگر در آموختگان تحصيلات تكميليو دانش دانشجويان ازدياد با اخير هايسال در. شود پشتباني

 ايجاد شده است. با اين بخش هايرساله و هانامهپايان در ايبالا و بالقوه پتانسيل ورزشي علوم مختلف

قوت، ضعف،  شناسايي نقاط به توجه با هاي علمي وها، برگزاري همايشتقويت و هدايت اين پژوهش

 شود كهاين گونه برداشت مي كشورها، ساير از موجود موارد و نيز مطالعه اين هديدها درها و تفرصت

وجه به اينكه همچنين با ت .كند ايفا داوري فوتبال كشور توسعه در بسزايي نقش اين راهبرد بتواند گيريشكل

در ورزش  هاي بسيار زيادآموزي و دانشجويي وسيع و گسترده است و وجود توانمنديجامعه دانش

تواند با تعامل و همكاري فدراسيون ورزش دانشجويي دانشگاهي كشور، كميته داوران فدراسيون فوتبال مي

ن هاي آموزشي و قرار دادو وزارت آموزش و پرورش از اين پتانسيل بالقوه استفاده نمايد و با برگزاري دوره

رد داوري فوتبال و به بار نشستن اين راهب واحد داوري فوتبال براي دانشجويان در جهت توسعه و پيشرفت

  گامي موثر بردارد.  

  كشور فوتبال داوري اطلاعات سيستم توسعه و عملكرد ارزيابي نظام : طراحيST5راهبرد 

 و آموزش جهت مشخص هاينامهآيين و هادستورالعمل هاي وجوداين راهبرد از تركيب قوت

 داوران ريعس دسترسي و پيشرفته كشورهاي تجربيات از استفاده داوري، امكان ارتقاي هايكلاس برگزاري

 در داوري حوزه پيشرفت و گذاريداوري و تهديدهاي سرمايه هايابلاغ موقع به قوانين، ارسال تغييرات به

 زهحو به فدراسيون اركان توجه  نقل، كمبود و حمل مشكلات و ايران جغرافيايي كشورها، وسعت ساير

  فوتبال حاصل گرديد. داوران شدن ايحرفه براي لازم زمينه وجود داوري و عدم

باشد. در حال حاضر از پذير نميبدون داشتن مديريت و ارزيابي عملكرد، اجراي برنامه امكان   

برداري هاي متعدد استفاده و بهرهدر سازمان EFQMو  BSCهاي گوناگون ارزيابي عملكرد مانند مدل

هاي سنجش عملكرد داوران، ناظران و لازم است با تدوين معيارها و دستورالعمل شود. بر اين اساس،مي

مدرسان داوري، طراحي اهداف كمي كميته داوران فدارسيون فوتبال و تهيه اساسنامه تشويق و تجليل از 

تايج اين ن بخشي در اجراي برنامه توسعه و پيشرفت كميته داوران انجام گيرد. با توجه بههاي نتيجهآنها، گام

 اطلاعات و هاداده آوريجمع سيستم پژوهش، كميته داوران فدراسيون فوتبال بايد نسبت به طراحي مكانيزم

ام دريافتي اقد اطلاعات شدن روزبه و فدراسيون داوري سطوح ترينپايين از...)  و داور، ناظر، مدرس تعداد(
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 و افزاررمن توان با راه اندازيدسترسي پيدا كرد. همچنين مينمايد تا در صورت نياز به سهولت بتوان به آنها 

 ورتص به فدراسيون خدمات برخي ناظران و ارائه و داوران گزارشات ارسال و ثبت جهت اينترنتي شبكه

از  استفاده از سيستم سنتي و استفادهبه سهولت كار و عدم ...) و مسابقات مدارك ابلاغ، صدور( الكترونيك

  نمايد. كاغذ اقدام

  داوران كميته نياز مورد داوري ناظران و مدرسان پرورش و : توسعهST6راهبرد 

 ربهتج با و خبره متعهد، كارآمد، انساني، ارزشمند ذخيره بودن هاي دارااين راهبرد از تركيب قوت

كشور و  داوري سطح در كارآمد و متخصص اساتيد داوري، خبره پيشكسوتان داوري، وجود عرصه در

 سوتانپيشك بين عديده اختلافات كشورها، وجود ساير در داوري حوزه پيشرفت و گذاريتهديدهاي سرمايه

  ها حاصل گرديد.رسانه به آن كشاندن و داوري بزرگان و

 كارآزموده، و مجرب مدرسان  محور،راهبرد مديران از استفاده داوران، پرورش و آموزش زمينه در

مورد نظر، لازم است كميته  سازي راهبردجهت پياده در بود. ناگزير خواهد امري متخصص متعهد و ناظران

 و ارزيابي آموزش، نگهداري، و جذب، حفظ شناسايي، براي را مدوني برنامه فدراسيون فوتبال داوران

 محوربرنامه نگرش يك با خصوص مدرسان و ناظران داوري فوتبالانساني به منابع از يك هر ويژه پشتيباني

 دانش سطح بايد داوران آموزش كيفي سطح افزايش براي كه ندارد نمايد. ترديدي وجود تدوين و طراحي

 نبايد علمي روزانه هايپيشرفت و ورزشي علوم پويايي به توجه ارتقا پيدا كند. با مدرسان و ناظران فني

 فني و علمي اطلاعات شدن روزبه زمينه بايد بلكه كرد، رها خود حال به مدرسان و ناظران دانش آموخته را

  آورد. فراهم دانشگاهي اساتيد و داوري فوتبال الملليبين مراكز با افزونهمكاري روز طريق از را ايشان

 افزايش ها،آموزشي، ارتقاي همايش– علمي هايبرگزاري كارگاه با تواندفوتبال مي كميته داوران فدراسيون

پرورش و  را براي شالوده اساسي دانشگاهي، اساتيد از استفاده بازآموزي وافزايي و دانش هايكلاس تعداد

هم  الملليملي و بين در سطح داوران ايراني  عملكرد كند. كشور فراهم سراسر مدرسان و ناظران رشد

 ييك فني در چه سطح از توانايي هستند. نظر از ايران مدرسان و ناظران داوري آن باشد كه بيانگر تواند مي

 فني مدرسان و ناظران داوري فوتبال توان افزايش براي كميته داوران فدراسيون فوتبال كه راهكارهايي از

مندي بهره و با كشورهاي پيشرفته، تبادل اطلاعات هاي موثر و گستردهارتباط برقراري گيرد، كاربه تواندمي
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  نمايد. كاغذ اقدام

  داوران كميته نياز مورد داوري ناظران و مدرسان پرورش و : توسعهST6راهبرد 
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مورد نظر، لازم است كميته  سازي راهبردجهت پياده در بود. ناگزير خواهد امري متخصص متعهد و ناظران

 و ارزيابي آموزش، نگهداري، و جذب، حفظ شناسايي، براي را مدوني برنامه فدراسيون فوتبال داوران

 محوربرنامه نگرش يك با خصوص مدرسان و ناظران داوري فوتبالانساني به منابع از يك هر ويژه پشتيباني

 دانش سطح بايد داوران آموزش كيفي سطح افزايش براي كه ندارد نمايد. ترديدي وجود تدوين و طراحي

 نبايد علمي روزانه هايپيشرفت و ورزشي علوم پويايي به توجه ارتقا پيدا كند. با مدرسان و ناظران فني

 فني و علمي اطلاعات شدن روزبه زمينه بايد بلكه كرد، رها خود حال به مدرسان و ناظران دانش آموخته را
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 قضاوت به كمك جهت داوري تجهيزات و امكانات : توسعهWO1راهبرد 

 داوران و فرصت امكان و داوري كميته به حامي مالي درآمد اختصاصاين راهبرد از تركيب ضعف عدم     

 مديريت كاملا واضح است كه حاصل گرديد. )داوري در فناوري توسعه و ورود( VAR  سيستم از استفاده

 اييمجموعه آوردن فراهم متضمن كميته داوران فدراسيون فوتبال هايبرنامه پيروزمند سازي شايسته وپياده و

 فراهم و مطلوب برداريبهره توسعه، ايجاد، شرايط، اين همه نوك پيكان در است. و امكانات شرايط از

 نيازمند خود كه اين -داوران فوتبال لازم است آسان دسترسي منظور به لازم تسهيلات و تجهيزات ساختن

 اين اما است، مالي داراي حامي فوتبال كميته داوران فدراسيون اگرچه باشد.بودجه مورد نياز مي تامين

به  توجه شود. باداوري فوتبال در اختيار اين كميته گذاشته نمي گسترش توسعه، آموزش و براي بودجه

ها، واسطه تحريمبه AFCو  FIFAتحقق دستيابي به منابع مالي  عد و كشور ورزش بر حاكم دولتي اقتصاد

باشد تا كميته داوران نيز بتواند از  خود مالي توان بهبود براي راهكارهايي دنبال به فوتبال بايد فدراسيون

همچنين  آوري تجهيزات و امكانات مورد نياز داوران اقدام نمايد.منابع مالي حاميان خود در جهت فراهم

در جهت تامين تجهيزات مورد نياز  FIFAشود فدراسيون فوتبال با انجام مكاتبات و رايزني با نهاد ميپيش

ي هاي ورزشداوري از جمله سيستم راديويي، ساعت پلار و ... اقدام نمايد. امروزه در برخي از مسابقات رشته

به قانون  VARكمك داور ويديويي  شود كه اخيرا نيز در فوتبال استفاده از سيستماز فناوري استفاده مي

ود فدارسيون شسازي نمايند. لذا پيشنهاد ميتبديل گرديده و كشورها بايد اين سيستم را در فوتبال خود پياده

فوتبال با رايزني با وزارت ورزش و جوانان و همچنين تامين منابع مالي از طريق حامي مالي نسبت به 

ده در مسابقات ليگ برتر اقدام نمايد، چرا كه عدم وجود آن باعث سازي سيستم مذكور جهت استفافراهم

  گردد. عقب ماندن فوتبال كشور از فوتبال روز دنيا مي

  خدمات جبران نظام : ايجادWT1راهبرد 

 و نحوه در داوران، مشكلات ناكافي الزحمهحق و كم هاي دستمزداين راهبرد از تركيب ضعف

  داوران و تهديدهاي كمبود و داوري كميته به حامي مالي درآمد اختصاصدستمزدها، عدم پرداخت زمان

 داوري ننشد داوران، شناخته با بازيكنان مالي درآمد بين زياد داوري، اختلاف حوزه به فدراسيون اركان توجه

جبران خدمات كارمندان  ان،ز ديدگاه مديرا داوران حاصل گرديد. شغلي بيمه عدم و رسمي شغل عنوان به

د. پاداش بخشرا نيز بهبود مي آنانبلكه كارايي  ،شودامري ضروري است و نه تنها باعث تشويق كارمندان مي

كارمندان انتظار دارند كه پاداش و دستمزد  تواند به جذب و حفظ كارمندان كمك كند.و مزاياي خوب مي

ا پوشش دهد و با تورم هماهنگي داشته باشد. طرح جبران ها رهاي زندگي آننها منصفانه باشد و هزينهآ
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كند. كارمندان معمولا به آنچه شركت به هاي شركت نيز توجه ميها و فرهنگخدمات كارمندان به ارزش

 د.مايننرفتار مي ،كننددر بسياري از موارد، افراد بر اساس پاداشي كه دريافت مي .پردازد توجه دارندها ميآن

هاي سازمان ضروري است. به عنوان مثال، اگر كيفيت ن خدمات كارمندان، براي تحقق ارزشطرح جبرا

 ها بهبراي شركت يك ارزش باشد، بايد از طريق سيستم جبران خدمات كارمندان در مواردي كه كار آن

ران خدمات متاسفانه جبهاي اين تحقيق، با توجه به يافته د.گرداز آن ها قدرداني  ،شودبهبود كيفيت منجر مي

در حالي كه در  -گيرد كه اين امر باعث كاهش انگيزه داوران شده استگونه مطلوب انجام نميداوران به

ساير كشورهاي صاحب فوتبال آسيا و حوزه خليج فارس داوران از دستمزدهاي بسيار بالا و امكانات رفاهي 

ردد فدراسيون فوتبال نسبت به افزايش و  پرداخت گبسيار مناسبي برخوردارند. از اين رو پيشنهاد مي

هاي كم بهره از طريق رايزني با حامي مالي و دستمزدها به صورت ماهيانه، بيمه شغلي داوران، اعطاي وام

ارائه تسهيلات رفاهي ديگر به داوران اقدام نمايد تا باعث افزايش انگيزه و رشد و شكوفايي داوران در ميدان 

  گردد.داخلي و خارجي 

  كشور مختلف هايليگ داوران گزينش جهت عدالت بر مبتني مكانيزم : طراحيWT2راهبرد 

 خيبر نبودن روزبه و داوري ناظران ايسليقه و نادرست هاي ارزيابياين راهبرد از تركيب ضعف

 عضيب استفادهوظايف،  تداخل و درست اجراي عدم و داوري دپارتمان و كميته بين اختلافات آنان، وجود از

داوران  اب كميته و دپارتمان اعضاي از بعضي ناصحيح بالا، برخورد سطوح در قضاوت براي روابط از داوران

 تمشكلا و ايران جغرافيايي كشورها، وسعت ساير در داوري حوزه پيشرفت و گذاريو تهديدهاي سرمايه

با توجه به نتايج به  فوتبال حاصل گرديد. داوران شدن ايحرفه براي لازم زمينه وجود نقل و عدم و حمل

مند دست آمده از اين پژوهش، نحوه چيدمان و ارتقاي داوران متاسفانه به صورت سيستماتيك و نظام

شود كميته داوران فدراسيون فوتبال نسبت به طراحي نرم افزار چيدمان باشد. از اين رو پيشنهاد مينمي

ينش داوران و كاهش خطاها و اشتباهات ممكن كمك نمايد. همچنين داوري اقدام نمايد تا در گزينش و چ

 چگونگي و مختلف هايليگ در داوران جايگاه تعريف جهت عملياتي و هاي منسجمنامه آيين با تدوين

   آنها اقدام نمايد تا بتواند عدالت را در مورد فرد فرد داوران سراسر كشور عملي نمايد. ارتقاي

  منابع
 ،زماني شرايط تجهيزات، و امكانات عوامل تاثير« ).١٣٩٤( مسعود. مرادي، اعظم و، درزي فضلي محمدرضا؛ برومند، امين؛ اسكندري 

  .ستانبولا وحسابداري. اقتصاد مديريت، در نوين هايپژوهش الملليبين كنفرانس ».ايران هايدرليگ فوتبال داوران عملكرد بر جوي و
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كند. كارمندان معمولا به آنچه شركت به هاي شركت نيز توجه ميها و فرهنگخدمات كارمندان به ارزش

 د.مايننرفتار مي ،كننددر بسياري از موارد، افراد بر اساس پاداشي كه دريافت مي .پردازد توجه دارندها ميآن

هاي سازمان ضروري است. به عنوان مثال، اگر كيفيت ن خدمات كارمندان، براي تحقق ارزشطرح جبرا

 ها بهبراي شركت يك ارزش باشد، بايد از طريق سيستم جبران خدمات كارمندان در مواردي كه كار آن

ران خدمات متاسفانه جبهاي اين تحقيق، با توجه به يافته د.گرداز آن ها قدرداني  ،شودبهبود كيفيت منجر مي

در حالي كه در  -گيرد كه اين امر باعث كاهش انگيزه داوران شده استگونه مطلوب انجام نميداوران به

ساير كشورهاي صاحب فوتبال آسيا و حوزه خليج فارس داوران از دستمزدهاي بسيار بالا و امكانات رفاهي 

ردد فدراسيون فوتبال نسبت به افزايش و  پرداخت گبسيار مناسبي برخوردارند. از اين رو پيشنهاد مي

هاي كم بهره از طريق رايزني با حامي مالي و دستمزدها به صورت ماهيانه، بيمه شغلي داوران، اعطاي وام

ارائه تسهيلات رفاهي ديگر به داوران اقدام نمايد تا باعث افزايش انگيزه و رشد و شكوفايي داوران در ميدان 

  گردد.داخلي و خارجي 

  كشور مختلف هايليگ داوران گزينش جهت عدالت بر مبتني مكانيزم : طراحيWT2راهبرد 

 خيبر نبودن روزبه و داوري ناظران ايسليقه و نادرست هاي ارزيابياين راهبرد از تركيب ضعف

 عضيب استفادهوظايف،  تداخل و درست اجراي عدم و داوري دپارتمان و كميته بين اختلافات آنان، وجود از

داوران  اب كميته و دپارتمان اعضاي از بعضي ناصحيح بالا، برخورد سطوح در قضاوت براي روابط از داوران

 تمشكلا و ايران جغرافيايي كشورها، وسعت ساير در داوري حوزه پيشرفت و گذاريو تهديدهاي سرمايه

با توجه به نتايج به  فوتبال حاصل گرديد. داوران شدن ايحرفه براي لازم زمينه وجود نقل و عدم و حمل

مند دست آمده از اين پژوهش، نحوه چيدمان و ارتقاي داوران متاسفانه به صورت سيستماتيك و نظام

شود كميته داوران فدراسيون فوتبال نسبت به طراحي نرم افزار چيدمان باشد. از اين رو پيشنهاد مينمي

ينش داوران و كاهش خطاها و اشتباهات ممكن كمك نمايد. همچنين داوري اقدام نمايد تا در گزينش و چ

 چگونگي و مختلف هايليگ در داوران جايگاه تعريف جهت عملياتي و هاي منسجمنامه آيين با تدوين

   آنها اقدام نمايد تا بتواند عدالت را در مورد فرد فرد داوران سراسر كشور عملي نمايد. ارتقاي

  منابع
 ،زماني شرايط تجهيزات، و امكانات عوامل تاثير« ).١٣٩٤( مسعود. مرادي، اعظم و، درزي فضلي محمدرضا؛ برومند، امين؛ اسكندري 

  .ستانبولا وحسابداري. اقتصاد مديريت، در نوين هايپژوهش الملليبين كنفرانس ».ايران هايدرليگ فوتبال داوران عملكرد بر جوي و
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 هاي دفتر پژوهش ، تهران:چاپ اول ريزي راهبردي.دستنامه برنامه). ١٣٨٥( نظامي وند چگيني، هوشنگ. و اعرابي، محمد؛ آقازاده، هاشم

 فرهنگي

 ) .اولين همايش علم و فوتبال. تهران. ».تجزيه و تحليل وضعيت فوتبال ايران«).. ١٣٨١ايوانكوويچ، برانكو 

 ،فرهنگي هايپژوهش دفتر انتشارات تهران: چاپ سيزدهم،. م س اعرابي، ع و وارسيان .راهبرد مديريت ).١٣٨٨(. آ ف ديويد 

 ،فوتبال داوران قضاوت نحوه بر موثر بازدارنده عوامل«. ١٣٩٧ حجين، افسر. ابراهيم وجعفري قهفرخي، دوست اميد؛ علي رفيعي 

 ١٦٥-١٥٥ صص ،٢٧ شماره ،١٤ دوره حركتي. رفتار و ورزشي مديريت پژوهشنامه .»ايران

 ) .بررسي وضعيت موجود فوتبال «). ١٣٨٩نادري نسب، مهدي؛ احساني، محمد؛ خبيري، محمد؛ اميري، مجتبي و قره خاني، حسن

 .٢٧-٥، صص ٩مديريت ورزشي. شماره ». جمهوري اسلامي ايران و تعيين موقعيت راهبردي فوتبال كشور

 ) .مطالعه تطبيقي وضعيت داوري فوتبال در ايران و انگلستان«. )١٣٨٩عبدي، حامد؛ جلالي فراهاني، مجيد و سجادي، سيد نصراله.« 

 .١٣٥-١١٩، صص ٤مديريت ورزشي. شماره 
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تواند در آينده ورزش ميهاي اصلي موثر و شناخت مدلي مناسب شناسايي روندها و پيشران
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 ساختهها، از پرسشنامه محققآوري دادهافراد آگاه در حوزه صنعت اسب و سواركاري بودند. به منظور جمع

پيشران مديريتي، اجتماعي و فرهنگي، اقتصادي، علم و فناوري، قانوني، محيط زيست، كالبدي و صنعت  ٨با 

 smartPLSافزار ها از نرمارزشي استفاده گرديد. براي تجزيه و تحليل داده ٥اسب در قالب مقياس ليكرت 

𝑡𝑡(هاي مديريتي نتايج تحليل عاملي نشان داد كه در پيشران گيري شد.يهره = 4.470;  𝛽𝛽 =
0.189;  𝑃𝑃 < 𝑡𝑡پيشران اقتصادي ( )0.01 = 3.903;  𝛽𝛽 = 0.199;  𝑃𝑃 < 0.01 (
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توان آينده درخشاني را ازجمله وزارت ورزش جوانان، وزارت جهاد كشاورزي و فدراسيون سواركاري مي

  اسب و سواركاري  متصور شد.  در حوزه صنعت

  طراحي مدل، صنعت اسب و ورزش سواركاري. واژگان كليدي:

                                                           
علوم انساني و علوم ورزشي، دانشگاه گنبد كاووس، گنبد كاووس، ايران (نويسنده ، گروه تربيت بدني، دانشكده استاديار ١

                                                                                             E-mail: Alichorli@yahoo.com  مسئول)
  ، بابلسر، ايرانگروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندران، استاد ٢

 ، بابلسر، ايران، گروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندراندانشيار ٣

 ، بابلسر، ايران، گروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندراندانشيار ٤

 

 
 

 طراحي مدلي مناسب در ورزش سواركاري ايران

 ١علي چوري

 ٢رضويسيد محمدحسين 

 ٣مرتضي دوستي

  ٤فرزام فرزان

10.22034/SSYS.2022.1180.1814 
 ٧/١١/١٣٩٨تاريخ دريافت مقاله: 
 ١٩/٧/١٣٩٩تاريخ پذيرش مقاله:

تواند در آينده ورزش ميهاي اصلي موثر و شناخت مدلي مناسب شناسايي روندها و پيشران

 ورزش در مناسب الگوي گذار باشد. لذا هدف از پژوهش حاضر، طراحيسواركاري و صنعت اسب تاثير

گيري نفر) به روش نمونه ٢٦است. بدين منظور يك طرح آميخته اكتشافي در دو فاز كيفي ( سواركاري

تصادفي ساده انجام گرفت. جامعه پژوهش شامل برداري نفر) با استفاده از نمونه ٣٩٥برفي و فاز كمي (گلوله

 ساختهها، از پرسشنامه محققآوري دادهافراد آگاه در حوزه صنعت اسب و سواركاري بودند. به منظور جمع

پيشران مديريتي، اجتماعي و فرهنگي، اقتصادي، علم و فناوري، قانوني، محيط زيست، كالبدي و صنعت  ٨با 

 smartPLSافزار ها از نرمارزشي استفاده گرديد. براي تجزيه و تحليل داده ٥اسب در قالب مقياس ليكرت 

𝑡𝑡(هاي مديريتي نتايج تحليل عاملي نشان داد كه در پيشران گيري شد.يهره = 4.470;  𝛽𝛽 =
0.189;  𝑃𝑃 < 𝑡𝑡پيشران اقتصادي ( )0.01 = 3.903;  𝛽𝛽 = 0.199;  𝑃𝑃 < 0.01 (

ت ير در ورزش سواركاري بودند. لذا با توجه به نتايج تحقيقاكننده الگوي مسهاي اصلي تبيينمهمترين مولفه

ها شده و همچنين هماهنگي بين سازمانهاي يادحاضر تهيه پروفايل مناسب از روندهاي موثر در قالب پيشران

توان آينده درخشاني را ازجمله وزارت ورزش جوانان، وزارت جهاد كشاورزي و فدراسيون سواركاري مي

  اسب و سواركاري  متصور شد.  در حوزه صنعت

  طراحي مدل، صنعت اسب و ورزش سواركاري. واژگان كليدي:

                                                           
علوم انساني و علوم ورزشي، دانشگاه گنبد كاووس، گنبد كاووس، ايران (نويسنده ، گروه تربيت بدني، دانشكده استاديار ١

                                                                                             E-mail: Alichorli@yahoo.com  مسئول)
  ، بابلسر، ايرانگروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندران، استاد ٢

 ، بابلسر، ايران، گروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندراندانشيار ٣

 ، بابلسر، ايران، گروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندراندانشيار ٤



 

 
 

 طراحي مدلي مناسب در ورزش سواركاري ايران

 ١علي چوري

 ٢رضويسيد محمدحسين 

 ٣مرتضي دوستي

  ٤فرزام فرزان

10.22034/SSYS.2022.1180.1814 
 ٧/١١/١٣٩٨تاريخ دريافت مقاله: 
 ١٩/٧/١٣٩٩تاريخ پذيرش مقاله:

تواند در آينده ورزش ميهاي اصلي موثر و شناخت مدلي مناسب شناسايي روندها و پيشران

 ورزش در مناسب الگوي گذار باشد. لذا هدف از پژوهش حاضر، طراحيسواركاري و صنعت اسب تاثير

گيري نفر) به روش نمونه ٢٦است. بدين منظور يك طرح آميخته اكتشافي در دو فاز كيفي ( سواركاري

تصادفي ساده انجام گرفت. جامعه پژوهش شامل برداري نفر) با استفاده از نمونه ٣٩٥برفي و فاز كمي (گلوله

 ساختهها، از پرسشنامه محققآوري دادهافراد آگاه در حوزه صنعت اسب و سواركاري بودند. به منظور جمع

پيشران مديريتي، اجتماعي و فرهنگي، اقتصادي، علم و فناوري، قانوني، محيط زيست، كالبدي و صنعت  ٨با 

 smartPLSافزار ها از نرمارزشي استفاده گرديد. براي تجزيه و تحليل داده ٥اسب در قالب مقياس ليكرت 

𝑡𝑡(هاي مديريتي نتايج تحليل عاملي نشان داد كه در پيشران گيري شد.يهره = 4.470;  𝛽𝛽 =
0.189;  𝑃𝑃 < 𝑡𝑡پيشران اقتصادي ( )0.01 = 3.903;  𝛽𝛽 = 0.199;  𝑃𝑃 < 0.01 (

ت ير در ورزش سواركاري بودند. لذا با توجه به نتايج تحقيقاكننده الگوي مسهاي اصلي تبيينمهمترين مولفه

ها شده و همچنين هماهنگي بين سازمانهاي يادحاضر تهيه پروفايل مناسب از روندهاي موثر در قالب پيشران

توان آينده درخشاني را ازجمله وزارت ورزش جوانان، وزارت جهاد كشاورزي و فدراسيون سواركاري مي

  اسب و سواركاري  متصور شد.  در حوزه صنعت

  طراحي مدل، صنعت اسب و ورزش سواركاري. واژگان كليدي:

                                                           
علوم انساني و علوم ورزشي، دانشگاه گنبد كاووس، گنبد كاووس، ايران (نويسنده ، گروه تربيت بدني، دانشكده استاديار ١

                                                                                             E-mail: Alichorli@yahoo.com  مسئول)
  ، بابلسر، ايرانگروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندران، استاد ٢

 ، بابلسر، ايران، گروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندراندانشيار ٣

 ، بابلسر، ايران، گروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندراندانشيار ٤

19

 

 
 

 طراحي مدلي مناسب در ورزش سواركاري ايران

 ١علي چوري

 ٢رضويسيد محمدحسين 

 ٣مرتضي دوستي

  ٤فرزام فرزان

10.22034/SSYS.2022.1180.1814 
 ٧/١١/١٣٩٨تاريخ دريافت مقاله: 
 ١٩/٧/١٣٩٩تاريخ پذيرش مقاله:

تواند در آينده ورزش ميهاي اصلي موثر و شناخت مدلي مناسب شناسايي روندها و پيشران

 ورزش در مناسب الگوي گذار باشد. لذا هدف از پژوهش حاضر، طراحيسواركاري و صنعت اسب تاثير

گيري نفر) به روش نمونه ٢٦است. بدين منظور يك طرح آميخته اكتشافي در دو فاز كيفي ( سواركاري

تصادفي ساده انجام گرفت. جامعه پژوهش شامل برداري نفر) با استفاده از نمونه ٣٩٥برفي و فاز كمي (گلوله

 ساختهها، از پرسشنامه محققآوري دادهافراد آگاه در حوزه صنعت اسب و سواركاري بودند. به منظور جمع

پيشران مديريتي، اجتماعي و فرهنگي، اقتصادي، علم و فناوري، قانوني، محيط زيست، كالبدي و صنعت  ٨با 

 smartPLSافزار ها از نرمارزشي استفاده گرديد. براي تجزيه و تحليل داده ٥اسب در قالب مقياس ليكرت 

𝑡𝑡(هاي مديريتي نتايج تحليل عاملي نشان داد كه در پيشران گيري شد.يهره = 4.470;  𝛽𝛽 =
0.189;  𝑃𝑃 < 𝑡𝑡پيشران اقتصادي ( )0.01 = 3.903;  𝛽𝛽 = 0.199;  𝑃𝑃 < 0.01 (

ت ير در ورزش سواركاري بودند. لذا با توجه به نتايج تحقيقاكننده الگوي مسهاي اصلي تبيينمهمترين مولفه

ها شده و همچنين هماهنگي بين سازمانهاي يادحاضر تهيه پروفايل مناسب از روندهاي موثر در قالب پيشران

توان آينده درخشاني را ازجمله وزارت ورزش جوانان، وزارت جهاد كشاورزي و فدراسيون سواركاري مي

  اسب و سواركاري  متصور شد.  در حوزه صنعت

  طراحي مدل، صنعت اسب و ورزش سواركاري. واژگان كليدي:

                                                           
علوم انساني و علوم ورزشي، دانشگاه گنبد كاووس، گنبد كاووس، ايران (نويسنده ، گروه تربيت بدني، دانشكده استاديار ١

                                                                                             E-mail: Alichorli@yahoo.com  مسئول)
  ، بابلسر، ايرانگروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندران، استاد ٢

 ، بابلسر، ايران، گروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندراندانشيار ٣

 ، بابلسر، ايران، گروه مديريت ورزشي، دانشكده تربيت بدني، دانشگاه مازندراندانشيار ٤

413



 

 
 

  مقدمه
اي اجتماعي، نقش اساسي در زندگي بشر دارد. ورزش به عنوان يك فرهنگ ورزش به عنوان پديده

در  ايهاي همگاني، پرورشي، قهرماني و حرفهو هويت ملي شناخته شده است. امروزه ورزش را با ورزش

حضور  ).٢٠١٥و دي بوسچر و همكاران، ١٣٩٧شناسند (كاشف، سيد عامري، احمدي و معرفت، جوامع مي

اسب در فرهنگ كهن و تاريخ نمايان است. با توجه به اينكه در اسلام به سواركاري زياد تاكيد شده،  در 

هاي كاري از زمانگردد. ورزش سوارعنوان يك رشته ورزشي مهيج در ايران محسوب ميحال حاضر به

ها به اناي كه انسگذشته با دو كاربرد استفاده در كار و تفريح رواج داشته است. پيشرفت جوامع و علافه

زش فراغت به وربعضي حيوانات از جمله اسب دارند، باعث شده است كه در كنار تفريح و پر كردن اوقات

كه سابقه طولاني در ايران دارد و ظي چند دهه هايي است سواركاري رو آورند. سواركاري از جمله ورزش

گذشته به آن توجه خاصي شده است، اما متاسفانه در تمام نقاط كشور از جايگاه مناسب اجتماعي و اقتصادي 

خوبي برخوردار نيست. اسب در مناطق محدودي از ايران جايگاه خاص خود را دارد. در لرستان در مراسم 

ود. در خراسان اسب در بين مردم اين منطقه طرفدارهاي خاص خودش را شمختلف از اسب استفاده مي

 افزايد. در استان گلستان برگزاري مسابقاتهاي زيبايي اسب بر جذابيت آن ميدارد و با برگزاري جشنواره

شماري از تمام كشور هاي ورزشي طرفداران بيكورس در مجموعه سواركاري  و برگزاري جشنواره اسب

  ). ١٣٩٠مخدومي، پورغفور لتگرودي، مازندراني و ميربهبهاني، را دارد (

صنعت اسب به عنوان يك صنعت پول ساز براي كشورهايي همچون امريكا، استراليا و بيشتر 

كشورهاي اروپايي است و با توجه به شيوه نگهداري استاندارد، به لحاظ اقتصادي براي كشورها شناخته 

هاي مربوط به اسب به نوعي بازاري جمعي با نمايش و برگزاري جشنواره هايشده است. تبليغات و رسانه

براي اين صنعت ايجاد كردند. در كشورهايي همچون انگلستان، صنعت اسب عامل مهم رونق اقتصادي 

هاي ده ساله براي توسعه صنعت اسب، بهداشت و رفاه اسب و حفظ نژادهاي است. در اين كشور راهبرد

مركز پرورش  ٥٠٠٠هاي اخير داراي كشور انگلستان در سالن شده و در حال اجراست. بومي و اصيل تدوي

نفر، توانسته سودي اقتصادي برابر با  ٢٥٠٠٠٠زايي براي بيش از اسب است كه اين امر ضمن ايجاد اشتغال

ويژه در شكوفايي و رونق ميليارد پوند ايجاد كند. همچنين از صنعت اسب به عنوان عامل اقتصادي به ٤

 ١٠١گيرد. ميزان تآثير صنعت اسب بر توليد ناخالص داخلي آمريكا بيش از اقتصادي مناطق روستايي بهره مي

 ٥٠دهنده در كنار هزار پرورش ٩هزار راس اسب و  ٥٠٠ميليارد دلار برآورد شده است. اسپانيا با داشتن 

(مولادوست و بخش اسب در اين كشور اروپايي دارد  وكار مرتبط با اسب، نشان از اهميتهزار كسب
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هاي ورزشي دارند، اغلب كشورهايي همچون آلمان و فرانسه كه جمعيت زيادي از اسب). ١٣٩٤مقدسي، 

رولت و دهند. صادركننده اسب هستند، در حالي كه كشورهاي كم جمعيت واردات اسب را انجام مي

هاي ورزشي به عنوان عامل اقتصادي در دنيا مطرح شده و با ب) اذعان داشتند صنعت اس٢٠١٧، (١همكاران

زاده و محمدي پهلوان تواند دخيل باشد.توجه به ارزش سودآور اين صنعت در حوزه اقتصاد، هر كشور مي

تواند در پرورش اسب و سواركاري نقش بسيار مهمي را در ) بيان كردند كه كشور ما مي١٣٩٠استادكلايه (

كند. دولت نيز از اين دو لحاظ به عنوان يك رشته ورزشي تفريحي و و اجتماعي ايجاد  شرايط اقتصادي

ند. كهاي مرتبط با اسب تلاش ميزايي به اين صنعت اهميت داده است و براي گسترش فعاليتاشتغال

ت، اس ) تاكيد داشتند كه اين ورزش نه تنها به عنوان يك رقابت سالم و مفيد١٣٩٧مولادوست و همكاران (

لي و -فراغت مورد توجه اقشار مختلف جامعه قرار داردبلكه به عنوان سرگرمي و به منظور گذراندن اوقات

باشد. اسب تركمن و عرب ايراني طرفداران بيشتري نسبت به نسبت به بسياري از ورزش ها پر هزينه مي

  شوري، كرد، كاسپين و... دارد.نژادهاي دره

رويدادهاي ورزشي شناخته شده است كه در كشورهايي همچون  مسابقه سنتي سواركاري از

اركن ترين ورزش شناخته شده است (كرونقطرفدارترين و پرآمريكا، انگلستان، استراليا و دبي به عنوان پر

). با توجه به جايگاه ورزش سواركاري در كشورهاي مختلف، اين ورزش توانسته ١٣٩٢و همكاران، 

شوند ميليون نفر سوار اسب مي ٣٠ه خود اختصاص دهد. در ايالات متحده هر سال محبوبيت بيشتري را ب

كند. كشورهايي همچون آلمان و فرانسه كه كه اين به نوعي جذاب و مفرح بودن اين ورزش را بيان مي

در حالي كه كشورهاي كم  -هاي ورزشي دارند، اغلب صادركننده اسب هستندجمعيت زيادي از اسب

). در تحقيقي كاركن و ٢٠٠٤، ٢دهند (كنيون، آلدرديگ و فيليپسونات اسب را انجام ميجمعيت وارد

فارس اي در منطقه خليجسواري و توسعه آن به شكل حرفه) بيان كردند ورزش اسب١٣٩٢همكاران(

طح س گردد. در اين ميان دبي با ارتقايهاي همسايه، تقريبا به يك دهه اخير باز ميخصوص در ميان كشوربه

سواري در جهان شده است. هاي اصلي اسباين ورزش به استانداردهاي جهاني تبديل به يكي از قطب

ها در ورزش نيتردر سطح جهان و از جذاب يورزش يهاداديرو نيتراز بزرگ يمسابقات اسبدوانهمچنين 

شورها ك نيها در اورزش نيتررونقاز پر ي. اسبدوانباشديم يانگلستان و دب ا،ياسترال كا،يآمر يكشورها

گران شود و توانسته گردشيكشورها برگزار م نيدر تمام فصول در ا ياديو سالانه مسابقات ز روديشمار مبه
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سواري در جهان شده است. هاي اصلي اسباين ورزش به استانداردهاي جهاني تبديل به يكي از قطب

ها در ورزش نيتردر سطح جهان و از جذاب يورزش يهاداديرو نيتراز بزرگ يمسابقات اسبدوانهمچنين 
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ه است كه ب يمهم اسبدوان داديدو رو دركاپيو بر يكنتاك انهيرا به خود جذب كند. مسابقات سال ياديز

 يو اصالت خوب ژهيو گاهياز جا زين ايدر استرال يسواركار . ورزششوديبرگزار م كايصورت سالانه در آمر

با  اياسترال يمسابقات اسبدوان نيفعال است و بزرگتر اريبس يورزش دگاهيبرخوردار است. شهر ملبورن از د

ن گلستان استا .شوديبرگزار م زين رانيدر ا يمسابقات اسبدوان .شوديشهر برگزار م نيدر ا »كاپملبورن«نام 

با  ينمسابقات اسبدوا يبرگزار نهيكشور در زم يورزش ياز مقاصد گردشگر يكيصحرا كه و منطقه تركمن

مهم  يهاو جاذبه هايو از توانمند رددر منطقه دا ياديطرفداران ز ،است يو مل يالمللنيب ستيسه پ

وب گردشگر محس ياديو جذب تعداد ز يورزش ياستان گلستان جهت توسعه گردشگر يورزش يگردشگر

. همچنين يكي از مهمترين عوامل جهت جذب نيروي انساني ازجمله گردشگر داخلي و خارجي در شوديم

باشد. جواد ممشلي و اماكن ورزشي سواركاري رعايت استانداردهاي بهداشتي، ايمني و محيط زيست مي

دريافتند كه  ») در اماكن ورزشي١HSEپارچه مديريت (ارائه مدل يك«با عنوان ) در تحقيقي ٢٠١٩همكاران (

ها و اماكن ورزشي الزامات بهداشتي، ايمني و محيط زيستي بسيار هاي مرتبط در سازمانبا استقرار فناوري

  رسد.ضروري به نظر مي

مديريت يكپارچه و هماهنگ در هاي بزرگ در صنعت اسب و سواركاري ايران عدميكي از چالش

هايي ازجمله وزارت جهاد كشاورزي جهت پرورش، اصلاح نژاد، واردات و صادرات و فدراسيون سازمانبين 

هاي ورزشي و اعزام به مسابقات است، چرا كه كشورهايي سواركاري جهت آموزش چابكسوار و اسب

هاي زشاند ورازجمله امريكا، آلمان، انگليس، فرانسه و حتي كشورهاي منطقه قطر و امارات توانسته

عت اي براي بخش صنهاي صنعت اسب جدا و مديريت جداگانهسواركاري و مسابقات المپيكي را از فعاليت

معرفي كنند. در ايران آمار و اطلاعاتي در زمينه توليد،  ٢»جاكي كلاب«اسب و مساقات اسبدواني به نام 

اري، گذ، ميكروچيپها به كشوراسبها با نژادهاي مختلف، ورود و خروج سالانه پرورش، تبارنامه كل اسب

هاي كاربردي در اين صنعت و ورزش سواركاري هاي غير مجاز در مسابقات اسبدواني و پژوهشبنديشرط

توان در آينده با ورود دانشگاهيان بخش امور دام و متخصص ژنتيك اسب بيشتر مشكلات وجود ندارد، اما مي

ه ها بيگر در اين حوزه، عدم تعادل بين تقاضا و عرضه اسبدر اين صنعت را مرتفع كرد. چالش بزرگ د

علت مشكلات مديريتي در دو سازمان مدعي براي متولي صنعت اسب و ورزش سواركاري است كه اين 

كه  هاها، شرايط جسمي و سطح آموزش و تدارك اسبعدم تعادل با عدم تقارن اطلاعات مربوط به ويژگي
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نوع زيستي در معرض توسعه پايدار صنعت اسب شود. همچنين اهميت تواند باعث كاهش چشمگير تمي

المللي براي گسترش اي و بينهاي ورزشي و بازارهاي محلي، منطقههاي اسبندادن به برگزاري جشنواره

فرهنگ، تبليغ و توسعه برند اسب اصيل ايراني و از همه مهمتر جذب گردشگر داخلي و خارجي در رشد 

) از طريق صنعت اسب كشور ما داراي ضعف عمده است. با توجه به ٢٠١٨گوداتير، منافع اقتصادي(سي

ضور پيدا ايم در مسابقات المپيك حپيشينه ورزشي و قهرماني رشته سواركاري و اسبدواني كه حتي نتوانسته

 رهاي سواركاري داخلي دنگري در حوزه صنعت اسب و رشتهريزي راهبردي و آيندهكنيم، اهميت برنامه

 هبهاي مديريتي، اجتماعي و فرهنگي، اقتصادي، علم و فنلوري، محيط زيست و كالبدي آشكار است. زمينه

اي هفعاليت به نيازكشور،  درسواركاري ورزش  توسعه هايروش از آگاهي و شناخت منظور به رسدمي نظر

اي هچوگان و بيماري هايورزش وضعيت بررسي بها صرفموجود  تحقيقات از بسياري. باشدميپژوهشي 

 يبرا شورمانك محققان توسط جامعي مطالعاتكه لازم است ، درحالياندپرداخته شورناشي از اسب در ك

 صورتموثر و استفاده از يك مدل مفهومي براي ورزش سواركاري و حوزه صنعت اسب  عوامل شناخت

  . گيرد

  شناسي پژوهشروش
در دو فاز كيفي و كمي  ١ه به صورت آميخته اكتشافيتحقيق حاضر از نوع تحقيقات ميداني است ك

يري گيافته با استفاده از نمونهساختاردر فاز اول تحقيق به صورت كيفي از طريق مصاحبه نيمه انجام شد.

ها ) داده=٢٦Nتا دستيابي به اشباع نظري با خبرگان در حوزه صنعت اسب و سواركاري ( ٢گلوله برفي

آوري شد. بعد از استخراج روندهاي حاصل از مرحله قبلي، روش دلفي در دو راند اجرا شد. روايي جمع

درصد) محاسبه و مورد تاييد قرار گرفت. با توجه  ٦٠مرحله دلفي نيز از طريق ضريب توافق (بالاي 

حث آزاد و ، يك جلسه گروه كانوني در قالب ب٢٦هاي اندك در زمينه سواركاري، پس از مصاحبه پژوهش

نفر از افراد متخصص و اساتيد دانشگاه فعال در  ٩گروهي به صورت هدفمند و هدايت شده متشكل از 

حوزه صنعت اسب در جامعه كيفي پژوهش تشكيل گرديد تا به شناسايي كامل و تاييد روندها از حوزه مورد 

 رك با يكديگر مقايسه و در قالبنظر منجر شود. پس از شناسايي روندهاي كلي مفاهيم، موارد مشابه و مشت

هاي اصلي تحقيق قرار گرفتند. همچنين مميزي فاز كيفي پژوهش با استفاده از روش پايايي كدگذار پيشران

روز) حاكي از پايايي مطلوب اطلاعات مستخرج  ٣٠به شكل انتخاب دو مصاحبه در فاصله زماني مشخص (
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نوع زيستي در معرض توسعه پايدار صنعت اسب شود. همچنين اهميت تواند باعث كاهش چشمگير تمي
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حله كمي پژوهش، از ميان جامعه نامحدود شامل توليد در مر ).=٧٩/٠α-٨٠/٠از فاز كيفي پژوهش بود (

كنندگان، اعضاي فدراسيون، اعضاي امور دام وزارت جهاد كشاورزي و سازمان دامپزشكي، چابكسواران، 

به عنوان نمونه آماري و  ٣٩٥مربيان، مهتران و تماشاگران خبره در حوزه صنعت اسب و سواركاري، تعداد 

رديد. نامه اوليه با توجه به مرحله كيفي تدوين گتحليل انتخاب شدند. پرسش به صورت تصادفي ساده براي

روايي صوري و محتوايي پرسشنامه به تاييد هفت نفر از اساتيد رسيد و روايي سازه با استفاده از تحليل 

ي اهاي پايايي تركيبي و آلفاي كرونباخ برعاملي تاييدي مورد تاييد قرار گرفت. پس از اطمينان شاخص

مديريتي، پيشران  ٨روند در  ٦٠بودند، پرسشنامه تحقيق در قالب  ٧/٠نامه كه بالاتر از هاي پرسشگويه

مقياس  در قالب اجتماعي و فرهنگي، اقتصادي، علم و فناوري، قانوني، محيط زيست، كالبدي و صنعت اسب

ها قرار يا اكثر مواقع) در اختيار نمونه: كاملا موافقم و ٥: كاملا مخالفم و يا به ندرت و ١ليكرت پنج ارزشي (

و   spss25ها در بخش كمي از آمار توصيفي و استنباطي با استفاده از نرم افزار گرفت. براي تحليل داده

  استفاده گرديد. PLS-2براي تحليل الگوي پژوهش از روش معادلات ساختاري با استفاده از نرم افزار 

  هاي پژوهش يافته
در اين پژوهش شامل جنس، سن، تحصيلات و زمينه فعاليت  جمعيت شناختيهاي ويژگي

  (وضعيت شغلي در حوزه صنعت اسب و سواركاري) بود كه در دو مرحله كيفي و كمي اجرا شد.

  در بخش آمار توصيفي شناختيهاي جمعيتويژگي: ١جدول

  كمي  كيفي  مراحل

  درصد  فراواني  درصد  فراواني  ويژگي

  جنس
  ٧/٧٧  ٣٠٧  ٤٦/٨٨  ٢٣  مرد

  ٣/٢٢  ٨٨  ٥٤/١١  ٣  زن

  سن

  ٠/١٩  ٧٥  ٣٨/١٥  ٤  ٣٥زير

١/٢٧  ١٠٧  ٧٧/٣٠  ٨  ٣٦-٤٥  

٢/٣٢  ١٢٧  ٦١/٣٤  ٩  ٤٦-٥٥  

  ٨/٢١  ٨٦  ٢٣/١٩  ٥  ٥٦بالاي

  تحصيلات

  ٢/١٣  ٥٢  ٥٣/١١  ٣  ديپلم

  ٣/٤٢  ١٦٧  ٩٢/٢٦  ٧  ليسانس

  ٢/٣٢  ١٢٧  ٣١/٤٢  ١١  ليسانسفوق

  ٤/١٢  ٤٩  ٢٣/١٩  ٥  دكتري

  ٢/١٦  ٦٤  ٠٧/٢٣  ٦  توليدكننده
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 زمينه

  فعاليت

  ٥/٢  ١٠  ٣٨/١٥  ٤  فدراسيون

  ٣/٦  ٢٥  ٣٨/١٥  ٤  مدرس

  ١/٥  ٢٠  ٩٦/٧  ٢  مديريت دام

  ٧/١٢  ٥٠  ٢٣/١٩  ٥  مربي

  ٦/٦  ٢٦  ٩٦/٧  ٢  سوارچابك

  ٠/٢  ٨  ٩٦/٧  ٢  دامپزشك

  ٦/٤٨  ١٩٢  ٤٨/٣  ١  تماشاگر

درصد از حجم نمونه در مرحله كمي  ٧/٧٧نشان داد  ١آمار توصيفي در جدول  ها در بخشيافته

سال  ٥٥تا  ٤٦كننده بين هاي سني شركتدرصد در مرحله كيفي به مردان تعلق داشت. گروه ٤٦/٨٨و 

در مرحله كيفي به خود اختصاص دادند.  ٦١/٣٤درصد در مرحله كمي و  ٢/٣٢بيشترين حجم نمونه را با 

 ٣/٤٢حله كمي و كيفي به ترتيب بيشترين حجم نمونه را با ليسانس در مرافراد با تحصيلات ليسانس و فوق

درصد داشتند. همچنين افراد تماشاگر و توليدكننده در مرحله كمي و كيفي به ترتيب بيشترين حجم  ٣١/٤٢و 

  به خود اختصاص دادند.  ٠٧/٢٣و  ٦/٤٨نمونه را با  

  هاي تحقيقهاي مركزي  و پراكندگي سازه: شاخص٢جدول 

  انحراف معيار  بيشترين مقدار  كمترين مقدار  ميانه  ميانگين  سازه

 ٧١٥/٠ ٠٠/٥ ١٢/٢ ٩٢/٣ ٩٢/٣ عوامل اقتصادي
  ٠٨٨/١  ٠٠/٥  ٠٠/١  ٠٠/٣  ٨٦/٢  عوامل زيست محيطي

  ٧٠٣/٠  ٠٠/٥  ٠٠/٢  ٧٦/٣  ٨٥/٣  توسعه صنعت اسب

  ٩٠٢/٠  ٠٠/٥  ٠٠/١  ٠٠/٤  ٧٢/٣  عوامل قانوني

  ٨٤٠/٠  ٨٨/٤  ٦٣/١  ٩٤/٢  ٠٢/٣  عوامل مديريتي

  ٩٠٦/٠  ٦٧/٤  ٠٠/١  ٦٧/٢  ٦٧/٢  عوامل كالبدي

عوامل اجتماعي و 

  فرهنگي
٨٣٨/٠  ٨٢/٤  ٤٤/١  ٧٧/٢  ٨٦/٢  

  ٧٤٨/٠  ٠/٥  ٠/٢  ٧٧/٣  ٧٦/٣  عوامل فناوري

) و كمترين ٨٥/٣دهد بيشترين ميانگين مربوط به عوامل توسعه صنعت اسب (نشان مي ٢جدول    

  باشد.مي) ٦٧/٢ميانگين مربوط به عوامل كالبدي (
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مدل دهد. روايي هاي تحقيق را نشان ميپراكندگي بين سازه، شاخص مركزي و عدم٣جدول 

گيري هاي اندازههمچنين نتايج ارزيابي مدل. سنجيده شده استروايي همگرا و روايي افتراقي  با گيرياندازه

  دهد. هاي تحقيق را نشان ميسازه

گانه لاكر و فورنلهاي سهتفهيمي پژوهش بر اساس شاخصنتايج ارزيابي برازش الگوي : ٣جدول  

 T AVE CR X بارعاملي سوال سازه ها

 ٩٨٠/٠ ٩٨٢/٠ ٧٨١/٠ (٩٧١/١٩)٩٦/١±<t ٦٨/٠≤Q1-Q15 Q عوامل مديريتي

عوامل فرهنگي 

 واجتماعي
Q16-Q24 Q≥٦٩/٠ t>±٩٥٢/٠ ٩٥٩/٠ ٧٢٥/٠ (٣٩٨/٤١)٩٦/١ 

 ٩٨٢/٠ ٩٨٤/٠ ٨٧٣/٠ (١٢/٥٣)٩٦/١±<t ٨٤/٠≤Q25-Q33 Q عوامل اقتصادي

 ٩٦٣/٠ ٩٧٣/٠ ٩٠١/٠ (٤٨/٨١)٩٦/١±<t ≤Q34-Q37 Q٩/٠ عوامل فناوري

 ٩٦٩/٠ ٩٧٣/٠ ٨٢٠/٠ (١٦/٢٩)٩٦/١±<t ٨/٠≤Q38-Q45 Q عوامل قانوني

 ٩٧٥/٠ ٩٨١/٠ ٩١٠/٠ (٩٩/٦٣)٩٦/١±<t ٨٩/٠≤Q46-Q50 Q عوامل زيست محيطي

 ٩٢١/٠ ٩٣٨/٠ ٧١٨/٠ (٧٢/٢٠)٩٦/١±<t ٧٣/٠≤Q51-Q56 Q عوامل كالبدي

عوامل توسعه صنعت 

 اسب
Q57-Q60 Q≥٨٥/٠ t>±٩٢٧/٠ ٩٤٨/٠ ٨٢٠/٠ (٩٨/٧٠)٩٦/١ 

باشند،  ٥/٠بزرگتر از  )AVE( عاملي و ميانگين واريانس استخراج شده اگر بار، ٣جدول برمبناي         

بيشتر از حداقل هاي مرتبط شده روي سازهشود. بارهاي عاملي متغيرهاي مشاهدهروايي همگرا تاييد مي

-مقادير ميانگين واريانس استخراج درصد معنادار هستند. ١ها در سطح خطاي و همه آنمقدار قابل قبول بوده 

همچنين شود. ها تأييد مياست. در نتيجه روايي همگرايي همه سازه ٥/٠ها، بالاتر از شده براي همه سازه

ي هادهد كه سازگاري دروني سازهنشان مي هابراي تمامي سازه ٩/٠بيشتر از پايايي تركيبي به دست آمده 

در كنار ارزيابي روايي همگرا و  .)٢٠٠٩مقادير مطلوبي دارند (هنسلر، رينگل و سينكوويچ،  مورد مطالعه،

براي  )١٩٨١گيري به بررسي روايي واگرا نيز نياز دارد. معيار فرنل و لاركر (پايايي، ارزيابي كامل ابزار اندازه

به اين معني كه ريشه دوم ميانگين واريانس استخراج شده  ؛ها به كار رفته استارزيابي روايي واگراي سازه

بزرگتر باشد (ريگدان، رينگل، سارست  هاهمبستگي آن سازه با ساير سازهضريب از  ديك سازه خاص باي

كه هر سازه (متغير مكنون) نسبت به  )، به اين ترتيب٢٠٠٩، هنسلر، رينگل و سينكوييچ، ٢٠١١و گودرگان، 

به خود به  مربوطهاي شاخص شاخص خودشان، بيشترين واريانس را با مجموعه ها با مجموعهساير سازه

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

 

 
 

) ١٩٨١نتايج روايي واگرا با معيار فرنل و لاركر ( ٣جدول  ).٢٠٠٩گذارد (هنسلر و همكاران، اشتراك مي

  هد:هاي تحقيق را نشان ميبراي سازه
هاازه: روايي افتراقي س٤جدول  

  مديريتي  هاسازه
اجتماعي 

  فرهنگي
  قانوني  فناوري  اقتصادي

محيط 

  زيست
  كالبدي

صنعت 

  اسب

         ٩٣٤/٠ عوامل اقتصادي
عوامل زيست 

  محيطي
٩٥٤/٠ ٠٦١/٠         

        ٩٠٦/٠  ١٩٢/٠ ٢٤١/٠  توسعه صنعت اسب
       ٩٠٥/٠  ٢١١/٠  -٠٤٧/٠ -٠٥٢/٠  عوامل قانوني

      ٨٨٤/٠  ١٧٣/٠  ٤١١/٠  ٠٩٣/٠ ١١٤/٠  عوامل مديريتي
     ٨٤٧/٠  ٥٥٧/٠  ١٣٦/٠  ٣٤٣/٠  ٠٤٢/٠ -٠٢١/٠  عوامل كالبدي

عوامل اجتماعي و 

  فرهنگي
٨٥١/٠  ٤٣٠/٠  ٤٢٣/٠  ٠٢٨/٠  ٣٢٢/٠  ٠٣٧/٠ ٠٨٠/٠    

  ٩٤٩/٠  ٠٤٨/٠  ٠٥٣/٠  ٠٥٨/٠  ٠٢٣/٠  ٠٢٣١/٠  ٠٢٣/٠ ١١٢/٠  عوامل علم و فناوري

 دهد.را نشان مي AVE* مقادير قطري جذر 

ميانگين واريانس استخراج شده براي تمامي  ريشه دومشود، مشاهده مي ٤گونه كه در جدول همان     

) در تمامي ١٩٨١معيار فرنل و لاركر ( ،به عبارت ديگر .هاستها، بيشتر از همبستگي با ساير سازهسازه

هد دهمچنين اين جدول نشان مي گردد.ها تأييد ميبنابراين روايي افتراقي سازه .ها محقق شده استسازه

  هستند.  ٧/٠ها همخطي وجود ندارد، چون ضرايب همبستگي كمتر از بين سازه

گيري متوالي با حجم نمونه ٥٠٠٠با  داري ضرايب مسير مدل تحقيقادر ارزيابي مدل ساختاري، معن

ترين معيار در ارزيابي مدل ساختاري، اصلي. شد ) ارزيابي٢٠١١نفر، مطابق نظر هاير، رينگل و سارست ( ٣٩٥

ت، زا اشاره دارد (هاير، سارسهاي برونباشد كه به مقدار واريانس تبيين شده توسط سازهضريب تعيين مي

بيني مدل نيز با استفاده از آزمون ناپارامتري استون گيسر مورد در نهايت قابليت پيش). ٢٠١٢رينگل و منا، 

 ١افزونگي با روايي متقاطعشود: ه ميئ) ارا�𝑄𝑄فت. در آزمون استون گيسر دو مقدار (مقاديرارزيابي قرار گر

ا اشتراك ببه ارزيابي مدل ساختاري و مقدار افزونگي با روايي متقاطع . مقدار ٢و  اشتراك با روايي متقاطع

                                                           
1 Cross-Validated Redundancy (CV.Red 
2 Cross-Validated Communality (Cv.Com)  
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) ١٩٨١نتايج روايي واگرا با معيار فرنل و لاركر ( ٣جدول  ).٢٠٠٩گذارد (هنسلر و همكاران، اشتراك مي

  هد:هاي تحقيق را نشان ميبراي سازه
هاازه: روايي افتراقي س٤جدول  

  مديريتي  هاسازه
اجتماعي 

  فرهنگي
  قانوني  فناوري  اقتصادي

محيط 

  زيست
  كالبدي

صنعت 

  اسب

         ٩٣٤/٠ عوامل اقتصادي
عوامل زيست 

  محيطي
٩٥٤/٠ ٠٦١/٠         

        ٩٠٦/٠  ١٩٢/٠ ٢٤١/٠  توسعه صنعت اسب
       ٩٠٥/٠  ٢١١/٠  -٠٤٧/٠ -٠٥٢/٠  عوامل قانوني

      ٨٨٤/٠  ١٧٣/٠  ٤١١/٠  ٠٩٣/٠ ١١٤/٠  عوامل مديريتي
     ٨٤٧/٠  ٥٥٧/٠  ١٣٦/٠  ٣٤٣/٠  ٠٤٢/٠ -٠٢١/٠  عوامل كالبدي

عوامل اجتماعي و 

  فرهنگي
٨٥١/٠  ٤٣٠/٠  ٤٢٣/٠  ٠٢٨/٠  ٣٢٢/٠  ٠٣٧/٠ ٠٨٠/٠    

  ٩٤٩/٠  ٠٤٨/٠  ٠٥٣/٠  ٠٥٨/٠  ٠٢٣/٠  ٠٢٣١/٠  ٠٢٣/٠ ١١٢/٠  عوامل علم و فناوري

 دهد.را نشان مي AVE* مقادير قطري جذر 

ميانگين واريانس استخراج شده براي تمامي  ريشه دومشود، مشاهده مي ٤گونه كه در جدول همان     

) در تمامي ١٩٨١معيار فرنل و لاركر ( ،به عبارت ديگر .هاستها، بيشتر از همبستگي با ساير سازهسازه

هد دهمچنين اين جدول نشان مي گردد.ها تأييد ميبنابراين روايي افتراقي سازه .ها محقق شده استسازه

  هستند.  ٧/٠ها همخطي وجود ندارد، چون ضرايب همبستگي كمتر از بين سازه

گيري متوالي با حجم نمونه ٥٠٠٠با  داري ضرايب مسير مدل تحقيقادر ارزيابي مدل ساختاري، معن

ترين معيار در ارزيابي مدل ساختاري، اصلي. شد ) ارزيابي٢٠١١نفر، مطابق نظر هاير، رينگل و سارست ( ٣٩٥

ت، زا اشاره دارد (هاير، سارسهاي برونباشد كه به مقدار واريانس تبيين شده توسط سازهضريب تعيين مي

بيني مدل نيز با استفاده از آزمون ناپارامتري استون گيسر مورد در نهايت قابليت پيش). ٢٠١٢رينگل و منا، 

 ١افزونگي با روايي متقاطعشود: ه ميئ) ارا�𝑄𝑄فت. در آزمون استون گيسر دو مقدار (مقاديرارزيابي قرار گر

ا اشتراك ببه ارزيابي مدل ساختاري و مقدار افزونگي با روايي متقاطع . مقدار ٢و  اشتراك با روايي متقاطع

                                                           
1 Cross-Validated Redundancy (CV.Red 
2 Cross-Validated Communality (Cv.Com)  

طراحی مدلی مناسب در ورزش سوارکاری ایران

421



 

 
 

ا متناسب افزونگي با روايي متقاطع كامل بيني به وسيله. پيشپردازدبه ارزيابي مدل سنجش ميروايي متقاطع 

مثبت و   �𝑄𝑄.)٢٠١٢با رويكرد حداقل مربعات جزيي در مدل معادلات ساختاري است (هاير و همكاران، 

تخمين بسيار ضعيف متغير  دهندهمنفي نشان �𝑄𝑄مقاديرو  بيني مدل داردبزرگ، نشان از قابليت بالاي پيش

به  ، ضرايب مسير و مقادير آماره تي مدل تحقيق�𝑄𝑄عيين و مقادير. ضرايب ت)٢٠١٣(وونگ،  پنهان است

   :نشان داده شده است ٢و  ١ اشكالو  ٥ترتيب در جدول 

  : مقادير ضرايب تعيين و افزونگي با روايي متقاطع٥جدول

  𝑹𝑹𝟐𝟐(  CV.Redضريب تعيين (  هاسازه

 ٢٦٧/٠ ٣٢٦/٠  توسعه صنعت اسب

درصد از تغييرات سازه توسعه صنعت اسب، توسط  ٦/٣٢ گرددميمشاهده  ٥طور كه در جدول همان   

- منفي نبوده و حداقل مقادير لازم براي پيش نيز CV.Red شود. مقدارهاي واردشونده به آن تبيين ميسازه

  بيني، برآورده شده است.

 
  ضرايب مسير مدل تحقيق :١شكل 
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  قتي مدل تحقي مقادير آماره :٢شكل 

  با استفاده از آماره تي هاتاثير پيشران

 اند. چنانچه مقدار آماره تي برايوسيله آماره تي مورد آزمون قرار گرفتهتحقيق به سوالاتدر اين بخش،      

دار امعن درصد ٥در سطح خطاي  توان نتيجه گرفت كه اين مسيرباشد، مي ٩٦/١بزرگتر از  (سوال) مسيري

   :دهد، نتايج حاصل از آزمون تي را نشان مي٦. جدول شودميموردنظر تاييد تأثيرگذاري و  است

  بررسي سوالات تحقيق ؛نتايج آزمون تي :٦جدول 

  سوال
ضريب مسير   سازه

)𝛃𝛃(  
  تأثيرگذاري  ي تيآماره

  وابسته  مستقل

 عوامل اقتصادي  ١

توسعه صنعت 

  اسب

  دارد  ٤٧٠/٤  ١٨٩/٠

  دارد  ٨٤٣/٣  ١٥٥/٠  عوامل زيست محيطي  ٢

  دارد  ٨٢٦/٣  ١٦٧/٠  قانونيعوامل   ٣

  دارد  ٩٠٣/٣  ١٩٩/٠  عوامل مديريتي  ٤

  دارد  ٩٢٠/٢  ١٣٥/٠  عوامل كالبدي  ٥

  دارد  ٩٤٣/٢  ١٤٥/٠  عوامل اجتماعي و فرهنگي  ٦

  دارد  ٧٩١/٣  ١٧٦/٠  عوامل علم و فناوري  ٧

بر » اقتصاديعوامل «درصد، سازه  ١شود در سطح خطاي مشاهده مي ٦گونه كه در جدول همان    

𝑡𝑡(تأثير مثبت و معنادار دارد » توسعه صنعت اسب « سازه = 4.470;  𝛽𝛽 = 0.189;  𝑃𝑃 <  . سازه)0.01

درصد تأثير مثبت و معنادار دارد  ١در سطح خطاي » توسعه صنعت اسب« بر سازه» عوامل زيست محيطي«
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  قتي مدل تحقي مقادير آماره :٢شكل 

  با استفاده از آماره تي هاتاثير پيشران

 اند. چنانچه مقدار آماره تي برايوسيله آماره تي مورد آزمون قرار گرفتهتحقيق به سوالاتدر اين بخش،      

دار امعن درصد ٥در سطح خطاي  توان نتيجه گرفت كه اين مسيرباشد، مي ٩٦/١بزرگتر از  (سوال) مسيري

   :دهد، نتايج حاصل از آزمون تي را نشان مي٦. جدول شودميموردنظر تاييد تأثيرگذاري و  است

  بررسي سوالات تحقيق ؛نتايج آزمون تي :٦جدول 

  سوال
ضريب مسير   سازه

)𝛃𝛃(  
  تأثيرگذاري  ي تيآماره

  وابسته  مستقل

 عوامل اقتصادي  ١

توسعه صنعت 

  اسب

  دارد  ٤٧٠/٤  ١٨٩/٠

  دارد  ٨٤٣/٣  ١٥٥/٠  عوامل زيست محيطي  ٢

  دارد  ٨٢٦/٣  ١٦٧/٠  قانونيعوامل   ٣

  دارد  ٩٠٣/٣  ١٩٩/٠  عوامل مديريتي  ٤

  دارد  ٩٢٠/٢  ١٣٥/٠  عوامل كالبدي  ٥

  دارد  ٩٤٣/٢  ١٤٥/٠  عوامل اجتماعي و فرهنگي  ٦

  دارد  ٧٩١/٣  ١٧٦/٠  عوامل علم و فناوري  ٧

بر » اقتصاديعوامل «درصد، سازه  ١شود در سطح خطاي مشاهده مي ٦گونه كه در جدول همان    

𝑡𝑡(تأثير مثبت و معنادار دارد » توسعه صنعت اسب « سازه = 4.470;  𝛽𝛽 = 0.189;  𝑃𝑃 <  . سازه)0.01

درصد تأثير مثبت و معنادار دارد  ١در سطح خطاي » توسعه صنعت اسب« بر سازه» عوامل زيست محيطي«
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)𝑡𝑡 = 3.843;  𝛽𝛽 = 0.155;  𝑃𝑃 < توسعه « سازه درصد بر ١در سطح خطاي » عوامل قانوني). «0.01

𝑡𝑡تأثير مثبت و معنادار دارد (» صنعت اسب = 3.826;  𝛽𝛽 = 0.167;  𝑃𝑃 < عوامل « ). سازه0.01

𝑡𝑡تأثير مثبت و معنادار دارد (» توسعه صنعت اسب« درصد بر سازه ١در سطح خطاي » مديريتي =

3.903;  𝛽𝛽 = 0.199;  𝑃𝑃 < عه توس« درصد بر سازه ١در سطح خطاي » عوامل فيزيكي«).سازه 0.01

𝑡𝑡(تأثير مثبت و معنادار دارد » صنعت اسب = 2.920;  𝛽𝛽 = 0.135;  𝑃𝑃 < عوامل « . سازه)0.01

تأثير مثبت و معنادار دارد » توسعه صنعت اسب« درصد بر سازه ١در سطح خطاي » اجتماعي و فرهنگي

)𝑡𝑡 = 2.943;  𝛽𝛽 = 0.145;  𝑃𝑃 < توسعه « درصد بر سازه ١در سطح خطاي » عوامل فناوري). «0.01

𝑡𝑡تأثير مثبت و معنادار دارد (» ت اسبصنع = 3.791;  𝛽𝛽 = 0.176;  𝑃𝑃 < 0.01.(  

گيري  بحث و نتيجه  

باشد. مي سواركاري مدل با توجه به عوامل موثر بر آينده ورزش هدف از پژوهش حاضر، طراحي

نتايج تحليل معادلات ساختاري الگوي پژوهش نشان داد كه پيشران (عوامل) اقتصادي، مديريتي، 

محيطي، قانوني، علم و فناوري، فرهنگي و اجتماعي و كالبدي به ترتيب بيشترين تاثير را در حوزه زيست

ورزش سواركاري و صنعت اسب داشتند. با توجه به نتايج اين تحقيق عوامل موثر (روند) در قالب 

  هاي اصلي تحقيق مورد بحث قرار گرفتند.پيشران

ثر بيشترين نقش را در تبيين عوامل مؤ "اقتصادي"پيشران مطابق با اولين مسير الگوي پژوهش 

توان اظهار داشت كه يكي از موارد اصلي كند. در تبيين اين مسئله ميصنعت اسب و سواركاري ايفا مي

ها در بينيهاي ورزشي و پيشتأثيرگذار مرتبط با اين پيشران، صادرات و واردات، خريد و فروش اسب

هاي موثر بر آينده ورزش سواركاري، توان دريافت كه يكي از رونداز اين رو مي مسابقات سواركاري است.

ايي زفضاي حمايتي كسب و كار كارآفرينان از سوي دولت در توسعه پرورش اسب و نقش آن در اشتغال

يافته نقش محوري دارد. از جمله راهكارهاي توسعه كسب و است كه در توسعه اقتصادي كشورهاي توسعه

هاي كارآفريني در ورزش سواركاري از جمله توسعه كسب و كار توان به شناسايي فرصتكارآفريني ميكار 

ستد هاي ورزشي (مدارس طبيعت و تعاوني بانوان)، بازارچه داد و روستايي براي نگهداري و تربيت اسب

راد با تشكيل بر اساس ميزان تناسب، نهادينه شدن علم در جامعه و افزايش سطح مهارت و تخصص اف

هاي كاريابي، اتخاذ سياست منع ورود نژادهاي خارجي فاقد برند به داخل كشور از سوي دولت، سمينار

 هايي با سود كم، وجود دفتر كارآفريني و گسترش بيمه كسب و كارهاي كارآفريني در ورزشاعطاي وام
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) نيز با تأكيد بر ١٣٩٦و همكاران ( ) و عاشوري٢٠١٨عليزاده (سواركاري اشاره كرد. در همين راستا، مند

 ريزي در زمينه كسب وهاي اقتصادي مولد معتقدند برنامههاي صنعت ورزش در فعال كردن بنگاهتوانمندي

 شورهايك در اقتصادي كار در ورزش بايد به صورت هوشمندانه و منطقي مدنظر قرار گيرد، زيرا روند توسعه

 زش كشورور توسعه و دارد كارآفريني و نقش محوري آن از اقتصاد بودن تاثير تحت از نشان يافته،توسعه

 عهتوس بدون ورزش حوزه اقتصاد رشد كه است حوزه اين اقتصادي رشد گرو در از جمله ورزش سواركاري

 باشديم بسيار زياد به آن توجه و ريزيبرنامه نيازمند نوظهور پديده نخواهد بود. اين ميسر پژوهشي و علمي

 بود. لذا با توجه ورزش حوزه اقتصادي رشد شاهد هم و نمود حل كشور در را اشتغال مشكلات هم توانب تا

ه ويژه سالمللي متعدد دركشور بههاي بينبه اظهارات جامعه آماري در بخش كيفي پژوهش، وجود پيست

ايگي كشورهاي در همس المللي در استان گلستان به همراه موقعيت توپولوژيك ويژه استان گلستانپيست بين

فعال در صنعت اسب در مجاورت درياي خزر و فعال بودن بسياري از مراكز پرورش اسب در اين استان و 

هاي متنوعي از كسب و كارهاي كوچك هاي فعال صنعت اسب، ظرفيت توانمندي در فعال كردن بنگاهاستان

زم شور وجود دارد كه اين امر مستلو متوسط مرتبط با صنعت اسب و تبديل شدن به قطب صنعت اسب ك

بسترسازي مناسب از طريق ايجاد هماهنگي بين كميته كارآفريني وزارت ورزش با فدراسيون اسب سواري 

  گذار مي باشد. هاي تشويقي از سوي نهادهاي قانونبيني سياستو همچنين پيش

در صنعت اسب است.  اقتصاديرشد روند موثر ديگر بر آينده ورزش سواركاري روند اهميت و  

ساز براي كشورهاي پيشرو همچون امريكا، استراليا و كشورهاي صنعت اسب به عنوان يك صنعت پول

است  ها تعريف شدهمنطقه از جمله روسيه، تركيه و تركمنستان به معناي واقعي كلمه صنعت در اين كشور

گيرد كه نه از اين واقعيت سرچشمه مي). مهمترين چالش موجود دراين زمي١٣٩٠زاده و همكاران، (پهلوان

 باشدعليرغم وجود نژادهاي اصيل سيلمي و ماديان در ايران، كشور ما در اين صنعت واردكننده محض مي

و با ادامه اين روند، در آينده آسيب جدي به توليدكنندگان اسب در داخل و وضعيت اقتصادي كشور وارد 

وين مقررات كاربري نژاد داخلي اسب، نسبت به تضمين خواهد شد. پس ضروري است كه دولت با تد

كنندگان اسب اصيل ايراني اقدامات هاي توليد شده در بازار داخلي و ايجاد انگيزه براي توليدفروش اسب

لازم از جمله برطرف كردن مشكلات قرنطينه اسب و تسهيل در صادرات را به عمل آورد. براي شناسايي و 

اي حراج در كشور برگزار گردد كه ارزآوري المللي و منطقهتوان بازار بينالانه ميهاي داخلي سفروش اسب

از طريق صنعت اسب و كمك به رشد توليد ناخالص با تاكيد بر نژادهاي داخلي را به همراه خواهد داشت. 

ن متكه (اكوپيروس)، ضسال گذشته با برگزاري جشنواره اسب خالص تركمن و نژاد آخال ٣٠روسيه در 
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هاي مختلف، توانسته انحصار مالكيت اين گذاران جديد از كشورها و سرمايهكنندهفروش و جذب توليد

نعت هاي فعال در صهاي سواركاري استانرسد تلاش هيئتنام خود ثبت كند. به نظر ميمحصول تجاري را به

ر صوفيان، تيوال اسب تركمن دهاي اسب از قبيل فساسب در راستاي ارتقاي كمي و كيفي برگزاري فستيوال

در  المللي و ورود به تجارتي رقابتيي كاربردي جهت شناساندن ظرفيت اسب كشور به بازارهاي بينراهبرد

) و كاركن و ١٣٩٤ها با نتايج پژوهش مولادوست و مقدسي (خارج از مرزهاي كشور باشد كه اين يافته

هاي مختلف در رشته سواركاري و صنعت تصادي كشور) در زمينه مطالعه تطبيقي رشد اق١٣٩٢همكاران (

مندان زيادي براي نگهداري و پرورش اسب همسو بود/ نتايج پژوهش تطبيقي آنها نشان داد كه علاقه

خانه كاملا مجزا و در بعضي كشورها زير نظر هاي ورزشي وجود دارد و اين صنعت به شكل وزارتاسب

  وزارت اقتصادي فعاليت دارد.

هاي ورزش، عليرغم وجود ه مسلم است اين حوزه از صنعت ورزش نيز همانند ساير حوزهآنچه ك

قرار  بردارياي مورد بهرهاي جامع به صورت بايستهوجود برنامههاي بالقوه اقتصادي، به دليل عدمظرفيت

ي ينگرفته است و فعالان و متخصصان اين صنعت فقط به تصرف بخش كوچك و ناچيزي از بازار آسيا

) در بررسي پيامدهاي مالي اين صنعت ٢٠١٣( ١) و توروكلا٢٠١٨اند. آنچنان كه مندعلي زاده (قناعت كرده

اند ناتواني مديران در جذب حامي مالي، نبود درآمد كافي در هيئت سواركاري براي برگزاري اظهار داشته

از جمله مواردي هستند كه بايد توجه به جذب گردشگر براي تماشاي مسابقات سواركاري مسابقات و عدم

مورد توجه مسئولان قرار گيرد. امروزه در كشور ما با توجه به مسائل سياسي و شرايط خاص اقتصادي، 

تواند آسيب بسيار جدي به اين صنعت و اقتصاد صادرات در صنعت اسب وجود ندارد، ولي در آينده مي

) نيز يكي از ٢٠١٦ردد. به اعتقاد تورن و همكاران (وارد نمايد و باعث كاهش رشد توليد ناخالص داخلي گ

 ها را ارتقا بخشد، صادرات در صنعتتواند رشد توليد ناخالص داخلي كشورهاي مهم اقتصادي كه ميفعاليت

 المللي رااسب است، اما اهميت دادن به بخش خدماتي و رفاه بازار داخلي اسب را در درجه اول و بازار بين

جاد اي ات مهم درنكرسد يكي از معرفي كرد. به نظر مي» هاي اقتصاد مليپتانسيل«عنوان  در درجه دوم به

ها علاقه  كه به اسبباشند كساني باشد كه متوليان آن توجه به اين مقوله مي در كشورمان پويا صنعت اسب

انسيل با توجه به پتتواند نقش مهمي را . بنابراين پرورش اسب و سواركاري مينه به كسب و كارشان ،دارند

آن  توان در صنعت اسب بههايي كه ميترين فعاليتآمدي در آينده اقتصاد كشور ايفا نمايد. از مهمبالاي در
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خصوص در روستاها با پشتوانه علم هاي كسب و كار، مدارس طبيعت و بازار داد و ستد بهپرداخت، خوشه

جه باشد. با توهاي ورزشي ميزايي با محوريت اسبالو فناوري است كه اين امر گامي بزرگ در جهت اشتغ

تواند حداقل براي دو الي سه نفر ايجاد اشتغال كند كه در تاييد آن ها، يك اسب ميبه تحقيقات و مصاحبه

زايي را بر اساس كاربرد علم و فناوري، بهبود فضاي هاي اشتغال) برخي از راهكار١٣٨٨قمي و همكاران (

اي و نيازهاي هاي فني و حرفهمحور، ايجاد ارتباط بين آموزشهاي تقاضايد بر آموزشكسب و كار و تاك

هاي بخش فناوري اطلاعات و ارتباطات گيري از فرصتهاي اقتصادي و بهرهبازار كار، متنوع سازي فعاليت

 اند.معرفي كرده

 بررسي ب مي باشد.هاي پژوهش حاضر توجه به نقش پيشران مديريتي در صنعت اساز ديگر يافته

 لازم ابزارهاي وجود و جامع نظام ايجاد روند كه بود آن از حاكي مديريت پيشران در پژوهش نتايج

 منافع از برداريبهره جهت اسب صنعت حوزه در فعال گردشگري صنعت توسعه روند استعداديابي،

 قرراتم و قوانين در تسهيل و دولت و دامپزشكي سازمان توسط قرنطينه قانوني روال تسهيل اقتصادي،

 اييشناس( خصوصي بخش ورود براي حمايتي هايسياست تصويب اسب، واردات و صادرات الملليبين

 يندهآ زماني روند در اصيل هاياسب كامل شجره تكميل و) ورود براي انگيزه ايجاد و خصوصي گذارسرمايه

 رزشو در امروزه كه موضوعاتي ترينمهم از يكي .باشندمي دارا را اهميت بيشترين مربوطه سازمان توسط

 با انورزشكار كشف فرآيند باشد، داشته تواندمي قهرماني ورزش در فراواني كاربرد آينده در و است مطرح

 ستعداديابيا مناسب ابزارهاي با توانمي و است غني بسيار انساني نيروي استعداد لحاظ از ايران. است استعداد

 فدراسيون. يافت دست سواركاري ورزش جمله از قهرماني ورزش در مطلوب نتايج به استعدادپروري و

 ستعداديابيا شناخت زمينه در تريپررنگ نقش دارد، زمينه اين در كه اصلي وظايف به توجه با بايد سواركاري

 بدون و سنتي كاملا صورتبه هنوز كشور در ورزشي استعداديابي. باشد داشته جوانان و نوجوان بين در

 سنين رد بااستعداد افراد گيرد. كشفمي صورت ميداني مشاهده از استفاده با و دنيا روز ابزارهاي از استفاده

 رسيدن احتمال افزايش مثل مثبتي پيامدهاي داراي معين، نظام يك طبق هاآن هدايت سپس و پايين

 استعدادهاي كه است هايياستان از يكي گلستان استان. است ورزشي اجراي اوج به مستعد ورزشكاران

 در استان اين سوارانچابك زياد تعداد حضور از را اين و دارد اسبدواني و سواركاري ورزش در فراواني

 و قزلسفلو تحقيق نتايج با تحقيق اين نتايج. دريافت توانمي كشور سواركاري مختلف سطوح

) نيز در پژوهشي بر عواملي ٢٠١٥دي بوسچر و همكاران ( .همسوست) ١٣٨٨(سقايي و) ١٣٩٤(همكاران

هاي ورزشي براي شناسايي استعدادهاي احتمالي ورزشي در آينده را از طريق گذاري سازمانچون سرمايه
1
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 بدون و سنتي كاملا صورتبه هنوز كشور در ورزشي استعداديابي. باشد داشته جوانان و نوجوان بين در

 سنين رد بااستعداد افراد گيرد. كشفمي صورت ميداني مشاهده از استفاده با و دنيا روز ابزارهاي از استفاده

 رسيدن احتمال افزايش مثل مثبتي پيامدهاي داراي معين، نظام يك طبق هاآن هدايت سپس و پايين

 استعدادهاي كه است هايياستان از يكي گلستان استان. است ورزشي اجراي اوج به مستعد ورزشكاران

 در استان اين سوارانچابك زياد تعداد حضور از را اين و دارد اسبدواني و سواركاري ورزش در فراواني

 و قزلسفلو تحقيق نتايج با تحقيق اين نتايج. دريافت توانمي كشور سواركاري مختلف سطوح

) نيز در پژوهشي بر عواملي ٢٠١٥دي بوسچر و همكاران ( .همسوست) ١٣٨٨(سقايي و) ١٣٩٤(همكاران

هاي ورزشي براي شناسايي استعدادهاي احتمالي ورزشي در آينده را از طريق گذاري سازمانچون سرمايه
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وژي، ها از سطوح فيزيولهاي ارزيابي استعداديابي در سنين پايه وآگاهي سازمانگذاري مناسب و مدلسياست

ز ها اهاي آموزشي ورزشكاران تاكيد كردند. در ورزش سواركاري بايد ساختار رقابتتروانشناسي و مهار

؛ اين بدين معناست كه سواركاران سنين پايين طبقه بندي گردد و سن و سال عامل محدود كننده نيست

قيق دهاي بيشماري از فرصت پيش آمده براي رقابت استفاده كنند. بنابراين شناخت توانند در المپيكمي

هاي انتخاب استعداديابي و استفاده از مربيان كارآمد و موثر در جهت هاي متولي از روشسازمان

اي شدن رهنمون سازد. بنابراين بايد تواند ورزشكاران را از سنين پايين تا مرحله حرفهاستعدادپروري مي

هاي آنها از كنند و بيشتر درآمدكمك حاميان مالي كه از راه خريد و فروش  اسب و سواركار درآمدزايي مي

) نيز در تحقيق خود بر ٢٠١٧هان (هاي ديگران است، جلب گردد. ديهاي برترشان با اسبراه اختلاط نژاد

يافته قوي و منحصر به فرد در زمينه اسب و سواركار در كنار هاي توسعهيك روش استعداديابي و سيستم

آوري المپيك از طريق حمايت مالي براي تربيت سواركار له مدالشناسايي استعدادها و پرورش آنها تا مرح

جاد ساختارهاي لذا توجه به اي هاي با پتانسيل بالا براي موفقيت تاكيد كرده است.شايسته در يك رشته و اسب

مديريتي كارا از طريق ايجاد هماهنگي بين فدراسيون، سازمان جهاد كشاورزي و همچنين وزارت صنعت، 

اي مشترك، هماهنگ و همسو در زمينه گذار براي ايجاد شبكهجارت به همراه ساير نهادهاي قانونمعدن و ت

لملل ابسترسازي صادرات اسب و حتي در نظر گرفتن رايزن فرهنگي و فعال نمودن كميته روابط بين

ي در اساس سوران و مربيان آگاه و مستعد در صنعت اسب، اقداماتيفدراسيون اسب سواري در معرفي چابك

جتماعي ا –باشد كه اين مباحث  در راستاي پيشران فرهنگي برخورداري از صنعت پوياي اسب در ايران مي

 در پژوهش حاضر نيز مورد نوجه است.

نظير در ايجاد تجارب گردشگري هاي بالقوه و بياما مهمترين مزيت صنعت اسب، وجود ظرفيت

 ي،هاي تاثيرگذار بر پيشران اقتصادروند از يكي داد كه نشان تحقيق هايكه يافتهباشد؛ چناننظير ميبي

 به وجهت با ورزشي گردشگري و گردشگري صنعت تقويت لذا است. اسب محوريت با ورزشي گردشگري

 يزتجه و ساخت ورزشي، امكانات رسد كه افزايشضروري به نظر مي. است توجه مورد اسب صنعت رشد

قليمي ا مختلف مناطق در سواركاري رشته ورزشي گردشگري فناوري سريع تكامل و تخصصي هايسايت

هاي هاي مختلف و صنايع مرتبط با اسباسب با نژاد برگزاري بازار محيطي، هايتفاوت به توجه با كشور

) با اشاره به وجود ١٣٩٤در همين راستا قزلسفلو ( .گيرد قرار توجه داخلي جهت جذب گردشگر مورد

هاي بومي و سنتي استان گلستان، وجود تشابهات فرهنگي ريخي و فرهنگي بسيار غني در ورزشهاي تاريشه

 نظير در توسعه و ايجاد صنعتبا كشورهاي حاشيه درياي خزر در زمينه اسب را فرصتي استثنايي و بي
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 خشب ذارانگسياست و مسئولان راهبردي ريزيبرنامه لذا داند.مدار ميپايداري از گردشگري ورزشي اسب

 محيط سازمان سواركاري، فدراسيون جوانان، و ورزش وزارت جمله از هاسازمان برخي تعامل گردشگري،

 عاملي عنوان به ورزشي گردشگري صنعت هدايت جهت در هاشهرداري و فرهنگي ميراث سازمان زيست،

 به هااسب اسب، بر مبتني گردشگري در برآن علاوه. است ضروري اقتصادي منافع و درآمد كسب جهت

 رد آن نژاد و اسب كيفيت رو، اين از. دارند عهده به را اصلي گردشگري، جاذبه محصول از بخشي عنوان

 يهمخوان و نژادي اهميت دارد. اصالت اسب بر مبتني گردشگري در بنيادين اصل اولين جذابيت ايجاد

 نتايج. است اسب دقيق گردشگري گيريشكل اصلي اركان از مرتبط گردشگري هايفعاليت با اسب كيفيت

در ) ١٣٩٦(دوستي و پورخواجه و) ١٣٩٢(همكاران و كاركن ،)٢٠١٥( هلگادوتير هاييافته با اين پژوهش

 .بود اين زمينه همسو

 ريانج تواندمي سياسي روابط و اجتماعي و فرهنگي عوامل تاثير دليل به سواركاري گردشگري 

 يفيتك امنيت، عوامل از شدت به الملليبين گردشگر جذب و ورود. نمايد فراهم را ملي گردشگر از مثبتي

 متوريس ورود بسترسازي و سياسي فرهنگي، ثبات عوامل المللي،بين ارزي خدمات به ويژه - خدمات

 اب سواركاري گردشگري خارجي و داخلي عوامل قالب در عوامل توجهبه اين كه پذيردمي تاثير خانوادگي

 صنعت در فعال هايكشور ايران با همجواري به توجه با داشت. همسويي) ١٣٩٦( همكاران و قزلسفلو نتايج

 در ريگردشگ اصلي مركز عنوان توان بهمي  ورزشي هاياسب برندسازي و مناسب تبليغات طريق از اسب،

 و ساياكر امين و) ١٣٩٥( باش قره هاييافته با نتايج اين. اقدام كرد الملليبين گردشگر جذب براي منطقه

 اسب گردشگر جذب باعث كه را عواملي ) نيز٢٠١٨سيگورادوتير ( .داشت همخواني )٢٠١٥همكاران (

اژ، درس جمله از سواركاري هايرقابت در شركت مناسب، هايمسافت با سواركاري سالم تفريحات شودمي

 اگر كه برشمرده است اسب زيبايي مسابقات و درمانياسب كورس، روزه، سه هايرويداد اسب، پرش

 را ياديز گردشگران آينده در توانندمي باشند فعال اسب صنعت و گردشگري صنعت در متولي هايسازمان

 در آينده براي اندتوانسته كه كشورهايي جمله از. هموار سازند را اقتصادي رشد و جذب صنعت اين در

 گردشگري خدمات دهندگانكنند، ارائه عمل سواركاري هايرشته توسعه و اسب گردشگر جذب جهت

وي معتقد . دهستن شود= مي شناخته »اسب سرزمين« عنوان به كه -ايرلند و فرانسه ايسلند، ايتاليا، مانند اسب

است كه ايجاد تصوير و توسعه محصولات گردشگري منحصر به فرد براي ايجاد مزيت رقابتي و تجارت به 

آوري در هايي را در جهت توسعه، رفاه و نوعتواند فرصتاين صنعت است كه ميعنوان مقاصد مهم در 

 آفرينان و حمايت بخش خصوصي ايجاد كند.از سوي كار محصولات گردشگري اسب
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 باس اينكه با. است ايراني اصيل هاياسب صادرات اسب، صنعت حوزه آينده مشكلات از يكي

ر زمينه مديريت دهاي بهداشتي و سوءما به دليل عدم رعايت پروتكلاست، ا شده شناخته دنيا تمام در ايراني

قرنطينه از سوي وزارت جهاد كشاورزي و سازمان دامپژشكي كشور، متوليان امر حوزه صنعت اسب كشور 

هاي اصيل ايراني را به ديگر نقاط جهان  مهيا سازند (مولادوست اند صادرات اسبدر حال حاضر نتوانسته

. ندشومي كشور وارد راحتيبه برند بدون و مختلف هاينژاد با هاياسب كه صورتي در -)١٣٩٧و همكاران 

 در و كشاورزي جهاد وزارت دامپزشكي سازمان و سواركاري فدراسيون جمله از متولي هايسازمان بنابراين

 خيز،اسب هاياستان براي قرنطينه هايآيتم قانوني گيريشكل و روند تسهيل جهت بايد در دولت نهايت

اقتصادي و رشد توليد ناخالص داخلي و ملي كمك  چرخه به تا باشند داشته مدون و مجزايي ريزيبرنامه

 هايشورك به ايراني اصيل اسب شناسايي ايراني، زمينه اصيل هايبهبود صادرات از طريق اسب شود و ضمن

 همكاران و مولادوست تحقيقات با نتايج اين. آيد فراهم الملليبين مسابقات در آمادگي و شركت و خارجي

شود سازمان دامپزشكي وزارت جهاد كشاورزي در جهت پيشنهاد مي. بود همسو) ١٣٩٥( باشقره و) ١٣٩٧(

ز هاي عفوني، ايجاد مركهاي قرنطينه، ازجمله: كنترل و تجهيزات تشخيص بيماريتسهيل مراحل فعاليت

امپزشكي، تعيين نژادهاي خالص، ساخت قرنطينه استاني، افزايش هاي تخصصي ددرماني و دانشكده

هاي ايراني تسهيل نمايد. حمايت هاي با شرايط صادرات و...، شرايط را براي خروج  و صادرات اسباسب

 هايتواند شرايط را براي صادرات اسبدولت نسبت به تخصيص بودجه جداگانه در موارد ياد شده مي

  داخلي هموار كند.

از سوي ديگر، مطالعه وضعيت صنعت اسب در كشورهاي پيشرو از قبيل دبي، امارات، استراليا و 

 انيقهرم ورزش توسعه در موثري نقش تواندمي به ورزش خصوصي كانادا حاكي از آن است كه ورود  بخش

 و اكنام از وريبهره افزايش همچنين و سواركاري بيشتر رشته اجتماعي و اقتصادي كارآيي حصول و

 هايتاديوماس و دولتي ورزشي اماكن بيشتر امروزه. باشد داشته رشته اين در اشتغالزايي و ورزشي تجهيزات

 طلوبيم وريبهره و كارآيي كيفي، از شرايط بودجه كمبود دليل به هاپيست و هااصطبل مانژها، سواركاري،

 لهبوسي سواركاري ورزشي هايرويدادبرگزاري  و خدمات كاهش باعث وضعيت اين كه برخوردار نيستند

 ها،سازمان تا گردد وضع دولت طرف از حمايتي هايسياست كه است ضروري است. شده موسسات اين

. مشاركت نمايند اساسي قانون ٤٤ اصل با مطابق سواركاري ورزش صنعت در خصوصي هاينهاد و هاشركت

 از اعظمي بخش واگذاري دولت، رقابت عدم نتيجه سازيخصوصي برنامه در دولت سازي كوچك

 بايد همچنين. است خصوصي بخش به ورزشي راكد و بازدهكم بخش واگذاري و دولت هايفعاليت
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 دراختيار و اجاره براي توسعه و تجهيز شركت و ورزش و جوانان وزارت كه گردد اعمال هاييسياست

 امور مركز تحقيقات مديريت و باشد تعامل در بيشتر سواركاري فدراسيون با هااستاديوم و اماكن گذاشتن

 هاياسب كردن دارشناسنامه ،)گذاريميكروچيپ( شناسايي و واگذاري در نيز كشاورزي وزارت جهاد دام

فانه متاس -نمايد تلاش ديگر تخصصي هاينهاد يا و صنفي هايانجمن جمله از خصوصي بخش به ورزشي

 شمچ به سواركاري ورزش متولي هايسازمان بين در يكپارچه مديريت فقدان اثر بر مالي منابع اتلاف

 بر مبني) ١٣٨٥( همكاران و رضوي هاييافته با قهرماني ورزش سازيخصوصي بخش در نتايج. خوردمي

 و اسينيتوم نتايج و المپيك ملي كميته مثل غيردولتي بخش به دولتي بخش از قهرماني ورزش واگذاري

 سازيخصوصي توسعه روند به توجه را سواركاري ورزش در موفقيت هايراه از يكي كه) ٢٠٠٤( همكاران

  . داشت همخواني دانند،مي

ذار باشد. گتواند برروي صنعت اسب تاثيرزيست ميهاي پژوهش نشان داد كه پيشران محيطيافته

مهمي در فرآيند حفظ تواند نقش هاي فعاليت گسترده انساني است و ميفضاهاي ورزشي يكي از عرصه

هاي محيطي داشته باشد كه با طراحي هوشمندانه از انرژي پاك، كيفيت زيست و كاهش آلودگيمحيط

ناپذير توان حفظ نمود و در كاهش مصرف منابع تجديدزيست در اماكن مرتبط با صنعت اسب را ميمحيط

ز محيطي ار آن با مطالعه آثار زيستهاي تجديدپذير موثر واقع شد. علاوه بسازي مصرف انرژيو بهينه

ور كامل طزيست بهها، تاسيسات و اماكن در رشته سواركاري از لحاظ ايمني، سلامت و بهداشتي محيطزمين

هاي تحقيق با نتايج تحقيق جواد ممشلي هاي متولي قرار گيرد. يافتههاي راهبردي سازمانريزيدر برنامه

همسويي داشت. استفاده از معماري پايدار، » ارچه مديريت در اماكن ورزشيارائه مدل يكپ«) با عنوان ٢٠١٩(

 هايمحيطي اماكن ورزشي سواركاري در جهاني كه انسان در اكوسيستممعماري سبز و يا معماري زيست

بايد در  رسد. وزارت ورزش و جواناننظر ميشكننده و حساس قرار دارد، امري ضروري و راهبردي به

 زسب سمت به زيستمحيط به كمك سواركاري در راستاي ، طراحي و ساخت اماكن ورزشيجهت جانمايي

هاي كشور گام موثر بردارد كه سامانه مديريت ايمني، بهداشت و محيط زيست يكي از شدن در همه استان

مامي ت توان محيطي را ايجاد نمود كههاي مديريتي است كه با تكيه بر آن ميكاملترين و موثرترين سامانه

رسان شناسايي، ارزيابي، حذف يا كنترل گردد و شرايط سلامت، ايمني و محيط زيست در عوامل آسيب

  اماكن ورزشي تضمين شود. 

هايي از جمله عدم توان نتيجه گرفت كه محدوديتهاي پژوهش ميدر نهايت با توجه به يافته

 ليم قرنطينه احداث يراني به دليل عدمحضور در مسابقات جهاني و المپيك و عدم صادرات اسب اصيل ا
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 دهد كه اين ضعف در قرار) منفي( تاثير تحت را سواركاري ورزش و اسب صنعت آينده اقتصاد تواندمي

 راتمقر تدوين. باشدمي كشور در اسب واردات و صادرات مقررات تصويب و تدوين مديريت ناشي از عدم

 دارندن را قرنطينه قانوني هايآيتم و لازم شرايط كه هايياسب قانونيغير خروج و ورود از تواندمي آينده در

 جدي سيبتواند آفيزيولوژيكي مناسب را ندارند، مي و ژنتيكي شرايط كه هاييسيلمي كند و ورود جلوگيري

ه به توج شود بابنابراين پيشنهاد مي نمايد. وارد هاي داخليكنندگان اسبسواركاري و توليد ورزش آينده به

هاي متولي، فدراسيون سواركاري كاري در سازمانقوانين موجود در اسناد بالادستي كشور و لزوم عدم موازي

ها با تبارنامه قوي و و وزارت جهاد كشاورزي با تدوين نظام يكپارچه و تعاملي شرايط را براي ورود اسب

تواند جايگاه ورزش شك، اين روند ميالمللي در داخل كشور را فراهم كنند. بي برگزاري مسابقات بين

بهبود  المللسواركاري ايران و همچنين شناسايي اسب اصيل ايراني در جهت رونق اقتصادي را در سطح بين

  بخشد.
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  ورزش كشور انيمرب يابيارز يهاشاخص بنديشناسايي و اولويت
 ١منعم رسول

 ٢بهاريضا شعبانمرغلا

  ٣احمدي سيروس

10.22034/SSYS.2022.1448.1998  
 ١٨/٤/١٣٩٩تاريخ دريافت مقاله: 
  ٢٦/١١/١٣٩٩تاريخ پذيرش مقاله:

. دبوورزش كشور  انيمرب يابيارز يهاشاخص يدنبتيو اولو ييشناسا حاضر، پژوهش از هدف

 شيوه به آن يهاداده كه است كمي –يفيك يبيترك ختهآمي صورت به يليتحل -يفيتوص نوع از پژوهش اين

 نفر از ٥٠٠شامل پژوهش  ي. جامعه آمارگرديد يآورساخته جمعپرسشنامه محقق از استفاده با و ميداني

 يريگنمونهبود كه به روش كشور  يورزش انيمربنفر از  ٢٤٠شامل  آن ينمونه آمار و كشور يورزش انيمرب

 يهاشاخص يسازنهيبه نامهپرسش« ،هاداده يآورجمع براي يريگاندازه ابزار. تصادفي ساده انتخاب شدند

 تاييدنفر از اساتيد مديريت ورزشي  ١٥توسط  نامهروايي صوري پرسش كه يود »ورزش انيمرب يابيارز

 استفاده باها . دادهگرفت قرار تاييد ) مورد=٩٧١/٠αكرونباخ ( آلفاي ضريب از استفاده با آن هم گرديد. پايايي

  شدند.  ليتحل PLSو  SPSSافزار نرم طريق از ساختاري معادلات مدل روش از

 انير مد ييبالا يدرون يكه همبستگ داد نشان كشور انيمرب يابيارز يهاشاخص نيب يهمبستگ جينتا

(با  ونلكاكسيو يبيآزمون تعق جيو نتا دمنيآزمون فرنتايج  كشور وجود دارد. انيمرب يابيارز يهاشاخص

 يهارتبه مربوط به شاخص نيدوم ،يفن يهارتبه مربوط به شاخص ني) نشان داد كه اوليبنفورن حيتصح
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 يتيريمد يهارتبه مربوط به شاخص نچهارمي واند نداشته يتفاوت معنادار گريهمد ااست كه ب ياجتماع

ي ارزيابي هاشاخصي ارزيابي مربيان نشان داد كه وضعيت هاشاخصي اآزمون دوجملهنتايج  .باشديم

 ).باشد(يمكه از نظر آماري معنادار  اندداشتهمربيان ورزشي كشور بالاتر از ميزان متوسط قرار 

  ارد.قرار د يكشور در سطح مطلوب يورزش انيمرب يابيارز يهااست كه شاخص نيدهنده انشان جينتا نيا
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. دبوورزش كشور  انيمرب يابيارز يهاشاخص يدنبتيو اولو ييشناسا حاضر، پژوهش از هدف

 شيوه به آن يهاداده كه است كمي –يفيك يبيترك ختهآمي صورت به يليتحل -يفيتوص نوع از پژوهش اين

 نفر از ٥٠٠شامل پژوهش  ي. جامعه آمارگرديد يآورساخته جمعپرسشنامه محقق از استفاده با و ميداني

 يريگنمونهبود كه به روش كشور  يورزش انيمربنفر از  ٢٤٠شامل  آن ينمونه آمار و كشور يورزش انيمرب

 يهاشاخص يسازنهيبه نامهپرسش« ،هاداده يآورجمع براي يريگاندازه ابزار. تصادفي ساده انتخاب شدند
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 يتيريمد يهارتبه مربوط به شاخص نچهارمي واند نداشته يتفاوت معنادار گريهمد ااست كه ب ياجتماع

ي ارزيابي هاشاخصي ارزيابي مربيان نشان داد كه وضعيت هاشاخصي اآزمون دوجملهنتايج  .باشديم
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  مقدمه

 ريذناپاجتنابي را به امر يابيوجود نظام ارز ر،ياخ انيسال يدر ط تيريشگرف دانش مد تحولات

را به  يابعاد مختلف سازمان در كارامد جهت سنجش عملكرد يستميس فقدان نموده و ليها تبدسازمان يبرا

 مجموعه ،عملكرد يابيارز ).١٣٩٠(سليمي،  كرده است يمعرفها سازمان يناكارامد ملائع از يكيعنوان 

ها، ه هدفب يابيدست استفاده از امكانات و منابع در جهت يسازنهيبه كه به منظور شوديرا شامل م ياقدامات

 توانيم عملكرد است كه يابيارز قيطراز . رديگيصورت م يو اثر بخش ييكارا توآم با ياقتصاد ياوهيبا ش

 و ازهايمواجه شدن با ن يرا برا ستميس شناخت، را ندهايو فرآ هاتيكسب و كار، فعال ضعف نقاط قوت و

 ديدج يندهايفرآ ، خدمات ومحصولات جاديا ات،يعمل بهبودي هابهتر آماده نمود و فرصت انيمشتر الزامات

 يتوانمندساز ،يكارامدي ارتقاي ابزارها موثرترين از يكي ،ارزيابي عملكرد). ٢٠١٧، ١(ژئو نمود ييرا شناسا

 لهيوس ،رديگ قرار استفاده مورد حيصح نحو به وي طراحي بخوب ابزار نيا اگر. است يانسان منابعي بهساز و

ي دسازتوانمن ،يسالارستهيشا مانند مباحثي بود. خواهد و بهسازي توسعه آموزش، تشويق، يبراي مناسب

 هك هستندي مسائلاز جمله  ...،و مربوطه تيفعالي هاحوزه و مديران به عملكردي مبنا بر پرداخت مديران،

 هتج ابزار نيترعمده ديشا عملكرد ارزيابي باشند. داشته آنها بهي اژهيو توجه رنديناگز هاتمام سازمان

از عوامل مهم در  يكي .)١٣٩٤موحدمنش، باشد ( مديران حوزه در فوق مباحث تحقق سمت به حركت

كارامد با استفاده از دانش و تجربه خود  يمرب كي. باشديم ميآن ت ينقش مرب ،يورزش يهاميت تيموفق

 انيمرب ).٣٥: ١٣٩٢(هنري و همكارن،  خود شود ميت تيموجب توسعه عملكرد ورزشكاران و در نها توانديم

 نيبه هم). ٣٢٢: ٢٠١٤(مارتينز،  شونديمحسوب م يورزش يهاميشكست ت و تياز عوامل مهم در موفق

آنها  با استفاده از كهاست  ييهايژگيو و ارهايمهم و مستلزم داشتن مع اريزبده، بس انيانتخاب مرب ليدل

مداوم  به طور انيمرب). ١٣: ٢٠١٣، ٢افراد را براي هدايت و رهبري تيم برگزيد (فونگ نيترمناسب توانيم

) يورزش يهاميها و تباشگاه راني(مد ي(رسانه و تماشاگران) و داخل يخارج طيمح يهايابيتحت ارز

رد ها و دادن بازخوعملكرد افراد در سازمان تيريسنجش و مد ،ييشناسا صورتعملكرد به  يابيهستند. ارز

 عملكرد،ي ابيارز از منظور)، ٦٠: ٢٠١٨، ٣(استون شده است فيبهتر و بالاتر تعر آنها به عملكرد تيو هدا

و  هاشاخصرسمي بر اساس  طورهب وي نيمع فواصل در كاركنان و رانيمد آن لهيوسهب كه استي نديفرآ

                                                           
1 Xu 
2 Fung 
3 Stone 
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 نيا از و آنها به پاداشي اعطا وي قو رانيمد شناخت .رنديگيمي، مورد ارزيابي قرار عملكردمعيارهاي 

 ستا عملكردي ابيارزي اصل علل جمله از ،كاركنان ريسا و آنان عملكرد بهبودي برا زهيانگ جاديا طريق،

صورت كاملاً هاست كه ب ياشاخص، مشخصه ايكه نشانگر ) بيان داشت ١٣٩٥( بازرگان). ١٣٩٤(خاتمي، 

چند عامل را  اي كي تيو وضع روديها به كار مجهت قضاوت درباره ملاك يو جزئ قيدق اي ينيو ع يكم

 نيولكه ا باشديها مشاخص اينشانگرها  نييعملكرد، تع يابيدر ارز هياز اقدامات اول يكي. سازديآشكار م

 و انيانتخاب مرب يكارامد برا يراهنما و ابزار توانديو م شوديم درست محسوب يريگميگام در تصم

ي اصلي و كليدي يك هاجنبهقادرند  هاشاخص). به طور كلي ١٨٠: ١٣٩٤(نوشادي،  خبره باشد انيسرمرب

يي از نظام مورد ارزيابي به هابخشسيستم را به طور صريح و روشن نشان دهند و مشخص سازند كه چه 

ا ت دنسازيمرا قادر  تيريها، مدعملكرد سازمان يابيارز ها درشاخص نيبنابرااقدامات اصلاحي نياز دارد. 

، يآموزش يابيو ارزش قاتيركز مطالعات و تحقمافزايش دهد ( هاشاخصي سازمان را با تقويت وربهره

 آن در هبلك ست،ين هايكاست و ضعف نقاط بهي ابيدستي برا جستجو تنها ،عملكرد يابيارز در). ١٥: ١٣٩٥

 هاتوانايي و استعدادها شناخت. شوديمشناسايي  هايكاستنقاط ضعف و  هم و هاييتوانا و قوت هم نقاط

 ماتيتصم توانمي شدهشناختهي هاييتوانا به توجه با ود دار هاسازمانيي كارا افزايش دريي سزابه نقش

 دنبال هب را هاسازمان تيو موفق كارايي ،رانيمد عملكردي ابيارز نيبنابرا نمود. اتخاذ تريحيصح و معقول

؛ زادهعيرف( كرد خواهد كمك سازمان كاركنان شرفتيپ و توسعه و تكامل و رشد به نيهمچن و داشت خواهد

ا توجه ب ماهر بستگي دارد.ي انسان يرويورزشي به عوامل متعددي از جمله ن ميت كي تي. موفق)١٣٩٢، رونق

 و باشگاه ميبه اهداف ت ليطور اخص، جهت نورزشي به يهاميها، به طور اعم و تگرا بودن سازمانبه هدف

از جمله منابع  ).٢٠١١، ١(برادلي و مطلوب كرد هنبهينيروهاي انساني به مثابه عنصر اصلي استفاده  از ديبا

كه در  مربي است ،يو باشگاه ورزش ميت تيموفق ايو  يورمهم و از عوامل عمده و اثرگذار بهره يانسان

ازده ممكن، ب نيسرنوشت و كسب بالاتر ينياست و در تع ميت ياي، مغز متفكر و پويورزش يهاي هاباشگاه

  ).١٣٨٩، يحانيانكاري دارد (ر غيرقابل تينقش و اهم

همين مورد، در  .ستا هشد حمطر ثربخشو ا مربي كارامد يابردي متعد خصوصياتو  هايژگيو

 نيتررا مهم دعملكر توسعهو  طلبي رزهمبا ،مشكلات ، حلداشپا، ) ارائه بازخورد، تشويق٢٠١٢( ٢گرور

ي مربي موفق و كارامد را گوش دادن، رهبري هايژگيو). ٤٠: ٢٠١٢(گرور،  دانديم مربي يك يهايژگيو
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 نيا از و آنها به پاداشي اعطا وي قو رانيمد شناخت .رنديگيمي، مورد ارزيابي قرار عملكردمعيارهاي 

 ستا عملكردي ابيارزي اصل علل جمله از ،كاركنان ريسا و آنان عملكرد بهبودي برا زهيانگ جاديا طريق،

صورت كاملاً هاست كه ب ياشاخص، مشخصه ايكه نشانگر ) بيان داشت ١٣٩٥( بازرگان). ١٣٩٤(خاتمي، 

چند عامل را  اي كي تيو وضع روديها به كار مجهت قضاوت درباره ملاك يو جزئ قيدق اي ينيو ع يكم

 نيولكه ا باشديها مشاخص اينشانگرها  نييعملكرد، تع يابيدر ارز هياز اقدامات اول يكي. سازديآشكار م

 و انيانتخاب مرب يكارامد برا يراهنما و ابزار توانديو م شوديم درست محسوب يريگميگام در تصم

ي اصلي و كليدي يك هاجنبهقادرند  هاشاخص). به طور كلي ١٨٠: ١٣٩٤(نوشادي،  خبره باشد انيسرمرب

يي از نظام مورد ارزيابي به هابخشسيستم را به طور صريح و روشن نشان دهند و مشخص سازند كه چه 

ا ت دنسازيمرا قادر  تيريها، مدعملكرد سازمان يابيارز ها درشاخص نيبنابرااقدامات اصلاحي نياز دارد. 

، يآموزش يابيو ارزش قاتيركز مطالعات و تحقمافزايش دهد ( هاشاخصي سازمان را با تقويت وربهره

 آن در هبلك ست،ين هايكاست و ضعف نقاط بهي ابيدستي برا جستجو تنها ،عملكرد يابيارز در). ١٥: ١٣٩٥

 هاتوانايي و استعدادها شناخت. شوديمشناسايي  هايكاستنقاط ضعف و  هم و هاييتوانا و قوت هم نقاط

 ماتيتصم توانمي شدهشناختهي هاييتوانا به توجه با ود دار هاسازمانيي كارا افزايش دريي سزابه نقش

 دنبال هب را هاسازمان تيو موفق كارايي ،رانيمد عملكردي ابيارز نيبنابرا نمود. اتخاذ تريحيصح و معقول

؛ زادهعيرف( كرد خواهد كمك سازمان كاركنان شرفتيپ و توسعه و تكامل و رشد به نيهمچن و داشت خواهد

ا توجه ب ماهر بستگي دارد.ي انسان يرويورزشي به عوامل متعددي از جمله ن ميت كي تي. موفق)١٣٩٢، رونق

 و باشگاه ميبه اهداف ت ليطور اخص، جهت نورزشي به يهاميها، به طور اعم و تگرا بودن سازمانبه هدف

از جمله منابع  ).٢٠١١، ١(برادلي و مطلوب كرد هنبهينيروهاي انساني به مثابه عنصر اصلي استفاده  از ديبا

كه در  مربي است ،يو باشگاه ورزش ميت تيموفق ايو  يورمهم و از عوامل عمده و اثرگذار بهره يانسان

ازده ممكن، ب نيسرنوشت و كسب بالاتر ينياست و در تع ميت ياي، مغز متفكر و پويورزش يهاي هاباشگاه

  ).١٣٨٩، يحانيانكاري دارد (ر غيرقابل تينقش و اهم

همين مورد، در  .ستا هشد حمطر ثربخشو ا مربي كارامد يابردي متعد خصوصياتو  هايژگيو

 نيتررا مهم دعملكر توسعهو  طلبي رزهمبا ،مشكلات ، حلداشپا، ) ارائه بازخورد، تشويق٢٠١٢( ٢گرور

ي مربي موفق و كارامد را گوش دادن، رهبري هايژگيو). ٤٠: ٢٠١٢(گرور،  دانديم مربي يك يهايژگيو
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در ). ١٣٩٤و صاحبكاران،  نژاديرمضان( دندانيمكردن، معلم بودن، هدايت كردن، مشاور بودن و الگو بودن 

كارامد و اثر بخش مطرح شده است.  يمرب كي يبرا يمتعدد اتيو خصوص هايژگيو ،يگريخصوص مرب

از فنون و  يبه آگاه توانيكه از آن جمله م باشديم ياژهيو يهامشخصه يموفق و كارامد دارا يمرب كي

ت، و شكس يروزيبا پ حيدر ورزشكاران و برخورد صح زهيانگ جاديا ييخود، توانا يورزش رشته نيقوان

 ليلو تح هيو تجز تيريمد ،يورزش يهابيبا آس يياز اعمال بدن، آشناي آگاه كنان،يباز تيو هدا ييراهنما

 ١٥ي را به مرب ازيمورد ن يهايژگيو) ٢٠١٤). مارتينز (١٩: ٢٠١٧، ١(دودل اشاره كرد كنانيباز يهامهارت

در  هاتيواول ميتنظ ،يگريمرب وهيش نيبهتر استفاده از ،ياز علوم ورزش يكرده كه شامل آگاه ميتقسعامل 

با اصول  ييآشنا ،يارتباط يهابا مهارت ييانتقال فكر، آشنا ييتوانا زه،يها، داشتن انگاهداف و برنامه نيتدو

د و خو تيفعال از يابيارزش ن،يتمر يزيرو برنامه يسازمانده ،يزشيانگ يهااستفاده از مهارت ق،يتشو

. ورزشكاران است يريادگيبا اصول آموزش مهارت و نحوه  يياجرا شده، آشنا يهاورزشكاران و برنامه

در داخل و خارج از كشور انجام شده است.  انيمرب يابيارز يهاشاخص نيتدو موردر د ياريبس قاتيتحق

 ،يآموزش يهامهارت ،يلاتيو تشك يسازمان يهاشش مؤلفه مهارت) ٢٠١٧( ٢ايكلمب شيتيبر انيمرب انجمن

 يهاو مهارت يمنيو ا يتيريمد يهامهارت ،يارتباط گروه يهامهارت ،يشخص ارتباط يهامهارت

 يهاگيل انيكه مرب) به اين نتيجه رسيد ٢٠١٩( ٣. بارونكرد ييشناسا انيمرب يابيارز يرا برا يمرب يتيشخص

ن، (بارو ستنديبرخوردار ن يورزش يهابيو آس هياول يهاكمكزمينه در  ياز دانش كاف گانيشيم يورزش

 يهايستگينشان داد كه شا يمرب ٣٤٣ي ابيارزخود جينتا ي،گريد يدر پژوهش) ٢٠١٨( ٤). سانتوس٦٠: ٢٠١٩

قه و مساب نيتمر يهاتيموقع صيمرتبط با تشخ يهايستگيشادرصد)،  ٥٨/٣( سالانه يزيرمرتبط با برنامه

. هستند يهر مربي اصل يهايستگياز شا) ٦٩/٣ي (گريو مرب يآموزش شخص يهايستگيو شا )درصد ٠٧/٤(

 يابيارز ستميس ووشو، نشان دادند يهاميت يابيارز يهاشاخص يبا بررس) ٢٠١٨همچنين پنگ و مينگ (

 م،يتداركات ت تيريمد نات،يتمر تيريچهار شاخص مد يووشو در سطح اول خود، دارا يهاميعملكرد ت

 در سطح دوم قرار گرفت زين اريمع ريز ١٧ تعداد نياست. همچن ميت كنانيباز تيريرقابت و مد تيريمد

و  يافزارنرم مناسب طيجاد شرايآنان در گرو ا دانش شيان و افزايشرفت مربيپ). ٨٥: ٢٠١٨(پنگ و مينگ، 

ن ياز ا يكي از دارد.ين يگرينه مربيو مطالعات در زم هابه پژوهش طيشرا نيشناخت ا است. يافزارسخت
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صورت  نهين زميدر ا يمطالعات كاف است كه تاكنون يگريعملكرد در حرفه مرب يابيبه ارزط مربو طيشرا

 يهاتهبا رشد و توسعه رش يبه منظور همگام انيعملكرد مرب يابيكه ارز رسدينظر مـ هر چند به نگرفته است.

ش پژوه نيكشور باشد. لذا انجام ا يورزش يهاميت ،ياساس يازهايو ن يحتم اتيمختلف در جهان از ضرور

 نيتا از اآيد ميبه شمار ورزش سراسر كشور  انيمرب يابيارز يهاشاخص يسازنهيبه يدر راستا يگـام

 يهااخصش از استفاده ضمن و آورددست مسئولان به يـريگميتصم يرا بـرا يبتوان اطلاعات مناسـب قيرط

پژوهش ا لذ فراهم شود. انيارتقاي سطح عملكرد مرب يورزش سراسر كشور، بستر لازم برا انيمرب يابيارز

 يمورد بررسرا  ورزش سراسر كشور انيمرب يابيارز يهاشاخص و ارهايمع نيترحاضر بر آن است تـا مهم

 يياشناس ، بهآنهاكـردن  يبنـدتياولو و انيعملكرد مرب يابيعوامل ارز نيمهمتريي و با شناسا قرار دهد

ها آن ياتوسعه يازهايفراهم و ن رالازم  يبازخوردها و بپردازد كنانيو باز انينظرات مرب نيتفاوت موجود ب

  .را مشخص كند

  ي پژوهششناسروش
 يهاكه داده ستاي كم – يفيك يبيترك ختهيآم صورتبهو  يليتحل -يفيتوص پژوهش حاضر از نوع

 انيمرب يشامل تمامپژوهش جامعه آماري گرديد.  يآورآن به شيوه ميداني و با استفاده از پرسشنامه جمع

 ١استفاده از روش مدل معادلات ساختاريبه دليل . بودنفر  ٥٠٠به تعداد  ١٣٩٧كشور در سال  يورزش ياحرفه

(SEM)  ،تعيين گرديد نفر به روش تصاوفي ٢٤٠در پژوهش حاضر  حجم نمونهو به منظور برازندگي مدل. 

 ٤٧ه ساختمحقق و در فاز دوم پرسشنامه قيپژوهش در فاز اول، مصاحبه عم نايگيري متغيرهاي ابزار اندازه

ز ورزش سراسر كشور در فا انيمرب يابيارز يهاشاخص بنديولويتشناسايي و ابود كه بر اساس  سوالي

ين ا .قرار گرفت دييو تأ يبررس مورد آن ييايو پا ييروا ،عياز توز شپيشد و  هيته از طريق مصاحبه اول

) ٢ ؛)١-١٠(سؤالات ي آموزش يها) شاخص١مؤلفه  پنجاي است و گزينه ٥سؤال  ٤٧شامل پرسشنامه 

 يهاشاخص) ٤؛ )٢٤-٢٩(سؤالات ي و رهبر يتيريمد يهاشاخص) ٣؛ )١١-٢٣(سؤالات ي فن يهاشاخص

. جهت سنجديرا م )١٣-١(سؤالات  ياجتماع -يتيشخص يهاشاخص) و ٥، )٣٠-٣٨(سؤالات ي روانشناس

 SPSSد. همچنين از نرم افزار گردياستفاده  )SEM( ييابي معادلات ساختارها از مدلتجزيه و تحليل داده

 يورزش انيمرب از نفر ٢٤٠ بينها نامهپرسش تحقيق اين در شد. گيريبهرهعوامل مذكور  ريجهت تأث PLSو 

 رايانه واردها داده تحليل و تجزيه جهت و كددهيها نامهپرسش كليه ي،آورجمع از پس. شد توزيعكشور 
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صورت  نهين زميدر ا يمطالعات كاف است كه تاكنون يگريعملكرد در حرفه مرب يابيبه ارزط مربو طيشرا

 يهاتهبا رشد و توسعه رش يبه منظور همگام انيعملكرد مرب يابيكه ارز رسدينظر مـ هر چند به نگرفته است.

ش پژوه نيكشور باشد. لذا انجام ا يورزش يهاميت ،ياساس يازهايو ن يحتم اتيمختلف در جهان از ضرور

 نيتا از اآيد ميبه شمار ورزش سراسر كشور  انيمرب يابيارز يهاشاخص يسازنهيبه يدر راستا يگـام

 يهااخصش از استفاده ضمن و آورددست مسئولان به يـريگميتصم يرا بـرا يبتوان اطلاعات مناسـب قيرط

پژوهش ا لذ فراهم شود. انيارتقاي سطح عملكرد مرب يورزش سراسر كشور، بستر لازم برا انيمرب يابيارز

 يمورد بررسرا  ورزش سراسر كشور انيمرب يابيارز يهاشاخص و ارهايمع نيترحاضر بر آن است تـا مهم

 يياشناس ، بهآنهاكـردن  يبنـدتياولو و انيعملكرد مرب يابيعوامل ارز نيمهمتريي و با شناسا قرار دهد

ها آن ياتوسعه يازهايفراهم و ن رالازم  يبازخوردها و بپردازد كنانيو باز انينظرات مرب نيتفاوت موجود ب

  .را مشخص كند

  ي پژوهششناسروش
 يهاكه داده ستاي كم – يفيك يبيترك ختهيآم صورتبهو  يليتحل -يفيتوص پژوهش حاضر از نوع

 انيمرب يشامل تمامپژوهش جامعه آماري گرديد.  يآورآن به شيوه ميداني و با استفاده از پرسشنامه جمع

 ١استفاده از روش مدل معادلات ساختاريبه دليل . بودنفر  ٥٠٠به تعداد  ١٣٩٧كشور در سال  يورزش ياحرفه

(SEM)  ،تعيين گرديد نفر به روش تصاوفي ٢٤٠در پژوهش حاضر  حجم نمونهو به منظور برازندگي مدل. 

 ٤٧ه ساختمحقق و در فاز دوم پرسشنامه قيپژوهش در فاز اول، مصاحبه عم نايگيري متغيرهاي ابزار اندازه

ز ورزش سراسر كشور در فا انيمرب يابيارز يهاشاخص بنديولويتشناسايي و ابود كه بر اساس  سوالي

ين ا .قرار گرفت دييو تأ يبررس مورد آن ييايو پا ييروا ،عياز توز شپيشد و  هيته از طريق مصاحبه اول

) ٢ ؛)١-١٠(سؤالات ي آموزش يها) شاخص١مؤلفه  پنجاي است و گزينه ٥سؤال  ٤٧شامل پرسشنامه 

 يهاشاخص) ٤؛ )٢٤-٢٩(سؤالات ي و رهبر يتيريمد يهاشاخص) ٣؛ )١١-٢٣(سؤالات ي فن يهاشاخص

. جهت سنجديرا م )١٣-١(سؤالات  ياجتماع -يتيشخص يهاشاخص) و ٥، )٣٠-٣٨(سؤالات ي روانشناس

 SPSSد. همچنين از نرم افزار گردياستفاده  )SEM( ييابي معادلات ساختارها از مدلتجزيه و تحليل داده

 يورزش انيمرب از نفر ٢٤٠ بينها نامهپرسش تحقيق اين در شد. گيريبهرهعوامل مذكور  ريجهت تأث PLSو 

 رايانه واردها داده تحليل و تجزيه جهت و كددهيها نامهپرسش كليه ي،آورجمع از پس. شد توزيعكشور 
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پرسشنامه در اختيار اساتيد  محتوايي، به منظور اطمينان از روايي پرسشنامه، با استفاده از روش روايي .شد

گرديد.  نامه منظورمتخصص مديريت ورزشي قرار گرفت و نظرات اصلاحي ايشان در طراحي نهايي پرسش

ي اين ، روايباشديمساخته شده در اين پژوهش از نوع محققاستفاده پرسشنامه كهنيابا توجه به همچنين 

 ٠٠١/٠نامه (روايي سازه) در سطح تشافي انجام شد كه روايي پرسشپرسشنامه با استفاده از تحليل عاملي اك

  برآورد گرديد.  ٧٤٥/٠آن برابر  kmoو مقدار  باشديممعني دار 

  نامه (روايي سازه): تعيين روايي پرسش١جدول 

  پرسشنامه

٧٤٥/٠ Kmo  

١٨٩/٤ Bartlett’s test 

٠٠١/٠ Sig  

 زمون پايايينتايج حاصل از آكه  آلفاي كرونباخ استفاده شدنامه از ضريب براي تعيين پايايي پرسش

 مديريتي و رهبريهاي ، شاخص٩٠٨/٠هاي  فني برابر با ، شاخص٨٩٧/٠هاي آموزشي برابر با براي شاخص

و پايايي كل  ٨٩٥/٠هاي آموزشي برابر با ، شاخص٨٥٦/٠برابر با  روانشناسيهاي ، شاخص٨٨٨/٠برابر با 

  دست آمد. به ٩٧١/٠نامه برابر با پرسش

  ي پژوهشهاافتهي
  متغيرهاي پژوهش موردتوصيفي در  يهاافتهي: ٢جدول 

 كشيدگي  كجي بيشترين  كمترين  انحراف استاندارد  ميانگين  تعداد  متغيرها

  ٣١/١  -٧٥/٠  ٢٣٥  ١١١  ٢٦/٢٢  ١٩/١٩٣  ٢٤٠  يابيارز يهاشاخص

  -٥١١/٠  -٢٧٧/٠  ٥٠  ٢٣  ١/٦  ٠٥/٤٠ ٢٤٠ ي آموزشيهاشاخص

  ٣٤/٠  -٤٥٥/٠  ٦٥  ٢٩  ٨٢/٦  ٥٣/٥٢ ٢٤٠ ي فنيهاشاخص

  ١٠١/٠  -٦٣١/٠  ٣٠  ١٥  ٣/٣  ٣٧/٢٥ ٢٤٠ مديريتي يهاشاخص

  ٢٤/١  -٩٦١/٠  ٤٥  ١٩  ٣٨/٥  ٤٤/٣٧ ٢٤٠  ي روانشناسيهاشاخص

 -ي شخصيتيهاشاخص

  اجتماعي
٤٩١/٠  -٥٣١/٠  ٤٥  ٢٣  ٤٩/٤  ٢٥/٣٧ ٢٤٠  

حداكثر)  و اطلاعات توصيفي (ميانگين، انحراف استاندارد، حداقلدهنده نشان ،٢نتايج جدول 

  .دهديمتغيرهاي پژوهش را نشان م

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

 

 
 

كشور انيمرب يابيارز يهاشاخص نيب يهمبستگ جينتا :٣ جدول  

  متغيرها
شاخص 

  ارزيابي
  فني شاخص  شاخص آموزشي

ي هاشاخص

  مديريتي

ي هاشاخص

  روانشناسي

 يهاشاخص

  شخصيتي

            ١  شاخص ارزيابي

          ١  ٨٣/٠** شاخص آموزشي

        ١  ٧٨/٠**  ٩١/٠** فني شاخص

      ١  ٦٨/٠**  ٥٤/٠**  ٨٣/٠** ي مديريتيهاشاخص

    ١  ٧٢/٠**  ٦٦/٠**  ٥٧/٠**  ٨٤/٠** ي روانشناسيهاشاخص

  ١  ٦٥/٠**  ٧١/٠**  ٦٥/٠**  ٥٥/٠**  ٨٢/٠** شخصيتي يهاشاخص

 يحاك جينتا .دهديكشور را نشان م انيمرب يابيارز يهاشاخص نيب يجدول فوق همبستگ جينتا

آزمون  جينتا كشور وجود دارد. انيمرب يابيارز يهاشاخص انيدر م ييبالا يدرون ياز آن است كه همبستگ

 ٩١/٠ يبالا يهمبستگ يابيارز يكل يهاو شاخص يفن يهاشاخص نينشان داد كه ب يهمبستگ بيضر

  وجود دارد.

  هاي ارزيابي مربيان ورزشي كشوربندي شاخصاولويت :٤جدول 

هاي شاخص

 ارزيابي

 سطح معني داري df آماره خي دو ميانگين رتبه هاگروه

  ٩٩/٤ هاي فنيشاخص

٠٠١/٠  ٤  ٧٥٤/٨٠٠** 

  ٤٦/٣ هاي آموزشيشاخص

  ٨٢/٢ هاي روانشناسيشاخص

-هاي شخصيتيشاخص

 اجتماعي
٧٣/٢  

  ١ مديريتيهاي شاخص

** 
شان داد كه ) نيبنفورن حي(با تصح لكاكسونيو يبيآزمون تعق جيو نتا دمنيآزمون فر جينتا

ه به رتب نيسوم ي وآموزش يهارتبه مربوط به شاخص نيدوم ،يفن يهارتبه مربوط به شاخص نياول

 ااست كه ب ياجتماع-يتيشخص يهاو شاخص يروانشناس يهاصورت مشترك مربوط به شاخص

  .باشديم يتيريمد يهارتبه مربوط به شاخص نچهارمي واند نداشته يتفاوت معنادار گريهمد

  هاي كلي ارزيابياي براي متغير شاخص: نتايج آزمون دوجمله٥جدول 

  P-value نسبت مقايسه شده  نسبت مشاهده شده  تعداد گروها  شاخص
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هاي شاخص

  ارزيابي

 ٠٢٥/٠ ٦  ١٤١كمتر يا مساوي 

٠٠٠/٠ ٥٠/٠  
 ٩٧٥/٠ ٢٣٤ ١٤١بيشتر از 

 ١ ٢٤٠ كل

  ٭ ،**

 ي ارزيابيهاشاخص) از افراد نمونه نمره ٠٢٥/٠نفر ( ٦كه تعداد  دهديمنتايج جدول بالا نشان 

) ١٤١) نمره بالاتر از ميانگين نظري (٩٧٥/٠نفر ( ٢٣٤) بوده و تعداد ١٤١( ينظركمتر از ميانگين  هاآن

اتر از ي ارزيابي مربيان ورزشي كشور بالهاشاخصگيري كرد كه وضعيت نتيجه توانيم. بنابراين اندگرفته

دهنده اين است ). اين نتايج نشانباشد (يمكه از نظر آماري معنادار  اندداشتهميزان متوسط قرار 

  .قرار داردي ارزيابي مربيان ورزشي كشور در سطح مطلوبي هاشاخصكه 

  ي ارزيابي مربيان كشورهاشاخصگيري تدوين مدل اندازه: ٦جدول 

 سطح معناداري  t-value 2R بارعاملي بررسي مورد رابطه

 ٠١/٠  ٦٨٨/٠ ٩٦/٤٢ ٨٣/٠ شاخص ارزيابي   شاخص آموزشي

 ٠١/٠  ٨٢٨/٠ ٦٨/٥٩ ٩١/٠ شاخص ارزيابي فني  شاخص

 ٠١/٠  ٦٨٨/٠ ٢٢/٣٧ ٨٣/٠ شاخص ارزيابي ي مديريتي هاشاخص

 ٠١/٠  ٧٢/٠ ٤٣/٣٣ ٨٤٩/٠ شاخص ارزيابي ي روانشناسي هاشاخص

 ٠١/٠  ٦٧٢/٠ ٢٦/٣٤ ٨٢/٠ شاخص ارزيابي  اجتماعي - شخصيتي يهاشاخص

بالاترين  >p ٠١/٠سطح و در  ٩١/٠با اندازه اثر  ي فنيهاشاخصدهد كه مي نتايج جدول بالا نشان

ي ارزيابي از بار عاملي بالا در هاشاخصديگر  اثر معنادار را بر شاحض ارزيابي داشته است. همچنين

  ي ارزيابي مربيان كشور دارند.هاشاخصبررسي 
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 كشور انيمرب يابيارز يهاشاخص يريگاستاندارد مدل اندازه بيضرا: ١شكل 

  يريگجهيبحث و نت
رحله به م ورزش كشور انيمرب يابيارز يهاشاخص بنديو اولويتشناسايي با هدف  قيتحق نيا

هموار  انيو انتخاب بهتر مرب يابيارز يراه برا ي،ابيارز يهاشاخص ترقياجرا گذاشته شد تا با شناخت دق

به عنوان  ياجتماع -يتيشخصي و روانشناسي، تيريمدي، فني، عامل آموزش پنچپژوهش  يهاافتهيگردد. طبق 

 انيعملكرد مرب يابيارز يهاشاخص يبررس به ياديز يهاانتخاب شدند. پژوهش انيمرب يابيارز يهاشاخص

 هفت شاخص باليدر وال) ١٣٩٣( نژاد و همكاران يرمضان يهاافتهيپژوهش با  نيا يهاافتهياند كه پرداخته

صاحبكاران و  يهاافتهيبا  يول ،باشديهفت شاخص همخوان م ) در شطرنج١٣٩٢و اسدي و همكاران (

 يدر فوتبال چهار شاخص، رمضان) ١٣٩٢هنري و همكاران ( شش شاخص، باليدر وال) ١٣٩٤( همكاران

، روحاني و همكاران كارشناسان هشت شاخص دگاهياز د انيمرب يهادر شاخص) ١٣٩٥و همكاران ( نژاد

درجه  ٣٦٠بازخورد  از روشبا استفاده ) ١٣٩٧( و همكاران يقهفرخدهقاني پنج شاخص،  در فوتبال) ١٣٩٢(

) در مربيان ١٣٩١( و همكاران ينه شاخص، معمار) ١٣٩٢( پور و همكاران يچهار شاخص، كاظم باليدر وال

 و همكاران ١رزيگلبال پنج شاخص، م انيمرب) در ٢٠١٥ملي كشور پنج شاخص، عبدالملكي و همكاران (
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و  سه شاخص) ٢٠١٨( ٢خص، سانتوسدر ووشو چهار شا) ٢٠١٨( ١نگيو م نگيپنج شاخص، پ )٢٠١٧(

 قيحقت نيدر ا انيمرب يابيارز يهااز شاخص ياريالبته بس. باشديناهمخوان م ) يازده شاخص٢٠١٤( ٣مارتينز

 يموضوع تا حدود نيا كه باشديم يپوشش و همخوان يفوق دارا قاتيشده در تحقنييتب يهابا شاخص

 شخصيتياست. در پژوهش حاضر دو عامل  انيمرب يابيعوامل در ارز نيا تيبودن اهم كسانيدهنده نشان

 يابيكه از عوامل عمده و مهم در ارز يورزش يروان شناسفني و  شاخصشده و  غامدر هم اد اجتماعيو 

در همين رابطه محققان بسيار زيادي تلاش كردند كه اين موضوع را با عنوان شد.  ييشناسا ،باشديم انيمرب

حوزه  ٤شايستگي مربيان را به  ٢٤) توانست ٢٠١٧كه كوگا (رزيابي مربيان بررسي كنند؛ چناني اهاشاخص

ي مربي و عامل سيستم يا بازيكن تقريباً مشابه با دو ملاك هامهارتبندي كند كه عامل دانش و اصلي طبقه

ريت ي و مدياحرفهي، هدايت و حفظ موقعيت احرفهتحقيق حاضر بود. همچنين در اين تحقيق داشتن ظاهر 

 ملاعو بر هوعلا حاضر هشوپژدر و رهبري بر تمرينات اولويت داشتند كه با تحقيق حاضر همخواني داشتند. 

 انيمرب يابيارز يهاشاخص يسازنهيبه هعمد ملاعواز ي رهبري تيريمدي و آموزش شاخصدو  ر،مذكو

 ساميا بان آ هكنندتبيين يمتغيرها به توجه با ملاعو ينا يگرد يهادر پژوهش كه شد شناسايي ورزش كشور

 تلفمخ يهادر پژوهش ملاعو يبندطبقهدر  وتتفا رسديم نظر به ينابنابر. ستا هشد معرفي مختلفي

 ،ختلفم شيورز يهارشته نمربيا تركيب ،نامهپرسش تلااسؤ ادتعدو  جديد يمتغيرها ليلد به ستا ممكن

 مشخص و مهم يهامهارت از مربيان يريگبهرهبنابراين  .باشد شيورز يهاشتهر ماهيت ياها و عامل عتنو

 .ودشينم ميسر ارتباطي ابزارهاي از استفاده با جز رهبري آموزشي و مديريتي و فني، يهامهارت جمله از

 با همسو نانآ دريافت توانيم تحقيق اين سؤالات به پاسخگويان ذهني يبنددسته در كه گونههمان بنابراين

 از يكي را آن و دارند اعتقاد مهارت اين از يريگبهره در، مربيان زياد توانايي به محققان ساير نظرات

  .اندبرشمره وي مثت يهايژگيو

 ي ارزيابي مربيان كشور وجود دارد.هاشاخصهمبستگي دروني بالايي در ميان  نشان داد كه پژوهش هاييافته

) وجود ٩١/٠ي كلي ارزيابي همبستگي بالاي (هاشاخصي فني و هاشاخصنتايج آزمون ضريب همبستگي نشان داد كه بين 

) و ١٣٩٣( نژاديرمضان)، ١٣٨٦)، شفيعي (١٣٨٦طالب پور و اسماعيلي (هاي نتايج پژوهشاين يافته با  .دارد

 هشوپژو  مطالعه به گرفته منجاا شيورز تمطالعاري از . بسياباشديمهمسو  )٢٠١٧مايرز و همكاران (
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ر د هاهشوپژ . همه ايناند، پرداختهكننديميفا ا دخو ركادر  نهاآ كهري بسيا يهانقشن و مربيا رمحو لحو

ر بهبود عملكرد ورزشكاران به كاي ابررا  هاييدهبررا شين ورزمربياها آن سيلهو به هايي كههشيودادن  ننشا

ي هانهيزم، توافق دارند. در واقع، مربيان وظيفه مهم هدايت و پرورش ورزشكاران فردي و تيمي را در برنديم

، بر عهده دشونيمي آماده المللنيبو ورزشكاران جهت شركت در مسابقات  هاميتمتفاوتي از مدرسه گرفته تا 

كه ان. چنگذارديم، صحه شونديمابي اين امر كه مربيان چگونه ارزي مطالعهاين نكته خود بر اهميت  -دارند

ي است كه مرتبط با ادهيچيپي هاتيواقعمربيگري بخشي از  كننديم) بيان ٢٠١٧كاشيون و همكاران (

ي ورزشي و همچنين مشتمل هستند بر روابط و تعاملاتي با افرادي از سنين، طبقه، جنس، تجارب هاطيمح

كه مورد بحث واقع شده است مربيان موجوداتي  آنچهي متفاوت و بنابراين هاارش، نژادها و هافلسفهو 

. پس بايد كه فهميده و تشريح شوند و در نهايت كننديماجتماعي هستند كه در محيطي اجتماعي فعاليت 

ي ). با در نظر گرفتن اين مهم امروزه ارزيابي مربيان از اهميت زياد٢٠١٥، ١مورد ارزيابي قرار گيرند (يورك

) با هدف ايجاد مقياس ارزيابي عملكرد ٢٠١٠( ٢و چلادوراي نيلمكبرخوردار است. همچنين با نتايج تحقيق 

ند امربيان كه مدلي شش بعدي را ارائه كردند، همسوست. آنها در تحقيق خود مدلي ارائه كردند كه عبارت

ابقاي  شخصي و تيمي، رفتارهاي تلاي غيرمستقيم، محصوافهيوظي مستقيم، رفتارهاي افهيوظي رفتارهااز: 

بي خواداري و رفتارهاي روابط عمومي. اين محققان در پژوهش خود به اين نتيجه رسيدند كه اين ابعاد به

 هايآزمودن يافته ). مقايسه٢٠١٠و چلادوراي،  نيلمككنند (ي و تبيين ميريگاندازهابعاد متمايز عملكرد را 

 يهاشاخصي، فن شاخص شامل ترتيب به نمربيا يابيارزي هاشاخص ،كلي هيدگااز د كهداد  ننشا

، β=٩١/٠به ترتيب برابر با  يتيشخص يهاشاخصي و تيريمد يهاشاخصي، آموزش شاخصي، روانشناس

٨٤/٠=β ،٨٣/٠=β،٨٣/٠=β ٨٢/٠ و=β نيترمهمي فني هاشاخص كه شد مشخص ،ينا بر وهعلاست. ا 

ي مربيان ي ارزيابهاشاخصبود كه همبستگي دروني بالايي با ديگر  هايآزمودنشاخص ارزيابي مربيان از نظر 

ي ارزيابي خود و همچنين تيم تحت رهبري خود آنها سازنهيبهدارد و بدين معناست كه مربيان بايد جهت 

در  ييتواناي، رزشو شرفتهيپ يهايو تئور هاكيتاكت ها،كياستفاده از تكن ،يمسابقات ورزش زيدر آنال ييتواناي هانهيزمرا در 

 لكرد ورزشكارعم ليو تحل هيدر تجز دانش، ورزشكاران يفن يهايژگيو يابيدر ارز ييتواناي، برتر ورزش ياستعدادها ييشناسا

ل در چرا كه اين عوام -خود بهبود دهند حرفه بمطلو جهينت بـكسدر  مناسب ينيتمر يهابرنامه يو اجرا يدر طراح ييتواناو 

  ي ارزيابي مربيان نيز مهم است.هاشاخصتايج بهتر نقش مهمي ايفا كرده و براي بهينه سازي كسب ن
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نتايج آزمون فريدمن و نتايج آزمون تعقيبي ويلكاكسون (با تصحيح بنفورني) نشان داد كه اولين 

ي آموزشي با ميانگين هاشاخص، دومين رتبه مربوط به ٩٩/٤ي فني با ميانگين رتبه هاشاخصرتبه مربوط به 

 -ي شخصيتيهاشاخصي روانشناسي و هاشاخص، سومين رتبه به صورت مشترك مربوط به ٤٦/٣رتبه 

و چهارمين رتبه مربوط به  اندنداشتهاست كه با همديگر تفاوت معناداري  ٨٢/٢اجتماعي با ميانگين رتبه 

ي بين تمامكه  هديمآزمون ويلكاكسون نشان نتايج . همچنين باشديم ١ي مديريتي با ميانگين رتبه هاشاخص

ي روانشناسي و هاشاخصبندي تفاوت معناداري به جز ي ارزيابي مربيان كشور از نظر رتبههاشاخص

)، هنري و ١٣٩٦نتيجه اين پژوهش با نتايج پژوهش سادگي (. )p>٠١/٠(شخصيتي با همديگر وجود دارد 

در  مربيانكه  دنديرس جهينت نيخود به ا قاتيكه در تحق) ١٣٩٢) و روحاني و همكاران (١٣٩٢همكاران (

خاب انت يارهايمع يبندتيهستند و در مورد اولو يمتفاوت يهادگاهيد يانتخاب دارا يارهايمع يبندتياولو

 يهاصشاخ دبعاا ايبررا  مشابهي لويتاو نمربيا كه ستا ينا مهم باشد. يافتهيمهمسو  ،اختلاف نظر دارند

 نمربياد رعملك يابيارز كملا نيترمهم انعنو بهرا ي فني هاشاخص ن،مربيااند. گرفته نظردر  نمربيا يابيارز

در برنامه  مستقيم رطوبه كه رديگيم بررا در  هاييرتمها يا صخا يهانايياتو كملا ينا .نددكر بنتخاا

و در و ر كلامي طتباار هنحو وري،با دخو ،نفس به دعتمااز ا رداريبرخو. شوديم دهستفاا تمرينيو  نهروزا

 ياهرفتار قالبدر  هميتاپر يهاگويهاز  نشناسيروا لصوو ا شيورز نشاز دا دهستفاا ران،شكاورز بارو 

 انيگرد با طتباار هنحوو  دخو با مربي طتباار كيفيت به وريبادخو رسديمنظر  به. ستا مربي فنيو  ريكا

 نيامرب جتماعياي و احرفه سالتر بهو  ستا يمربيگردر  مهم موضوعي ،روابط اجتماعي. گذارديم تأثير

 روطهميت باشد، زيرا رفتار مربي بهابا نيدموآز يهاوهگر نظر از كه ستا توجيه قابل و كاملاً شوديم طمربو

 ي مديريتيهاشاخص مطالعه يندر ا ).٢٠١٥نت و پلاسچك، ا(گر گذارديم ثرا رانشكاورز رفتار بر مستقيم

 راشكورز بجذ ايبر برنامهو  حطر شتنداشناسايي تيم و و  شناخت يندافر. شتدا ارقر خرآ لويتدر او

 و هباشگا يهابخش ساير با ريهمكاو  تيم مديريت ت،طلاعاو ا رمااز آ دهستفاو ا مهم يهانهياز گز جديد

ها نامهو روز تنشريا ايبر مطالب نوشتن نايياتو. نددبو كملا ينا يهاهيگو از هارسانه با طتباار نايياتوو  تيم

 قيممست ريكاو  موضوعي طتباار اردمو ينا ،مربيان هيدگااحتمالاً از د بعد داشت. ينرا در ا هميتا كمترين

 نندابتو نخبه و فني نمربيا گرا ليوباشد،  هميتا كم يژگيو ينا شايد ما ركشودر  لبتها شت.اند يمربيگر با

 رانشكاورز رختياا رد توجيهيو  شيزموا يهادر كلاس بمكتو رتصو بهرا  دخو يهاليو تحل ربتجا

و  تعامل ينا كنند، معلاا هاسانهر به تحليلو  ارشگز رتصوبهرا  دخو شيورز شتهر مسائل يا هندد ارقر

 ديمتما ريكا تساعا دنبو پر ظلحا به نمربيا كند. رشكاا بيشتررا  نآنا فني يهايستگيشا توانديم طتباار
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 راغتف تقااو نتيجهو در  كننديم يسپر شيورز يهاميودستاا ها ياسالن در زشموو آ تمرين بهروز  لطودر 

 يهاتفعالي سايردر  يا هندد منجارا ا زملا ريهمكا تمطبوعا يا تنشريا با نندابتو تا ندارندرا  كافيو  زملا

  .اردند دجوو نمربيا ايبر ظائفيو حشر چنين يا كنند كترمشا هباشگا مديريتيو  يياجرا

) از ٠٢٥/٠نفر ( ٦ي نشان داد كه تعداد ابيارز يهاشاخص ريمتغ يبرا ياآزمون دوجمله هاييافته

) ٩٧٥/٠نفر ( ٢٣٤) بوده و تعداد ١٤١( ينظركمتر از ميانگين  هاآن ي ارزيابيهاشاخصافراد نمونه نمره 

ي اهشاخصگيري كرد كه وضعيت نتيجه توانيم. بنابراين اندگرفته) ١٤١نمره بالاتر از ميانگين نظري (

د (باشيمكه از نظر آماري معنادار  اندداشتهارزيابي مربيان ورزشي كشور بالاتر از ميزان متوسط قرار 

ي ارزيابي مربيان ورزشي كشور در سطح هاشاخصدهنده اين است كه ). اين نتايج نشان

) ١٣٩١( نژاديرمضان ) و١٣٠٢( ١و همكاران  رزيماوهش با نتايج پژوهش نتيجه اين پژ مطلوبي قرار دارد.

دانش لازم براي مربيگري را داشته  ديمربي با كيكه  كنديباره بيان م نيا) در ٢٠١٥باشد. ادوارد (يمهمسو 

 نيمرت يهاكيتكن مهارت،ي آناتومي و فيزيولوژي انساني، توسعه هانهيزمرا در  باشد. وي دانش مربيگري

سرعت و  ري،يپذو سازماندهي، توسعه قدرت، استقامت، انعطاف تييريمد هيپا يهامهارت و مربيگري،

مربي  كي يهايژگيو ) به٢٠١٠همچنين لارسون ( .دهديسي مربيگري و كار تيمي مورد توجه قرار ماروانشن

) ٢؛ قوانين در رشته ورزشي خودو  هاكيها، تاكتآگاهي از فنون، روش) ١ :كنديموفق و كارامد اشاره م

ورزش  انيمرب يابيارز يهااساس و با توجه به شاخص نيبر اي بازيكنان. هامهارتتوانايي تجزيه و تحليل 

وبي به خرا شغلي  يهايستگيپاسخ دهندگان، شاكه گفت  ديهاي فني بامهارت شاخصسراسر كشور در 

فني را در خود رشد و ارتقا دهند. از طرف  يهايژگيو ديكه در دنياي وزش، مربيان با داننديو م شناسندمي

 يهاو مهارت هايستگيشا ديها و خود ورزشكاران بارسانه ران،ياندركاران ورزش مانند مدهمه دست گر،يد

ا غيرمرتبط ب يهايژگيو ريفني مربيان را مورد بررسي و قضاوت قرار دهند و تا حد امكان از بررسي سا

صان اندركاران و متخصبراي دست ياشدهرفتهيعملكرد بپرهيزند. در حقيقت قدرت فني مربي شاخص پذ

 براي رشد ورا عامل بستر مناسبي  نيكه ا رسديو روانشناسي ورزش است. همچنين به نظر م تيريمد

شود يمو كاميابي فردي و تيمي ساز موفقيت كند و زمينهميو فني ورزشكاران فراهم  ياارتقاي سطح حرفه
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 راغتف تقااو نتيجهو در  كننديم يسپر شيورز يهاميودستاا ها ياسالن در زشموو آ تمرين بهروز  لطودر 

 يهاتفعالي سايردر  يا هندد منجارا ا زملا ريهمكا تمطبوعا يا تنشريا با نندابتو تا ندارندرا  كافيو  زملا

  .اردند دجوو نمربيا ايبر ظائفيو حشر چنين يا كنند كترمشا هباشگا مديريتيو  يياجرا

) از ٠٢٥/٠نفر ( ٦ي نشان داد كه تعداد ابيارز يهاشاخص ريمتغ يبرا ياآزمون دوجمله هاييافته

) ٩٧٥/٠نفر ( ٢٣٤) بوده و تعداد ١٤١( ينظركمتر از ميانگين  هاآن ي ارزيابيهاشاخصافراد نمونه نمره 

ي اهشاخصگيري كرد كه وضعيت نتيجه توانيم. بنابراين اندگرفته) ١٤١نمره بالاتر از ميانگين نظري (

د (باشيمكه از نظر آماري معنادار  اندداشتهارزيابي مربيان ورزشي كشور بالاتر از ميزان متوسط قرار 

ي ارزيابي مربيان ورزشي كشور در سطح هاشاخصدهنده اين است كه ). اين نتايج نشان

) ١٣٩١( نژاديرمضان ) و١٣٠٢( ١و همكاران  رزيماوهش با نتايج پژوهش نتيجه اين پژ مطلوبي قرار دارد.

دانش لازم براي مربيگري را داشته  ديمربي با كيكه  كنديباره بيان م نيا) در ٢٠١٥باشد. ادوارد (يمهمسو 

 نيمرت يهاكيتكن مهارت،ي آناتومي و فيزيولوژي انساني، توسعه هانهيزمرا در  باشد. وي دانش مربيگري

سرعت و  ري،يپذو سازماندهي، توسعه قدرت، استقامت، انعطاف تييريمد هيپا يهامهارت و مربيگري،

مربي  كي يهايژگيو ) به٢٠١٠همچنين لارسون ( .دهديسي مربيگري و كار تيمي مورد توجه قرار ماروانشن

) ٢؛ قوانين در رشته ورزشي خودو  هاكيها، تاكتآگاهي از فنون، روش) ١ :كنديموفق و كارامد اشاره م

ورزش  انيمرب يابيارز يهااساس و با توجه به شاخص نيبر اي بازيكنان. هامهارتتوانايي تجزيه و تحليل 

وبي به خرا شغلي  يهايستگيپاسخ دهندگان، شاكه گفت  ديهاي فني بامهارت شاخصسراسر كشور در 

فني را در خود رشد و ارتقا دهند. از طرف  يهايژگيو ديكه در دنياي وزش، مربيان با داننديو م شناسندمي

 يهاو مهارت هايستگيشا ديها و خود ورزشكاران بارسانه ران،ياندركاران ورزش مانند مدهمه دست گر،يد

ا غيرمرتبط ب يهايژگيو ريفني مربيان را مورد بررسي و قضاوت قرار دهند و تا حد امكان از بررسي سا

صان اندركاران و متخصبراي دست ياشدهرفتهيعملكرد بپرهيزند. در حقيقت قدرت فني مربي شاخص پذ
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 هـيافت ناـنآ ابيـيو ارز نمربيا بنتخاا ايبررا  هاييرمعيا حاضر هشوگفت كه پژ توانيم هاافتهبا توجه به ي

 درمو رشوـكورزش  نسئولاـمو  انديرـم يسواز  نمربيا يابيارز يهاشاخص انعنو به توانديم كه ستا

شته دابر نمربياو  رانشكاورز توسعهو  شددر ر مؤثر گامي منددسوو  بهينه يابيارز باو  دگير ارقر دهستفاا

 نمربيااز  يربسياو  تـسا هنشد ينوتد ونمد رتصو به نمربيا يابيارز يهارمعيا ستيدر به زهنو لبته. اشود

اي وشهگ تحقيق ينا با انبتو شايد هند.دمي مهي ادامتماد نساليا طيدر  خويش ركا بهو  بنتخاا ديعا رطوبه

اي و رفهحورزش بر  تمركز با يتركامل ت، اما لازم است تحقيقادنمو ترسيمرا  نمربيا يابيارز يهارمعيااز 

  شود. شناسايي يترفني يهاو ملاك شاخص شي صورت گيرد تاورز يهامياز ت هريك

  منابع
 طراحي و تدوين معيارهاي انتخاب مربيان «). ١٣٩٢( .سعيد آذري، زهرا و حميدي، مهرزاد ؛اسدي، حسن؛ ابراهيم زاده، محمد نقي

 .٤٤-٢٩ ، صص)٥( ٣ .مديريت ورزشي و علوم حركتي يها. پژوهش»ملي شطرنج يهاميت

 ) انتشارات وزيريتهران: ، شانزدهمچاپ  عملياتي.ارزشيابي آموزشي مفاهيم، الگوها و فرايند ). ١٣٩٥بازرگان، عباس 

 ارزيابي عملكرد بانك ملي با استفاده از مدل كارت امتياز متوازن و  يهابندي شاخصبررسي و رتبه«). ١٣٩٤( .خاتميAHP  فازي

 .٦٥-٤٣صص، ١٤شماره  .مديريت و حسابداري يهاماهنامه پژوهش .»مالي يهابا تأكيد بر شاخص

 ،ملي  يهاميارزيابي عملكرد مربيان ت«). ١٣٩٧( .منظمي، اميرحسين و امين؛ گودرزي، محمود؛ جلالي فراهاني، مجيد دهقان قهفرخي

 .٢٤-٩ ، صص)٢( ٥ .فيزيولوژي و مديريت در ورزش يها. پژوهش»درجه ٣٦٠واليبال ايران با استفاده از روش بازخورد 

  يهاتحليل عاملي شاخص«). ١٣٩٣( .اكبر، مرتضي و خليق، ايرج؛ اردمه، محمدرمضاني نژاد، رحيم؛ صاحبكاران، محمد علي؛ آقائي 

 .٢٤-١١ ص، ص٢، شماره ١سال  .. مطالعات مباني مديريت ورزشي»ارزيابي عملكرد مربيان زن ليگ برتر واليبال ايران

 ارزيابي عملكرد مربيان  يهاشاخص تحليل عاملي«). ١٣٩٤( .بنار، نوشين و روحاني، ميثم؛ طالب پور، مهدي؛ رمضاني نژاد، رحيم

 .٤٨-٣٥ ، صص)٥( ٢ .كاربردي در مديريت ورزشي يها. پژوهش»فوتبال ايران ياحرفه

 دوره كارشناسي ارشد، دانشكده  نامهانيپا ».فوتبال ايران يازاي مربيـان حرفهبررسـي عوامـل اسـترس«). ١٣٨٩( .ريحاني، محمد

 دانشگاه گيلان. ،تربيت بدني

 رشناسي . پايان نامه كا»ارزيابي عملكرد مربيان فوتبال استان خوزستان يهابندي شاخصشناسايي و رتبه«). ١٣٩٦( .سادگي، غلامرضا

 .تربيت بدني و علوم ورزشي، دانشگاه شهيد چمران اهواز ،ارشد

 ارشناسي نامه كپايان ».ليگ برتر واليبال ايران يهاميارزيابي عملكرد ت يهابندي شاخصشناسايي و اولويت« .)١٣٩٠( .سليمي، مهدي

 .ارشد، دانشگاه تهران، دنشكده تربيت بدني و علوم ورزشي

 ليگ برتر واليبال ايران ياارزيابي عملكرد سرمربيان حرفه يهاشاخص«). ١٣٩٤( .رمضاني نژاد، رحيم و صاحبكاران، محمد علي« .

 .٣٢-١٥ ص، ص٣٣شماره  .مطالعات مديريت ورزشي

 تيم ملي فوتبال  انتخاب سرمربي يهاطراحي و تدوين شاخص«). ١٣٩٢( .ازمشا، طاهره و پور، عبدالرحمنپور، احمد؛ مهديكاظمي

 .٧٢-٥١ ص، ص٣٢شماره  .. مطالعات مديريت ورزشي»ايران

 فناوري براساس  ارزيابي كلان عملكرد وزارت علوم، تحقيقات و«).١٣٩٥( .مركز مطالعات و تحقيقات و ارزشيابي آموزشي

 وزارت علوم، تحقيقات و فناوريتهران:  .١٣٩٣ -١٣٩٠اختصاصي  يهاشاخص

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 
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 ٨/٥/١٣٩٩تاريخ دريافت مقاله: 
 ١٠/٣/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

ورزشكار و  -، بررسي تجربه بازيكنان بسكتبال بانوان ايران از سوءرفتار در رابطه مربيحاضر هدف از پژوهش         

د. جامعه آماري بو همبستگي -توصيفي روش به مطالعه اين است.مربيگري اثربخشي ادراك ورزشكاران از تاثير آن بر 

 نفر ٢٣٠بسكتبال  با تعداد  يگدسته يك و سوپرل كننده در مسابقات ليگهاي شركتورزشكاران زن تيم شامل تمام

شمار انجام دسترس و تمامگيري به شيوه دربود و نمونه )١تيم در ليگ دسته  ١٠تيم در ليگ برتر و  ١١تيم ( ٢١از 

 ١٦) با ٢٠١٣زاده (بلوري» رفتارپرسشنامه سوء« -شد. به منظور بررسي و مطالعه اهداف پژوهش، از سه پرسشنامه

 مقياس«و ) =α ٨٨/٠گويه ( ١١) با ٢٠٠٤جووت و تومانيس (» ورزشكار -مربي ابطهپرسشنامه ر« )،α= ٨٨/٠گويه (

ها از مدل و در تجزيه و تحليل داده -)α= ٩٢/٠گويه ( ٢٤) با ٢٠٠٨كاواسانو و همكاران (» اثربخشي مربيگريادراك 

  استفاده گرديد.  (SEM) معادلات ساختاري 

ورزشكار  -كه سوءرفتار مربيان اثرات منفي بر ابعاد ساختاري رابطه مربي ج معادلات ساختاري نشان دادينتا

ر متقابل دو مؤلفه يحال، تاث). بااينβ= -٤٩٢/٠) و  (β= -٥٩/٠گذارد (مربيگري مياثربخشي و ادراك ورزشكاران از 

ن نتايج نگرديد. همچنيد ييمربيگري بر سوءرفتار مربيان تااثربخشي ورزشكار و ادراك ورزشكاران از  -رابطه مربي

ر مثبت ي) تاثβ= ٧٨/٠گري (يورزشكار بر روي ادراك ورزشكار از اثربخشي مرب -نشان داد كه متغيرهاي رابطه مربي
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سوءرفتار مربيانيابي ساختاري ارتباط ميان مدل  

  مربيگرياثربخشي ادراك ورزشكاران از  وورزشكار  -رابطه مربيبا 
 پديده بلوريزاده١

  فرشاد تجاري٢
  علي زارعي٣

  محمدرضا اسمعيلي٤
10.22034/SSYS.2022.1488.2027  

 ٨/٥/١٣٩٩تاريخ دريافت مقاله: 
 ١٠/٣/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

ورزشكار و  -، بررسي تجربه بازيكنان بسكتبال بانوان ايران از سوءرفتار در رابطه مربيحاضر هدف از پژوهش         

د. جامعه آماري بو همبستگي -توصيفي روش به مطالعه اين است.مربيگري اثربخشي ادراك ورزشكاران از تاثير آن بر 

 نفر ٢٣٠بسكتبال  با تعداد  يگدسته يك و سوپرل كننده در مسابقات ليگهاي شركتورزشكاران زن تيم شامل تمام

شمار انجام دسترس و تمامگيري به شيوه دربود و نمونه )١تيم در ليگ دسته  ١٠تيم در ليگ برتر و  ١١تيم ( ٢١از 

 ١٦) با ٢٠١٣زاده (بلوري» رفتارپرسشنامه سوء« -شد. به منظور بررسي و مطالعه اهداف پژوهش، از سه پرسشنامه

 مقياس«و ) =α ٨٨/٠گويه ( ١١) با ٢٠٠٤جووت و تومانيس (» ورزشكار -مربي ابطهپرسشنامه ر« )،α= ٨٨/٠گويه (

ها از مدل و در تجزيه و تحليل داده -)α= ٩٢/٠گويه ( ٢٤) با ٢٠٠٨كاواسانو و همكاران (» اثربخشي مربيگريادراك 

  استفاده گرديد.  (SEM) معادلات ساختاري 

ورزشكار  -كه سوءرفتار مربيان اثرات منفي بر ابعاد ساختاري رابطه مربي ج معادلات ساختاري نشان دادينتا

ر متقابل دو مؤلفه يحال، تاث). بااينβ= -٤٩٢/٠) و  (β= -٥٩/٠گذارد (مربيگري مياثربخشي و ادراك ورزشكاران از 

ن نتايج نگرديد. همچنيد ييمربيگري بر سوءرفتار مربيان تااثربخشي ورزشكار و ادراك ورزشكاران از  -رابطه مربي

ر مثبت ي) تاثβ= ٧٨/٠گري (يورزشكار بر روي ادراك ورزشكار از اثربخشي مرب -نشان داد كه متغيرهاي رابطه مربي
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انند آورد كه بتودارد. اين مطالعه بينشي را براي مربيان در مورد حفاظت از ورزشكاران در مقابل سوءرفتار فراهم مي

  ن بهبود بخشند و ورزشكاران نيز درك مثبتي از اثربخشي مربيگري داشته باشند.ارتباط خود را با ورزشكارا

 .اثربخشي مربيگري و ورزشكار -سوءرفتار، رابطه مربي گان كليدي:واژ
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  مقدمه

رويج المپيك است. تها در قلب جنبش المللي المپيك، قرار دادن ورزشكاران و منافع آنماموريت كميته بين

ورزش به دور از آزار و سوءاستفاده اعم از جسمي و ذهني و مبتني بر محافظت از سلامت جسم و ذهن در فضاي 

ايبندي پالمللي المپيك بايد حمايت شود و عدمهاي به رسميت شناخته شده كميته بينتمرين و رقابت از سوي سازمان

للي المپيك المللي در مورد حمايت از حقوق بشر و قوانين اخلاقي كميته بينالمهاي بينو پذيرش آن نقض كنوانسيون

در ورزش، در   ١رفتارسوءشود. حفاظت و حمايت از ورزشكاران در برابر آزار و اذيت و و پاراالمپيك محسوب مي

 ٢٠٠٨در سال هاي ورزشي گنجانده شده است. اين اصول اصول بنيادي جهاني براي مديريت مطلوب المپيك و جنبش

هاي مربوط به حفاظت از ورزشكاران در مقابل اذيت و آزار و سوءاستفاده، برگرفته از مجمع تشريح شد و دستورالعمل

المللي توسط هيئت اجرايي كميته بين ٢٠١٦المللي المپيك و قوانين اخلاقي كميته بين ٢٠١٥المللي ورزشكاران بين

هاي وابسته به المپيك مكلف شدند تا به توكيو قرار گرفت و كميته ٢٠٢٠يك در دستور كار المپ ،المپيك تصويب شد

لزم به را م خودهاي ملي المپيك زير مجموعه تمامي كميتهالمللي المپيك حال، كميته بينها پايبند شوند. درعينآن

و  ٢(مونت جوي كرده است» در ورزش سوءرفتارشوراي حفاظت از ورزشكاران در مقابل آزار، اذيت و «تشكيل 

 ).١٧٦: ٢٠٢٠همكاران، 

ته گرفاولين مطالعات در مورد خشونت و سوءرفتار بيشتر در حوزه كودكان و زنان و محيط كار صورت 

ويژه ورزشكاران زن، ، با برخي گزارشات مبني بر تعارض عليه ورزشكاران، به٩٠و اوايل دهه  ٨٠است. از اواخر دهه 

).  اولين پايش در كانادا بر روي ٢٠٠٥، ٣تري آغاز شد (فستينگنيز به شكل گستردهاين مطالعات در حوزه ورزش 

ها انجام گرفت و نتايج پژوهش بر بروز بدرفتاري N)=١٢٠٠(اي جامعه آماري از ورزشكاران بازنشسته و فعال حرفه

المللي به اين مجامع بين). در پي ازدياد علاقمندي ٢٠٠٥و تعارضات جنسي به ورزشكاران صحه گذاشت (فستينگ، 

در ورزش ارائه  بدرفتاريمفهومي براي  يتعريف و چارچوباي ) در مقاله١٠٩١: ٢٠٠٩( ٤موضوع در ورزش، استرلينگ

ب يردن آسوارد ك يا پنهان برايت آشكار و ياست كه با قصد و ن ي، بدرفتاري شامل رفتارهاي. بر مبناي تعريف اوداد

شود يتجربه م يورزش يهاطيرد و به اشكال مختلف در محيگيگر صورت ميفرد دبه  ي، اجتماعي، روانيكيزيف

                                                           
1 Abuse 
2 Mountjoy  
3 Fasting 
4 Stirling 
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  مقدمه

رويج المپيك است. تها در قلب جنبش المللي المپيك، قرار دادن ورزشكاران و منافع آنماموريت كميته بين

ورزش به دور از آزار و سوءاستفاده اعم از جسمي و ذهني و مبتني بر محافظت از سلامت جسم و ذهن در فضاي 

ايبندي پالمللي المپيك بايد حمايت شود و عدمهاي به رسميت شناخته شده كميته بينتمرين و رقابت از سوي سازمان

للي المپيك المللي در مورد حمايت از حقوق بشر و قوانين اخلاقي كميته بينالمهاي بينو پذيرش آن نقض كنوانسيون

در ورزش، در   ١رفتارسوءشود. حفاظت و حمايت از ورزشكاران در برابر آزار و اذيت و و پاراالمپيك محسوب مي

 ٢٠٠٨در سال هاي ورزشي گنجانده شده است. اين اصول اصول بنيادي جهاني براي مديريت مطلوب المپيك و جنبش

هاي مربوط به حفاظت از ورزشكاران در مقابل اذيت و آزار و سوءاستفاده، برگرفته از مجمع تشريح شد و دستورالعمل

المللي توسط هيئت اجرايي كميته بين ٢٠١٦المللي المپيك و قوانين اخلاقي كميته بين ٢٠١٥المللي ورزشكاران بين

هاي وابسته به المپيك مكلف شدند تا به توكيو قرار گرفت و كميته ٢٠٢٠يك در دستور كار المپ ،المپيك تصويب شد

لزم به را م خودهاي ملي المپيك زير مجموعه تمامي كميتهالمللي المپيك حال، كميته بينها پايبند شوند. درعينآن

و  ٢(مونت جوي كرده است» در ورزش سوءرفتارشوراي حفاظت از ورزشكاران در مقابل آزار، اذيت و «تشكيل 

 ).١٧٦: ٢٠٢٠همكاران، 

ته گرفاولين مطالعات در مورد خشونت و سوءرفتار بيشتر در حوزه كودكان و زنان و محيط كار صورت 

ويژه ورزشكاران زن، ، با برخي گزارشات مبني بر تعارض عليه ورزشكاران، به٩٠و اوايل دهه  ٨٠است. از اواخر دهه 

).  اولين پايش در كانادا بر روي ٢٠٠٥، ٣تري آغاز شد (فستينگنيز به شكل گستردهاين مطالعات در حوزه ورزش 

ها انجام گرفت و نتايج پژوهش بر بروز بدرفتاري N)=١٢٠٠(اي جامعه آماري از ورزشكاران بازنشسته و فعال حرفه

المللي به اين مجامع بين). در پي ازدياد علاقمندي ٢٠٠٥و تعارضات جنسي به ورزشكاران صحه گذاشت (فستينگ، 

در ورزش ارائه  بدرفتاريمفهومي براي  يتعريف و چارچوباي ) در مقاله١٠٩١: ٢٠٠٩( ٤موضوع در ورزش، استرلينگ

ب يردن آسوارد ك يا پنهان برايت آشكار و ياست كه با قصد و ن ي، بدرفتاري شامل رفتارهاي. بر مبناي تعريف اوداد

شود يتجربه م يورزش يهاطيرد و به اشكال مختلف در محيگيگر صورت ميفرد دبه  ي، اجتماعي، روانيكيزيف

                                                           
1 Abuse 
2 Mountjoy  
3 Fasting 
4 Stirling 

مد ل یابی ساختاری ارتباط میان سوءرفتار مربیان با رابطه مربی- ورزشکار و ادراک ورزشکاران از اثربخشی مربیگری
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از جمله  يران، داوران و ورزشكاران همگين، مديان، والدي) مرب٨٧: ٢٠١٣، ١؛ استرلينگ و كر١٠٩١: ٢٠٠٩(استرلينگ 

  ). ٨٧: ٢٠١٣كر،  ؛ استرلينگ و١٠٩١: ٢٠٠٩شوند (استرلينگ، يمحسوب م يسازان بدرفتارا مقدمهيان و يقربان

 شود. بدرفتارييم ميتقس يرارتباطيو غ ين افراد به دو دسته ارتباطيت ارتباط بي، با توجه به ماهيبدرفتار

ا ارتباط و ي يا انحراف باتوجه به عمق رابطه، به اشكال مختلفي مانند آزار و اذيت، زورگويي، استثمار غيرارتباطي،

نيز » رفتارسوء«ارتباطي را  ي). بدرفتار٨٩: ٢٠٠٨؛ استرلينگ و كر، ١٠٩١: ٢٠٠٩(استرلينگ  كندانتقادي بروز ميغير

ن يا .توجهيبيعاطفي و  رفتارجنسي، سوءرفتار سوء ،جسماني رفتار: سوءنامند و شامل چهار زيرمجموعه استمي

بروز  يارتباط يهاط نقشيدر شرا نامند، چرا كهيم» يارتباط يهايناهنجار« را در اصطلاح يچهار شكل از بدرفتار

ها در يميتان، و همين، مربيمانند ارتباط ورزشكاران با والد ين گونه روابط در ورزش موارديا يهاكنند. نمونهيم

از عوامل بسيار مؤثر درتحريك چنين در قدرت  توازنعدم از بدرفتاري در هر دو شكل  شود.ينقش راهنما را شامل م

و  ٤، والراند٣جووت  ،٢؛ لافرنير٣٦٧: ٢٠١٩؛ كر و استرلينگ، ١٠٩١: ٢٠٠٩سوي مربيان است (استرلينگ رفتارهايي از 

 است كه تلويحا پيام هاييي تكرارشونده از اتفاقات و رفتارهاالگورفتار مربي شامل سوء). ١٤٤٢: ٢٠١١، ٥كاربونو

ودن را به ب، ضعيف و مستحق تنبيه بدني بودن براي لذت جنسي ابزاري، بودناهميت، بيبودنهخواستا، نيارزشبي

  . كندورزشكار القا مي

با هدف  شود كهاي گفته مي، به هرگونه اقدام غيرجسمي عمدي، توهين آميز و سركوبگرانهعاطفي رفتارسوء

: ٢٠٠٨؛ استرلينگ و كر، ٢٠١٩الياسون، ؛ ١٠٩١-١٠٩٩: ٢٠٠٩(استرلينگ  گيردبه شخص صورت مي رساندنآسيب 

هرگونه آسيب جسمي و غيرجسمي به ورزشكار كه معمولا به صورت غيرتصادفي و عمدي ). ٥٠٣: ٢٠١١، ٦گوين ؛٨٩

همراه ) و يا تنبيه بدني (ضرب و شتمهاي بدني زياده از حد (بدون تمرين ها مانندازجمله انواع تنبيهگيرد، صورت مي

 ٧؛ مك ميهان٨٧: ٢٠١٣؛ استرلينگ و كر، ١٠٩١: ٠٠٩٢(استرلينگ  شودمحسوب ميجسمي  رفتارسوء، )با ضرب و شتم

                                                           
1 Kerr  
2 Lafrenière 
3 Jowett  
4 Vallerand 
5 Carbonneau 
6 Gavin 
7 McMahon 
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و  ٦؛ يابه ٣٦١: ٢٠١٨و همكاران،  ٥؛ هگي وارا٢٨٧: ٢٠١٣، ٤و فراي ٣الكساندر ، ٢؛ استفورد٢٨: ٢٠١٩، ١و مك گنون

  ). ٢٩٧: ٢٠١٨همكاران، 

 يبانقر تيل و رضايبر خلاف م يا اشخاص در هر سنيبا شخص  يبه هر گونه تعامل جنسجنسي  رفتارسوء

توهين  آميز وهاي تبعيض(مانند كليشها با هدف سوءاستفاده ي يبردار، با هدف بهرهيدي، تهديتهاجم ياوهيا به شي

كه به دو صورت لمسي و غير لمسي شود اطلاق مي )هاي جنسي، ارعاب، رويكردها و اقدامات جنسيآميز، شوخي

جانبه از توجه ت همهيبه محروم توجهي،بي ).١: ٢٠١٩و همكاران،  ٧؛ تيمپكا١٠٩١: ٢٠٠٩(استرلينگ  افتداتفاق مي

راهنمايي  رساني وكمكت و سلامت فرد، يازها، تربينسبت به ن يا منفعل/تهاجميمنفعل  يتوجهياشاره دارد و شامل ب

؛ ١٠٩١: ٢٠٠٩(استرلينگ  شودهاي جسمي و روحي يا عاطفي به فرد ميآسيب سبب در آيندهكه است  كردن به فرد

از  را يك آسيب جدي و توجهيبي )٤: ٢٠٢٠( ١١و لسارد ١٠، پرنت٩فورتير .)٢٢٣: ٢٠١٧و همكاران،  ٨ورتومن

  . دندانترين صدمات مياساسي

ورزشكار  -مربيمنفي بر روابط  اتتاثيرو  هستندزا براي ورزشكاران ها، عواملي استرسراين سوءرفتا

برساند (كاوانا و سيب ر آتواند به عملكرد ورزشكاو در نهايت مي) ٢٧٥٠: ٢٠١٠و جووت،  ١٢د گذاشت (آدينخواه

و  )، در حالي كه رهبري١٩٨٥: ٢٠١٨و همكاران،  ١٤؛ ديويس٤٠٩: ٢٠١٥و همكاران،  ١٣؛ كارلتون١: ٢٠٢٠همكاران، 

 هايدر نتايج پژوهش ).٧٤: ٨٢٠١، ١٥(ليزينسكين است با ورزشكار اي با كيفيتمربيگري موفق مستلزم ايجاد رابطه

: ٢٠١٥؛ كارلتون، ٢٥٤: ٢٠١٤، و جووت ١٦(همپسون سوءرفتارداراي سبك همراه با مربيان و رهبران  بر روي جاري

                                                           
1 McGannon 
2 Stafford 
3 Alexander 
4 Fry 
5 Hagiwara 
6 Yabe 
7 Timpka 
8 Vertommen 
9 Fortier 
10 Parent 
11 Lessard  
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و  ٦؛ يابه ٣٦١: ٢٠١٨و همكاران،  ٥؛ هگي وارا٢٨٧: ٢٠١٣، ٤و فراي ٣الكساندر ، ٢؛ استفورد٢٨: ٢٠١٩، ١و مك گنون

  ). ٢٩٧: ٢٠١٨همكاران، 

 يبانقر تيل و رضايبر خلاف م يا اشخاص در هر سنيبا شخص  يبه هر گونه تعامل جنسجنسي  رفتارسوء

توهين  آميز وهاي تبعيض(مانند كليشها با هدف سوءاستفاده ي يبردار، با هدف بهرهيدي، تهديتهاجم ياوهيا به شي

كه به دو صورت لمسي و غير لمسي شود اطلاق مي )هاي جنسي، ارعاب، رويكردها و اقدامات جنسيآميز، شوخي

جانبه از توجه ت همهيبه محروم توجهي،بي ).١: ٢٠١٩و همكاران،  ٧؛ تيمپكا١٠٩١: ٢٠٠٩(استرلينگ  افتداتفاق مي

راهنمايي  رساني وكمكت و سلامت فرد، يازها، تربينسبت به ن يا منفعل/تهاجميمنفعل  يتوجهياشاره دارد و شامل ب

؛ ١٠٩١: ٢٠٠٩(استرلينگ  شودهاي جسمي و روحي يا عاطفي به فرد ميآسيب سبب در آيندهكه است  كردن به فرد

از  را يك آسيب جدي و توجهيبي )٤: ٢٠٢٠( ١١و لسارد ١٠، پرنت٩فورتير .)٢٢٣: ٢٠١٧و همكاران،  ٨ورتومن

  . دندانترين صدمات مياساسي

ورزشكار  -مربيمنفي بر روابط  اتتاثيرو  هستندزا براي ورزشكاران ها، عواملي استرسراين سوءرفتا

برساند (كاوانا و سيب ر آتواند به عملكرد ورزشكاو در نهايت مي) ٢٧٥٠: ٢٠١٠و جووت،  ١٢د گذاشت (آدينخواه

و  )، در حالي كه رهبري١٩٨٥: ٢٠١٨و همكاران،  ١٤؛ ديويس٤٠٩: ٢٠١٥و همكاران،  ١٣؛ كارلتون١: ٢٠٢٠همكاران، 

 هايدر نتايج پژوهش ).٧٤: ٨٢٠١، ١٥(ليزينسكين است با ورزشكار اي با كيفيتمربيگري موفق مستلزم ايجاد رابطه

: ٢٠١٥؛ كارلتون، ٢٥٤: ٢٠١٤، و جووت ١٦(همپسون سوءرفتارداراي سبك همراه با مربيان و رهبران  بر روي جاري

                                                           
1 McGannon 
2 Stafford 
3 Alexander 
4 Fry 
5 Hagiwara 
6 Yabe 
7 Timpka 
8 Vertommen 
9 Fortier 
10 Parent 
11 Lessard  
12 Adie 
13 Carleton 
14 Davis 
15 Lisinskiene 
16 Hampson 
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نها بر نه ت منفيتواند تاثيرات ميبسيار مخرب شناخته شده است كه  رهبرياين سبك ، )٧٤: ٢٠١٨؛ ليزينسكين، ٤٠٩

بنابراين،  ).٤١٩: ٢٠١٩، ٢ر؛ جووت و آرتو١: ٢٠١٩، ١(سامرلي ها داشته باشدتيم نيز و بر طرفدارانورزشكاران، بلكه 

اوردهاي دو دستحياتي در  نقشيتواند ، ميجانبه نيز باشديك رابطه با كيفيت و سالم ميان مربي و ورزشكار كه دو

  ). ١٩٨٥: ٢٠١٨؛ ديويس و همكاران، ٤٠٩: ٢٠١٥طرف داشته باشد (كارلتون و همكاران، 

يك رابطه ميان مربي و ورزشكار ، ورزشكار -مربيرابطه ساختار و همكارانش معتقدند كه در  جووت

ط و هم مرتبه مشترك و بدو طرف تمام احساسات، افكار و رفتارهاي كه در آن  گيردشكل ميويژه  و فرده منحصر ب

را براي  ٥بودنو مكمل ٤، تعهد٣صميميت فردينيهاي بسازهها آن). ٤١٩: ٢٠١٦هستند (جووت و ارتور، وابسته 

. معروف است)  3C(كه به مدلان و ورزشكاران به كار بردند ياتيِ احساسات، تفكرات و رفتارهاي مربيف عمليتعر

ن، شامل ياند. با وجود افردي به شكل كلي بررسي شدهنيهاي بها و تئوريها به صورت مستقل در پژوهشن سازهيا

گي احساسات، وستيورزشكار است كه به هم پ -ف رابطه مربييالگوي ارتباطي همبسته در راستاي تعرك يشان در بودن

، به احساس پيوستگي عاطفي، اعتماد، احترام و صميميتدهد. تفكرات و رفتارهاي اعضاي رابطه را مبنا قرار مي

ار و مربي براي حفظ همكاري طولاني . تعهد، به نوعي تمايل ورزشكشودگفته ميورزشكار  -قدرداني در روابط مربي

مؤثر بودن . اين سه عامل شودگفته مي هاها در حين تمرينات و رقابتبه تعامل مشترك آن بودنمكملمدت است و 

  ). ٤١٩: ٢٠١٩دهند (جووت و آرتور، را نشان مي ورزشكار -مربيرابطه 

- داشته ورزشكار -مربوط به روابط مربيادبيات خلق اي در كه نقش عمده نيپژوهشگرا در نتايج تحقيقات

؛ ٨٧: ٢٠١٣استرلينگ و كر، گزارش شده است (با ورزشكاران  ارتباطشانكيفيت  وميان رفتار مربيان  همبستگياند، 

ر يرهاي متفاوت تاثيده است كه از متغيچياي پدهيپد ورزشكار -. رابطه مربي)٢٨: ٢٠١٩مك ماهون و همكاران، 

د كه كنها كمك ميان و ورزشكاران به آنيدگي از سوي مربيچين پيگذارد. درك عملي ار مييتاث هارد و بر آنيپذمي

ها ). پژوهش٤١٩: ٢٠١٦تمندي را به حداكثر برسانند (جووت و آرتور، يروابط را توسعه بخشند و عملكرد و رضا

و  ٦رفتگي در بين ورزشكاران (دفريزيلتوجهي، باعث تحلبي فردي منفي، سوءرفتار وكنند كه يك تعامل بيناشاره مي

                                                           
1 Summerley 
2 Arthur 
3 Closeness 
4 Commitment 
5 Complimentarity  
6 DeFreese 
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؛ ٢٤٥: ٢٠٠٤شود (جووت و تومانيس، ) و مانع اثربخشي هر دو طرف يعني مربي و ورزشكار مي٦١٩: ٢٠١٤، ١اسميت

شده با كيفيت، بين مربي و ). در حالي كه يك رابطه ادراك٤١٩: ٢٠١٩؛ جووت و آرتور، ١: ٢٠٢٠كاوانا و همكاران، 

و  ٢؛ لانگستف١٠٩١: ٢٠٠٩) و انگيزه (استرلينگ ٣٦٧: ٢٠٢٠اي عملكرد ورزشكار (مونت جوي، ورزشكار باعث ارتق

؛ ٣٤: ٢٠١٩و همكاران،  ٥اثربخشي جمعي بيشتر (هملين ,)٥٧٩: ٢٠١٣و همكاران،  ٤هانا؛ ٢٧٦: ٢٠١٦، ٣جرويس

  شود. ) مي٦: ٢٠١٨، ٧بويسن) و اثربخشي مربيگري (١٦-:٢٠١٦و همكاران،  ٦نيكولز

اثربخشي مربيگري، بر اساس مدل سودمندي مربيگيري ساخته شده است و برگرفته از اصول تئوري 

هاي شخص اعتماد به توانايي«) است. در اين تئوري، بندورا خودسودمندي را به عنوان ١٩٩٧( ٨خودسودمندي بندورا

: ١٩٩٩و همكاران ( ٩كند. سپس، فلتزتعريف مي» ها و اقدامات براي نيل به اهداف تعيين شدهكارگيري شيوهدر به

 يزانيان به ميبه اعتقاد مرب يگريمرب يرا معرفي كردند كه بر مبناي آن سودمند "مدل سودمندي مربيگري") الگوي ٧٦٥

گذاري بر عملكرد و رشد ورزشكارانشان اشاره دارد. براساس مدل سودمندي مربيگري، اثربخشي مربيگري به تاثير

 يبعد يهايشان در جهت پيشبرد سطح عملكرد و بهبود اجراهاكارگيري دانش، كفايت و مهارتبه توانايي مربيان در

حال، ادراك ورزشكاران از اثربخشي مربي منوط به اين مهم است كه تا چه اندازه شود. درعينيورزشكاران اطلاق م

  ).٦: ٢٠١٨سن، بويشمارند (شان را ناشي از توانايي و صلاحيت مربي برمينتيجه و پيشرفت

در  يكردند: سودمند يمعرف يگريمرب يرا در سودمند ي) چهار عامل اصل٧٦٥: ١٩٩٩( فلتز و همكاران

آموزش  ييدر ارتباط با توانا ي، سودمند١١ب خشيزهيانگ ييدر ارتباط با توانا ي، سودمند١٠يارتباط با راهبرد باز

هايشان در ها، شاخص اعتماد مربيان را به توانايياين. ١٣يسازتيشخص ييدر ارتباط با توانا يو سودمند ١٢كيتكن

آميز ي موفقيتاجذب بازيكنان مناسب براي تيم، اتخاذ تصميمات تاكتيكي صحيح، و هدايت تيم در جهت كسب نتيجه

                                                           
1 Smith  
2 Longstaff 
3 Gervis  
4 Hannah  
5 Hamlin  
6 Nicholls 
7 Boysen 
8 Bandora 
9 Feltz 
10 Game Strategy 
11 Motivation 
12 Technique 
13 Character Building 
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؛ ٢٤٥: ٢٠٠٤شود (جووت و تومانيس، ) و مانع اثربخشي هر دو طرف يعني مربي و ورزشكار مي٦١٩: ٢٠١٤، ١اسميت

شده با كيفيت، بين مربي و ). در حالي كه يك رابطه ادراك٤١٩: ٢٠١٩؛ جووت و آرتور، ١: ٢٠٢٠كاوانا و همكاران، 

و  ٢؛ لانگستف١٠٩١: ٢٠٠٩) و انگيزه (استرلينگ ٣٦٧: ٢٠٢٠اي عملكرد ورزشكار (مونت جوي، ورزشكار باعث ارتق

؛ ٣٤: ٢٠١٩و همكاران،  ٥اثربخشي جمعي بيشتر (هملين ,)٥٧٩: ٢٠١٣و همكاران،  ٤هانا؛ ٢٧٦: ٢٠١٦، ٣جرويس

  شود. ) مي٦: ٢٠١٨، ٧بويسن) و اثربخشي مربيگري (١٦-:٢٠١٦و همكاران،  ٦نيكولز

اثربخشي مربيگري، بر اساس مدل سودمندي مربيگيري ساخته شده است و برگرفته از اصول تئوري 

هاي شخص اعتماد به توانايي«) است. در اين تئوري، بندورا خودسودمندي را به عنوان ١٩٩٧( ٨خودسودمندي بندورا

: ١٩٩٩و همكاران ( ٩كند. سپس، فلتزتعريف مي» ها و اقدامات براي نيل به اهداف تعيين شدهكارگيري شيوهدر به

 يزانيان به ميبه اعتقاد مرب يگريمرب يرا معرفي كردند كه بر مبناي آن سودمند "مدل سودمندي مربيگري") الگوي ٧٦٥

گذاري بر عملكرد و رشد ورزشكارانشان اشاره دارد. براساس مدل سودمندي مربيگري، اثربخشي مربيگري به تاثير

 يبعد يهايشان در جهت پيشبرد سطح عملكرد و بهبود اجراهاكارگيري دانش، كفايت و مهارتبه توانايي مربيان در

حال، ادراك ورزشكاران از اثربخشي مربي منوط به اين مهم است كه تا چه اندازه شود. درعينيورزشكاران اطلاق م

  ).٦: ٢٠١٨سن، بويشمارند (شان را ناشي از توانايي و صلاحيت مربي برمينتيجه و پيشرفت

در  يكردند: سودمند يمعرف يگريمرب يرا در سودمند ي) چهار عامل اصل٧٦٥: ١٩٩٩( فلتز و همكاران

آموزش  ييدر ارتباط با توانا ي، سودمند١١ب خشيزهيانگ ييدر ارتباط با توانا ي، سودمند١٠يارتباط با راهبرد باز

هايشان در ها، شاخص اعتماد مربيان را به توانايياين. ١٣يسازتيشخص ييدر ارتباط با توانا يو سودمند ١٢كيتكن

آميز ي موفقيتاجذب بازيكنان مناسب براي تيم، اتخاذ تصميمات تاكتيكي صحيح، و هدايت تيم در جهت كسب نتيجه

                                                           
1 Smith  
2 Longstaff 
3 Gervis  
4 Hannah  
5 Hamlin  
6 Nicholls 
7 Boysen 
8 Bandora 
9 Feltz 
10 Game Strategy 
11 Motivation 
12 Technique 
13 Character Building 
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به  دهاي جديآموزش و تعليم مهارت، ها، افزايش اعتماد به نفس وانگيزه در بازيكنان، ايجاد انسجام در تيمدر رقابت

و سوق دادن ورزشكار به سمت خودسازي و رشد مثبت شخصيتي  شدههاي آموختهبازيكنان، نظارت و اصلاح تكنيك

  ).٦: ٢٠١٨گيرد (بويسن، دربرمي

آميز در ورزش يك فرآيند متداوم و فعال است كه به عوامل بسياري بستگي دارد كه كسب نتايج موفقيت

يادي را شان زمان ز، مربيان و ورزشكاران با توجه به وظيفه و جايگاهرقابتيح ودر سطتمرين تنها يكي از آنان است. 

ي و ورزش رقابت كه اغلب در -ديدگاه برد به هر قيمتكنند. و مربيگري مي هدايتدر كنارهم صرف تمرين، مسابقه، 

به گرايش برخي مربيان در جامعه ورزش و  رفتارها و عقايدسبب هنجارسازي برخي  -شودمشاهده مي قهرماني

. چنين ودشنام برده مي» سوءرفتار«ها با عنوان كه از آن شده استبراي كسب نتيجه  رفتارهاي قدرت طلبانه استفاده از

تبعاتي نيز بر ورزشكاران مترتب است.  با ورزشي و ورزشكاران دارد، يهاديدگاهي، علاوه بر مزايايي كه براي تيم

اي گونهبه ؛شوندري در ورزش به تحمل بار رواني و فيزيولوژيكي وحشتناكي واداشته ميورزشكاران براي كسب برت

  ).٣٤: ٢٠١٩است (هملين و همكاران، كه خط ميان سوءرفتار و تمرين نامشخص شده 

هاي حفاظت از ورزشكاران عليه آزار و اذيت و سوءرفتار و سوءاستفاده كه به ابتكار كميته امروزه، برنامه

هاي مرتبط ابلاغ شده است، بر بروز اين رفتارها در همه كشورهاي ها و سازمانمللي المپيك به همه فدراسيونالبين

هاي گذارد و احتمال وقوع آن را در برخي از رشتههاي ورزشي و در همه سطوح صحه ميجهان و در همه رشته

در مورد سوءرفتار به معناي نبود آن نيست،  ). عدم دريافت گزارش٢٠٠٥داند (فستينگ، ورزشي بيش از سايرين مي

بلكه نشان از آن است كه هنوز تحقيقات و بررسي در اين زمينه يا صورت نگرفته و يا امكان انجام تحقيق ميسر نبوده 

شوند، بايد از حقوق اساسي از جمله احترام به كرامت است. از آنجا كه ورزشكاران نيز مشمول قوانين حقوق بشر مي

شان، اتكا به نفس و حفظ حريم خصوصي و شان، محافظت از سلامتي و ايمنيها، آسايش جسمي و روانيي آنانسان

مند باشند. در عين حال كه تجربه چنين رفتارهايي اثرات منفي بسياري بر جسم و روح شان بهرهمحرمانه بودن مسائل

دهد و ممكن بطش با مربي را تحت شعاع قرار ميگذارد، روابط بين فردي وي، از جمله رواو عملكرد ورزشكار مي

  است به انزوا، محروميت اجتماعي و حتي اتخاذ رفتارهاي پرمخاطره از جمله خودكشي منجر شود. 

اي هان به عنوان تنها نمونهيرات رفتاري در ورزشكاران است و مربييجاد تغيگري ايعلاوه بر آن، هدف در مرب

، الگوي ك سويد نسبت به رفتارهاي خود آگاه باشند تا از ين و رقابت بايط تمرين ورزشكاران در محيدر دسترس ا

ورزشكاران  گر،يارشان قرار دهند و از سوي ديتگر در اختيانه و حمايگراسته و توجهيبر مبناي رفتارهاي شا مناسبي را
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شناختي بسيار مهم است، زيرا امكاني هاي روششان باشند. بر همين اساس، استفاده از راهبرديهاي اراي آموزشيپذ

آورند كه در مورد تاثير رفتار مربيان بر ادراك ورزشكاران از روابطشان با مربي و درپي آن، ادراك را فراهم مي

ي سازي صورت پذيرد. تحقيقات كيفشان در كسب نتايج شفافدر الزام به تعهدات ورزشكاران از اثربخشي مربيان

تر تا به امروز، زمينه را براي شناسايي مشكلات رفتاري در فضاي ورزش هاي كوچكمقياسومطالعات موردي در 

ير شود تا مسها در مقياس بزرگتر إحساس ميقهرماني فراهم كرده است، اما نياز به مطالعات كمي براي مقايسه داده

ا شود. مهي زا از سوي مربيان ري آسيبشناختي در مورد تاثير الگوهاي رفتاهاي روشمشيها و خطبراي تدوين راهبرد

بنابراين، پژوهش حاضر با هدف بررسي مدلي از ارتباط سوءرفتار مربيان با روابط آنها با ورزشكاران و تاثير اين ارتباط 

 در كسب نتايج انجام گرفته است. شانو نوع رفتار بر ادراك ورزشكاران از اثربخشي مربيگري در الزام به تعهدات

  شناسي پژوهشروش

باشد كه به شكل ميداني ها توصيفي ميروش اين پژوهش از نظر هدف كاربردي و به لحاظ گردآوري داده

 ٢١ا از  رانيا گيو سوپر ل كيدسته  گيل ستيبسكتبالهمه بازيكنان  صورت گرفته است. جامعه آماري پژوهش شامل

. روش بازيكن است ٩٨با مجموع  ١تيم در ليگ دسته  ١٠بازيكن  و  ١٣٢تيم در ليگ برتر با مجموع  ١١تيم شامل 

 و ورزشكار از يارتباط مرب سابقه .اندمورد بررسي قرار گرفتهدر مطالعه  كنيباز ٢٣٠است و شمار تمام يريگنمونه

در سطح ، يكشور نيبا توجه به قواندر نظر گرفته شد.  سال ٧٧/٣ بازده متوسط ارتباطسال با  ازدهيهفت ماه تا 

و مربيان آنها ان كنندگشركت تي، جنسني. بنابراندبينزن آموزش ب انيتوانند توسط مربيم تنهاورزشكاران زن باشگاهي 

  يكسان است. 

طراحي و تاييد شده است، براي بررسي  ٢٠١٣كه توسط بلوري زاده در سال  CAS)١ (مقياس سوءرفتار

 ١ارزشي ليكرت، از عدد  ٥گويه و بر اساس مقياس  ١٦ين ابزار داراي ). ا٢٠١٣سوءرفتار استفاده شد. (بلوري زاده، 

جسمي، سوءرفتار  )، و از چهار بعد سوءرفتار عاطفي، سوءرفتار"كاملا موافقم"( ٥) تا عدد "اصلا موافق نيستم"(

  توجهي تشكيل شده است.جنسي و بي

 دييتأو  هيته ٢٠٠٤در سال  كه توسط جووت و تومانيس) CART-Qورزشكار ( -يمرب ابطهرپرسشنامه 

قابليت اطمينان آن براي جامعه ايران مورد آزمايش قرار  )٢٠١١(توسط بالزاده  ترجمه شده و يبه فارساست، شده 

اي در مقياس گويه ١١ پرسشنامه  نيا ورزشكار بهره گرفته شد. -گرفته و تاييد شده است، جهت بررسي رابطه مربي

                                                           
1 Coaches’ Abuse Scale 
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ي سازي صورت پذيرد. تحقيقات كيفشان در كسب نتايج شفافدر الزام به تعهدات ورزشكاران از اثربخشي مربيان

تر تا به امروز، زمينه را براي شناسايي مشكلات رفتاري در فضاي ورزش هاي كوچكمقياسومطالعات موردي در 

ير شود تا مسها در مقياس بزرگتر إحساس ميقهرماني فراهم كرده است، اما نياز به مطالعات كمي براي مقايسه داده

ا شود. مهي زا از سوي مربيان ري آسيبشناختي در مورد تاثير الگوهاي رفتاهاي روشمشيها و خطبراي تدوين راهبرد

بنابراين، پژوهش حاضر با هدف بررسي مدلي از ارتباط سوءرفتار مربيان با روابط آنها با ورزشكاران و تاثير اين ارتباط 

 در كسب نتايج انجام گرفته است. شانو نوع رفتار بر ادراك ورزشكاران از اثربخشي مربيگري در الزام به تعهدات

  شناسي پژوهشروش

باشد كه به شكل ميداني ها توصيفي ميروش اين پژوهش از نظر هدف كاربردي و به لحاظ گردآوري داده

 ٢١ا از  رانيا گيو سوپر ل كيدسته  گيل ستيبسكتبالهمه بازيكنان  صورت گرفته است. جامعه آماري پژوهش شامل

. روش بازيكن است ٩٨با مجموع  ١تيم در ليگ دسته  ١٠بازيكن  و  ١٣٢تيم در ليگ برتر با مجموع  ١١تيم شامل 

 و ورزشكار از يارتباط مرب سابقه .اندمورد بررسي قرار گرفتهدر مطالعه  كنيباز ٢٣٠است و شمار تمام يريگنمونه

در سطح ، يكشور نيبا توجه به قواندر نظر گرفته شد.  سال ٧٧/٣ بازده متوسط ارتباطسال با  ازدهيهفت ماه تا 

و مربيان آنها ان كنندگشركت تي، جنسني. بنابراندبينزن آموزش ب انيتوانند توسط مربيم تنهاورزشكاران زن باشگاهي 

  يكسان است. 

طراحي و تاييد شده است، براي بررسي  ٢٠١٣كه توسط بلوري زاده در سال  CAS)١ (مقياس سوءرفتار

 ١ارزشي ليكرت، از عدد  ٥گويه و بر اساس مقياس  ١٦ين ابزار داراي ). ا٢٠١٣سوءرفتار استفاده شد. (بلوري زاده، 

جسمي، سوءرفتار  )، و از چهار بعد سوءرفتار عاطفي، سوءرفتار"كاملا موافقم"( ٥) تا عدد "اصلا موافق نيستم"(

  توجهي تشكيل شده است.جنسي و بي

 دييتأو  هيته ٢٠٠٤در سال  كه توسط جووت و تومانيس) CART-Qورزشكار ( -يمرب ابطهرپرسشنامه 

قابليت اطمينان آن براي جامعه ايران مورد آزمايش قرار  )٢٠١١(توسط بالزاده  ترجمه شده و يبه فارساست، شده 

اي در مقياس گويه ١١ پرسشنامه  نيا ورزشكار بهره گرفته شد. -گرفته و تاييد شده است، جهت بررسي رابطه مربي

                                                           
1 Coaches’ Abuse Scale 
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از سه  وو ورزشكار ساخته شده  يرابطه مرب يو رفتار ي، شناختيعاطف يهاجنبه يريگاندازه يبرا ارزشي ليكرت ٧

  متغير صميميت ، تعهد و مكمل بودن تشكيل گرديده است. 

)، ٢٠٠٨كاواسانوو و همكاران ( يگريمرب موردي اثر بخشي ٢٤ اسيمقي، از گريمرب اثر بخشي براي بررسي

بعد انگيزه، راهبرد بازي، تكنيك و  ٤) ساخته شده است، در ١٩٩٩كه بر اساس پرسشنامه خودكارآمدي فلتز (

  ساختاردهي شخصيت استفاده گرديد. 

هاي براي تحليل داده. بود استنباطي و توصيفي سطح دو در پژوهش اين در استفاده مورد آماري روش

گرديد.  انحراف معيار محاسبه توصيفي از روش آماري توصيفي استفاده شد و از اين طريق فراواني، درصد، ميانگين و

 چنين، براي بررسي روابط بين متغيرها، اطلاعات بهشد. هم ها از چولگي استفادهجهت تعيين طبيعي بودن توزيع داده

ورد تجزيه م ليزرلمعادلات ساختاري با استفاده از نرم افزار  دست آمده از طريق ضريب همبستگي پيرسون و مدلسازي

   .و تحليل قرار گرفت

  هاي پژوهش يافته

با  يكتيم در ليگ دسته  ١٠بازيكن  و  ١٣٢تيم در ليگ برتر با مجموع  ١١تيم شامل  ٢١بازيكن از  ٢٣٠

 ٤٣درصد از بازيكنان در مسابقات ليگ برتر و  ٥٧ها پاسخ دادند كه ازاين تعداد بازيكن به پرسشنامه ٩٨مجموع 

هاي توصيفي نشان داد كه از لحاظ نتايج يافته كردند.بانوان بازي مي ١درصد از بازيكنان در مسابقات ليگ دسته 

و كمترين فراواني به  ) درصد ٣٩ حدود(سال  ٢١-٢٥نفر به دامنه سني  ٩٠وضعيت سني، بيشترين فراواني به تعداد 

 ،نمونه افراد نبي از وضعيت تاهل،تعلق داشت. از لحاظ  )درصد ٦ حدود(سال  ٣١نفر به دامنه سني بالاي  ٢٥تعداد 

از لحاظ وضعيت تحصيلي، بودند.  )درصد ٨٩حدود ( متاهل نفر ٢٠٥ تعداد و) درصد ١٠ حدود( مجرد نفر  تعداد

 داراي نفر ٣ و كمترين فراواني به تعداد )درصد ٥٣ حدود(نفر داراي مدرك  كارشناسي  ١٢٢بيشترين فراواني به تعداد 

نفر به دامنه  ٩٥بودند. از لحاظ سابقه ورزشي بيشترين فراواني به تعداد  )درصد ٣/١ حدود( دكتري تحصيلي مدرك

بودند  )درصد ٤/٠ حدود(سال  ٢٠نفر به دامنه بالاي  ١و كمترين فراواني به تعداد ) درصد ٤١ حدود(سال  ٦-١٠

  ). ١(جدول 

 دهندگانهاي فردي پاسخويژگي: ١جدول 

 سابقه رقابتي (سال)
وضعيت 

 تاهل
  متغير سن تحصيليمدرك 
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  هاگويه

 

٤/

٠  

٦/

٥  

٣/

٢٤  

٣/

٤١  

٢/

٢٨  
  درصد  ٢٠  ٣٩  ٢٩  ١١  ٤  ٢٦  ٥٣  ١٦  ١  ٨٩  ١١

٢٥  ٦٥  ٩٥  ٥٦  ١٣  ١  
٢٠

٥  
  فراواني  ٤٧  ٩٠  ٦٨  ٢٥  ٩  ٥٩  ١٢٢  ٣٧  ٣

براي آزمون مدل ابتدا از آمار توصيفي استفاده گرديد. نتايج بررسي آمار توصيفي شامل ميانگين و انحراف 

دست آمده در هاي آلفاي بهآمده است. تمام ضريب ٢معيار و ضريب آلفاي كرونباخ براي تمام متغيرها در جدول 

؛ )>p ٠٠١/٠، (α =٨٨/٠قرار داشتند. پايايي مقياس سوءرفتار مربيان برابر با  = α ٧/٠سطح قابل قبول و بالاتر از 

 =٩٢/٠برابر با  مربيگرياثربخشي ادراك ورزشكاران از بر و  ؛)>p ٠٠١/٠، ( α=٨٨/٠برابر با  ورزشكار -يمرب ابطهر

α) ،٠٠١/٠ p<(  جدول) ٢به دست آمد.(  

  گيآلفا و همبست بي، انحراف استاندارد ، ضراميانگين :٢ جدول

p R F α SD M متغير    

 ٢ ٣        

  ١ سوء رفتار مربي  ٩٦/٢٦  ٥٧/١٠  ٨٨/٠  ٠٦/٧٦٢ -٥٩/٠** -٤٩٢/٠** ٠٠١/٠

   رفتار عاطفي  ٤٨/١٢  ٩٩/٣       

   سوء رفتار جسمي  ٢٨/٣  ٢٦/١       

   سوء رفتار جنسي  ٧٠/٣  ٧٤/١       

   توجهيبي  ٠٥٤/٩  ٧٩/٣       

  ٢ ورزشكار -رابطه مربي ٠٩/٦٨ ٧٣/١٠ ٨٨/٠ ٧٦/٦٧٦  ٨٢٧/٠** ٠٠١/٠

   صميميت  ٢٥/٢٥ ٨٥/٣     

   تعهد ٩٢/١٧ ٧١/٣     

   مكمل بودن ٦١/٢٤ ٢٠/٤     
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α) ،٠٠١/٠ p<(  جدول) ٢به دست آمد.(  

  گيآلفا و همبست بي، انحراف استاندارد ، ضراميانگين :٢ جدول

p R F α SD M متغير    

 ٢ ٣        
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   رفتار عاطفي  ٤٨/١٢  ٩٩/٣       

   سوء رفتار جسمي  ٢٨/٣  ٢٦/١       
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   ١٨٨ ٢٣/٤٦ ٩٢/٠ ٦٦/٣٧٩ 
ادراك ورزشكار از اثربخشي 

 مربيگري
٣  

   انگيزه ٢٥/٤٨ ٩٢/١٢     

   راهبرد بازي  ١٧/٥٦ ٥٥/١٥     

   تكنيك ٤١/٤٩ ١١/١٣     

   سازيشخصيت ١٦/٣٤ ٢٣/٤٦     

. * . p p < .01; * . p < .01; ** 

همبستگي  ورزشكار-نتايج همبستگي دومتغيره پيرسون نشان داد كه بين سوءرفتار مربيان و رابطه مربي

ي همبستگ. سوء رفتار مربيان با اثربخشي مربيگري درك شده نيز داراي )>p ٠٠١/٠، -= ٨٢٧/٠r(منفي وجود دارد 

درك  ورزشكار و-يرابطه مرب نيمثبت ب ، هم بستگيرهايمتغ نيرابطه ب نيمهمتر. )>p ٠٠١/٠ ، -= ٤٩/٠rمنفي بود (

نشان داد  رهايروابط متقابل متغ بدين ترتيب، بررسي). >p ٠٠١/٠،  = r ٨٢٧/٠بود ( بازيكنان از اثربخشي مربيگري

 ورزشكار و درك بازيكنان از اثربخشي مربيگري، همبستگي -روابط مربيكه متغير سوءرفتار مربيان با هردو متغير، 

ورزشكار با درك بازيكنان از اثربخشي مربيگري داراي همبستگي  -منفي دارند؛ اين در حالي است كه رابطه مربي

ميزان  وها از توزيع نرمال داده شاخص چولگي و كشيدگي بررسي شد هچنين، به منظور بررسي پيروي داده مثبتند.

  نرمال برخوردار بود. ها از توزيعقرار داشت. بنابراين، توزيع داده ±٢چولگي و كشيدگي در بازه 

و از ميزان  ٤/٠نشان داد كه بارهاي عاملي سوالات اين مقياس بالاي  دوم اول و مرتبهنتايج تحليل عاملي 

گيري مرتبه اول و دوم (بارهاي عاملي) را با استفاده اين مدل در واقع تمامي معادلات اندازهقابل قبولي برخوردار است. 

 يهمگ CFI ،NFI ،NNFIب يب برازش در آستانه مورد قبول قرار دارند. ضرايضرا يتمام .كند، آزمون ميt  از آماره

مدل مورد  ييو روا ييايهستند. در مرحله بعد، پا ٠٨/٠ز كمتر از ين SRMRو  RMSEAقرار داشته و  ٩/٠بالاتر از 

  :ارائه شده است ٣كه نتايج آن در جدول رد يگيمحاسبه قرار م

شده آزمون مقياسبرازش اصلاح يها: شاخص٣جدول   

 مقدار شاخص برازش

df/2χ ٧٥/١ 

CFI ٩٥/٠ 

NFI ٩٠/٠ 
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NNFI ٩٤/٠ 

RMSEA ٠٦٦/٠ 

SRMR ٠٧٢/٠ 

 
زا (سوءرفتار مربيان) است: يك متغير برونمتغير مكنون  ٣مدل بررسي شده در تحليل عاملي تاييدي، داراي 

زا ميزان تاثير متغير مكنون برون ١شده). شكل ورزشكار و اثربخشي مربيگري ادراك -زا (رابطه مربيو دو متغير درون

دهد. آزمون مجذور كاي عملكرد اندازه نمونه و از نظر مفهومي تفاوت ميان زا را نشان ميبر متغيرهاي مكنون درون

كند كه مدل دهد. اگر اين مقدار ناچيز باشد، آزمايش تاييد ميهاي كواريانس مدل را نشان مياهدات و ماتريسمش

بازتابي مناسب از ماتريس كواريانس نمونه است. با وجود اين، مقادير مجذور كاي به اندازه نمونه حساس است و 

د. بر همين اساس، مجذور كاي استاندارد شده، از ساز خواهد بواتكاي محض به اين آمار در تفسير نهايي مشكل

  .هستند كفايت مدل دهندهنشان ٠/٣كوچكتر از  ريمقادآيد. مجذور كاي تقسيم بر درجه آزادي به دست مي

، (NFI)، شاخص برازش استاندارد (CFI)اي هاي مناسب ديگري مانند شاخص برازش مقايسهاز شاخص

شده مانده استانداردباقيمانده ريشه ميانگين مربعات باقي و (RMSEA)ريشه ميانگين مربعات خطاي برآورد

(SRMR)  نيز براي برآورد كيفيت مدل استفاده شد. مقدارقابل قبول برايCFI  وNFI   يا بالاتر، براي  ٩٠/٠بايد

RMSEA  با فاصله اطمينان و  ٠٨/٠تا  ٠٦/٠بايد بينSRMR  شود (فورنل  باشند تا برازش مدل قابل قبول ٠٨/٠زير

باشد يا  ٢٠٠با توجه به حساس بودن مجذور كاي به اندازه نمونه، اگر اندازه نمونه بزرگتر از ) ٣٩: ١٩٨١و لاركر، 

، كنند. مجذور كاي نسبي يا استانداردها براي مدل قابل قبول باشد، محققان از اين مقدار چشم پوشي ميديگر شاخص

دهد و بيشتر براي كاهش وابستگي ) را نشان ميdf2χ/بر درجه آزادي ( شاخص مناسبي است كه نسبت مجذور كاي

  شود. اندازه نمونه استفاده مي

 رفتارسوءمنفي  حاكي از معناداري رابطه SEM جينشان داده شده است، نتا ١كه در شكل  طور همان

 و انيمربرفتار سوءو معناداري رابطه  ß)=-٥٩/٠، p>٠٠١/٠( -٥٩/٠با ضريب تاثير  ورزشكار -يرابطه مرب بر انيمرب

 ورزشكار-يمرب بطهرا ) و نيز معناداري ß =-١٨/٠، p>٠٠١/٠( -١٨/٠با ضريب تاثير   شدهي ادراكگريمرب ياثربخش

  ) است.ß =-٧٨/٠، p>٠٠١/٠(  ٧٨/٠با ضريب تاثير  شدهادراك يگريمرب ياثربخش و
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NNFI ٩٤/٠ 

RMSEA ٠٦٦/٠ 

SRMR ٠٧٢/٠ 

 
زا (سوءرفتار مربيان) است: يك متغير برونمتغير مكنون  ٣مدل بررسي شده در تحليل عاملي تاييدي، داراي 

زا ميزان تاثير متغير مكنون برون ١شده). شكل ورزشكار و اثربخشي مربيگري ادراك -زا (رابطه مربيو دو متغير درون

دهد. آزمون مجذور كاي عملكرد اندازه نمونه و از نظر مفهومي تفاوت ميان زا را نشان ميبر متغيرهاي مكنون درون

كند كه مدل دهد. اگر اين مقدار ناچيز باشد، آزمايش تاييد ميهاي كواريانس مدل را نشان مياهدات و ماتريسمش

بازتابي مناسب از ماتريس كواريانس نمونه است. با وجود اين، مقادير مجذور كاي به اندازه نمونه حساس است و 

د. بر همين اساس، مجذور كاي استاندارد شده، از ساز خواهد بواتكاي محض به اين آمار در تفسير نهايي مشكل

  .هستند كفايت مدل دهندهنشان ٠/٣كوچكتر از  ريمقادآيد. مجذور كاي تقسيم بر درجه آزادي به دست مي

، (NFI)، شاخص برازش استاندارد (CFI)اي هاي مناسب ديگري مانند شاخص برازش مقايسهاز شاخص

شده مانده استانداردباقيمانده ريشه ميانگين مربعات باقي و (RMSEA)ريشه ميانگين مربعات خطاي برآورد

(SRMR)  نيز براي برآورد كيفيت مدل استفاده شد. مقدارقابل قبول برايCFI  وNFI   يا بالاتر، براي  ٩٠/٠بايد

RMSEA  با فاصله اطمينان و  ٠٨/٠تا  ٠٦/٠بايد بينSRMR  شود (فورنل  باشند تا برازش مدل قابل قبول ٠٨/٠زير

باشد يا  ٢٠٠با توجه به حساس بودن مجذور كاي به اندازه نمونه، اگر اندازه نمونه بزرگتر از ) ٣٩: ١٩٨١و لاركر، 

، كنند. مجذور كاي نسبي يا استانداردها براي مدل قابل قبول باشد، محققان از اين مقدار چشم پوشي ميديگر شاخص

دهد و بيشتر براي كاهش وابستگي ) را نشان ميdf2χ/بر درجه آزادي ( شاخص مناسبي است كه نسبت مجذور كاي

  شود. اندازه نمونه استفاده مي

 رفتارسوءمنفي  حاكي از معناداري رابطه SEM جينشان داده شده است، نتا ١كه در شكل  طور همان

 و انيمربرفتار سوءو معناداري رابطه  ß)=-٥٩/٠، p>٠٠١/٠( -٥٩/٠با ضريب تاثير  ورزشكار -يرابطه مرب بر انيمرب

 ورزشكار-يمرب بطهرا ) و نيز معناداري ß =-١٨/٠، p>٠٠١/٠( -١٨/٠با ضريب تاثير   شدهي ادراكگريمرب ياثربخش

  ) است.ß =-٧٨/٠، p>٠٠١/٠(  ٧٨/٠با ضريب تاثير  شدهادراك يگريمرب ياثربخش و
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   استاندارد: مدل آزمون شده در حالت ضرايب تاثير ١شكل

؛ ٩٧/٠؛ شاخص برازش تطبيقي = ٩٦/٠؛ شاخص برازش غيراستاندارد = ٩٥/٠=  شاخص برازش استاندارد

. تمام پارامترها استاندارد ٤١؛ درجه آزادي = ٢٣/١٠٢؛ مجذور كاي = ٠٤٣/٠جذر ميانگين مجذور خطاي تخميني = 

  .)>p ٠٠١/٠(دار هستند و معني

اند. با ههاي آماري تحليل مسير در پژوهش حاضر گزارش شدآمده از آزموندست ، مقادير به٤در جدول 

ده شتوان نتيجه گرفت كه مدل آزمونهاي برازش در حد مطلوبي قرار دارند و ميتوجه به اين نتايج، تمامي شاخص

  هاي گردآوري شده دارد. برازش مناسبي با داده

 هاي آماري تحليل مسير: نتايج آزمون٤جدول 

P t ß  
  ورزشكار -سوءرفتار مربي و رابطه مربي  ٥٩/٠-  ٠٦/٢-  ٠١/٠ >

 سوءرفتار مربي و اثربخشي مربيگري ادراك شده ١٨/٠- ٧٠/٣-  ٠١/٠ >

 ورزشكار و اثربخشي مربيگري ادراك شده -رابطه مربي ٧٨/٠ ٧٠/٩  ٠١/٠ >
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  : مدل آزمون شده در تحليل مسير تاييدي٢شكل 

با تقسيم تخمين پارامتر برخطاي استاندارد،  tبعد از يافتن مدل متناسب و قابل قبول، در مرحله بعد مقدار 

و از سطح  ٩٦/١، به مقدار ٠٥/٠از سطح  tبراي مشخص كردن تخمين پارامترهاي مهم محاسبه شد. وقتي مقدار 

دار هستند. نتيجه واريانس قابل توجهي را از معني مهم وكند، تخمين پارامترها بسيار تجاوز مي ٥٦/٢، به مقدار ٠١/٠

، N=٢٠٣=(٢٣/١٠٢، p>٠٠١/٠(از برازش قابل قبولي برخوردار است  مدل نينشان داد كه ا جينتابين  ٠١/٠سطح 

٤١=df (2χ  هاي مناسب، در محدوده قابل قبول قرار داشتند. و ساير شاخص  

)٤٩/٢=df/2χ   ،٩٧/٠=CFI  ،٩٥/٠=NFI   ،٩٦/٠=NNFI،٠٤٣/٠)=CI٩٠٪RMSEA(  ،٠٤٦/٠=(SRMR  .

ا بديهي بود هشده براي مجذور كاي مانند ديگر مقياسها و مقادير پذيرفتهبنابراين با توجه به تعداد قابل قبول نمونه

 ن درداد.  نتايج اين آزموهاي جايگزين نبود و مدل فرضي متناسب خوبي را ارائه ميكه نيازي به آزمايش بيشتر مدل

  گزارش شده است: ٥جدول 

هاي آماري تحليل مسيرتاييدي: نتايج آزمون٥جدول   

p t ß  
 ورزشكار -سوءرفتار مربي و رابطه مربي ٥٩/٠- ٠٦/٢- ٠٠١/٠ >

 شدهسوءرفتار مربي و اثربخشي مربيگري ادراك ١٨/٠- ٧٠/٣-  ٠٠١/٠ >

 شدهادراكورزشكار و اثربخشي مربيگري  -رابطه مربي ٧٨/٠ ٧٠/٩  ٠٠١/٠ >
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  : مدل آزمون شده در تحليل مسير تاييدي٢شكل 

با تقسيم تخمين پارامتر برخطاي استاندارد،  tبعد از يافتن مدل متناسب و قابل قبول، در مرحله بعد مقدار 

و از سطح  ٩٦/١، به مقدار ٠٥/٠از سطح  tبراي مشخص كردن تخمين پارامترهاي مهم محاسبه شد. وقتي مقدار 

دار هستند. نتيجه واريانس قابل توجهي را از معني مهم وكند، تخمين پارامترها بسيار تجاوز مي ٥٦/٢، به مقدار ٠١/٠

، N=٢٠٣=(٢٣/١٠٢، p>٠٠١/٠(از برازش قابل قبولي برخوردار است  مدل نينشان داد كه ا جينتابين  ٠١/٠سطح 

٤١=df (2χ  هاي مناسب، در محدوده قابل قبول قرار داشتند. و ساير شاخص  

)٤٩/٢=df/2χ   ،٩٧/٠=CFI  ،٩٥/٠=NFI   ،٩٦/٠=NNFI،٠٤٣/٠)=CI٩٠٪RMSEA(  ،٠٤٦/٠=(SRMR  .

ا بديهي بود هشده براي مجذور كاي مانند ديگر مقياسها و مقادير پذيرفتهبنابراين با توجه به تعداد قابل قبول نمونه

 ن درداد.  نتايج اين آزموهاي جايگزين نبود و مدل فرضي متناسب خوبي را ارائه ميكه نيازي به آزمايش بيشتر مدل

  گزارش شده است: ٥جدول 

هاي آماري تحليل مسيرتاييدي: نتايج آزمون٥جدول   

p t ß  
 ورزشكار -سوءرفتار مربي و رابطه مربي ٥٩/٠- ٠٦/٢- ٠٠١/٠ >

 شدهسوءرفتار مربي و اثربخشي مربيگري ادراك ١٨/٠- ٧٠/٣-  ٠٠١/٠ >

 شدهادراكورزشكار و اثربخشي مربيگري  -رابطه مربي ٧٨/٠ ٧٠/٩  ٠٠١/٠ >

مد ل یابی ساختاری ارتباط میان سوءرفتار مربیان با رابطه مربی- ورزشکار و ادراک ورزشکاران از اثربخشی مربیگری
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كند كه نحوه تعامل ). اين مدل بيان مي٣كند (شكل بنابراين، نتايج مطالعه، مدل مطرح شده را تاييد مي

  دهد.سازند را شكل مياي كه با آنها ميمربيان و رفتار آنها در مقابل ورزشكاران، رابطه

  مربيگرياثربخشي ادراك ورزشكاران از ورزشكار و بر  -ي، ارتباط مربانيمرب رفتارسوء: مدل ٣شكل 

  
كاران ورزشكار و ادراك ورزش -پژوهش حاضر به بررسي ارتباط سوءرفتار مربيان بر رابطه مربيدر 

اري داز اثربخشي مربيگري پرداخته شده است. نتايج مطالعه نشان داد كه سوءرفتار مربي رابطه منفي و معني

ها، متغيرهاي سوءرفتار عاطفي، سوءرفتار جسمي، به اين يافتهورزشكار دارد. باتوجه -بر رابطه مربي

 -داري براي رابطه مربيهاي معنيكنندهبينيدرصد اطمينان پيش ٩٥توانند با توجهي ميسوءرفتار جنسي و بي

را در  توجهي بيشترين سهمورزشكار يعني صميميت، تعهد ومكمل بودن باشند. از ميان اين چهار متغير، بي

درصد  ٩٥توانند با ورزشكار دارد. به همين منوال، متغيرهاي سوءرفتار مي -بيني مؤلفه رابطه مربيپيش

ازي، سداري براي ادراك ورزشكاران از اثربخشي مربيگري يعني شخصِتهاي معنيكنندهبينياطمينان پيش

  بخشي و تكنيك باشند.راهبرد بازي، انگيزه
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داري بر ادراك ورزشكاران از اثربخشي مربيگري دارد. و معني ورزشكار رابطه مثبت -رابطه مربي

ورزشكار  -درصد اطمينان از روي مطالعه رابطه مربي ٩٥بنابراين، ادراك ورزشكاران از اثربخشي مربيگري با 

رابري را در رها، سهم نسبتا بين متغي. هر سه ابيني استدر سه متغير نزديكي، تعهد و مكمل بودن، قابل پيش

  مربيگري دارند.اثربخشي مؤلفه ادراك ورزشكاران از  ينيبشيپ

  گيريو نتيجه بحث

. ان خود اذعان داشتنديمرب يج اين پژوهش نشان داد كه ورزشكاران به وجود سوءرفتار از سوينتا

ربخشي ورزشكار و ادراك ورزشكاران از اث -ج، سوءرفتار مربي تاثير مثبتي بر رابطه مربييبر اساس اين نتا

اران ان، ورزشكين رفتارهاي مربيرغم اها حاكي از آن است كه عليافتهين حال، يندارد. با ا مربيگري مربيان

ج يگري ورزش با نتايجا كه اثربخشي مرباند. از آنها را در امر مربيگري اثربخش تلقي كردهكماكان آن

ا در شرفت خود ريت وپيورزشكاران موفقرسد كه ين به نظر ميز ورزشكار در تعامل است، چنيآمموفقيت

دانند (بويسن، يگري ميان خود و ناشي از اثربخش بودن مربيگري مربيهاي مربوهيجه رفتارها و شيبسكتبال نت

كنند يه ميان را توجيگري، سوءرفتارهاي مربيند مربين، با استفاده از اثربخش بودن فرآي) و بنابرا٦: ٢٠١٨

  ).١: ٢٠٢٠و همكاران،  ؛ تيمپكا٦: ٢٠١٨(بويسن، 

رد صاحب توسط ف يتوجهيا بي يو عاطف ي، جنسيكيزياز خشونت ف ييرفتار به صورت الگوسوء 

وشن ن مطلب ريگردد. ايا بالقوه در ورزشكار مي يب واقعي) است كه منجر به آسين و مربيقدرت (مثل والد

ر، رند (استرلينگ و كيپذبيآس ييزورگوت و آزار و يرفتار، اذلحاظ تجربه سوءاست كه ورزشكاران، به

ورزشكاران  يشوند، از سويف ميتعر» سوءرفتار«ها با عنوان ). رفتارهاي مربي كه در پژوهش٨٧: ٢٠١٣

 ييرفتارها نيرغم تجربه چنيجه، اغلب ورزشكاران عليشوند. در نتيم يبهنجار تلق ييو رفتارها يعيطب كاملا

: ٢٠١٣؛ استفورد و همكاران، ٦٢٥: ٢٠١٩، ٢و استراندبو ١كنند (سولستادينم ريها را سوءتعبگري، آنيدر مرب

ر ري منفي بيتاث زيان نيهاي ورزشكاران از سوءرفتار مربها نشان دادند كه اين دست تجربه)؛ اما داده٢٨٧
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؛ ٢١٠: ٢٠١٦و همكارن،  ١گوتور-؛ ايزوآرد٥٧٩: ٢٠١٣گذاشته است (هانا و همكاران،  يباق يشان با مربرابطه

ن سودمندي ورزشكار) يگري (همچني). و از آن جا كه سطوح سودمندي مرب١٩٨٥: ٢٠١٨ديويس و همكاران، 

) اثربخشي ٢٧٥٠: ٢٠١٠؛ آدي و جووت، ٦: ٢٠١٨رد (بويسن، يپذير ميورزشكار تاث -ت رابطه مربييفياز ك

ن مربي و ايست، بلكه به تعاملات ميدهاي متداوم ننياي از فرآگري تنها منوط به كاربرد مؤثر مجموعهيمرب

وارا ؛ هاگي٢٠١٧، ٢: ، جوهانسون٢١٠: ٢٠١٦گوتور و همكارن، -ط وابسته است (ايزوآرديز شرايورزشكار و ن

  ).٣٦١: ٢٠١٨و همكاران، 

ود شود و بايد به هر قيمتي از آن جلوگيري شرفتار مربيان به نوعي نقض حقوق بشر تلقي ميسوء

هاي مختلف العاده مضر آن بر جنبه)، چرا كه عواقب فوق٧٣٧: ٢٠١٤، ٥و رسيك ٤، داست ٣يتز(مار

هاي عملكردي براي ورزشكاران و بازيكنان تاييد شده است چنين جنبهشناختي و همروانشناسي، جامعه

و سلامت  رغم تعهد كشورها به معاهده سازمان ملل در مورد اهميت حقوق). علي٣٦٧: ٢٠٢٠جوي، (مونت

رسد نظر مي) به٦١٩: ٢٠١٤ها (دفريز و اسميت، و امنيت فردي و افزايش نگراني جهاني در مورد نقض آن

دهد، حتي هاي اين معاهده از خود نشان نمياي براي پيگيري و اجراي دستورالعملكه بخش ورزش عجله

عليه ورزشكاران، به ويژه در سطوح هاي خبرسازي مبتني بر اعمال سوءرفتار مربيان با وجودي كه پرونده

  ). ٤٧٩: ٢٠١٥، ٧و لنگ ٦نخبه، مطرح و تشكيل شد (هارتيل

نند كترين رابطه را در ارتباط با مربيشان در طول دوران ورزشي شان تجربه ميورزشكاران شخصي

ت كه از خت اسكنند. اما براي مربيان بسيار سو اغلب از مربيانشان براي روابط آينده شان الگو برداري مي

تي، گويي، دوسرفتارهاي موثر مبتني بر همدلي، دادن توجه، احترام، پشتيباني، حمايت، پذيرش، پاسخ

) الگو برداري كنند و ١٠٩١: ٢٠٠٩؛ استرلينگ، ١٠٦: ٢٠١٠و جووت،  ٨؛ ريند٢٠١٧همكاري (جوهانسون، 
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كار است، فراتر كي و تاكتيكي ورزشهاي فيزيكي، تكنياز تمرينات مربيگري سنتي كه تنها برپايه پيشرفت

هاي جديدي را براي ايجاد يك همكاري فيزيكي و روانشناسي عادي با ورزشكارانشان و يك بروند و افق

  )٤٨: ٢٠٢٠، ٢و تيلور ١؛ الكساندر، بلوم١١٩: ٢٠١١ورزشكار با كيفيت امتحان كنند (بالزاده، -رابطه مربي

بر  يميمستق ريو تأث است يگريمرب نديآنها قلب فرآ انيورزشكاران و مرب نيارتباط ب تيفي، كنيبر ا علاوه

نبه دارد. همه جا شرفتيپ نياز به و يزشيانگ ي،، راهبرديكي، تاكتيعملكرد ورزشكاران در تمام سطوح فن

 درك كنند كه به سطح دانشداشتن استعداد لازم،  در كنار بايد كاران، ورزشهازمينه نيدر ا شرفتيپ يبرا

مربي در حد قهرماني احترام بگذارند و او را در اجرا و ارتقاي عملكردشان موثر بدانند (الكساندر و همكاران، 

٤٨: ٢٠٢٠.(  

؛ ١: ٢٠١٩امروزه سوءرفتار در ورزش در سطح جهاني به رسميت شناخته شده است (سامرلي، 

؛ هارتيل ١: ٢٠١٩و همكاران،  ٣نري؛ مك ه٦٢٥: ٢٠١٩؛ سولستاد و استراندبو، ١: ٢٠٢٠تيمپكا و همكاران، 

هاي ورزشي موضوع ). اگرچه هنوز سوءرفتار در محيط٢٢٧: ٢٠١٨؛ پرنت و فرانتير، ٤٧٩: ٢٠١٠و همكاران، 

هاي رفتاري براي محافظت نامهجديدي است، اما شواهد كافي براي پيشگيري از ميزان آنها و تدوين آيين

رفتار نسبت به ورزشكاران وجود دارد. قبل از انجام اقدامات پيشگيرانه، ابتدا بايد از رواج اين در برابر سوء

مورد قت دبه را رفتار ورزشكارانسوء اتيتجرب ي،فيك قاتياگرچه تحقگونه رفتارها اطمينان حاصل كرد. 

 ناييتوابزرگتر  تيجمع يست براد، اما ممكن اندهيباره ارائه م نيرا در ا يقيعم يهاقرار داده و داده يبررس

  نداشته باشد. ميو تعم ينيبشيپ

ده شهاي مختلف سوءرفتار تجربهبخش اعظم ادبيات مربوط به سوءرفتار تنها دربردارنده شكل

توسط ورزشكاران و بينش در مورد پيامدهاي چنين رفتارهايي بر سلامت رواني و عملكردي قربانيان است 

) كه اغلب از مطالعات كيفي گزارش شده و ٤٠٩: ٢٠١٦؛ كارلتون، ١٤٤: ٢٠١١ (لافرينير و همكاران،: 

نگر است. مقايسه مطالعات مختلف در ورزش به دليل تفاوت در عواملي مانند تعريف، اخلاق و گذشته
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يچيده پ تيو ماه يتوجه به فراواناي نيست و با فرهنگ، روايي و اعتبار، ترس از گزارش و غيره كار ساده

شده  انجام ييالگو يطور عمده با هدف بررسمطالعه به ني، ايرقابت يهادر ورزش انيمرب رفتارله سوءمسئ

تاثيرات سوءرفتار مربيان بر كيفيت روابط با ورزشكاران و درك ورزشكار از اثربخشي مربيگري را  است كه

د كه در انجام ش يسطح باشگاهدر كنانياز باز يانمونه يمطالعه بر رو نياكند. بيني ميبه شكل كمي پيش

شود و اطلاعات زمان وقوع را بررسي نگر محسوب ميو در نتيجه حال ورزش بودند ريزمان مطالعه هنوز درگ

  كند.مي

واند تاي است كه ميتوان به عنوان يك رويداد واحد قلمداد كرد. سوءرفتار تجربهسوءرفتار را نمي

) ٢٠٢١، ٣و مكيب ٢؛ ويلينسكي٢٠١٨و همكاران،  ١(يابه يو عاطف يجسم يامدهايپ آن را با با ريافراد درگ

، اختلال در نيي، عزت نفس پا)١٤٤: ٢٠١١؛ لافرنير و همكاران، ٢٠١٨(ليزينسكين،  نييپا يابيمانند خود ارز

 يحت اي )١٣٠: ٢٠١٩، ٦و پوسيگ ٥، دورن٤(لوپزكنار گذاشتن ورزش  ايدادن عملكرد  خوردن غذا، ازدست

  . ) تحت تاثير قرار دهد١: ٢٠٢٠(يمپكا و همكاران،  يافكار خودكش

شود، اش ميجدا از رفتارهاي خود آسيب زننده كه باعث انصراف ورزشكار از ورزش مورد علاقه

د زننده (در اينجا مربي) آسيب وارمورد آزار و سوءرفتار واقع شدن، به ارتباط ميان فرد قرباني و فرد آسيب

مكاران، دهد (كاوانا و هاي براي پيشرفت از دست ميقرباني اعتمادش را به مربي به عنوان پشتوانهسازد و مي

دست آوردن عملكرد رقابتي ضروري به نظر برسد، )، اگرچه ممكن است سوءرفتار و آسيب براي به١: ٢٠٢٠

) ٧٧٢: ٢٠١٦همكاران، ورزشكار مضر است (جرويس و  -اما ازبين رفتن اعتماد ورزشكار، براي رابطه مربي

 اي به ورزشكار وارد شود بايد تشخيص داده و با آن برخورد شود. و قبل از اينكه صدمه

تحقيق در حوزه آزار و اذيت و سوءرفتار در كشور ما بسيار نوپاست، اما با توجه به نقشي كه 
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ند، ككنند و به منظور پيشگيري از مشكلات ناشي از اين گونه رفتارها، لزوم تحقيقات بيشتر را پررنگ ميمي

  المللي نيز بيش از پيش به سمت حفاظت از ورزشكاران جلب شده است. به ويژه اكنون كه نگاه مجامع بين

فتارها و تاثيرات آن بر متغيرهاي موفقيت ورزشي و سلامت شود پژوهش در مورد بروز اين گونه رپيشنهاد مي

جسم و روان ورزشكاران هر دو جنس (زن و مرد) نيز تسري يابد، زيرا ازار و اذيت و سوءرفتار در ورزش 

تنها منوط به ورزشكاران زن نيست و گزارشات متعددي از وقوع اين رفتارها عليه ورزشكاران مرد نيز به 

  دست آمده است. 

صيه هاي ورزشي انفرادي، تولاوه بر اين، با توجه به گزارشات متعدد از سوءرفتار مربيان در رشتهع

هاي ورزشي انفرادي نيز مورد ها در كسب نتايج در رشتهشود بروز اين رفتارها و متغيرهاي متاثر از آنمي

و  هاي ورزشي گروهيهبررسي قرار گيرند، زيرا عوامل تاثيرگذار در پيشرفت و كسب موفقيت در رشت

  توانند بسيار متفاوت باشند.اند، اما ميانفرادي، گرچه مشابه

ها، علاوه بر اين كه مربيان مشيها و خطها نامهآموزش مفاهيم به مربيان و در اختيار قراردادن شيوه

كام و نيز استح هاي رفتاري مطلوب و به دور از خشونت و رفتارهاي سوء عليه ورزشكارانرا در اتخاذ شيوه

ب ادراك تواند موجسازد، بلكه مييك رابطه مبتني بر تعهد، صميميت و مكمل بودن با ورزشكار توانمند مي

مثبت ورزشكاران از اثربخشي مربيگري خود شود. بنابراين برگزاري سمينارها و وبينارهاي آموزشي براي 

و غيردولتي)، يكنواختي جهان شمولي را در مورد  هاي ورزشي (دولتيمربيان و ساير ذينفعان در همه سازمان

تواند مربيان را در تعديل رفتارهاي خود در حرفه دهد كه ميتعاريف آزار و اذيت و سوءرفتار به دست مي

ا همربيگري و نيز مواجهه با افشاي آزار و اذيت و سوءرفتار عليه ورزشكاران تجهيز كند. از طريق اين آموزش

اي همند تعريف و محيطمشخص ارتباطي ميان مربي و ورزشكار را به شكل رسمي و نظامتوان مرزهاي مي

اي حفاظت همشيدر اصطلاح پرخطر مرتبط با سوءرفتار (مانند مسافرت و يا رختكن) را شناسايي كرد و خط

زش ايمن ها و ترويج ورمشيهاي اجرايي و نظارت و ارزيابي اجرا و اثربخشي اين خطاز ورزشكاران، روش

  گيرنده را تدوين كرد و در نتيجه بسياري از اين مخاطرات را كاهش داد. هاي تصميماز سوي سازمان

از آنجا كه سوءرفتار موضوع مطالعاتي جديدي است، پيشينه چنداني در ايران در اين باب وجود ندارد و 

محقق محسوب گرديد. علاوه بر اين، به  كند، محدوديتي برايبا وجودي كه اين مسئله به نو بودن موضوع كمك مي
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هاي موجود در ورزش زنان براي به كارگيري مربيان مرد، در پژوهش حاضر نيز امكان بررسي ادراك دليل محدوديت

ي ها ترس از طرد شدگورزشكاران زن از اثربخشي مربيگري ورزش مربيان مرد وجود نداشته است. از ديگر محدوديت

تيم در صورت افشاي مطالب، ممكن است مانع از پاسخ شفاف برخي بازيكنان به سوالات  از سوي مربي و حذف از

  شده باشد. 
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  مقدمه
باشند و متمايز در تمام صنايع در جهان مي دهنده يك بخش عمدهدر عصر حاضر، رويدادها نشان

طوري كه روند؛ بهشمار ميجوامع انساني به عامل مهمي در امروزه رويدادها). ٢٠١٩و همكاران،  ١(آماتو

). ١٣٩٤اند (اسدي و همكاران، ها به صنعت تبديل شدهاند كه رويداد) اذعان داشته٢٠١٢و همكاران ( ٢آلن

اند (سقايي و خوشه عين، از واقعه، پيشامد يا حادثه به عنوان معاني رويداد نام بردهدر فرهنگ معتبر فارسي م

ريزي يا بدون آن باشد و مدت زمان تواند با برنامهاي موقتي است كه ميرويداد، پديده). ١٣٩٧بست، 

اعي، هنري مشخصي دارد. همچنين با افزايش زمان فراغت و تفريح، انواع رويدادهاي عمومي، علمي، اجتم

رويدادهاي ورزشي يكي از انواع رويدادهاست ). ٢٠١٢و همكاران،  ٣(گلن و ورزشي نيز افزايش يافته است

شود. براي اولين بار ايده برگزاري مسابقات كه بخش مهم و در حال رشدي از صنعت رويداد محسوب مي

مطرح شد و المپيك به ٤پيردوكوبرتنو رويدادهاي ورزشي به صورت منسجم و بين ملل مختلف از سوي 

دهد كه رويدادهاي ورزشي ). تاريخ نشان مي١٣٩٦ريزي شد(اتقيا، عنوان يك رويداد بزرگ ورزشي پايه

اند و افراد مهم در اين حيطه اين پديده را در مقابل تمام ناملايمات اداره نقش مهمي در توسعه جوامع داشته

  ).١٣٩٥(قاسمي و همكاران،  را به جايگاه كنوني برسانندكنند تا صنعت رويدادهاي ورزشي مي

ها و هاي كاملا متفاوتي دارند و هر نوع از رويدادها در بردارنده فرصترويدادهاي ورزشي طيف

ي اشان، از رويدادهاي منطقهها بر اساس اندازه برگزاريدهندگانشان هستند. رويدادهايي براي سازمانچالش

ايي هباشند. همچنين رويدادها از نظر گروهدهايي مانند المپيك و جام جهاني، متفاوت ميكوچك تا ابر رويدا

). ٢٠١٩، ٥كنند مانند تماشاگران و ورزشكاران، با يكديگر تفاوت دارند (كو و ليها حضور پيدا ميكه در آن

وانند رويداد را طراحي و ريزي رويداد نيازمند افرادي است كه بتنظر از نوع و اندازه رويداد، برنامهصرف

ي صورت كارآمدريزي كنند. همچنين زمان را بهمنابع مادي و انساني را مديريت و به صورت راهبردي برنامه

وانند تها را داشته باشند، ميبيني نمايند. افرادي كه اين نوع از مهارتمديريت و بودجه و امور مالي را پيش

  ).١٣٩٥ورزشي را مديريت كنند (عيدي و يوسفي، غيربه صورت كارآمدي رويداد ورزشي يا 
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ريزي رويدادهاي ورزشي در زماني كه بايد تصميمات مختلف اتخاذ شوند، پيچيده و سخت برنامه

ها در زماني كه بايد افراد مختلف در اين ريزي). همچنين اين برنامه١٣٩٥گردد (بهرامي و عسگري، مي

اي هاين وضعيت در شرايطي كه ذينفعان متعدد (كميتهشود. تر هم مينظر قرار گيرند، سختتصميمات مد

هاي قانوني، تاسيسات و اماكن، حاميان مالي و غيره) وجود داشته باشند سازماندهي، شركت كنندگان، گروه

- ). چالش سازمان١٣٩٧(خداداد كاشي و كريم نيا، گردد تر ميو وظايف مختلفي بايد انجام شود، پيچيده

هاي متفاوت است (استوارت ها و ورزشان رويداد، منعطف بودن براي برطرف كردن نيازهاي گروهدهندگ

دهندگان رويدادهاي ورزشي، هاي پيش روي سازمانترين چالش). در اين ميان يكي از مهم٢٠١٦، ١و راينر

زاري رويدادهاي هاي احتمالي است كه ممكن است قبل، حين و بعد از برگ٣ها و ريسك٢مواجهه با بحران

  ورزشي به وقوع بپيوندد. 

ي هاي بالقوه مرتبط با يك رويداد، ضروروجود حساسيت بالا براي شناسايي و رسيدگي به ريسك

را به » مديريت ريسك) «٢٠١٦( ٥). كوكوب و گميچو ٢٠١١، ٤و حائز اهميت است (گيولانوتي و كلاسر

ا ههاي بالقوه بعدي كه از طريق ارتباط با برنامهعنوان كاهش يا حذف ريسك مصدوميت، مرگ و مسئوليت

كنند كه ) ادعا مي٢٠١٥( ٦كنند. ما و سونافتد، تعريف ميو خدمات ورزش و تفريحات سالم اتفاق مي

ست. ا» هاي منطقي و مسئوليت محتاطانه در به حداقل رساندن تهديداتكارگيري روشبه«مديريت ريسك 

دانند كه در آن تعيين ) مديريت ريسك را داراي ماهيتي پيشگيرانه مي٠١١٢و همكاران ( ٧همچنين آرنولد

ريزي لحاظ كرد. ها را در مرحله برنامهاي در بازي وجود دارد كه بايد آنشود كه چه تهديدات بالقوهمي

هاي قابل شناسايي و بيمه نمودن فرآيند مديريت ريسك«ترين شكل به عنوان مديريت ريسك در ساده

  ).٢٠٠٨، ٨تعريف شده است (اندرسون» توان مديريت كردهايي كه نميريسك

ترين بيانيه خود وابسته به سازمان ملل متحد، در جديد  ٩»المللي كاهش فجايعدفتر راهبرد بين«

اي و هاي يك جامعه كه منجر به ايجاد خسارات انساني، سرمايهگسيختگي جدي در عملكردهمبحران را از
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ريزي رويدادهاي ورزشي در زماني كه بايد تصميمات مختلف اتخاذ شوند، پيچيده و سخت برنامه

ها در زماني كه بايد افراد مختلف در اين ريزي). همچنين اين برنامه١٣٩٥گردد (بهرامي و عسگري، مي

اي هاين وضعيت در شرايطي كه ذينفعان متعدد (كميتهشود. تر هم مينظر قرار گيرند، سختتصميمات مد

هاي قانوني، تاسيسات و اماكن، حاميان مالي و غيره) وجود داشته باشند سازماندهي، شركت كنندگان، گروه

- ). چالش سازمان١٣٩٧(خداداد كاشي و كريم نيا، گردد تر ميو وظايف مختلفي بايد انجام شود، پيچيده

هاي متفاوت است (استوارت ها و ورزشان رويداد، منعطف بودن براي برطرف كردن نيازهاي گروهدهندگ

دهندگان رويدادهاي ورزشي، هاي پيش روي سازمانترين چالش). در اين ميان يكي از مهم٢٠١٦، ١و راينر

زاري رويدادهاي هاي احتمالي است كه ممكن است قبل، حين و بعد از برگ٣ها و ريسك٢مواجهه با بحران

  ورزشي به وقوع بپيوندد. 

ي هاي بالقوه مرتبط با يك رويداد، ضروروجود حساسيت بالا براي شناسايي و رسيدگي به ريسك

را به » مديريت ريسك) «٢٠١٦( ٥). كوكوب و گميچو ٢٠١١، ٤و حائز اهميت است (گيولانوتي و كلاسر

ا ههاي بالقوه بعدي كه از طريق ارتباط با برنامهعنوان كاهش يا حذف ريسك مصدوميت، مرگ و مسئوليت

كنند كه ) ادعا مي٢٠١٥( ٦كنند. ما و سونافتد، تعريف ميو خدمات ورزش و تفريحات سالم اتفاق مي

ست. ا» هاي منطقي و مسئوليت محتاطانه در به حداقل رساندن تهديداتكارگيري روشبه«مديريت ريسك 

دانند كه در آن تعيين ) مديريت ريسك را داراي ماهيتي پيشگيرانه مي٠١١٢و همكاران ( ٧همچنين آرنولد

ريزي لحاظ كرد. ها را در مرحله برنامهاي در بازي وجود دارد كه بايد آنشود كه چه تهديدات بالقوهمي

هاي قابل شناسايي و بيمه نمودن فرآيند مديريت ريسك«ترين شكل به عنوان مديريت ريسك در ساده

  ).٢٠٠٨، ٨تعريف شده است (اندرسون» توان مديريت كردهايي كه نميريسك

ترين بيانيه خود وابسته به سازمان ملل متحد، در جديد  ٩»المللي كاهش فجايعدفتر راهبرد بين«

اي و هاي يك جامعه كه منجر به ايجاد خسارات انساني، سرمايهگسيختگي جدي در عملكردهمبحران را از
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» بحران«اي ). به اين ترتيب در صورتي به حادثه٢٠٠٧، ١گردد، تعريف كرده است (دلوينطي مييا زيست محي

شود كه سازگاري با آن با توجه به منابع موجود فراتر از توان جامعه باشد. از اين ديدگاه، وقوع اطلاق مي

). ٢٠١٨، ٣(كومبس و لافر انداست كه به خوبي مديريت نشده ٢حوادث معمولا ناشي از اثرات منفي مخاطراتي

گي ها و عمليات تروريستي كه باعث آشفتاي ناگهاني ناشي از بلاياي طبيعي يا آشوبهمچنين بحران را واقعه

شود هاي معمول جامعه ميهاي اقتصادي و اجتماعي عظيم در اساس روابط و فعاليتو ايجاد خسارت

  ). ٢٠٢٠، ٥؛ آنتي ساروج٢٠١٢ ٤اند (گئورگ و پراتتعريف كرده

 پذيري وهاي احتمالي، مجموعه اقدامات مورد نياز با هدف كاهش آسيببه منظور مقابله با بحران

اند. اين چرخه به اقدامات پيش از وقوع، هنگام و پس از وقوع سانحه تقسيم اي گرد هم آمدهخطر، در چرخه

پذيري كاهش يافته و درصورت شود و فرض بر اين است كه با هر بار وقوع سانحه، يك درجه آسيبمي

. )١٣٩٢(حسيني و اميدواري، پذيري بسيار پايين، دور از انتظار نخواهد بودتكرار اين دور، رسيدن به آسيب

اشد. باقدامات پيش از وقوع بحران شامل سه مرحله پيشگيري، كاهش اثرات و تخفيف خطر و آمادگي مي

رد. گياعم از پاسخگويي، جست و جو، نجات و امداد صورت ميدر هنگام وقوع بحران نيز مقابله اضطراري 

همچنين به اقدامات پس از وقوع بحران، بازتواني گويند. عمليات بازتواني شامل دو مرحله ساماندهي و 

  .)١٣٩٧(حسيني و اميدواري، بازسازي است 

يستم س«به نام   مترقبه و آمادگي براي مقابله با بحران، وجود سيستميدر جهت مهار حوادث غير

ايي براي هريزي دقيق و تشكيل كميتهبايد با برنامهضروري است. اين سيستم مديريتي » مديريت بحران

بيني احتمال وقوع بحران و پيشگيري از آن و همچنين ها، به پيشآوري اطلاعات و تجزيه و تحليل دادهجمع

آورد خسارت مادي و معنوي و در نهايت ايجاد تعادل وجود آمده و چگونگي مقابله با آن، برتحليل بحران به

هاي ). مديريت بحران، طيفي ار فعاليت١٣٩٧و بازگرداندن شرايط پيشين بپردازد (پاكباز خسرو شاهي، 

شده براي تداوم كنترل بر بحران و شرايط اضطراري و فراهم آوردن چارچوبي براي كمك به افراد طراحي

از  )٢٠١٨( ٧). به عقيده هيلز٢٠٠٨، ٦هاست (كومبسرات ناشي از بحراندر معرض خطر يا بازيابي اث
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است؛ به اين معنا كه در مراحل مختلف وقوع يك ١پذيرضروريات مديريت بحران، اتخاذ راهبرد انعطاف

راهبرد كلي مديريت بحران قبل از وقوع، راهبرد  .بحران بايد از راهبرد متناسب با آن مرحله استفاده كرد

ا بيني و پيشگيري از وقوع بحران، جلوگيري و ياست؛ يعني مديريت بحران برآن است كه با پيشكنشي 

شود؛ يعني بيش از هر حجم آن را مهار كند و يا كاهش دهد. در حين بحران، راهبرد واكنشي پيشنهاد مي

و نوع راهبرد شود و در نهايت براي مرحله پس از بحران، دچيز بر عمليات امداد و نجات پافشاري مي

هاي مقابله هاي قبلي و برنامهگردد. راهبرد تعاملي بر تجربه اندوزي از بحرانتعاملي و گزينشي پيشنهاد مي

ياوري ( هايي است كه احتمال وقوع آنها بيشتر استبا بحران تأكيد دارد و راهبرد گزينشي براي مقاله با بحران

  ). ١٣٩٦گهر و منصوري مويد، 

ت هاي ضروري و تسهيل مديريايش بازدارندگي، كاهش آسيب پذيري، تداوم فعاليتدر راستاي افز

). مديريت بحران جامع عبارت است از: فرآيند ٢٠١٥، ٢باشد (لافربحران، نياز به يك برنامه جامع مي

ناخت شهاي دولتي، غير دولتي و عمومي پيرامون ريزي، عملكرد و اقدامات اجرايي كه توسط دستگاهبرنامه

و كاهش سطح مخاطرات و مديريت عمليات مقابله و بازسازي و بازتواني منطقه آسيب ديده، صورت 

). در اين فرآيند با مشاهده پيش نشانگرها و تجزيه و تحليل آنها و منابع اطلاعاتي ١٣٩٢پذيرد (جهانگيري، مي

از ابزارهاي موجود از بحران، صورت يكپارچه، جامع و هماهنگ با استفاده شود بهدر دسترس تلاش مي

پيشگيري شود و يا در صورت بروز آنها با آمادگي لازم در جهت كاهش خسارات جاني و مالي به مقابله 

  ). ٢٠٠٨، ٣سريع پرداخته تا شرايط به وضعيت عادي باز گردد (لئونگ و همكاران

ا دارد. در اين حيطه و پيرامون مديريت بحران، نقش كنترل بحران و كاهش آثار سو آن و عبور از بحران ر

- هاي زيادي در ايران و در علوم مختلف صورت پذيرفته است؛ از جمله اين پژوهشمديريت بحران، پژوهش

اشاره كرد » طراحي الگوي مديريت بحران در رسانه«) با عنوان ١٣٩٧توان به پژوهش خسرو شاهي (ها مي

ا در امر بحران نشان داد. پژوهش موسوي و همكاران هاي مبتني بر آن ركه نقش الگوي رسانه و سايت

هاي حياتي كه با نگاهي تحليلي، پذيري شريان) در مورد مديريت بحران و ساماندهي و كاهش آسيب١٣٩٧(

) پيرامون ١٣٩٦كنترل و مديريت در اين زمينه را بررسي نمود. پژوهش ياوري گهر و منصوري مويد (

كه پيشگَيري از مديريت بحران با يك نگاه جامع را بررسي كرد. مديريت بحران و صنعت گردشگري 
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است؛ به اين معنا كه در مراحل مختلف وقوع يك ١پذيرضروريات مديريت بحران، اتخاذ راهبرد انعطاف

راهبرد كلي مديريت بحران قبل از وقوع، راهبرد  .بحران بايد از راهبرد متناسب با آن مرحله استفاده كرد

ا بيني و پيشگيري از وقوع بحران، جلوگيري و ياست؛ يعني مديريت بحران برآن است كه با پيشكنشي 

شود؛ يعني بيش از هر حجم آن را مهار كند و يا كاهش دهد. در حين بحران، راهبرد واكنشي پيشنهاد مي

و نوع راهبرد شود و در نهايت براي مرحله پس از بحران، دچيز بر عمليات امداد و نجات پافشاري مي

هاي مقابله هاي قبلي و برنامهگردد. راهبرد تعاملي بر تجربه اندوزي از بحرانتعاملي و گزينشي پيشنهاد مي

ياوري ( هايي است كه احتمال وقوع آنها بيشتر استبا بحران تأكيد دارد و راهبرد گزينشي براي مقاله با بحران

  ). ١٣٩٦گهر و منصوري مويد، 

ت هاي ضروري و تسهيل مديريايش بازدارندگي، كاهش آسيب پذيري، تداوم فعاليتدر راستاي افز

). مديريت بحران جامع عبارت است از: فرآيند ٢٠١٥، ٢باشد (لافربحران، نياز به يك برنامه جامع مي

ناخت شهاي دولتي، غير دولتي و عمومي پيرامون ريزي، عملكرد و اقدامات اجرايي كه توسط دستگاهبرنامه

و كاهش سطح مخاطرات و مديريت عمليات مقابله و بازسازي و بازتواني منطقه آسيب ديده، صورت 

). در اين فرآيند با مشاهده پيش نشانگرها و تجزيه و تحليل آنها و منابع اطلاعاتي ١٣٩٢پذيرد (جهانگيري، مي

از ابزارهاي موجود از بحران، صورت يكپارچه، جامع و هماهنگ با استفاده شود بهدر دسترس تلاش مي

پيشگيري شود و يا در صورت بروز آنها با آمادگي لازم در جهت كاهش خسارات جاني و مالي به مقابله 

  ). ٢٠٠٨، ٣سريع پرداخته تا شرايط به وضعيت عادي باز گردد (لئونگ و همكاران

ا دارد. در اين حيطه و پيرامون مديريت بحران، نقش كنترل بحران و كاهش آثار سو آن و عبور از بحران ر

- هاي زيادي در ايران و در علوم مختلف صورت پذيرفته است؛ از جمله اين پژوهشمديريت بحران، پژوهش

اشاره كرد » طراحي الگوي مديريت بحران در رسانه«) با عنوان ١٣٩٧توان به پژوهش خسرو شاهي (ها مي

ا در امر بحران نشان داد. پژوهش موسوي و همكاران هاي مبتني بر آن ركه نقش الگوي رسانه و سايت

هاي حياتي كه با نگاهي تحليلي، پذيري شريان) در مورد مديريت بحران و ساماندهي و كاهش آسيب١٣٩٧(

) پيرامون ١٣٩٦كنترل و مديريت در اين زمينه را بررسي نمود. پژوهش ياوري گهر و منصوري مويد (

كه پيشگَيري از مديريت بحران با يك نگاه جامع را بررسي كرد. مديريت بحران و صنعت گردشگري 
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هاي اسكان در مديريت بحران زلزله سازي پهنه)  درباره مدل١٣٩٦همچنين پژوهش ابراهيمي و همكاران (

هاي موجود را ارائه نمود. بر اساس گيري كه رويكرد بهينه بر اساس مدلهاي تصميمبا استفاده از مدل

شي باشد، پژوهتحقيقات انجام شده، در مورد مبحث اصلي اين گفتار كه رويدادهاي ورزشي ميها و بررسي

ساختي بررسي هاي فوتبال را با نگاهي زير) كه بحران در استاديوم١٣٩١چون پژوهش رحيمي و همكاران(

ي ورزشي نمودند، صورت پذيرفته است، اما پژوهشي جهت ارائه الگوي جامع مديريت بحران در رويدادها

اي است و مدلي جامع در اين ها مبتني بر يك واكاوي سطحي و رابطهخورد. عمده پژوهشبه چشم نمي

توان يك خلاء تحقيقاتي در بحث مديريت ورزش و گردد. از اين رو، اين مسئله را ميزمينه مشاهده نمي

  مديريت رويدادهاي ورزشي دانست. 

ي ماعي، اقتصادي و فرهنگي كشور و نيز موقعيت ژئوپليتيكبا توجه به شرايط سياسي، امنيتي، اجت

الملل، دغدغه همه مسئولان بصير و عالم حوزه مديريت بحران در آن و نوع تعاملات موجود در عرصه بين

 هايسازي، اجرا و توسعه مدلسازي، تدوين و طراحي، زمينههاي موثر در زمينه الگوكشور، برداشتن گام

هاي گيري از توان علمي و فرصتهاي مختلف كشور است كه اين امر الزاما با بهرهحيطه مديريتي بحران در

  پذير خواهد بود. ها امكانطلايي موجود در قبل از بروز بحران

در اين راستا و با توجه به اهميت روز افزون رويدادهاي ورزشي و توسعه آن در كشورمان و 

 نمايند، ايجاد الگويياز رويدادهاي گوناگون ورزشي استفاده مي هاي مختلفشماري كه در قالبجمعيت بي

مند در حوزه مديريت بحران در رويدادهاي ورزشي كشورمان، واحد در سطح ملي براي گام برداشتن نظام
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ت شناسي مسئله مديريكمبود مطالعات كيفي در اين زمينه، ضعف در ريشه ا توجه بهباشد. بورزشي مي

منظور در پژوهش حاضر با بحران در رويدادهاي ورزشي احساس و اهميت موضوع ادراك گرديد. بدين

 مسئله شناسي تفسيرگرايي برخاسته از داده،درك اين ضرورت، سعي شد با استفاده از رويكرد مبتني بر روش

  و فرايند مديريت بحران در برگزاري رويدادهاي ورزشي تحليل گردد و چرايي اين الگو مشخص شود. 

  پژوهش  شناسيروش
قرار  يفيك قاتيتحق طهيدر ح ،مورد هدف آن يهاافتهينييتب وهيموضوع و ش يپژوهش بر مبنا نيا

 يست كه هدف اساسهابرخاسته از دادهي نظريه فيروش كو روش كيفي مورد استفاده در اين پژوهش،  دارد

دست اطلاعات به يمربوط بر مبنا يهاطهيدر ح هيخرده نظر يدهدست آمده شكلآن با توجه به مطالب به

 .آمده است

 

 
 

استفاده شد. در  ينظر يريگنخست پژوهش، از نمونه هدر مرحل يريگبه منظور انجام نمونه

ي اطلاعات غن يپژوهش دارا يهامصاحبه به عمل آمد كه از لحاظ هدف ييهااز نمونه ،ينظر يريگنمونه

 ن،يبرسد (استراس و كورب يكه هر مقوله به اشباع نظر ابدييخاتمه م يوقت يريگروش نمونه ني. ابودند

در  يها با افراد به صورت رو در رو و فردمصاحبه يانجام مصاحبه تمام نديفرا يخلال طراح در ).١٣٨٥

ها تا كسب مصاحبه دقيقه بود. ٦٠الي  ٤٥ها بين مدت زمان انجام مصاحبه .گرفتمختلف انجام  يهازمان

تفاده دستگاه ضبط اس زها امصاحبه يدر تمام يافت واز موضوعات مربوط به پژوهش ادامه  مناسبي فيتوص

و  تيفرم رضا ي. پژوهشگر هدف مطالعه، محتواشدپژوهشگر انجام خود ها توسط مصاحبه همه. گرديد

 يوالت داد و تلاش كرد تا حيتوضها كننده در مصاحبهي براي افراد شركتصورت كلمصاحبه را به يهاسؤال

مختلف  يهاها با افراد در زمانمصاحبه ي. تمامباشد كسانيكنندگان همه شركت يبرا باًيها تقرسؤال بيو ترت

چيستي الگوي مديريت ت مصاحبه در سه محور اصلي سؤالا .رفتيانجام پذ ي آنهاكارمكان  رعموماً دو 

ري گيها و پيامدهاي شكلگيري مديريت بحران و راهبردبحران در رويدادهاي ورزشي؛ شرايط و عوامل شكل

الگوي مديريت بحران در برگزاري رويدادهاي ورزشي انجام پذيرفت. در ابتداي امر پس از معرفي اوليه و 

 كنندگان در هر محورتوضيح رشته و موضوع توسط پژوهشگر، مشاركت سازي موضوع پژوهش ومشخص

ها واضح و شفاف نبودند، مداخلات اندك هايي كه پاسخدادند كه پژوهشگر در بخشبه چند سؤال پاسخ مي

پژوهش از  ها در اينو سؤالات بيشتري جهت تشريح و تبيين مسئله را به كار گرفت. براي تحليل يافته

ريق از اين ط هااي كد گذاري باز، محوري و انتخابي استفاده گرديد. بنابراين تحليل دادهحلهالگوي سه مر

ها ها و مقولهها، زيرمقولهها و نگاه عميق به آنگذاري باز، از طريق كاوش در مصاحبهانجام شد. در مرحله كد

دست آمد. در مرحله بعد، يكي از به مقوله اصلي ٣٨نشانگر (گزاره معنايي)و  ٢٢٩شناسايي شد. در مجموع 

ها داشت به عنوان پديده اصلي انتخاب شد و محققان توانستند ها كه بيشترين ارتباط را با ساير مقولهمقوله

 ارتباط آن مقوله و ساير عناصر الگوي تدوين نظريه برخاسته از داده را تبيين نمايند. همچنين در مرحله

ها، ادهها كه به واسطه تحليل دها، روابط ميان مقولهنام دارد، با استفاده از گزاره» گذاري گزينشيكد«پاياني كه 

گونه درآمد و بدين ترتيب نظريه مياني در مورد مديريت بحران در برگزاري دست آمده بود به شكل حكايتبه

  رويدادهاي ورزشي تدوين شد.

  كار گرفته شد:هب راهبردها در اين پژوهش سه يافتهاعتبار بخشي بهبراي 

پژوهشگر از نظر ديگر محققاني كه در حيطه اين رويكرد و روش مرور همتا: با استفاده از اين راهبرد،  )١

ها، شكل مصاحبه گيرد و نظرات آنان در مورد كدگذاريو مفهوم مورد بررسي اطلاعاتي دارند كمك مي

482



مدل مدیریت بحران در برگزاری رویدادهای ورزشی

 

 
 

استفاده شد. در  ينظر يريگنخست پژوهش، از نمونه هدر مرحل يريگبه منظور انجام نمونه

ي اطلاعات غن يپژوهش دارا يهامصاحبه به عمل آمد كه از لحاظ هدف ييهااز نمونه ،ينظر يريگنمونه

 ن،يبرسد (استراس و كورب يكه هر مقوله به اشباع نظر ابدييخاتمه م يوقت يريگروش نمونه ني. ابودند

در  يها با افراد به صورت رو در رو و فردمصاحبه يانجام مصاحبه تمام نديفرا يخلال طراح در ).١٣٨٥

ها تا كسب مصاحبه دقيقه بود. ٦٠الي  ٤٥ها بين مدت زمان انجام مصاحبه .گرفتمختلف انجام  يهازمان

تفاده دستگاه ضبط اس زها امصاحبه يدر تمام يافت واز موضوعات مربوط به پژوهش ادامه  مناسبي فيتوص

و  تيفرم رضا ي. پژوهشگر هدف مطالعه، محتواشدپژوهشگر انجام خود ها توسط مصاحبه همه. گرديد

 يوالت داد و تلاش كرد تا حيتوضها كننده در مصاحبهي براي افراد شركتصورت كلمصاحبه را به يهاسؤال

مختلف  يهاها با افراد در زمانمصاحبه ي. تمامباشد كسانيكنندگان همه شركت يبرا باًيها تقرسؤال بيو ترت
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گونه درآمد و بدين ترتيب نظريه مياني در مورد مديريت بحران در برگزاري دست آمده بود به شكل حكايتبه

  رويدادهاي ورزشي تدوين شد.
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فرايند انجام شده مورد تأييد قرار  گرداند تا صحتاي ممكن ميو ديگر موارد و نيز بررسي مقايسه

 ها يا نحوه ارائه نتايج ورا درباره نحوه انجام مصاحبه ديگرانيشنهادهاي بگيرد. در اين زمينه محقق پ

رد كدام گيميكند و تصميم ميهاي متفاوت با ديگران هستند مطالعه ادراكات محققاني كه داراي ديدگاه

در اين پژوهش نيز مطابق همين اصل از  .وهش دخالت دهدهاي ايشان را در پژبخش از ديدگاه

همكاري دو نفر از افراد متخصص و همكار كه در حيطه مورد نظر داراي سوابق پژوهشي و اجرايي 

 بودند كمك گرفته شد و بر اساس نظرات و نقدهاي آنان تغييرات لازم به عمل آمد.

توضيح چگونگي ، كمك به ايجاد اطمينانشيوه يادداشت برداري و انجام پژوهش: يك روش براي  )٢

 هايي كه درهاي همراه با فكر يا يادداشتهاست. يادداشتدنبال كردن مراحل پژوهش و تهيه يادداشت

هد دها ثبت كرده باشد، به خواننده اجازه ميآوري و تحليل دادهآنها پژوهشگر افكار خود را هنگام جمع

ا نكاتي هدر اين زمينه محقق هنگام مصاحبهود دست يافته است. تا دريابد كه محقق چگونه به نتايج خ

ر كرد و نقاط مهم ديگري نيز كه دبرداري ميدر مورد تأكيد، نوع گفتار و برجسته شدن مسائل ياداشت

 گرديد.تحليل يافته ها قابل بررسي و استفاده بودند ثبت مي

در پژوهش، براي تأييد فرايند حاصل از  كنندههاي مشاركتگروه كانوني: گروهي متشكل از نمونه )٣

دست آمده به نظرات ايشان در مورد فرايند بهبندي تبادل نظر پرداخته و محقق با جمعها بهتحليل داده

  است. اصلاح و بازبيني فرايند پرداخته

نظر در زمينه موضوع پژوهش (اساتيد مشاركت كنندگان پژوهش شامل كليه افراد متخصص و صاحب

و صاحب نظران  نهاي ورزشي و مديريت بحران، خبرگاسته ورزشي متخصص در حوزه رويدادبرج

مديريت ورزشي كشور، مسئولان اجرايي برگزاري رويدادها و مديران رويداد) بودند كه ابتدا به صورت 

 هاي) انتخاب شدند و اين روند تا رسيدن  بهدفمند و در ادامه به روش گلوله برفي (ارجاع زنجيره

  نفر حاصل شد. ١٤اشباع نظري ادامه داشت. اشباع نظري در اين زمينه پس از مصاحبه با 

  هاي پژوهشيافته
كنندگان پژوهش شامل كليه افراد متخصص و صاحب نظر در زمينه موضوع پژوهش مشاركت

  گزارش شده است: ١هاي توصيفي آنها در جدول بودند كه ويژگي

  كننده در تحقيقافراد مشاركتهاي توصيفي : ويژگي١جدول 

  فعاليت در حيطهنوع   وضعيت شغلي  فعاليتسابقه   مدرك تحصيلي  جنسيت  رديف

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ١
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  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ١٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ٢

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  زن  ٣

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ١٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ٤

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ٥

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ٦

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ٧

  وقتتمام   رسمي  سال به بالا ٥  دكتري تربيت بدني  زن  ٨

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  ارشد تربيت بدني  مرد  ٩

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ١٠

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ١٠  ارشد تربيت بدني  مرد  ١١

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ١٢

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ١٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ١٣

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ١٤

  

 (مقوله محوري) پديده اصلي  

 ينمود و به بررس يها را جداگانه بررساز مقوله كيمحقق هر  ،يمحور دهيانتخاب و شناخت پد يبرا

 تيه ظرفك ييهاكرد. مقوله سهيمقا ياصل دهيانتخاب پد يهاها پرداخت و با ملاكمقوله گريآن با د يارتباط

 ي. پس از بررسدندشبخش رد  نيدر ا ،مقولات را نداشتند گريبا د يدهو ارتباط نهيزم نياستفاده در ا

ه است ك يامقولهها منابع و زير ساختمبحث  كه ديمشخص گرد يدهمختلف و ارتباط يايها از زوامقوله

-بهشود و خود مصاحيآن مشاهده م مديريت بحران شده و اثراتي ريگمنتج به شكل دهيدر ارتباط با هر پد

، ها براي مديريت، كنترل، پيشگيرينقش منابع و زير ساختدر مصاحبه به صورت مكرر از  زيشوندگان ن

  ها بود.، منابع و زير ساختدهيپد نيادر  يمحوراساس مقوله  نيهمبر  .بردندينام م اقدام و اصلاح 

  عليّعوامل  

گيري مديريت بحران در برگزاري صورت كلي بر اساس شكلعلّي مجموعه عواملي است كه بهعوامل 

به صورت مختصري به عوامل  ٢). در جدول ١٣٩٨رويدادهاي ورزشي اشاره دارد (معروفي و همكاران، 

 علّي اشاره شده است:
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  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  زن  ٣
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  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ١٠

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ١٠  ارشد تربيت بدني  مرد  ١١

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ١٢

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ١٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ١٣

  تمام وقت  رسمي  سال به بالا ٢٠  دكتري تربيت بدني  مرد  ١٤

  

 (مقوله محوري) پديده اصلي  

 ينمود و به بررس يها را جداگانه بررساز مقوله كيمحقق هر  ،يمحور دهيانتخاب و شناخت پد يبرا

 تيه ظرفك ييهاكرد. مقوله سهيمقا ياصل دهيانتخاب پد يهاها پرداخت و با ملاكمقوله گريآن با د يارتباط

 ي. پس از بررسدندشبخش رد  نيدر ا ،مقولات را نداشتند گريبا د يدهو ارتباط نهيزم نياستفاده در ا

ه است ك يامقولهها منابع و زير ساختمبحث  كه ديمشخص گرد يدهمختلف و ارتباط يايها از زوامقوله

-بهشود و خود مصاحيآن مشاهده م مديريت بحران شده و اثراتي ريگمنتج به شكل دهيدر ارتباط با هر پد

، ها براي مديريت، كنترل، پيشگيرينقش منابع و زير ساختدر مصاحبه به صورت مكرر از  زيشوندگان ن

  ها بود.، منابع و زير ساختدهيپد نيادر  يمحوراساس مقوله  نيهمبر  .بردندينام م اقدام و اصلاح 

  عليّعوامل  

گيري مديريت بحران در برگزاري صورت كلي بر اساس شكلعلّي مجموعه عواملي است كه بهعوامل 

به صورت مختصري به عوامل  ٢). در جدول ١٣٩٨رويدادهاي ورزشي اشاره دارد (معروفي و همكاران، 

 علّي اشاره شده است:
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  گذاري عوامل عليّ: كد٢جدول 

  مفاهيم مهم  مقوله  ابعاد پژوهش

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  عوامل علي

  پيش از بحران

  ايجاد ايمني و امنيت

  هاي اوليه مورد نيازوجود كمك

  مستندسازي و آموزش تجربيات و دستاوردهاي پيشين

  برداري موارد مشتركالگو

  مديريت تشخيص و راهبردي

  مندي از منابع  انسانيبهره

  شناخت بحران

  حين بحران

  ازتجارب قبلريزي استفاده برنامه

  تعامل با بحران وافراد

  نظرمشورت با افراد صاحب

  ارزيابي بحران

  آمادگي

  ايجاد شرايط و حالت اضطراري

  اطلاع رساني صحيح بحران

  هماهنگي

  پس از بحران

  تعامل با رسانه

  اصلاح و بازسازي

  درس  گرفتن از بحران

  كنترل و آرام سازي شرايط

، عوامل علّي در مديريت بحران به سه مقوله پيش از بحران، حين ٢با توجه به اطلاعات جدول 

و  كند و واكنش به آناي را ايجاد ميهاي گستردهيك بحران، آسيب شود.بحران و پس از بحران تقسيم مي

عد مترين بمديريت پيش از بحران مه مديريت آن در سه سطح اساسي پيش، حين و پس از بحران است.

باشد كه با پيشگيري و جلوگيري از وقوع بحران در قالب يك كار مديريتي كنترل و مديريت يك بحران مي

  گردد. و يك ساختار اساسي مديريت افزا در اين زمينه ايجاد و فراهم مي

اي است كه در آن بحران به وقوع پيوسته است. مديريت در حين بحران به منظور حين بحران دوره

ها در ابعاد انساني، مالي و الكترونيكي است و هدف اساسي آن كنترل حداقل رساندن آسيبكاهش و به
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اشد، بنداشته وجود  مناسب عملياتيچنانچه مديريت علمي و  باشد وشرايط و سعي در كاهش مخاطرات مي

  .برابر خواهد بود چندين از بحران خسارت هاي مالي و انساني ناشي

اي است كه در آن بحران به وقوع پيوسته است و آسيب و مشكلات تا ان دورهبخش پس از بحر

  است. ريزيبرنامهنموده است. يكي از مهمترين اقدامات در اين مرحله  شحد زيادي فروك

 اي (مداخله گر)شرايط واسطه  

ر بصورت مستقيم ها شامل مقولاتي است كه بهاي در روش نظريه برخاسته از دادهشرايط واسطه

ها و تعاملات حاصل از پديده ها كنشگذارند. به عبارتي، عواملي كه به واسطه مداخله آنراهبردها اثر مي

گذار بر الگوي مديريت در بررسي عوامل اثر ).١٣٩٠ ،ب و همكارانادي ؛١٣٩٤آيد (بازرگان،اصلي به عمل مي

  يد: گر، محقق به اين عوامل رسبحران بر مبناي الگوي عوامل مداخله

انين شده در اين زمينه دارد كه بر اساس قوهاي كلي تبيينقوانين كلان اشاره به الگوي سياستقوانين كلان: 

  اجتماعي و سياسي در اين زمينه بيان شد. 

هاي برقرار در شرايط فعلي و نيز هاي موجود اشاره به منابع و پتانسيلساختزيرهاي موجود: ساختزير

  نظر دارد. زمينه موردابزار موجود در 

  شده دارد. مديريت كلان اشاره به الگوي مديريت كل در يك ساختار معين و مشخصمديريت كلان: 

 اي)(زمينهعوامل بسترساز  

خاسته از بر راهبردهاي نظريهبر  غيرمستقيمهستند كه به صورت  يعوامل يطيمح ياعوامل بسترساز 

 وامل وع بينو... كه كنش  زمينهو ساختار مرتبط،  نزديكو  پيرامونيشرايط ها اثرگذارند. محل حوادث داده

اين شده در  شناساييعوامل  مهمترينعوامل قرار دارد.  اينسته دگردد در ميراهبرد را موجب  نتيجهدر 

  :دست آمدزمينه در مدل تحقيق به شكل زير به

. است انساني منابع جامعه، و سازمان در وريبهره عامل مهمترينهاي كاركنان و كادر: تخصص و ويژگي

گردد و فعاليت و يكي از مسائل مهم در اجراي هر نقش و شغلي به نيروي انساني و كادر اجرايي بر مي

كاركنان بايد به درستي آموزش  همهاي مهم و اساسي است. تخصص اين گروه زمينه اجرائيات هر مسئله

  بحراني داشته باشند و نيز به وظايف خود در اين شرايط آگاه باشند.ببينند و درك درستي از بحران و شرايط 
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يت تر مديرصورت مشخصمديريت سازمان اشاره به الگوي مديريتي در امور سازمان و بهمديريت سازمان: 

ئه هاي كلي را اجرا و اراگيرد كه سياستتر از مديريت كلان قرار ميبخش مورد نظر دارد و در سطحي پايين

  كند.مي

پذيري سازماني به الگوي تطبيق شرايط سازمان بر اساس مسئله انعطافپذيري و سرعت سازماني: انعطاف

  كند.موقعيت اشاره دارد كه زمينه يك تطبيق پذيري بر اساس نياز را ايجاد مي

  بيان كرد:  ٨شونده شماره در اين زمينه مصاحبهارزشيابي از بحران: 

رويداد ورزشي شكل گرفت، سريع بايد فهميد مدلش چيه، چه الگويي داره، پيامدش ببينيد بحران وقتي در «

چيه و چطور ميشه جلوش رو گرفت و اثرش رو كم كرد. اين فقط تو خود بحران نيستا، اصلا قبل اينكه 

  ».بحراني شكل بگيره هم بايد مداوم ارزيابي و تحليل كرد

 راهبردها  

 پديده اصليدارد كه از  ايهاي ويژهتعامل ياها اشاره به اقدامات هبرخاسته از داد نظريهراهبردها در 

هاي حاصله در اين پژوهش از بررسي داده. )١٣٩٨معروفي و همكاران،  ؛١٣٩٤(بازرگان،  شودميحاصل 

  راهبردهاي زير استخراج گرديد:

وانيني تدوين و ابلاغ ق گذري به صورت كلي اشاره بهگرايي و سياستقانونگذاري: گرايي و سياستقانون

  سازي موانع و  مشكلات و اجرا شدن هر چه بهتر فرايند در اين زمينه دارد.حمايتي جهت بر طرف

ريزي بر اساس اين هاي ضمن خدمت و برنامهاين مقوله اشاره به آموزشاي و تحليل: هاي دورهآموزش

  مسئله در زمينه كاركنان و انتخاب صحيح بر اساس آنان دارد.

  بيان نمود: ٧در اين زمينه مصاحبه شونده شماره : ارزشيابي مداوم از شرايط

بايد از شرايط رويدادهاي ورزشي تو آب و هواي مختلف، تو شرايط سياسي و اجتماعي و همه ابعاد به «

صورت مداوم تحليل انجام بشه تا بر حسب شرايط بشه بهترين گزينه، پيشگيري، آمادگي و اقدام رو انجام 

  ».داد

  بيان نمود:  ١٤مصاحبه شونده شماره هاي مختلف: داشتن برنامه

در امر اجرا، پيشگيري و كنترل بحران در رويدادهاي ورزشي به خصوص تو بخش حين بحران اينه كه «

داشته باشيم. نه فقط اين دوتا كه چند تا برنامه بايد براي وقوع و جلوگيري و كنترل بحران  Bو  Aطرح 

  ».كردبيني پيش
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  هماهنگي به صورت كلي اشاره به ارتباط بين ابعاد درگير در مديريت هر امري دارد. : هماهنگي ساختاري

  بيان كرد:  ١در اين زمينه مصاحبه شونده شماره : روز بودنبه

 براي ايجاد مديريت بحران و كنترل و مقابله، سازمان و امكاناتش بايد بروز باشه و بر اساس شرايط بهترين«

  ».امكانات و منابع را به كار گرفت

 پيامد  

 ،ب و همكاراناديگردد (ها نتايجي است كه در اثر راهبردها ايجاد ميپيامدها در نظريه برخاسته از داده

هاي مرتبط ها و شاخصبر اساس يك بررسي كلي  تقويت زير ساخت ).١٣٩٨؛ معروفي و همكاران، ١٣٩٠

 باشد كه با پياده سازيبحران و الگوي صحيح آن در رويدادهاي ورزشي ميبا منابع، عاملي مهم در مديريت 

  راهبردها اثراتي چند شامل موارد زير را شاهد خواهيم بود. مهمترين پيامدها در اين زمينه به شرح زير بود:

ز و اهاي هر امري متناسب با نياين مقوله اشاره به رويكرد اجرا و تبيين سياستگذاري راهبردي: سياست

  شرايط مربوط به آن دارد.

 سنجي و انتخاب به شناخت مسئله و ارزيابينيازسنجي و انتخاب متناسب با نياز): مديريت كارآمد(نياز

اي هتوان انتخابشده مياي بر اساس ضوابط خاص اشاره دارد و بر اساس اين نيازهاي شناسايينيازهاي دوره

  عمل آورد.صحيح و كارآمد در اين زمينه را به 

گيري هرهآيد و با بعمل ميبر اساس اين ملاك بر حسب نياز ارزشيابي مداوم از شرايط بهارزشيابي و تغيير: 

  گيرد. از الگوهاي شناخته شده فرد بهترين الگو را به كار مي

تاري ساخ اين مقوله اشاره به شناخت مسئله و هماهنگي با آن دارد كه در اثر هماهنگيتطبيق و سازماندهي: 

  گردد. هاي مختلف حاصل ميبين اجزاي سازمان و نيز  به كارگيري برنامه
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  گردد. هاي مختلف حاصل ميبين اجزاي سازمان و نيز  به كارگيري برنامه

مدل مدیریت بحران در برگزاری رویدادهای ورزشی

489



 

 
 

 
  : مدل مديريت بحران در برگزاري رويدادهاي ورزشي ١شكل

  گيريبحث و نتيجه
طور كه پايه همان. ها در هدايت و سرعت توسعه يك كشور غيرقابل انكار استنقش زيرساخت

جايگاه زيرساخت و همچنين قابليت اطمينان به آن براي توسعه همه  و اساس در يك ساختمان مهم است،

نگ هاي آن ارتباط تنگاتكشورها اهميت دارد. بديهي است كه رشد اقتصادي يك كشور با توسعه زيرساخت

پايه زيربنايي دقيق، كليد توسعه اجتماعي و اقتصادي دولت است و به عنوان يك آهنربا براي  دارد. يك

نتيجه به عنوان يك مزيت رقابتي  و در كندميهاي داخلي و خارجي در يك دولت عمل گذاريجذب سرمايه

بلكه  ،دردگهاي كافي و كارآمد نه تنها باعث پيشرفت صنعتي شدن ميشود. دسترسي به زيرساختتلقي مي

طور كه در تمامي ). اين موضوع همان١٣٩٨(عرفان نيا و همكاران،  بخشدكيفيت زندگي مردم را نيز بهبود مي
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باشد، در بخش بحران، مديريت آن و هاي تجارت، سياست و كنترل اساس يك سازمان و جامعه ميبخش

الگوي مربوط به آن نيز نقشي اساسي دارد. مهمترين پايه مديريت بحران در رويدادهاي ورزشي به منظور 

ردد گهاي موجود در اين حيطه بر مياختپيشگيري، كنترل و مداخله در آن به مقوله اتكا به منابع و زير س

ترين مفهوم در مديريت بحران در رويدادهاي ورزشي معطوف به ترين و اساسيو بر همين اساس اصلي

  ترين محور در اين زمينه قلمداد نمود.باشد و اين تحقيق نيز اين مقوله را كليديها ميساختمنابع و زير

زا در حيطه كه نشان دادند چندين عامل بحران )١٣٩٧( فراهاني و همكارانهاي نتايج اين بخش با يافته

ريزي، نگرش نامناسب جامعه، ضعف نيروي ورزش ايران وجود دارد كه براساس اولويت ضعف برنامه

ساختي، مسائل مالي، مشكلات ساختاري و قانوني، ضعف نظام انساني، ضعف هماهنگي، مشكلات زير

 رمضاني و همكاران)؛ ٢٠١٩نايت و همكاران ( هاي ها هستند و نيز يافتهيف رسانهارتباطي و عملكرد ضع

دست آمده را دارد و گواه بر اين موضوع است كه براي امر ) و... همسويي و همراستايي در نتايج به١٣٩٣(

ت. در اشهدايت، كنترل و پيشگيري بحران در رويدادهاي ورزشي بايد يك نگاه جامع به مسئله مورد نظر د

 يكي عوامل مديريتيگفتني است كه  مرحله پيش از بحران در امر مديريت بحران در رويدادهاي ورزشي،

و يا قصور عدم توجه است كه  رويدادهاي ورزشي در برگزاري بحرانبر مديريت  عوامل مؤثر مهمترين از

خواهد شد. در اين زمينه نيز اتكا به زير  در برگزاري مسابقات ورزشي خود سبب وقوع بحران آن در

ها و منابع، مسئله مهمي است كه زمينه پيشگيري از بروز بحران بر اساس منابع و ساختار موجود را ساخت

فرآيند  ،ريزيبرنامهاصولي و كار آمد بسيار مهم است.  ريزيبرنامه همچنين در اين مرحله آورد.فراهم مي

پاسخ و  هاي مهم و پيشگيري،توسعه و اجراي برنامه براي  ت.يك رويداد اسفعال قبل از  سازيآماده

بر سيستم مديريت امنيت ي مؤثر هاي ضعيف يا بدون هدف نتايج ريزيبرنامه بازسازي در شرايط اضطراري،

بحران وجود منابع و امكانات اجرايي، كنترل و كاهش  در  مرحله. رويدادها نخواهد داشت ورزشي يا

پس از بحران منابع و زيرساخت سرعت اصلاح،  آورد و در مرحلهخسارت و آسيب به هر نحو را فراهم مي

 ها عامل و مسئله مهمي است كه در مدلكند. بر اين مبنا منابع و زيرساختبهبود و تغيير شرايط را ايجاد مي

  مديريت بحران نقشي كليدي و محوري دارد.

د بحران در برگزار رويدادهاي ورزشي بايد يك ساختار چند وجهي براي ايجاد يك مديريت كارآم

هاي تبيين شده هر دوره، الگوي در زمينه پيش، حين و پس از بحران تدوين كرد و بر اساس دستورالعمل

مؤثر را به كار گرفت. بي ترديد هر دوره از اين مراحل نياز به يك توجه چند بعدي در ابعاد كلان و خرد 

هاي كلي و مشخص، رويكردي كارآمد و تخصصي به مسئله را پياده كارگيري سياستوان با بهدارد تا بت
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پاسخ و  هاي مهم و پيشگيري،توسعه و اجراي برنامه براي  ت.يك رويداد اسفعال قبل از  سازيآماده

بر سيستم مديريت امنيت ي مؤثر هاي ضعيف يا بدون هدف نتايج ريزيبرنامه بازسازي در شرايط اضطراري،

بحران وجود منابع و امكانات اجرايي، كنترل و كاهش  در  مرحله. رويدادها نخواهد داشت ورزشي يا
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د بحران در برگزار رويدادهاي ورزشي بايد يك ساختار چند وجهي براي ايجاد يك مديريت كارآم

هاي تبيين شده هر دوره، الگوي در زمينه پيش، حين و پس از بحران تدوين كرد و بر اساس دستورالعمل
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نمود. به كارگيري چنين مدل كارآمدي در زمينه برگزاري رويدادهاي ورزشي و در امر مديريت بحران در 

ان و... اي كلهاين حيطه راهبردهاي مفيد و تخصصي در ارتباط با منابع انساني، نيازهاي سازماني، سياست

گذاري راهبردي، مديريت كارآمد، ارزشيابي و تغيير  و تطبيق و در بر خواهد داشت و پيامدهاي سياست

در شرايط  افرادامنيت  گردد. در مورد بحث مديريت كارآمد بايد در نظر داشت كهسازماندهي را موجب مي

 هايكارلذا اتخاذ تدابير و راه .باشدخطر  صورت بالقوه در به ممكن است رويدادهاي ورزشيبحراني در 

پژوهش نشان داد كه عامل مديريت  هاييافته .متصديان ضروري است پيشگيرانه از سوي مسئولان، مديران و

در تبيين عامل  و رويدادهاي ورزشي استبحران در بر مديريت  تأثيرگذار هاياز مؤلفه يكي ،ريزيو برنامه

 همكاري مديريت منابع انساني، مديريت برگزاري رويداد، هايي چونمؤلفه رويداد، ريزيمديريت و برنامه

  نقش مؤثر دارند. در رويداد كنندهمشاركتهاي سازمان

اي چند بعدي و در ارتباط با در يك جمع بندي كلي مديريت بحران در رويدادهاي ورزشي مقوله

  ند.كهاي مشخص به آن را طلب ميمتغيرهاي بسياري است كه ضرورت توجه ويژه و تخصصي با سياست

  گردد:بر اساس نتايج به دست آمده پيشنهاد مي

وي گردد اين الگبا توجه به اهميت مسئله مديريت بحران در برگزاري رويدادهاي ورزشي پيشنهاد مي -

مديريتي از افرادي با سابقه تجربي و داراي تخصص در امر مورد نظر استفاده نمايد تا امكان موفقيت 

  كنترل در اين زمينه افزايش يابد. و

هاي موفق مديريت بحران در برگزاري مسابقات با توجه به ضرورت به روز بودن و الگوبرداري از نمونه -

هاي جديد در اين زمينه مورد هاي مبتني بر پژوهشصورت مداوم برنامهگردد بهورزشي، پيشنهاد مي

  بررسي كادر اجرايي و تخصصي قرار گيرد.

وجه به نقش كاركنان و كادر اجرايي در زمينه مديريت بحران در رويدادهاي ورزشي و برگزاري با ت -

رسي هاي تخصصي و بركارگيري نيروي كار در اين زمينه ارزيابيگردد براي جذب و بهآن، پيشنهاد مي

  كارگيري اجرا گردد.از منظر هوشي و ديگر ساختارها جهت جذب و به

اي و ضمن خدمت در به روز بودن و افزايش موفقيت در مديريت هاي دورهبا توجه به نقش آموزش -

گردد سازمان متولي به صورت سالانه و فصلي بحران در برگزاري رويدادهاي ورزشي، پيشنهاد مي

هاي مورد نياز و دانش روز مبتني بر آن را از طريق افراد متخصص و كاربلد به مديران و كاركنان برنامه

  ن بخش آموزش دهد.شاغل در اي
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گذاري راهبردي و سياست كلان در امر مديريت بحران در با توجه به اهميت و ضرورت سياست -

گرايانه خويش را به گردد سازمان مورد نظر قوانين تسهيلبرگزاري رويدادهاي ورزشي، پيشنهاد مي

و  شه عملياتي در تأييدهاي مرتبط با اين حوزه ارائه نمايد و با بيان نقوزارت متبوع و ديگر بخش

  تشريح قوانين در اين زمينه گام بردارد.

با توجه به اهميت و ضرورت ارزشيابي مداوم در مديريت بحران در رويدادهاي ورزشي در زمينه  -

گردد واحد ارزشيابي و سنجش كيفيت به صورت مستقل و تحت نظارت برگزاري آن؛ پيشنهاد مي

ي اصورت تخصصي داير گردد و نظارت دائم و پيگيرانهبقات بهسازمان اصلي در امور برگزاري مسا

  در اين زمينه داشته باشد.

اي در زمان بحران در برگزاري مسابقات با توجه به ضرورت وجود ايمني و داشتن طرح مداخله -

هاي مهم داير بر برگزاري مسابقات، سيستم ورود و گردد در تمامي ورزشگاهورزشي، پيشنهاد مي

ضطراري و مكان خاص مرتبط با نيروهاي امدادي و اجرايي در اين زمينه به كار گرفته و پياده خروج ا

 گردد.

 يحورممقوله  ها در مديريت بحران در برگزاري مسابقات ورزشيبا توجه به اينكه منابع و زير ساخت

باعث  تواندمي توجه و در نظر گرفتن تمهيدات لازم در اين زمينه گفت توانميپژوهش بود،  در

  .گردددر هنگام وقوع بهبود شرايط پيشگيري از وقوع بحران و يا 

بررسي است مختلف از پديده مورد هاي كيفي، امكان تفاسيرهاي پژوهشمحدوديت از يكيهمچنين 

تنها يكي از تفاسير ممكن و  صورت گرفته از پديده مورد مطالعه در اين پژوهش، و طبعاً تفسير

  است. پذيرفتني در مورد آن 

 هايشود از روشمي پيشنهاد ،رو اين اين پژوهش با استفاده از روش نظريه داده بنياد اجرا شد. از

  نقد و آن را پالايش نمايند. ،مقايسه استفاده و نتايج را با نتايج پژوهش حاضر  ديگر

  منابع
 در مديريت بحران زلزله با استفاده هاي اسكان موقت پهنه سازيمدل« .)١٣٩٦، داوود. (مختاري ر وعلي اكب، رسولي ، حميد؛ابراهيمي

  .١٨-١، صص ٦١شماره  ،٢١سال  .ريزيجغرافيا و برنامه)». شهر مرند :مبنا (مطالعه موردي-گيري فازيهاي تصميماز مدل

 ) .چاپ سوم، تهران: نشر دانشگاه الزهرامديريت مسابقات و رويدادهاي ورزشي). ١٣٩٦اتقيا، ناهيد .  

 و تبليغ بشري  تهران: نشر ،چاپ سوم .هاي تحقيق كيفيروش). ١٣٩٠( .صلصالي، مهوش و اقري، محسن؛ پرويزي، سروراديب حاج ب

  و تحفه 
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اي در زمان بحران در برگزاري مسابقات با توجه به ضرورت وجود ايمني و داشتن طرح مداخله -

هاي مهم داير بر برگزاري مسابقات، سيستم ورود و گردد در تمامي ورزشگاهورزشي، پيشنهاد مي

ضطراري و مكان خاص مرتبط با نيروهاي امدادي و اجرايي در اين زمينه به كار گرفته و پياده خروج ا

 گردد.

 يحورممقوله  ها در مديريت بحران در برگزاري مسابقات ورزشيبا توجه به اينكه منابع و زير ساخت

باعث  تواندمي توجه و در نظر گرفتن تمهيدات لازم در اين زمينه گفت توانميپژوهش بود،  در

  .گردددر هنگام وقوع بهبود شرايط پيشگيري از وقوع بحران و يا 

بررسي است مختلف از پديده مورد هاي كيفي، امكان تفاسيرهاي پژوهشمحدوديت از يكيهمچنين 

تنها يكي از تفاسير ممكن و  صورت گرفته از پديده مورد مطالعه در اين پژوهش، و طبعاً تفسير

  است. پذيرفتني در مورد آن 

 هايشود از روشمي پيشنهاد ،رو اين اين پژوهش با استفاده از روش نظريه داده بنياد اجرا شد. از

  نقد و آن را پالايش نمايند. ،مقايسه استفاده و نتايج را با نتايج پژوهش حاضر  ديگر

  منابع
 در مديريت بحران زلزله با استفاده هاي اسكان موقت پهنه سازيمدل« .)١٣٩٦، داوود. (مختاري ر وعلي اكب، رسولي ، حميد؛ابراهيمي

  .١٨-١، صص ٦١شماره  ،٢١سال  .ريزيجغرافيا و برنامه)». شهر مرند :مبنا (مطالعه موردي-گيري فازيهاي تصميماز مدل

 ) .چاپ سوم، تهران: نشر دانشگاه الزهرامديريت مسابقات و رويدادهاي ورزشي). ١٣٩٦اتقيا، ناهيد .  

 و تبليغ بشري  تهران: نشر ،چاپ سوم .هاي تحقيق كيفيروش). ١٣٩٠( .صلصالي، مهوش و اقري، محسن؛ پرويزي، سروراديب حاج ب

  و تحفه 
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خود را ارتقا بخشند و بر كارايي آن بيفزايند. همچنين، با جذب و آموزش كاركنان، مربيان، داوران و ساير 

ها با ادارات ورزش و جوانان ، تعامل مناسب آنمنابع انساني توانمند، كارايي خود را افزايش دهند. در نهايت

  ساز ارتقاي سرانه ورزشي مربوط به اين رشته گردد.تواند زمينهاستان متبوع و نيز فدراسيون كاراته مي

  ، ورزش قهرماني و بودجه. BCCها، الگوي كارايي، تحليل پوششي داده واژگان كليدي:
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 ٢٠/٤/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 
  ١٢/٧/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

 BCCهاي كشور با استفاده از مدل هاي كاراته استانهدف از تحقيق حاضر، تعيين كارايي هيئت

بود. تحقيق حاضر از منظر پارادايم از نوع تحقيقات فرااثبات، رويكرد كمي، از لحاظ هدف كاربردي و 

كاراته  هيئت ٣١ها بود. جامعه آماري اين پژوهش شامل استفاده در تحقيق تحليل پوششي دادهتكنيك مورد

  الب روش فازي بود. ارزشي در قاستفاده پرسشنامه پنجهاي كشور و ابزار موردفعال در استان

 »يورزش قهرمان«خروجي  ١٣٩٦و  ١٣٩٥، ١٣٩٤هاي در سالكه   نتايج تحقيق حاكي از آن بود

ورزش «نيز خروجي  ١٣٩٨و  ١٣٩٧ها داشته است. در سال نقش بيشتري در تعيين ميزان  كارايي هيئت

ها با ميانگين كارايي هيئت هاها داشت. با حذف اين خروجينقش بيشتري در ميزان كارايي هيئت »يهمگان

هاي نشان داد كه بين خروجي رسونپي همبستگي آزمون همچنين نتايجمواجه شده است.  يكاهش بيشتر

  دار وجود داشت.ها ارتباط معنيهيئت BCCها با ميزان كارايي  هيئت
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خود را ارتقا بخشند و بر كارايي آن بيفزايند. همچنين، با جذب و آموزش كاركنان، مربيان، داوران و ساير 

ها با ادارات ورزش و جوانان ، تعامل مناسب آنمنابع انساني توانمند، كارايي خود را افزايش دهند. در نهايت

  ساز ارتقاي سرانه ورزشي مربوط به اين رشته گردد.تواند زمينهاستان متبوع و نيز فدراسيون كاراته مي

  ، ورزش قهرماني و بودجه. BCCها، الگوي كارايي، تحليل پوششي داده واژگان كليدي:
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 مقدمه

ــازمانكارايي وجود دارد يابيارز يبرا ياديز يهاروشامروزه  هاي . ارزيابي عملكرد و كارايي س

هاي منجر به موفقيت سازمان ،بخشدورزشـي علاوه بر اينكه وضـعيت سـازمان را از لحاظ رفاهي بهبود مي

و  ١دهد(اسكارباليوسشود و سازمان را از لحاظ درامدي و اقتصادي نيز در مسير توسعه قرار ميورزشي مي

) ٢٠٠٢، ٢(وايتزلكارايي يك مفهوم مديريتي است كه سابقه طولاني در علم مديريت دارد ).٢٠٢٠همكاران، 

دهد كه سـازمان چگونه از منابع خود در راسـتاي توليد نسبت به بهترين عملكرد در مقطعي از و نشـان مي

عملكرد است كه در  يابيارز يديكل يهااز شاخص يكي كارايي. )١٩٩٦، ٣(پيرسزمان اسـتفاده كرده اسـت

مفهوم كارايي بسته به اطلاعاتي كه  .)٢٠١٣، ٤(زبرانكامستمر واحدها، قابل سنجش خواهد بود يابيارز جهينت

 فيهاي مختلفي تعرتواند به روشواحد خاص به آن نياز دارد و نوع فعاليتي كه در آن مشــغول اســت، مي

ري براي سنجش كارايي وجود داشته است كه هاي سـنتي بسـيادر گذشـته روش ).٢٠١٥، ٥( ناوراكيدشـو

پيدا  پارامتريكي در قرن حاضر رواجهاي غيرگير و غيرقابل اتكا بوده است. بنابراين روشعمدتا بسيار وقت

اين روش يك روش تخمين رياضي محسوب  -شودياد مي» هاتحليل پوششي داده«كرد كه از آن به عنوان 

ها اي بسـياري براي ارزيابي كارايي سازمان وجود دارند كه بايد يكي از آنه). مدل٢٠١١، ٦گرددِ(اسـتولامي

ها، همه روش نيب ســهيدر مقا). ٢٠١٤، ٧ها اســتفاده كرد( نواك و ماتوزكيرا براي ســنجش كارايي ســازمان

 .استبهترين روش ها داده ليو تحل هيو تجز يسـازمانده ي) براDEAها (داده يپوشـشـ ليو تحل هيتجز

ــا شيب DEA نيبنابرا ــتفاده قرار م يابيابزارها در ارز رياز س  روش كيو به عنوان  رديگيكارايي مورد اس

، ويو و ٢٠١٢(آجالي و صـــفري،شـــوديدر نظر گرفته م يريگميتصـــم يواحدها ســـهيمقا يمناســـب برا

ـــت كه ابزاري در اختيار يكي از تكنيك  DEA).٢٠٠٦، ٨همكـاران مديران قرار هاي قدرتمند مديريتي اس

آن  زنند و براساس نتايجبدهد تا بتوانند به وسـيله آن عملكرد شـركت خود را در قبال سـاير رقبا محك مي

                                                           
1 Skarbalius 
2 Witzel 
3 Pierce 
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5  Nawrocki 
6  Stola 
7  Nowak, K., & Matuszyk 
8  Wu et al. 
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ـــي داده٢٠١٥، ١مزا و همكاران(كنند گيري اي بهتر تصـــميمبراي آينـده ـــش  كرديرو كها ي). تحليل پوش

ـــت كه چند DMUsام به ن واحدهااز  ياعملكرد مجموعه يابيارز يبرا "داده يريگجهت"  يورود نياس

). عمده تحقيقات مربوط به كارايي، به بهبود ٢،٢٠١١كوپر و همكاران(كند يم ليتبد يخروج نيرا بـه چند

تجزيه و تحليل منابع يك سازمان به  ).٢٠٠٩، ٣ها اشاره دارند( كاپيگاوضـعيت اقتصادي و منابع در سازمان

ها نسبت به معايب و كند كه سازمانها تدوين ميبراي سازمان اندازي راها، چشمروش تحليل پوششي داده

كه توسط چارنز و  ييهااز مدل يكي ).٢٠١٧، ٤مزاياي خود مقايسـه درستي را داشته باشند( السايد و شابان

ـــده يمعرف DEAروش  يهمكاران برا ـــد. مدليم BCCمدل  ،ش امكان بازگشـــت به  BCC يهاباش

 زي) نVRS( »اسيبازگشــت به مق ريمتغ«به  BCCمدل  ن،يســازند.  بنابرايرا ممكن م اسيمق يهايابيارز

ـــود و از مدل يگفته م ) CRS( »اسيبازگشـــت به مق لمد«د كه از آن به عنوان گرد يم زيمتما CCRش

 نهيبه اسيواحدها در مق هيمناسب است كه كل يمدل زمان ني). ا٢٠١٦ان،ييو رضا يفيشـود.(شرياسـتفاده م

ـــامل  اسيـو هم مق يكـه هم كـارايي فن رنـديگيرا انـدازه م يكننـد و رانـدمـان فنيكـار م خـالص را ش

كه  يدهد در حاليرا نشــان م يبه خروج يدورو ليخالص بازده در تبد ي). بازده فن٢٠١٧ ،٥نيشــود(اميم

ـــت كه آ نيا انگريب اسيرانـدمان مق كه هرگونه  يربه طو؛ كنديدر اندازه مطلوب خود كار م DMU اياس

ــود(امروز نژاد و يدر اندازه آن باعث م رييتغ ــود واحد كمتر ش ــ٢٠١٨ ،٦انگيش با  اسيمق مي). ارزش تقس

خاص ممكن است باعث  يهاتيحال، محدود ني. با اديآيبه دست م يبازده ناخالص با راندمان فن ميتقس

 كي :عبارت است از رندهيگميتصـم يمنظور از واحدها كار كنند.  نهيبه اسيها به دور از مق DMUشـود 

ه شود باداره مي »ريمد« يا »سيرئ«  اي »مسئول« به نام يسـازمان مجزا كه توسط فرد كي اي يواحد سـازمان

ن در آ ديعوامل تول يتعداد يعني ؛باشد يستميسـ نديفرا يدارا شـرط آنكه اين سـازمان يا واحد سـازماني

 يكار گرفته شوند تا تعدادبه يسازمان  آنكه شـرط به ،يواحد سـازمان ايسـازمان  ن. ايشـوديم اداره واحد

عملكرد  يابيو ارز يابيورزش از نظر ارز). ٢٠١٩(زارعي محمودآبادي و رضــوي، ديمحصــول به دســت آ

 يهابا روش هاي ورزشـــيها و ســـازمان، باشـــگاهكنانيباز ،هاميتو قرار گرفته  يهمواره مورد توجه جد

 ياهكرده و از جنبه يتجارت را كپ يايحال ورزش اصول دن نيدر ع .شونديم ارزيابيو  يبندمختلف رتبه

                                                           
1  Meza et al. 
2 Cooper et al. 
3 Capiga 
4 Elsayed, A., & Shabaan 
5 Amin 
6 emrouznejad, A. & Yang 

498

1
2
3
4
5
6
7
8



 

 
 

ـــي داده٢٠١٥، ١مزا و همكاران(كنند گيري اي بهتر تصـــميمبراي آينـده ـــش  كرديرو كها ي). تحليل پوش

ـــت كه چند DMUsام به ن واحدهااز  ياعملكرد مجموعه يابيارز يبرا "داده يريگجهت"  يورود نياس

). عمده تحقيقات مربوط به كارايي، به بهبود ٢،٢٠١١كوپر و همكاران(كند يم ليتبد يخروج نيرا بـه چند

تجزيه و تحليل منابع يك سازمان به  ).٢٠٠٩، ٣ها اشاره دارند( كاپيگاوضـعيت اقتصادي و منابع در سازمان

ها نسبت به معايب و كند كه سازمانها تدوين ميبراي سازمان اندازي راها، چشمروش تحليل پوششي داده

كه توسط چارنز و  ييهااز مدل يكي ).٢٠١٧، ٤مزاياي خود مقايسـه درستي را داشته باشند( السايد و شابان

ـــده يمعرف DEAروش  يهمكاران برا ـــد. مدليم BCCمدل  ،ش امكان بازگشـــت به  BCC يهاباش

 زي) نVRS( »اسيبازگشــت به مق ريمتغ«به  BCCمدل  ن،يســازند.  بنابرايرا ممكن م اسيمق يهايابيارز

ـــود و از مدل يگفته م ) CRS( »اسيبازگشـــت به مق لمد«د كه از آن به عنوان گرد يم زيمتما CCRش

 نهيبه اسيواحدها در مق هيمناسب است كه كل يمدل زمان ني). ا٢٠١٦ان،ييو رضا يفيشـود.(شرياسـتفاده م

ـــامل  اسيـو هم مق يكـه هم كـارايي فن رنـديگيرا انـدازه م يكننـد و رانـدمـان فنيكـار م خـالص را ش

كه  يدهد در حاليرا نشــان م يبه خروج يدورو ليخالص بازده در تبد ي). بازده فن٢٠١٧ ،٥نيشــود(اميم

ـــت كه آ نيا انگريب اسيرانـدمان مق كه هرگونه  يربه طو؛ كنديدر اندازه مطلوب خود كار م DMU اياس

ــود(امروز نژاد و يدر اندازه آن باعث م رييتغ ــود واحد كمتر ش ــ٢٠١٨ ،٦انگيش با  اسيمق مي). ارزش تقس

خاص ممكن است باعث  يهاتيحال، محدود ني. با اديآيبه دست م يبازده ناخالص با راندمان فن ميتقس

 كي :عبارت است از رندهيگميتصـم يمنظور از واحدها كار كنند.  نهيبه اسيها به دور از مق DMUشـود 

ه شود باداره مي »ريمد« يا »سيرئ«  اي »مسئول« به نام يسـازمان مجزا كه توسط فرد كي اي يواحد سـازمان

ن در آ ديعوامل تول يتعداد يعني ؛باشد يستميسـ نديفرا يدارا شـرط آنكه اين سـازمان يا واحد سـازماني

 يكار گرفته شوند تا تعدادبه يسازمان  آنكه شـرط به ،يواحد سـازمان ايسـازمان  ن. ايشـوديم اداره واحد

عملكرد  يابيو ارز يابيورزش از نظر ارز). ٢٠١٩(زارعي محمودآبادي و رضــوي، ديمحصــول به دســت آ

 يهابا روش هاي ورزشـــيها و ســـازمان، باشـــگاهكنانيباز ،هاميتو قرار گرفته  يهمواره مورد توجه جد

 ياهكرده و از جنبه يتجارت را كپ يايحال ورزش اصول دن نيدر ع .شونديم ارزيابيو  يبندمختلف رتبه

                                                           
1  Meza et al. 
2 Cooper et al. 
3 Capiga 
4 Elsayed, A., & Shabaan 
5 Amin 
6 emrouznejad, A. & Yang 
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لات ها به محصوها و ورزشيباز .دنريگيو سرپرستان مدام حقوق م رانيمد ان،يمرب كنان،يمختلف مانند باز

خصوصي در بخش  دهند وخود را به ورزش نشان مي يو وابسـتگ يمشـتر هوادرانشـده اند،  ليبرند تبد

). ٢٠١٩، ١(باهات و همكارانشــوديم ليتبد ياز اقتصــاد ورزشــ يبعشــده اســت كه به تا سيتاســ ورزش 

دهند مشاهده هايي كه انجام ميهاي ورزشـي از طريق فعاليتتوان در هيئتهاي متغير ورزش را ميماهيت

مشاركت ورزشكاران در هاي ورزشـي در واقع محلي براي ). هيئت٢٠٠٨، ٢كرد( گيرگينف و سـاندانسـكي

ــياســت ها و ). فدراســيون٢٠١٦، ٣شــوند( بلوت و همكارانهاي ورزش ملي نيز محســوب ميگذاريس

ــي هيئت ــ ينه تنها متولهاي ورزش ــ نيها، قواناســتيس ــتند يو مقررات ورزش  يهاتيبلكه فعال ،خود هس

ـــ يدادهاياز جملـه رو يتجـار ، ٤(كلوژن و بايلكننديم تيريمد زيرا نو قراردادهاي تجاري  يمهم ورزش

مختلف باعث  يهانهيآن در زم عيو در كنار آن دقت بالا و كاربرد وس DEA يفهم و اجرا يسادگ ).٢٠١٧

(آدونســي و به اهداف خود اســتفاده كنند افتنيدســت  يروش برا نياز ا ياديشــده اســت پژوهشــگران ز

) ٢٠٠٨( ٥لوايتوســـط دو ملو، مزا و دا ســـ يدبنآتن دو نوع رتبه كيالمپ يهايباز يبرا .)٢٠٠٩همكاران، 

هر ورزش را  تيرا به طور مستقل و در مرحله دوم، اهم ير مرحله اول آنها هر رشته ورزش. دمشخص شد

اي تيم بيس بال كره ٨راندمان مديريتي  .كردند يريگاندازه داديكننده در هر روبا توجه به تعداد ملل شركت

آنها نتيجه گرفتند كه در  .مورد بررسي قرار گرفت ٢٠٠٤) براي فصل ٢٠٠٧( ٦توسط كانگ، لي و سيهونگ

ـــري مالي و عدم حضـــور هواداران وجود داردبين تيم و نتايج تحقيق رادوناويچ  .هـاي بيس بال كره كس

 قرار درصد ١١٦الي  درصد ٧٠در محدوده كارايي از  NBA كناني) نشان داد كه تمام باز٢٠١٣( ٧همكاران

لوئيس،  .دادند يرا نشان م واقعي بازده كه بودند درصد ١٠٠از  شينمره كارايي ب يدارا كنبازي ٧ و داشتند

 يرا برا يكه كارايي نقش مهم نشان دادند DEA با استفاده از روش در تحقيقي )٢٠٠٩( ٨لاك و سكستون

ــور ت ــان داد كه حدود  ) ٢٠١٢(٩ميچل و ولزنتايج تحقيق  كند.يم يباز MLBدر  هاميحض ــوم  كينش س

در  نانكيدرج باز يبرا ن،يد. علاوه بر انحذف شو يترستهيشا كنانيتوسط باز ديبا HOFحاضـر  ياعضـا
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HOF با استفاده از دو مرحله ٢٠١٥( ١و همكاران يل باشـد. درصـد ٨١بايد ، حداقل درصـد آرا (DEA ،

 يابياند ارزلندن كسب كرده ٢٠١٢ يتابسـتان كيالمپ يهايمدال در باز ١كشـور را كه حداقل  ٨٥عملكرد 

) ٢٠١٦(و همكاران ٢نياتونيتوســط پ ييباشــگاه اروپا ٤٨ يراندمان اقتصــاد. )٢٠١٥(لي و همكاران، دندنمو

درآمد،  به همه مسابقات و منابع يدسترس ليها به دلباشگاه نينشان داد كه ثروتمندتر جينتابررسـي شـد و 

بهترين شيوه براي ارزيابي كارايي در ورزش است  DEA) اظهار داشت كه ٢٠١٩( ٣باهات كارآمدتر بودند.

  ).٢٠١٩آورد(باهات و همكاران، هاي ورزشي به ارمغان ميو جهت و مسير بهبود كارها را براي سازمان

 تعيين روند،مي شمار به خدماتي هاييسـازمان هم هاي كشـورهاي كاراته اسـتانهيئت كه ازآنجا

 هميتا از آنها مخاطبان گستردگي و هافعاليت دليل تنوع به هاآن كارايي گيرياندازه و كارايي هايشـاخص

كشور و  هاياسـت.با توجه به اين كه كاراته كشورمان حاصل دسترنج استان برخوردار فراواني پيچيدگي و

ناكارا را مشخص  هاي كارا وهاي كاراته اسـتاني اسـت، ضـرورت اين تحقيق در آن اسـت كه اسـتانهيئت

  ساند.رهاي تابعه ياري مينمايد و فدراسيون كاراته را در جهت تخصيص منابع مالي و انساني به هيئتمي

 تأثيرات و بازتاب از اســتفاده ها وهاي كاراته اســتانهيئت عملكرد ارزيابي ضــرورت و اهميت 

اهداف  رب مبتني عملكرد راهبردي و ريزيبرنامه كه شودمي بيشتر هنگامي شـده انجام هايفعاليت از ناشـي

 هاي كاراتههيئت عملكرد بررسي. باشد توجه مورد كشـور كاراته در ورزش زمينه در كلان هايسـياسـت و

ــاي  و ورزش وزارت مديران به تواندمي هاداده پوشــشــي تحليل علمي روش ها بهاســتان جوانان و روس

 ي استانيهاهيئت و كتد كمك هاي استانيهيئت كانات بهام و منابع تخصيص صحيح فدراسـيون كاراته در

 تانيهيئت اس هر وضعيت مقايسه. نمايد مشخص را شدهداده اختصاص از منابع ناموفق در اسـتفاده و موفق

 رابطه بررسي همچنين. شود هاهيئت اين بين سالم رقابت ايجاد باعث تواندمي هااسـتان هايهيئت سـاير با

ــتانهيئت كارايي ميزان بين ــاير ها باهاي كاراته اس  و...  و مانند بودجه هاهيئت اين با مرتبط متغيرهاي س

ــي ــناخت بهتر علل كارآمدي هيئت تواندمي هاهيئت كارايي ميزان در موجود هايتفاوت بررس هاي به ش

اي ههيئت مهم نقش به توجه باها كمك نمايد. هاي كاراته اســتاناحتمالي هيئت ناكارآمدي اســتاني كارآ و

 صحيح استفاده كه نكته اين به توجه و كشور سطح كاراته در ورزش گسترش و توسـعه ها دركاراته اسـتان

 بر اساس پژوهش اين است، در برخوردار سزايي به اهميت از شـده داده اختصـاص منابع از آنها كارآمد و

                                                           
1 Li et al. 
2 Pyatunin 
3 Bhat 

500

1
2
3
4
5
6
7
8
9



BCC ارزیابی و رتبه بندی کارایی هیئت های کاراته استان های کشور  با استفاده از الگوی

 

 
 

HOF با استفاده از دو مرحله ٢٠١٥( ١و همكاران يل باشـد. درصـد ٨١بايد ، حداقل درصـد آرا (DEA ،

 يابياند ارزلندن كسب كرده ٢٠١٢ يتابسـتان كيالمپ يهايمدال در باز ١كشـور را كه حداقل  ٨٥عملكرد 

) ٢٠١٦(و همكاران ٢نياتونيتوســط پ ييباشــگاه اروپا ٤٨ يراندمان اقتصــاد. )٢٠١٥(لي و همكاران، دندنمو

درآمد،  به همه مسابقات و منابع يدسترس ليها به دلباشگاه نينشان داد كه ثروتمندتر جينتابررسـي شـد و 

بهترين شيوه براي ارزيابي كارايي در ورزش است  DEA) اظهار داشت كه ٢٠١٩( ٣باهات كارآمدتر بودند.

  ).٢٠١٩آورد(باهات و همكاران، هاي ورزشي به ارمغان ميو جهت و مسير بهبود كارها را براي سازمان

 تعيين روند،مي شمار به خدماتي هاييسـازمان هم هاي كشـورهاي كاراته اسـتانهيئت كه ازآنجا

 هميتا از آنها مخاطبان گستردگي و هافعاليت دليل تنوع به هاآن كارايي گيرياندازه و كارايي هايشـاخص

كشور و  هاياسـت.با توجه به اين كه كاراته كشورمان حاصل دسترنج استان برخوردار فراواني پيچيدگي و

ناكارا را مشخص  هاي كارا وهاي كاراته اسـتاني اسـت، ضـرورت اين تحقيق در آن اسـت كه اسـتانهيئت

  ساند.رهاي تابعه ياري مينمايد و فدراسيون كاراته را در جهت تخصيص منابع مالي و انساني به هيئتمي

 تأثيرات و بازتاب از اســتفاده ها وهاي كاراته اســتانهيئت عملكرد ارزيابي ضــرورت و اهميت 

اهداف  رب مبتني عملكرد راهبردي و ريزيبرنامه كه شودمي بيشتر هنگامي شـده انجام هايفعاليت از ناشـي

 هاي كاراتههيئت عملكرد بررسي. باشد توجه مورد كشـور كاراته در ورزش زمينه در كلان هايسـياسـت و

ــاي  و ورزش وزارت مديران به تواندمي هاداده پوشــشــي تحليل علمي روش ها بهاســتان جوانان و روس

 ي استانيهاهيئت و كتد كمك هاي استانيهيئت كانات بهام و منابع تخصيص صحيح فدراسـيون كاراته در

 تانيهيئت اس هر وضعيت مقايسه. نمايد مشخص را شدهداده اختصاص از منابع ناموفق در اسـتفاده و موفق

 رابطه بررسي همچنين. شود هاهيئت اين بين سالم رقابت ايجاد باعث تواندمي هااسـتان هايهيئت سـاير با

ــتانهيئت كارايي ميزان بين ــاير ها باهاي كاراته اس  و...  و مانند بودجه هاهيئت اين با مرتبط متغيرهاي س

ــي ــناخت بهتر علل كارآمدي هيئت تواندمي هاهيئت كارايي ميزان در موجود هايتفاوت بررس هاي به ش

اي ههيئت مهم نقش به توجه باها كمك نمايد. هاي كاراته اســتاناحتمالي هيئت ناكارآمدي اســتاني كارآ و

 صحيح استفاده كه نكته اين به توجه و كشور سطح كاراته در ورزش گسترش و توسـعه ها دركاراته اسـتان

 بر اساس پژوهش اين است، در برخوردار سزايي به اهميت از شـده داده اختصـاص منابع از آنها كارآمد و
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 اههاي كاراته استانهيئت كارايي گيرياندازه هايشاخص ابتدا ها،هاي كاراته استانهيئت و اهداف رسـالت

 وردم هاهاي كاراته استانهيئت كارايي ها،داده پوششي از روش تحليل اسـتفاده با و سـپس شـد مشـخص

 را فيمختل هايفعاليت و كنندمي استفاده ورودي چندين ها ازهاي كاراته اسـتانهيئت. گرفت قرار بررسـي

 هب دارد قصد از اين رو، پژوهشگر نمايند. مي ارائه جامعه به فعاليت هاي بدني و ورزشي خدمات عنوان به

  : دهد پاسخ زير هايسوال

   اند؟ها كدامهاي كاراته استانهيئت كارايي گيرياندازه خروجي و ورودي هايشاخص

   است؟ اندازه چه هاهيئت اين كارايي ميزان كنند ومي عمل كارآمد صورت ها بههاي كاراته استانهيئت آيا

  است؟  چگونه كارايي ميزان ها از نظرهاي كاراته استانهيئت رتبه

   اند؟كدام هاي كشورهاي كاراته استانهيئت هايخروجي و ها(تأثيرگذارترين) ورودي ترينمطلوب

  دارد؟ وجود ارتباطي هاآن كارايي ميزان ها باهاي كاراته استانهيئت هايخروجي و هاورودي آيا بين

  شناسي پژوهشروش

به منظور ارزيابي  BCCها با استفاده از مدل هدف از اين تحقيق، تجزيه و تحليل پوششي داده

تحقيق حاضر از منظر پارادايم از نوع تحقيقات فرااثبات و هاي كاراته فعال در كشور بود. كارايي هيئت

كاربردي و تكنيك مورد استفاده در تحقيق تحليل رويكرد تحقيق كمي است. اين تحقيق از لحاظ هدف 

هاست. نوع فرضيات در اين تحقيق به صورت توصيفي و همبستگي است. جامعه آماري اين پوششي داده

ها جمع آوري هاي لازم از طريق روساي هيئتكاراته فعال در كشور بود كه داده هيئت ٣١پژوهش شامل 

ي هاهاي كاراته فعال در كشور در سالهاي هيئتي مربوط به فعاليتهاشد. با توجه به هدف پژوهش، داده

آوري شد كه تعداد نمونه با گستره جامعه برابر بود. ابزار مورد استفاده در اين تحقيق جمع ١٣٩٨تا  ١٣٩٤

 ها (ماهيت توليد) بودند، در قالب پرسشنامهها (ماهيت هزينه) و خروجي دادههاي وروديكه در واقع شاخص

 هاي پرسشنامه تحقيق با مراجعه به شرحها و مولفهپنج ارزشي و روش فازي مورد ارزايابي قرار گرفت. گويه

ها استخراج گرديد و پس از تاييد روايي محتوايي و ظاهري در هاي هيئتها و خروجيوظايف، ورودي

توسط گروه كانوني تحقيق شامل اساتيد راهنما و مشاور و دو تن از اساتيد  CVIو  CVRهاي قالب فرم

هاي هيئت يتن از روسا ١٠كارشناسان شامل  نياحوزه مديريت ورزشي مورد تاييد قرار گرفت. در نهايت 

  (كه كشور يتن از قهرمانان ورزش ١٠و  در كشور يالمللنيب انيتن از مرب ١٠ ،ياستان يهاو هيئت كاراته
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 ).١٣٨١: فازي زدايي ميانگين فازي (بوجادزيف، ١شكل 

اي هنسبت به اهميت هر كدام از شاخص بودند) يورزش تيريمد نهيو تجارب در زم لاتيتحص يدارا يهمگ

نامه از كارشناسان خواسته شد تا ورودي و خروجي اظهار نظر كردند؛ بدين صورت كه در اين پرسش

مه با هاي حاصل از اين پرسشنامهم بوده و در پرسشنامه نيامده را بيان كنند. يافتهشاخصي را كه به نظر آنها 

   ).١و روش ميانگين فازي بوجادزيف تحليل شد(شكل  ٠-١مقياسي فازي در بازه  ٥استفاده از طيف 

  
  

  

  

  

  

  )٢٠٠٧، ١} ( كاهرامان٠-١مقياسي فازي در بازه { ٥: طيف ٢شكل 

 يريگاندازه ازيمورد ن يهاشاخص يكل ييشناسا يبرا ياو كتابخانه يدانيپس از انجام مطالعات م

ارايي ك يريگاندازه يو خروج يورود يهاخصشا نيي، به منظور تعهاي كشوركاراته استان يهاكارايي هيئت

استفاده شد.  كاراته نظران رشتهنفر از متخصصان و صاحب ٣٠، از نظرات هاي كشوركاراته استان يهاهيئت

 نياز ا يپژوهش آماده شد و با نظر خواه يو خروج يورود يهاشاخص نييمنظور پرسشنامه تع نيبه ا

 يهاتكارايي هيئ زانيم نييتع يبرا يو خروج يورود يهاشاخص مه،پرسشنا ليو تحل هيكارشناسان و تجز

 يهاداده يآورمربوط به جمع تسيها، چك ل. پس از انتخاب شاخصتعيين گرديد هاي كشوركاراته استان

اداره كل لازم و كسب مجوز از  يهايآماده شد و پس از انجام هماهنگ هاي كشوركاراته استان يهاهيئت

 ليمتك يهاستيارسال شد. سپس چك ل هاي كشوركاراته استان  يهاهيئت راي، بهاورزش و جوانان استان

كارايي به  يريگاندازه يپوشش ليتحل ياستفاده در الگو يبرا هاي كشوركاراته استان  يهاشده توسط هيئت

با ا هانجام گرفت و سپس داده ،چند سطح بودند يكه دارا ييرهايمتغ يلازم برا يگذاركار رفت. ابتدا ارزش

) به منظور محاسبه ميزان كارايي DEAها (در روش تحليل پوششي داده BCCاستفاده از الگوي اساسي 
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در شكل  يول ،است CCR يهمانند الگو BCC يالگو هاي كشور استفاده شد.اته استانهاي كارهيئت

∑ تيآن محدود يپوشش 𝜆𝜆𝜆𝜆 = 1�
در  جهياضافه شد و در نت CCR يالگو يهاتيمحدود ريبه سا ���

افه شده در اض ودي. با توجه به قافزوده گرديدبه الگو  تيمتناظر با آن محدود يرهايمتغ زيآن ن يشكل مضرب

توان يم يباشد. به طور كليم CCR ياز كارايي در الگو شتريب BCC، كارايي حاصل در  BCC يالگو

)در DMU( رندهيگميواحد تصم كيلذا اگر  .ستين شتريب BCCاز كارايي  چوقتيه CCRگفت كه كارايي 

 ستيموضوع صادق ن نياما عكس ا -كارا خواهد بود زين BCC يحتمأ در الگو ،كارا باشد CCR يالگو

  ).١٣٨٣(دانشور

-كه نشان ديمحاسبه گرد ٨٧/٠كرونباخ،  يآلفا بيضر نييبا استفاده از فرمول تع نامهپرسش ييايپا

ا و هپس از تجزيه و تحليل پرسشنامه با استفاده از روش فازي، وروديبود.  پرسشنامهمناسب  ييايدهنده پا

اي ههاي  كاراته استان) به منظور تعيين ميزان كارايي هيئت٧/٠هميت بالاتر از هاي مناسب (با ميزان اخروجي

خروجي) به كار رفته براي روش تحليل  ٦هاي (ورودي) و خروجي ٣ها (كشور تعيين شدند. تعداد ورودي

مين ه هاي تحت بررسي محدود شد و از قاعده زير تبعيت مي كرد. بهها با توجه به تعداد واحدپوششي داده

  ها در الگو به كار روند.انتخاب شد تا مناسب ترين شاخص ٧/٠دليل عدد 

  (واحد مورد بررسي) DMUتعداد  < ٣{ورودي ها + خروجي ها}*

  استان) ٣١( DMUتعداد  < ٣}*٦+  ٣{

٣١ < ٢٧  

هاي به كار رفته در الگو داراي چند سطح بودند و ارزش ها و خروجياز آنجا كه برخي از ورودي

گذاري متغيرها از ها، به منظور ارزشآوري دادهسطح نسبت به سطح ديگر تفاوت داشت، پس از جمع هر

هاي مختلف هاي فازي را در بازهطيفاستفاده شد.  ١٠تا  ٠بازه هاي سه مقياسي و پنج مقياسي در طيف

 ١اده شد (چن و هوانگ،كه براي تحليل نظرات كارشناسان استف ١٠تا  ٠توان به كاربرد؛ از جمله بازه مي

). ٢٠٠٠، ٢كه در اين بخش مورد استفاده قرار گرفت (يه ١٠تا  ٠) و همچنين بازه ٢٠٠٧ ،، كاهرامان١٩٩٢

ي به هاها در دادهبراي انجام اين كار ابتدا از اعداد فازي ميانگين گرفته شد. سپس هر كدام از اين ميانگين

هاي كشور (مربوط به همان سطح) ضرب شد و سپس اين اعداد با هم هاي كاراته استاندست آمده از هيئت
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و ١هاي هاي پژوهش به دست آمد. جدولها و خروجيجمع شد و عدد نهايي مربوط به هر كدام از ورودي

  دهند:نشان مي ١٠تا  ٠، ميانگين اعداد فازي طيف سه مقياسي و پنج مقياسي را در بازه ٢

  ١٠تا  ٠در بازه  : طيف سه مقياسي فازي١جدول 

    

  

  

  

  

  

  ١٠تا  ٠: طيف پنج مقياسي فازي در بازه ٢جدول 

  

  

  

  

  

) در تحليل پوششي ١٩٩٣(اندرسون  ١بندي اندرسون و پيترسوندر ادامه همچنين از الگوي رتبه

ترين و گذارگيري شد و براي تعيين تاثيرهاي كشور بهرههاي كاراته استانبندي هيئتها براي رتبهداده

 DEAدر  ٢هاي كاراته از آزمون تحليل حساسيتورودي و خروجي در ميزان كارايي هيئتترين مطلوب

  ٣استفاده گرديد.

  هاي پژوهشيافته
 ها،هيئت كارايي ميزان تعيين منظور به فازي، روش از استفاده با هاپرسشنامه تحليل و تجزيه از پس

- خروجي و هاورودي تعداد چون شدند. انتخاب ٧/٠ از بالاتر اهميت ميزان با مناسب هايخروجي و هاورودي

 تبعيت زير قائده از بايد و شودمي محدود بررسي تحت واحدهاي تعداد توجه به با الگو براي رفتهكاربه هاي

                                                           
1  Anderson & Peterson 
2 Sensitivity Analysis  
 

  ميانگين فازي  عدد فازي  سطح

  ١  )٠،  ٠،  ٣(  خيلي كم

  ٦/٢  )٠،  ٣،  ٥(  كم

  ٥  )٣،  ٥،  ٧(  متوسط

  ٣/٧  )٥،  ٧،  ١٠(  زياد

  ٩  )٧،  ١٠،  ١٠(  خيلي زياد

  ميانگين فازي  عدد فازي  سطح

  ٨/١  )٠،  ٠،  ٣،  ٤(  كم

  ٥  )٢،  ٥،  ٨(  متوسط

  ٣/٨  )٦،  ٨،  ١٠،  ١٠(  زياد

504

1
2



 

 
 

و ١هاي هاي پژوهش به دست آمد. جدولها و خروجيجمع شد و عدد نهايي مربوط به هر كدام از ورودي

  دهند:نشان مي ١٠تا  ٠، ميانگين اعداد فازي طيف سه مقياسي و پنج مقياسي را در بازه ٢

  ١٠تا  ٠در بازه  : طيف سه مقياسي فازي١جدول 

    

  

  

  

  

  

  ١٠تا  ٠: طيف پنج مقياسي فازي در بازه ٢جدول 

  

  

  

  

  

) در تحليل پوششي ١٩٩٣(اندرسون  ١بندي اندرسون و پيترسوندر ادامه همچنين از الگوي رتبه

ترين و گذارگيري شد و براي تعيين تاثيرهاي كشور بهرههاي كاراته استانبندي هيئتها براي رتبهداده

 DEAدر  ٢هاي كاراته از آزمون تحليل حساسيتورودي و خروجي در ميزان كارايي هيئتترين مطلوب

  ٣استفاده گرديد.

  هاي پژوهشيافته
 ها،هيئت كارايي ميزان تعيين منظور به فازي، روش از استفاده با هاپرسشنامه تحليل و تجزيه از پس

- خروجي و هاورودي تعداد چون شدند. انتخاب ٧/٠ از بالاتر اهميت ميزان با مناسب هايخروجي و هاورودي

 تبعيت زير قائده از بايد و شودمي محدود بررسي تحت واحدهاي تعداد توجه به با الگو براي رفتهكاربه هاي

                                                           
1  Anderson & Peterson 
2 Sensitivity Analysis  
 

  ميانگين فازي  عدد فازي  سطح

  ١  )٠،  ٠،  ٣(  خيلي كم

  ٦/٢  )٠،  ٣،  ٥(  كم

  ٥  )٣،  ٥،  ٧(  متوسط

  ٣/٧  )٥،  ٧،  ١٠(  زياد

  ٩  )٧،  ١٠،  ١٠(  خيلي زياد

  ميانگين فازي  عدد فازي  سطح

  ٨/١  )٠،  ٠،  ٣،  ٤(  كم

  ٥  )٢،  ٥،  ٨(  متوسط

  ٣/٨  )٦،  ٨،  ١٠،  ١٠(  زياد

BCC ارزیابی و رتبه بندی کارایی هیئت های کاراته استان های کشور  با استفاده از الگوی

505

1
2



 

 
 

 نتايج ٣روند. جدول  كار به الگو در هاشاخص مناسب ترين تا شد انتخاب ٧/٠عدد  دليل همين كند، به

 نشان را هاي مهمخروجي و هاورودي مورد در خبرگان نظرات به مربوط پرسشنامه ٢٩ از پاسخ به حاصل

  دهد:مي

  هاي مهم از ديدگاه خبرگانها و خروجي:  ورودي٣جدول

هاي ورودي و شاخص

  خروجي

  ها با توجه به ميزان اهميتتعداد پاسخ
ميزان 

  اهميت
كاملا 

  مناسب
  نامناسب  متوسط  مناسب

كاملا 

  نامناسب

  

  هاورودي

  ٨٦٢٧/٠  ٠  ١  ٢  ٥  ٢١  كاركنان

  ٩٣٨٩/٠  ٠  ٠  ٠  ٢  ٢٧  بودجه

  ٨١٦٥/٠  ٠  ٢  ٣  ٧  ١٧  سرانه ورزشي

  

  

  

  هاخروجي

  ٨٦٣٢/٠  ٠  ١  ٢  ٧  ١٩  ورزش همگاني

  ٨٨٩١/٠  ٠  ١  ٢  ٤  ٢٢  ورزش قهرماني

  ٥١٦٠/٠  ٥  ٥  ٧  ٧  ٥  ايورزش حرفه

  ٤٣٤٤/٠  ٨  ٥  ٧  ٨  ١  ورزش پرورشي

  ٨٣٦٥/٠  ٠  ١  ١  ١٥  ١٢  آموزش ورزشي

  ٧٣٢٠/٠  ٢  ٣  ٢  ١١  ١١  پژوهش ورزشي

رويدادهاي 

  ورزشي
٨٤٩٠/٠  ٠  ١  ٣  ٧  ١٨  

هاي كاراته هيئت

  فعال
٧٣٣٩/٠  ١  ٥  ٢  ٥  ١٦  

 ٩٣٨٩/٠با ضريب اهميت » بودجه«دهد كه شاخص هاي ورودي نشان ميضرايب اهميت در شاخص

با ضريب » سرانه ورزشي»و شاخص  ٨٦٢٧/٠با ضريب اهميت » كاركنان«مهمترين و پس از آن شاخص 

بايد توجه  »يسرانه ورزش«و  »بودجه« ،»كاركنان«هاي  ورودي  در مورد شاخصقرار دارند.  ٨١٦٥/٠اهميت 

شاخص  ،اي ورودي در واقع خود همان شاخص بود. براي مثالهكننده براي شاخصداشت كه مولفه بيان

ا هبه همين دليل نيازي به بيان مولفه براي اين شاخص .شدبا تعداد كاركنان مشخص مي »كاركنان«ورودي 

  نبود.

  ها از ديدگاه كارشناسانهاي مربوط به خروجي:  ميزان اهميت مولفه٤جدول 

   ها با توجه به ميزان اهميتتعداد پاسخ 
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ا هبه همين دليل نيازي به بيان مولفه براي اين شاخص .شدبا تعداد كاركنان مشخص مي »كاركنان«ورودي 

  نبود.

  ها از ديدگاه كارشناسانهاي مربوط به خروجي:  ميزان اهميت مولفه٤جدول 

   ها با توجه به ميزان اهميتتعداد پاسخ 

 

 
 

كاملا   هاي خروجيهاي مربوط به شاخصمولفه

  مناسب
  نامناسب  متوسط  مناسب

كاملا 

  نامناسب

ميزان 

  اهميت

  ٨١٣٦/٠  ٠  ١  ٤  ١٢  ١٢  كاراته يكننده در ورزش همگانزنان مشاركت

  ٨٧٦٧/٠  ٠  ٠  ٠  ١٥  ١٤  كاراته يكننده در ورزش همگانمشاركت مردان

 ميت ياردوهاكننده در ورزشكاران شركت تعداد

  كاراته يمل
٧٣٣٥/٠  ٠  ٢  ٦  ٩  ١١  

  ٨٢٩٠/٠  ٠  ١  ٤  ١١  ١٣  كاراته يمل ميورزشكاران عضو ت تعداد

  ٨٤٥٩/٠  ٠  ٠  ٤  ١٠  ١٥  يكسب شده در سطح مل يهامدال

  ٧٦٣٩/٠  ٠  ٤  ٣  ٨  ١٤  يالمللنيكسب شده در سطح ب يهامدال

  ٧٧٨٩/٠  ١  ٢  ٣  ١١  ١٢  كاراته يگريآموزش مرب يهادوره يبرگزار

 يگريمرب يهابه دوره ينفرات اعزام تعداد

  كاراته ونيفدراس
٨٣٤٢/٠  ٠  ٢  ٣  ١٠  ١٤  

  ٨٠٣٦/٠  ١  ١  ٣  ١١  ١٣  كاراته يآموزش داور يهادوره يبرگزار

 يداور يهابه دوره ينفرات اعزام تعداد

  كاراته ونيفدراس
٧٧٨٩/٠  ١  ٢  ٤  ٠  ١٤  

  ٨٢٤٠/٠  ١  ١  ٢  ١٠  ١٥  يورزش يتخصص يهادوره يبرگزار

  ٧٩٦٥/٠  ١  ١  ٤  ٩  ١٤  يتخصص يهاكنندگان در دورهشركت تعداد

 نهيدر زم يقاتيتحق يهاو انجام طرح تيحما

  كاراته
٦٤١١/٠  ٣  ٢  ٩  ٧  ٨  

 نهيبرگزار شده در زم يعلم يهاشيهما

  ورزش كاراته
٥٧٢٣/٠  ٣  ٥  ٨  ٨  ٥  

مسابقات كاراته برگزار شده در سطح  تعداد

  استان
٨٦٥٨/٠  ٠  ٠  ٥  ٤  ٢٠  

  ٨٢٠٩/٠  ٠  ٢  ٤  ٥  ١٨  كاراته در استان يمسابقات داخل يزبانيم

  ٧٤٥٤/٠  ٢  ٣  ٤  ٥  ١٥  انكاراته در است يالمللنيمسابقات ب يزبانيم

استان به مسابقات  يورزش يهاميت اعزام

  يداخل
٨٤٥٩/٠  ٠  ١  ٤  ٥  ١٩  

- نيب يهااستان به رقابت يورزش يهاميت اعزام

  يالملل
٧٣٥٠/٠  ١  ٣  ٤  ١١  ١٠  

كاراته فعال در سطح  يورزش يهاهيئت نسبت

  استان ياستان به تعداد شهرها
٧٣٤٨/٠  ١  ٥  ٣  ٤  ١٦  
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  ٧٤٥٤/٠  ٢  ٣  ٤  ٥  ١٥  انكاراته در است يالمللنيمسابقات ب يزبانيم
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- نيب يهااستان به رقابت يورزش يهاميت اعزام
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  كننده آنهاانيب يهاكشور و مولفه يهاكاراته استان يهاهيئتهاي ها و خروجي:  ورودي٥جدول 

  واحد  هاها و خروجيكننده براي وروديهاي بيانمولفه  متغيرهاي پژوهش

  

  هاورودي

  تعداد  هاي تابعههاي شهرستانجمع كاركنان هيئت كاراته استان و هيئت  كاركنان -١

  بودجه -٢
هاي جمع بودجه جاري، درآمدهاي آزمون كمربند، فروش احكام، كلاس

  آموزشي، حق شركت در مسابقات
  تومان

  سرانه ورزشي -٣

 ها) و سرانه ورزشيجمع سرانه ورزشي سرپوشيده استان (متعلق به هيئت

آن  ها ازسرپوشيده استان متعلق به ادارات ورزش و جوانان استان كه هيئت

  كننداستفاده مي

متر 

  مربع

  

-خروجي

  ها

  تعداد  هاي ورزش همگاني كاراتهكننده در برنامهجمع مردان و زنان مشاركت  ورزش همگاني -١

  ورزش قهرماني -٢

 -٢تيم ملي، كننده در اردوهاي ورزشكاران كاراته استان، شركت -١

هاي كسب شده ورزشكاران مدال -٣ورزشكاران استان عضو تيم ملي، 

هاي كسب شده ورزشكاران استان در مدال -٤استان در مسابقات داخلي، 

  المللي.هاي بينرقابت

  تعداد

  تعداد  آموزش داوري. -٢آموزش مربيگري،  -١  آموزش ورزشي -٣

  پژوهش ورزشي -٤
هاي كنندگان در دورهتعداد شركت -٢ورزشي، هاي تخصصي دوره -١

  تخصصي
  تعداد

رويدادهاي  -٥

  ورزشي

هاي كاراته ميزباني رقابت -٢تعداد مسابقات استاني برگزار شده،  -١

هاي كاراته هاي ورزشي استان به رقابتاعزام تيم -٣المللي، داخلي و بين

  الملليداخلي و تورنمنت بين

  تعداد

  هايهيئت -٦

  كاراته فعال

هاي ورزشي كاراته فعال در استان به تعداد شهرهاي نسبت تعداد هيئت

  استان در پايان سال قبل
  درصد

ها همانطور كه در روش شناسي تحقيق گفته ها و خروجيدر ادامه و به منظور فازي سازي ورودي

و ورودي سرانه ورزشي  ١٣٩٨-١٣٩٤هاي هاي اول(كاركنان) و بودجه از سالگذاري وروديشد به ارزش

ها (ورزش همگاني، ورزش قهرماني، آموزش سازي خروجيدر اين بازه پرداخته شد. همچنين به فازي

- هاي ارزشورزشي، پژوهش ورزشي و رويداد ورزشي) نيز مبادرت گرديد. نتايج توصيفي مربوط به داده

 آمده است: ٦گذاري شده در جدول 
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سال 

٩٤  

  ٦٤/٩٦  ٤٩/٥٥٦٦  ٢٩/٨١  ٩٢/٩٠  ٥٢/٢٤٤  ١٥/١٤٠٠  ٦٧٨٩/٠  ٦٣٩/٣٧  ٩٩/٥٦  ميانگين

انحراف 

  استاندارد
٢٥/٢٠  ٢٤/٢٤٥٨  ١٥/٥٢  ٢٠/١٨  ٥٤/٤٤  ١٢/٢٢٦  ١٢٥٢/٠  ٨٩/٨  ٣٥/١٢  

سال 

٩٥  

  ٥٧/٤٤  ٤٦/٥٣٢٢  ٧٨/٧٤  ٠١/٦١  ٧٨/٨٧  ١٩/٧٧٦  ٥٩٠١/٠  ٢٥٦/٢٨  ٧٥/٤١  ميانگين

انحراف 

  استاندارد
٢١/٤٢  ٥٦/٣٢٧٤  ١٨/٤٩  ٩٦/٢٦  ١٥/٣٩  ١٨/٤٣٥  ١٣٣٩/٠  ٧٩/١٣  ٢٦/١٣  

سال 

٩٦  

  ٦١/٢٩  ٩٢/٤٠٤٤  ٠٥/٦٠  ٣٧/٥٤  ٧٥/٧٥  ٥٨/٧٥١  ٦٠٥٩/٠  ٦٨٢/٢٧  ٦٧/٣٦  ميانگين

انحراف 

  استاندارد
٢٠/٧٧  ٦٧/١٢٨٩  ١٠/٤٧  ٣٥/٢٤  ٧٤/٤١  ٦٩/٣٧٥  ٠٧٥٨/٠  ٦٦/١٤  ١٩/١٠  

سال 

٩٧  

  ٦٦/٦٣  ٠١/٤٦٦٥  ٨٥/٦٣  ٦٦/٥٥  ٤٨/٨٥  ٤٣/٧٥٢  ٦٠٦٦/٠  ٤١٢/٣٤  ٥٣/٣٩  ميانگين

انحراف 

  استاندارد
١٥/٣٤  ٤١/٢٩٨٧  ٤٠/٤٨  ٦٧/٣١  ١٣/٣٧  ٤٩/٢٥٤  ٠٨٩٦/٠  ٨٧/١٥  ١٨/١٤  

سال 

٩٨  

  ٦٧/٤٣  ١٢/٦٢٥١  ٣٨/٧١  ٦٩/٦٣  ٩٢/٩٣  ٠٠/٧٩٢  ٥٩٧٤/٠  ١٠٦/٣٣  ٣١/٥٢  ميانگين

انحراف 

  استاندارد
١٩/٥٩  ١٣/٣١٦٢  ٨٥/٥٠  ٨٢/٢٠  ٤٩/٤٠  ٥٥/٣٦١  ٠٧٥٤/٠  ٩٦/١٤  ٢٦/١٦  

هاي كشور در فاصله هاي كاراته استانگذاري شده هيئتهاي ارزشدر ادامه ميانگين كل داده  

 آمده است: ٧در جدول  ١٣٩٨-١٣٩٤هاي سال
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٩٤  

  ٦٤/٩٦  ٤٩/٥٥٦٦  ٢٩/٨١  ٩٢/٩٠  ٥٢/٢٤٤  ١٥/١٤٠٠  ٦٧٨٩/٠  ٦٣٩/٣٧  ٩٩/٥٦  ميانگين

انحراف 

  استاندارد
٢٥/٢٠  ٢٤/٢٤٥٨  ١٥/٥٢  ٢٠/١٨  ٥٤/٤٤  ١٢/٢٢٦  ١٢٥٢/٠  ٨٩/٨  ٣٥/١٢  

سال 

٩٥  

  ٥٧/٤٤  ٤٦/٥٣٢٢  ٧٨/٧٤  ٠١/٦١  ٧٨/٨٧  ١٩/٧٧٦  ٥٩٠١/٠  ٢٥٦/٢٨  ٧٥/٤١  ميانگين

انحراف 

  استاندارد
٢١/٤٢  ٥٦/٣٢٧٤  ١٨/٤٩  ٩٦/٢٦  ١٥/٣٩  ١٨/٤٣٥  ١٣٣٩/٠  ٧٩/١٣  ٢٦/١٣  

سال 

٩٦  

  ٦١/٢٩  ٩٢/٤٠٤٤  ٠٥/٦٠  ٣٧/٥٤  ٧٥/٧٥  ٥٨/٧٥١  ٦٠٥٩/٠  ٦٨٢/٢٧  ٦٧/٣٦  ميانگين

انحراف 

  استاندارد
٢٠/٧٧  ٦٧/١٢٨٩  ١٠/٤٧  ٣٥/٢٤  ٧٤/٤١  ٦٩/٣٧٥  ٠٧٥٨/٠  ٦٦/١٤  ١٩/١٠  

سال 

٩٧  

  ٦٦/٦٣  ٠١/٤٦٦٥  ٨٥/٦٣  ٦٦/٥٥  ٤٨/٨٥  ٤٣/٧٥٢  ٦٠٦٦/٠  ٤١٢/٣٤  ٥٣/٣٩  ميانگين

انحراف 

  استاندارد
١٥/٣٤  ٤١/٢٩٨٧  ٤٠/٤٨  ٦٧/٣١  ١٣/٣٧  ٤٩/٢٥٤  ٠٨٩٦/٠  ٨٧/١٥  ١٨/١٤  

سال 

٩٨  

  ٦٧/٤٣  ١٢/٦٢٥١  ٣٨/٧١  ٦٩/٦٣  ٩٢/٩٣  ٠٠/٧٩٢  ٥٩٧٤/٠  ١٠٦/٣٣  ٣١/٥٢  ميانگين

انحراف 

  استاندارد
١٩/٥٩  ١٣/٣١٦٢  ٨٥/٥٠  ٨٢/٢٠  ٤٩/٤٠  ٥٥/٣٦١  ٠٧٥٤/٠  ٩٦/١٤  ٢٦/١٦  

هاي كشور در فاصله هاي كاراته استانگذاري شده هيئتهاي ارزشدر ادامه ميانگين كل داده  

 آمده است: ٧در جدول  ١٣٩٨-١٣٩٤هاي سال
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هاي كشور در فاصله هاي كاراته استانهيئت گذاري شدهارزش هايداده كل ميانگين به مربوط توصيفي : آمار٧جدول 
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١  
جانيآذربا

  يشرق
٩/٥٢  ٥٢١٧  ٦٧  ٣/٦١  ١/٣٦  ٩٠٢  ٦٢١٧/٠  ٢٢١/٣٥  ٨/٣٦  

٢  
جانيآذربا

  يغرب
١/٧٥  ٥٩١٥  ٨٥  ١/٥٢  ٧/٣٤  ٨٩٥  ٥٥٣١/٠  ٣٤٢/٣٢  ١/٤٢  

  ٥/٥٣  ٤١١٧  ٤٠  ٧/٤٦  ٦/٧  ٤٤٠  ٤١٦٧/٠  ٤٥١/٢٢  ٧/٣٥  لياردب  ٣

  ٧/٦٥  ٦٢١٩  ٢٠١  ١/٧٦  ١/٥٥  ٢١١٢  ٥٦٥١/٠  ٦٧١/٥٠  ٥/٨٦  اصفهان  ٤

  ٠/٩٠  ٥٣٢٢  ٤٩  ٤/٧٦  ٩/٩٦  ٦٨٩  ٦٦٢٠/٠  ٢١٧/٣٩  ٠/٤٨  البرز  ٥

  ٥/٤٧  ٧٦٧١  ٦٦  ٣/٥١  ٧/٣١  ٨٢١  ٤٢٧٥/٠  ٤٣٠/٣٥  ٥/٣٦  لاميا  ٦

  ٥/٦٦  ٤٠٢٨  ٤٥  ١/٤٥  ٤/٣٢  ٧٧١  ٥١٠٠/٠  ٥٣١/٣٢  ٣/٣١  بوشهر  ٧

  ٧/٧٦  ١٠٥١٣  ٣٧٥  ٦/٢٠٧  ٠/٣٠٥  ٢٥٣٦  ٦١٦٢/٠  ٢١٣/٦٦  ٣/٩٢  تهران  ٨

٩  
 محالچها

  ياريوبخت
١/٤٥  ٢١٠٣  ٣١  ١/٤٠  ٠/٢٠  ٤٧١  ٤١٧٥/٠  ٥١٤/٢١  ٤/٣٢  

١٠  
- خراسان

  يجنوب
٧/٦٢  ٢٠٠٨  ٤٩  ٧/٦٠  ١/٩  ٤٣٠  ٥٦٩١/٠  ٠١٠/١٤  ١/٣٦  

١١  
- خراسان

  يرضو
٥/٨٦  ٩٩٢٥  ٥٥  ١/٢٠٠  ٦/٢٨٥  ٢٥٠١  ٧٠٥٠/٠  ٩٥٦/٥٤  ٧/٧٩  

١٢  
- خراسان

  يشمال
٧/٩٥  ١٠٠١٢  ٤٠  ٣/٧٥  ٨/٢٠٩  ٢٤٣٢  ٧١٦٢/٠  ٤١٥/٣٧  ٩/٤٥  

  ٣/٦١  ٧١١٣  ٧٢  ٧/٦٣  ٧/٢٦٦  ٨٠١  ٦٧١٢/٠  ١٧٢/٤٠  ٦/٦٧  خوزستان  ١٣

  ٠/٨٣  ٥١١٧  ٥٤  ٤/٦١  ٩/٩٢  ٧٥٢  ٦١٦٢/٠  ٢١٧/٣٥  ٠/٤١  زنجان  ١٤

  ٠/٧٩  ٤٧١٢  ٤٨  ٧/٥٩  ٧/٦١  ٦٧٥  ٥٢٧٩/٠  ٥٦٨/١٨  ٨/٣٤  سمنان  ١٥

١٦  
 و ستانيس

  بلوچستان
٣/٤١  ١٠١٢  ١٩  ٥/٤١  ١/١٦  ٣٩٠  ٣١٨٢/٠  ٤٨١/٢٠  ١/٤٢  

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

 

 
 

  ٣/٧٠  ٨٣٤٧  ٣٤٠  ٨/١٠٢  ٨/٢٥٣  ٢٤٧٣  ٧٣٢٢/٠  ٤٢٦/٥١  ٢/٨٩  فارس  ١٧

  ١٠٠  ٦٣١٢  ٧١  ٩/٧٦  ٧/٢٦٦  ٦٣٥  ٧٧٥١/٠  ٢١٢/٣٧  ٩/٣٠  نيقزو  ١٨

  ١٠٠  ٢١٢٧  ٢٥  ٧/٤١  ٣/٩١  ٢١٢  ٤٤١٣/٠  ٣٥٠/٩  ١/٢٨  قم  ١٩

  ٧/٧١  ٥٢١٢  ٤٧  ٩/٦٢  ٧/٩١  ٥٥٧  ٣١١٧/٠  ٤٥٢/٢٢  ٨/٣٦  كردستان  ٢٠

  ١/٧٦  ٧٢١٣  ٦٢  ٦/٨٥  ٥/٧٧  ١٠٣٦  ٥١١٣/٠  ٣٦١/٣٥  ٢/٦٩  كرمان  ٢١

  ١/٧٢  ٦٣١٧  ٢٥٢  ١/٧٢  ٢/٨١  ٢٠١٧  ٥٤٣٢/٠  ٨٣٥/٣١  ٠/٥١  كرمانشاه  ٢٢

٢٣  

 هيلويكهگ

راحميوبو

  د

٧/٤٣  ١٠٢٠  ٣١  ٩/٣٢  ٥/٢٢  ٣١٣  ٤٥١٤/٠  ٦٣٢/٢٠  ٦/٢٢  

  ٦/٨١  ٦٣١٩  ٩٢  ١/٧٢  ٦/٢١٧  ٨٦٦  ٦١٦٧/٠  ٣١٢/٣٩  ٦/٤٩  گلستان  ٢٤

  ١/٦٧  ٥٧٢٨  ٦٧  ٩/٥٤  ٣/٦١  ٩١٢  ٦٢٦٦/٠  ٤٣٥/٤٢  ٥/٧٢  لانيگ  ٢٥

  ٣/٧٣  ٦٢٠٩  ٥٤  ٥/٤٧  ٦/١٠٩  ٢٠١٠  ٦٩١٢/٠  ٦٥٠/٤٠  ٧/٥٦  لرستان  ٢٦

  ٧/٩٢  ٨٥٧٨  ١٠٢  ٣/٩١  ٧/٢٢٢  ٩٤٦  ٥٩١٥/٠  ١٢٨/٢٦  ٠/٧٢  مازندران  ٢٧

  ٣/٦٤  ٥١٧٥  ٥٢  ٩/٥١  ٣/٥١  ٥١٧  ٥٣٧٥/٠  ١٦٩/٣١  ١/٣٥  يمركز  ٢٨

  ٨/٤٢  ٤٢٩٨  ٤١  ٦/٤٧  ٣/٤١  ٥٠٣  ٥٤٩١/٠  ٢٢٠/٢٧  ٢/٣٠  هرمزگان  ٢٩

  ٧/٧٩  ٥٥٩٠  ٤٥  ١/٥٢  ٧/٦٢  ٧١٢  ٦٢٦١/٠  ٥٦٢/٤٠  ٢/٥١  همدان  ٣٠

  ١/٦٢  ٥٧٠٣  ٦٩  ٩/٧٧  ٩/٧٧  ٨٢٢  ٥٧٣٢/٠  ٦٢٧/٣٤  ٧/٤٦  زدي  ٣١

-  
 نيانگيم

  كل
٧٣/٦٤  ٢٩/٩٠  ٦٧/٨٣٨  ٥٦٠٩/٠  ٢١٩/٢٨  ٤٥/٤٠  

٨٧/٧

٤  

٠٠/٥٧٢

١  

٣٥/٧

٠  

-  
 انحراف

  استاندارد
٣٤/٢١  ٦١/٦٠  ٨٠/٣٨٥  ١١٥٣/٠  ٧٤١/١٤  ٩٠/١٩  

٦٤/٥

٩  

١٤/٢٣٦

٤  

٠٦/١

٨  

 ٢١٩/٢٨ نيانگيم يدارا» بودجه«، ٩٠/١٩و انحراف استاندارد  ٤٥/٤٠ نيانگيم يدارا» كاركنان«

و انحراف استاندارد  ٥٦٠٩/٠ نيانگيم يدارا »يسرانه ورزش«، ٧٤١/١٤تومان و انحراف استاندارد  ونيليم

 يدارا »يهرمانورزش ق«، ٨٠/٣٨٥و انحراف استاندارد  ٦٧/٨٣٨ نيانگيم يدارا »يورزش همگان«، ١١٥٣/٠

و انحراف استاندارد  ٧٣/٦٤ نيانگيم يدارا »يآموزش ورزش«، ٦٠/ ٦١و انحراف استاندارد  ٢٩/٩٠ نيانگيم

 يدارا »يورزش داديرو«، ٦٤/٥٩نحراف استاندارد و ا ٨٧/٧٤ نيانگيم يدارا »يپژوهش ورزش«، ٣٤/٢١

و انحراف  ٣٥/٧٠ نيانگيم يدارا» كاراته فعال يهاهيئت«، ١٤/٢٣٦٤و انحراف استاندارد  ٠٠/٥٧٢١ نيانگيم

 پوششي تحليل در محور خروجي CCRالگوي  از سوال اين به پاسخگويي براي بودند. ٠٦/١٨استاندارد 

  است: آمده ٨ درجدول ١٣٩٨ تا ١٣٩٤ هايسال در هاهيئت كارايي ميزان به مربوط نتايج. شد استفاده هاداده
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  ٣/٧٠  ٨٣٤٧  ٣٤٠  ٨/١٠٢  ٨/٢٥٣  ٢٤٧٣  ٧٣٢٢/٠  ٤٢٦/٥١  ٢/٨٩  فارس  ١٧

  ١٠٠  ٦٣١٢  ٧١  ٩/٧٦  ٧/٢٦٦  ٦٣٥  ٧٧٥١/٠  ٢١٢/٣٧  ٩/٣٠  نيقزو  ١٨

  ١٠٠  ٢١٢٧  ٢٥  ٧/٤١  ٣/٩١  ٢١٢  ٤٤١٣/٠  ٣٥٠/٩  ١/٢٨  قم  ١٩

  ٧/٧١  ٥٢١٢  ٤٧  ٩/٦٢  ٧/٩١  ٥٥٧  ٣١١٧/٠  ٤٥٢/٢٢  ٨/٣٦  كردستان  ٢٠

  ١/٧٦  ٧٢١٣  ٦٢  ٦/٨٥  ٥/٧٧  ١٠٣٦  ٥١١٣/٠  ٣٦١/٣٥  ٢/٦٩  كرمان  ٢١

  ١/٧٢  ٦٣١٧  ٢٥٢  ١/٧٢  ٢/٨١  ٢٠١٧  ٥٤٣٢/٠  ٨٣٥/٣١  ٠/٥١  كرمانشاه  ٢٢

٢٣  

 هيلويكهگ

راحميوبو

  د

٧/٤٣  ١٠٢٠  ٣١  ٩/٣٢  ٥/٢٢  ٣١٣  ٤٥١٤/٠  ٦٣٢/٢٠  ٦/٢٢  

  ٦/٨١  ٦٣١٩  ٩٢  ١/٧٢  ٦/٢١٧  ٨٦٦  ٦١٦٧/٠  ٣١٢/٣٩  ٦/٤٩  گلستان  ٢٤

  ١/٦٧  ٥٧٢٨  ٦٧  ٩/٥٤  ٣/٦١  ٩١٢  ٦٢٦٦/٠  ٤٣٥/٤٢  ٥/٧٢  لانيگ  ٢٥

  ٣/٧٣  ٦٢٠٩  ٥٤  ٥/٤٧  ٦/١٠٩  ٢٠١٠  ٦٩١٢/٠  ٦٥٠/٤٠  ٧/٥٦  لرستان  ٢٦

  ٧/٩٢  ٨٥٧٨  ١٠٢  ٣/٩١  ٧/٢٢٢  ٩٤٦  ٥٩١٥/٠  ١٢٨/٢٦  ٠/٧٢  مازندران  ٢٧

  ٣/٦٤  ٥١٧٥  ٥٢  ٩/٥١  ٣/٥١  ٥١٧  ٥٣٧٥/٠  ١٦٩/٣١  ١/٣٥  يمركز  ٢٨

  ٨/٤٢  ٤٢٩٨  ٤١  ٦/٤٧  ٣/٤١  ٥٠٣  ٥٤٩١/٠  ٢٢٠/٢٧  ٢/٣٠  هرمزگان  ٢٩

  ٧/٧٩  ٥٥٩٠  ٤٥  ١/٥٢  ٧/٦٢  ٧١٢  ٦٢٦١/٠  ٥٦٢/٤٠  ٢/٥١  همدان  ٣٠

  ١/٦٢  ٥٧٠٣  ٦٩  ٩/٧٧  ٩/٧٧  ٨٢٢  ٥٧٣٢/٠  ٦٢٧/٣٤  ٧/٤٦  زدي  ٣١

-  
 نيانگيم

  كل
٧٣/٦٤  ٢٩/٩٠  ٦٧/٨٣٨  ٥٦٠٩/٠  ٢١٩/٢٨  ٤٥/٤٠  

٨٧/٧

٤  

٠٠/٥٧٢

١  

٣٥/٧

٠  

-  
 انحراف

  استاندارد
٣٤/٢١  ٦١/٦٠  ٨٠/٣٨٥  ١١٥٣/٠  ٧٤١/١٤  ٩٠/١٩  

٦٤/٥

٩  

١٤/٢٣٦

٤  

٠٦/١

٨  

 ٢١٩/٢٨ نيانگيم يدارا» بودجه«، ٩٠/١٩و انحراف استاندارد  ٤٥/٤٠ نيانگيم يدارا» كاركنان«

و انحراف استاندارد  ٥٦٠٩/٠ نيانگيم يدارا »يسرانه ورزش«، ٧٤١/١٤تومان و انحراف استاندارد  ونيليم

 يدارا »يهرمانورزش ق«، ٨٠/٣٨٥و انحراف استاندارد  ٦٧/٨٣٨ نيانگيم يدارا »يورزش همگان«، ١١٥٣/٠

و انحراف استاندارد  ٧٣/٦٤ نيانگيم يدارا »يآموزش ورزش«، ٦٠/ ٦١و انحراف استاندارد  ٢٩/٩٠ نيانگيم

 يدارا »يورزش داديرو«، ٦٤/٥٩نحراف استاندارد و ا ٨٧/٧٤ نيانگيم يدارا »يپژوهش ورزش«، ٣٤/٢١

و انحراف  ٣٥/٧٠ نيانگيم يدارا» كاراته فعال يهاهيئت«، ١٤/٢٣٦٤و انحراف استاندارد  ٠٠/٥٧٢١ نيانگيم

 پوششي تحليل در محور خروجي CCRالگوي  از سوال اين به پاسخگويي براي بودند. ٠٦/١٨استاندارد 

  است: آمده ٨ درجدول ١٣٩٨ تا ١٣٩٤ هايسال در هاهيئت كارايي ميزان به مربوط نتايج. شد استفاده هاداده
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 ١٣٩٨ تا ١٣٩٤ هايسال در BCCبر اساس الگوي  هااستان هاي كاراتههيئت كارايي نتايج : ٨ جدول

  ١٣٩٨ ١٣٩٧ ١٣٩٦  ١٣٩٥ ١٣٩٤  استان  

  ٨٥٥٣/٠  ٨٠٢٥/٠  ٩٦٢٣/٠  ٧١٢١/٠  ٧٦١٦/٠  شرقيآذربايجان  ١

  ١  ٩١١٦/٠  ١  ٩٩١٠/٠  ١  غربيآذربايجان  ٢

  ٧٠٧٧/٠  ٦٨١٢/٠  ٦٨٢٠/٠  ٥٨١٢/٠  ٦١١٦/٠  اردبيل  ٣

  ١  ٩٨٣٢/٠  ١  ١  ١  اصفهان  ٤

  ١  ١  ١  ١  ١  البرز  ٥

  ١  ١  ١  ١  ١  ايلام  ٦

  ٥٨٣١/٠  ٧٦٤٩/٠  ٧٣٩٣/٠  ٦٨١٣/٠  ٦٣٧٠/٠  بوشهر  ٧

  ١  ١  ١  ١  ١  تهران  ٨

٩  
چهارمحال و 

  بختياري
٦٣٧٣/٠  ٥٢١١/٠  ٦٧٩٦/٠  ٧١١٢/٠  ٥٦٨٤/٠  

  ٥٠١٨/٠  ٥٥٨٩/٠  ٥٣٢٧/٠  ٤٧٧٠/٠  ٥١٣٧/٠  جنوبيخراسان  ١٠

  ١  ١  ١  ١  ١  رضويخراسان  ١١

  ١  ١  ١  ١  ١  شماليخراسان  ١٢

  ١  ١  ١  ١  ١  خوزستان  ١٣

  ٨٥١٠/٠  ١  ٧٨٧٨/٠  ١  ٩٥١٧/٠  زنجان  ١٤

  ٨٣٥٦/٠  ٧٠٣٨/٠  ٦٩٦٧/٠  ٩٠٥٠/٠  ٨٦٧٣/٠  سمنان  ١٥

١٦  
سيستان و 

  بلوچستان
٥١٩٢/٠  ٤٤٠٣/٠  ٥٢٣٤/٠  ٤٣١٨/٠  ٤٦٣٦/٠  

  ١  ١  ١  ١  ١  فارس  ١٧

  ١  ١  ١  ١  ١  قزوين  ١٨

  ١  ١  ٧٧٩٩/٠  ٨٠٧٥/٠  ٨٦٤٥/٠  قم  ١٩

  ١  ٧٩١٨/٠  ١  ٩٤٦٤/٠  ٩٩٢١/٠  كردستان  ٢٠

  ١  ١  ٨٤٧٥/٠  ٩٠٤٧/٠  ٩١٣٥/٠  كرمان  ٢١

  ١  ١  ١  ١  ٩٨٠١/٠  كرمانشاه  ٢٢

٢٣  
كهگيلويه و 

  بويراحمد
٦٣٠٤/٠  ٥٢٨٧/٠  ٤٧١٤/٠  ٤٨٠٧/٠  ٤٦٤٤/٠  

  ١  ٨٤١١/٠  ١  ١  ١  گلستان  ٢٤
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  ١  ٩٩١٠/٠  ٧٢٣٠/٠  ١  ١  گيلان  ٢٥

  ١  ١  ٨٩٩٣/٠  ١  ١  لرستان  ٢٦

  ١  ١  ٨٦٤٧/٠  ١  ١  مازندران  ٢٧

  ٩٢٩٦/٠  ١  ٩٥٢٥/٠  ١  ٩٨٢٦/٠  مركزي  ٢٨

  ٥٢٥٩/٠  ٤٨٨٨/٠  ٥٠٣٤/٠  ٥٦٤٦/٠  ٥٢٠٤/٠  هرمزگان  ٢٩

  ١  ٨٤٣٩/٠  ٩٦٤٦/٠  ١  ١  همدان  ٣٠

  ١  ٩٨٥٤/٠  ٩٩٥٠/٠  ١  ١  يزد  ٣١

  ٨٩٢٢/٠  ٨٦٥٩/٠  ٨٥٧٥/٠  ٨٧٩١/٠  ٨٧٤٨/٠  ميانگين  -

-  
انحراف 

  استاندارد
١٩٢٠/٠  ٢٠١٩/٠  ١٩١٤/٠  ٢٠٦٥/٠  ٢٠٨٦/٠  

هاي در سال BCCهاي كشور بر اساس الگوي هاي  كاراته استانهيئت نتايج مربوط به كارايي

خراسان رضوي، هاي كاراته آذربايجان غربي، اصفهان، البرز، ايلام، تهران، نشان داد كه هيئت ١٣٩٨-١٣٩٤

ا از هخراسان شمالي، خوزستان، فارس، قزوين، كرمانشاه، گلستان، گيلان، لرستان و مازندران در بيشتر سال

سون هاي كشور از الگوي اندرهاي كاراته استانبندي هيئتكارايي لازم برخوردار بودند. در ادامه به منظور رتبه

  ).٩پيترسون استفاده گرديد (جدول  –

  APالگوي اساس بر ٩٨ و ٩٧، ٩٦، ٩٥،  ١٣٩٤ سال در هااستان هاي كاراتههيئت بندي هرتب :٩جدول

به
رت

  

  نمره  استان  نمره  استان  نمره  استان  نمره  استان  نمره  استان

  تهران  ١
٧٥٥٠/

٢  

خراسان 

  رضوي

٣٣٣٩/

٢  

خراسان 

  رضوي

٤٥٤٢/

٣  
  فارس

٦٦١٠/

٢  
  تهران

٩٧٢٨/

٤  

  ايلام  ٢
١٣٢٣/

٢  

خراسان 

  شمالي

١٢٦٥/

٢  
  تهران

٧٩٨٥/

٢  
  تهران

٥١٣٠/

٢  

خراسان 

  شمالي

٩٣٧٩/

٣  

٣  
خراسان 

  شمالي

٩٢٠٩/

١  
  تهران

٩٧٤١/

١  
  اصفهان

٦١٠٥/

٢  

خراسان 

  رضوي

٩٤٣٠/

١  

خراسان 

  رضوي

٣٥٦٦/

٢  

  خوزستان  ٤
٣٣٨٤/

١  
  فارس

٩٤٢٧/

١  
  فارس

٩٧٣٤/

١  

خراسان 

  شمالي

٥١٢٨/

١  
  فارس

٩١٣٨/

١  

  فارس  ٥
١٨١٢/

١  
  قزوين

٨٩٢٥/

١  
  لرستان

٩٢٢٨/

١  
  مازندران

١٦١٥/

١  
  مازندران

٥٠٧٨/

١  
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  ١  ٩٩١٠/٠  ٧٢٣٠/٠  ١  ١  گيلان  ٢٥

  ١  ١  ٨٩٩٣/٠  ١  ١  لرستان  ٢٦

  ١  ١  ٨٦٤٧/٠  ١  ١  مازندران  ٢٧

  ٩٢٩٦/٠  ١  ٩٥٢٥/٠  ١  ٩٨٢٦/٠  مركزي  ٢٨

  ٥٢٥٩/٠  ٤٨٨٨/٠  ٥٠٣٤/٠  ٥٦٤٦/٠  ٥٢٠٤/٠  هرمزگان  ٢٩

  ١  ٨٤٣٩/٠  ٩٦٤٦/٠  ١  ١  همدان  ٣٠

  ١  ٩٨٥٤/٠  ٩٩٥٠/٠  ١  ١  يزد  ٣١

  ٨٩٢٢/٠  ٨٦٥٩/٠  ٨٥٧٥/٠  ٨٧٩١/٠  ٨٧٤٨/٠  ميانگين  -

-  
انحراف 

  استاندارد
١٩٢٠/٠  ٢٠١٩/٠  ١٩١٤/٠  ٢٠٦٥/٠  ٢٠٨٦/٠  

هاي در سال BCCهاي كشور بر اساس الگوي هاي  كاراته استانهيئت نتايج مربوط به كارايي

خراسان رضوي، هاي كاراته آذربايجان غربي، اصفهان، البرز، ايلام، تهران، نشان داد كه هيئت ١٣٩٨-١٣٩٤

ا از هخراسان شمالي، خوزستان، فارس، قزوين، كرمانشاه، گلستان، گيلان، لرستان و مازندران در بيشتر سال

سون هاي كشور از الگوي اندرهاي كاراته استانبندي هيئتكارايي لازم برخوردار بودند. در ادامه به منظور رتبه

  ).٩پيترسون استفاده گرديد (جدول  –

  APالگوي اساس بر ٩٨ و ٩٧، ٩٦، ٩٥،  ١٣٩٤ سال در هااستان هاي كاراتههيئت بندي هرتب :٩جدول

به
رت

  

  نمره  استان  نمره  استان  نمره  استان  نمره  استان  نمره  استان

  تهران  ١
٧٥٥٠/

٢  

خراسان 

  رضوي

٣٣٣٩/

٢  

خراسان 

  رضوي

٤٥٤٢/

٣  
  فارس

٦٦١٠/

٢  
  تهران

٩٧٢٨/

٤  

  ايلام  ٢
١٣٢٣/

٢  

خراسان 

  شمالي

١٢٦٥/

٢  
  تهران

٧٩٨٥/

٢  
  تهران

٥١٣٠/

٢  

خراسان 

  شمالي

٩٣٧٩/

٣  

٣  
خراسان 

  شمالي

٩٢٠٩/

١  
  تهران

٩٧٤١/

١  
  اصفهان

٦١٠٥/

٢  

خراسان 

  رضوي

٩٤٣٠/

١  

خراسان 

  رضوي

٣٥٦٦/

٢  

  خوزستان  ٤
٣٣٨٤/

١  
  فارس

٩٤٢٧/

١  
  فارس

٩٧٣٤/

١  

خراسان 

  شمالي

٥١٢٨/

١  
  فارس

٩١٣٨/

١  

  فارس  ٥
١٨١٢/

١  
  قزوين

٨٩٢٥/

١  
  لرستان

٩٢٢٨/

١  
  مازندران

١٦١٥/

١  
  مازندران

٥٠٧٨/

١  
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  كردستان  ١  مازندران  ٦
٦٠٣٢/

١  
  يزد

٨٩٠٢/

١  
  لرستان

١٠٤٥/

١  
  خوزستان

٤١٠٧/

١  

  البرز  ١  لرستان  ٧
٥٦٦٠/

١  
  گلستان

٨٦٢٦/

١  
  قزوين  ١  خوزستان

٣٩٢٥/

١  

  كرمانشاه  ١  گلستان  ٨
٣٧٤١/

١  
  قزوين

٧٣٥٤/

١  
  كردستان  ١  قزوين

٣٦٢٩/

١  

  خوزستان  ١  مركزي  ٩
٢٠٦١/

١  
  مازندران

٣٣٩١/

١  
  گيلان  ١  كرمانشاه

٢٠٢٩/

١  

١٠  
خراسان 

  رضوي
  اصفهان  ١

٢٠١٢/

١  
  گيلان

٢٤٥٣/

١  
  گلستان  ١  كرمان

١٩٧١/

١  

  ايلام  ١  اصفهان  ١١
١٢٣٥/

١  

خراسان 

  شمالي

١٣٠٥/

١  
  اصفهان  ١  البرز

١٧٢١/

١  

  ١  زنجان  ١٢
آذربايجا

  ن غربي

١٠٤٩/

١  
  ايلام  ١  ايلام  ١  خوزستان

١٦٦٩/

١  

  قم  ١  قم  ١  البرز  ١  گلستان  ١  قزوين  ١٣
١٥٥٣/

١  

  كرمانشاه  ١٤
٩٨٥٠/

٠  
  ١  يزد

آذربايجا

  ن غربي
  كرمان  ١  زنجان  ١

١١٢٦/

١  

  يزد  ١٥
٩٥٤٦/

٠  
  كرمانشاه  ١  مركزي  ١  ايلام  ١  همدان

١٠٩٤/

١  

  همدان  ١٦
٩٥٢٣/

٠  

آذربايجا

  ن شرقي
  گيلان  ١  همدان  ١

٩٨١٠/

٠  
  ١  البرز

  گيلان  ١٧
٩٤٢٥/

٠  
  كردستان  ١  مركزي

٩٩٢١/

٠  
  يزد

٩٧٥٤/

٠  

آذربايجا

  ن غربي
١  

  البرز  ١٨
٨٨٩٣/

٠  
  مركزي  ١  لرستان

٩٨٢٦/

٠  
  اصفهان

٩٧٣٢/

٠  
  ١  همدان

١٩  
آذربايجا

  ن غربي

٨٥٤٧/

٠  
  مازندران

٩٩٠٠/

٠  
  كرمانشاه

٩٨٠١/

٠  

آذربايجا

  ن غربي

٩٠١٦/

٠  
  ١  لرستان

  كردستان  ٢٠
٨٣٧٥/

٠  
  كرمان

٩٣٦٤/

٠  
  زنجان

٩٥١٧/

٠  
  همدان

٨٣٣٩/

٠  
  ١  يزد
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  سمنان  ٢١
٧٧٧٨/

٠  
  زنجان

٨٩٥٠/

٠  
  كرمان

٩١٣٥/

٠  
  گلستان

٨٣١١/

٠  
  مركزي

٩١٩٦/

٠  

  كرمان  ٢٢
٧٦٩٩/

٠  
  قم

٨٩٤٧/

٠  
  سمنان

٨٦٧٣/

٠  

آذربايجا

  ن شرقي

٧٩٢٥/

٠  

آذربايجا

  ن شرقي

٨٤٥٣/

٠  

  قم  ٢٣
٧٢٩٣/

٠  
  بوشهر

٧٩٧٥/

٠  
  قم

٨٦٤٥/

٠  
  كردستان

٧٨١٨/

٠  
  زنجان

٨٤١٠/

٠  

٢٤  
آذربايجا

  ن شرقي

٧١٣٠/

٠  
  گيلان

٧٠٢١/

٠  

آذربايجا

  ن شرقي

٧٦١٦/

٠  
  بوشهر

٧٥٤٩/

٠  
  سمنان

٨٢٥٦/

٠  

٢٥  

چهارمحا

ل و 

  بختياري

٦٨٦٧/

٠  
  سمنان

٧٠١٢/

٠  
  بوشهر

٦٣٧٠/

٠  
  سمنان

٦٩٣٨/

٠  
  اردبيل

٦٩٧٧/

٠  

  بوشهر  ٢٦
٦٧٢٠/

٠  
  اردبيل

٦٧١٣/

٠  
  اردبيل

٦١١٦/

٠  
  اردبيل

٦٧١٢/

٠  

چهارمحا

ل و 

  بختياري

٦٢٧٣/

٠  

  اردبيل  ٢٧
٦٦٩٦/

٠  

چهارمحا

ل و 

  بختياري

٥٧١٢/

٠  

چهارمحا

ل و 

  بختياري

٥٦٨٤/

٠  

خراسان 

  جنوبي

٥٤٨٩/

٠  

كهگيلويه 

و 

بويراحم

  د

٦٢٠٤/

٠  

  هرمزگان  ٢٨
٥٢٢٧/

٠  

خراسان 

  جنوبي

٥٥٤٦/

٠  
  هرمزگان

٥٢٠٤/

٠  

كهگيلويه 

و 

بويراحم

  د

٥١٨٧/

٠  
  بوشهر

٥٧٣١/

٠  

٢٩  

كهگيلويه 

و 

بويراحم

  د

٥١٣٤/

٠  

سيستان 

و 

بلوچست

  ان

٤٧٠٧/

٠  

خراسان 

  جنوبي

٥١٣٧/

٠  

چهارمحا

ل و 

  بختياري

٥١١١/

٠  
  هرمزگان

٥١٥٩/

٠  

٣٠  
خراسان 

  جنوبي

٤٩٣٤/

٠  
  هرمزگان

٤٦٧٠/

٠  

كهگيلويه 

و 

بويراحم

  د

٤٦٤٤/

٠  
  هرمزگان

٤٧٨٨/

٠  

سيستان 

و 

بلوچست

  ان

٥٠٩٢/

٠  
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  سمنان  ٢١
٧٧٧٨/

٠  
  زنجان

٨٩٥٠/

٠  
  كرمان

٩١٣٥/

٠  
  گلستان

٨٣١١/

٠  
  مركزي

٩١٩٦/

٠  

  كرمان  ٢٢
٧٦٩٩/

٠  
  قم

٨٩٤٧/

٠  
  سمنان

٨٦٧٣/

٠  

آذربايجا

  ن شرقي

٧٩٢٥/

٠  

آذربايجا

  ن شرقي

٨٤٥٣/

٠  

  قم  ٢٣
٧٢٩٣/

٠  
  بوشهر

٧٩٧٥/

٠  
  قم

٨٦٤٥/

٠  
  كردستان

٧٨١٨/

٠  
  زنجان

٨٤١٠/

٠  

٢٤  
آذربايجا

  ن شرقي

٧١٣٠/

٠  
  گيلان

٧٠٢١/

٠  

آذربايجا

  ن شرقي

٧٦١٦/

٠  
  بوشهر

٧٥٤٩/

٠  
  سمنان

٨٢٥٦/

٠  

٢٥  

چهارمحا

ل و 

  بختياري

٦٨٦٧/

٠  
  سمنان

٧٠١٢/

٠  
  بوشهر

٦٣٧٠/

٠  
  سمنان

٦٩٣٨/

٠  
  اردبيل

٦٩٧٧/

٠  

  بوشهر  ٢٦
٦٧٢٠/

٠  
  اردبيل

٦٧١٣/

٠  
  اردبيل

٦١١٦/

٠  
  اردبيل

٦٧١٢/

٠  

چهارمحا

ل و 

  بختياري

٦٢٧٣/

٠  

  اردبيل  ٢٧
٦٦٩٦/

٠  

چهارمحا

ل و 

  بختياري

٥٧١٢/

٠  

چهارمحا

ل و 

  بختياري

٥٦٨٤/

٠  

خراسان 

  جنوبي

٥٤٨٩/

٠  

كهگيلويه 

و 

بويراحم

  د

٦٢٠٤/

٠  

  هرمزگان  ٢٨
٥٢٢٧/

٠  

خراسان 

  جنوبي

٥٥٤٦/

٠  
  هرمزگان

٥٢٠٤/

٠  

كهگيلويه 

و 

بويراحم

  د

٥١٨٧/

٠  
  بوشهر

٥٧٣١/

٠  

٢٩  

كهگيلويه 

و 

بويراحم

  د

٥١٣٤/

٠  

سيستان 

و 

بلوچست

  ان

٤٧٠٧/

٠  

خراسان 

  جنوبي

٥١٣٧/

٠  

چهارمحا

ل و 

  بختياري

٥١١١/

٠  
  هرمزگان

٥١٥٩/

٠  

٣٠  
خراسان 

  جنوبي

٤٩٣٤/

٠  
  هرمزگان

٤٦٧٠/

٠  

كهگيلويه 

و 

بويراحم

  د

٤٦٤٤/

٠  
  هرمزگان

٤٧٨٨/

٠  

سيستان 

و 

بلوچست

  ان

٥٠٩٢/

٠  
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٣١  

سيستان 

و 

بلوچست

  ان

٤٦١٤/

٠  

كهگيلويه 

و 

بويراحم

  د

٤٢١٨/

٠  

سيستان 

و 

بلوچست

  ان

٤٦٣٦/

٠  

سيستان 

و 

بلوچست

  ان

٤٣٠٣/

٠  

خراسان 

  جنوبي

٤٩١٨/

٠  

در  ايلام، خراسان شمالي، هاي تهران،استان ١٣٩٤سال  دهنده اين است كه درنشان ٩نتايج جدول 

هاي خراسان رضوي، تهران و استان ١٣٩٦هاي خراسان رضوي، شمالي و تهران ، در سال استان ٩٥سال 

 هاي تهران،استان ١٣٩٨در سال هاي فارس، تهران و خراسان رضوي و  استان ١٣٩٧اصفهان، در سال 

  كسب كردند. را سوم تا اول هايبه ترتيب رتبه خراسان شمالي و خراسان رضوي

 كه هاييخروجي ترينمطلوب و هاهيئت استفاده مورد هايورودي ترينمطلوب تعيين منظور به

 تحليل هايآزمون به مربوط شد. نتايج استفاده حساسيت تحليل هايآزمون است، از شده ارائه هاتوسط هيئت

-خروجي و هاورودي تعيين منظور به هاي كشورهاي كاراته استانهاي هيئتخروجي و هاورودي حساسيت

است.  آمده ١٠جدول  در داشتند هاي كشورهاي كاراته استانهيئت كارايي ميزان در بيشتري نقش كه هايي

  است: آمده هاخروجي و هاورودي از كدام هر از حذف پسي كاراته هاهيئت كارايي ميزان هاجدول اين در

  BCC الگوي  در هاورودي حساسيت تحليل آزمون نتايج :١٠ جدول
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  ١٤  ٨٤٤٤/٠  ٢٠  ٧٨٦٦/٠  ٢١  ٧٦٨٢/٠  ١٦  ٧٩٩٩/٠  ١٧  ٨١٤٦/٠  سرانه ورزشي

كارايي  ميزان تعيين در بيشتري ، نقش»بودجه«ورودي  BCCالگوي  در ١٣٩٨ تا ١٣٩٤ هايسال در

 در است. شده مواجه بيشتري كاهش با هاهيئت كارايي ميانگين ورودي اين حذف است. با داشته هاهيئت

 شود.مي محسوب هاهيئت كارايي ميزان در ورودي تأثيرگذارترين عنوان به ورودي اين BCCالگوي 
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  CCR الگوي  در هاخروجي حساسيت تحليل آزمون نتايج : ١١ جدول
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  ورزشي
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هيئت كاراته 

  فعال
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 در بيشتري نقش» ورزش قهرماني«خروجي  ١٣٩٦و  ١٣٩٥، ١٣٩٤ هايسال در  BCCالگوي  در

 نقش »ورزش همگاني كاراته«خروجي  نيز ١٣٩٨و  ١٣٩٧ سال است. در داشته هاهيئت كارايي  ميزان تعيين

 بيشتري كاهش با هاهيئت كارايي ميانگين هاخروجي اين حذف داشت. با هاهيئت كارايي ميزان در بيشتري

  ). ١٢است(جدول  مواجه شده

: نتايج١٢جدول هاداده توزيع بودن طبيعي مورد در اسميرنوف كالموگروف آزمون   

  شاخص آماري

  متغيرها
  داريسطح معني  Zآماره   تعداد

  ٣٠١/٠  ٩٧٢/٠  ٣١  كاركنان

  ٦٧٩/٠  ٧٢٠/٠  ٣١  بودجه
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  CCR الگوي  در هاخروجي حساسيت تحليل آزمون نتايج : ١١ جدول
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 نقش »ورزش همگاني كاراته«خروجي  نيز ١٣٩٨و  ١٣٩٧ سال است. در داشته هاهيئت كارايي  ميزان تعيين

 بيشتري كاهش با هاهيئت كارايي ميانگين هاخروجي اين حذف داشت. با هاهيئت كارايي ميزان در بيشتري

  ). ١٢است(جدول  مواجه شده

: نتايج١٢جدول هاداده توزيع بودن طبيعي مورد در اسميرنوف كالموگروف آزمون   

  شاخص آماري

  متغيرها
  داريسطح معني  Zآماره   تعداد

  ٣٠١/٠  ٩٧٢/٠  ٣١  كاركنان
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BCC ارزیابی و رتبه بندی کارایی هیئت های کاراته استان های کشور  با استفاده از الگوی

جدول12: نتایج آزمون کالموگروف اسمیرنوف در مورد طبیعي بودن توزیع داده  ها
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  ٩٤٦/٠  ٥٢٥/٠  ٣١  سرانه ورزشي

  ٧٤٠/٠  ٦٨٣/٠  ٣١  ورزش همگاني

  ٥١٤/٠  ٨١٩/٠  ٣١  ورزش قهرماني

  ٤٨٧/٠  ٨٣٦/٠  ٣١  آموزش ورزشي

  ٠٥٤/٠  ٥٦٦/١  ٣١  پژوهش ورزشي

  ٦٥٩/٠  ٧٣١/٠  ٣١  رويداد ورزشي

  ٩٩٦/٠  ٤١١/٠  ٣١  هيئت كاراته فعال

  ٠٧٠/٠  ٢٤٩/١  ٣١ BCCميانگين نمرات 

 گذاري شدهارزش هايداده ميانگين كه داد نشان اسميرنوف -كولموگروف آزمون نتايج  

بنابراين از آزمون هبستگي پيرسون به منظور تبيين  بود. برخوردار طبيعي توزيع سال از پنج طول در هاهيئت

  ).١٣استفاده گرديد(جدول ها اين هيئت BCCها با ميانگين كارايي هاي هيئتارتباط بين ميانگين ورودي

  CCR كارايي  ميانگين و هاورودي بين پيرسون همبستگي آزمون : نتايج١٣جدول 

  شاخص آماري

  هاورودي
  داريسطح معني  مقدار همبستگي تعداد

  ٠٠٢/٠  ٦٣٩/٠  ٣١  كاركنان

  ٠٠٠١/٠  ٧٤٢/٠  ٣١  بودجه

  ٠٠٣/٠  ٦٢٧/٠  ٣١  سرانه ورزشي

در الگوي  هاهيئت كارايي ميانگين با هاهيئت هايورودي ميانگين بين كه داد نشان همبستگي آزمون نتايج

BCC داشت. وجود دارمعني ارتباط  

 
  BCC كارايي  ميانگين و هاخروجي بين پيرسون همبستگي آزمون نتايج  :١٤جدول 

  شاخص آماري

  هاخروجي
  داريسطح معني  مقدار همبستگي تعداد

  ٠٠٠١/٠  ٧٢٥/٠  ٣١  ورزش همگاني

  ٠٠٠١/٠  ٧٨٢/٠  ٣١  ورزش قهرماني

  ٠٠١/٠  ٦٧٨/٠  ٣١  آموزش ورزشي

  ٠٢٠/٠  ٥٢٣/٠  ٣١  پژوهش ورزشي

  ٠٠٠١/٠  ٨٦٦/٠  ٣١  رويداد ورزشي

  ٠٠٠١/٠  ٦٩٨/٠  ٣١  هيئت كاراته فعال
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 هاهيئت كارايي ميانگين با هاهيئت هايخروجي ميانگين بين كه داد نشان همبستگي آزمون نتايج

  داشت. وجود معني دار ارتباط BCCدر الگوي 

  گيريبحث و نتيجه
 هر در كه داد نشانBCC الگوي  در هاي كاراتههيئت كارايي ميزان پيرامون پژوهش اين هاييافته

 بنديهرتب منظور بودند. به كامل برخوردار و يك با برابر كارايي داراي هاهيئت از تعدادي الگو هر در و سال

 استفاده ونپيترس و اندرسون وسيله به شدهپيشنهاد الگوي از هاهيئت ترينكارامد تعيين و هاي كاراتههيئت

هيئت كاراته استان خراسان  ١٣٩٤ سال در داد كه نشان پيترسون و اندرسون الگوي كارگيريبه نتايج. شد

هاي كاراته و هيئت هاي كشورهيئت كاراته استان كارآمدترين ٤٥٤٢/٣ نمره با BCC الگوي رضوي در

همچنين، . داشتند قرار سوم و دوم هايرتبهدر  ٦١٠٥/٢ نمره با اصفهان و ٧٩٨٥/٢ نمره تهران با هاياستان

 در سيستان و بلوچستان و كهگيلويه و بوير احمد خراسان جنوبي، هاياستان هاي كاراتهسال هيئت اين در

 نمره با BCCالگوي  در خراسان رضوي استان كاراتههيئت  ١٣٩٥ سال گرفتند. در قرار هارتبه ترينپايين

 و ١٢٦٥/٢ نمره ايلام با هايهاي كاراته استانهيئت و نيز هاي كشورهيئت كاراته استان كارآمدترين ٣٣٣٩/٢

 هاياستان هاي كاراتهداشتند؛ در حالي كه هيئت قرار سوم و دوم هايرتبهدر  ٩٧٤١/١ نمره با خراسان شمالي

دامه مشخص بودند. در ا هارتبه ترينپايين در سيستان و بلوچستان خراسان جنوبي و بوير احمد، كهگيلويه و

هيئت كاراته  كارآمدترين ٧٥٥٠/٢ نمره با BCCالگوي  در تهران استان هيئت كاراته ١٣٩٦ سال شد كه در

در  ٩٢٠٩/١ نمره شمالي باخراسان  و ١٣٢٣/٢ نمره ايلام با هايهاي كاراته استانهيئت و هاي كشوراستان

 سيستان و بلوچستان، هرمزگان و هاياستان هاي كاراتهسال، هيئت اين در. داشتند قرار سوم و دوم هايرتبه

 و اندرسون يالگو كارگيريبه بودند. به همين ترتيب، نتايج هارتبه ترينپايين در كهگيلويه و بوير احمد

 كارآمدترين ٦٦١٠/٢ نمره هيئت كاراته استان فارس با BCC الگوي در ١٣٩٧ سال در داد كه نشان پيترسون

 نمره با خراسان رضوي و ٥١٣٠/٢ نمره تهران با هايهاي كاراته استانهيئت و هاي كشورهيئت كاراته استان

چهار محال و بختياري، هرمزگان  هاياستان هاي كاراتهگرفتند و هيئت قرار سوم و دوم هايرتبهدر  ٩٤٣٠/١

 در تهران استان هيئت كاراته ١٣٩٨ سال بودند. در نهايت، در هارتبه ترينپايين در سيستان و بلوچستان و

 خراسان شمالي با هايهاي كاراته استانهيئت هيئت كاراته و كارآمدترين ٩٧٢٨/٤ نمره با BCCالگوي 

هاي داشتند، در حالي كه هيئت قرار سوم و دوم هايرتبهدر  ٣٥٦٦/٢ نمره با خراسان رضوي و ٩٣٧٩/٣ نمره

دست تيجه بهبودند. ن هارتبه ترينپايين و خراسان جنوبي در هرمزگان، سيستان و بلوچستان هاياستان كاراته

) بجز در مورد استان تهران، با نتايج تحقيق حاضر همخواني ندارد. ١٣٩١آمده با يافته تحقيق ادبي فيروزجاه (
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 هاهيئت كارايي ميانگين با هاهيئت هايخروجي ميانگين بين كه داد نشان همبستگي آزمون نتايج

  داشت. وجود معني دار ارتباط BCCدر الگوي 

  گيريبحث و نتيجه
 هر در كه داد نشانBCC الگوي  در هاي كاراتههيئت كارايي ميزان پيرامون پژوهش اين هاييافته

 بنديهرتب منظور بودند. به كامل برخوردار و يك با برابر كارايي داراي هاهيئت از تعدادي الگو هر در و سال

 استفاده ونپيترس و اندرسون وسيله به شدهپيشنهاد الگوي از هاهيئت ترينكارامد تعيين و هاي كاراتههيئت

هيئت كاراته استان خراسان  ١٣٩٤ سال در داد كه نشان پيترسون و اندرسون الگوي كارگيريبه نتايج. شد

هاي كاراته و هيئت هاي كشورهيئت كاراته استان كارآمدترين ٤٥٤٢/٣ نمره با BCC الگوي رضوي در

همچنين، . داشتند قرار سوم و دوم هايرتبهدر  ٦١٠٥/٢ نمره با اصفهان و ٧٩٨٥/٢ نمره تهران با هاياستان

 در سيستان و بلوچستان و كهگيلويه و بوير احمد خراسان جنوبي، هاياستان هاي كاراتهسال هيئت اين در

 نمره با BCCالگوي  در خراسان رضوي استان كاراتههيئت  ١٣٩٥ سال گرفتند. در قرار هارتبه ترينپايين

 و ١٢٦٥/٢ نمره ايلام با هايهاي كاراته استانهيئت و نيز هاي كشورهيئت كاراته استان كارآمدترين ٣٣٣٩/٢

 هاياستان هاي كاراتهداشتند؛ در حالي كه هيئت قرار سوم و دوم هايرتبهدر  ٩٧٤١/١ نمره با خراسان شمالي

دامه مشخص بودند. در ا هارتبه ترينپايين در سيستان و بلوچستان خراسان جنوبي و بوير احمد، كهگيلويه و

هيئت كاراته  كارآمدترين ٧٥٥٠/٢ نمره با BCCالگوي  در تهران استان هيئت كاراته ١٣٩٦ سال شد كه در

در  ٩٢٠٩/١ نمره شمالي باخراسان  و ١٣٢٣/٢ نمره ايلام با هايهاي كاراته استانهيئت و هاي كشوراستان

 سيستان و بلوچستان، هرمزگان و هاياستان هاي كاراتهسال، هيئت اين در. داشتند قرار سوم و دوم هايرتبه

 و اندرسون يالگو كارگيريبه بودند. به همين ترتيب، نتايج هارتبه ترينپايين در كهگيلويه و بوير احمد

 كارآمدترين ٦٦١٠/٢ نمره هيئت كاراته استان فارس با BCC الگوي در ١٣٩٧ سال در داد كه نشان پيترسون

 نمره با خراسان رضوي و ٥١٣٠/٢ نمره تهران با هايهاي كاراته استانهيئت و هاي كشورهيئت كاراته استان

چهار محال و بختياري، هرمزگان  هاياستان هاي كاراتهگرفتند و هيئت قرار سوم و دوم هايرتبهدر  ٩٤٣٠/١

 در تهران استان هيئت كاراته ١٣٩٨ سال بودند. در نهايت، در هارتبه ترينپايين در سيستان و بلوچستان و

 خراسان شمالي با هايهاي كاراته استانهيئت هيئت كاراته و كارآمدترين ٩٧٢٨/٤ نمره با BCCالگوي 

هاي داشتند، در حالي كه هيئت قرار سوم و دوم هايرتبهدر  ٣٥٦٦/٢ نمره با خراسان رضوي و ٩٣٧٩/٣ نمره

دست تيجه بهبودند. ن هارتبه ترينپايين و خراسان جنوبي در هرمزگان، سيستان و بلوچستان هاياستان كاراته

) بجز در مورد استان تهران، با نتايج تحقيق حاضر همخواني ندارد. ١٣٩١آمده با يافته تحقيق ادبي فيروزجاه (
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هاي ) اولا كارايي ادارات كل ورزش و جوانان استان١٣٩١تحقيق ادبي فيروز جاه (بايد توجه داشت كه در 

صورت گرفته است كه اين موارد  ١٣٩١كشور مورد بررسي قرار گرفته است و ثانيا، تحقيق نام برده در سال 

اته هاي كارهيئت شده انجام هايبنديرتبه بيشتر تواند بر ناهمسويي آن را دلالت كند. به هر حال، درمي

 جاآن از تواندمي اين امر داشتند كه قرار اول رتبه هاي در تهران و خراسان رضوي استان هاي كشور،استان

يز در فدراسيون كاراته ن و داشته قرار استان تهران در ايران پايتخت عنوان به تهران اولا شهر كه شود ناشي

هاي كاراته كشور محسوب و بيشتر مسابقات، اردوهاي آنجا مستقر است؛ ثانيا، استان خراسان رضوي از قطب

 و رددگها برگزار ميهاي برگزار شده براي ارتقاي سطح مربيان و داوران و ... در اين استانتيم ملي، كلاس

 هاياستان ههيئت كارات اختيار در بيشتر فعاليت و همكاري براي را هاي بيشتريفرصت تواندمي خود امر اين

  دهد. قرار راسان رضويتهران و خ

-هيئت كارايي رب» بودجه«ورودي  متغير بيشتر تأثيرگذاري دهندهدر بخش ديگر تحقيق، نتايج نشان

 رارق هاي استانيفدراسيون كاراته و هيئت توجه مورد بايد امر اين كه است كشور هايهاي كاراته استان

دهد كه سازمان چگونه از منابع خود در راستاي كارايي نشان ميهمان طور كه پيشتر نيز بيان شد،  .بگيرد

 يهااز شاخص يك) و ي١٩٩٦(پيرس،  توليد نسبت به بهترين عملكرد در مقطعي از زمان استفاده كرده است

 .)٢٠١٣(زبرانكا،  مستمر واحدها، قابل سنجش خواهد بود يابيارز جهيعملكرد است كه در نت يابيارز يديكل

 به ربيشت توجه دارد، هاهاي كاراته استانهيئت كارايي در مهمي نقش »بودجه« وديور آنجا كه از بنابراين،

 ارائه در ا راههيئت كارايي تواندمي» بودجه«از  بهتر تهيه بهتر و بيشتر منابع مالي و استفاده و ورودي اين

استفاده  و منابع مالي بيشتركسب  براي ريزيبرنامه با هاهاي كاراته استانهيئت. بخشد بهبود ورزشي خدمات

ا به نظر لذ. بياورند دستبه كارايي زمينه در بهتري نتيجه توانندمي هيئت موجود ورزشي بودجه از بهتر

 و هاي خصوصيبخش از طريق فراهم نمودن منابع مالي منظور به بهتر و تردقيق ريزيرسد كه برنامهمي

 سدرشود. از طرف ديگر، به نظر ميمي هاي كشوراستان سطح كاراته در ورزش بيشتر توسعه دولتي موجب

هاي هيئت كارايي ميزان تعيين در BCC الگوي در خروجي تأثيرگذارترين» ورزش قهرماني«خروجي  كه

ترين اهداف داشت. از آنجا كه يكي از مهم قرار» ورزش همگاني« آن خروجي از پس و بود هااستان كاراته

ها به تبعيت از فدراسيون ملي كاراته، معرفي قهرمانان رشته ورزشي مذكور بوده و استانهاي كاراته هيئت

ها مد نظر مديران قرار گرفته و لذا اين مديران همچنين، امروزه بحث ورزش قهرماني بيش از ساير حوزه

تلف ملي و هاي مخشده در رقابتهاي كسباغلب موفقيت خود را در گرو تعداد قهرمانان ورزشي و مدال

 BCC يالگو در خروجي تأثيرگذارترين» ورزش قهرماني«المللي مي بينند، لذا منطقي است كه خروجي بين
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 توجه اهاستان هاي كاراتههيئت از ها باشد. حال آنكه برخياستان هاي كاراتههيئت كارايي ميزان تعيين در

 هك نشان دادند خود از استان سطح در هاي تخصصي ورزشيامر پژوهش و برگزاري دوره به نسبت كمتري

 ناثرتريكم به عنوان »پژوهش ورزشي«خروجي  كلي، بررسي نتيجه در كه -شد موجب نهايت در امر اين

 كه اشدب دليل اين به شايد امر شود. اين شناخته كشور هايهاي كاراته استانهيئت كارايي ميزان در خروجي

ر نمي هاي كشوهاي تخصصي ورزشي را لازمه پيشرفت كاراته استاندوره ها،ها و مربيان استانروساي هيئت

ينند؛ بدانند، بلكه همانطور كه پيشتر نيز بيان شد، ملاك موفقيت خود را در معرفي قهرمانان ورزشي و ملي مي

هاي تغذيه ورزشي، در صورتي كه آگاهي مربيان و ورزشكاران كاراته از مسائل علمي ورزشي در زمينه

ه تواند كمك شاياني بزيولوژي ورزشي، علم تمرين، مديريت ورزشي، آناتومي، حركات اصلاحي و ... ميفي

  ها نمايد.پيشرفت ورزشكاران و در نتيجه بالا بردن كارايي هيئت

، »كنانكار«ها يعني، هاي مورد استفاده هيئتهاي پژوهش در مورد ارتباط بين ميانگين ورودييافته

ها با نشان داد كه بين ميانگين تمامي ورودي BCCبا ميانگين كارايي در الگوي » نه ورزشيسرا«و » بودجه«

) ١٣٩١( تحقيق ادبي فيروزجاه يافتهدست آمده با ارتباط مستقيم وجود داشت. نتيجه به BCCميانگين كارايي 

د. در ام اين تحقيق باشتواند ناشي از جوامع مختلف تحقيق و نيز سال انجناهمسو بود كه اين ناهمسويي مي

هاي اخير، استفاده از منابع انساني متخصص، علمي و توجه داشت كه در سال دتوضيح اين ناهمسويي باي

تواند نتيجه تحقيق ادبي فيروزجاه بوده است كه اين موضوع مي ٩٠هاي ابتدايي دهه كرده بيش از سالتحصيل

ادارات كل ورزش و جوانان  BCCبا ميانگين كارايي » انكاركن« ) مبني بر ارتباط معكوس بين ورودي١٣٩١(

ابي هاي ورزشي با ملاك ارزيتوجه داشت كه ملاك ارزيابي كارايي هيئت دكشور را توجيه نمايد. همچنين، باي

تواند ناهمسويي موجود را توجيه نمايد. به كارايي ادارات ورزش و جوانان متفاوت است كه اين امر نيز مي

بيشترين ميزان  ٧٤٢/٠با ضريب همبستگي » بودجه«، ورودي BCCهاي الگوي بين وروديهر حال، از 

ها با افزايش ميزان اين امر بدان معني است كه افزايش مقدار بودجه هيئت ؛داشت BCCارتباط را با كارايي 

اراي كارايي هايي كه از بودجه بيشتري برخوردار بودند، دهمراه است و لذا استان BCCكارايي در الگوي 

هاي سرانه ورزشي و كاركنان با ميانگين ميانگين ورودي كلي بيشتري نيز بودند. همچنين، ارتباط معنادار بين

هاي سرانه ورزشي كند كه افزايش و يا كاهش در وروديفرض حمايت مي از اين  BCCكارايي در الگوي

همراه است كه اين  BCCدر الگوي  هايئتها با افزايش و يا كاهش در ميزان كارايي هو كاركنان هيئت

هاي ورزشي از جمله مربيان و داوران چرا كه كاركنان يا منابع انساني هيئت ،موضوع نيز امري منطقي است

هاي كاراته دارند و از طرف ها، اهميت بسزايي در كارايي هيئتكاراته به عنوان مهم ترين منابع اين سازمان
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 توجه اهاستان هاي كاراتههيئت از ها باشد. حال آنكه برخياستان هاي كاراتههيئت كارايي ميزان تعيين در

 هك نشان دادند خود از استان سطح در هاي تخصصي ورزشيامر پژوهش و برگزاري دوره به نسبت كمتري

 ناثرتريكم به عنوان »پژوهش ورزشي«خروجي  كلي، بررسي نتيجه در كه -شد موجب نهايت در امر اين

 كه اشدب دليل اين به شايد امر شود. اين شناخته كشور هايهاي كاراته استانهيئت كارايي ميزان در خروجي

ر نمي هاي كشوهاي تخصصي ورزشي را لازمه پيشرفت كاراته استاندوره ها،ها و مربيان استانروساي هيئت

ينند؛ بدانند، بلكه همانطور كه پيشتر نيز بيان شد، ملاك موفقيت خود را در معرفي قهرمانان ورزشي و ملي مي

هاي تغذيه ورزشي، در صورتي كه آگاهي مربيان و ورزشكاران كاراته از مسائل علمي ورزشي در زمينه

ه تواند كمك شاياني بزيولوژي ورزشي، علم تمرين، مديريت ورزشي، آناتومي، حركات اصلاحي و ... ميفي

  ها نمايد.پيشرفت ورزشكاران و در نتيجه بالا بردن كارايي هيئت

، »كنانكار«ها يعني، هاي مورد استفاده هيئتهاي پژوهش در مورد ارتباط بين ميانگين ورودييافته

ها با نشان داد كه بين ميانگين تمامي ورودي BCCبا ميانگين كارايي در الگوي » نه ورزشيسرا«و » بودجه«

) ١٣٩١( تحقيق ادبي فيروزجاه يافتهدست آمده با ارتباط مستقيم وجود داشت. نتيجه به BCCميانگين كارايي 

د. در ام اين تحقيق باشتواند ناشي از جوامع مختلف تحقيق و نيز سال انجناهمسو بود كه اين ناهمسويي مي

هاي اخير، استفاده از منابع انساني متخصص، علمي و توجه داشت كه در سال دتوضيح اين ناهمسويي باي

تواند نتيجه تحقيق ادبي فيروزجاه بوده است كه اين موضوع مي ٩٠هاي ابتدايي دهه كرده بيش از سالتحصيل

ادارات كل ورزش و جوانان  BCCبا ميانگين كارايي » انكاركن« ) مبني بر ارتباط معكوس بين ورودي١٣٩١(

ابي هاي ورزشي با ملاك ارزيتوجه داشت كه ملاك ارزيابي كارايي هيئت دكشور را توجيه نمايد. همچنين، باي

تواند ناهمسويي موجود را توجيه نمايد. به كارايي ادارات ورزش و جوانان متفاوت است كه اين امر نيز مي

بيشترين ميزان  ٧٤٢/٠با ضريب همبستگي » بودجه«، ورودي BCCهاي الگوي بين وروديهر حال، از 

ها با افزايش ميزان اين امر بدان معني است كه افزايش مقدار بودجه هيئت ؛داشت BCCارتباط را با كارايي 

اراي كارايي هايي كه از بودجه بيشتري برخوردار بودند، دهمراه است و لذا استان BCCكارايي در الگوي 

هاي سرانه ورزشي و كاركنان با ميانگين ميانگين ورودي كلي بيشتري نيز بودند. همچنين، ارتباط معنادار بين

هاي سرانه ورزشي كند كه افزايش و يا كاهش در وروديفرض حمايت مي از اين  BCCكارايي در الگوي

همراه است كه اين  BCCدر الگوي  هايئتها با افزايش و يا كاهش در ميزان كارايي هو كاركنان هيئت

هاي ورزشي از جمله مربيان و داوران چرا كه كاركنان يا منابع انساني هيئت ،موضوع نيز امري منطقي است

هاي كاراته دارند و از طرف ها، اهميت بسزايي در كارايي هيئتكاراته به عنوان مهم ترين منابع اين سازمان
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ه هاي ورزشي از جملتواند زمينه ساز فعاليت هرچه بيشتر مردم در فعاليتمي ديگر، ميزان سرانه ورزشي

اها نيز كرود با افزايش سرانه ورزشي هر استاني، ميزان ورزشكاران از جمله كاراتهلذا انتظار مي .كاراته باشد

ه، مچون كاراتها افزايش يابد كه طبيعتا با افزايش تعداد ورزشكاران در يك رشته ورزشي هدر آن استان

 احتمال كشف و معرفي قهرمانان ورزشي آن نيز افزايش خواهد يافت.

ارايي هاي كاراته با ميانگين كهاي هيئتهاي مربوط به ارتباط بين ميانگين خروجيدر نهايت، يافته

، »آموزش ورزشي«، »ورزش قهرماني«، »ورزش همگاني«هاي نشان داد كه بين خروجي BCCآنها در الگوي 

 BCCهاي كاراته در الگويبا كارايي هيئت» هيئت كاراته فعال«و » رويدادهاي ورزشي«، »پژوهش ورزشي«

هاي كند كه افزايش يا كاهش خروجياين نتيجه از اين فرض حمايت ميلذا . داردمعني دار وجود  رتباطا

هيئت «و » ورزشيرويدادهاي «، »پژوهش ورزشي«، »آموزش ورزشي«، »ورزش قهرماني«، »ورزش همگاني«

كه اين موضوع امري منطقي به  ها همراه استها با افزايش يا كاهش كارايي اين هيئتهيئت» كاراته فعال

هاي آن همچون رسد، چرا كه با افزايش كارايي يك هيئت ورزشي، انتظار ارتقاي وضعيت خروجينظر مي

هيئت «و » رويدادهاي ورزشي«، »شيپژوهش ورز«، »آموزش ورزشي«، »ورزش قهرماني«، »ورزش همگاني«

 ايهبيشترين ميزان اين ارتباط بين خروجيامري بديهي و قابل انتظار است. حال آنكه،  »كاراته فعال

اين بدان معني است كه  ؛وجود داشت BCCبا ميزان كارايي » ورزش قهرماني« و» رويدادهاي ورزشي«

ي هاي ورزش همگاندرصد بيشتري از مردم در برنامه ارند،كارايي بالاتري د هايي كههاي كاراته استانهيئت

در نند و كورزش كاراته را در استان خود برگزار مي زمينهدر  بيشتري رويداد ورزشي ،كنندكاراته شركت مي

  .مايندنكسب ميدر امر قهرمان پروري و كسب مدال در مسابقات داخلي و بين المللي نتايج بهتري  نهايت،

توان گفت كه سه عامل بودجه، كاركنان (منابع انساني) و سرانه گيري كلي، مي در يك نتيجه

توانند نقش بسزايي در هاي كشور ميهاي كاراته استانهاي اصلي كارايي هيئتورزشي به عنوان ورودي

آموزش «، »ورزش قهرماني«، »ورزش همگاني«هايي نظير ها داشته باشند و خروجيكارايي اين هيئت

ها به ارمغان بياورند. را براي آن »هيئت كاراته فعال«و » رويدادهاي ورزشي«، »پژوهش ورزشي«، »ورزشي

ري هاي بهتر از كارايي بالاتهاي استاني داراي وروديدست آمده نيز مويد اين موضوع بود كه هيئتنتيجه به

ه شود كي داشتند. لذا پيشنهاد ميهاي بهترهاي كاراته كاراتر خروجيبرخوردار بودند و همچنين، هيئت

هاي استاني كاراته كشور با تلاش در جهت ارتقاي ميزان بودجه خود از طريق مديران و متصديان هيئت

كسب اعتبارات دولتي و نيز جذب حاميان مالي، ميزان بودجه سازمان تحت امر خود را ارتقا ببخشند و بر 
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هاي كاراته ترين خروجي متاثر از كارايي هيئتديگر، بايد توجه داشت كه اگرچه مهماز سوي 

هاي ورزشي المللي و كسب مدالهاي كشور را ورزش قهرماني و در واقع معرفي قهرمانان ملي و بيناستان

بخشي ها به اثراندركاران اين هيئتدهد، اما علاوه بر كارايي، ضروري است كه مديران و ساير دستتشكيل مي

هاي ورزش هيئت نيز توجه داشته باشند، چرا كه علاوه بر ورزش قهرماني، حمايت و توسعه ساير حوزه
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مشاركت  انيجر يسازيرسانه در جهت عاد يهانقش يتعامل يارائه الگوهدف اين پژوهش، 

باشد بود. تحقيق حاضر از جمله تحقيقات آميخته مي متليد كرديدر دوران پساكرونا با استفاده از رو يورزش

تحقيقات  هاي كيفي و كمي انجام گرديد و با توجه به كاربرد آن در حوزه ورزش در زمرهكه با روش

آيد. روش گردآوري اطلاعات در تحقيق حاضر به صورت ميداني بود. جامعه آماري كاربردي به شمار مي

نفر به عنوان  ١٤دادند كه از آن ميان، تعداد آگاه به موضوع پژوهش تشكيل مي نخبگانپژوهش را تمامي 

باشد. ساختاريافته ميه نيمهنمونه مشخص گرديدند. ابزار گردآوري تحقيق حاضر در بخش كيفي، مصاحب

هاي انجام شده، عواملي شناسايي گرديد كه از آنها به عنوان ابزار گردآوري همچنين با توجه به مصاحبه

تي و شناخهاي جمعيتهاي تحقيق در بخش كمي استفاده شد. اين پرسشنامه در دو بخش كلي ويژگيداده

. روايي اين پرسشنامه با توجه به بررسي نظرات خبرگان هاي آن بر اساس روش ديمتل طراحي شده بودسؤال

دست به ٨٥/٠مورد تاييد قرار گرفت. پايايي كلي اين پرسشنامه نيز پس از محاسبه آلفاي كرونباخ، به ميزان 
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 مقدمه
). ٤١ :٢٠٢١، ١شود (ونررسانه به عنوان يكي از تاثيرگذارترين ابزارها در جهان امروزي شناخته مي

ها در جهت پيشيرد اهداف اجتماعي، فرهنگي و بهداشتي از ديرباز مورد توجه بوده است گيري از رسانهبهره

ي گروهي يكي از ابزارهاي اساسي براي بررسي مسائل اجتماعي، هارسانه). ٢٩٣: ٢٠٢١، ٢(رازاك و جوزف

ر به نظو  آيندبه شمار مي ي اجتماعيهاگيري ارزش رساني، آموزشي و عامل بسيار مؤثري در شكل علااط

ويژه نوجوانان توانند نقش مهمي در روشنگري مردم بهمي عنوان ركن چهارم دموكراسي به هارسد رسانهمي

 سوي تفريحات ناسالم شوند. فرهنگ و جوانان ايفا نمايند و در صورت عملكرد صحيح مانع سوگيري آنها به

و عملكردها را  هاتوانند باورها، نگرشي است. اين عوامل ميحاكم بر مردم متأثر از عوامل مختلف اجتماع

ي اخير رشد چشمگيري داشته و آحاد هاي اجتماعي كه در سالهاتحت تأثير خود قرار دهند. يكي از پديده

ري ي گروهي عامل بسيار مؤثهابدني و ورزش است. رسانه تأثير قرار داده است، تربيتمردم را تقريبا تحت

 و مطالب درج هاروند كه در بخش ورزشي، محتواي برنامههاي اجتماعي به شمار ميري ارزشگيدر شكل

). ٦١: ١٣٩٩ر، (باباپوسزايي در پيشرفت و بهبود وضعيت كشور داشته باشندتوانند تأثير بهشده در آن مي

و فشارهاي اجتماعي  هاي متنوع همچون تلفن همراه، اينترنت، ماهوارهزندگي در سايه برخورداري از فناوري

از طريق  هاي تبليغيكه فعاليت گرديدههاي كار مجازي شده و سبب روز منجر به توسعه بيشتر محيط به روز

بان ها به عنوان يكي از ابزارهاي ارتباط با مخاطاينترنت يا تلفن همراه بيش از پيش توسعه يابد. امروزه رسانه

ها به دنبال راهكاري هستند كه با صرف كمترين هزينه، اثرگذاري بيشتري بر شود و سازمانسازمان تلقي مي

 »گذاريسرمايه«ي تبليغات، از آن به عنوان لاهاي نسبتاً بانيست كه به رغم هزينه بيهوده .مشتري داشته باشند

شود. اين ابزار كارآمد امروز ديگر تنها مختص به خريد و فروش نيست، بلكه يكي نام برده مي »هزينه«و نه 

ورزش ). ٨٦: ١٣٩٨ (دهقان،روداز مهمترين ابزارهاي انتقال پيام يا معرفي يك هدف و خدمت نيز به شمار مي

هاي دور در جوامع بشري وجود داشته و جزئي ي جسماني به عنوان واقعيتي اجتماعي، از زمانهاو فعاليت

. با وجود فوائد بسيار زيادي كه ورزش و فعاليت بدني براي ه استدادرا تشكيل  هااز زندگي روزمره انسان

گذاري در ريزي و سياسترو در برنامه ي پيشهان چالشتريآورد، يكي از مهمانسان و جامعه به ارمغان مي

ست. صنعتي شدن جوامع و ورود به هاطلبي در ميان انسانتحركي و راحترواج فرهنگ بي ،جوامع امروزي

ي متنوع و مختلف تمامي ابعاد زندگي انسان از جمله تحرك او را متأثر كرده است. تاريخ بيانگر هافناوري

                                                           
1 Wenner 
2 Razack & Joseph 

526



 

 
 

 مقدمه
). ٤١ :٢٠٢١، ١شود (ونررسانه به عنوان يكي از تاثيرگذارترين ابزارها در جهان امروزي شناخته مي

ها در جهت پيشيرد اهداف اجتماعي، فرهنگي و بهداشتي از ديرباز مورد توجه بوده است گيري از رسانهبهره

ي گروهي يكي از ابزارهاي اساسي براي بررسي مسائل اجتماعي، هارسانه). ٢٩٣: ٢٠٢١، ٢(رازاك و جوزف

ر به نظو  آيندبه شمار مي ي اجتماعيهاگيري ارزش رساني، آموزشي و عامل بسيار مؤثري در شكل علااط

ويژه نوجوانان توانند نقش مهمي در روشنگري مردم بهمي عنوان ركن چهارم دموكراسي به هارسد رسانهمي

 سوي تفريحات ناسالم شوند. فرهنگ و جوانان ايفا نمايند و در صورت عملكرد صحيح مانع سوگيري آنها به

و عملكردها را  هاتوانند باورها، نگرشي است. اين عوامل ميحاكم بر مردم متأثر از عوامل مختلف اجتماع

ي اخير رشد چشمگيري داشته و آحاد هاي اجتماعي كه در سالهاتحت تأثير خود قرار دهند. يكي از پديده

ري ي گروهي عامل بسيار مؤثهابدني و ورزش است. رسانه تأثير قرار داده است، تربيتمردم را تقريبا تحت

 و مطالب درج هاروند كه در بخش ورزشي، محتواي برنامههاي اجتماعي به شمار ميري ارزشگيدر شكل

). ٦١: ١٣٩٩ر، (باباپوسزايي در پيشرفت و بهبود وضعيت كشور داشته باشندتوانند تأثير بهشده در آن مي

و فشارهاي اجتماعي  هاي متنوع همچون تلفن همراه، اينترنت، ماهوارهزندگي در سايه برخورداري از فناوري

از طريق  هاي تبليغيكه فعاليت گرديدههاي كار مجازي شده و سبب روز منجر به توسعه بيشتر محيط به روز

بان ها به عنوان يكي از ابزارهاي ارتباط با مخاطاينترنت يا تلفن همراه بيش از پيش توسعه يابد. امروزه رسانه

ها به دنبال راهكاري هستند كه با صرف كمترين هزينه، اثرگذاري بيشتري بر شود و سازمانسازمان تلقي مي

 »گذاريسرمايه«ي تبليغات، از آن به عنوان لاهاي نسبتاً بانيست كه به رغم هزينه بيهوده .مشتري داشته باشند

شود. اين ابزار كارآمد امروز ديگر تنها مختص به خريد و فروش نيست، بلكه يكي نام برده مي »هزينه«و نه 

ورزش ). ٨٦: ١٣٩٨ (دهقان،روداز مهمترين ابزارهاي انتقال پيام يا معرفي يك هدف و خدمت نيز به شمار مي

هاي دور در جوامع بشري وجود داشته و جزئي ي جسماني به عنوان واقعيتي اجتماعي، از زمانهاو فعاليت

. با وجود فوائد بسيار زيادي كه ورزش و فعاليت بدني براي ه استدادرا تشكيل  هااز زندگي روزمره انسان

گذاري در ريزي و سياسترو در برنامه ي پيشهان چالشتريآورد، يكي از مهمانسان و جامعه به ارمغان مي

ست. صنعتي شدن جوامع و ورود به هاطلبي در ميان انسانتحركي و راحترواج فرهنگ بي ،جوامع امروزي

ي متنوع و مختلف تمامي ابعاد زندگي انسان از جمله تحرك او را متأثر كرده است. تاريخ بيانگر هافناوري

                                                           
1 Wenner 
2 Razack & Joseph 

ارائه الگوی تعاملی نقش های رسانه در جهت عادی سازی جریان مشارکت ورزشی  در دوران پساکرونا

527

1
2



 

 
 

بيت ي ترهاي جسماني است. در جوامع بدوي يا فرهنگ باستاني، برنامههابه فعاليت تمايل دروني انسان

داد. امروزه ينفك زندگي روزمره را تشكيل ميلاي بدني جزء هاولي فعاليت ،يافته وجود نداشتبدني سازمان

-يرا عمدهز ،ريزي شده استبراي هدايت مردم به سوي اهداف برنامه هاورزش ابزاري مهم در دست دولت

). ١٣٩٦(اكبري، معاصر در كشورهاي پيشرفته، صنعت ورزش است ترين وسيله تربيت همگاني در جامعه

، افراد را در يك شبكه اجتماعي كه داراي روابط اجتماعي انگيزشياي اجتماعي و عنوان پديده ورزش به

ايي هها و بازنماييها، ارزشپيچيده است، به تعامل و كنش متقابل واداشته و عرصه ظهور رفتارها، نگرش

  . )٨٥٨: ٢٠٢٠لوينگر و هيل، ( معنادار قرن حاضر شده است

كه ي كامل از لحاظ جسماني نيست؛ بلتملاو تندرستي افراد صرفاً شامل حالت س بنابراين سلامت

دي و فرح محيط لارواني، اجتماعي، قابليتِ ارتباطِ موزون و هماهنگ با ديگران، تغيير و اص سلامتابعاد 

، ١لور(گي گيردنه و مناسب را نيز در بر ميلات شخصي به طور منطقي، عادلااجتماعي و حل تضادها و تماي

نيز اين مفهوم را در سه قسمت تعريف كرده است: قسمت  »انجمن كانادايي بهداشت رواني). «٢٥٧، ٢٠١٥

هاي خود و ي خود، آگاهي از ضعفاهي مربوط به خود كه دربردارنده تسلّط بر هيجانهااول، شاملِ نگرش

اي هقه به دوستيلاهاي مربوط به ديگران كه شامل عهاي ساده است؛ قسمت دوم، نگرشرضايت از خوشي

ي و صميمي، احساس تعلق به يك گروه و احساس مسئوليت در محيط انساني و مادي است؛ قسمت لانطو

، يق خودلاها، انگيزه توسعه امكانات و عتهاي مربوط به زندگي كه شامل پذيرش مسئوليّسوم، نگرش

هايي يكي از چالش). ٢٠٤ :٢٠١١(يعقوبي،  هاي شخصي و انگيزه خوب كار كردن استتوانايي اخذ تصميم

ترين عواقب شيوع يكي از مهمكه امروزه حوزه ورزش با آن مواجه مي باشد، شيوع ويروس كرونا مي باشد. 

 شهروندان براي جدي هاياجتماعي در سرتاسر جهان است. اين امر نگرانيويروس كرونا، ايجاد اضطراب 

 ها خانواده ميان در ويژهبه نااميدي احساس. كرده است ايجاد شيوع، بدون جوامع در حتي كشورها همه در

 از يخشي اجتماعي مخاطرات   .هستند آسيب پذير خطرات با  مواجهه در ما جوامع جگونه كه دهدمي نشان

 مخاطرات كه دهد. شيوع كروناويروس نشان مي)٨٥٨: ٢٠٢٠، ٢لوينگر و هيلهستند ( روزمره زندگي

 راداف تر،مسن افراد فرزند، داراي يهاخانواده باردار، زنان اگرچه -شودمي اجتماعي آسيب به منجر اجتماعي

مورد  برند. دررنج مي طبيعي بلاياي و اپيدمي در نامتناسبي يهاآسيب از درآمدكم افراد و معلوليت داراي

                                                           
1 Gilor 
2 Levinger & Hill 
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-سرمايه تا است نياز اجتماعي مخاطرات در لذا كنند.مي خطر احساس جوامع هاياپيدمي كرونا همه گروه

 مديريت هدف با عمدتا مخاطرات، به مربوط ارتباطات و دانش روي بر مطالعه جهت در بزرگي هايگذاري

دگماني جامعه در مورد بهداشت عمومي و امنيت ب و اضطراب و خطرات بزرگنمايي از نظر عقايد تضاد

شيوع ويروس كرونا به عنوان يك نگراني سبب  .)٨٨: ٢٠٢٠و همكاران،  ١(اونس شخصي صورت گيرد

) ٢٠٢١و همكاران ( ٢هاي مشاركت ورزشي افراد تحت شعاع قرار گيرد. اليوتگرديده است تا سيستم

هاي ورزشي را تحت شعاع قرار داده مشخص نمودند كه كرونا منجر به نگراني شده كه اين مسئله سيستم

است. كرونا منجر به ايجاد ترسي شده كه مشاركت ورزشي را كاهش داده است. ترس شكل گرفته شده به 

و  ٣بهام اساسي داشته باشند (سيمونزواسطه كرونا سبب گرديده است تا افراد در مورد حضور در ورزش ا

هاي اعتمادي به محيط) دريافتند كه شيوع كرونا منجر به بي٢٠٢٠). لوينگر و هيل (٣: ٢٠٢١همكاران، 

هاي حمايتي از ورزش و ايجاد يك محيط ايمن در جهت مقابله با كرونا ورزشي شده است. ارتقاي سيستم

سازي مشاركت ورزشي باشد (اليوت و انگيزشي در جهت عاديتواند يكي از مسائل ها ميو ساير ويروس

) مشخص نمودند كه امروزه تجارب ايجاد شده از شيوع ٢٠٢١و همكاران ( ٤). مولتز٣: ٢٠٢١همكاران، 

هاي بهداشتي را به صورت جدي تري دنبال هاي ورزشي سيستمويروس كرونا سبب گرديده است تا محيط

ي در اين زمينه موجب شده تا همچنان نگراني هايي در اين مورد ايجاد گردد. رساننمايند، اما نبود اطلاع

ها در مورد رساني در جهت كاهش نگرانيها نقش مهمي در اطلاع) اشاره داشت كه رسانه٢٠٢٠( ٥هايس

 توانندها به واسطه ارائه حقايقي در حوزه ورزش ميهاي ورزشي دارند. رسانهشيوع ويروس كرونا در محيط

هاي بهداشتي موجود در ورزش را گزارش نمايند و سبب كاهش نگراني هايي در حوزه ورزش سيستم

مشاركت  انيجر يساز يعاد). اگرچه كاركردهاي مهم رسانه در جهت ٤٤: ٢٠٢١گردند (مولتز و همكاران، 

ش بر بهبود اين نقباشد، اما روند بهبود آن و عوامل تاثيرگذار كاملا مشهود مي در دوران پساكرونا يورزش

همچنان مبهم است؛ به طوري كه خلا تحقيقاتي در اين حوزه سبب گرديده تا مشكلات اساسي در مسير 

درك گردد. خلا  در دوران پساكرونا يمشاركت ورزش انيجر يسازيعادها بر بهبود ارتقاي نقش رسانه

ها در جهت رت توجه به رسانهتحقيقاتي موجود در اين حوزه همچنان باعث شده است تا دغدغه و ضرو

                                                           
1 Evans 
2 Elliott 
3 Symons 
4 Mutz 
5 Hayes 
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هاي مقابله اي جهت بهبود درك نگردد و روش در دوران پساكرونا يمشاركت ورزش انيجر يسازيعاد

ها در اين حوزه  ايجاد نگردد. اين خلا از دو منظر علمي و عملي سبب شده تا روند بهبود نقش رسانه

 يوارائه الگنگردد. پس تحقيق حاضر با هدف  درك در دوران پساكرونا يمشاركت ورزش انيجر يسازيعاد

در دوران پساكرونا با استفاده از  يمشاركت ورزش انيجر يسازيرسانه در جهت عاد يهانقش يتعامل

  سعي در پاسخ به اين سوال دارد: متليد كرديرو

در دوران پساكرونا  يمشاركت ورزش انيجر يسازيرسانه در جهت عاد يهانقش يتعامل يالگو

 چگونه است؟ متليد كرديبا استفاده از رو

  شناسي پژوهشروش
ه كيفي و كمي انجام گرديد و با توج باشد كه به روشتحقيق حاضر از جمله تحقيقات آميخته مي

آيد. روش گردآوري اطلاعات در تحقيق شمار ميبه كاربرد آن در حوزه ورزش از جمله تحقيقات كاربردي به

ز ادادند كه آگاه به موضوع پژوهش تشكيل مي نخبگانحاضر ميداني بود. جامعه آماري پژوهش را تمامي 

ري گيري تا رسيدن به اشباع نظاين نمونه. ندانتخاب شد به عنوان نمونه به صورت هدفمند اين بين، تعدادي

ر به عنوان نمونه مشخص گرديدند. به عبارتي، با توجه به ماهيت روش نف ١٤ادامه يافت و در نهايت تعداد 

) كه نياز به خبرگان و افراد آگاه به موضوع پژوهش دارد،  جامعه آماري متليد كرديروكمي پژوهش (

پژوهش در بخش كيفي و كمي يكسان بود؛ بدين صورت كه در روش ديمتل با توجه به حضور متخصصان، 

باشد. با اين توجه تعداد نمونه در بخش كيفي و كمي يكسان محدود به متخصصان حقيقي ميها تعداد نمونه

بود. اين افراد شامل متخصصاني بودند كه در مورد موضوع تحقيق اشراف كامل داشتند؛ اشراف آنان به 

ي ارزياب هاي آنان در حوزه مدنظر، سوابق تحصيلي آنان و همچنين سوابق اجرايي آنان موردواسطه پژوهش

هاي مدنظر در حوزه رسانه، ورزش هاي انجام شده افرادي كه مطابق با شاخصقرار گرفت. پس از بررسي

  نفر) مشخص شدند.  ١٤همگاني و ويروس كرونا اشراف داشتند، به عنوان نمونه تحقيق (

توجه به  اساختاريافته بود. همچنين بهاي تحقيق در بخش كيفي، مصاحبه نيمهابزار گردآوري داده

هاي انجام شده، عواملي شناسايي گرديد كه از آنها به عنوان ابزار گردآوري تحقيق در بخش كمي مصاحبه

هاي آن با توجه روش شناختي و سؤالهاي جمعيتاستفاده شد. اين پرسشنامه در دو بخش كلي ويژگي

ايايي مورد تاييد قرار گرفت. ميزان پديمتل طراحي شده بود. روايي اين پرسشنامه با توجه به نظرات خبرگان 

همچنين در قسمت  مشخص گرديد. ٨٥/٠كلي اين پرسشنامه نيز پس از محاسبه آلفاي كرونباخ، به مقدار 

روش ديمتل استفاده شد. به علت اينكه روش ديمتل روابط ميان عوامل را از تجزيه و تحليل كمي تحقيق، 
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گردد كه تاثير بر يك عامل سبب تاثيرگذاري بر ساير عوامل مي نمايددهد و مشخص ميمورد بررسي قرار مي

 مشاركت انيجر يسازيرسانه در جهت عاد نقش از روش فوق جهت مطالعه و تحليل عوامل موثر بر بهبود

هاي استفاده گرديد. كليه فرايند تجزيه و تحليل داده متليد كرديدر دوران پساكرونا با استفاده از رو يورزش

  انجام شد. EXELدر نرم افزار تحقيق 

 ي پژوهشهايافته

  به نمايش گذاشته شده است: ١هاي آماري تحقيق در جدول هاي توصيفي مربوط به نمونهيافته

  هاي توصيفي تحقيق:يافته١جدول 

  درصد  فراواني  هاگروه  شناختيهاي جمعيتويژگي

  جنسيت
  ١/٥٧ ٨  مرد

  ٩/٤٢ ٦  زن

  رده سني

  ٤/٢١  ٣  سال ٣٠زير 

  ٧/٣٥  ٥  سال ٤٠-٣٠

  ٩/٤٢  ٦  سال ٤٠بالاي 

درصد زن  ٩/٤٢درصد مرد و  ١/٥٧هاي پژوهش شامل نتايج توصيفي پژوهش نشان داد كه نمونه

هاي ، مقوله٢جدول درصد بيشترين فراواني را داشتندق.  ٩/٤٢سال با  ٤٠بودند و افراد با رده سني بالاتر از 

  نمايش گذاشته است:حاصل از كدگذاري باز را به 

  : كدگذاري باز٢جدول 

  فراواني  هامقوله

  ٩ هاي جذاب در جهت ترغيب عمومايجاد برنامه

  ٩ تاكيد بر سلامت جسماني

  ٩ تاكيد بر سلامت رواني

  ٨ هاي ورزشيسازي فعاليتجذاب

  ٧ هاي ورزشي انجام شدهمستندسازي فعاليت

  ٩ هاي ورزشيكاهش ترس جهت حضور در فعاليت

  ٩ هاي مجازيايجاد كمپين

  ١٠ هاي مختلف جامعه در ورزشنمايش حضور گروه

  ٩ ارتقاي خوشنامي ورزش در سطح جامعه

  ٨ هاي ورزشي تدارك ديده در سطح جامعهپوشش فعاليت

  ٩ ايجاد اخبار در مورد وضعيت حقيقي فضاهاي ورزشي
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  درصد  فراواني  هاگروه  شناختيهاي جمعيتويژگي
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  نمايش گذاشته است:حاصل از كدگذاري باز را به 
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  فراواني  هامقوله

  ٩ هاي جذاب در جهت ترغيب عمومايجاد برنامه

  ٩ تاكيد بر سلامت جسماني

  ٩ تاكيد بر سلامت رواني

  ٨ هاي ورزشيسازي فعاليتجذاب

  ٧ هاي ورزشي انجام شدهمستندسازي فعاليت

  ٩ هاي ورزشيكاهش ترس جهت حضور در فعاليت

  ٩ هاي مجازيايجاد كمپين

  ١٠ هاي مختلف جامعه در ورزشنمايش حضور گروه

  ٩ ارتقاي خوشنامي ورزش در سطح جامعه

  ٨ هاي ورزشي تدارك ديده در سطح جامعهپوشش فعاليت

  ٩ ايجاد اخبار در مورد وضعيت حقيقي فضاهاي ورزشي
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  ١٢ شدههاي ورزشي تدارك ديدهايجاد هماهنگي ميان برنامه

  ١٠ اي ويژه ورزشهاي رسانهدسترسي عمومي به فعاليت

  ١١ هاي ورزشيدهي در مورد فعاليتهاي گزارشايجاد سيستم

  ٨ ارائه آمارهاي حقيقي در مورد وضعيت بهداشتي امكان ورزشي

  ٩ هاي آموزشي در حوزه ورزشپخش برنامه

  ٩ آموزش در جهت خودارزيابي جسمي و ذهني افراد جامعه

  ١٠ هاي ورزشي در دوران پساكرونابندي مطالب و محتوا در زمينه فعاليتدسته

  ٩ ايجاد محتواي علمي در مورد اهميت ورزش

  ٩ هاي صحيح ورزشينمايش فعاليت

  ١٠ هاي اطلاعاتي در مورد ورزشايجاد بانك

  ١١ هاي ورزشيهاي پرسش و پاسخ دوسويه در مورد فعاليتايجاد سامانه

  ١٢ ميزگردهاي علمي در حوزه مشاركت ورزشي در دوران پساكروناايجاد 

  ١٢ هاي ورزشيهاي اجتماعي مجازي در جهت تدارك برنامهايجاد گروه

  ١٢ ايجاد اعتماد اجتماعي در سطح جامعه

  ١١ ايجاد همبستگي اجتماعي در حوزه ورزش

  ١٣  ارتقاي تعاملات اجتماعي در ورزش

  ٨  مشاركت ورزشيترغيب و تشديد فرهنگ 

  ٩  پرورش روحيه مشاركت ورزشي

  ٩  هاي ورزشيدهي به فعاليتهويت

  ٨  گرايي در حوزه ورزشايجاد مصرف

هاي پژوهش و كدگذاري باز مقوله پس از انجام مصاحبه ٣١، تعداد  ٢مطابق با نتايج جدول 

  :دهدنشان مي، كدگذاري محوري انجام شده در پژوهش حاضر را ٣استخراج گرديد. جدول 
  : كدگذاري محوري٣جدول 

  هامقوله  ابعاد كلي

  نقش انگيزشي

 هاي جذاب در جهت ترغيب عمومايجاد برنامه

 تاكيد بر سلامت جسماني

 تاكيد بر سلامت رواني

 هاي ورزشيسازي فعاليتجذاب

 هاي ورزشي انجام شدهمستندسازي فعاليت

 ورزشيهاي كاهش ترس جهت حضور در فعاليت
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 هاي مجازيايجاد كمپين

 هاي مختلف جامعه در ورزشنمايش حضور گروه

 ارتقاي خوشنامي ورزش در سطح جامعه

  رسانينقش اطلاع

 هاي ورزشي تدارك ديده در سطح جامعهپوشش فعاليت

 ايجاد اخبار در مورد وضعيت حقيقي فضاهاي ورزشي

 شدهتدارك ديدههاي ورزشي ايجاد هماهنگي ميان برنامه

 اي ويژه ورزشهاي رسانهدسترسي عمومي به فعاليت

 هاي ورزشيدهي در مورد فعاليتهاي گزارشايجاد سيستم

 ارائه آمارهاي حقيقي درباره وضعيت بهداشتي امكان ورزشي

  نقش آموزشي

 هاي آموزشي در حوزه ورزشپخش برنامه

 افراد جامعهآموزش در جهت خودارزيابي جسمي و ذهني 

هاي ورزشي در بندي مطالب و محتوا در مورد فعاليتدسته

 دوران پساكرونا

  نقش علمي

 ايجاد محتواي علمي در مورد اهميت ورزش

 هاي ورزشيهاي صحيح فعاليتنمايش فعاليت

 هاي اطلاعاتي در مورد ورزشايجاد بانك

هاي فعاليتهاي پرسش و پاسخ دوسويه در مورد ايجاد سامانه

 ورزشي

ايجاد ميزگردهاي علمي در حوزه مشاركت ورزشي در دوران 

 پساكرونا

  نقش اجتماعي

هاي هاي اجتماعي مجازي در جهت تدارك برنامهايجاد گروه

 ورزشي

 ايجاد اعتماد اجتماعي در سطح جامعه

 ايجاد همبستگي اجتماعي در حوزه ورزش

  ارتقاي تعاملات اجتماعي در ورزش

  نقش فرهنگي

  ترغيب و تشديد فرهنگ مشاركت ورزشي

  پرورش روحيه مشاركت ورزشي

  هاي ورزشيدهي به فعاليتهويت

  گرايي درحوزه ورزشايجاد مصرف
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رساني، نقش نقش كلي شامل نقش انگيزشي، نقش اطلاع ٦نتايج تحقيق نشان داد كه در مجموع  

 انيجر يسازيرسانه در جهت عاد يهانقشآموزشي، نقش علمي، نقش اجتماعي و نقش فرهنگي از جمله 

 شده از روشهاي شناساييباشد. جهت شناسايي روابط ميان نقشمي در دوران پساكرونا يمشاركت ورزش

مشخص گردد. بدين منظور از  شدههاي شناساييبايد روابط ميان نقشديمتل استفاده شد. در مرحله اول 

ماتريس ارتباطات كل را نشان  ٤). جدول ٢٠١٨و همكاران،  ١سيماتريس ارتباطات كل استفاده گرديد (

  دهد:مي

  : ماتريس ارتباطات كل٤جدول 

 
 

 اجتماعي رسانياطلاع آموزشي علمي فرهنگي انگيزشي

 ١٤٧/٣ ٥١٥/٢ ٢٤٥/٣ ٢١٨/٣ ١٢٦/٣ ٠٩٣/٣ انگيزشي

 ٦٥٦/٣ ٦٣٠/٢ ٢٤٧/٣ ٣٢٦/٣ ٢٢٦/٣ ٤١٧/٣ فرهنگي

 ٩٣٩/٣ ٨٩٢/٢ ٧١٩/٢ ٥٥٩/٢ ٤٥٩/٣ ٤٥٣/٣ علمي

 ٠٤١/٤ ٠٢٢/٣ ١٢٤/٣ ٦٦٩/٣ ٥٦١/٣ ٥٧٦/٣ آموزشي

 ٩٩٤/٣ ٩٨١/٢ ٨١٥/٣ ٦١٥/٣ ٥٢٦/٣ ٥٤٨/٣ رسانياطلاع

 ٠٤٤/٣ ٠٢١/٢ ١٤٨/٣ ٢٤٧/٣ ١٢٤/٣ ٥٣٥/٢ اجتماعي

وابط توان از ربايد ارزش آستانه محاسبه شود. با اين روش ميمحاسبه ماتريس روابط داخلي  براي

نقشه شبكه روابط را ترسيم كرد. تنها روابطي كه مقادير  يا هماننظر و شبكه روابط قابل اعتنا جزئي صرف

در نقشه شبكه روابط نمايش داده خواهد شد. براي محاسبه  ،از مقدار آستانه بزرگتر باشد Tآنها در ماتريس 

محاسبه شود. بعد از آنكه شدت آستانه تعيين  Tر آستانه روابط كافي است تا ميانگين مقادير ماتريس مقدا

كه كوچكتر از آستانه باشد صفر شده يعني آن رابطه علي در نظر گرفته  Tد، تمامي مقادير ماتريس گردي

  .شودنمي

 ٣٨٧/٣كه كوچكتر از  T است. تمامي مقادير ماتريس ٣٨٧/٣مقدار آستانه در اين تحقيق برابر 

ار به صورت دشود. بنابراين الگوي روابط معنيباشد، صفر شده است؛ يعني آن رابطه علي در نظر گرفته نمي

به نمايش  ٥عوامل با اختصار در جدول  روابط يالگو نمودارجدول زير است. جهت سهولت در نگارش 

  گذاشته شده است:

  دار: جدول الگوي روابط معني٥جدول 

 اجتماعي رسانياطلاع آموزشي علمي فرهنگي انگيزشي 

                                                           
1 Si 
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 ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ انگيزشي

 ٦٥٦/٣ ٠ ٠ ٠ ٠ ٤١٧/٣ فرهنگي

 ٩٣٩/٣ ٠ ٠ ٠ ٤٥٩/٣ ٤٥٣/٣ علمي

 ٠٤١/٤ ٠ ٠ ٦٦٩/٣ ٥٦١/٣ ٥٧٦/٣ آموزشي

 ٩٩٤/٣ ٠ ٨١٥/٣ ٦١٥/٣ ٥٢٦/٣ ٥٤٨/٣ رسانياطلاع

 ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ اجتماعي

 
مشخص گردد. مجموع سطرها (  𝑇𝑇هاي ماتريسبايد مجموع سطرها و ستوندر ادامه تحليل ديمتل 

D( ها ) و ستونR (آيد:دست ميهاي زير بهبا توجه به فرمول  
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دهنده شود كه به ترتيب نشانآورده ميبه دست  D-Rو  D+R، مقادير  Rو  Dسپس با توجه به 

به نمايش گذاشته  ٦خروجي نهايي روش ديمتل در جدول  قدرت تاثيرگذاري عوامل هستند.ميزان تعامل و 

  شده است:

  : نتايج روش ديمتل٦جدول 

  نوع عامل  اثر شبكه  وضعيت كلي  ميزان اثرپذيري  ميزان اثرگذاري  عوامل

  معلولي  -٥٨٣/٠  ٠٦٣/٤٣  ٠٦٣/٢٣  ٤٨٠/٢٢  انگيزشي

  معلولي  -٥٧٩/٠  ٢٦٨/٤٠  ٤٢٣/٢٠  ٨٤٤/١٩  فرهنگي

  علي  ١٠٩/٠  ٩٥٧/٤٠  ٤٢٣/٢٠  ٥٣٣/٢٠  علمي

  علي  ٦٦٣/٠  ٧٧٥/٤٤  ٠٥٥/٢٢  ٧١٩/٢٢  آموزشي

  علي  ٩٨٥/٠  ٠٦٣/٤٣  ٠٣٩/٢١  ٠٢٤/٢٢  رسانياطلاع

  معلولي  -٥٩٦/٠  ٨١٤/٤٥  ٢٠٥/٢٣  ٦٠٩/٢٢  اجتماعي

رساني، آموزشي و علمي به عنوان هاي اطلاعبا توجه به نتايج جدول بالا مشخص گرديد كه نقش

مودار نهاي معلولي مشخص گرديد.  به عنوان نقشهاي انگيزشي، فرهنگي و اجتماعي هاي علي و نقشنقش
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مودار نهاي معلولي مشخص گرديد.  به عنوان نقشهاي انگيزشي، فرهنگي و اجتماعي هاي علي و نقشنقش
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ا ر در دوران پساكرونا يمشاركت ورزش انيجر يسازيرسانه در جهت عاد يهانقشنقشه شبكه روابط ، ١

  دهد: نشان مي

  
  نقشه شبكه روابط: ١نمودار 

 يسازيعادرساني از اهميت زيادي در جهت مطابق با اين الگو مشخص گرديد كه نقش اطلاع

  باشد.برخوردار مي در دوران پساكرونا يمشاركت ورزش انيجر

 گيريبحث و نتيجه
ها در حوزه ورزش، يك مسئله مهم در دوران پساكروناست؛ به صورتي كه ارتقاي كاهش نگراني

هاي ورزشي در دوران پساكرونا سازي مشاركت ورزشي افراد در محيطجهت عاديهاي حمايتي در سيستم

گيري از ظرفيت برخي مسائل  از به صورت جدي درك مي گردد. اين مسئله سبب گرديده است تا بهره

 رسانه در جهت يهانقش يتعامل يارائه الگوها نمود يابد. با اين توجه تحقيق حاضر با هدف جمله رسانه

طراحي و اجرا گرديد.  متليد كرديدر دوران پساكرونا با استفاده از رو يمشاركت ورزش انيجر يسازيعاد

رساني، نقش نقش كلي شامل نقش انگيزشي، نقش اطلاع ٦نتايج تحقيق حاضر نشان داد كه در مجموع  

 انيجر يسازيرسانه در جهت عاد يهانقشآموزشي، نقش علمي، نقش اجتماعي و نقش فرهنگي از جمله 

  باشد. مي در دوران پساكرونا يمشاركت ورزش

) مشخص نمود كه كاركردهاي ٢٠٢٠هايس (در تحقيقات مختلفي به اين مسئله اشاره شده است. 

تواند زمينه كاهش هاي مجازي در جهت پيشبرد اهداف مربوط به ورزش ميخصوص رسانهها بهرسانه

هاي مختلف هاي تحقيق حاضر در مورد نقشرا فراهم نمايد. يافته ها در مورد حضور افراد در ورزشنگراني

رساني، نقش آموزشي، نقش علمي، نقش اجتماعي و نقش فرهنگي در انگيزشي، نقش اطلاعرسانه از جمله 
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با نتايج تحقيقات مختلفي از جمله مولتز و  در دوران پساكرونا يمشاركت ورزش انيجر يساز يعادجهت 

رسد ) همسو مي باشد. به نظر مي٢٠٢٠) و لوينگر و هيل (٢٠٢١)، اليوت و همكاران (٢٠٢١همكاران (

هاي مختلف سبب گرديده شمار رسانه در حوزهها در زندگي تمامي افراد و وجود مخاطبان بيگسترش رسانه

و هم  در دوران پساكرونا يمشاركت ورزش انيجر يسازيعادهت است تا رسانه از جايگاه مهمي در ج

رساني، نقش آموزشي، نقش علمي، نقش اجتماعي و نقش فرهنگي نقش اطلاعهاي مختلفي از جمله  نقش

برخوردار باشند. بدون شك اهميت رسانه  در دوران پساكرونا يمشاركت ورزش انيجر يسازيعاددر جهت 

ها المللي موجب شده است تا رسانهوجود مخاطبان گسترده آن در سطح بين در جهان امروزي و همچنين

  جايگاه مهم و ارزشمندي بيابند.

علي  هايرساني، آموزشي و علمي به عنوان نقشهاي اطلاعمطابق با نتايج مشخص گرديد كه نقش

هاي عبارتي، تمركز بر نقشهاي معلولي هستند. به هاي انگيزشي، فرهنگي و اجتماعي به عنوان نقشو نقش

در دوران  يمشاركت ورزش انيجر يسازيعادتواند زمينه ها ميرساني، آموزشي و علمي رسانهاطلاع

) مشخص ٢٠٢٠و همكاران ( ٣) و هوقس٢٠٢١( ٢بل )، ٢٠٢٠و همكاران ( ١را فراهم نمايد. شارپي پساكرونا

تواند زمينه جدي جهت بهبود وضعيت هاست كه ميرساني يكي از كاركردهاي مهم رسانهنمودند كه اطلاع

) نيز دريافتند كه آموزش يكي از كاركردهاي ٢٠٢١مشاركت ورزشي افراد را فراهم نمايد. مولتز و همكاران (

تواند زمينه ورزش افراد را در حين دوران كرونا ايجاد كند. يكي از مسائل مهمي باشد كه ميمهم رسانه مي

 ٤اند ايجاد نمايند، نقش علمي بود كه سبب بهبود دانش افراد شد (كلونجران كرونا توانستهها در دوركه رسانه

هاي ورزشي افراد را فراهم تواند زمينه جهت بهبود فعاليتگيري از اين نقش مي). بهره٢٠٢٠و همكاران، 

  نمايد. 

د از دانش و آگاهي گردد تا افرارساني، آموزشي و علمي سبب ميهاي اطلاعرسد نقشبه نظر مي

برخوردار باشند كه اين مسئله بدون  در دوران پساكرونا يمشاركت ورزش انيجر يسازيعادلازم در جهت 

گردد. بدون شك دوران پساكرونا دوراني هاي افراد از حضور در ورزش ميشك منجر به كاهش نگراني

ورزش خواهند داشت كه اين مسئله هايي جهت حضور در خواهد بود كه افراد همچنان وسواس و استرس

رساني، آموزشي و هاي اطلاعبايد به صورت جدي از سوي متوليان ورزشي دنبال شود. به عبارتي، نقش
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در خانه در زمان شيوع ويروس كرونا بر وضعيت كيفيت زندگي سالمنداننقش ورزش   

  ١اميرمحمد هدايتي

  ٢محمد سنايي 

  ٣محمدعلي نودهي 

10.22034/SSYS.2022.1889.2341 
 ٢٢/٣/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١٥/٩/١٤٠٠مقاله:تاريخ پذيرش 

ط خصوص در شرايسالمندي دوره حساسي از زندگي است و توجه به كيفيت زندگي سالمندان به

بحراني شيوع ويروس كرونا اهميت زيادي دارد. هدف از تحقيق حاضر، بررسي نقش ورزش در خانه در 

توصيفي  ع تحقيقاتزمان شيوع ويروس كرونا بر وضعيت كيفيت زندگي سالمندان بود. پژوهش حاضر از نو

گيري سال استان خراسان شمالي بودند. نمونه ٦٠پيمايشي است. جامعه آماري اين تحقيق كليه سالمندان بالاي 

هاي اين تحقيق نفر بود. براي گردآوري داده ١٦٨هاي تحقيق به صورت در دسترس انجام شد و تعداد نمونه

ها، از آزمون كولموگروف يه و تحليل آماري دادهگيري شد. به منظور تجزبهره SF-36از  پرسشنامه 

-Spssاسميرنوف و آزمون يومن ويتني و فريدمن استفاده گرديد. تمام عمليات آماري با استفاده از نرم افزار 

  انجام شد. P ≥٠٥/٠در سطح معناداري  22

في، اطهاي مشكلات جسماني، مشكلات عسالمندان فعال نسبت به سالمندان غيرفعال در شاخص 

محدوديت عملكرد بدني، انرژي و سرزندگي، سلامت رواني، سلامت عمومي،  و درد بدني از كيفيت زندگي 

بالاتري برخوردار بودند، ولي در شاخص عملكرد اجتماعي تفاوت معناداري مشاهده نشد. سلامت رواني و 

  سلامت عمومي به عنوان مهمترين ابعاد كيفيت زندگي سالمندان شناخته شد. 

با توجه اهميت فعال بودن افراد در دوران شيوع ويروس كرونا، ورزش كردن و فعاليت بدني منظم 

اند سيستم ايمني توتواند در بهبود كيفيت زندگي سالمندان تاثير بسزايي داشته باشد؛ زيرا ورزش كردن ميمي

ايد. همچنين، رونا نيز كمك نمبدن را تقويت كند و به بهبود سطح تندرستي و جلوگيري از ابتلا به ويروس ك

هاي مختلف جسماني، رواني، يژگيوهاي جسماني موجب بروز تغييرات مثبت در پرداختن به فعاليت

                                                           
 مديريت ورزشي، واحد آيت ا... آملي، دانشگاه آزاد اسلامي، آمل، ايران        دانشجوي دكتري ١
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در خانه در زمان شيوع ويروس كرونا بر وضعيت كيفيت زندگي سالمنداننقش ورزش   

  ١اميرمحمد هدايتي

  ٢محمد سنايي 

  ٣محمدعلي نودهي 

10.22034/SSYS.2022.1889.2341 
 ٢٢/٣/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١٥/٩/١٤٠٠مقاله:تاريخ پذيرش 

ط خصوص در شرايسالمندي دوره حساسي از زندگي است و توجه به كيفيت زندگي سالمندان به

بحراني شيوع ويروس كرونا اهميت زيادي دارد. هدف از تحقيق حاضر، بررسي نقش ورزش در خانه در 

توصيفي  ع تحقيقاتزمان شيوع ويروس كرونا بر وضعيت كيفيت زندگي سالمندان بود. پژوهش حاضر از نو

گيري سال استان خراسان شمالي بودند. نمونه ٦٠پيمايشي است. جامعه آماري اين تحقيق كليه سالمندان بالاي 

هاي اين تحقيق نفر بود. براي گردآوري داده ١٦٨هاي تحقيق به صورت در دسترس انجام شد و تعداد نمونه

ها، از آزمون كولموگروف يه و تحليل آماري دادهگيري شد. به منظور تجزبهره SF-36از  پرسشنامه 

-Spssاسميرنوف و آزمون يومن ويتني و فريدمن استفاده گرديد. تمام عمليات آماري با استفاده از نرم افزار 

  انجام شد. P ≥٠٥/٠در سطح معناداري  22

في، اطهاي مشكلات جسماني، مشكلات عسالمندان فعال نسبت به سالمندان غيرفعال در شاخص 

محدوديت عملكرد بدني، انرژي و سرزندگي، سلامت رواني، سلامت عمومي،  و درد بدني از كيفيت زندگي 

بالاتري برخوردار بودند، ولي در شاخص عملكرد اجتماعي تفاوت معناداري مشاهده نشد. سلامت رواني و 

  سلامت عمومي به عنوان مهمترين ابعاد كيفيت زندگي سالمندان شناخته شد. 

با توجه اهميت فعال بودن افراد در دوران شيوع ويروس كرونا، ورزش كردن و فعاليت بدني منظم 

اند سيستم ايمني توتواند در بهبود كيفيت زندگي سالمندان تاثير بسزايي داشته باشد؛ زيرا ورزش كردن ميمي

ايد. همچنين، رونا نيز كمك نمبدن را تقويت كند و به بهبود سطح تندرستي و جلوگيري از ابتلا به ويروس ك

هاي مختلف جسماني، رواني، يژگيوهاي جسماني موجب بروز تغييرات مثبت در پرداختن به فعاليت
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يند اين اثرات، ارتقاي سطح كيفيت زندگي افراد را در پي دارد. لذا برآشود كه اجتماعي و معنوي افراد مي

سالمند دارند و نيز مراكز نگهداري سالمندان نسبت به تشويق شود كه خانواده هايي كه افراد پيشنهاد مي

  هاي بدني اقدام نمايند.سالمندان به انجام فعاليت

  سالمندي، كيفيت زندگي، فعاليت بدني و ويروس كرونا. واژگان كليدي:
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  مقدمه
ناپذير است كه سبب  اي اجتنابهاي طبيعي زندگي هر فرد و پديدهسالمندي يكي از دوران  

 . )٤٢: ١٣٩٩، فروغانو  راشدي ،باباخاني ،اميدوار(شود افزايش نرخ ناتواني و وابستگي در جمعيت مي

سال دارند كه به تعداد اين  ٦٠ميليون سالمند بالاي  ٢كشور جهان هر يك بيش از  ٣١امروزه تقريباً بيش از 

شود. در ايران نيز نسبت جمعيت سالمندان، با توجه به كاهش ميزان تولد و افزايش طول كشورها افزوده مي

درصد از  ٣٥مراقبت بهداشتي،  هايدرصد هزينه ٦٠باشد. در حدود سرعت در حال افزايش ميعمر، به

ها را سالمندان به خود اختصاص درصد از روزهاي بستري در بيمارستان ٤٠هاي بيمارستاني و ترخيص

دهد، طور فيزيولوژيك در سنين بالا رخ ميشده است مشكلات و مسائل متعددي كه بهدهند. نشان دادهمي

: ١٣٩٦، صدرالهي ،اسمعيلي ،نودهي ،احمدي(دارد  در كاهش كيفيت زندگي در طول دوره سالمندي تأثير

و  شرايط جسمي، روحيسالمند كه  خصوص براي افرادبه ،مقوله كيفيت زندگي در قشرهاي مختلف ).٢٦٤

. سالمندي اهميت زيادي دارد، هاي ناشي از آن شرايط خاص مواجه هستنداي دارند و با تنيدگيرواني ويژه

است و توجه به مسائل و نيازهاي اين دوران يك ضرورت اجتماعي است. با دوران حساسي از زندگي بشر 

دهنده سلامت و كيفيت زندگي در سالمندان در نظر داشتن نيازهاي خاص اين دوران، توجه به رفتارهاي ارتقا

 و يپارساي ،شتاب بوشهري ،عابدان زاده ،سهرابي(شود امر بسيار مهمي است كه اغلب مورد غفلت واقع مي

 مؤثر عوامل  در روند درمان و مراقبت از سالمندان بايد به ١)٢٠١٤به عقيده براون ( ).٥٤٠: ١٣٩٥، جهانبخش

ندگي ت كه كيفيت زاس مؤثر و مفيد زماني درماني و مراقبتي راهكارهاي. شود توجه آنان زندگي كيفيت در

گي طور اساسي در افزايش كيفيت زند يكي از مواردي كه شايد توانسته باشد به. سالمندان را بهبود بخشد

) گزارش كردند كه ٢٠١٩( ٢.. ويوم و سافنبومفعاليت بدني منظم و مداوم است ،سالمندان نقش داشته باشد

امروزه در تحقيقات حوزه سلامت مورد توجه فراوان قرار  رفتار، سلامتي مزاياي به توجه با  بدني فعاليت

لامتي بهزيستي و كيفيت زندگي بالاتر، س احساس هاي بدني بابه فعاليتاند كه پرداختن گرفته و نشان داده

 هارطانس برخي و عروقي قلبي هايبيماري ديابت، به ابتلا خطر ها و مفاصل و نيز كاهشعضلات، استخوان

 همراه است.

اد ابعبا توجه به افرايش تعداد سالمندان، توجه به ) گزارش كردند كه ١٣٩٦احمدي و همكاران (  

نوان يكي تواند به عهاي بدني منظم ميپرداختن به فعاليت و مختلف كيفيت زندگي آنان اهميت فراواني دارد
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  مقدمه
ناپذير است كه سبب  اي اجتنابهاي طبيعي زندگي هر فرد و پديدهسالمندي يكي از دوران  

 . )٤٢: ١٣٩٩، فروغانو  راشدي ،باباخاني ،اميدوار(شود افزايش نرخ ناتواني و وابستگي در جمعيت مي

سال دارند كه به تعداد اين  ٦٠ميليون سالمند بالاي  ٢كشور جهان هر يك بيش از  ٣١امروزه تقريباً بيش از 

شود. در ايران نيز نسبت جمعيت سالمندان، با توجه به كاهش ميزان تولد و افزايش طول كشورها افزوده مي

درصد از  ٣٥مراقبت بهداشتي،  هايدرصد هزينه ٦٠باشد. در حدود سرعت در حال افزايش ميعمر، به

ها را سالمندان به خود اختصاص درصد از روزهاي بستري در بيمارستان ٤٠هاي بيمارستاني و ترخيص

دهد، طور فيزيولوژيك در سنين بالا رخ ميشده است مشكلات و مسائل متعددي كه بهدهند. نشان دادهمي

: ١٣٩٦، صدرالهي ،اسمعيلي ،نودهي ،احمدي(دارد  در كاهش كيفيت زندگي در طول دوره سالمندي تأثير

و  شرايط جسمي، روحيسالمند كه  خصوص براي افرادبه ،مقوله كيفيت زندگي در قشرهاي مختلف ).٢٦٤

. سالمندي اهميت زيادي دارد، هاي ناشي از آن شرايط خاص مواجه هستنداي دارند و با تنيدگيرواني ويژه

است و توجه به مسائل و نيازهاي اين دوران يك ضرورت اجتماعي است. با دوران حساسي از زندگي بشر 

دهنده سلامت و كيفيت زندگي در سالمندان در نظر داشتن نيازهاي خاص اين دوران، توجه به رفتارهاي ارتقا

 و يپارساي ،شتاب بوشهري ،عابدان زاده ،سهرابي(شود امر بسيار مهمي است كه اغلب مورد غفلت واقع مي

 مؤثر عوامل  در روند درمان و مراقبت از سالمندان بايد به ١)٢٠١٤به عقيده براون ( ).٥٤٠: ١٣٩٥، جهانبخش

ندگي ت كه كيفيت زاس مؤثر و مفيد زماني درماني و مراقبتي راهكارهاي. شود توجه آنان زندگي كيفيت در

گي طور اساسي در افزايش كيفيت زند يكي از مواردي كه شايد توانسته باشد به. سالمندان را بهبود بخشد

) گزارش كردند كه ٢٠١٩( ٢.. ويوم و سافنبومفعاليت بدني منظم و مداوم است ،سالمندان نقش داشته باشد

امروزه در تحقيقات حوزه سلامت مورد توجه فراوان قرار  رفتار، سلامتي مزاياي به توجه با  بدني فعاليت

لامتي بهزيستي و كيفيت زندگي بالاتر، س احساس هاي بدني بابه فعاليتاند كه پرداختن گرفته و نشان داده

 هارطانس برخي و عروقي قلبي هايبيماري ديابت، به ابتلا خطر ها و مفاصل و نيز كاهشعضلات، استخوان

 همراه است.

اد ابعبا توجه به افرايش تعداد سالمندان، توجه به ) گزارش كردند كه ١٣٩٦احمدي و همكاران (  

نوان يكي تواند به عهاي بدني منظم ميپرداختن به فعاليت و مختلف كيفيت زندگي آنان اهميت فراواني دارد
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) در نتيجه ٢٠١٨( ١ين و لين .از راهكارهاي بهبود وضعيت كيفيت زندگي سالمندان مورد توجه قرار گيرد

 ، نمراتيبدن يهاتيدر فعال مشاركت شيبا افزا توانندسالمندان مي هاي خود گزارش كردند كهبررسي

 تيفيكدست آورند و كم تحرك بهنسبت به افراد  يو عاطف ي، عملكرد اجتماعيذهن يهامؤلفه در يبهتر

انجام فعاليت بدني و  ) نشان دادند كه١٣٩٨خود را ارتقا دهند. رزاقي و همكاران ( يمرتبط با سلامت يزندگ

در  شناختي وتواند موجب بهبود هوش هيجاني، بهزيستي روانيداشتن تحرك كافي در دوران سالمندي م

 بيان كردند كه  )١٣٩٨ابراهيمي و همكاران (. گردد و كيفيت زندگي سالمندان كل سلامت رواني

-كيفيت ابعاد كنندهتقويت عوامل ترينمهم از يكي عنوانبه بدني فعاليت و ورزشي هايبرنامه از توانمي

   .دبر نام هستند، تنهايي و اجتماعي انزواي معرض در كه افرادي ويژهبه سالمندان  زندگي

كردن يكي از امروزه ورزشهاي انجام شده در حوزه سالمندي، هاي پژوهشبا توجه به يافته  

ن تأخيرانداختهاي پيشگيري از اختلالات دوران سالمندي است. ورزش و تحرك موجب بهمؤثرترين روش

(شاه،   دارندبرخورسلامتي و نشاط بيشتري از كنند سالمنداني كه ورزش ميو  شودميدوران سالمندي 

 تواند). با اين وجود، بروز برخي از مشكلات و حوادث غيرمنتظره مي١٠٢: ٢٠١٧، ٢پاراجاپاتي، پاتل و سوناليا

كردن و پرداختن شرايط حضور افراد در اماكن عمومي و ورزشي را تحت تاثير قرار دهد و در روند ورزش 

هاي بدني اخلال ايجاد كند كه اين اتفاق با شيوع ويروس كرونا و تعطيلي اماكن ورزشي كاملاً افراد به فعاليت

   ).١٢٦ :١٣٩٩ برهمن، و (صفانيانمود پيدا كرد 

، ايجاد نگراني و اضطراب اجتماعي در كرونا گيري ويروسيكي از مهمترين عواقب شيوع و همه  

هايي جدي براي شهروندان در همه كشورها حتي در جوامع بدون شيوع است. اين امر نگراني سرتاسر جهان

اين نگراني در  )١٠٠ :١٣٩٩ ،احمدي و ،نودهي ،نيااصفهاني ،احمدي( استويروس كرونا ايجاد كرده 

بيشتر  ١٩-آغازين شيوع بيماري كويد خوبي مشهود است؛ زيرا در روزهاي به هم هاي ورزشيمحيط

د براي هاي مستعترين محيطها، اصليهاي ورزشي به حالت تعليق درآمد. به اعتقاد اپيدمولوژيستفعاليت

(بولتس، بيوجين،  ها زياد استآن ت بدني درلاهايي هستند كه تعاممحيط ،هاشدن ويروس انتقال و اپيدمي

بنابراين،  .هاي ورزشي استهاي مهم محيطين خصيصه يكي از ويژگيا؛ )٢٠٩: ٢٠١٥، ٣ريچاردوس و ووتن

ها و ترين افراد مستعد براي انتقال ويروسهاي ورزشي و ورزشكاران جزو اصليرسد محيطنظر مي به
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كارشناسان مربوطه به افراد توصيه كردند كه به منظور استفاده از مزاياي ورزش براي و  درگيري با آنها هستند

هاي ورزشي خود را به انجام ومي خودداري و فعاليتسلامت جسمي و رواني، از حضور در اماكن عم

 )٢٠٢٠همكاران( و حمامي ).٢٤٥ :١٣٩٩ سيدحسيني، (نوروزي تمرينات بدني در محيط خانه محدود كنند

 گيريشكل با و است كرده تغيير دچار ورزش را كلي شكل شيوع ويروس كرونا كه كردند بيان خود تحقيق در

 مي آيد حساب به كرونا آثار از يكي كه است ورزشي انجام فعاليت براي اصلي محيط خانه خانگي، قرنطينه

 عنوان با خود تحقيق ) در٢٠٢٠همكاران( و١ پارنل .مورد تاكيد قرار دادند را »در خان ماندن فعال«شعار  و

 است كه شده باعث كرونا كه كردند بيان و پرداختند ورزش در كرونا بررسي تأثيرات به »ورزش و كرونا«

دليل مسائل بهداشتي، ورزش كردن  بهمواجه شود و  بنيادين تغييرات با ورزشي هاينحوه پرداختن به فعاليت

پارادايم توسعه بهبود فرهنگ ) در پژوهشي به بررسي ١٣٩٩طيبي و همكاران ( .در خانه مورد توجه قرار گيرد

پرداختند و گزارش كردند كه شيوع كرونا ويروس منجر به  ورزش در خانه در زمان شيوع ويروس كرونا

هاي خانگي در دوران قرنطينه خانگي، توسعه جو فرهنگي ورزش در خانواده شده است و توسعه ورزش

بهبود تندرستي و سلامت جسمي و نيز افزايش ميزان نشاط، شادابي و صميميت افراد را به همراه داشته 

  .است

 يافراد مسن در كشورها تيسرعت در حال رشد جمعبهداشت جهاني،  براساس گزارش سازمان  

قرار  خود يزندگ تيفياست كه همه آنها در معرض خطر چالش ك يو در حال توسعه بدان معن افتهيتوسعه 

است.  افراد مسن يمطلوب برا تيفيك نيو تضم يدر شروع ناتوان ريتأخ كميو  ستيدارند. چالش قرن ب

افزايش تعداد سالمندان و پير شدن داده است كه  شدارعضو ه يبه كشورها راًياخسازمان بهداشت جهاني 

و لذا از اين مسئله  به همراه خواهد داشترا  و كاهش سطح رفاه مزمنهاي يماريسطح ب شي، افزاجامعه

، ٢(سازمان بهداشت جهاني كننديدر جهان استفاده م يچالش مهم بهداشت عموم كيشدن به  ليتبد براي

افزايش جمعيت سالمندان در ايران نيز مانند كشورهاي ديگر به علت كاهش مواليد، بهبود وضعيت   ).٢٠١٦

ضرورت توجه به مسئله بهداشت، سلامت، تأمين آسايش و رفاه سالمندان  بهداشت و افزايش اميد به زندگي،

(جوركش  قشر از جامعه را امري ضروري كرده است در جامعه و همچنين رفع احتياجات و مشكلات اين

هاي ريزيمنظور بهبود وضعيت كيفيت زندگي سالمندان بايد مطالعات و برنامهبه ). ٣٥: ١٣٩٨و نظري، 

مختلفي در ابعاد گوناگون زندگي اين قشر از افراد جامعه صورت پذيرد. از طرف ديگر، پزشكان و متخصصان 
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 عيتوض بهبود راهكارهاي  كنند كه پيشگيري بهتر از درمان است. يافتنميعلوم سلامت همواره توصيه 

 يشافزا به منجر در نهايت كه رواني و روحي بُعد در خواه و جسماني بُعد در خواه افراد تندرستي و سلامت

ها داشته باشد. تواند نقش مهمي در پيشگيري از ابتلاي افراد به بيماريشود، ميمي افراد زندگي كيفيت سطح

ت هاي پيشگيري از اختلالاكردن يكي از مؤثرترين روشورزشهمان گونه كه تحقيقات علمي نشان داده اند، 

ي كه شود. سالمندانتأخيرانداختن دوران سالمندي ميدوران سالمندي است. ورزش و تحرك موجب به
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وجود نداشته باشد، هاي بدني و ورزشي ها براي پرداختن به فعاليتسالمندان در اماكن ورزشي و پارك

ت رسد عليرغم پشموضوع ورزش كردن در منزل و در شرايط قرنطينه خانگي جدي گرفته شود. به نظر مي

سر گذاشتن چندين مرحله از اوج گيري شيوع ويروس كرونا، هنوز هم حضور در اماكن ورزشي عمومي با 

ت از طرفي، تحقيقا ينه كمك كننده باشد.تواند در اين زمخطر فراواني همراه است و ورزش كردن در خانه مي

قرار دارند، با توجه  ١٩با وجود اينكه افراد در هر سني در معرض ابتلا به بيماري كوويد نشان داده است كه 

هاي شديد، عوارض، هستند، احتمال ابتلا به عفونت ١٩به تجربه بيماري سارس و مرس كه مشابه كوويد 

هاي مركز كنترل و پيشگيري از بيماري« ).٢٠٢٠، ١(كونز و مينر ان بيشتر استومير در سالمندناتواني و مرگ

سال تشكيل  ٦٥تر از درصد از كل جمعيت ايالات متحده را افراد مسن ١٧گزارش داد اگرچه  »آمريكا

درصد از افراد بستري در  ٥٣ها، درصد از بستري ٤٥، ١٩درصد از افراد مبتلا به كوويد  ٣١دهند، اما مي

شود. اين مسئله ومير ناشي از اين بيماري در سالمندان ديده ميدرصد مرگ ٨٠هاي مراقبت ويژه و بخش

هاي بدتري را هستند و پيامد ١٩دهد كه احتمالاً سالمندان بيشتر در معرض خطر ابتلا به كوويد نشان مي

بر همين اساس ضرورت توجه به ابعاد توسعه سلامت و كيفيت  ).١٤٠٠(مرادي و همكاران،  كنندتجربه مي

كه با بروز بحران شيوع ويروس كرونا در هايي شود و بررسي پژوهشزندگي سالمندان بيشتر احساس مي

سطح كشورهاي مختلف انجام شده است، نشان داد كه پژوهشي كه به ابعاد كيفيت زندگي سالمندان با تاكيد 

هاي بدني و ورزشي در دوران قرنطينه پرداخته باشد انجام نشده است. از طرفي، ماندن در قرنطينه بر فعاليت

سب براي توسعه سطح تندرستي افراد چه به لحاظ جسماني و چه به لحاظ ريزي مناخانگي بدون برنامه

تواند عواقب ناگواري را به همراه داشته باشد و اين مسئله اهميت موضوع را در حوزه روانشناختي مي
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زي ريبرنامهبنابراين لزوم برند، دوچندان كرده است. سر ميسالمندان كه در مرحله حساسي از زندگي به

هاي بدني و ورزشي احساس مدون و علمي به منظور توسعه ميزان مشاركت افراد سالمند در فعاليت جامع،

تواند موجب هاي حاصل از اين تحقيق از اين جهت داراي اهميت است كه ميشود. بدون شك، يافتهمي

روحي و  هاي ورزشي شود و از اين جهت سلامت جسماني وهدايت بيشتر سالمندان به حضور در برنامه

رواني افراد كه در مجموع موجب بهبود كيفيت زندگي آنان خواهد شد ارتقا يابد. از طرف ديگر، افزايش 

تواند ميزان مراجعه آنان به مراكز درماني را كاهش دهد و از هاي ورزشي ميمشاركت سالمندان در فعاليت

ها كاهش خواهد يافت. لذا هدف بيماريها به منظور معاينه و درمان هاي پزشكي خانوادهاين جهت هزينه

مقايسه كيفيت زندگي سالمندان فعال و غيرفعال با تاكيد بر نقش ورزش در قرنطينه ار انجام تحقيق حاضر، 

  بود. ١٩-خانگي ناشي از شيوع كوويد

  شناسي پژوهشروش
ود. بها، به صورت ميداني روش تحقيق حاضر از نوع توصيفي پيمايشي و شيوه گردآوري داده

كه طبق سرشماري سال  سال استان خراسان شمالي بودند ٦٠جامعه آماري اين تحقيق كليه سالمندان بالاي 

گيري در دسترس صورت نمونهگيري اين مطالعه بهروش نمونه. هزار نفر بود ٥٣تعداد آنان حدود  ١٣٩٥

كز نگهداري سالمندان و كانون اماكن مدنظر اين تحقيق (مراانجام شد. بدين منظور، محقق و همكاران به 

هايي اي كوتاه با افراد حاضر، آنباشند مراجعه و پس از مصاحبهكه محل تجمع سالمندان مي بازنشستگان)

نفر با تيم  ١٦٨كه در نهايت تعداد  عنوان نمونه انتخاب كردندرا كه براي همكاري ابراز تمايل نمودند، به

مليت ايراني، توانايي  سال، داشتن ٦٠اين مطالعه داشتن سن بالاي به ملاك ورود  تحقيق همكاري كردند.

داشتن هوشياري كامل در زمان  شده (سايكوز)،فقدان وجود بيماري رواني شناخته تكلم به زبان فارسي،

اسان و ساكن بودن در استان خر و قدرت پاسخگويي به سؤالات مطالعهوجود توانايي برقراري ارتباط مطالعه، 

  انصراف نمونه از پاسخگويي به پرسشنامه در حين انجام كار و مصاحبه بود. ،ملاك خروجبود. شمالي 

ي سالمنداني كه از تواناي پرسشنامه براي هر فرد جداگانه و با رعايت حريم خصوصي تكميل شد.

ها قرائت شد و ها براي آناي هر يك از پرسشنامهخواندن و نوشتن برخوردار نبودند به روش مصاحبه

هاي پرسشنامه بر اساس نظر و انتخاب وي پر شد. سالمنداني كه از توانايي خواندن و نوشتن برخوردار گويه

ع هاي آن اقدام نمايند و در همان مقطتا نسبت به پر كردن گويه پرسشنامه در اختيار آنان قرار داده شد ،بودند

اي اطلاعات ناقص داشت از اگر پرسشنامه آوري شد.هاي پرسشنامه جمعزماني حضور پرسشگر فرم

هاي بدني منظور بررسي ميزان فعاليتبه كننده خواسته شد نسبت به تكميل اطلاعات اقدام كند. شركت
1
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هاي هاي تحقيق خواسته شد كه ميزان پرداختن خود به فعاليتاز آزمودني ،ن پژوهشسالمندان حاضر در اي

بدني و ورزشي در طول هفته را در پرسشنامه مشخص نمايند. بر اين اساس سالمندان در دو گروه فعال و 

اي دقيقه ٤٥كه گروه سالمندان فعال شامل افرادي بود كه حداقل دو جلسه نحويبندي شدند؛ بهغيرفعال گروه

فعال گروه غيرمي پرداختند.  هاي بدني و ورزشي در محل زندگي در دوران قرنطينهدر هفته به انجام فعاليت

هاي بدني و ورزشي خاصي را انجام را افرادي تشكيل دادند كه طبق اظهار خود، در طول هفته فعاليت

  دادند.نمي

شناسي و پرسشنامه كيفيت زندگي تچندبخشي شامل اطلاعات جمعي اطلاعات آوريجمع ابزار

) بود. پرسشنامه مذكور ازجمله ابزار معتبر و استاندارد براي سنجش وضعيت كيفيت SF-36سؤال ( ٣٦

ها تأكيد شده است و از اين لحاظ كه تحقيق هاي بدني آزمودنيباشد كه در آن بر فعاليتزندگي افراد مي

حاضر  براي پژوهش ،پردازدها ميهاي بدني آزمودنيفعاليت حاضر بر كيفيت زندگي سالمندان با تأكيد بر

اين پرسشنامه خود گزارشي كه عمدتاً جهت بررسي كيفيت زندگي و سلامت استفاده در نظر گرفته شد. 

قلمرو عملكرد جسمي،  ٨عبارت است و  ٣٦ساخته شد و داراي  ) ١٩٩٢( ١شود توسط وير و شربورنمي

جسمي، ايفاي نقش هيجاني، سلامت رواني، سرزندگي، درد بدني و سلامت  عملكرد اجتماعي، ايفاي نقش

 كاربردهاستاندارد بوده و در بسياري از تحقيقات به SF-36پرسشنامه دهد. عمومي را مورد ارزيابي قرار مي

فيت ياين ابزار يكي از ابزارهاي معتبر بررسي ك .شده و روايي و پايايي آن نيز مورد اثبات قرارگرفته است

كشور ازجمله ايران استانداردسازي  ٥٠تاكنون در بيش از  ١٩٩٠باشد كه از زمان انتشار آن در سال زندگي مي

 ،رشيد ،نودهي مقدم(دقيقه است  ٥ـ  ١٥زمان پاسخ به اين پرسشنامه براي افراد عادي شده است. مدت

روايي و پايايي اين پرسشنامه در ايران در مطالعات متعددي ، )١٧: ١٣٩٨ ،حسين زادهو  حسيني اجداد نياكي

) و غيرتي قاسم ١٣٩٨)، نودهي مقدم و همكاران (١٣٩٦مورد ارزيابي قرارگرفته است. احمدي و همكاران (

ر اين پرسشنامه د. ) در تحقيق خود روايي و پايايي اين پرسشنامه را تاييد كردند١٣٩٩آبادي و موسوي بزاز (

ليت بدني مورد بازبيني قرار گرفت و براي تعيين پايايي اين پرسشنامه در تحقيق با توجه به رويكرد فعا

نفر از  ١٠استفاده گرديد. بدين منظور ابتدا پرسشنامه به  ٢زمون مجددآ -تحقيق حاضر، از روش آزمون

هاي تحقيق داده شد و پس از تكميل پرسشنامه، يك هفته بعد مجدداً پرسشنامه جهت پاسخگويي به نمونه

افراد ارائه گرديد و ضريب همبستگي پيرسون بين دو مرحله پاسخگويي محاسبه گرديد و با به دست  همان

                                                           
1 Ware & Sherbourne 
2Test-Retest 
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ذاري كامل گگذاري اين پرسشنامه نمرهبا توجه به پيچيدگي نمره پايايي اين ابزار تأييد شد.  r=٨٩/٠آمدن 

 ٨گذاري تر است. پس از نمرهمنزله كيفيت زندگي بهگيرد نمره بالاتر بهكه در چندين مرحله صورت ميآن

هشت زيرمقياس اين پرسشنامه محدوديت عملكرد  زيرمقياس زير براي اين پرسشنامه به دست خواهد آمد.

بدني، مشكلات جسماني، مشكلات عاطفي، انرژي/سرزندگي، سلامت رواني، عملكرد اجتماعي، درد و 

 سلامت«و  »سلامت جسمي«هاي اس كلي با نامها دو زيرمقيسلامت عمومي است. همچنين از ادغام زيرمقياس

زير مقياس بايد سؤالات مربوط به هر زيرمقياس را جمع و  ٨براي به دست آوردن  .آيدبه دست مي »رواني

منظور به. خواهد بود ١٠٠تا  ٠د. بنابراين نمرات هر زير مقياس بين وسپس تقسيم بر تعداد سؤالات نم

تايج حاصل از تحقيق در دو سطح آماري توصيفي و استنباطي ارائه گرديده ها، نوتحليل آماري دادهتجزيه

هاي درصد و ميانگين جهت توصيف نمونه منظور تحليل توصيفي، از جداول فراواني،است. در مرحله اول به

رفته، ار هاي تحقيق و مقياس به كها با توجه به فرضيهوتحليل استنباطي دادهآماري استفاده شد. براي تجزيه

 ≥٠٥/٠هايي همچون كولموگروف اسميرنف، يومن ويتني و فريدمن استفاده شد. سطح معناداري از آزمون

P افزار در نظر گرفته شد و تمام عمليات آماري با استفاده از نرمSpss-22 .انجام شد  

هاي پژوهشيافته  

  آورده شده است: ١هاي تحقيق در جدول اطلاعات توصيفي مربوط به نمونه

  ١٩-فعال و غيرفعال در قرنطينه خانگي كوويد انسالمندتوصيف مشخصات فردي : ١جدول

  مجموع  غيرفعال  فعال  هاآزمودني

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  

  ١٠٠  ١٦٨  ٦٣/ ٦٩  ١٠٧  ٣٦/ ٣١  ٦١  

  ١٩/٦٥ ± ٣٦/٥  ٤٧/٦٦ ± ٢٨/٤  ميانگين)±( انحراف معيارسن

  ٢١/١٦٤ ± ٥٧/٤  ٤٩/١٦٥ ± ٠٨/٥  ميانگين)±( انحراف معيارقد   

  ٣٠/٦٥ ± ١٩/٤  ٥٠/٦٤ ± ٢٨/٤  ميانگين)±( انحراف معياروزن

 ١اسميرنوف-از آزمون كولموگراف ،هامنظور بررسي نرمال بودن يا غير نرمال بودن توزيع دادهبه

)K-S٥داري كمتر از () استفاده شد و با توجه به اينكه سطح معني%α=) يعني (sig<α به دست آمد، لذا (

                                                           
1Kolmogorov-Smirnov (k-s) 

1
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ذاري كامل گگذاري اين پرسشنامه نمرهبا توجه به پيچيدگي نمره پايايي اين ابزار تأييد شد.  r=٨٩/٠آمدن 

 ٨گذاري تر است. پس از نمرهمنزله كيفيت زندگي بهگيرد نمره بالاتر بهكه در چندين مرحله صورت ميآن

هشت زيرمقياس اين پرسشنامه محدوديت عملكرد  زيرمقياس زير براي اين پرسشنامه به دست خواهد آمد.

بدني، مشكلات جسماني، مشكلات عاطفي، انرژي/سرزندگي، سلامت رواني، عملكرد اجتماعي، درد و 

 سلامت«و  »سلامت جسمي«هاي اس كلي با نامها دو زيرمقيسلامت عمومي است. همچنين از ادغام زيرمقياس

زير مقياس بايد سؤالات مربوط به هر زيرمقياس را جمع و  ٨براي به دست آوردن  .آيدبه دست مي »رواني

منظور به. خواهد بود ١٠٠تا  ٠د. بنابراين نمرات هر زير مقياس بين وسپس تقسيم بر تعداد سؤالات نم

تايج حاصل از تحقيق در دو سطح آماري توصيفي و استنباطي ارائه گرديده ها، نوتحليل آماري دادهتجزيه

هاي درصد و ميانگين جهت توصيف نمونه منظور تحليل توصيفي، از جداول فراواني،است. در مرحله اول به

رفته، ار هاي تحقيق و مقياس به كها با توجه به فرضيهوتحليل استنباطي دادهآماري استفاده شد. براي تجزيه

 ≥٠٥/٠هايي همچون كولموگروف اسميرنف، يومن ويتني و فريدمن استفاده شد. سطح معناداري از آزمون

P افزار در نظر گرفته شد و تمام عمليات آماري با استفاده از نرمSpss-22 .انجام شد  

هاي پژوهشيافته  

  آورده شده است: ١هاي تحقيق در جدول اطلاعات توصيفي مربوط به نمونه

  ١٩-فعال و غيرفعال در قرنطينه خانگي كوويد انسالمندتوصيف مشخصات فردي : ١جدول

  مجموع  غيرفعال  فعال  هاآزمودني

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  

  ١٠٠  ١٦٨  ٦٣/ ٦٩  ١٠٧  ٣٦/ ٣١  ٦١  

  ١٩/٦٥ ± ٣٦/٥  ٤٧/٦٦ ± ٢٨/٤  ميانگين)±( انحراف معيارسن

  ٢١/١٦٤ ± ٥٧/٤  ٤٩/١٦٥ ± ٠٨/٥  ميانگين)±( انحراف معيارقد   

  ٣٠/٦٥ ± ١٩/٤  ٥٠/٦٤ ± ٢٨/٤  ميانگين)±( انحراف معياروزن

 ١اسميرنوف-از آزمون كولموگراف ،هامنظور بررسي نرمال بودن يا غير نرمال بودن توزيع دادهبه

)K-S٥داري كمتر از () استفاده شد و با توجه به اينكه سطح معني%α=) يعني (sig<α به دست آمد، لذا (

                                                           
1Kolmogorov-Smirnov (k-s) 
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فراد، هاي كيفيت زندگي ابنابراين، براي مقايسه وضعيت شاخص .فرض نرمال بودن توزيع مشاهدات رد شد

  :شودمشاهده مي ٢آزمون ناپارامتريك يومن ويتني مورداستفاده قرار گرفت كه نتايج آن در جدول 

  

   ١٩-غيرفعال در قرنطينه خانگي كوويدي كيفيت زندگي سالمندان فعال و هاشاخص: مقايسه وضعيت ٢جدول

  ميانگين  تعداد  هاي كيفيت زندگيشاخص
انحراف 

  استاندارد
  داريمعني  Z  يومن ويتني

  مشكلات جسماني
 ١٥/ ٨  ٤٨/ ٦ ٦١ فعال

٢/ ١٩ ٢٢١٨/ ٤- 
٠/ ٠١٩* 

  ١٢/ ٦ ٦٧/ ٤ ١٠٧ غيرفعال

  مشكلات عاطفي
 ١١/ ٣  ٤٤/ ٣ ٦١ فعال

٢/ ٤٧ ٢١٦٧/ ٩- 
٠/ ٠٠١* 

  ١٥/ ٧ ٦٣/ ٥ ١٠٧ غيرفعال
محدوديت عملكرد 

  بدني

 ١٧/ ٢  ٣٢/ ٨ ٦١ فعال
٠/ ٦٤ ٢٣٠٩/ ١- 

٠/ ٠٠٣* 

  ١٢/ ٥ ٥٢/ ٩ ١٠٧ غيرفعال

  انرژي و سرزندگي
 ١٦/ ٤  ٦٠/ ٣ ٦١ فعال

٣/ ١٣ ٢١٣٥/ ٧- 
٠/ ٠٠٤* 

  ١٤/ ٧ ٤٩/ ١ ١٠٧ غيرفعال

  سلامت رواني
 ١٣/ ٢  ٥٨/ ٧ ٦١ فعال

١/ ٦٨ ٢٢٠٧/ ٨- 
٠/ ٠٢٧* 

  ١٢/ ٩ ٤٤/ ٣ ١٠٧ غيرفعال

  عملكرد اجتماعي
 ١٥/ ٣  ٥٠/ ٢ ٦١ فعال

٠/ ٤٢ ٢٢٦١/ ٣- 
٠/ ٤٨ 

  ١٤/ ٤ ٤٨/ ٦ ١٠٧ غيرفعال

  سلامت عمومي
 ١٧/ ٦  ١/٥٩ ٦١ فعال

٢/ ٢٩ ٢٣١٩/ ٦- 
٠/ ٠٠٨* 

  ١٣/ ٥ ٨/٤٢ ١٠٧ غيرفعال

  درد بدني
 ١٦/ ٧  ٤٨/ ٨ ٦١ فعال

١/ ١٦ ٢٢٣٦/ ٤- 
٠/ ٠٠٥* 

  ١٢/ ٨ ٦١/ ٤ ١٠٧ غيرفعال

  معنادار است. ≥P %٥*در سطح 
 مشكلات، )P=٠١٩/٠( عملكرد بدنيهاي محدوديت نتايج آزمون من ويتني يو نشان داد زيرمقياس

 ، سلامت رواني)P=٠٠٤/٠سرزندگي (، انرژي/)P=٠٠٣/٠( عاطفي مشكلات، )P=٠٠١/٠( جسماني

)٠٢٧/٠=P(درد ، )٠٠٨/٠=P( عمومي و سلامت )٠٠٥/٠=P كيفيت زندگي سالمند فعال در دوران قرنطينه (

با توجه به اهداف تحقيق .)٢(جدول يرفعال داشت. غخانگي اختلاف معناداري با كيفيت زندگي سالمندان 

تفاده شد اي فريدمن اسبندي ابعاد كيفيت زندگي سالمندان موردتوجه بود كه بدين منظور از آزمون رتبهرتبه

  آورده شده است: ٣نتايج آن در جدول كه 
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  هاي كيفيت زندگي سالمندان در دوران قرنطينه خانگيبندي شاخص: رتبه٣جدول 

  خي دو  تعداد  ميانگين رتبه  شاخص  رديف
درجه 

  آزادي
  سطح معناداري

 ٥/ ٤٥  سلامت رواني ١

٠٠١/٠ ٧  ٣٦٧/ ٢١٤ ١٦٨  

 ٥/ ٢٣  انرژي و سرزندگي  ٢

  ٥/ ٠٦  سلامت عمومي  ٣

 ٤/ ٨٥  مشكلات عاطفي  ٤

 ٤/ ٤٢  مشكلات جسماني  ٥

 ٤/ ١٧  محدوديت عملكرد بدني  ٦

  ٣/ ٨٨  درد بدني  ٧

  ٣/ ٦٩  عملكرد اجتماعي  ٨

ي مختلف كيفيت زندگي هاشاخصتوان مشاهده نمود كه بين مي ٣با توجه به يافته هاي جدول 

هاي هشتگانه كيفيت زندگي از رتبه يكساني معناداري وجود دارد و مولفهسالمندان تحقيق حاضر تفاوت 

، بالاترين و ٥/ ٤٥ي ارتبههاي جدول، مولفه سلامت رواني با ميانگين برخوردار نيستند. با توجه به يافته

ي دگي مختلف كيفيت زنهاترين رتبه را در بين مولفهيينپا، ٣/ ٦٩ي ارتبهعملكرد اجتماعي با ميانگين 

  سالمندان به دست آوردند.

  گيريبحث و نتيجه
 .شناختي تأثير گذاشته استهاي زندگي بشر از جمله مسائل روانبر همه جنبه ١٩بيماري كوويد 

پس از اينكه نتايج مطالعات نشان داد سالمندان در برابر اين ويروس در معرض خطر بيشتري هستند، سازمان 

سالمندان توصيه كردند كه براي پيشگيري از ابتلا در خانه بمانند، فاصله ها به بهداشت جهاني و دولت

در  ).٢٠٢٠، ١(بروك و جكسون از ديدار با دوستان و خانواده خودداري كنند اجتماعي را رعايت كنند و

ها ضروري است، اجراي آن بدون نظارت، مديريت و حالي كه جداسازي سالمندان براي امنيت جسمي آن

اي لازم باعث افزايش تنهايي، بدتر شدن وضعيت روحي، به خطر انداختن استقلال سالمندان و هحمايت

بدون شك فاصله گرفتن از اجتماع و  ).٢٠١٩و همكاران،  ٢(بانجرين ها خواهد شدتأثير بر سلامت كلي آن

جاد و باعث اي قرنطينه كردن خود در خانه براي همه افراد به خصوص سالمندان يك تجربه ناخوشايند است

                                                           
1 Brooke & Jackson 
2 Banjerin 
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  هاي كيفيت زندگي سالمندان در دوران قرنطينه خانگيبندي شاخص: رتبه٣جدول 

  خي دو  تعداد  ميانگين رتبه  شاخص  رديف
درجه 

  آزادي
  سطح معناداري

 ٥/ ٤٥  سلامت رواني ١

٠٠١/٠ ٧  ٣٦٧/ ٢١٤ ١٦٨  

 ٥/ ٢٣  انرژي و سرزندگي  ٢

  ٥/ ٠٦  سلامت عمومي  ٣

 ٤/ ٨٥  مشكلات عاطفي  ٤

 ٤/ ٤٢  مشكلات جسماني  ٥

 ٤/ ١٧  محدوديت عملكرد بدني  ٦

  ٣/ ٨٨  درد بدني  ٧

  ٣/ ٦٩  عملكرد اجتماعي  ٨

ي مختلف كيفيت زندگي هاشاخصتوان مشاهده نمود كه بين مي ٣با توجه به يافته هاي جدول 

هاي هشتگانه كيفيت زندگي از رتبه يكساني معناداري وجود دارد و مولفهسالمندان تحقيق حاضر تفاوت 

، بالاترين و ٥/ ٤٥ي ارتبههاي جدول، مولفه سلامت رواني با ميانگين برخوردار نيستند. با توجه به يافته

ي دگي مختلف كيفيت زنهاترين رتبه را در بين مولفهيينپا، ٣/ ٦٩ي ارتبهعملكرد اجتماعي با ميانگين 

  سالمندان به دست آوردند.

  گيريبحث و نتيجه
 .شناختي تأثير گذاشته استهاي زندگي بشر از جمله مسائل روانبر همه جنبه ١٩بيماري كوويد 

پس از اينكه نتايج مطالعات نشان داد سالمندان در برابر اين ويروس در معرض خطر بيشتري هستند، سازمان 

سالمندان توصيه كردند كه براي پيشگيري از ابتلا در خانه بمانند، فاصله ها به بهداشت جهاني و دولت

در  ).٢٠٢٠، ١(بروك و جكسون از ديدار با دوستان و خانواده خودداري كنند اجتماعي را رعايت كنند و

ها ضروري است، اجراي آن بدون نظارت، مديريت و حالي كه جداسازي سالمندان براي امنيت جسمي آن

اي لازم باعث افزايش تنهايي، بدتر شدن وضعيت روحي، به خطر انداختن استقلال سالمندان و هحمايت

بدون شك فاصله گرفتن از اجتماع و  ).٢٠١٩و همكاران،  ٢(بانجرين ها خواهد شدتأثير بر سلامت كلي آن

جاد و باعث اي قرنطينه كردن خود در خانه براي همه افراد به خصوص سالمندان يك تجربه ناخوشايند است

                                                           
1 Brooke & Jackson 
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ا هاند و ديگران آنها ممكن است احساس كنند كه طرد شدهشود. در اين شرايط آناسترس در اين گروه مي

 شود كه از قبل دچار انزواي اجتماعياند. اين شرايط باعث بدتر شدن وضعيت سالمنداني ميرا فراموش كرده

و ممكن است باعث ايجاد يا تشديد اضطراب، ترس، اند يا اختلالات شناختي مانند آلزايمر و دمانس بوده

اين شرايط براي سالمنداني كه درخانه به تنهايي زندگي  ).٢٠٢٠، ١(جيلوها ها شودقراري و استرس در آنبي

ها، مراكز خريد و ها با افراد بيرون از خانه، هنگام مراجعه به مراكز درماني، پارككنند و تنها ارتباط آنمي

حيطه  هاي زيادي درتواند باعث پيامدي بوده نيز بدتر است. انزواي اجتماعي ناشي از قرنطينه مياماكن مذهب

 خوابي، پريشاني، اختلالات خلقيپذيري، بيسلامت روان سالمندان از جمله اختلالات استرس حاد، تحريك

 احساس تنهايي،مانند افسردگي، ترس و وحشت، اضطراب و استرس ناشي از مسائل مالي، سرخوردگي، 

ي ناشي پيامدهاي روان ،كمبود امكانات و ارتباطات ضعيف شود. هرقدر كه دوران قرنطينه بيشتر طول بكشد

از آن نيز افزايش خواهد يافت و سالمندان در تهيه اقلام مورد نياز خود مانند مواد غذايي و دارويي و انجام 

و  سني وضعيت اقتضاي به معمولاً سالمندان .دهاي روزمره خود بيشتر دچار مشكل خواهند شفعاليت

 انجام را بدون متعددي ساعات شودمي باعث كه دارند كمتري كاري بدني فعاليت معمولاً شان جسمي

 روحي و جسماني عوارض نامطلوب بروز به اوقاتي چنين در بدني فعاليت نداشتن .بگذرانند بدني فعاليت

 توانندمي بگذرانند، شده ريزيكاملاً برنامه صورت به را خود فراغت اوقات بتوانند آنها شود. اگرمي منجر

. با شيوع ويروس كرونا، اماكن ورزشي به حالت تعطيل آورند فراهم خود براي را مطلوبي زندگي كيفيت

درآمدند و افراد مختلف در جامعه، به خصوص سالمندان ناگزير به قرنطينه خانگي شدند و همين مسئله، 

مشكلات ناشي از كم تحركي را به صورت جدي تري مطرح كرد. به همين دليل، پژوهش حاضر باهدف 

فعال و غيرفعال با تاكيد بر نقش ورزش در دوران قرنطينه خانگي  مقايسه وضعيت كيفيت زندگي سالمند

نامه، وضعيت كيفيت زندگي افراد با استفاده از انجام شد. پس از اخذ رضايت ١٩-ناشي از شيوع كوويد

بررسي شد و نتايج نشان داد كه سالمندان فعال نسبت  SF-36پرسشنامه استاندارد سنجش كيفيت زندگي 

هاي محدوديت عملكرد بدني، مشكلات جسماني، مشكلات عاطفي، انرژي رفعال در شاخصبه سالمندان غي

و سرزندگي، سلامت رواني، درد و سلامت عمومي از كيفيت زندگي بالاتري برخوردار بودند، ولي در شاخص 

 عملكرد اجتماعي تفاوت معناداري مشاهده نشد. با توجه به نتايج حاصل از تحقيق حاضر، مشخص گرديد

                                                           
1 Jiloha 
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انگي هاي خهاي ورزشي و نرمشسالمنداني كه در دوران قرنطينه خانگي به لحاظ بدني فعال بودند و فعاليت

  طوركلي از كيفيت زندگي بالاتري برخوردار بودند. دادند، نسبت به سالمندان غيرفعال بهرا انجام مي

ويروس كرونا موجب  ، كشورهاي مختلف با يك بحران جدي مواجه شدند و شيوع١٩-با گسترش كويد

هاي اجتماعي و قرنطينه خانگي موجب بروز تغييرات زيادي در سبك زندگي افراد شد و ايجاد محدوديت

شد تا ميزان تحرك بدني افراد به طور چشمگيري كاهش يافت و خطر كم تحركي براي افراد جامعه و به 

سالمند به دليل شرايط سني، مشكلات جسماني و خصوص افراد سالمند بيشتر نمود پيدا كرد. معمولاً افراد 

يامدهاي تواند پكنند. قرنطينه خانگي ناشي از شيوع كروناويروس ميرواني مختلفي را نيز تحمل مي -روحي

ن و هايي كه كارشناسامنفي فرواني را براي اين افراد به همراه داشته باشد. بر اين اساس، يكي از توصيه

اي ههاي فعاليتورزشي در اين دوران داشته اند، پرداختن به ورزش و فعاليتمتخصصان علوم پزشكي و 

تواند سيستم ايمني بدن را تقويت كند و به بهبود سطح تندرستي و بدني بوده است، زيرا ورزش كردن مي

جلوگيري از ابتلا به ويروس كرونا نيز كمك نمايد. لذا با توجه به شرايط بوجود آمده، ورزش كردن در 

در همين رابطه،  ).١٣٩٩(طيبي و همكاران، محيط خانه و به همراه افراد خانواده مورد تاكيد قرار گرفته است 

 بر ١٩-كويد تأثير تحليل و تجزيه: ايام قرنطينه در ورزش«) تحقيقي با عنوان ٢٠٢٠و همكاران ( ١كنستانت

 جهان سراسر عان داشتند كه كشورهايانجام دادند و اذ» بلژيك سالمندان ميان در ورزش الگوهاي و سطوح

 محدود شدت به را افراد ورزشي امكانات هاقرنطينه اين. كردند اعمال را كرونا ويروس قرنطينه با مقابله براي

 نده،آي در سلامتي مشكلات از جلوگيري سالمندان براي كه كردند توصيه كارشناسان زمان، همان در. كرد

 فعاليت١٩-شيوع كويد از قبل كه افرادي ميان در. كنند حفظ را خود بدني فعاليتبايد در زمان قرنطينه نيز 

 باشگاه رد يا دوستان با كه كساني داشتند، پاييني تحصيلات كه كساني سال، ٥٥ بالاي افراد داشتند، زيادي

 ردندك گزارش خود كردند،نمي استفاده ورزش براي آنلاين ابزارهاي از كه كساني و كردندمي ورزش ورزشي

عمول هاي مروش دادن دست از و بيشتر نشستن كمتر، زمان داشتن كردند.مي ورزش كمتر قرنطينه طول در

انگي در طول دوران قرنطينه خ تمرينات كاهش اصلي دلايل ورزش، رقابتي نبود عنصر و براي فعاليت بدني

ز بهبود سطح كيفي زندگي افراد سالمند و اهاي بدني براي اهميت فعاليت به توجه با. بود شده گزارش خود

 چگونه هك بگيرند نظر در بايد هادولت كه پيشنهاد شد بدني، تحرك عدم با مرتبط سلامتي طرفي، خطرات
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انگي هاي خهاي ورزشي و نرمشسالمنداني كه در دوران قرنطينه خانگي به لحاظ بدني فعال بودند و فعاليت

  طوركلي از كيفيت زندگي بالاتري برخوردار بودند. دادند، نسبت به سالمندان غيرفعال بهرا انجام مي

ويروس كرونا موجب  ، كشورهاي مختلف با يك بحران جدي مواجه شدند و شيوع١٩-با گسترش كويد

هاي اجتماعي و قرنطينه خانگي موجب بروز تغييرات زيادي در سبك زندگي افراد شد و ايجاد محدوديت

شد تا ميزان تحرك بدني افراد به طور چشمگيري كاهش يافت و خطر كم تحركي براي افراد جامعه و به 

سالمند به دليل شرايط سني، مشكلات جسماني و خصوص افراد سالمند بيشتر نمود پيدا كرد. معمولاً افراد 

يامدهاي تواند پكنند. قرنطينه خانگي ناشي از شيوع كروناويروس ميرواني مختلفي را نيز تحمل مي -روحي

ن و هايي كه كارشناسامنفي فرواني را براي اين افراد به همراه داشته باشد. بر اين اساس، يكي از توصيه

اي ههاي فعاليتورزشي در اين دوران داشته اند، پرداختن به ورزش و فعاليتمتخصصان علوم پزشكي و 

تواند سيستم ايمني بدن را تقويت كند و به بهبود سطح تندرستي و بدني بوده است، زيرا ورزش كردن مي

جلوگيري از ابتلا به ويروس كرونا نيز كمك نمايد. لذا با توجه به شرايط بوجود آمده، ورزش كردن در 

در همين رابطه،  ).١٣٩٩(طيبي و همكاران، محيط خانه و به همراه افراد خانواده مورد تاكيد قرار گرفته است 

 بر ١٩-كويد تأثير تحليل و تجزيه: ايام قرنطينه در ورزش«) تحقيقي با عنوان ٢٠٢٠و همكاران ( ١كنستانت

 جهان سراسر عان داشتند كه كشورهايانجام دادند و اذ» بلژيك سالمندان ميان در ورزش الگوهاي و سطوح

 محدود شدت به را افراد ورزشي امكانات هاقرنطينه اين. كردند اعمال را كرونا ويروس قرنطينه با مقابله براي

 نده،آي در سلامتي مشكلات از جلوگيري سالمندان براي كه كردند توصيه كارشناسان زمان، همان در. كرد

 فعاليت١٩-شيوع كويد از قبل كه افرادي ميان در. كنند حفظ را خود بدني فعاليتبايد در زمان قرنطينه نيز 

 باشگاه رد يا دوستان با كه كساني داشتند، پاييني تحصيلات كه كساني سال، ٥٥ بالاي افراد داشتند، زيادي

 ردندك گزارش خود كردند،نمي استفاده ورزش براي آنلاين ابزارهاي از كه كساني و كردندمي ورزش ورزشي

عمول هاي مروش دادن دست از و بيشتر نشستن كمتر، زمان داشتن كردند.مي ورزش كمتر قرنطينه طول در

انگي در طول دوران قرنطينه خ تمرينات كاهش اصلي دلايل ورزش، رقابتي نبود عنصر و براي فعاليت بدني

ز بهبود سطح كيفي زندگي افراد سالمند و اهاي بدني براي اهميت فعاليت به توجه با. بود شده گزارش خود

 چگونه هك بگيرند نظر در بايد هادولت كه پيشنهاد شد بدني، تحرك عدم با مرتبط سلامتي طرفي، خطرات
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كنند و شرايط مناسب را براي ارتقاي سطح  تشويق ورزش به قرنطينه طول افراد كم تحرك را در توانندمي

  .قرنطينه ايجاد نمايند هاي بدني افراد در دورانفعاليت

نتايج تحقيق حاضر نشان داد سالمنداني كه در دوران قرنطينه خانگي ناشي از شيوع ويروس كرونا به طور 

كردند؛ به  كسب پرداختند، نتايج بهتري را در شاخص كيفيت زندگيمنظم به ورزش و فعايت هاي بدني مي

توسط ميرفعال اختلاف معناداري داشت و غدگي افراد طوري كه كيفيت زندگي افراد گروه فعال با كيفيت زن

اي بدني بر كيفيت ه. در واقع، تاثير مثبت فعاليتبود يرفعالغ انفعال بالاتر از سالمند انكيفيت زندگي سالمند

جسماني  هايآيد؛ زيرا پرداختن به فعاليتوجود ميزندگي افراد ناشي از اثرات مثبت فعاليت در شخص به

ه شود كهاي مختلف جسماني، رواني، اجتماعي و معنوي افراد مييژگيوغييرات مثبت در موجب بروز ت

؛ امين ١٣٩٨گردد (طاهري و ايراندوست، يند اين اثرات، سبب ارتقاي سطح كيفيت زندگي افراد ميبرآ

وران ) نشان داد كه افرادي كه در د١٣٩٩طيبي و همكاران (هاي تحقيق ). يافته١٣٨٩شكروي و همكاران، 

پردازند، از وضعيت تندرستي و سلامت جسماني بهتري قرنطينه خانگي به ورزش كردن در محيط خانه مي

برخوردار هستند و به لحاظ روحي رواني نيز نتايج پژوهش آنان نشان داد كه ورزش كردن در دوران شيوع 

) نيز تحقيقي با ٢٠٢٠همكاران (و  ١آورد. گئوتالكرونا، نشاط، شادابي و صميميت براي افراد به همراه مي

 يرگ همه بيماري طول در خانه در كه سالمنداني ميان در بدني فعاليت بر خانگي قرنطينه تأثير«عنوان 

COVID-19 در بيشتر اينكه دليل به مسن افراد انجام دادند و گزارش كردند كه اگرچه» كنندمي زندگي 

 شيوه يك از بايد اما بمانند، خانه در بايد هستند،) COVID-19( كروناويروس بيماري به ابتلا معرض

 استقلال، سطح حفظ براي ويژه به است، مهم مسن افراد براي بدني فعاليت. كنند اجتناب تحركبي زندگي

گيري ويروس كرونا براي هاي بدني در طول دوره همهآنها و لذا، پرداختن به فعاليت رفاه و رواني سلامت

  رسد.نظر مي سالمندان ضروري به

) در ٢٠٢٠هاي ساير تحقيقات از جمله: گئوتال و همكاران (نتايج به دست آمده از تحقيق حاضر با يافته

مورد تاثير مثبت ورزش كردن در دوران قرنطينه خانگي بر سلامت جسمي و رواني سالمندان؛ كنستانت و 

قرنطينه خانگي؛ طاهري و ايراندوست ) درياره اهميت ورزش كردن سالمندان در دوران ٢٠٢٠همكاران (

هاي جسماني، رواني و اجتماعي سالمندان؛ احمدي و همكاران ) در مورد تاثير مثبت ورزش بر ويژگي١٣٩٩(

) درباره تاثير مثبت ورزش بر سلامت عاطفي و جسماني سالمندان و نيز نودهي مقدم و همكاران ١٣٩٦(
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- هاي ورزشي بر بهبود كيفيت زندگي سالمندان همسو ميليت) در مورد نقش مثبت و تاثيرگذار فعا١٣٩٨(

  باشد. 

هاي مختلف شاخص كيفيت زندگي، نتايج پژوهش حاضر نشان داد كه ورزش كردن افراد در رابطه با مولفه

ديت هاي محدودر دوران قرنطينه موجب شده است كه سالمندان فعال نسبت به سالمندان غيرفعال در شاخص

شكلات جسماني، مشكلات عاطفي، انرژي و سرزندگي، سلامت رواني، درد و سلامت عملكرد بدني، م

ذعان نمود توان اهاي كيفيت زندگي ميدر رابطه با مولفه عمومي از كيفيت زندگي بالاتري برخوردار بودند.

ي ترهاي جسماني كمبا محدوديت پردازندهاي بدني منظم ميكه سالمنداني كه به انجام ورزش و فعاليت

طور معناداري كمتر هاي غيرفعال بهمواجه هستند و در نتيجه مشكلات جسمي آنان در مقايسه با آزمودني

هاي ورزشي موجب بهبود سطح تندرستي و توان اذعان كرد كه پرداختن به فعاليتاست. در اين زمينه مي

زان كمتري از مشكلات جسماني از شود و افراد فعال در مقايسه با افراد غيرفعال، به ميسلامت جسماني مي

عضلاني و ... رنج  -هاي ريوي، مشكلات استخوانيجمله چاقي و اضافه وزن، امراض قلبي عروقي، بيماري

تر هاي بدني در تأمين سلامت جسماني بيشتر و پر رنگبرند. با افزايش سن، نقش ورزش و فعاليتمي

و ورزشي منظم موجب بهبود آمادگي جسماني و  هاي بدنيآنچه مسلم است، انجام فعاليتشود. مي

ود شفاكتورهاي تشكيل دهنده آن همچون استقامت قلبي عروقي، استقامت عضلاني، قدرت، تعادل و ... مي

دني ها و تمرينات بو به همين دليل نيز سالمنداني كه در دوران قرنطينه خانگي به طور منظم به انجام ورزش

لب هاي تحقيق حاضر نيز همين مطكرد بدني در شرايط بهتري قرار دارند كه يافتهپرداخته اند، به لحاظ عمل

 هاي كمتري درسالمندان فعال داراي نمرات بهتري در مولفه عملكرد بدني بودند و محدوديترا نشان داد و 

كند يماد ايجهاي بدن افراد ييتواناها و يژگيوفعاليت جسماني با اثراتي كه در  عملكرد بدني خود داشتند.

افرادي  معمولاً وگردد يمها عمل كرده و باعث ارتقاي وضعيت جسماني يماريبيك مانع در برابر  عنوانبه

باشند از سازش، هماهنگي و رضايتمندي بيشتري در زندگي يمكه از توانايي بهتر و بالاتري برخوردار 

اي هعاطفي و رواني ارتقا پيدا كند. از مولفه باشند كه منجر مي شود تا سلامت افراد از بعديمبرخوردار 

ق در اين هاي تحقيكيفيت زندگي كه در اين تحقيق مورد بررسي قرار گرفت، سلامت عاطفي بود و يافته

ميانگين نمران شاخص سلامت عاطفي در سالمندان فعال در مقايسه با سالمندان  زمينه مشخص كرد كه

شاه )، ١٣٩٦هاي ساير تحقيقات از جمله: احمدي و همكاران (، يافتهغيرفعال بالاتر بود. در همين رابطه

نيز نشان داد كه  )١٣٨٩) و رمضاني نژاد و همكاران (١٣٨٦)، حسن پور دهكردي و همكاران (٢٠١٧(

اي ههاي بدني و ورزشي تاثير مثبت و معناداري بر سلامت عاطفي افراد دارد كه با يافتهپرداختن به فعاليت
1
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- هاي ورزشي بر بهبود كيفيت زندگي سالمندان همسو ميليت) در مورد نقش مثبت و تاثيرگذار فعا١٣٩٨(

  باشد. 

هاي مختلف شاخص كيفيت زندگي، نتايج پژوهش حاضر نشان داد كه ورزش كردن افراد در رابطه با مولفه

ديت هاي محدودر دوران قرنطينه موجب شده است كه سالمندان فعال نسبت به سالمندان غيرفعال در شاخص

شكلات جسماني، مشكلات عاطفي، انرژي و سرزندگي، سلامت رواني، درد و سلامت عملكرد بدني، م

ذعان نمود توان اهاي كيفيت زندگي ميدر رابطه با مولفه عمومي از كيفيت زندگي بالاتري برخوردار بودند.

ي ترهاي جسماني كمبا محدوديت پردازندهاي بدني منظم ميكه سالمنداني كه به انجام ورزش و فعاليت

طور معناداري كمتر هاي غيرفعال بهمواجه هستند و در نتيجه مشكلات جسمي آنان در مقايسه با آزمودني

هاي ورزشي موجب بهبود سطح تندرستي و توان اذعان كرد كه پرداختن به فعاليتاست. در اين زمينه مي

زان كمتري از مشكلات جسماني از شود و افراد فعال در مقايسه با افراد غيرفعال، به ميسلامت جسماني مي

عضلاني و ... رنج  -هاي ريوي، مشكلات استخوانيجمله چاقي و اضافه وزن، امراض قلبي عروقي، بيماري

تر هاي بدني در تأمين سلامت جسماني بيشتر و پر رنگبرند. با افزايش سن، نقش ورزش و فعاليتمي

و ورزشي منظم موجب بهبود آمادگي جسماني و  هاي بدنيآنچه مسلم است، انجام فعاليتشود. مي

ود شفاكتورهاي تشكيل دهنده آن همچون استقامت قلبي عروقي، استقامت عضلاني، قدرت، تعادل و ... مي

دني ها و تمرينات بو به همين دليل نيز سالمنداني كه در دوران قرنطينه خانگي به طور منظم به انجام ورزش

لب هاي تحقيق حاضر نيز همين مطكرد بدني در شرايط بهتري قرار دارند كه يافتهپرداخته اند، به لحاظ عمل

 هاي كمتري درسالمندان فعال داراي نمرات بهتري در مولفه عملكرد بدني بودند و محدوديترا نشان داد و 

كند يماد ايجهاي بدن افراد ييتواناها و يژگيوفعاليت جسماني با اثراتي كه در  عملكرد بدني خود داشتند.

افرادي  معمولاً وگردد يمها عمل كرده و باعث ارتقاي وضعيت جسماني يماريبيك مانع در برابر  عنوانبه

باشند از سازش، هماهنگي و رضايتمندي بيشتري در زندگي يمكه از توانايي بهتر و بالاتري برخوردار 

اي هعاطفي و رواني ارتقا پيدا كند. از مولفه باشند كه منجر مي شود تا سلامت افراد از بعديمبرخوردار 

ق در اين هاي تحقيكيفيت زندگي كه در اين تحقيق مورد بررسي قرار گرفت، سلامت عاطفي بود و يافته

ميانگين نمران شاخص سلامت عاطفي در سالمندان فعال در مقايسه با سالمندان  زمينه مشخص كرد كه

شاه )، ١٣٩٦هاي ساير تحقيقات از جمله: احمدي و همكاران (، يافتهغيرفعال بالاتر بود. در همين رابطه

نيز نشان داد كه  )١٣٨٩) و رمضاني نژاد و همكاران (١٣٨٦)، حسن پور دهكردي و همكاران (٢٠١٧(

اي ههاي بدني و ورزشي تاثير مثبت و معناداري بر سلامت عاطفي افراد دارد كه با يافتهپرداختن به فعاليت
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هاي تحقيق، سالمندان فعال در مقايسه با سالمندان همچنين، با توجه به يافته ضر همسو بود.پژوهش حا

) انجام ٢٠١٦و همكاران ( ١انرژي و سرزندگي بالاتري برخوردار بودند. به گزارش باتاگليا مؤلفهيرفعال از غ

ند نان ايجاد نشاط مي كفعاليت هاي ورزشي و بدني براي سالمندان جنبه سرگرمي و تفريحي دارد و براي آ

 ورزش كردن انگيزه هاي از ) يكي١٣٩١يوسفي و همكاران (. و تقويت بعد روحي رواني را به همراه دارد

اصلي  هاي) نيز انگيزه٢٠٠٨همكاران ( و ٢سيندي . كردند بيان سرحالي و لذت احساس را زنان ميانسال

همچنين،  .دانستند هافعاليت از لذت بردن و علاقه را ورزشي هايبرنامه در شركت براي چيني ميانسال زنان

سالمندان فعال، به دليل كسب آمادگي جسماني و عملكرد بدني بهتر، مشكل درد جسماني كمتري داشتند و 

هاي علمي در حوزه پزشكي نيز امروزه به اهميت ورزش و يافتهاز سلامت عمومي بالاتري برخوردار بودند. 

ها تاكيد دراند و توصيه پزشكان جهت درمان پيشگيري و درمان بسياري از بيماريهاي بدني در فعاليت

هاي روحي رواني، پرداختن به ورزش و فعاليت بدني است. معمولاً بسياري از امراض جسمي و نيز بيماري

اس درد حستر از افراد غيرفعال هستند، بنابراين، اپردازند، سالمافرادي كه به طور منظم به ورزش كردن مي

هاي ه يافتههرچند كه با توجه ب رسد.نظر مي كمتر سالمندان فعال در مقايسه با سالمندان غيرفعال نيز طبيعي به

يفيت هاي مختلف كتحقيق حاضر، سالمندان فعال در مقايسه با سالمندان غيرفعال نمرات بهتري را در مولفه

عي، تفاوت معناداري بين دو گروه فعال و غيرفعال زندگي به دست آوردند، ليكن در مولفه عملكرد اجتما

صورت انفرادي گرچه تأثيرات فراواني را به همراه دارد، اما توان گفت كه ورزش كردن بهمشاهده نشد. مي

تواند بر شاخص عملكرد اجتماعي كيفيت زندگي تأثير معناداري را داشته باشد و سالمندان فعال مورد نمي

صورت  هاي بدني را بهبردند و فعاليتر به دليل اينكه در قرنطينه خانگي به سر ميمطالعه در تحقيق حاض

دادند، نمرات كسب شده در اين مولفه براي دو گروه تفاوت معناداري را نشان نداده است. انفرادي انجام مي

روهي هاي گزشصورت ورهاي ورزشي اگر بهرسد كه شركت كردن افراد در فعاليتبر اين اساس، به نظر مي

ق احمدي هاي تحقيتواند بر مؤلفه عملكرد جسماني سالمندان تأثيرگذار باشد. يافتهجمعي باشد ميو دسته

  ) نيز با نتايج تحقيق حاضر همسو بود.١٣٩٦و همكاران (

هاي بدني، تقويت بعد روحي رواني در افراد به دليل از جمله پيامدهاي مثبت ورزش و فعاليت

هاي تحقيق حاضر نيز نشان داد كه سالمندان فعال در سرزندگي است كه در همين رابطه يافته ايجاد نشاط و

ايج تحقيق هاي تحقيق حاضر با نتيافتهمقايسه با سالمندان غيرفعال از سلامت رواني بالاتري برخوردار بودند. 

                                                           
1 Battaglia 
2 Cindy 

 

 
 

مسلم است  خواني دارد.) هم٢٠١٨) و ين و لين (٢٠١٧)، سهرابي و همكاران (٢٠٢٠اميدوار و همكاران (

كه تحرك، فعاليت، نشاط و طراوت جسماني به نشاط و شادابي رواني و ايجاد حالت سرخوش و احساس 

ورزش علاوه بر جسم، اثرات مفيدي بر ذهن و حالات هيجاني انسان دارد. امروزه . مثبت منجر خواهد شد

هاي شديد تا حركات ايستا، همانند يوگا نهر برنامـه كـاهش اسـترس قطعاً تعدادي حركات ورزشي از دويد

 ، ورزش با كاهش اضطراب»انجمن ملي بهداشت روان آمريكا«به گزارش شود. و تمرينات تنفسي را شامل مي

كم مي كند و هاي مختلف استرس را شاخص و دهدافسردگي خفيف تا متوسط را كاهش مي ،همراه است

  گردد.ميدر نتيجه موجب ارتقاي سطح كيفيت زندگي 

هايي در زندگي با هدف كاهش تعداد بيماران، شرايط ورزش در محدوديت با ايجاد كرونا ويروس شيوع

 ضروري استقدري براي سلامت جسم و روح ما  بيرون از خانه را محدود كرده است. با اين وجود، فعاليت بدني به

در شرايط كنوني كه امكان انجام ورزش در بيرون خانه كم شده است،  .كه حتماً بايد براي آن برنامه منظمي داشته باشيم

به عنوان  .هم مفيد هستند كوچك هايفعاليت در اين شرايط، حتي .فعال بودن تا حد امكان، اهميت بسيار زيادي دارد

كند فشار از روي همين كار كمك مي .دقيقه در منزل قدم بزنيم ٥نمونه، پس از مدتي نشستن از جا برخيزيم و حدود 

حداقل  .حركت بودند به فعاليت بپردازنديك سري خاص از عضلات برداشته شود و برعكس، عضلات ديگر كه بي

بنا بر توصيه سازمان بهداشت جهاني،  .هايي داردن مختلف تفاوتميزان فعاليت بدني لازم براي سلامتي بيشتر در سني

تلف، ضروري هستند و افراد در سنين مخ هاي بدني در دوران قرنطينه خانگي به منظور حفظ سطح تندرستيفعاليت

اي به سبك زندگي فعال داشته باشند تا بتوانند از مزاياي آن ويژه در دوران سالمندي بايد توجه ويژهبه

مند شوند. مطالعات مختلفي كه با شيوع ويروس كرونا در زمينه سالمندي صورت گرفت نيز به دليل هرهب

هاي بدني در منزل را هاي حفظ فاصله اجتماعي و تعطيلي اماكن ورزشي، اهميت موضوع فعاليتمحدوديت

رواني و در نتيجه  مورد توجه قرار دادند و بر نقش ورزش در خانه به منظور ارتقاي سطح سلامت جسمي،

ه در هاي پژوهش حاضر نشان داد كه سالمنداني كيافتهبهبود سطح كيفيت زندگي افراد سالمند تاكيد كردند. 

زندگي  دادند از كيفيتهاي بدني منظم را انجام ميدوران قرنطينه خانگي ناشي از شيوع ويروس كرونا فعاليت

ودني هاي بدني منظم در گروه آزمبودند. پرداختن به فعاليتيرفعال برخوردار غبالاتري نسبت به سالمندان 

ي مختلف كيفيت زندگي هامؤلفههاي فعال، موجب كسب نمرات بالاتري در مقايسه با گروه غيرفعال در 

و   ، سلامت رواني، دردسرزندگيعاطفي، انرژي/ سلامتجسماني،  سلامتعملكرد بدني، شامل سلامت 

هاي ايجاد شده ناشي از شيوع كرونا و و محدوديت اين تحقيق هاييافتهه به با توجگرديد.  سلامت عمومي

هاي ، ورزش كردن و انجام فعاليت»قرنطينه خانگي«تغيير سبك زندگي افراد و به وجود آمدن پديده اي به نام 
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مسلم است  خواني دارد.) هم٢٠١٨) و ين و لين (٢٠١٧)، سهرابي و همكاران (٢٠٢٠اميدوار و همكاران (

كه تحرك، فعاليت، نشاط و طراوت جسماني به نشاط و شادابي رواني و ايجاد حالت سرخوش و احساس 

ورزش علاوه بر جسم، اثرات مفيدي بر ذهن و حالات هيجاني انسان دارد. امروزه . مثبت منجر خواهد شد

هاي شديد تا حركات ايستا، همانند يوگا نهر برنامـه كـاهش اسـترس قطعاً تعدادي حركات ورزشي از دويد

 ، ورزش با كاهش اضطراب»انجمن ملي بهداشت روان آمريكا«به گزارش شود. و تمرينات تنفسي را شامل مي

كم مي كند و هاي مختلف استرس را شاخص و دهدافسردگي خفيف تا متوسط را كاهش مي ،همراه است

  گردد.ميدر نتيجه موجب ارتقاي سطح كيفيت زندگي 

هايي در زندگي با هدف كاهش تعداد بيماران، شرايط ورزش در محدوديت با ايجاد كرونا ويروس شيوع

 ضروري استقدري براي سلامت جسم و روح ما  بيرون از خانه را محدود كرده است. با اين وجود، فعاليت بدني به

در شرايط كنوني كه امكان انجام ورزش در بيرون خانه كم شده است،  .كه حتماً بايد براي آن برنامه منظمي داشته باشيم

به عنوان  .هم مفيد هستند كوچك هايفعاليت در اين شرايط، حتي .فعال بودن تا حد امكان، اهميت بسيار زيادي دارد

كند فشار از روي همين كار كمك مي .دقيقه در منزل قدم بزنيم ٥نمونه، پس از مدتي نشستن از جا برخيزيم و حدود 

حداقل  .حركت بودند به فعاليت بپردازنديك سري خاص از عضلات برداشته شود و برعكس، عضلات ديگر كه بي

بنا بر توصيه سازمان بهداشت جهاني،  .هايي داردن مختلف تفاوتميزان فعاليت بدني لازم براي سلامتي بيشتر در سني

تلف، ضروري هستند و افراد در سنين مخ هاي بدني در دوران قرنطينه خانگي به منظور حفظ سطح تندرستيفعاليت

اي به سبك زندگي فعال داشته باشند تا بتوانند از مزاياي آن ويژه در دوران سالمندي بايد توجه ويژهبه

مند شوند. مطالعات مختلفي كه با شيوع ويروس كرونا در زمينه سالمندي صورت گرفت نيز به دليل هرهب

هاي بدني در منزل را هاي حفظ فاصله اجتماعي و تعطيلي اماكن ورزشي، اهميت موضوع فعاليتمحدوديت

رواني و در نتيجه  مورد توجه قرار دادند و بر نقش ورزش در خانه به منظور ارتقاي سطح سلامت جسمي،

ه در هاي پژوهش حاضر نشان داد كه سالمنداني كيافتهبهبود سطح كيفيت زندگي افراد سالمند تاكيد كردند. 

زندگي  دادند از كيفيتهاي بدني منظم را انجام ميدوران قرنطينه خانگي ناشي از شيوع ويروس كرونا فعاليت

ودني هاي بدني منظم در گروه آزمبودند. پرداختن به فعاليتيرفعال برخوردار غبالاتري نسبت به سالمندان 

ي مختلف كيفيت زندگي هامؤلفههاي فعال، موجب كسب نمرات بالاتري در مقايسه با گروه غيرفعال در 

و   ، سلامت رواني، دردسرزندگيعاطفي، انرژي/ سلامتجسماني،  سلامتعملكرد بدني، شامل سلامت 

هاي ايجاد شده ناشي از شيوع كرونا و و محدوديت اين تحقيق هاييافتهه به با توجگرديد.  سلامت عمومي

هاي ، ورزش كردن و انجام فعاليت»قرنطينه خانگي«تغيير سبك زندگي افراد و به وجود آمدن پديده اي به نام 
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تحقيق  هايتهياف. با توجه به گردديتوصيه م افراد سالمندسلامتي  يعنوان ابزاري مناسب جهت ارتقابه بدني

ها افراد سالمند حضور دارند به مسئله ورزش و فعاليت بدني كه در آن ييهاخانواده گردديحاضر پيشنهاد م

منظم فعاليت بدني ترغيب نمايند.  يهاسالمندان توجه داشته باشند و آنان را در جهت شركت در برنامه

نه توليد محتوا در زمياصحاب رسانه نسبت به  توانند با همكارينيز مياندركاران ورزش ن و دستامسئول

هاي بدني مناسب براي سالمندان و نيز آگاهي بخشي در زمينه مزاياي حاصل از شركت كردن اين فعاليت

هاي خانگي براي سالمندان اقدامات سازي براي توسعه ورزشهاي ورزشي، در جهت فرهنگافراد در برنامه

  موثري را انجام دهند.

  منابع   
 نسلي بر هاي بينتأثير مداخله ورزشي مبتني بر برنامه«. )١٣٩٨. (كورش ،ويسي و رضامحمد ،زاده قندهارياسماعيل ؛زينت ،ابراهيمي

 .٤٢١-٤٠٦، صص)٤(١٤سالمند: مجله سالمندي ايران. .»كيفيت زندگي سالمندان
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 .٢٧٥-٢٦٢، صص)٣(٢سالمند: مجله سالمندي ايران.  .»هاي بدنيبا تأكيد بر فعاليت

 تدوين چارچوب راهكارهاي كنترل و جبران «). ١٣٩٩( .مجتبي ،احمدي و محمد علي ،نودهي ؛اكرم ،نيااصفهاني ؛مهدي ،احمدي

)، ٢٠(١٠ ي.پژوهش هاي معاصر در مديريت ورزش )».ورزش (مطالعه موردي: شيوع ويروس كرونا در ايرانضررهاي مالي در صنعت 

 .١١٠-٩٧صص 

 سوالي) در دو نمونه  ٣٦يابي سلامت (فرم كوتاه اعتبار و پايايي پرسشنامه زمينه«). ١٣٨٢( .سمانه ،فقيهي و محمدعلي ،اصغري مقدم

 .١٠-١)، صص ١(١. روانشناسي باليني و شخصيت». ايراني

 رابطه نيازهاي روانشناختي، اجتماعي و آموزشي با سلامت «. )١٣٩٩. (مهشيد ،فروغان و وحيد ،راشدي ؛وحيده ،باباخاني ؛الهه ،اميدوار

  .٤٦-٤٠، صص)٣(١٢مجله دانشگاه علوم پزشكي خراسان شمالي.  .»عمومي مراقبين غيررسمي سالمندان مبتلا به دمانس

 روي منظم با بررسي ارتباط پياده«). ١٣٨٩( .سادات مريم ،نيا دانيو وح نانوشيروا ،نژاد كاظم ؛فاطمه ،الحاني ؛ فرخنده ،شكروي مينا
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 ١(١١. مجله دانشگاه علوم پزشكي خراسان شمالي. »تبيين الگوي ورزش سالمندي ايران«. )١٣٩٨. (رسول ،نظري و سارا ،جوركش( ،

  .٤٣-٣٢صص

 جسماني، كيفيت زندگي كاري و استرس شغلي وضعيت فعاليت «). ١٣٩٢( .نادر ،شوندي و حسن ،خلجي ؛اسفنديار ،خسروي زاده
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 تأثير برنامه ورزشي بر كيفيت زندگي «. )١٣٨٦. (رضا ،پورميررضا كلهري و ارسلان ،پورنادري ؛رضا ،مسعودي ؛علي ،پور دهكرديحسن

 .٤٤٤-٤٣٧، صص)٤(٢سالمند: مجله سالمندي ايران.  .»سالمندان شهرستان شهركرد

 طالعه نقش ميانجي فعاليت بدني در ارتباط بين هوش هيجاني و بهزيستي م«). ١٣٩٨. (اسماعيل ،صائمي و سجاد ،پارسايي ؛سيما ،رزاقي

 .٤٠٥-٣٩٢، صص)٤(١٤ .سالمند: مجله سالمندي ايران .»شناختي در سالمندان شهر اهوازروان

 

 
 

 كننده و مقايسه كيفيت زندگي افراد شركت«). ١٣٨٩رباب. ( ،مختاري و سيدمحمدكاظم ،واعظ موسوي ؛رحيم ،نژادرمضاني

 .١١٠-٩٣)، صص ٧(٢ .نشريه مديريت ورزشي ».كننده در ورزش همگانيغيرشركت

 ارتباط بين بهزيستي «. )١٣٩٥( حميده ،جهانبخشو  سجاد ،پارسايي ؛ناهيد ،شتاب بوشهري ؛رسول ،عابدان زاده ؛مهدي ،سهرابي

 .٥٤٩-٥٣٨، صص )٤(١١سالمند: مجله سالمندي ايران.  .»شناختي و استحكام رواني در سالمندان: نقش ميانجي فعاليت بدنيروان

 ٥٥(١٦ .صلنامه روان شناسي تربيتيف». ارزيابي اثرات ويروس كرونا در صنعت ورزش« .)١٣٩٩. (رها ،برهمند و علي محمد ،صفانيا ،(

 .١٣٥-١٢٣صص 

 ارزيابي مصرف انرژي معادل متابوليك بر اساس «. )١٣٩٤. (نگين ،مسعودي علوي و معصومه ؛حسينيان ؛زهرا ،خليلي ؛علي ،صدرالهي
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 حركتي هاي روانيو تمرينات عملكردي بر ظرفيت ٣-تأثير مكمل ياري امگا«. )١٣٩٨. (خديجه ،ايران دوست و مرتضي ،طاهري

 .١٣-٢، صص )١(١٤سالمند: مجله سالمندي ايران. . »زنان سالمند شهر قزوين

 پارادايم توسعه بهبود فرهنگ ورزش در خانه در زمان شيوع ويروس كرونا«). ١٣٩٩( .حميد ،جناني و فريده ،اسدي ؛بهمن ،طيبي.« 
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علاوه بر نخبگان اقتصادي و  ها انجام شد. جامعه آماري در بخش كمينظري انتخاب نمونه اشباع تكنيك

هاي ورزشي دولتي و خصوصي كشور شامل مديران وزارت حقوقي در ورزش، برخي مديران ارشد سازمان

-هاي ورزشي و سازمان ورزش شهرداري و همچنين برخي مديران ارشد باشگاهفدارسيون ورزش و جوانان،

يافته و پرسشنامه ساختارابزار گردآوري اطلاعات، مصاحبه نيمه. )نفر ٢٧٦( بود اي كشور ايرانهاي حرفه

زمون تحليل آساخته بود. روايي صوري پرسشنامه با بررسي نظرات خبرگان، روايي سازه با استفاده از محقق

  ) مورد تاييد قرار گرفت. ٨٥/٠عاملي و پايايي آن با توجه به محاسبه آلفاي كرونباخ (آلفاي كلي= 

كلي  هدر قالب پنج مؤلفنتايج  ،محتوا و كدگذاري باز، محوري و انتخابي از طريق تحليلدر بخش كيفي 

، دست آمد و بر اساس آنبهمات و پيامدها گر، پديده اصلي، اقدااي، شرايط مداخلهشرايط علي، شرايط زمينه

 اي طراحي شد. نتايج كمي پژوهش نشان داد ابعاد حقوقي جرائم اقتصادي در ورزش حرفه پاردايمي مدل

 ايهر عامل تأثير معناداري دارد و تمامي چارچوب ابعاد حقوقي جرائم اقتصادي در ورزش حرفه tمقدار كه 

  باشد.برازش مناسبي برخوردار ميمدل پژوهش از مورد تأييد است و 

                                                           
 انشگاه آزاد اسلامي، كرمانشاه، ايرانددانشجوي دكتري مديريت ورزشي، واحد كرمانشاه،  ١

  (نويسنده مسئول)  انشگاه آزاد اسلامي، كرمانشاه، ايراندمديريت ورزشي، واحد كرمانشاه،  ،استاديار ٢

E-mail: Bahrami_sh@yahoo.com   
 دانشگاه پيام نور، ايران ،مديريت ورزشي ،دانشيار ٣

 ، تهران، ايرانو علوم ورزشي پژوهشگاه تربيت بدني ،گروه مديريت ورزشي ،استاديار ٤
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  اي.حرفهمدل، جرائم اقتصادي، ابعاد حقوقي و ورزش واژگان كليدي:

   

 

 
 

  مقدمه
هاي فراواني به باشد كه امروزه كمكالمللي ميصنعت ورزش يكي از صنايع مهم در عرصه بين

ها سبب تمامي گروهها و گسترش آن در اقتصاد جوامع مختلف كرده است. رشد ورزش در تمامي عرصه

گرديده تا صنعت ورزش به عنوان يك صنعت مهم در جهان شناخته شود. گستردگي ورزش موجب شده تا 

). استفاده از ٢٥: ٢٠١٨و همكاران،  ١صورت گسترده باشيم (ميرگيري صنعت ورزش بهامروزه شاهد شكل

كشورهاي مختلف باشد. بررسي هاي اقتصادي در تواند سبب رشد شاخصهاي صنعت ورزش ميظرفيت

گر اين واقعيت است كه هر ساله شاهد روز افزون صنعت آمارهاي موجود در مورد صنعت ورزش نشان

اي شده است. امروزه هاي گستردههاي مختلف صنعت ورزش امروزه شاهد پيشرفتباشيم. حيطهورزش مي

كسب و كار درآمد ايجاد  ٨٢٦٩٧به واسطه ميليارد دلار  ١٠حدود  ٢٠١٦صنعت پزشكي ورزشي تنها در سال 

ميليارد  ٥/٧٣به  ٢٠١٤ميليارد دلار در سال  ٥/٦٠كرده است. درآمد صنعت ورزش در امريكاي شمالي از 

ها و فضاهاي مجازي سبب گرديده است تا صنعت ورزش رسيد. از طرفي گسترش رسانه ٢٠١٩دلار در سال 

هبود و ها و فضاي مجازي سبب بر داشته باشند. از طرفي رسانهو رسانه نيز ارتباطات تنگاتنگي با يكديگ

- ها شده؛ بهارتقاي درآمد صنعت ورزش شده اند. همچنين، صنعت ورزش سبب افزايش درآمد در رسانه

 ٢٠١٤ميليارد دلار در سال  ٦/١٤ها به واسطه صنعت ورزش از بيني شده است درآمد رسانهطوري كه پيش

 ٢شود (ژانگدرصد را شامل مي ٢/٧برسد كه اين مسئله رشدي به ميزان  ٢٠١٩در سال  ميليارد دلار ٦/٢٠به 

  ).١١١: ٢٠١٨و همكاران، 

 اقتصـادي توسـعه رشـد و بـر ابزارهاي مهم وتأثيرگذار در جوامع امروزي سياست مالي يكي از

 ورهاي جهان اسـت،گذاران اقتصادي كشهاي عمده سياستنگراني اسـت و پايداري سياست مالي يكي از

 ندرا تحديد ك رشد اقتصادي پايدار نتيجه، در گذاري وتواند حجم سرمايهمي زيـرا سياست مالي ناپايدار

هاي پولي و مالي در جهت رسيدن به بر سياست ،در متون اقتصاد كلان). ٣٣: ٢٠١٨و همكاران،  ٣(هوانگ

ادي در گذاران اقتصشود. سياستبسيار تأكيد ميها و پايداري اقتصادي، اهداف اشتغال كامل، ثبات قيمت

مركزي) و مالي (در كنترل دولت) قادرند اقتصاد را تحت  هاي پولي (در اختيار بانكاي با سياستهر جامعه

كاري، مازاد هاي بيهاي پولي و مالي در دورهمستقيم سياستتأثير قرار دهند. با توجه به نقش مستقيم و غير

                                                           
1 Meier 
2 Zhang 
3 huang 
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  مقدمه
هاي فراواني به باشد كه امروزه كمكالمللي ميصنعت ورزش يكي از صنايع مهم در عرصه بين

ها سبب تمامي گروهها و گسترش آن در اقتصاد جوامع مختلف كرده است. رشد ورزش در تمامي عرصه

گرديده تا صنعت ورزش به عنوان يك صنعت مهم در جهان شناخته شود. گستردگي ورزش موجب شده تا 

). استفاده از ٢٥: ٢٠١٨و همكاران،  ١صورت گسترده باشيم (ميرگيري صنعت ورزش بهامروزه شاهد شكل

كشورهاي مختلف باشد. بررسي هاي اقتصادي در تواند سبب رشد شاخصهاي صنعت ورزش ميظرفيت

گر اين واقعيت است كه هر ساله شاهد روز افزون صنعت آمارهاي موجود در مورد صنعت ورزش نشان

اي شده است. امروزه هاي گستردههاي مختلف صنعت ورزش امروزه شاهد پيشرفتباشيم. حيطهورزش مي

كسب و كار درآمد ايجاد  ٨٢٦٩٧به واسطه ميليارد دلار  ١٠حدود  ٢٠١٦صنعت پزشكي ورزشي تنها در سال 

ميليارد  ٥/٧٣به  ٢٠١٤ميليارد دلار در سال  ٥/٦٠كرده است. درآمد صنعت ورزش در امريكاي شمالي از 

ها و فضاهاي مجازي سبب گرديده است تا صنعت ورزش رسيد. از طرفي گسترش رسانه ٢٠١٩دلار در سال 

هبود و ها و فضاي مجازي سبب بر داشته باشند. از طرفي رسانهو رسانه نيز ارتباطات تنگاتنگي با يكديگ

- ها شده؛ بهارتقاي درآمد صنعت ورزش شده اند. همچنين، صنعت ورزش سبب افزايش درآمد در رسانه

 ٢٠١٤ميليارد دلار در سال  ٦/١٤ها به واسطه صنعت ورزش از بيني شده است درآمد رسانهطوري كه پيش

 ٢شود (ژانگدرصد را شامل مي ٢/٧برسد كه اين مسئله رشدي به ميزان  ٢٠١٩در سال  ميليارد دلار ٦/٢٠به 

  ).١١١: ٢٠١٨و همكاران، 

 اقتصـادي توسـعه رشـد و بـر ابزارهاي مهم وتأثيرگذار در جوامع امروزي سياست مالي يكي از

 ورهاي جهان اسـت،گذاران اقتصادي كشهاي عمده سياستنگراني اسـت و پايداري سياست مالي يكي از

 ندرا تحديد ك رشد اقتصادي پايدار نتيجه، در گذاري وتواند حجم سرمايهمي زيـرا سياست مالي ناپايدار

هاي پولي و مالي در جهت رسيدن به بر سياست ،در متون اقتصاد كلان). ٣٣: ٢٠١٨و همكاران،  ٣(هوانگ

ادي در گذاران اقتصشود. سياستبسيار تأكيد ميها و پايداري اقتصادي، اهداف اشتغال كامل، ثبات قيمت

مركزي) و مالي (در كنترل دولت) قادرند اقتصاد را تحت  هاي پولي (در اختيار بانكاي با سياستهر جامعه

كاري، مازاد هاي بيهاي پولي و مالي در دورهمستقيم سياستتأثير قرار دهند. با توجه به نقش مستقيم و غير

                                                           
1 Meier 
2 Zhang 
3 huang 
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-هاي تقاضا، تورم وقتي در كشورهاي درحال توسعه بازار پولي منظم و سرپرستيفزايشظرفيت، كاهش و ا

(روبيو و  هاي مالي تجهيز كننداي وجود ندارد، اين كشورها مجبورند منابع داخلي را با سياستشده

مروزه ارشد منابع مالي و اهميت دسترسي به منابع مالي سبب گرديده است تا ). ٣٢٧: ٢٠١٤، ١كاراسكوگالگو

  ايجاد گردد. » جرائم اقتصادي«اي به نام عارضه

ي د. جرائم اقتصادنكناعمالي هستند كه به منافع اقتصادي جامعه صدمه وارد مي ،جرائم اقتصادي

ل د. امرزه جرائم اقتصادي مشكنماينبلكه تمام سطوح نظام اجتماعي را دچار چالش مي ،نه تنها نظام اقتصادي

ائم شناخت دقيقي از جر ستلزمي همه جوامع است. مبارزه با مفاسد اقتصادي و مالي مفراگير و بزرگي برا

در جرائم اقتصادي، نتيجه مجرمانه يعني اخلال در  ).٢٥: ١٣٩٧(دستگردي و بدري،  اقتصادي و مالي است

- الشها و چدشواري نظام اقتصادي كشور و انگيزه كسب منفعت در سطحي گسترده، دو شاخصي است كه

ها در زمينه جرائم اقتصادي پژوهش ).٦٤: ١٣٩٣(طباطبايي،  كنداي پيشگيري از اين قبيل جرائم را مطرح ميه

 يبرا يقانون يهاخلاء) در پژوهش خود كه با هدف شناخت ١٣٩٧باشد. رمضاني و عبدي (محدود مي

 گذاران متعدد وانجام گرفت، پي بردند كه به علت نبود قانون رانيدر حقوق ا يمبارزه با جرائم اقتصاد

تخصصي در كشور؛ قوانين روشن و مدوني در زمينه برخورد با جرائم اقتصادي در كشور ايران به مرحله 

مبارزه  يجرم شناخت تيريمد) در پژوهش خود كه با هدف ١٣٩٦اجرا در نيامده است. احساني و همكاران (

 زيو ن ياشخاص حقوق يفريك تيلؤمس ميفاهي انجام گرفت، اشاره داشتند كه مورزشبت در رقا يبا تبان

. است يدر امور ورزش يجرم تبان يانگارجرم يمبان نيتردر شمار مهم ر،ياز فعل غ يناش يفريك تيولئمس

 يانگاردر جرم رانيا ييجنا استيس يبررس) در پژوهش خود كه با هدف ١٣٩٦شريعتي و عبدالحسيني (

 ،اددارند كه بر اقتص يمتعدد يامدهايآثار و پ يجرائم اقصادي انجام گرفت، دريافتند كه مفاسد اقتصاد

 شود و هم در مباحثيمطرح م يهم در بحث دولت ياجتماع، نظام و ... مؤثر هستند. مفاسد اقتصاد است،يس

اطلاعات،  ايامكانات  ،ياسيس ،يادار تيموقع اي، سوء استفاده از مقام ي. رشا، ارتشا، اختلاس، تبانيردولتيغ

 يفريدر حقوق ك يمفاسد اقتصاد قيمصاد نيو .. از مهتر ياز منابع عموم يرقانونيغ يهاو پرداخت افتيدر

در  يجرائم اقتصاد يهايكاست) در پژوهش خود كه با هدف شناخت ١٣٩٤حسن پور ( باشند.يم رانيا

 نيدومسامحه در ت ،يگذار و منابع قانونقانون يتعدد نهادهاانجام گرفت، پي برد كه  رانيا يفريك استيس

د. دار يما در قبال مفاسد اقتصاد يفريك استيدر حوزه س ييهاياز كاست تيو... حكا يانگارو جرم نيقوان

                                                           
1 Rubio & Carrasco-Gallego 

 

 
 

 يهااشگاهو ب كنانيباز انيم يحل اختلافات قرارداد يچگونگ) در پژوهش خود كه با هدف ١٣٩٤خليلي (

 يرداداختلافات قرا ژهيبه و يحل و فصل اختلافات ورزشانجام گرفت، دريافت كه  عرصه فوتبال يورزش

و نفوذ  يرشته ورزش نيا يخيقدمت و سابقه تار ليحوزه فوتبال به دل يورزش يهاو باشگاه كنانيباز انيم

به  يزشور يدعاو .باشديانكار برخوردار مقابلريغ يتياز اهم يقابل توجه آن در ابعاد گوناگون روابط انسان

 تيو لزوم حفظ شخص رنديگيآن قرار م نيكه به عنوان طرف يخود و وجود افراد مشهور ژهيو تيماه ليدل

ه ب يدبا يعموم يهاورزش در دادگاه يبه مسائل تخصص يبه موقع و فور يدگيعدم رسو آنها  يو آبرو

 اجعفوتبال امروزه در مر هحوز يوان گفت اختلافات ورزشتيبه اختصار م .شوند يدگيطور خاص رس

ه و . پروانرديگيقرار م يدگيورزش مورد رس تيو دادگاه حكم يالمللنيب اي يداخل يهاونيفدراس يحقوق

انجام گرفت،  رانيا نيدر قوان يجرائم و تخلفات ورزش يبررس) در پژوهش خود كه با هدف ١٣٩٣پرنون (

 رانيا نيدر قوان يجرائم و تخلفات ورزشهايي در قوانين و مقررات جهت پاسخ به پي بردند كه كاستي

  وجود دارد.

) در پژوهش خود كه با هدف رشد ٢٠١٩( ١هاي خارجي، لازاروس و اوكولورياز ميان پژوهش

جرائم اقتصادي در كشور نيجريه انجام گرفت، دريافتند كه خلاء حقوقي و ضعف در قوانين موجود سبب 

خصوص در ابعاد سايبري در كشور نيجريه رشد پيدا كنند و كنترل اين يده است تا جرائم اقتصادي بهگرد

) در پژوهش خود كه با هدف ٢٠١٩( ٢الساديپاني و داوليويرامديروس جرائم با سرعت كندي انجام گردد.

گرفت، پي بردند كه ها در مديريت اين جرائم انجام ها و شركتبررسي جرائم اقتصادي و نقش سازمان

 هايها در غالب فعاليتها و سازمانهاي حقوقي در قوانين و مقررات سبب گرديده است تا شركتضعف

) در پژوهش ٢٠١٨( ٣كورتين مربوط به مسئوليت اجتماعي، ورود به مديريت جرائم اقتصادي نداشته باشند.

ريحي انجام گرفت، دريافت كه وجود تف يحرفه ا يكشتورزش از  يانتقاد يشناسجرمخود كه با هدف 

هاي فيزيكي و روحي به اين ورزشكاران به علت وجود فشارهاي غيرمنطقي بر انان سبب گرديده آسيب

ه هاي مالي كسب شداست تا امروزه خلا حقوقي و قانوني در قبال نحوه برخورد با اين ورزشكاران و منفعت

) در پژوهش خود كه با ٢٠١٧( ٤دوي نه كاملا مشخص گردد.هاي فعال در اين زمياز سوي افراد و سازمان

 ياد اسلامتوسعه اقتص ينيبشيپ يبرا ياندونز يبانك يتجار يقانون اسلام بر قراردادها نيضرورت تدوهدف 

                                                           
1 Lazarus, S., & Okolorie 
2 Alcadipani & de Oliveira Medeiros 
3 Corteen 
4 Devi 
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 يهااشگاهو ب كنانيباز انيم يحل اختلافات قرارداد يچگونگ) در پژوهش خود كه با هدف ١٣٩٤خليلي (

 يرداداختلافات قرا ژهيبه و يحل و فصل اختلافات ورزشانجام گرفت، دريافت كه  عرصه فوتبال يورزش

و نفوذ  يرشته ورزش نيا يخيقدمت و سابقه تار ليحوزه فوتبال به دل يورزش يهاو باشگاه كنانيباز انيم

به  يزشور يدعاو .باشديانكار برخوردار مقابلريغ يتياز اهم يقابل توجه آن در ابعاد گوناگون روابط انسان

 تيو لزوم حفظ شخص رنديگيآن قرار م نيكه به عنوان طرف يخود و وجود افراد مشهور ژهيو تيماه ليدل

ه ب يدبا يعموم يهاورزش در دادگاه يبه مسائل تخصص يبه موقع و فور يدگيعدم رسو آنها  يو آبرو

 اجعفوتبال امروزه در مر هحوز يوان گفت اختلافات ورزشتيبه اختصار م .شوند يدگيطور خاص رس

ه و . پروانرديگيقرار م يدگيورزش مورد رس تيو دادگاه حكم يالمللنيب اي يداخل يهاونيفدراس يحقوق

انجام گرفت،  رانيا نيدر قوان يجرائم و تخلفات ورزش يبررس) در پژوهش خود كه با هدف ١٣٩٣پرنون (

 رانيا نيدر قوان يجرائم و تخلفات ورزشهايي در قوانين و مقررات جهت پاسخ به پي بردند كه كاستي

  وجود دارد.

) در پژوهش خود كه با هدف رشد ٢٠١٩( ١هاي خارجي، لازاروس و اوكولورياز ميان پژوهش

جرائم اقتصادي در كشور نيجريه انجام گرفت، دريافتند كه خلاء حقوقي و ضعف در قوانين موجود سبب 

خصوص در ابعاد سايبري در كشور نيجريه رشد پيدا كنند و كنترل اين يده است تا جرائم اقتصادي بهگرد

) در پژوهش خود كه با هدف ٢٠١٩( ٢الساديپاني و داوليويرامديروس جرائم با سرعت كندي انجام گردد.

گرفت، پي بردند كه ها در مديريت اين جرائم انجام ها و شركتبررسي جرائم اقتصادي و نقش سازمان

 هايها در غالب فعاليتها و سازمانهاي حقوقي در قوانين و مقررات سبب گرديده است تا شركتضعف

) در پژوهش ٢٠١٨( ٣كورتين مربوط به مسئوليت اجتماعي، ورود به مديريت جرائم اقتصادي نداشته باشند.

ريحي انجام گرفت، دريافت كه وجود تف يحرفه ا يكشتورزش از  يانتقاد يشناسجرمخود كه با هدف 

هاي فيزيكي و روحي به اين ورزشكاران به علت وجود فشارهاي غيرمنطقي بر انان سبب گرديده آسيب

ه هاي مالي كسب شداست تا امروزه خلا حقوقي و قانوني در قبال نحوه برخورد با اين ورزشكاران و منفعت

) در پژوهش خود كه با ٢٠١٧( ٤دوي نه كاملا مشخص گردد.هاي فعال در اين زمياز سوي افراد و سازمان

 ياد اسلامتوسعه اقتص ينيبشيپ يبرا ياندونز يبانك يتجار يقانون اسلام بر قراردادها نيضرورت تدوهدف 
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ترش هاي اقتصادي و گسي انجام گرفت، پي بردند كه اصلاح قوانين اسلامي در برخي جنبهسازيو عصر جهان

مي هاي تجاري مطابق با قوانين اقتصاد اسلاگردد تا بتوان به بهبود برخي جنبهها سبب ميآن در ساير حوزه

 اتياصلاح جنا يجهان يهاشيگرا) در پژوهش خود كه با هدف شناخت ٢٠١٦( ١بارزيكينا اقدام نمود.

امروزه  االمللي سبب گرديده است تي انجام گرفت، پي بردند كه رشد جرائم اقتصادي در سطح بيناقتصاد

و  ٢هاي متولي جهت ارتقا و بهبود مديريت در زمينه جرائم اقتصادي ايجاد گردد. وينستينهاي سازمانتلاش

شناختي ورزشكاران ) در پژوهش خود كه با هدف بررسي وضعيت حقوقي، اقتصادي و روان٢٠١٥همكاران (

ها و مشكلات اقتصادي در ورزش سبب گرديده است بنديانجام گرفت، اشاره داشتند كه وجود برخي شرط

 تا ورزشكاران از وضعيت ورزش رضايت مناسبي نداشته باشند. 

ا ب .هاي قانون كيفري را به خود اختصاص داده استترين بخشجرائم اقتصادي يكي از عمده

د مبارزه با مفاسكنون آن را به عنوان بخشي مستقل به رسميت نشناخته است. گذار تاقانون ،وجود اين

در  اي از شيوع آناقتصادي مسئله و بحث روز جامعه ماست كه متأسفانه هر از چندگاهي اخبار نگران كننده

جرائم اقتصادي نه تنها نظام اقتصادي ). ٢٥: ١٣٩٤(حسن پور،  رسدهاي مختلف اجتماعي به گوش ميحوزه

اي هاي اقتصادي ايران هم به دليل ابتلا به آسيبفض. كندبلكه تمام سطوح نظام اجتماعي را دچار چالش مي

 -دماينهاي اقتصادي پيشرفته، زمينه مساعدتري براي ارتكاب جرم اقتصادي ايجاد ميعديده، نسبت به نظام

ز تدبير خاصي در برابر اين دسته او درحالي كه نظام حقوقي به ويژه حقوق كيفري ايران تبيين حصري 

ارائه كرده است.  را مجازات اسلامي براي نخستين بار مفهومي از جرم اقتصادي جرائم ندارد. قانون جديد

صادي جرائم اقت تمايزاما به دليل ابهام در مصاديق، عدم جامعيت مصاديق و فقدان معيار خاص مصاديق براي 

 ستا از ساير جرائم، اين مفهوم بيش از آنكه به نفع نظام حقوقي باشد به نفع مجرمان اقتصادي واقعي

 ). ٣١: ١٣٩٦(شريف نيا و آهنگراني، 

اي مشخص است. ورزش نيز به علت برخورداري از حجم وجود مشكلات اقتصادي در هر حوزه

باشد. وجود جرائم اقتصادي در ورزش مبادلات پولي بالا، داراي جرائم اقتصادي در سطوح مختلف مي

هاي ورزشي و همچنين ورزشكاران دچار تيمها و اي ايران سبب گرديده است تا امروزه باشگاهحرفه

 اي ايران به علت فقدانگيري جرائم اقتصادي در ورزش حرفهمشكلاتي در اين مورد گردند. از طرفي شكل

قوانين و مقررات حقوقي مدون به صورت كامل مورد بررسي و ارزيابي قرار نگرفته است. به عبارتي، وجود 

                                                           
1 Barzykina 
2 Weinstein 

 

 
 

اي ايران، سبب گرديده است تا در فضاي حاضر اقتصادي در ورزش حرفهخلا در زمينه ابعاد حقوقي جرائم 

جرائم اقتصادي مختلفي ايجاد گردد اما عملاً برخورد قانوني و حقوقي در اين مورد انجام نشود. از طرفي 

اي سبب گرديده است تا امروزه فضاي ورزش گذاران به جرائم اقتصادي در ورزش حرفهعدم توجه قانون

اي همواره تحت تاثير جريان ورود و خروج ورزش حرفه هاي مالي و اقتصادي شود.دچار آلودگياي حرفه

و در ساليان اخير اين مسئله بيش از پيش رشد داشته است. رشد منابع مالي سبب   منابع مالي گسترده بوده

ادي آثار مشكلات اقتصاي بيشتر خود را نشان دهد. از طرفي گرديده است تا جرائم اقتصادي در ورزش حرفه

باشد و با توجه به وجود مخاطبان گسترده، سبب گرديده گير اين ورزش نمياي، تنها گريباندر ورزش حرفه

اعتمادي عمومي گردد. به اين ترتيب، است تا مشكلات اجتماعي و فرهنگي ايجاد نمايد و سبب بروز بي

ا هكي از مسائل مهم و كليدي مورد توجه دولتمديريت جرائم اقتصادي و كاهش و كنترل آن به عنوان ي

اي، كنترل جرائم رسد با توجه به وجود مخاطبان گسترده در ورزش حرفهقرار گرفته است. به نظر مي

بعاد هاي ورزش در ابايد بيشتر مورد توجه قرار گيرد. تاثيرگذارياقتصادي به عنوان يك نگراني عمومي 

اي به عنوان يك پيامد اجتماعي و فرهنگي سازي فضاي ورزش حرفهاجتماعي سبب گرديده است تا پاك

هاي جامع در حوزه هاي ملي نيز تاثيرگذار باشد. اين مسئله تا حد زيادي ناشي از نبود مدلدر ساير حوزه

م جرائ يابعاد حقوق هاي بومي و جامع در زمينهباشد. به عبارتي، نبود مدلجرائم اقتصادي در ورزش مي

 يابعاد حقوقاي سبب گرديده است تا در مرحله اول دغدغه كافي در مورد كنترل در ورزش حرفه ياقتصاد

هاي جامع در اين حوزه سبب اي وجود نداشته باشد. از طرفي نبود مدلدر ورزش حرفه يجرائم اقتصاد

 ي شكلادر ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقگرديده است تا دانش كافي و تخصصي در مورد 

اي را تحت شعاع قرار داده است. در ورزش حرفه يجرائم اقتصادنگيرد. اين مسئله روند مديريت و كنترل 

هاي جامع در اين حوزه سبب گرديده است تا راهكارهايي عملياتي در راستاي وضعيت همچنين نبود مدل

 يمطالعه ابعاد حقوقاي، شكل نگيرد. از اين رو، پژوهش حاضر با هدف در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد

اي طراحي و اجرا گرديد و از مدل مفهومي برخاسته از روش استراوس و در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد

  كوربين استفاده شد. پس سوالات تحقيق حاضر اين است:

  چيست؟ ايدر ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقشرايط علي در 

  اي چيست؟در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقاي در شرايط زمينه

  اي چيست؟در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقگر در شرايط مداخله

  اي چيست؟در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقراهبردهاي بهبود 
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اي ايران، سبب گرديده است تا در فضاي حاضر اقتصادي در ورزش حرفهخلا در زمينه ابعاد حقوقي جرائم 

جرائم اقتصادي مختلفي ايجاد گردد اما عملاً برخورد قانوني و حقوقي در اين مورد انجام نشود. از طرفي 

اي سبب گرديده است تا امروزه فضاي ورزش گذاران به جرائم اقتصادي در ورزش حرفهعدم توجه قانون

اي همواره تحت تاثير جريان ورود و خروج ورزش حرفه هاي مالي و اقتصادي شود.دچار آلودگياي حرفه

و در ساليان اخير اين مسئله بيش از پيش رشد داشته است. رشد منابع مالي سبب   منابع مالي گسترده بوده

ادي آثار مشكلات اقتصاي بيشتر خود را نشان دهد. از طرفي گرديده است تا جرائم اقتصادي در ورزش حرفه

باشد و با توجه به وجود مخاطبان گسترده، سبب گرديده گير اين ورزش نمياي، تنها گريباندر ورزش حرفه

اعتمادي عمومي گردد. به اين ترتيب، است تا مشكلات اجتماعي و فرهنگي ايجاد نمايد و سبب بروز بي

ا هكي از مسائل مهم و كليدي مورد توجه دولتمديريت جرائم اقتصادي و كاهش و كنترل آن به عنوان ي

اي، كنترل جرائم رسد با توجه به وجود مخاطبان گسترده در ورزش حرفهقرار گرفته است. به نظر مي

بعاد هاي ورزش در ابايد بيشتر مورد توجه قرار گيرد. تاثيرگذارياقتصادي به عنوان يك نگراني عمومي 

اي به عنوان يك پيامد اجتماعي و فرهنگي سازي فضاي ورزش حرفهاجتماعي سبب گرديده است تا پاك

هاي جامع در حوزه هاي ملي نيز تاثيرگذار باشد. اين مسئله تا حد زيادي ناشي از نبود مدلدر ساير حوزه

م جرائ يابعاد حقوق هاي بومي و جامع در زمينهباشد. به عبارتي، نبود مدلجرائم اقتصادي در ورزش مي

 يابعاد حقوقاي سبب گرديده است تا در مرحله اول دغدغه كافي در مورد كنترل در ورزش حرفه ياقتصاد

هاي جامع در اين حوزه سبب اي وجود نداشته باشد. از طرفي نبود مدلدر ورزش حرفه يجرائم اقتصاد

 ي شكلادر ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقگرديده است تا دانش كافي و تخصصي در مورد 

اي را تحت شعاع قرار داده است. در ورزش حرفه يجرائم اقتصادنگيرد. اين مسئله روند مديريت و كنترل 

هاي جامع در اين حوزه سبب گرديده است تا راهكارهايي عملياتي در راستاي وضعيت همچنين نبود مدل

 يمطالعه ابعاد حقوقاي، شكل نگيرد. از اين رو، پژوهش حاضر با هدف در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد

اي طراحي و اجرا گرديد و از مدل مفهومي برخاسته از روش استراوس و در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد

  كوربين استفاده شد. پس سوالات تحقيق حاضر اين است:

  چيست؟ ايدر ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقشرايط علي در 

  اي چيست؟در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقاي در شرايط زمينه

  اي چيست؟در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقگر در شرايط مداخله

  اي چيست؟در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقراهبردهاي بهبود 
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  اي چيست؟هدر ورزش حرف يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقپيامدهاي بهبود 

  اي چگونه است؟در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقمدل 

  شناسي پژوهشروش
ابعاد حقوقي جرائم اقتصادي در  مدلچارچوب عميق  مطالعه حاضر پژوهش هدف اينكه توجه با

 الگوييقبل  از اينكه به توجه با آن، روش و است تركيبي هايطرح از آن طرح است،كشور  ايورزش حرفه

 - كيفي(اكتشافي متوالي تركيبي هايمدل از است، بوده الگو اين كشف درصدد پژوهشگر و نداشته وجود

عميق  مطالعه سنجش براي )٢٠٠٧، ٢(كرسول و پلانكلارك١ابزاري ساخت پي در چون و است )كمي

 كيفي بخش هاي اساس داده بر كشور ايابعاد حقوقي جرائم اقتصادي در ورزش حرفه مدلچارچوب 

 فرايند تحقيق را نشان داده است: ١سازي است. شكل  ابزار -متوالي اكتشافي نوع از است،

  
  )٢٠٠٧ابزارسازي (اقتباس از كرسول و پلانكلارك،  نوع از متوالي اكتشافي تركيبي تحقيق فرآيند: ١شكل 

 گيريبهره با اقتصادي و حقوقي در ورزش بود.نخبگان حوزه جامعه آماري در بخش كيفي شامل 

گيري در بخش كيفي گرديد. در نهايت نظري اقدام به نمونه اشباع تكنيك و هدفمند گيريروش نمونه از

ام اشباع نظري شكل گرفت. جهت اطمينان از وجود اشباع  ٢٠هاي تحقيق در مصاحبه پس از انجام مصاحبه

                                                           
1 Sequential exploratory mixed method- Instrument development 
2 Creswell & Plano Clark 

 

 
 

نخبگان حوزه نفر از  ٢١هاي بخش كيفي شامل ام نيز انجام گرديد. در نهايت نمونه ٢١نظري مصاحبه 

  اقتصادي و حقوقي در ورزش بودند. 

علاوه بر نخبگان اقتصادي و حقوقي در ورزش، برخي مديران ارشد  در بخش كمي، جامعه آماري

هاي هاي ورزشي دولتي و خصوصي كشور ايران شامل مديران وزارت ورزش و جوانان، فدارسيونسازمان

شامل هاي حرفه اي كشور ايران ورزش شهرداري و همچنين برخي مديران ارشد باشگاه ورزشي و سازمان

از مديران (روسا، نائب رئيسان و اعضاي هيئت  ٢٠١نفر از مديران وزارت ورزش و جوانان،   ٢٥(نفر  ٢٧٦

- باشگاه نفر از مديران ارشد ٣٠نفر از مديران سازمان ورزش شهرداري و  ٢٠هاي ورزشي، رئيسه) فدراسيون

تمامي جامعه آماري به عنوان  ،محدود بودن جامعه آماريبا توجه به  اي كشور ايران) بودند. هاي حرفه

نمونه پژوهش در بخش كمي قرار گرفتند. بنابراين روش نمونه گيري در بخش كمي به صورت تمام شمار 

پرسشنامه  مورد تجزيه و  ٢١٤تعداد  ،هاي پژوهشدر نهايت پس از پخش و جمع آوري پرسشنامه بود.

  . تحليل قرار گرفت

 اي كشور،حقوقي جرائم اقتصادي در ورزش حرفهمدل  عوامل شناسايي براي استفاده مورد ابزار

براي تأمين روايي و پايايي مطالعه از  است. بوده اسناد مطالعه كانوني) و گروه هاي ساختمند(با نيمه مصاحبه

-اطمينان پذيري،انتقال (باورپذيري)، تفاده شد. بدين منظور چهار معيار اعتبارروش ارزيابي لينوكلن و گوبا اس

 زير اقدامات معيارها، اين از هريك به دستيابي براي و شد گرفته نظر در ارزيابي تأييدپذيري براي و پذيري

  انجام گرفت: 

 و مشاور راهنما اساتيد را هاپرسش است. بدين منظور، كمي هايپژوهش در روايي : معادلاعتبارپذيري

  .است داده افزايش قبولي قابل حد به را پژوهش هايداده موثق بودن ميزان كه كردند تأييد

 توسط هاي پژوهشييافته منظور اين است. براي كمي هايپژوهش در بيروني اعتبار جايگزين :پذيريانتقال

  .گرفتند بررسي قرار مورد نداشتند، مشاركت پژوهش در مديريت ورزشي كه متخصص دو

 و جزئيات پژوهش پذيري،اطمينان ايجاد منظور به و است كمي پژوهش در پايايي : معادلپذيرياطمينان

  .شد ضبط و ثبت هابرداري يادداش

 همه شد و ضبط و ثبت به دقت مراحل تمامي بدين منظور است.  سوگيري از پرهيز معناي : بهتأييدپذيري

  .گرفت قرار اساتيد تأييد و اختيار در پيوست صورت به مستندات
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 گرفت كه صورت اقداماتي كانوني، افراد با مصاحبه دادن انجام براي نياز مورد مجوز اخذ براي

 اطلاعات دادن آنان راي اعتماد جلب و مصاحبه براي كليدي نظران صاح همكاري جلب از پس بخش اين در

 از آمده دست به هايداده و تحليل است. تجزيه شده گردآوري لازم اطلاعات و مراجعه مقرر زمان در لازم،

خروجي بخش كيفي منجر به ايجاد  .گرفته است انجام تحليل داده بنياد روش با شده، انجام هايمصاحبه

سوال بود كه سوالات آن با توجه به خروجي بخش  ٧٩اي شد. اين پرسشنامه داراي ساختهپرسشنامه محقق

بود. براي بررسي روايي صوري از نظر هشت تن از اساتيد مديريت ورزشي بهره گرفته كيفي طراحي شده 

 ١هاي تحقيق در جدول شد. همچنين روايي همگرا، ميانگين واريانس استخراج شده و آلفاي كرونباخ مولفه

ر جامعه گيري دارائه شده است. برقراري روايي همگرا و مطلوب مدل حاكي از اعتبار مناسب ابزار اندازه

  مورد مطالعه دارد.

 : پايايي و روايي همگرايي١جدول 

  متغيرهاي پژوهش ميانگين واريانس استخراج شده پايايي تركيبي الفاي كرونباخ

  شرايط علي ٨٢/٠ ٨٢/٠  ٧٣/٠

  ايشرايط زمينه  ٨٣/٠ ٨٠/٠  ٧٨/٠

  پديده اصلي ٨٦/٠ ٨١/٠  ٧٩/٠

  گرشرايط مداخله ٨٠/٠ ٨٦/٠  ٧١/٠

  راهبردها ٨٧/٠ ٨٧/٠  ٨٣/٠

  پيامدها ٨٤/٠ ٨٢/٠  ٨٠/٠

 ٧/٠ها پايايي تركيبي و آلفاي كرونباخ  بالاي مشخص است همه متغير ١همان طور كه در جدول 

توان پايايي و روايي همگراي پژوهش اند. ميرا كسب نموده ٥/٠و ميانگين واريانس استخراج شده بالاي 

ائم ابعاد حقوقي جر مدلحاضر را تأييد نمود. پايايي تركيبي و ميانگين واريانس استخراج شده الگوي 

صورت مدل سلسله مراتبي آورده شده، به صورت دستي اي با توجه به اينكه بهاقتصادي در ورزش حرفه

 ٢٠ Amosافزار به روش معادلات ساختاري با استفاده از نرم تحليل نتايج اين مطالعه محاسبه گرديده است.

  انجام شده است.  SPSS20و 

  هاي پژوهشيافته

ها از طريق هاي كيفي پژوهش از طريق فرايند كدگذاري، تحليل شد. مراحل تحليل دادهداده

(انتخاب يك كدگذاري باز، كدگذاري محوري (مدل پارادايمي استراس و كوربين) و كدگذاري گزينشي 

هاي محوري) انجام و به مقوله محوري به عنوان مقوله اصلي و مشخص كردن ارتباط بين هر يك از مقوله

 

 
 

مصاحبه  ٢١نتايج حاصل از  عرضه پارادايم منطقي يا تصوير تجسمي از نظريه در حال تكوين پايان يافت.

ي باز، محوري و انتخابي در قالب پنج از طريق تحليل محتوا و كدگذار ،كه تا حد اشباع نظري ادامه يافت

ول و پيامدها انجام شد. جد راهبردهاگر، پديده اصلي، اي، شرايط مداخلهكلي شرايط علي، شرايط زمينه مؤلفه

 :نتايج مربوط به بخش كيفي را به نمايش گذاشته است ٢
 : كدگذاري بخش كيفي٢جدول 

 مقولات ابعاد كلي

 
 
 
 

 شرايط علي

 عوامل مديريتي

  جرائم اقتصاديمواجه شدن با آگاهي و داشتن تجربه هنگام  

 در ورزش جرائم اقتصاديهاي بلند مدت، ميان مدت و كوتاه مدت مقابله با داشتن برنامه  

 براي آمادگي منابع انسانيلازم  پيش بيني بودجه  

 جرائم اقتصاديهاي آشنايي با براي دورهدر ورزش  منابع انساني آموزش 

  اقتصاد و تخلفات اقتصاديآشنايي مديران ورزشي با  

  فرهنگي

 اي كشوردر ورزش حرفهاقتصاد سالم  و اندازي راه زمينه در قلبي  باورهاي وجود 

 اقتصاد سالم مقوله به نسبت كلان نگرش 

 جامعه دراقتصاد سالم  هاينگرش و فرهنگ ايجاد 

  جامعه در هافعاليت گونه اين ولئمس كه مدني و نظارتي  نهادهايايجاد 

 اقتصاد سالمتوسعه  فرهنگ شدن نهادينه 

 اقتصاد سالم در جامعه  تفكر  

 اطلاعاتي

 اقتصادي در ورزش كشور و خارج از كشورهاي  عاتي از فعاليتلارصد اط  

  در رويدادهاي ورزشي ساير كشورها جرائم اقتصاديمطالعه فرايند  

  مختلف كشورهاي در بخش جرائم اقتصاديمطالعه فرايند  

 عاتي ساير كشورهالاهاي اطايجاد ارتباط مستمر و همكاري با دستگاه  

 ورزش پاكمخالف با  هاي اقتصاديفعاليتعاتي از لاتهيه بانك اط 
 
 
 
 
 
 

 المللينهاي ملي و بيپيشينه همكاري

 اقتصادي مبارزه با جرائم هاي ورزشي و غيرورزشي ازبازگو نمودن تجارب مثبت سازمان 

  هاي ورزشيالمللي سازمانملي و بين اقتصادي  مبارزه با جرائممـستندسازي تجـارب قبلـي 
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- شرايط زمينه

 اي

 مبارزه با جرائمها بر اساس رويكرد هاي انجام شده در سازمانارائه گزارشات كاركنان مبني بر فعاليت 

 اقتصادي

 عوامل فردي

 وظيفه شناسي كاركنان و مديران 

  الملليبين قوانين اقتصادبرخورداري دانش تخصصي در خصوص 

 گر كاركنان و مديرانروحيه تلاش 

 هاي شكل گرفته شدهها و فرصتتوانايي كاركنان و مديران جهت استفاده از پتانسيل 

 قوانين و مقررات سازماني

 ورزشي هايالمللي پيرامون سازمانهاي ملي و بينشناخت از قوانين و مقررات سازمان 

 جرائم هاي ورزشي جهت حمايت و مديريت هاي جامع در سازمانايجاد استانداردها و دستورالعمل

 اقتصادي

  در وضع مقررات جديد سازماني جرائم اقتصاديتوجه به 

 هاي خودگيريدر تصميم اقتصاد سالمگذاران از حمايت قانون 

 هاي سازمانيحمايت

  جرائم اقتصاديمبارزه با حمايت مديران از توسعه 

 در سازمان مبارزه با جرائم اقتصادي هاي مشورتي جهت توسعهوجود كرسي 

  زمينه مبارزه با جرائم اقتصاديايجاد نظام پيشنهادات در سازمان در 

 دانش تخصصي

  مبارزه با جرائم اقتصاديدانش مديران نسبت به 

 الملليمهارت كاركنان جهت ايجاد ارتباطات ملي و بين 

 اطلاعات حقيقي موجود در محيط خود آگاهي از 

 
 

شرايط مداخله 

 گر

 عوامل كلان

 هاي بين الملليتحريم 

 هاي ايرانيالمللي جهت تعامل با سازمانهاي بينعدم تعامل سازمان 

 الملليهاي بينفقدان اعتماد به سازمان 

 هاهاي سياسي به سازماننفوذ گروه 

 هاهاي مالي گسترده سازماندغدغه 

 هاچندشغله بودن مديران سازمان 

 عوامل خرد

 علاقه مديران ارشد به ارائه فضاي بازعدم 

 توجه به كاركنان در مسائل آموزشي در سازمانعدم 

 

 
 

 فرآيندهاي ناكارآمد سازماني 

 هاسازمان اقتصادي نگرش مثبت به افزايش دامنه فعاليتعدم 

 شفافيت فرآيندهاي سازمانيعدم 

  در سازماناقتصادي ضعف در تبديل انواع دانش 

 فقدان امنيت شغلي 

 هاهاي ارزيابي در سازمانضعف سيستم 

 الملليهاي ورزشي جهت ايجاد ارتباطات بينمهارت پايين سازمان 

 
 
 

پديده اصلي 

ابعاد حقوقي (

جرائم 

اقتصادي در 

-ورزش حرفه

 )اي

 قانون مالكيت فكري 

 المليكسب اعتبار ملي و بين 

 قرارداد حقوقي 

 المليمقررات بين 

 عوامل اقتصادي 

 تدوين چارچوب قانوني 

 اصلاح قانون ماليات و قانون كار 

 هاي مستمرنظارت و بازرسي 

 هاي ورزشيقانون آژانس 

 ترانستقانون ضد 

 
 
 
 
 
 

 راهبردها

  و گسترش فرهنگ همكاري با پليس در زمينه  دهي جرائم اقتصاديسيستم گزارشآموزش و تشويق

  اقتصاديكشف، شناسايي و تعقيب جرائم 

  هاي ورزشي كشورهاي مختلفبين سازمان الملليبين  نامه توافقايجاد  

 حات ضروري در مقررات جاري كشورها در زمينه برخورد مناسبلاتدوين قوانين مناسب و انجام اص  

 لي در زمينه پيشگيري، كشف و تعقيب مرتكبين اين حوزه و الملجانبه بين توسل به همكاري همه

  .هاي جديد حقوقيالمللي در زمينههاي بينگسترش مطالعات تطبيقي و همكاري

هاي مربوط به ديگر كشورها، به منظور آگاهي منسجم ساختن و تسهيل در اجراي قوانين با مشورت گروه 

  ر ورزشاقتصادي دها در زمينه جرائم از آخرين پيشرفت

 اقتصادي ها به ماموران پژوهش و تعقيب جرائمهاي تازه و آموزش آنابداع روش  

 عاتياق كار در فضاي اطلاترويج فرهنگ اخ  

 رائم جگيري از تدابير امنيتي پيشگيرانه به منظور به حداقل رساندن خسارات ناشي از تهاجمات بهره

 افتصادي در ورزش

 
 
 

 پيشگيري اجتماعي

 استفاده از محيط خانواده  
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 فرآيندهاي ناكارآمد سازماني 

 هاسازمان اقتصادي نگرش مثبت به افزايش دامنه فعاليتعدم 

 شفافيت فرآيندهاي سازمانيعدم 

  در سازماناقتصادي ضعف در تبديل انواع دانش 

 فقدان امنيت شغلي 

 هاهاي ارزيابي در سازمانضعف سيستم 

 الملليهاي ورزشي جهت ايجاد ارتباطات بينمهارت پايين سازمان 

 
 
 

پديده اصلي 

ابعاد حقوقي (

جرائم 

اقتصادي در 

-ورزش حرفه

 )اي

 قانون مالكيت فكري 

 المليكسب اعتبار ملي و بين 

 قرارداد حقوقي 

 المليمقررات بين 

 عوامل اقتصادي 

 تدوين چارچوب قانوني 

 اصلاح قانون ماليات و قانون كار 

 هاي مستمرنظارت و بازرسي 

 هاي ورزشيقانون آژانس 

 ترانستقانون ضد 

 
 
 
 
 
 

 راهبردها

  و گسترش فرهنگ همكاري با پليس در زمينه  دهي جرائم اقتصاديسيستم گزارشآموزش و تشويق

  اقتصاديكشف، شناسايي و تعقيب جرائم 

  هاي ورزشي كشورهاي مختلفبين سازمان الملليبين  نامه توافقايجاد  

 حات ضروري در مقررات جاري كشورها در زمينه برخورد مناسبلاتدوين قوانين مناسب و انجام اص  

 لي در زمينه پيشگيري، كشف و تعقيب مرتكبين اين حوزه و الملجانبه بين توسل به همكاري همه

  .هاي جديد حقوقيالمللي در زمينههاي بينگسترش مطالعات تطبيقي و همكاري

هاي مربوط به ديگر كشورها، به منظور آگاهي منسجم ساختن و تسهيل در اجراي قوانين با مشورت گروه 

  ر ورزشاقتصادي دها در زمينه جرائم از آخرين پيشرفت

 اقتصادي ها به ماموران پژوهش و تعقيب جرائمهاي تازه و آموزش آنابداع روش  

 عاتياق كار در فضاي اطلاترويج فرهنگ اخ  

 رائم جگيري از تدابير امنيتي پيشگيرانه به منظور به حداقل رساندن خسارات ناشي از تهاجمات بهره

 افتصادي در ورزش

 
 
 

 پيشگيري اجتماعي

 استفاده از محيط خانواده  
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 پيامدها

 هاي سالمهپذيري و توانايي انتخاب گزينايجاد حس مسئوليت  

 استفاده از تدابير كاربري صحيح  

 اتخاذ تدابير آموزشي  

 گيري وضعيپيش

هايي كه زمينه ارتكاب جرم هاي موجود در آستانه جرم يا وضعيتهاي جرم زا يا وضعيتكاهش وضعيت 

 .آوردرا فراهم مي

 بردن هزينه كيفري ارتكاب جرم براي مجرم لاخطر دستگيري مجرم و يا با افزايش. 

 كننده تدابير محدودكننده يا سلب 

 تدابير نظارتي 

 تدابير صدور مجوز  

 تدابير امنيتي و برخورد كارشناسانه عوامل اجرايي

 از طريق اجراي استانداردها هاي فنيبهبود بخشيدن به حفاظت  

 لازم به كارمندان و كارشناسانهاي آموزش و كسب آگاهي  

 اقتصادي عات ارتباط با آخرين تهديدات جرائملاداشتن اط  

 ورزشي كشور هايات و همكاري متقابل در بين افراد و نهاداعشاعه فرهنگ امنيت اطا 

  

مدل مفهومي پژوهش را نشان  ٢با توجه به نتايج بخش كيفي، مدل مفهومي پژوهش شكل گرفت. شكل 

 :دهدمي
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 )ايابعاد حقوقي جرائم اقتصادي در ورزش حرفه( پاردايمي : مدل٢شكل 

هاي مختلفي شامل ها در بخشگويه شناسايي گرديد كه اين گويه ٧٩مطابق با نتايج كيفي، تعداد 

هت جگر، راهبردها و پيامدها تقسيم گرديدند. اي، شرايط مداخلهشرايط علي، پديده اصلي، شرايط زمينه

اي از روش تحليل ابعاد حقوقي جرائم اقتصادي در ورزش حرفهمدل بررسي ساختار عاملي، چارچوب 

ابعاد مدل چارچوب تي هر عامل مشخص گرديد كه تمامي مسير استفاده گرديد. پس از محاسبه مقدار 
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 )ايابعاد حقوقي جرائم اقتصادي در ورزش حرفه( پاردايمي : مدل٢شكل 

هاي مختلفي شامل ها در بخشگويه شناسايي گرديد كه اين گويه ٧٩مطابق با نتايج كيفي، تعداد 

هت جگر، راهبردها و پيامدها تقسيم گرديدند. اي، شرايط مداخلهشرايط علي، پديده اصلي، شرايط زمينه

اي از روش تحليل ابعاد حقوقي جرائم اقتصادي در ورزش حرفهمدل بررسي ساختار عاملي، چارچوب 

ابعاد مدل چارچوب تي هر عامل مشخص گرديد كه تمامي مسير استفاده گرديد. پس از محاسبه مقدار 
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مدل آماري پژوهش حاضر را به  ٣تأثير معناداري دارند. شكل  ايحقوقي جرائم اقتصادي در ورزش حرفه

  نمايش گذاشته است:

 
  : مدل ساختاري پژوهش٣شكل 

  به نمايش گذاشته شده است: ٣مطابق با مدل تحقيق، اثرات ميان متغيرهاي تحقيق در جدول 

  ايابعاد حقوقي جرائم اقتصادي در ورزش حرفهمدل : اثرات متغيرها بر ٣جدول 

نتايج  ٤باشد. جدول ها داراي اثر معناداري ميدهد تمامي متغييرنشان مي ٣همان طور كه جدول 

  دهد: هاي برازش مدل تحقيق را نشان ميمربوط به شاخص

  هاي برازش مدل: شاخص٤جدول 

  نتيجه  اعداد به دست امده  مقدار مجاز  شاخص ها

  نسبت كاي دو به درجه آزادي

square-Chi)2X(  /DF  
/df2X  برازش مناسب  ٠١٤/٣  

RMSEA  برازش مناسب  ٠٧٣/٠  ٠٥/٠<<٠٨/٠ 

CFI   برازش مناسب  ٩٠٠/٠ ٩٠/٠بيشتر از 

  اثر مستقيم  سطح معنا داري  مقدار آماره تي  متغيرها

  ٥٤٢/٠  ٠٠١/٠  ٥٦٤/١٣  شرايط علي

  ٣٢١/٠  ٠٠١/٠  ٤٣٢/١٠  شرايط زمينه اي

  ٥٠١/٠  ٠٠١/٠  ٤٣٢/١٦  ايجرائم اقتصادي در ورزش حرفه

  ٤٨٩/٠  ٠٠١/٠  ٧٦٥/١٣  شرايط مداخله گر

  ٦٥٩/٠  ٠٠١/٠  ٤٣١/١٨  راهبردها
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NNFI  ياTLI  برازش مناسب  ٩٢١/٠ ٩٠/٠بيشتر از 

IFI   برازش مناسب  ٩٠١/٠ ٩٠/٠بيشتر از 

RMR   برازش مناسب  ٠٣٤/٠  ٠٥/٠كمتر از 

HOELTER  كفايت حجم نمونه  ٢١٤  ٠٥/٠در سطح  

هاي برازش تحقيق، مشخص گرديد كه مدل تحقيق از برازش شاخصمطابق با نتايج بررسي 

  باشد. مناسبي برخوردار مي

  گيريبحث و نتيجه
خصوص در حوزه ورزش سبب گرديد تا تحقيق حاضر با هدف اهميت توجه به جرائم اقتصادي به

 با نتايج تحقيقاي انجام شود. مطابق در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يمدل ابعاد حقوق نيو تدو يطراح

حاضر مشخص گرديد كه جنبه هاي مديرتي، فرهنگي و اطلاعاتي به عنوان شرايط علي هستند. بدون شك 

آثار نامطلوب جرائم اقتصادي در ابعاد فردي، اجتماعي، فرهنگي و مديريتي سبب گرديده است تا ضرورت 

) ٢٠٢٠( ١يش مشخص گردد. موراياي بيش از پتوجه به اين جرائم و كنترل آن به خصوص در ورزش حرفه

اشاره داشت كه آثار نامطلوب اجتماعي ناشي از جرائم اقتصادي و تاثيرات منفي آن در سطح جامعه سبب 

ي ارسد محبوبيت ورزش حرفهگرديده است تا ضرورت كنترل آن بيش از پيش مشخص گردد. به نظر مي

اي هاي جنبهدر ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقو مخاطبان گسترده آن موجب شده تا در مسير 

  مديرتي، فرهنگي و اطلاعاتي به عنوان شرايط علي تاثيرگذار باشند.

فردي،  ، عواملالملليهاي ملي و بينپيشينه همكارينتايج تحقيق حاضر همچنين مشخص نمود كه 

اي به شمار مي مل زمينههاي سازماني و دانش تخصصي به عنوان عوا، حمايتقوانين و مقررات سازماني

ائم جر يابعاد حقوقگر در آيند. نتايج همچنين مشخص نمود كه عوامل خرد و كلاني به عنوان عوامل مداخله

) اشاره داشتند كه همواره مشكلات ٢٠١٩( ٢اي تاثيرگذارند. فورتي و ويسكونتيدر ورزش حرفه ياقتصاد

) ٢٠٢٠( ٣ايتروفانوف، پريتولا، نلدوا، كاليمبت و مدنسوسياسي در جهت كنترل جرائم اقتصادي وجود دارد. م

ل اي در مسائها در جرائم اقتصادي نياز است تا تحولات عمدهنيز مشخص نمودند كه جهت بهبود كنترل

هاي كنترل جرائم اقتصادي بيش از پيش درك فردي، مديريتي، حقوقي و علمي ايجاد گردد تا زيرساخت

بود و كنترل جرائم اقتصادي نياز است تا به مسائل فردي توجه بيشتري گردد گردد. بدون شك در مسير به

                                                           
1 Murray 
2 Forti & Visconti 
3 Mytrofanov, Prytula, Neledva, Kalimbet & Medentsev 
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NNFI  ياTLI  برازش مناسب  ٩٢١/٠ ٩٠/٠بيشتر از 

IFI   برازش مناسب  ٩٠١/٠ ٩٠/٠بيشتر از 

RMR   برازش مناسب  ٠٣٤/٠  ٠٥/٠كمتر از 

HOELTER  كفايت حجم نمونه  ٢١٤  ٠٥/٠در سطح  

هاي برازش تحقيق، مشخص گرديد كه مدل تحقيق از برازش شاخصمطابق با نتايج بررسي 

  باشد. مناسبي برخوردار مي

  گيريبحث و نتيجه
خصوص در حوزه ورزش سبب گرديد تا تحقيق حاضر با هدف اهميت توجه به جرائم اقتصادي به

 با نتايج تحقيقاي انجام شود. مطابق در ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يمدل ابعاد حقوق نيو تدو يطراح

حاضر مشخص گرديد كه جنبه هاي مديرتي، فرهنگي و اطلاعاتي به عنوان شرايط علي هستند. بدون شك 

آثار نامطلوب جرائم اقتصادي در ابعاد فردي، اجتماعي، فرهنگي و مديريتي سبب گرديده است تا ضرورت 

) ٢٠٢٠( ١يش مشخص گردد. موراياي بيش از پتوجه به اين جرائم و كنترل آن به خصوص در ورزش حرفه

اشاره داشت كه آثار نامطلوب اجتماعي ناشي از جرائم اقتصادي و تاثيرات منفي آن در سطح جامعه سبب 

ي ارسد محبوبيت ورزش حرفهگرديده است تا ضرورت كنترل آن بيش از پيش مشخص گردد. به نظر مي

اي هاي جنبهدر ورزش حرفه يجرائم اقتصاد يابعاد حقوقو مخاطبان گسترده آن موجب شده تا در مسير 

  مديرتي، فرهنگي و اطلاعاتي به عنوان شرايط علي تاثيرگذار باشند.

فردي،  ، عواملالملليهاي ملي و بينپيشينه همكارينتايج تحقيق حاضر همچنين مشخص نمود كه 

اي به شمار مي مل زمينههاي سازماني و دانش تخصصي به عنوان عوا، حمايتقوانين و مقررات سازماني

ائم جر يابعاد حقوقگر در آيند. نتايج همچنين مشخص نمود كه عوامل خرد و كلاني به عنوان عوامل مداخله

) اشاره داشتند كه همواره مشكلات ٢٠١٩( ٢اي تاثيرگذارند. فورتي و ويسكونتيدر ورزش حرفه ياقتصاد

) ٢٠٢٠( ٣ايتروفانوف، پريتولا، نلدوا، كاليمبت و مدنسوسياسي در جهت كنترل جرائم اقتصادي وجود دارد. م

ل اي در مسائها در جرائم اقتصادي نياز است تا تحولات عمدهنيز مشخص نمودند كه جهت بهبود كنترل

هاي كنترل جرائم اقتصادي بيش از پيش درك فردي، مديريتي، حقوقي و علمي ايجاد گردد تا زيرساخت

بود و كنترل جرائم اقتصادي نياز است تا به مسائل فردي توجه بيشتري گردد گردد. بدون شك در مسير به

                                                           
1 Murray 
2 Forti & Visconti 
3 Mytrofanov, Prytula, Neledva, Kalimbet & Medentsev 

مطالعه طراحی و تدوین مدل ابعاد حقوقی جرائم اقتصادی در ورزش حرفه ای

577

1
2
3



فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

 

 
 

هاي سازماني به واسطه بهبود دانش علمي در اين حوزه ايجاد گردد. از طرفي مشكلات خرد از و حمايت

 فقداني، رانيا يهاجهت تعامل با سازمان يالمللنيب يهاعدم تعامل سازماني، المللنيب يهاميتحرجمله 

و  اهگسترده سازمان يمال يهادغدغه، هابه سازمان ياسيس يهانفوذ گروهي، المللنيب يهااعتماد به سازمان

 يارشد به ارائه فضا رانيعدم علاقه مدو همچنين مشكلات كلاني از جمله  هاسازمان رانيچندشغله بودن مد

ه نگرش مثبت ب عدمي، ناكارآمد سازمان يندهايفرآ، در سازمان يتوجه به كاركنان در مسائل آموزش عدم، باز

انش انواع د ليدر تبد ضعفي، سازمان يندهايفرآ تيشفاف عدم، هاسازمان ياقتصاد تيدامنه فعال شيافزا

 يهازمانسا نييپا مهارتو  هادر سازمان يابيارز يهاستميس ضعفي، شغل تيامن فقدان، در سازمان ياقتصاد

براي  گذاريي به عنوان عوامل كلان سبب گرديده است تا سياستالمللنيبارتباطات  جاديجهت ا يورزش

  اي تحت تاثير قرار گيرد.جرائم اقتصادي در ورزش حرفه

د و كنجرائم اقتصادي نه تنها نظام اقتصادي بلكه تمام سطوح نظام اجتماعي را دچار چالش مي

جنايي جامعي كنترل شود. فضاي اقتصادي ايران هم به دليل ابتلا به  هايچالشبايد اين دسته از جرائم با 

هاي اقتصادي پيشرفته، زمينه مساعدتري براي ارتكاب جرم اقتصادي ايجاد هاي عديده، نسبت به نظامآسيب

ن دسته تدبير خاصي در برابر ايو كند درحالي كه نظام حقوقي به ويژه حقوق كيفري ايران تبيين حصري مي

ه كرده است. ئجرائم ندارد. قانون جديد مجازات اسلامي براي نخستين بار مفهومي از جرم اقتصادي ارااز 

اما به دليل ابهام در مصاديق، عدم جامعيت مصاديق و فقدان معيار خاص مصاديق براي تمييز جرائم اقتصادي 

 مجرمان اقتصادي واقعي استاز ساير جرائم، اين مفهوم بيش از آنكه به نفع نظام حقوقي باشد به نفع 

باشد. ورزش نيز اي مشخص ميوجود مشكلات اقتصادي در هر حوزه). ٢٥: ١٣٩٦(شريف نيا و آهنگراني، 

 باشد. وجودبه علت برخورداري از حجم مبادلات پولي بالا، داراي جرائم اقتصادي در سطوح مختلف مي

هاي ورزشي و همچنين ها و تيمتا امروزه باشگاه اي ايران سبب گرديده استجرائم اقتصادي در ورزش حرفه

ي اگيري جرائم اقتصادي در ورزش حرفهورزشكاران دچار مشكلاتي در اين زمينه گردند. از طرفي شكل

ايران به علت فقدان قوانين و مقررات حقوقي مدون به صورت كامل مورد بررسي و ارزيابي قرار نگرفته 

اي ايران، سبب گرديده است ابعاد حقوقي جرائم اقتصادي در ورزش حرفه است. به عبارتي، وجود خلاء در

تا در فضاي حاضر جرائم اقتصادي مختلفي ايجاد گردد اما عملاً برخورد قانوني و حقوقي در اين زمينه 
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 ٤بارزيكينا)، ٢٠١٧( ٣) ، دوي٢٠١٩( ٢) ، لازاروس و اوكولوري٢٠١٩( ١الساديپاني و داوليويرامديروس

) در ٢٠١٩( ٥لازاروس و اوكولوريباشد. همچنين همخوان مي ) ١٣٩٤) ،حسن پور (١٣٩٤خليلي ( )،٢٠١٦(

پژوهش خود كه با هدف رشد جرائم اقتصادي در كشور نيجريه انجام گرفت، پي بردند كه خلا حقوقي و 

ضعف در قوانين موجود سبب گرديده است تا جرائم اقتصادي به خصوص در ابعاد سايبري در كشور نيجريه 

) در پژوهش خود ١٣٩٧و عبدي (رمضاني  رشد پيدا كنند و كنترل اين جرائم با سرعت كندي انجام گردد.

 انجام گرفت، دريافتند رانيدر حقوق ا يمبارزه با جرائم اقتصاد يبرا يقانون يهاخلاءكه با هدف شناخت 

گذاران متعدد و تخصصي در كشور؛ قوانين روشن و مدوني جهت برخورد با جرائم كه به علت نبود قانون

) در پژوهش خود كه با هدف ١٣٩٤حسن پور ( نيامده است.اقتصادي در كشور ايران به مرحله اجرا در 

قانون  يتعدد نهادهاانجام گرفت، پي برد كه  رانيا يفريك استيدر س يجرائم اقتصاد يهايكاستشناخت 

 ستايدر حوزه س ييهاياز كاست تيو... حكا يانگارو جرم نيقوان نيمسامحه در تدو ،يگذار و منابع قانون

) در پژوهش خود كه با هدف ٢٠١٩( ٦الساديپاني و داوليويرامديروس د.دار يفاسد اقتصادما در قبال م يفريك

ها در مديريت اين جرائم انجام گرفت، دريافتند كه ها و شركتبررسي جرائم اقتصادي و نقش سازمان

 هايها در غالب فعاليتها و سازمانهاي حقوقي در قوانين و مقررات سبب گرديده است تا شركتضعف

  مربوط به مسئوليت اجتماعي، ورود به مديريت جرائم اقتصادي نداشته باشند. 

در مسير كنترل و مديريت جرائم اقتصادي در ورزش حرفه اي، تحقيق حاضر راهبردهايي را ارائه 

 قيتشو آموزش وگردد تا راهبردهاي شناسايي شده شامل نمود. با توجه به نتايج تحقيق حاضر پيشنهاد مي

 بيو تعق ييكشف، شناسا نهيدر زم سيبا پل يو گسترش فرهنگ همكار يجرائم اقتصاد يدهگزارش تمسيس

 نيانقو نيتدو، مختلف يكشورها يورزش يهاسازمان نيب يالمللنينامه  بتوافق جادياي، جرائم اقتصاد

 يبه همكار توسل، برخورد مناسب نهيكشورها در زم يدر مقررات جار يمناسب و انجام اصلاحات ضرور

و  يقيطبحوزه و گسترش مطالعات ت نيا نيمرتكب بيكشف و تعق ،يريشگيپ نهيدر زم يالمللنيهمه جانبه ب

 با مشورت نيقوان يدر اجرا ليساختن و تسه منسجمي، حقوق ديجد يهانهيدر زم يالملل نيب يهايهمكار

، ورزش در يجرائم اقتصاد نهيها در زمشرفتيپ نياز آخر يكشورها، به منظور آگاه گريمربوط به د يهاگروه
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  ايران بر اساس رويكرد داده بنياد فوتبال برتر ليگ طراحي مدل برندسازي
 ١تريفه پيامي

 ٢مقدم برقي جعفر

 ٣زادهنجف محمدرحيم

 ٤محمدپوريقيني حبيب
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 ٢٢/٨/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 
 ٢٩/٩/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

 ادياده بند هيبا استفاده از نظر ايران فوتبال برتر ليگ برندسازي مدل يطراحهدف از اين پژوهش، 

ه از شناسي كيفي استفاده شد. راهبرد تحقيق، استفادبود. روش تحقيق تحليلي بود كه بدين منظور از روش

 ورزشي، بازاريابي حوزه نفر شامل اساتيد ١٦كنندگان در تحقيق ها بود. مشاركتنظريه برخاسته از داده

با حداكثر تنوع يا ناهمگوني  فمند وگيري در بخش كيفي هدو راهبرد نمونه ليگ سازمان و هاباشگاه مسئولان

ها و كدگذاري استفاده شد. ابزار تحقيق مصاحبه ها از تحليل محتواي مصاحبهوتحليل دادهبود. براي تجزيه

  باز بود و نتايج بر مبناي سه مرحله كدگذاري باز، محوري و گزينشي تحليل شد. 

 ديريتبرند، م ثبات با برتر، هويت يگل تجاري نشان جايگاه هاي پژوهش نشان داد ارتقاييافته

 ند،بر ويژه ارزش هاي عوامل علّي بودند. پديده محوري از عوامل بهبودمالي معرف مشتريان، منافع ارتباط

 برند سازي اي شامل جايگاهليگ تشكيل شده است. عوامل زمينه برند تجاري نام اعتبار عملكرد، ارزيابي

ليگ بود. همچنين عوامل  برند ملي هايساخت ليگ،زير در رقابتي تعادل برقراي اجتماعي، عوامل ليگ،

 عفنظارتي، ض هايضعف باشگاهي، عوامل مرتبط، هايفناوري پيشرفت و هاي تغييرگر شامل عاملمداخله

 يمديريت راهكارهاي قانوني، و حقوقي مشتريان بود. راهكارهاي هايويژگي گويي، پاسخ انساني، نيروي
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ايران را  بالفوت برتر ليگ ليگ راهبردهاي برندسازي با لوگو و برند تناسب برگزاري، كنندهتسهيل عوامل

 يگل برند رابطه آمدن وجودبه ليگ، برند موقعيت تثبيت برتر، ليگ برند نگريتشكيل دادند. در نهايت آينده
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  مقدمه
هاي مهمي محسوب در كسب و كارهاي امروزي، استفاده از برند و مديريت آن يكي از شاخص

به اعتقاد اكر ). ٢٠١٩و همكاران،  ١د (كارلسونانجامبهبود وضعيت بازاريابي و اقتصاد ميشود كه به مي

 بلكه مهم تر ،يو مفهوم لغو يكار را نه تنها با استفاده از معن نيو ا ديگويسخن م ي) برند با  مشتر١٩٩١(

صورت و در جامعه به ختهيآمبا آن در يدهد كه در طول زمان به نحويانجام م ياز آن، با استفاده از عوامل

ان كنندگكنند تا مصرفيبرندها كمك م ،گريد اني. به بتاس افتهيشده شكل و شناخته ياجتماع يتيهو

آورنده) را از محصول، خدمات و سازمان فراهم يري(تصو رهايآورند و تصو اديمحصولات و خدمات را به 

شركت  ايمثبت از محصول، خدمت  ريكمك به خلق تصاوتوانند با يبرندها م .ندينما تيدر حافظه خود تثب

ها را شركت يابيبازار يهاتلاش يتواند تماميكه م يزيچ يعني ؛ثروت بسازند آنها، ياعتبار برا جاديو ا

چند  ينامشهود هر سازمان است كه ط يهاييدارا نياز مهمتر يكيبرند ). ٢٠٠١، ٢(گلادن و فانك رديدربرگ

 ياصل يهاتيقدرتمند از اولو يو ساخت برندها يطراح .ها قرار گرفته استمورد توجه سازمان ريدهه اخ

 نيدارند و ا تيمز جاديا تيموفق قابل يبرندها يطبق باور عموم رايز د،يآيموفق به حساب م يهاسازمان

 ٣(كونزقرار گرفته است  يورزش يهاسازمان خصوصبهها سازمان ياست كه مورد توجه تمام يهمان توان

دهد كه تصوير برند بر روي ادراكات مشتريان از كيفيت محصولات ). تحقيقات نشان مي٢٠١٦و همكاران، 

و خدمات، تأثير دارد و اعتبار شركت بر روي ادراك مشتري و وفاداري او مؤثر است به ويژه علائم تجاري 

رخوردار خواهد بود و حساسيت مشتري بسيار زياد و قدرت آن در بازاريابي ورزشي از اهميت بيشتري ب

ود. شهاي بازاريابي مياست و انعطاف پذيري در آن كم و كوچكترين كم توجهي باعث هدر رفتن همه تلاش

هدف برندسازي، ايجاد وضعيتي  و ز گذشته تاكنون، روند روبه رشدي در برندسازي حاكم بوده استا

اي هباشد. اين موضوع باعث شده است راهبردينفعان مختلف آن ميمطلوب براي برند سازمان از طريق ذ

. از منظر مديريت )٢٠١٤و همكاران،  ٤(والش اي برخوردار شوندن سازمان از جايگاه ويژهلابرند در راهبرد ك

هاي برند و ارتباطات آن در تمامي تعاريف برند، ضروري است كه يك تصوير كلي از جايگاه برند، ارزش

هاي مرتبط با حوزه جذب و نگهداري منابع انساني، ساختارهاي سازماني و... ايجاد و با مديريت فرآيند

هوشمند حفظ و نگهداري گردد تا اينكه در هنگام مراجعه فرد به سازمان، فرآيندهاي دروني سازمان نيز 
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هاي وعده داده شده، و فرد همواره سازمان را متعهد به رعايت ارزش اشدتصوير ارائه شده قبلي ب مؤيد

  ).٢٠١٦، ١(شووامي مشاهده نمايد

اي با اهميت صنعت ورزش با توجه به سودآوري و افزايش چشمگير علاقمندان به آن، به حوزه

ند اهاي ورزشي به برندهايي تبديل شدهتوجهات را به خود جلب نموده است. امروزه باشگاه وتبديل شده 

. از )١٣٩٥(ميربابايي و همكاران،  ج از آن هم در حال رقابت با هم هستندكه علاوه بر زمين مسابقه، در خار

برند كه يكي از آنها توسعه برند هاي مختلفي سود مياين رو، آنها براي موفقيت در اين عرصه، از راهبرد

بر اساس مفاهيمي شكل گيرد كه براي اعضاي بازار هدف،  دبرندها در صنعت ورزش بايست. ورزشي ا

برند يك سازمان ورزشي، تجارب كلي تجاري سازمان است كه بايد به مشتريان . ار و شناخته شده باشدمعناد

اين امكان داده شود كه همواره از برند انتظار تجربه مشابه با تجارب كلي سازمان را داشته باشند و اگر چه 

فداران وفادار برند، ارزش ايجاد كه براي طر اما تنها راهي است  ،اين امر كاري بس دشوار و طاقت فرساست

هاي ورزشي است و به طور ). امروزه جهاني شدن از اهداف ويژه برند٢٠١٧و همكاران،  ٢د (يوسفكنمي

هاي حرفه اي تمايل بيشتري براي برندسازي و توسعه برند در سطح ملي و هاي ورزشي ليگكلي باشگاه

توان مشاهده نمود هاي ورزشي ميبا بررسي برخي از برند). ٢٠١٩المللي دارند (كارلسون و همكاران، بين

اند. آنها مزايا و امتيـازات ها شدهامروزه برندهاي ورزشي قدرتمند  و حتـي تعـدادي از آنها مانند افسانهكه 

 علاوه بر اين، موفقيت آنها بر پايه توانايي و آورندگيري از تصـوير و ارزشـي كـه دارنـد، به دست ميچشـم

آنها در تقويت ادراك مشتريان از نمادهـاي مـرتبط با برند آنهاست. برندينگ به عنوان يك راهبرد نفوذ براي 

شــود و يكــي المللي شــناخته مــيهاي ورزشي چه در سـطح داخلـي و چــه در ســطح بــينسازمان

ديدترين دينگ جنبر توان گفتبارتي مي. به عباشدمــي ها و فعالان صنعت ورزشتيم هاياز مهمترين دارايي

  ).٢٠١٧ورزش است (يوسف و همكاران،  بـازي در صنعت

ها نيز مانند كليه برندهاي ورزشي بايد براي پويايي سازمان خود هاي ورزشي و باشگاهمروزه تيما

بازار  نامطلوبتلاش كنند و بتوانند برندي در حال توسعه توليد نمايند تا از ورشكستگي و رويدادهاي 

هاي بيش از حد، وابستگي و عدم وجود برند در حال رشد از مهم ترين عوامل ورزشي مصون بمانند. هزينه

هاي ). آنچه در تيم٢٠١٨و همكاران،  ٣هاي ورزشي است (فلورياها و تيمانحلال و ورشكستگي در برند
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ر كمتر تحت تاثير نتايج تيم است و د هاي ورزشيورزشي حائز اهميت است، اين موضوع است كه برند تيم

صورت وفاداري هواداران كمتر مورد انحلال و آسيب و كاهش ارزش برند واقع مي شود. به عبارتي، در 

ها و مشكلات سازماني هاي ورزشي ممكن است دچار آسيبهاي ورزشي و مالكان تيمشرايطي كه سازمان

ي وابسته هاتواند تيم هاي ورزشي و سازمانيم هاي ورزشي مييافته در تو افول اقتصادي شوند، برند توسعه

به آنها را از ورشكستگي نجات دهد و زمينه رشد دوباره و بازيابي سازمان را فراهم نمايد (يوسف و 

هاي هواداران تيم ها از ). اگرچه در مقابل نتايج ضعيف تيم و مشكلات سازماني واكنش٢٠١٧همكاران، 

ننده كتواند در مديريت اين مسائل كمكو عصبانيت وجود دارد. از اين رو، برند تيم ميجمله خشم، اعتراض 

هاي ورزشي مربوط به تيم ورزشي ياري كننده مديران سازمان گردد (فلوريا باشد و در بهبود وضعيت سازمان

  ). ٢٠١٨و همكاران، 

ند كه برندسازي در دههاي ورزشي نيز بخشي قابل توجهي را در صنعت ورزش تشكيل ميليگ

وان تطوري كه ميها معطوف كند؛ بههاي زيادي را به سمت ليگتواند توجه رسانههاي ورزشي ميحوزه ليگ

هاي ورزشي را برندهاي توسعه يافته و بعضا در حال توسعه در ها و ليگرويدادها، مسابقات، تورنمت

 هاي ورزشي مانند فوتبال، راگبي، بيسبال،رشتههاي ورزشي در صنعت ورزش دانست. مديريت برند در ليگ

هاي ورزشي دهد ليگتوان در جهان ورزش امروز مشاهده نمود كه نشان ميحاكي، كريكت و بوكس را مي

هايي معرفي شوند كه در درون آنها برندهاي متعددي توسعه يابد كه اين امر، خود توانند به عنوان برندمي

، ١زند (بالولي و همكاراناي و بهبود ارتباطات را رقم مياميان قدرتمند رسانهزمينه جذب حاميان مالي، ح

اشند، بهاي ورزشي علاوه بر اينكه خود برندهايي در حال رقابت با يكديگر مي). امروزه رويدادها و ليگ٢٠١٥

 چنينزمينه رشد برندهاي ديگري از جمله برندينگ شهري، برندهاي صنايع غير مرتبط با ورزش و هم

). توسعه برندهاي ليگ در صنعت ورزش ٢٠١٩شوند (ژانگ و ژياوبين ژائو، برندهاي ورزشي را نيز سبب مي

زمينه توسعه محصولات متعدد مرتبط با ليگ و بهبود توسعه بازار ورزشي و دستيابي به مصرف كنندگان 

نمايد (كانكل ي را دوچندان ميهاي ورزشكند كه از اين منظر ارزش برندسازي براي ليگجديد را فراهم مي

توانيم مشاهده كنيم كه امروزه براي دستيابي به مشتريان و مصرف كنندگان بيشتر، ). مي٢٠١٤و همكاران، 

هاي راهبردي را در دستور كار خود قرار داده اند تا بتوانند ريزيهاي ورزشي برندسازي مجدد و برنامهليگ

). با بررسي ٢٠١٤مزاياي متعدد آن استفاده نمايند (كانكل و همكاران،  از طريق افزايش ارزش برند ليگ، از
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ر كمتر تحت تاثير نتايج تيم است و د هاي ورزشيورزشي حائز اهميت است، اين موضوع است كه برند تيم

صورت وفاداري هواداران كمتر مورد انحلال و آسيب و كاهش ارزش برند واقع مي شود. به عبارتي، در 

ها و مشكلات سازماني هاي ورزشي ممكن است دچار آسيبهاي ورزشي و مالكان تيمشرايطي كه سازمان

ي وابسته هاتواند تيم هاي ورزشي و سازمانيم هاي ورزشي مييافته در تو افول اقتصادي شوند، برند توسعه

به آنها را از ورشكستگي نجات دهد و زمينه رشد دوباره و بازيابي سازمان را فراهم نمايد (يوسف و 

هاي هواداران تيم ها از ). اگرچه در مقابل نتايج ضعيف تيم و مشكلات سازماني واكنش٢٠١٧همكاران، 

ننده كتواند در مديريت اين مسائل كمكو عصبانيت وجود دارد. از اين رو، برند تيم ميجمله خشم، اعتراض 

هاي ورزشي مربوط به تيم ورزشي ياري كننده مديران سازمان گردد (فلوريا باشد و در بهبود وضعيت سازمان

  ). ٢٠١٨و همكاران، 

ند كه برندسازي در دههاي ورزشي نيز بخشي قابل توجهي را در صنعت ورزش تشكيل ميليگ

وان تطوري كه ميها معطوف كند؛ بههاي زيادي را به سمت ليگتواند توجه رسانههاي ورزشي ميحوزه ليگ

هاي ورزشي را برندهاي توسعه يافته و بعضا در حال توسعه در ها و ليگرويدادها، مسابقات، تورنمت

 هاي ورزشي مانند فوتبال، راگبي، بيسبال،رشتههاي ورزشي در صنعت ورزش دانست. مديريت برند در ليگ

هاي ورزشي دهد ليگتوان در جهان ورزش امروز مشاهده نمود كه نشان ميحاكي، كريكت و بوكس را مي

هايي معرفي شوند كه در درون آنها برندهاي متعددي توسعه يابد كه اين امر، خود توانند به عنوان برندمي

، ١زند (بالولي و همكاراناي و بهبود ارتباطات را رقم مياميان قدرتمند رسانهزمينه جذب حاميان مالي، ح

اشند، بهاي ورزشي علاوه بر اينكه خود برندهايي در حال رقابت با يكديگر مي). امروزه رويدادها و ليگ٢٠١٥

 چنينزمينه رشد برندهاي ديگري از جمله برندينگ شهري، برندهاي صنايع غير مرتبط با ورزش و هم

). توسعه برندهاي ليگ در صنعت ورزش ٢٠١٩شوند (ژانگ و ژياوبين ژائو، برندهاي ورزشي را نيز سبب مي

زمينه توسعه محصولات متعدد مرتبط با ليگ و بهبود توسعه بازار ورزشي و دستيابي به مصرف كنندگان 

نمايد (كانكل ي را دوچندان ميهاي ورزشكند كه از اين منظر ارزش برندسازي براي ليگجديد را فراهم مي

توانيم مشاهده كنيم كه امروزه براي دستيابي به مشتريان و مصرف كنندگان بيشتر، ). مي٢٠١٤و همكاران، 

هاي راهبردي را در دستور كار خود قرار داده اند تا بتوانند ريزيهاي ورزشي برندسازي مجدد و برنامهليگ

). با بررسي ٢٠١٤مزاياي متعدد آن استفاده نمايند (كانكل و همكاران،  از طريق افزايش ارزش برند ليگ، از
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هاي معتبر ورزشي جهان توان مشاهده نمود كه بسياري از ليگهاي معتبر ورزشي در سراسر جهان ميليگ

بال هاي فوتباشد كه از آن ميان ليگهاي توسعه برند براي ليگ ميهاي برندسازي و كمپيندر حال پروژه

ا توان نام برد. لذا لازم است ت)، ليگ فوتبال استراليا و ليگ هاكي ايالات متحده آمريكا را ميMLSيكا (آمر

هاي برندينگ و راهكارهاي ريزي، تحقيق و توسعه، كمپينهاي ورزشي با برندسازي از طريق برنامهليگ

برند، در دستور كار خود قرار هاي ورزشي را براي توسعه برند و افزايش ارزش متعدد، زمينه توسعه ليگ

ح آسيا اي در سط). ليگ برتر فوتبال ايران نيز با توجه به توسعه ورزش حرفه٢٠١٤دهند (كانكل و همكاران، 

و پيشرفت كشورمان در فوتبال در سطح جهاني لازم است تا براي برندسازي الگوي مناسبي داشته باشند تا  

  ). ١٣٩٦اي در اين ليگ برتر فوتبال فراهم شود (عبدالله زاده و تكلي، زمينه توسعه برند به صورت حرفه

 شامل  ايران بسكتبال برتر ليگ در برندسازي ) نشان داد١٣٩٩رضايي و همكاران (نتايج پژوهش 

 مشتريان ،خارجي نيروهاي ورزش، ماهيت بسكتبال، ورزش ماهيت و فلسفه ايران، بسكتبال بود: ليگ عامل ٧

تداعي عامل تشكيل دهنده  ١٧) به اين نتيجه رسيدند ٢٠٢٠(١بازاريابي. كانكل و همكاران و ارتباطات برند،

هاي ورزشي است:  محيط، غرور در جامعه، رقابت، تفريح، آموزش، هيجان،  نمايش بازي،  ليگ برند

ان داد  تايج نشپذيري، تيم خاص و سنت. نعملكرد، توسعه و پرورش بازيكنان جوان، رقابت طلبي، جامعه

 ٢و. همچنين ريشيليورزشي مرتبط است هاييگنتايج نگرشي و رفتاري ل هاي شناسايي شده با تداعي

. انجام داد» مناطق و كشورها ،شهرها يورزش برا يبرا يراهبرد برند ساز كي«) تحقيقي را با عنوان ٢٠١٨(

 تواند موثر باشد ومناطق و كشورها مي هاي تحقيق نشان داد ورزش در راستاي توسعه برند شهرها،يافته

  برندسازي از طريق ورزش امكان پذير است. 

با توجه به اهميت موضوع برند و توجه به آن در فضاهاي غيرورزشي، كمبودهاي موجود در اين 

 وتبالفهاي داراي ظرفيت مانند رشتهدر خصوص هزمينه و نداشتن مدلي براي برندينگ در ليگ هاي برتر ب

ر صنعت توان گفت كه د، ميفوتبالثرات قابل توجه برندينگ در بازاريابي ورزشي كشور و ليگ برتر و ا

به طور خاص اين موضوع آن طور كه بايد مورد توجه مسئولان و  فوتبالورزش به طور عام و در رشته 

 تن به اين موضوعكه اهميت پرداخ انجام نشدههاي جامعي در اين زمينه پژوهشگران قرار نگرفته و پژوهش

نتايج حاصل از انجام اين پژوهش و طراحي الگوي برندسازي ليگ  .)٢٠١٨(ريشيليو،  كندرا دوچندان مي

اي حاضر در ه، باشگاهفوتبالسازمان ليگ برتر  همچون:تواند مورد استفاده افراد و نهادهايي برتر فوتبال مي
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، حاميان مالي ليگ برتر، سرمايه گذاران و ... قرار گيرد و گامي هرچند فوتبال، فدراسيون فوتبالليگ برتر 

. طراحي الگوي )١٣٩٩بردارد (رجب زاده و همكاران، كوچك در جهت بهبود شرايط ورزش كشور 

اي بهتر و ههاي بيشتر، تمايل تيمبرندسازي در ليگ برتر فوتبال باعث شناخته شدن اين ليگ، جذب سرمايه

حضور در ليگ، حضور بازيكنان خارجي قدرتمندتر، تمايل رسانه اي بالاتر، هواداران وفادارتر  باكيفيت براي

. )٢٠٢٠، ١(فانك و همكاران و در نهايت كسب درآمد بالاتر براي ليگ و فدراسيون فوتبال خواهد شد

بت در هاي در حال رقارشته ،هاي ورزشيمندي از الگوي صحيح برندسازي سازمانهمچنين عدم بهره

 :ند ازاترين آنها عبارتكند كه مهمالمللي همانند فوتبال را با مشكلات متعدي روبه رو ميهاي بينعرصه

گسستن رابطه  و تضعيف رابطه فرهنگي و سياسي، ناتواني در حفظ شرايط رقابتي، عدم استقبال تماشاگران

در حال توسعه و ورزش فوتبال نيز رو به از آنجا كه كشور ما كشوري  ).٢٠١٧ همكاران، و فلوريا( عاطفي 

هاي ط تيمالمللي توسهاي بينباشد و در مسابقات بين المللي و آسيايي موفقيتحرفه اي شدن و توسعه مي

انجام  قاتيبا توجه به مطالعات و تحق ) و١٣٩٩باشگاهي فوتبال ايران كسب شده است (رضايي و همكاران، 

 ديبا ،فوتبالو در رشته  يورزش يو باشگاه ها گيبرند در ل تيريروزافزون مد تيو اهم نهيزم نيشده در ا

كرد و  تيريرا مد رانيا فوتبالبرتر  گيتوان برند ليم ياوهيموضوع داشت كه به چه ش نيبر درك ا يسع

 در حال حاضر به چه رانيبرتر ا گيموضوع كه ارزش برند ل نيآن را ارتقا داد. كسب شناخت نسبت به ا

 نيمختص ا يرهايمتغ ييو شناسا يبه بررس ازياست كه ن ياشود، مسئله نييتع ديچگونه با اياست  زانيم

 گيبرند ل يبا بررس يدرك و تبيين مدل برندساز يدارد برا يپژوهش سع نيمحقق در ا ن،يدارد. بنابرا گيل

حاصل  ياه) با استفاده از دادهرديگيرا در بر م يباشگاه يكه برندها ي(به عنوان چتر برند رانيا فوتبال ربرت

. ديارائه نما يفيبا استفاده از روش ك نهيزم نيرا در ا يمشاهدات و ... مدل جامع ،از مصاحبه ها، مستندات

با  نيها و همچنرشته ريموجود در سا ياهو تفاوت مدل گيل هر طيبودن شرا يمحقق با توجه به اختصاص

  :است زير به سؤالات ييپاسخگو يمشابه در سطوح كلان و راهبردي در پ يتوجه به انجام كارها

  ند؟ اكدام رانيا فوتبالبرتر  گيبرند ل تشكيل دهندهعوامل 

   ؟برتر چگونه است گيدر ل يبرندساز يفعل طيشرا

   كرد؟ ميشده ترسييشناسا يرهايتوان با توجه به متغيرا م يچه مدل

  پژوهش شناسيروش
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، حاميان مالي ليگ برتر، سرمايه گذاران و ... قرار گيرد و گامي هرچند فوتبال، فدراسيون فوتبالليگ برتر 

. طراحي الگوي )١٣٩٩بردارد (رجب زاده و همكاران، كوچك در جهت بهبود شرايط ورزش كشور 

اي بهتر و ههاي بيشتر، تمايل تيمبرندسازي در ليگ برتر فوتبال باعث شناخته شدن اين ليگ، جذب سرمايه

حضور در ليگ، حضور بازيكنان خارجي قدرتمندتر، تمايل رسانه اي بالاتر، هواداران وفادارتر  باكيفيت براي

. )٢٠٢٠، ١(فانك و همكاران و در نهايت كسب درآمد بالاتر براي ليگ و فدراسيون فوتبال خواهد شد

بت در هاي در حال رقارشته ،هاي ورزشيمندي از الگوي صحيح برندسازي سازمانهمچنين عدم بهره

 :ند ازاترين آنها عبارتكند كه مهمالمللي همانند فوتبال را با مشكلات متعدي روبه رو ميهاي بينعرصه

گسستن رابطه  و تضعيف رابطه فرهنگي و سياسي، ناتواني در حفظ شرايط رقابتي، عدم استقبال تماشاگران

در حال توسعه و ورزش فوتبال نيز رو به از آنجا كه كشور ما كشوري  ).٢٠١٧ همكاران، و فلوريا( عاطفي 

هاي ط تيمالمللي توسهاي بينباشد و در مسابقات بين المللي و آسيايي موفقيتحرفه اي شدن و توسعه مي

انجام  قاتيبا توجه به مطالعات و تحق ) و١٣٩٩باشگاهي فوتبال ايران كسب شده است (رضايي و همكاران، 

 ديبا ،فوتبالو در رشته  يورزش يو باشگاه ها گيبرند در ل تيريروزافزون مد تيو اهم نهيزم نيشده در ا

كرد و  تيريرا مد رانيا فوتبالبرتر  گيتوان برند ليم ياوهيموضوع داشت كه به چه ش نيبر درك ا يسع

 در حال حاضر به چه رانيبرتر ا گيموضوع كه ارزش برند ل نيآن را ارتقا داد. كسب شناخت نسبت به ا

 نيمختص ا يرهايمتغ ييو شناسا يبه بررس ازياست كه ن ياشود، مسئله نييتع ديچگونه با اياست  زانيم

 گيبرند ل يبا بررس يدرك و تبيين مدل برندساز يدارد برا يپژوهش سع نيمحقق در ا ن،يدارد. بنابرا گيل

حاصل  ياه) با استفاده از دادهرديگيرا در بر م يباشگاه يكه برندها ي(به عنوان چتر برند رانيا فوتبال ربرت

. ديارائه نما يفيبا استفاده از روش ك نهيزم نيرا در ا يمشاهدات و ... مدل جامع ،از مصاحبه ها، مستندات

با  نيها و همچنرشته ريموجود در سا ياهو تفاوت مدل گيل هر طيبودن شرا يمحقق با توجه به اختصاص

  :است زير به سؤالات ييپاسخگو يمشابه در سطوح كلان و راهبردي در پ يتوجه به انجام كارها

  ند؟ اكدام رانيا فوتبالبرتر  گيبرند ل تشكيل دهندهعوامل 

   ؟برتر چگونه است گيدر ل يبرندساز يفعل طيشرا

   كرد؟ ميشده ترسييشناسا يرهايتوان با توجه به متغيرا م يچه مدل

  پژوهش شناسيروش
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 بنياد به روش اشتراوس اين پژوهش كيفي و راهبرد تحقيق در اين مطالعه تحليل دادهروش انجام 

ليگ  سازمان و باشگاه مسئولان ورزشي، بازاريابي حوزه و كوربين بود. جامعه آماري پژوهش شامل اساتيد

رب اجرايي اهاي مديريتي و تجبودند. رشته تحصيلي و داشتن تاليفات علمي مرتبط با برند، دارا بودن سمت

هاي انتخاب فهرست اوليه ها از جمله شاخصدر عرصه برند ورزشي و عرصه سازمان ليگ و باشگاه

با حداكثر  ، با انتخاب هدفمند و١گيري غير احتماليصورت نمونهگيري بهنظران بود. روش نمونهصاحب

شود،  وقتي كفايت نظري حاصل -گيري تا رسيدن به كفايت نظري ادامه يافتتنوع يا ناهمگوني بود. نمونه

را تدوين  ها)ها (مقولهتوان يافت كه پژوهشگر به وسيله آن بتواند خواص يا ويژگياضافي نمي هيچ نوع داده

يابد كه يك مقوله به كند، از لحاظ تجربي اطمينان ميآوري ميهاي مشابه را جمعكند و به موازاتي كه داده

نفر  ١٦). از اين رو، تعداد مشاركت كنندگان در مصاحبه ١٣٩٨همكاران،  كفايت رسيده است (دانايي فرد و

مربوط،  هايامهنپايان مجلات، كتب، از استفاده با تحقيق پيشينه و ادبيات ابتدا اطلاعات گردآوري بود. براي

 نمونه به بهمصاح راهنماي تهيه از پس. گرفت قرار موردبررسي اينترنتي هايسايت و نامه و اسناد مرتبطآيين

ها گرديد. طول مدت مصاحبه آوريجمع باز هايمصاحبه از استفاده با موردنياز هايداده و شد مراجعه آماري

ها توسط دستگاه ضبط ديجيتالي ثبت شد. قبل از مصاحبه با افراد به منظور دقيقه بود و مصاحبه ٩٠-٣٠

ا ها مرتبط بجزئيات اساسي اهداف مطالعه و سؤالاي همراه با حداكثر مشاركت متخصصان و استادان، نامه

ها جهت ملاقات حضوري دعوت گرديد. براي كنندگان ارسال شد و از آنبه مشاركت  E-mailآن توسط 

گلاسر و استراوس كه يكي از رويكردهاي  ٣و تئوري مبتني بر داده ٢ها از رويكرد ويرايشيتحليل مصاحبه

  ).١٣٩٨استفاده شد (دانايي فرد و همكاران،  هاست،ها در مصاحبهتحليل داده

است. كدگذاري باز شامل تعداد كدهاي  كدبندي باز انجام ايزمينه نظريه ساخت در گام نخستين

). ٢٠٠٦، ٤كريوگر و نيومن( شودمي بنديها دستهشده و با توجه به مفاهيم آنباشد كه شناسايياوليه مي

گيرد. الگوي جاي مي ٥از مرحله كدگذاري باز، در الگوي كدگذاريدست آمده هاي بهمفاهيم و مقوله

گر، اي، مقوله محوري، شرايط مداخلههايي مانند شرايط علّي، شرايط زمينهكدگذاري، روابط بين مقوله

                                                           
1 Non probability 
2 Editing approach  
3 Grounded Theory  
4 Krioger & Niumn 
5 Coding paradigm  

 

 
 

). درنهايت مرحله سوم يا كدگذاري انتخابي صورت ١٣٩٨كند (دانايي فرد، راهبردها و پيامدها را ترسيم مي

  شود.مي گيرد و ارائه مي د كه مدل نهايي پژوهش شكلگيرمي

 ١يساز مثلث كرديها، از روداده ياحتمال تيو محدود قيجهت نو بودن تحق بهگفتني است كه 

ر د اطلاعات يآورو منابع گوناگون جهت جمع كردهاياستفاده از رو نديبه فرا سازي مثلث. شداستفاده 

سازي (استفاده  با توجه به استفاده از شيوه مثلث. )٢٠١٤، ٢(اسكينر، ادواردز و كوربت شوديماطلاق  قيتحق

اي، گروه كانوني با كارشناسان و مصاحبه با متخصصان) در اين تحقيق از منابع چندگانه شامل منابع كتابخانه

روايي از معيارهاي  آوري اطلاعات استفاده شد. علاوه بر اين، جهت سنجشمنظور جمعاز منابع متنوع به

  ):١) استفاده شد (جدول ٢٠١٤اسكينر، ادواردز و كوربت (

  هاي اطمينان از روايي: روش١جدول 

 پژوهش نينحوه اجرا در ا هاروش

 مدتيطولان يريدرگ
 يهاشتبردا يابيارز يكنندگان براو ارتباط با مشاركت يمشاركت عمل ،ينظر تيحساس شيافزا

 محقق

 انكنندگتجارب مشاركت اتيمشاركت و اكتشاف جزئ طيمحقق و حضور در مح يعمل مشاركت داريپا مشاهده

 ريمجدد مس يبازرس

 كسب اطلاعات

از  نانيو اطم يرياز سوگ يريشگيآمده به جهت پدستبه ياطلاعات و كدها يادوار يبازرس انجام

 ) آشنا به موضوع موردپژوهشيدكتر يهمكار (دانشجو كيصحت توسط محقق و 

 كردن چك
 موردشوندگان در از مصاحبه يو نظرسنج قيآمده به كمك گروه تحقدستاطلاعات به يبررس

 جينتا

 هاداده يآورجمع ياز منابع متعدد برا استفاده يسازمثلث

 مستمر سهيمقا
صورت مستمر در تمام طول منابع به ريبا سا يآمده از منابع موردبررسدستبه يهاداده سهيمقا

 قيتحق

براي محاسبه پايايي با روش توافق درون موضوعي دو كدگذار، از يك متخصص مديريت ورزشي 

كه در مراحل انجام پژوهش حضور داشته و از آگاهي مناسبي پيرامون اين پژوهش برخوردار بود، درخواست 

دگذاري به هاي لازم جهت كها و تكنيكعنوان همكار در كدگذاري تحقيق شركت كند. آموزششد تا به

ها را عنوان نمونه دو مورد از مصاحبههمكار تحقيق انتقال داده شد. سپس محققان به همراه همكار، به

  :با استفاده از فرمول زير محاسبه شدكدگذاري كردند و درصد توافق درون موضوعي 

                                                           
1 Triangulation 
2 Skiner et al. 
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اي، گروه كانوني با كارشناسان و مصاحبه با متخصصان) در اين تحقيق از منابع چندگانه شامل منابع كتابخانه
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  ):١) استفاده شد (جدول ٢٠١٤اسكينر، ادواردز و كوربت (
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 پژوهش نينحوه اجرا در ا هاروش

 مدتيطولان يريدرگ
 يهاشتبردا يابيارز يكنندگان براو ارتباط با مشاركت يمشاركت عمل ،ينظر تيحساس شيافزا

 محقق

 انكنندگتجارب مشاركت اتيمشاركت و اكتشاف جزئ طيمحقق و حضور در مح يعمل مشاركت داريپا مشاهده

 ريمجدد مس يبازرس

 كسب اطلاعات

از  نانيو اطم يرياز سوگ يريشگيآمده به جهت پدستبه ياطلاعات و كدها يادوار يبازرس انجام

 ) آشنا به موضوع موردپژوهشيدكتر يهمكار (دانشجو كيصحت توسط محقق و 

 كردن چك
 موردشوندگان در از مصاحبه يو نظرسنج قيآمده به كمك گروه تحقدستاطلاعات به يبررس

 جينتا

 هاداده يآورجمع ياز منابع متعدد برا استفاده يسازمثلث

 مستمر سهيمقا
صورت مستمر در تمام طول منابع به ريبا سا يآمده از منابع موردبررسدستبه يهاداده سهيمقا

 قيتحق

براي محاسبه پايايي با روش توافق درون موضوعي دو كدگذار، از يك متخصص مديريت ورزشي 

كه در مراحل انجام پژوهش حضور داشته و از آگاهي مناسبي پيرامون اين پژوهش برخوردار بود، درخواست 

دگذاري به هاي لازم جهت كها و تكنيكعنوان همكار در كدگذاري تحقيق شركت كند. آموزششد تا به

ها را عنوان نمونه دو مورد از مصاحبههمكار تحقيق انتقال داده شد. سپس محققان به همراه همكار، به

  :با استفاده از فرمول زير محاسبه شدكدگذاري كردند و درصد توافق درون موضوعي 
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كدها معادل  كد و تعداد كل توافقات بين ٤١، تعداد كل كدهاي به ثبت رسيده معادل ٢طبق جدول 

درصد  ٧٨گرفته در اين پژوهش معادل هاي انجامباشد. همچنين، پايايي بين كدگذاران براي مصاحبهمي ١٦

ها مورد تأييد باشد، قابليت اعتماد كدگذاريدرصد مي ٦٠كه ميزان پايايي بيشتر از است. لذا با توجه به اين

  باشد.كنوني مناسب ميتوان گفت كه ميزان پايايي تحليل مصاحبه است و مي

  : محاسبه پايايي٢جدول 

افزار انجام گرفت. نرم ٢٠٢٠نسخه  Maxqdaافزار هاي آماري با كمك نرمگفتني است كليه تحليل

Maxqdaهاي علوم اجتماعي و هاست كه در حوزهوتحليل كيفي دادهافزاري پيشرفته جهت تجزيه، نرم

افزار براي دانشجويان، پژوهشگران، اساتيد و مؤسسات علوم انساني و غيره كاربرد بسيار دارد. اين نرم

روش  اي يا داده بنياد وحقيق كيفي از جمله: روش نظريه زمينههاي تكارگيري روشتحقيقاتي كه خواهان به

را با  هاي كيفيتوان پژوهشافزار ميگيري از اين نرمباشد. با بهرههستند، بسيار كارگشا مي تحليل محتوا

  ).١٣٩٧ زمان كمتر، دقت و سهولت بيشتر به انجام رساند (بهشتي،

  هاي پژوهشيافته
نمونه تا رسيدن به اشباع نظري مصاحبه شد. با انجام مصاحبه با اين افراد، تشخيص  ١٦در اين پژوهش از 

اي همحقق و گروه تحقيق اين بود كه اطلاعات گردآوري شده به نقطه اشباع رسيده و نيازي به انجام مصاحبه

 بيشتر نيست.
  هاي بخش كيفي: مشخصات نمونه٣جدول 

  رديف سن جنسيت شغل  مدرك تحصيلي

 ١ ٤٢ مرد مدير باشگاه كارشناسي ارشد

 ٢ ٥٦ مرد هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) دكتراي مديريت ورزشي

  پايايي  كدهاي عدم توافق  موردتوافقكدهاي   تعداد كل كدها شماره مصاحبه  رديف

٨٠/٠  ٢ ٤ ١٠ ٤  ١ 

٨٠/٠  ٣ ٦ ١٥  ٩  ٢ 

٧٥/٠  ٤  ٦  ١٦  ١٢  ٣  

 ٧٨/٠  ٩ ١٦  ٤١  جمع

 

 
 

 ٣ ٥٥ زن هيئت علمي دانشگاه (استاديار) مديريت بازاريابي و رسانه ورزشي

 ٤ ٤٥ مرد عضو كميته بازاريابي سازمان كارشناسي ارشد

 ٥ ٥٥ زن مسئول بازاريابي سازمان ليگ دانشجوي دكترا

 ٦ ٤٢ مرد كارشناس فدارسيون دانشجو دكترا

  ٧ ٥٩ مرد هيئت علمي دانشگاه (استاديار) مديريت بازاريابي

  ٨ ٦٢ مرد هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) بازاريابي مديريت

  ٩  ٥٤  مرد هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) ورزشي مديريت

  ١٠ ٤٩ زن دانشگاه (استاديار)هيئت علمي  دكترا مديريت بازاريابي ورزشي

  ١١  ٤٦ مرد مدير عامل باشگاه دانشجوي دكتراي مديريت

  ١٢ ٦٤ زن هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) دكتراي ورزشي

  ١٣  ٥٢ مرد مسئول كميته بازاريابي باشگاه دانشجو دكترا

  ١٤ ٤٨ مرد مسئول كميته بازاريابي باشگاه كارشناسي ارشد

  ١٥ ٥٦ مرد هيئت علمي دانشگاه (استاديار)  دكتراي مديريت رسانه

 ١٦ ٥٥ مرد هيئت علمي دانشگاه (استاديار) دكترا مديريت ورزشي

ـــتنـاد بـه كـدگذاري مرحله اول كه به بـا  ـــت و از طريق بازبيني » كدبندي اوليه«اس معروف اس

ها كدگذاري شده دادهكدباز شناسايي گرديد. حال كه كليه  ١٦٤نظران، هاي انجام گرفته با صاحبمصـاحبه

انجام » كدگذاري محوري«ها با نام و كدها يا مفاهيم اوليه متعددي ساخته شدند، مرحله دوم كدگذاري داده

 الفوتب برتر ليگ برندسازي الگوي مؤثر بر عِلّي نشان داد كه عوامل ٤نتايج به دسـت آمده در جدول  شـد.

  ديده است:كد مستخرج شده تشكيل گر ٢٢مولفه و  ٤از  ايران

  : كدهاي اوليه و كدبندي ثانويه (متمركز) عوامل علي٤جدول 

  كد گزينشي  كد محوري  كد اوليه (باز)

  يابي نشان تجاري برند ليگهاي ارزشوجود شاخص

ارتقاي جايگاه نشان 

  عوامل علي  تجاري ليگ برتر

  شناسايي مزاياي ماموس و ناملموس نشان تجاري

  هويت برندايجاد تصويري منطبق با 

  نشان تجاري به عنوان دارايي با ارزش ليگ

  جامعه بين در ملي وجهه داشتن

  هويت با ثبات برند  زمان طول در اندك تغييراتي با يا و تغييرناپذير هويتي از برخورداري
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 ٣ ٥٥ زن هيئت علمي دانشگاه (استاديار) مديريت بازاريابي و رسانه ورزشي

 ٤ ٤٥ مرد عضو كميته بازاريابي سازمان كارشناسي ارشد

 ٥ ٥٥ زن مسئول بازاريابي سازمان ليگ دانشجوي دكترا

 ٦ ٤٢ مرد كارشناس فدارسيون دانشجو دكترا

  ٧ ٥٩ مرد هيئت علمي دانشگاه (استاديار) مديريت بازاريابي

  ٨ ٦٢ مرد هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) بازاريابي مديريت

  ٩  ٥٤  مرد هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) ورزشي مديريت

  ١٠ ٤٩ زن دانشگاه (استاديار)هيئت علمي  دكترا مديريت بازاريابي ورزشي

  ١١  ٤٦ مرد مدير عامل باشگاه دانشجوي دكتراي مديريت

  ١٢ ٦٤ زن هيئت علمي دانشگاه (دانشيار) دكتراي ورزشي

  ١٣  ٥٢ مرد مسئول كميته بازاريابي باشگاه دانشجو دكترا

  ١٤ ٤٨ مرد مسئول كميته بازاريابي باشگاه كارشناسي ارشد

  ١٥ ٥٦ مرد هيئت علمي دانشگاه (استاديار)  دكتراي مديريت رسانه

 ١٦ ٥٥ مرد هيئت علمي دانشگاه (استاديار) دكترا مديريت ورزشي

ـــتنـاد بـه كـدگذاري مرحله اول كه به بـا  ـــت و از طريق بازبيني » كدبندي اوليه«اس معروف اس

ها كدگذاري شده دادهكدباز شناسايي گرديد. حال كه كليه  ١٦٤نظران، هاي انجام گرفته با صاحبمصـاحبه

انجام » كدگذاري محوري«ها با نام و كدها يا مفاهيم اوليه متعددي ساخته شدند، مرحله دوم كدگذاري داده

 الفوتب برتر ليگ برندسازي الگوي مؤثر بر عِلّي نشان داد كه عوامل ٤نتايج به دسـت آمده در جدول  شـد.

  ديده است:كد مستخرج شده تشكيل گر ٢٢مولفه و  ٤از  ايران

  : كدهاي اوليه و كدبندي ثانويه (متمركز) عوامل علي٤جدول 

  كد گزينشي  كد محوري  كد اوليه (باز)

  يابي نشان تجاري برند ليگهاي ارزشوجود شاخص

ارتقاي جايگاه نشان 

  عوامل علي  تجاري ليگ برتر

  شناسايي مزاياي ماموس و ناملموس نشان تجاري

  هويت برندايجاد تصويري منطبق با 

  نشان تجاري به عنوان دارايي با ارزش ليگ

  جامعه بين در ملي وجهه داشتن

  هويت با ثبات برند  زمان طول در اندك تغييراتي با يا و تغييرناپذير هويتي از برخورداري
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  مطلوب حسي هويت از برخورداري

  توسعه مبناي بر هويت تعريف

  اصالت حفظ

  زمان طول در برند موفقيت اصلي هايمؤلفه حذف عدم

 استمرار و تغيير حال در شرايط در خود هايويژگي از نگهداري و حفظ

  آن

  ثبات با شخصيت رقبا، برابر در خود شرايط حفظ

 ارتباط با مشتري

مديريت ارتباط 

  مشتريان

  حفظ مشتري

  جذب مشتري

  وفاداري مشتري

  مشتريتقويت اعتماد 

  افزايش كارايي خدمات

  منافع مالي

  توسعه منابع مالي

  هاي مازادجلوگيري از هزينه

  كاهش ريسك مالي

  بهبود كارايي خدمات

 گيل يبرندساز يالگوهاي محوري موثر بر نشان داد كه پديده ٥نتايج به دست آمده در جدول 

  كد مستخرج شده تشكيل گرديده است:  ١٤مولفه و  ٣از  برتر فوتبال ايران

  محوري هاي: كدهاي اوليه و كدبندي ثانويه (متمركز) پديده٥جدول 

  كد گزينشي  كد محوري  كد اوليه (باز)

 برند از آگاهي

  دبرن ويژه ارزش بهبود

  پديده محوري

  برند تداعي

  تصوير برند

  كيفيت درك شده

  عرضه توان سنجش

  عملكرد ارزيابي

  محاسبه سهم اولويت برند براي هر برند در هر طبقه محصول

  توسعه و پايداري بر مبتني عملكرد ارزيابي سيستم

  محاسبه سهم بدون اولويت برند در بازار

  منفي يا و مثبت خواه برند هر براي متوسط رشد نرخ محاسبه

 

 
 

  برند خالص ارتقادهنده امتياز

  سويي با نيازها و انتظاراتهم 

اعتبار نام تجاري  

  برند ليگ

  تقويت جايگاه نشان تجاري برند ليگ

  بندي مشتريانايجاد مبنايي براي طبقه

  زمينه سازي براي ايجاد نشان تجاري معتبر

 برتر ليگ برندسازي الگوي بر مؤثر ايزمينه نشان داد كه عوامل ٦نتايج به دست آمده در جدول 

  كد مستخرج شده تشكيل گرديده است:  ٢٣مولفه و  ٤از  ايران فوتبال

  اي: كدهاي اوليه و كدبندي ثانويه (متمركز) عوامل زمينه٦جدول 

  كد گزينشي  كد محوري  كد اوليه (باز)

  هدف انتخاب درست جامعه

جايگاه سازي برند 

  ليگ

  عوامل زمينه اي

  مورد نظر هاي برند در جامعهتشخيص درست ويژگي

  هدف تشخيص درست مشخصات جامعه

  يابيموقعيت

  تشخيص درست موقعيت شركت در ميان رقبا

  محصول عمر چرخه ارزيابي

 هانسل بين و جامعه در اجتماعي عدالت به توجه

  عوامل اجتماعي

  ريزي كارآمد براي منابع ليگبرنامه

  سازيريزي مسير بهينهبرنامه

  تقرب به مشتريان ليگ

  ارائه تصوير مطلوب از ليگ

  هاتوزيع بازيكنان خوب و فني بين تيم

برقراي تعادل رقابتي 

 در ليگ

  رقابت متعادل

  ها با يكديگرنزديك بودن سطح تيم

  بازي نتيجه بيني بودنپيش قابل غير

  رقابت تنگاتنگ

  توزيع مناسب امكانات

  هامتعادل و شانس برابر تيم ايپخش رسانه

  امكانات هتلينگ ملي
 ملي هاي ساخت زير

  ليگ برند
  داشتن وضعيت حمل و نقل مناسب

  افزاري فوتبال مليافزاري و سختتجهيزات نرم
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  برند خالص ارتقادهنده امتياز

  سويي با نيازها و انتظاراتهم 

اعتبار نام تجاري  

  برند ليگ

  تقويت جايگاه نشان تجاري برند ليگ

  بندي مشتريانايجاد مبنايي براي طبقه

  زمينه سازي براي ايجاد نشان تجاري معتبر

 برتر ليگ برندسازي الگوي بر مؤثر ايزمينه نشان داد كه عوامل ٦نتايج به دست آمده در جدول 

  كد مستخرج شده تشكيل گرديده است:  ٢٣مولفه و  ٤از  ايران فوتبال

  اي: كدهاي اوليه و كدبندي ثانويه (متمركز) عوامل زمينه٦جدول 

  كد گزينشي  كد محوري  كد اوليه (باز)

  هدف انتخاب درست جامعه

جايگاه سازي برند 

  ليگ

  عوامل زمينه اي

  مورد نظر هاي برند در جامعهتشخيص درست ويژگي

  هدف تشخيص درست مشخصات جامعه

  يابيموقعيت

  تشخيص درست موقعيت شركت در ميان رقبا

  محصول عمر چرخه ارزيابي

 هانسل بين و جامعه در اجتماعي عدالت به توجه

  عوامل اجتماعي

  ريزي كارآمد براي منابع ليگبرنامه

  سازيريزي مسير بهينهبرنامه

  تقرب به مشتريان ليگ

  ارائه تصوير مطلوب از ليگ

  هاتوزيع بازيكنان خوب و فني بين تيم

برقراي تعادل رقابتي 

 در ليگ

  رقابت متعادل

  ها با يكديگرنزديك بودن سطح تيم

  بازي نتيجه بيني بودنپيش قابل غير

  رقابت تنگاتنگ

  توزيع مناسب امكانات

  هامتعادل و شانس برابر تيم ايپخش رسانه

  امكانات هتلينگ ملي
 ملي هاي ساخت زير

  ليگ برند
  داشتن وضعيت حمل و نقل مناسب

  افزاري فوتبال مليافزاري و سختتجهيزات نرم
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  قابليت مديريت و برگزاري رويدادهاي بين المللي

  ليگالمللي سازي برند هاي متخصص در بينبه وجود آمدن شركت

 برتر ليگ برندسازي الگويمؤثر  گرمداخله نشان داد كه عوامل ٧نتايج به دست آمده در جدول 

  كد مستخرج شده تشكيل گرديده است:   ٣٤مولفه و  ٦ايران از  فوتبال

  گر: كدهاي اوليه و كدبندي ثانويه (متمركز) عوامل مداخله٧جدول 

  كد گزينشي  كد محوري  كد اوليه (باز)

  هاي فناوري در عصر حاضرويژگي تغيير

تغيير و پيشرفت 

  فناوري هاي مرتبط

  گرعوامل مداخله

  هاي مورد نيازها و تخصصتغيير  در مهارت

  تغيير در نحوه ارائه خدمات

  هاي موجودكارايي مناسب فناوريعدم

  هاي مناسب جديدگيري از فناوريهزينه بردار بودن بهره

 هاسازي در باشگاهايقوانين حرفهرعايت عدم

  عوامل باشگاهي

 هاي فوتبالعدم درآمدزايي باشگاه

  هاي فوتبالعدم ثبات مديريت در باشگاه

  ها به سازمان ليگبي اعتمادي باشگاه

  هاي فوتبال ليگ برترتجاري بودن باشگاهعدم

  هاي فوتبالفساد در تيم

 مربياناخلاقي بازيكنان و بي

  هاي فوتبالمديريت ضعيف باشگاه

  هاحضور بازيكنان بي كيفيت در باشگاه

 هاباشگاه عملكرد بر نظارت عدم

  نظارتي هاي ضعف

 فني كادر و بازيكنان اخلاقي مشكلات با نامناسب برخورد عدم

 موجود حواشي با ليگ سازمان سريع برخوردعدم

 ليگ سازمان براي سازحاشيه هايرسانه با مناسب برخوردعدم

 هاتيم تصميمات در فوتبالي دلالان بالاي نفوذ

 مالي مباحث در صداقت عدم و سندسازي

 مسابقات قضاوت در داوران ضعف

  انساني نيروي ضعف
 مجازي هايرسانه در ليگ سازمان عمومي روابط ضعف

 ليگ سازمان اجرايي كادر شايستگي عدم

 ورزشي خبرگان از استفاده عدم

 

 
 

 ليگ اجرايي مسئولان بودن انگيزهبي

 ليگ در شاغل مربيان پايين سواد

  گويي مطلوبارتقاي پاسخ

  پاسخ گويي
  جلوگيري از رويگرداني مشتريان

  افزايش ارزش اداراك شده

  ايجاد انگيزه براي مراجعه مجدد

  دانش مشتري

  ويژگي هاي مشتريان
  تجربه مشتري

  تفاوت و تغيير در الگوهاي ارتباطي

  گيريتفاوت و تغيير در الگوهاي تصميم

 تبالفو برتر ليگ برندسازي بر الگويمؤثر  نشان داد كه راهبردهاي ٨نتايج به دست آمده در جدول 

  كد مستخرج شده تشكيل گرديده است:   ٤٤مولفه و  ٦از  ايران

  اوليه و كدبندي ثانويه (متمركز) راهبردها: كدهاي ٨جدول 

  كد گزينشي  كد محوري  كد اوليه (باز)

 هاباشگاه برند رسمي ثبت

راهكارهاي حقوقي و 

  قانوني

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  راهبردها

 برتر ليگ مسابقات به هاباشگاه ورود شرايط تدوين

 ليگ مجريان سوي از قوانين مناسب اجراي

 اثرگذار شكل به مسابقات گذاريقانون در هاباشگاه تسهيم

 مسابقات برگزاري براي جامع نامهآيين تدوين

 ليگ سازمان لوگوي از استفاده براي رايتكپي قانون اجراي

 ليگ سازمان برندسازي براي جامع ريزيبرنامه

راهكارهاي مديريتي 

  مناسب

 هامسئوليت در سالاري شايسته

 فوتبال به حكومت ديدگاه تغيير

 مردمي هاي بازخورد به توجه

 هاباشگاه به هامسئوليت از برخي واگذاري

 كشور هايباشگاه اتحاديه توسط ليگ مسابقات برگزاري

 ليگ سازمان توسط مسابقات برگزاري مراحل تمامي اجراي

 فوتبال هايباشگاه سازيخصوصي

 دنيا معتبر هايليگ از گرفتن الگو

 هاباشگاه بدنه در فوتبالي مديران از استفاده

 

 
 

  قابليت مديريت و برگزاري رويدادهاي بين المللي

  ليگالمللي سازي برند هاي متخصص در بينبه وجود آمدن شركت

 برتر ليگ برندسازي الگويمؤثر  گرمداخله نشان داد كه عوامل ٧نتايج به دست آمده در جدول 

  كد مستخرج شده تشكيل گرديده است:   ٣٤مولفه و  ٦ايران از  فوتبال

  گر: كدهاي اوليه و كدبندي ثانويه (متمركز) عوامل مداخله٧جدول 

  كد گزينشي  كد محوري  كد اوليه (باز)

  هاي فناوري در عصر حاضرويژگي تغيير

تغيير و پيشرفت 

  فناوري هاي مرتبط

  گرعوامل مداخله

  هاي مورد نيازها و تخصصتغيير  در مهارت

  تغيير در نحوه ارائه خدمات

  هاي موجودكارايي مناسب فناوريعدم

  هاي مناسب جديدگيري از فناوريهزينه بردار بودن بهره

 هاسازي در باشگاهايقوانين حرفهرعايت عدم

  عوامل باشگاهي

 هاي فوتبالعدم درآمدزايي باشگاه

  هاي فوتبالعدم ثبات مديريت در باشگاه

  ها به سازمان ليگبي اعتمادي باشگاه

  هاي فوتبال ليگ برترتجاري بودن باشگاهعدم

  هاي فوتبالفساد در تيم

 مربياناخلاقي بازيكنان و بي

  هاي فوتبالمديريت ضعيف باشگاه

  هاحضور بازيكنان بي كيفيت در باشگاه

 هاباشگاه عملكرد بر نظارت عدم

  نظارتي هاي ضعف

 فني كادر و بازيكنان اخلاقي مشكلات با نامناسب برخورد عدم

 موجود حواشي با ليگ سازمان سريع برخوردعدم

 ليگ سازمان براي سازحاشيه هايرسانه با مناسب برخوردعدم

 هاتيم تصميمات در فوتبالي دلالان بالاي نفوذ

 مالي مباحث در صداقت عدم و سندسازي

 مسابقات قضاوت در داوران ضعف

  انساني نيروي ضعف
 مجازي هايرسانه در ليگ سازمان عمومي روابط ضعف

 ليگ سازمان اجرايي كادر شايستگي عدم

 ورزشي خبرگان از استفاده عدم
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 ليگ اجرايي مسئولان بودن انگيزهبي

 ليگ در شاغل مربيان پايين سواد

  گويي مطلوبارتقاي پاسخ

  پاسخ گويي
  جلوگيري از رويگرداني مشتريان

  افزايش ارزش اداراك شده

  ايجاد انگيزه براي مراجعه مجدد

  دانش مشتري

  ويژگي هاي مشتريان
  تجربه مشتري

  تفاوت و تغيير در الگوهاي ارتباطي

  گيريتفاوت و تغيير در الگوهاي تصميم

 تبالفو برتر ليگ برندسازي بر الگويمؤثر  نشان داد كه راهبردهاي ٨نتايج به دست آمده در جدول 

  كد مستخرج شده تشكيل گرديده است:   ٤٤مولفه و  ٦از  ايران

  اوليه و كدبندي ثانويه (متمركز) راهبردها: كدهاي ٨جدول 

  كد گزينشي  كد محوري  كد اوليه (باز)

 هاباشگاه برند رسمي ثبت

راهكارهاي حقوقي و 

  قانوني

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  راهبردها

 برتر ليگ مسابقات به هاباشگاه ورود شرايط تدوين

 ليگ مجريان سوي از قوانين مناسب اجراي

 اثرگذار شكل به مسابقات گذاريقانون در هاباشگاه تسهيم

 مسابقات برگزاري براي جامع نامهآيين تدوين

 ليگ سازمان لوگوي از استفاده براي رايتكپي قانون اجراي

 ليگ سازمان برندسازي براي جامع ريزيبرنامه

راهكارهاي مديريتي 

  مناسب

 هامسئوليت در سالاري شايسته

 فوتبال به حكومت ديدگاه تغيير

 مردمي هاي بازخورد به توجه

 هاباشگاه به هامسئوليت از برخي واگذاري

 كشور هايباشگاه اتحاديه توسط ليگ مسابقات برگزاري

 ليگ سازمان توسط مسابقات برگزاري مراحل تمامي اجراي

 فوتبال هايباشگاه سازيخصوصي

 دنيا معتبر هايليگ از گرفتن الگو

 هاباشگاه بدنه در فوتبالي مديران از استفاده
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 ليگ سازمان برند با هويتهم هايمسكات از استفاده

برقراري ارتباطات و 

  تعاملات مناسب

 مسكات طريق از مخاطبان با ارتباط برقراري

 جمعي هايرسانه با مناسب تعامل

 مجازي فضاي در اجتماعي هاي شبكه سازيفعال

 مسابقات برگزاري در خبرنگاران با مناسب تعامل

 ليگ سازمان سايت مناسب طراحي

 سازمان قوت و ضعف نقاط كشف براي علمي نهادهاي با همكاري

 ليگ

 جهاني خدماتي هايشركت و ليگ سازمان بين قرارداد عقد

 يكسان طوربه هاتيم براي عدالت رعايت

برگزاري مسابقات با 

به استانداردهاي توجه 

  روز دنيا

 مختلف مسابقات براي مخصوص قهرماني كاپ طراحي

 مسابقات برگزاري مخصوص تشريفات طراحي

 مسابقات مخصوص شعار طراحي

 مسابقات قهرماني جشن مناسب طراحي

 ثابت روزهاي در مسابقات برگزاري

 مناسب اوقات در مسابقات برگزاري

 مسابقات نيمه دو بين و قبل كنندهسرگرم هايبرنامه برگزاري

 ليگ مسابقات پخش نحوه و برداريتصوير تقويت

 هاورزشگاه به بانوان ورود مشكل حل

 هاباشگاه قراردادهاي سازي شفاف

تقويت عوامل تسهيل 

  كننده برگزاري ليگ

 اخير سال چند در مسابقات برگزاري هايزيرساخت وضعيت بهبود

 فصل ابتداي در مسابقات برگزاري مدون ريزي برنامه

 سال طول در مسابقات مداوم برگزاري

 آسيا در اخير چند سال در كشور باشگاهي هايتيم موفقيت

 مسابقات در ليگ سازمان محيطي تبليغات

 ليگ سازمان لوگوي بودن ساده

 با لوگو و برند تناسب

  ليگ

 ليگ سازمان لوگوي در ملي هاينشان از استفاده

 ليگ سازمان فعلي لوگوي بودن مناسب و گويا

 مسابقات پخش خلال در ليگ سازمان لوگوي نمايش
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 برتر ليگ برندسازي الگوي نشان داد كه پيامدهاي حاصل از ٩نتايج به دست آمده در جدول 

  كد مستخرج شده تشكيل گرديده است:   ٢٧مولفه و  ٥از  ايران فوتبال

: كدهاي اوليه و كدبندي ثانويه (متمركز) پيامدها٩جدول   

  كد گزينشي  كد محوري  كد اوليه (باز)

 مدت بلند منافع گرفتن نظر در

اينده نگري برند ليگ 

  برتر

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  پيامدها

 برند مديريت به مدتبلند نگاه

 مدتبلند هايافق از برخورداري

 آينده هاينسل و آيندگان به نگاه

 برندسازي در پايداري به نسبت بلندمدت تفكري ايجاد

  برند دقيق توضيح

تصبيت موقعيت برند 

  ليگ

  برند قيمت توضيح

  شده درك ارزش توضيح

  برند احساسي و بصري هايويژگي مورد در گيريتصميم

  ليگ در بين برندهاي معتبر ورزشيتثبيت جايگاه برند 

  طبقه هواداري باشگاه (طبقه اجتماعي و سرمايه اي)

وجود آمدن رابطه به

 برند ليگ و طرفداران

  هاي هواداريهاي مرجع و پايگاهتوجه به قدرت گروه

  رفتار طرفداران در داخل و خارج ورزشگاه

  مسابقه) كيفيت ميزباني از هوادارن (قبل، حين و پس از

  فراواني، گستردگي جغرافيايي و وفاداري هوادارن

  هاي منحصر بفرد طرفدارانمزيت

 وفادار مشتريان

  ايجاد تعهد برند
 برند به مشتريان تمايل

 نظر مورد برند به نسبت مشتري عقايد بهبود

 مشتريان سوي از لذت كسب

 هب دستيابي راستاي در مديران ميان در خودسرانه گيريتصميم عدم

  هدف

  تبليغات استقرار نحوه  مديريت صحيح برند

  برند به نگريسطحي عدم

  موقع به و صحيح ريزيبرنامه و ريزيطرح
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طراحی مدل برندسازی لیگ برتر فوتبال ایران بر اساس رویکرد داده بنیاد
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  منابع از مؤثر استفاده 

  پايدار تأمين زنجيره مديريت سيستم اجراي

  منظم برگزاري ليگ، منسجم و مدون ريزي برنامه

شيوه  وروش داده بنياد هاي محوري صورت گرفته، مدل پارادايمي به با توجه به كدگذاري

  ، به شرح زير مي باشد:استراس و كوربين

  

  ايران فوتبال برتر ليگ برندسازي پاراديمي برگرفته مدل :١ كلش

 
كدگذاري گردد. در مرحله در اين مرحله از پژوهش، كدگذاري گزينشـــي و مدل نهايي ارائه مي

مت شــود. در اين قسها تشـريح ميبندي با سـاير گروهگيري و ييوند هر دسـتهگزينشـي يا انتخابي، شـكل

ها در قالب كدهاي نظري قرار داده شدند هاي محوري به صورت تركيبي و محتواي هر يك از آنكدگذاري

 كه در جدول زير ارائه گرديد:
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  ايران فوتبال برتر ليگ ندسازيبر (گزينشي) الگوي نظري: كدگذاري ١٠جدول

  مقوله محوري اصلي  مقوله

  عوامل علي

  ارتقاي جايگاه نشان تجاري ليگ برتر

  هويت با ثبات برند

  مديريت ارتباط مشتريان

  منافع مالي

 پديده محوري

  بهبود ارزش ويژه برند

  ارزيابي عملكرد

  اعتبار نام تجاري  برند ليگ

  ايعوامل زمينه

  سازي برند ليگجايگاه

  عوامل اجتماعي

 برقراي تعادل رقابتي در ليگ

  هاي ملي برند ليگساختزير

  ايعوامل مداخله

  هاي مرتبطتغيير و پيشرفت فناوري

  عوامل باشگاهي

  ضعف هاي نظارتي

  ضعف نيروي انساني

  پاسخ گويي

  هاي مشتريانويژگي

  راهبردها

  قانونيراهكارهاي حقوقي و 

  راهكارهاي مديريتي مناسب

  برقراري ارتباطات و تعاملات مناسب

  برگزاري مسابقات با توجه به استانداردهاي روز دنيا

  تقويت عوامل تسهيل كننده برگزاري ليگ

  تناسب برند و لوگو با ليگ

 پيامدها

  اينده نگري برند ليگ برتر

  تثبيت موقعيت برند ليگ

 رابطه برند ليگ و طرفداران وجود آمدنبه

  ايجاد تعهد برند

  مديريت صحيح برند
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دست آمد:هاي ارائه شده در جداول قبل، مدل نهايي تحقيق به شرح زير بهبراساس تركيب لايه  

   ايران فوتبال برتر ليگ برندسازي نهايي الگوي الگوي: ٢ شكل

  گيريبحث و نتيجه
 مدل كي ارائه منظور بود. به ايران فوتبال برتر ليگ برندسازي هدف از اين پژوهش، ارائه الگوي

 كه ادبني داده نظريه مندنظام رويكرد از شده، كدگذاري هايداده از برخاسته هاييافته از شماتيك و مندنظام

اي هاي تفكيك شدهمند از لايهگرديد. مدل نظام استفاده شـده، ارائه )١٩٩٨( ٢و كوربين ١اشـتراوس توسـط

ا هها در كنار هم، مدل نهايي تحقيق ارائه  و سپس اين لايهحاصل شده است و براساس قرار گرفتن اين لايه

 رايطيش به مربوط هاييمقوله علي، شـرايط از گردد. منظوربه تفكيك كدهاي حاصـل بررسـي و تحليل مي

                                                           
1 Straos 
2 Corbin 
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 ).١٣٩٨ ،امامي و فرددانايي( گذاردمي يرتر فوتبال تأثير الگوي برندســازي ليگ محوري مقوله بر كه اســت
ـــت كه با مشـــخصـــه هاي برخورداري از هويتي تغييرناپذير و يا با هويت باثبات، يكي از عوامل علي اس

تغييراتي اندك در طول زمان، برخورداري از هويت حســي مطلوب، تعريف هويت بر مبناي توســعه، حفظ 

هاي خود در ن، حفظ و نگهداري از ويژگيهاي اصلي موفقيت برند در طول زمااصـالت، عدم حذف مؤلفه

 ود.ششـرايط در حال تغيير و اسـتمرار آن، حفظ شـرايط خود در برابر رقبا و شخصيت با ثبات تعريف مي

ود شنيكه در مورد آن م يياز همان لحظه ابتداارائه شده  و درك مخاطب از برند برداشتي عنيبرند  تيهو

 ياتيواقع شناخت، احساس و تجرب در .يطيمح اي ينترنتيا غاتيتبل دنيد اي نديبيآن را م يكه لوگو يتا وقت

برند را شكل  كي تيوجود آورد، هوخواهد از محصـولات و خدماتش در ذهن مخاطب بهيبرند م كيكه 

و  موثر است. توسعه اريبرند بس تياصـول هو تيرعا ،مخاطبان يموفق برا يدر خلق تجربه برند. دهديم

ـــال يبرنـد در ط تيـبهبود هو  يهاتيفعال يو اجرا نيدر تدو يكپارچگي تيـهـا و بـا تمركز بر رعـاس

شود. يم يبرند تداع يشكل لوگو د،آييم انياز برند به م يحرف ياسـت. معمولاً وقت ريپذامكان يبرندسـاز

 اريسب هايكه راه يشما از برند است. در حال كننده تجربه يتداع ياامر آن اسـت كه لوگو به گونه نيا ليدل

) و ١٣٩٥پوش (اين يــافتــه بــا نتيجــه مطــالعــات رزم خلق تجربــه برنــد وجود دارد. يهم برا يگريد

هويت ) همخوان اســت، چون اين پژوهشــگران نيز معتقد هســتند كه ١٣٩٣( و ضــرابخانه نســبييطباطبا

آن پيامشــان را به شــركا، ها با تعريف در واقع جان مايه و پايه و اسـاس هر شــركتي اســت و سـازمان برند

هاي موجود و دهند كه به رابطه طولاني با مشتريترجيح مي هاسازمان .رسانندمشتريان و كارمندان خود مي

ه توليد و باين كه هاي بلندمدت با مشـتريان فعلي در راستاي عوامل انتخاب برند توجه كنند تا حفظ ارزش

ــتريان جديافزايش انتقال ــط مش ــت يابند. بنابراين، به تجديدهاي جديد توس يابي نظر در تئوري بازارد دس

بايد بر عواملي تمركز كنند كه موفقيت در بخش   قديمي و راهبردهاي كاربردي جديد نياز است. از سويي،

ــنعت ورزش بهبرند را با توجه به كارايي خدمات و جلوگيري از تحميل هزينه هاي مازاد در  ــوص ص خص

ه از طريق انداز سازمان ليگدهد. در واقع تحت الشعاع قرار مي ر سـطح ليگ برتررشـته ورزشـي فوتبال د

تواند از صحت فرايندهاي بازاريابي خود اطمينان حاصل كند و اين گيري فرايندهاي مؤثر بر برند خود، مي

ــب روي پيامدهاي راهبردي طراحيفرايندها را به منظور تأثير ــدهگذاري مناس  ي برنددر جهت ارائه الگو ش

ـــتري كه يكي ديگر از عوامل علي  بهبود دهـد. ليـگ برتر فوتبـال همچنين از طريق مديريت ارتباط با مش

 توان ارتباط درست و قابل قبولي با مشتريان كه همان تماشاگران و هواداران فوتبالشده بود، ميشـناسـايي
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تغييراتي اندك در طول زمان، برخورداري از هويت حســي مطلوب، تعريف هويت بر مبناي توســعه، حفظ 

هاي خود در ن، حفظ و نگهداري از ويژگيهاي اصلي موفقيت برند در طول زمااصـالت، عدم حذف مؤلفه

 ود.ششـرايط در حال تغيير و اسـتمرار آن، حفظ شـرايط خود در برابر رقبا و شخصيت با ثبات تعريف مي

ود شنيكه در مورد آن م يياز همان لحظه ابتداارائه شده  و درك مخاطب از برند برداشتي عنيبرند  تيهو

 ياتيواقع شناخت، احساس و تجرب در .يطيمح اي ينترنتيا غاتيتبل دنيد اي نديبيآن را م يكه لوگو يتا وقت

برند را شكل  كي تيوجود آورد، هوخواهد از محصـولات و خدماتش در ذهن مخاطب بهيبرند م كيكه 

و  موثر است. توسعه اريبرند بس تياصـول هو تيرعا ،مخاطبان يموفق برا يدر خلق تجربه برند. دهديم

ـــال يبرنـد در ط تيـبهبود هو  يهاتيفعال يو اجرا نيدر تدو يكپارچگي تيـهـا و بـا تمركز بر رعـاس

شود. يم يبرند تداع يشكل لوگو د،آييم انياز برند به م يحرف ياسـت. معمولاً وقت ريپذامكان يبرندسـاز

 اريسب هايكه راه يشما از برند است. در حال كننده تجربه يتداع ياامر آن اسـت كه لوگو به گونه نيا ليدل

) و ١٣٩٥پوش (اين يــافتــه بــا نتيجــه مطــالعــات رزم خلق تجربــه برنــد وجود دارد. يهم برا يگريد

هويت ) همخوان اســت، چون اين پژوهشــگران نيز معتقد هســتند كه ١٣٩٣( و ضــرابخانه نســبييطباطبا

آن پيامشــان را به شــركا، ها با تعريف در واقع جان مايه و پايه و اسـاس هر شــركتي اســت و سـازمان برند

هاي موجود و دهند كه به رابطه طولاني با مشتريترجيح مي هاسازمان .رسانندمشتريان و كارمندان خود مي

ه توليد و باين كه هاي بلندمدت با مشـتريان فعلي در راستاي عوامل انتخاب برند توجه كنند تا حفظ ارزش

ــتريان جديافزايش انتقال ــط مش ــت يابند. بنابراين، به تجديدهاي جديد توس يابي نظر در تئوري بازارد دس

بايد بر عواملي تمركز كنند كه موفقيت در بخش   قديمي و راهبردهاي كاربردي جديد نياز است. از سويي،

ــنعت ورزش بهبرند را با توجه به كارايي خدمات و جلوگيري از تحميل هزينه هاي مازاد در  ــوص ص خص

ه از طريق انداز سازمان ليگدهد. در واقع تحت الشعاع قرار مي ر سـطح ليگ برتررشـته ورزشـي فوتبال د

تواند از صحت فرايندهاي بازاريابي خود اطمينان حاصل كند و اين گيري فرايندهاي مؤثر بر برند خود، مي

ــب روي پيامدهاي راهبردي طراحيفرايندها را به منظور تأثير ــدهگذاري مناس  ي برنددر جهت ارائه الگو ش

ـــتري كه يكي ديگر از عوامل علي  بهبود دهـد. ليـگ برتر فوتبـال همچنين از طريق مديريت ارتباط با مش

 توان ارتباط درست و قابل قبولي با مشتريان كه همان تماشاگران و هواداران فوتبالشده بود، ميشـناسـايي
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ـــاختن ـــند، برقرار كرد و با توجه به نيازهاي آنها و برآورده س اين نيازها، در حفظ و نگهداري و  مي بـاش

 همچنين جلب اعتماد بيشتر آنها گام مثبتي برداشت.

 ،امامي و فرددانايي(باشد اي است كه اساس فرآيند ميپديد محوري، يك صورت ذهني از پديده

ـــامل عوامل بهبود ارزش ويژه برند، ارزيابي عملكرد و در پژوهش حاضـــر پديده ).١٣٩٨ هاي محوري ش

ـــداعتبار نام تجاري برند ليگ بود. ارزيابي عملكرد در ظهور پديده مورد نظر كه الگوي برند مي ، نقش باش

) ضمن تأييد اينكه ارزيابي عملكرد يك شاخص اثرگذار بر ارائه الگو و توسعه ٢٠١٥( ١دارد. شـالتر و بلاك

رشد  رسد بايد اولويت برندينگ و نرخكنند كه هر برند در بازار براي اينكه به توسـعه ببرند اسـت، بيان مي

كنندگان در مورد حاصل برند كه گزارش مصرف دهندهخود را ارزيابي كند. همچنين لازم اسـت امتياز ارتقا

ميزان تمايل آنان به معرفي برند به دوسـتان، شركا و غيره است، ارزيابي شود؛ چرا كه با ارزيابي ميزان نفوذ 

كه  شودعين حال ميزان پيشـرفت آن در بازار، بازخوردي نصيب شركت مي كنندگان و دربرند در مصـرف

ـــركت كمك ميدر طرح كند. عامل ديگر، بهبود ارزش ويژه برند ريزي برنـامه براي ارائه الگوي برند به ش

اسـت. ضـروري است كه براي بهبود ارزش ويژه برند ليگ اقداماتي صورت گيرد كه كيفيت آن بالا برود و 

تواند تصوير ايجاد شده از برند در ريان كه همان هواداران هسـتند، قابل درك باشد. اين عامل ميبراي مشـت

  ذهن هوادار را ابقا سازد و منجر به آگاهي از برند و تبليغ آن نيز بشود.

ي، فرد و امامگذارد (دانايياي، شرايط خاصي است كه بر راهبردها تأثير ميمنظور از شرايط زمينه

ــرايط زمينه). ١٣٨٦ ــرمايهنظريهاي در اين پژوهش، تأكيد بر نقش هدف غايي از تدوين ش گذاري و هاي س

ــت ــعيت متلاطم امروزي اس يكي از  .بهبود و بازبيني در كيفيت خدمات با توجه به فضــاي رقابتي در وض

 ي اين است كهسازسازي برند است. منظور از جايگاهاي، جايگاهشده در بخش عوامل زمينهعوامل شناسايي

ــتي انتخاب و ويژگي جامعه ــود. هدف به درس ــخيص داده ش ــتي تش هاي برند در جامعه مورد نظر به درس

يابي انجام گيرد، موقعيت شركت در هدف به درسـتي شناسايي شود، موقعيت همچنين مشـخصـات جامعه

ــود. نتايج به دســت آمده در اي با بخش زمينه ميان رقبا مشــخص گردد و چرخه عمر محصــول ارزيابي ش

هاي ) همخوان است. به علت اينكه در مطالعه مذبور شاخص٢٠١٥( ٢هاي مطالعه واديچرا و ساراوانانيافته

ــت. جايگاه ــده اس ــمرده ش ــازي برند و پايداري آن برش ــازي به عنوان يكي از اقلام الگوس همچنين بعد س

) به نقل ٢٠٠٠شاره دارد. در اين راستا گرد (اجتماعي به توانايي شـناسـايي و يا شناخته شدن با يك گروه ا
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ــتوم و همكاران ( ــاس بعد اجتماعي انجام ٢٠١٠از برگس ــت خريداران، خريدهاي خود را براس ) معتقد اس

ـــان ميدهند. آنمي نمايند. نام تجاري يا يك دهد، خريداري ميها برندي را كه هويت اجتماعي آنان را نش

خش معروف آن را به دنبال دارد. يك مثال خوب، نايك و صداي خش لوگو، نمادي از يك گروه اجتماعي

ه گردد. بكنندگان برندهاي مشــابه مياســت. اين نمادها و برندها منجر به برقراري يك ارتباط ميان مصــرف

ــال  ــركت ٢٠١٠علاوه گوپتا در س ــياري از ش ا هبراين اعتقاد بود كه با در نظر گرفتن پايداري اجتماعي بس

لي توسعه جوامع خود هستند، آن هم از طريق بهبود و گسترش در راستاي جوامع ملي، محلي و موتور اصـ

ـــياري از جوامع را تغيير مي هـاي آنـان نـه تنهـا زنـدگي روزانـهاي. انگيزهنـاحيـه دهد، بلكه برند را با بس

انرژي جايگزين  گرايي آشـــنا مي ســـازد و به ســـمت منابعهايي از قبيل نوآوري، كارآفريني و آيندهارزش

رت نمايد. همچنين والماعليرغم تمركز كسب و كار اصلي آنان بر منابع انرژي غيرقابل جايگزين هدايت مي

ـــت كه از طرح هاي ايمني كارگر و هاي بازار محور براي كاركنان، طرحهايي مثل آموزش مهارتمعتقد اس

هاي مشابه كه بر كمبود آب، رفاه جوامع از طرح هاي توانمندسازي زنان استفاده كرده است. نستله همبرنامه

در سال  ١كند. بانسالگذارد، استفاده مينزديك كارخانه و مديريت زمين كه به حقوق مردم محلي احترام مي

 ود.شهاي شركت متمركز ميبيان نمود كه بعد اجتماعي بر ايجاد ارزش و بهبود عملكرد مالي فعاليت ٢٠٠٥

ساخت از عواملي مانند امكانات هتلينگ تشكيل شده است. از ها بودند. زيرزيرساختيكي ديگر از عوامل، 

ـــيايي و  ـــب و همچنين قابليت برگزاري رويدادهاي آس ـــترهاي ارائه امكانات رفاهي مناس اين رو بايد بس

ت شركهاي ايراني در آن هاي آسـياسـت كه هر ساله تيمالمللي كه مهمترين آن  مسـابقات جام باشـگاهبين

هاي مناسب براي بالابردن وجهه كنند، به بهترين شـكل ممكن فراهم شـود. از اين رو، وجود زيرساختمي

 ليگ ايران امري ضروري است.

ــرايط مداخله ــت كه بر راهبردها تأثير ميمنظور از ش ــرايطي اس فرد و امامي، گذارد (داناييگر، ش

ــياري از افرادي كه حتي خود را طرفدار ١٣٩٨ ــويري از برند ). بس تيم هاي ليگ برتري مي دانند، هيچ تص

ســازمان ليگ در ذهن خود ندارند كه اين موضــوع به دليل ضــعف مديران در معرفي مناســب اين برند 

يگ مورد حفاظت قرار نگرفته مسئولان سازمان لباشـد. برند سـازمان ليگ همچنين به درسـتي از سـوي مي

آسـاني بر اعتبار برند سازمان ليگ لطمه ها در ليگ برتر ايران بهيها و خرابكارسـازياسـت. اجازه حاشـيه

ساز خلق برندي ضعيف را فراهم آورده يگ با غفلت از اين موارد زمينهمسـئولان سـازمان لكند كه وارد مي
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ــتوم و همكاران ( ــاس بعد اجتماعي انجام ٢٠١٠از برگس ــت خريداران، خريدهاي خود را براس ) معتقد اس

ـــان ميدهند. آنمي نمايند. نام تجاري يا يك دهد، خريداري ميها برندي را كه هويت اجتماعي آنان را نش

خش معروف آن را به دنبال دارد. يك مثال خوب، نايك و صداي خش لوگو، نمادي از يك گروه اجتماعي

ه گردد. بكنندگان برندهاي مشــابه مياســت. اين نمادها و برندها منجر به برقراري يك ارتباط ميان مصــرف

ــال  ــركت ٢٠١٠علاوه گوپتا در س ــياري از ش ا هبراين اعتقاد بود كه با در نظر گرفتن پايداري اجتماعي بس

لي توسعه جوامع خود هستند، آن هم از طريق بهبود و گسترش در راستاي جوامع ملي، محلي و موتور اصـ

ـــياري از جوامع را تغيير مي هـاي آنـان نـه تنهـا زنـدگي روزانـهاي. انگيزهنـاحيـه دهد، بلكه برند را با بس

انرژي جايگزين  گرايي آشـــنا مي ســـازد و به ســـمت منابعهايي از قبيل نوآوري، كارآفريني و آيندهارزش

رت نمايد. همچنين والماعليرغم تمركز كسب و كار اصلي آنان بر منابع انرژي غيرقابل جايگزين هدايت مي

ـــت كه از طرح هاي ايمني كارگر و هاي بازار محور براي كاركنان، طرحهايي مثل آموزش مهارتمعتقد اس

هاي مشابه كه بر كمبود آب، رفاه جوامع از طرح هاي توانمندسازي زنان استفاده كرده است. نستله همبرنامه

در سال  ١كند. بانسالگذارد، استفاده مينزديك كارخانه و مديريت زمين كه به حقوق مردم محلي احترام مي

 ود.شهاي شركت متمركز ميبيان نمود كه بعد اجتماعي بر ايجاد ارزش و بهبود عملكرد مالي فعاليت ٢٠٠٥

ساخت از عواملي مانند امكانات هتلينگ تشكيل شده است. از ها بودند. زيرزيرساختيكي ديگر از عوامل، 

ـــيايي و  ـــب و همچنين قابليت برگزاري رويدادهاي آس ـــترهاي ارائه امكانات رفاهي مناس اين رو بايد بس

ت شركهاي ايراني در آن هاي آسـياسـت كه هر ساله تيمالمللي كه مهمترين آن  مسـابقات جام باشـگاهبين

هاي مناسب براي بالابردن وجهه كنند، به بهترين شـكل ممكن فراهم شـود. از اين رو، وجود زيرساختمي

 ليگ ايران امري ضروري است.

ــرايط مداخله ــت كه بر راهبردها تأثير ميمنظور از ش ــرايطي اس فرد و امامي، گذارد (داناييگر، ش

ــياري از افرادي كه حتي خود را طرفدار ١٣٩٨ ــويري از برند ). بس تيم هاي ليگ برتري مي دانند، هيچ تص

ســازمان ليگ در ذهن خود ندارند كه اين موضــوع به دليل ضــعف مديران در معرفي مناســب اين برند 

يگ مورد حفاظت قرار نگرفته مسئولان سازمان لباشـد. برند سـازمان ليگ همچنين به درسـتي از سـوي مي

آسـاني بر اعتبار برند سازمان ليگ لطمه ها در ليگ برتر ايران بهيها و خرابكارسـازياسـت. اجازه حاشـيه

ساز خلق برندي ضعيف را فراهم آورده يگ با غفلت از اين موارد زمينهمسـئولان سـازمان لكند كه وارد مي
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اي هيگ نيز كه بيشتر اوقات خود عامل ايجاد حاشيهسازمان ل يراننامناسـب مد اند. افزون بر اين، رفتارهاي

ز ا اي هسـتند، با تاثير منفي بر برند سـازمان ليگ همراه بوده و آن را تضـعيف نموده اســت. استفادهرسـانه

ان ها باشد. به اذعهم ممكن است دليل ايجاد اين حاشيه برتر فوتبال كشـور يگدر سـازمان ل يقنالا يرانمد

اين مسـابقات نيستند و به همين  هاي تحقيق، برخي از مسـئولان سـازمان ليگ در حد و اندازهبيشـتر نمونه
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ه ب طبق آن دورنماي برندسازي ليگ و وضعيت فعلي آن مشخص و تقسيم وظايف گردد. آنچه در اين ميان

يز ست. بايد از افراد كاردان و با تجربه و نهايتدر مسئول يسالاركند، شايستهپيشـبرد اين عمليات كمك مي

دهي به فرآيند كار، كيفيت اجرا نيز بالا داراي تخصـص مربوطه در جاي خود استفاده نمود تا ضمن سرعت

مجدد تحقق نخواهد يافت. لذا بايد به از طرفي مسلما تا همراهي حكومت  و مردم نباشد، برند سازي  رود.

هاي كنوني دولتمردان پيرامون فوتبال و ســوق دادن نظر آنان به ســمت برندســازي مجدد ليگ تغيير ديدگاه

ن تواند به موفقيت ايفوتبـال پرداخت. در اين ميان، توجه به بازخوردهاي مردم و توجيه نمودن آنان نيز مي

مردم مخاطبان اصـلي فوتبال هستند و بدون وجود مردمي كه به تماشاي عمليات كمك شـاياني نمايد، زيرا 

از  يخبر بپردازند، فوتبال معني و مفهومي نخواهد داشت. گام ديگر در راهكار مديريتي، واگذاريها رقابت

ها موظف خواهند بود در قبال آن بخش از باشــد؛ بدين صــورت باشـــگاهمي هاها به باشــگاهيتمســئول

كه تفويض اختيار شده است، پاسخگو باشند و مسئوليت نتيجه كار را خود به عهده گيرند كه  عملكردشـان

ــگاه ــبب ارتقاي كيفيت عملكرد باش ــد. راهكار ديگر در بخش مديريتي، برگزارياين خود س  ها خواهد ش

ط با زير نظر رفتن برگزاري مسـابقات ليگ توس .اسـت كشـور يهاباشـگاه يهتوسـط اتحاد يگمسـابقات ل

اين  -ا شدهتوان شاهد افزايش كيفيت مسابقات و جلوگيري از اعتراضات تيمهاي كشور مياتحاديه باشگاه

يگ و تحت نظارت اين توسـط سازمان ل بايد  مسـابقات يمراحل برگزار يتمام در حالي اسـت كه اجراي

ل است. فوتبا يهاباشگاه يسـازسـازي مجدد سـازمان ليگ، خصـوصـيسـازمان باشـد. گام ديگر در برند

هاي زيادي كه امروزه از خزانه دولت براي ســازي ضــمن جلوگيري از هدررفت منابع و بودجهخصــوصــي

ها و در نتيجه پيشبرد وظايف سازمان ليگ شـود، منجر به بهبود عملكرد تيمهاي فوتبال صـرف ميباشـگاه

ه در و از تكرار مدام اشتباهاتي ك گرفت يا الگومعتبر دن يهايگلتوان از فوتبال خواهد شد. بدين منظور مي

ــتفادهليگ داخلي اتفاق مي ــگاه يفوتبال يراناز مد افتد، جلوگيري نمود. همچنين اس تواند مي اهدر بدنه باش

اد فوتبالي و ناآشنا با فوتبال به جز ايجيك راهكار مديريتي بسـيار با اهميت باشـد، چرا كه وجود افراد غير

فوتبال كشــور چيز ديگري به ارمغان نخواهد داشــت. مديران فوتبالي و آشــنا به وقفه و مشــكلات براي 

توانند در برندسازي مجدد سازمان ليگ فوتبال كشور بسيار موثر واقع شوند مشكلات بدنه فوتبال كشور مي

و به پيشــبرد هرچه بيشــتر فوتبال كشــور كمك كنند. يكي ديگر از راهكارهاي برند ســازي مجدد ســازمان 

با برند ســازمان  يتهوهم يهااســتفاده از مســكاتگ، راهكارهاي ارتباطي اســت. در اين باره بايد گفت لي

ـــكاتيـگ ميل ـــود، زيرا اين مس دهنده پيام و هويت يه ها به نوعي انتقالتوانـد در اين زمينه موثر واقع ش

ــازمان ــتند كه ميس ــند. همتوانند تاثيرها هس ــته باش ــب ب چنين تعاملگذاري خوبي بر مخاطب داش ا مناس
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ها منجر به تســهيل برندسازي مجدد دهي به اذهان عمومي از طريق اين رسـانهي و پاسـخجمع يهارسـانه

شود، چون تا زماني كه رسانه و مردم توجيه شده باشند و حمايت آنان وجود داشته باشد، سـازمان ليگ مي

في هاي مختلرسانكه امروزه با وجود پيام اين روند با سـرعت بيشـتر پيش خواهد رفت. اين درحالي است

 ازيسها نيز توجه نمود و با فعالدهند بايد بدانتر از آن نشر ميها و حتي سريعكه اخبار را زودتر از رسانه

ي اين اخبار و همراهي را در آنجا نيز اطلاع رساني نمود. هر چند كه مجاز يدر فضـا ياجتماع يهاشـبكه

تواند به بازتاب خبري توسط آنان چه در رسانه و نيز مي مسابقات يگاران در برگزارمناسـب با خبرن تعامل

چه در فضـاي مجازي كمك شـاياني بكند. يكي ديگر از راهكارهاي ارتباطي در برند سازي مجدد سازمان 

كننده مخاطبان و ارائه دهنده اطلاعات اســت؛ ســايتي كه جذب يگســازمان ل يتمناســب ســا ليگ، طراحي

روزي باشد كه مخاطب فوتبالي به دنبال آن است. سايتي كه در آن به انتقادها و پيشنهادها پاسخ داده شود به

تر الاري كه پيشسپذير باشد. از طرفي با توجه به شايستهو پيگيري شـكايات نيز تا رسـيدن به نتيجه امكان

قاط ن زمينه اســتفاده كند تا بتواندبيان شــد، ســازمان ليگ بايد از دســتاوردهاي علمي پژوهشــگران در اين 

خود برآيد.  خود را تشخيص دهد و در جهت رفع نقاط ضعف و تقويت نقاط قوت ضعف و قوت سازمان

ــازي مجدد با همچنين مي ــريع روند برند س ــركت هاتواند جهت ارتقاي عملكرد خود و تس  يخدمات يش

ــ قرارداد يجهان ــومين ببندد و از خدمات و تجربيات آنان جهت پيش ــازماني خود بهره گيرد. س برد امور س

 عدالت يترعاباشد. بايد گفت كه راهكار برندسـازي مجدد سـازمان ليگ، برگزاري مناسـب مسـابقات مي

نظور باشــد. براي اين م، اولين قدم براي جلوگيري از اعتراضـات و افزايش كيفيت مســابقات ميهايمت يبرا

ــهري و جداي از اينكه تيم ــرايط برگزاري رقابت براي همه آندر چه ردهها از چه ش ــتند، بايد ش ها اي هس

تواند با در هر دوره مي مســابقات مختلف يمخصــوص برا يكاپ قهرمان يكســان باشــد. همچنين طراحي

ها و ايجاد اشــتياق در آنان، به پررنگ تر شــدن حضــور و خدمات ســازمان ليگ اي در تيمتزريق روح تازه

يز ن -اي كه مخاطبان را به وجد آوردگونهبه -مســابقات يمخصــوص برگزار فاتيتشــر كمك كند. طراحي

نيز راه ديگري براي القاي جوي هيجان شعار مخصوص مسابقات  باشد. همچنين طراحيراهكاري ديگر مي

شمار ههاي فوتبال و سازمان ليگ بانگيز براي بازيكنان و تماشـگران است و پلي ارتباطي بين مردم، باشگاه

و  ثابت يمسابقات در روزها ، برگزاريمسابقات يمناسـب جشن قهرمان آيد. از طرفي، توجه به طراحيمي

ب شود نيز يك راهكار مناسكه منجر به افزايش تماشگران فوتبال مي مسـابقات در اوقات مناسب برگزاري

ل و كننده قبسرگرم ماتهاي فرهنگي در قالب اقداسـازي مجدد سازمان ليگ است. برگزار برنامهبراي برند

ــابقات يمهدو ن ينب ــگرينيز منجر به بهبود كيفيت رقابت مس ــايت ها و افزايش رها، جلوگيري از پرخاش ض
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يگ كه مخاطبان خانگي را هم باخود و نحوه پخش مسابقات ل يبرداريرتصو تماشگران خواهد شد. تقويت

تواند در پررنگ شدن ا بهبود بخشد نيز ميهاي بعدي بر روي خطاهاي داوري رهمراه سـازد و كارشـناسي

ــازمان ليگ در رقابت ها كمك كند. اما راهكاري ديگر كه مي ــازمان ليگ نقش س ــازي س تواند براي برندس

ــي ايفا كند، حل ــگاه نقش اســاس ــازمان ليگ براي اينكه بتواند از هامشــكل ورود بانوان به ورزش ســت. س

مات آنان استفاده كند بايد بتواند ابتدا همگام با آنان پيش رود هاي خدماتي جهاني و تجربيات و خدسازمان

د؛ مانعي آيهاي ورزشي مانعي بر سر راه پيشبرد ليگ فوتبال به شمار ميهو ممانعت از ورود زنان به باشـگا

سـاي مجدد سـازمان ليگ، بايد به دست خود سازمان ليگ حل و فصل شود و بانوان كه براي كمك به برند

ناسب در نهايت ت ها بهره ببرند ضمن اينكه امنيت آنان حفظ شود.د از حق خود براي تماشـاي رقابتبتوانن

برند و لوگو با ليگ، آخرين راهبرد براي برندسازي سازمان ليگ است. لوگوي سازمان ليگ با حفظ سادگي 

شد. چون پيچيدگي ي در طراحي آن هم نمايشـگر وجهه ملي كشور ايران مي بامل يهااز نشـان و اسـتفاده

ـــت و مي توانند به راحتي با آن ارتباط برقرار كنند. خـاصـــي براي مخـاطبان ندارد، مورد پذيرش آنان اس

، توانسته است تا حدود زيادي آن را در خلال پخش مسابقات خود يلوگو همچنين سـازمان ليگ با نمايش

 كنند، بشناساند. هاي گذشته به هواداران و كساني كه فوتبال را دنبال ميدر سال

). يكي از ١٣٩٨فرد و امامي، منظور از پيامدها، خروجي حاصـل از استخدام راهبردهاست (دانايي

نگري برند ليگ برتر اســت. منظور از تعيين هدف، آن شــده در پژوهش حاضــر، آيندهپيامدهاي شــناســايي

ل مدت، يكي از عوامگرفتن منافع بلند اي است كه در حمايت از ارائه الگوي برند وجود دارد. در نظرانگيزه

ابد يريزي كرد كه اين امر زماني تحقق مينگري در حوزه برند است كه بايد با توجه به آن برنامهموثر آينده

 ٥كند كه دوره چرخه مديريت حداقل كه عمر مديريت آن به اندازه كافي باشـد. از اين رو، چنين اقتضا مي

 ٢٠١١در همين راستا چابسكي و همكاران در سال  پايداري برند به وجود بيايد.سـاله باشـد تا در آن تفكر 

بيان نمودند كه مديران اگر خواهان ايجاد تصـوير از برند خود در ذهن همگان هسـتند، همواره بايد مسائل 

دي از بيان نمودند كه تعدا ٢٠٠٩در ســال  ١هاي خود يكي ســازند. بلز و پيتيمرتبط با پايداري را با تلاش

ز حد ها بيش ارو گشتند؛ آن هم به اين علت كه شركتبرندهاي پايداري نسل اول در بازار با شكست روبه

اين در حالي است كه آنان تمركز  -اندمحيطي مثبت محصـول تأكيد كردهزيسـت -هاي اجتماعيبر ويژگي

ه هاي بازاريابي و غيرفعاليتهاي محصــول از قبيل عملكرد، طراحي، نوآوري، هويت برند، بر ســاير ويژگي
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اند. در نتيجه، بســياري از محصــولات قادر به رقابت در مقابل اين قبيل محصــولات متداول را ناديده گرفته

ـــد به منظور ايجاد و موقعيتنخواهند بود. به نظر مي ـــت نه تنها رس گيري برندهاي پايداري قوي، لازم اس

د، بلكه اقداماتي هم براي مديريت برند، نوآوري، تصوير مسـئوليت اجتماعي و نظارت محيطي تقويت شـو

كه  ها الزاماتي هستندهاي بازاريابي انجام شود. در واقع اين شاخصنگري و فعاليتبرند، هويت برند، آينده

ك ريزي شود تا به صورت يها برنامهدر فرآيند برندسازي بايد مورد توجه قرار گيرند و گام به گام براي آن

دار همواره در حال ايجاد و تكامل باشــند. آنچه كه بايد در اين پژوهش بدان اشــاره گردد اين ادامهســيكل 

ريزي شود و اجرايي گردند منجر ها برنامههايي هسـتند كه اگر به درستي براي آناسـت كه تمامي اينها گام

  به پايداري برند خواهند شد.

ها و راهبردهاي الگوي برند وان براي تعاملتنظران ميآخرين پيـامـدي كـه از ديـدگاه صـــاحب

ورزشـي متصور شد، بحث تعهد است. تعهد يكي از اقسام ارتباط مشتري با برند است كه در كنار اعتماد و 

شــود و موجب ارتقاي ارزش ويژه برند و تصــوير برند نزد مشــتريان خواهد مندي آنان ايجاد ميرضــايت

) معتقدند كه تعهد يكي از برآيندهاي پايداري و توسعه برند ٢٠١٤( ١گرديد. ميتوز، سون و واچراوسينگكان

ــول و يا خدمت مورد نظر در آينده  ــوي خريد محص ــويق مجدد به س ــت و منجر به خريد مجدد يا تش اس

  گردد. مي
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  مقدمه
كنند كه در آن، مشتري حاكم واقعي مدار فعاليت ميهاي امروزي در دوران اقتصاد مشتريسازمان

تا مشتري را جذب و حفظ  كننديو تلاش مست هاسازمان يهاي اصلبازار است. توجه به مشتري از دغدغه

هاي فعال در چه سازمان). چنان١١١: ٢٠١٣، ١توريو و لاي(آنلاب ندينما ليرا به مشتري دائم و وفادار تبد اوو 

 و قادر به بقاي خود دهنديخود را حفظ كنند، سهم بازار خود را از دست م انينتوانند مشتر يبازار رقابت

 ،اند كه از دست دادن يك مشتريها دريافته). سازمان٨٨: ١٣٩٧، ينيحس و يصالح ان،ينخواهند بود (جهان

) ٣٢: ١٣٩٧، يمحمد و يفيس ،يعيشود (شفيم ندهيآدر  يبه از دست دادن كل جريان خريدهاي مشتر منجر

اط با مشتري را ارتب تيري. مدشوديم مرتبط انيارتباط با مشتر تيريمد به نديفرا نيا جاديا لياز دلا يكيكه 

بالقوه   انيمشتر يبر رو گذاريهيموجود و سرما انينگهداري مشتر د،يجد جذب مشتري نديفرآ توانيم

 تيريود. مدفراهم ش انيبا  مشتر  شتريفضاي مناسب  براي  تعامل هر  چه  ب  بيترت نيدنمود  تا ب فيتعر

رحله ارزش تا  م  جاديبه  آنها  با  ا يابياز مرحله دست  انيمشاركت  دادن  مشتر يعنيارتباط  با مشتري 

اتر ارزش وال جاديا ان،يمشتر زآمده ادستشامل اطلاعات به يارتباط با مشتر تيريآموختن از آنها. چرخه مد

شده است.  يمعرف شتريو كسب سود ب ديجد انيبه مشتر يابيوفادار، دست انيمشتر جاديا ان،يبراي مشتر

 تيريبه مد ازيسازمان ن يبرا يمشتر يگفت سودآور توانيانجام شده م يهااساس پژوهش بر نيبنابرا

 و تيرضا ،يهمانند ارزش ادراك شده مشتر ييرهايمتغ رندهياست كه در برگ يچرخه ارتباط با مشتر

ده، ش. ارزش ادراك شده به معني منفعتي است كه مشتري در قبال هزينه پرداختباشديم يمشتر يوفادار

به معني كل سودمندي حاصل از يك محصول است مبني بر اينكه از  ،به عبارت ديگر .دآوربه دست مي

). ٨٤٤: ٢٠٠٨، ٢(اسكيلدسنا و كريستنسنا باشدجانب مشتري چه چيزي دريافت و چه چيزي پرداخت شده 

است كه عبارت  ديعوامل مؤثر در رفتار خر نياز مهمتر ياز عوامل درون يكيارزش ادراك شده به عنوان 

مشاهده،  قيكنندگان ورزش از طرو انتظارات مصرف  ازهايها، ننگرش ،يفرد يهااست از فهم ارزش

 جينتا ).٣: ١٣٩٨، ياله و زاده محرم زاده،ي(عل دهنديكه آنها بروز م ييهاانهنش ريو تفس يابيارز ،يآورجمع

 شيرا افزا ندهيآ يدهايو خر يمشتر تيشده، رضااست كه ارزش ادراك نياز ا يحاك نيشيپ يهاپژوهش

 ،يمشتر تيرضا ).٥٧: ١٣٩١، انيحداد و يعيصنا ،يدكابليرش ان،ي؛ به نقل از رنجبر٢٠١٠، ٣نزيدهد (جنكيم
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  مقدمه
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 ايمحصول  پيرامونها و خواسته ازهايبرآورده شدن ن جهيدر نت يمشتر يو خرسند يخشنود احساس به

 تمنديياذعان نمود رضا توانيم ،رو ني). از ا٢٠٤: ١٩٨٨، ١لتونيو و ي(تس شوديم اطلاق ،خاص يخدمات

دارد  انيوفاداري مشتر زانيم نييدر تع ادييز اريبس تياست كه با انتظارات مرتبط است و اهم رييمتغ

و به  ميبالاتر رو يمشتر تياز مرز رضا ميكه اگر بخواه يطوره ب ؛)٣٩: ١٣٩٨ ،ياسداله و قره ،ي(نظر

كاملاً  انيصفت خاص مشتر يوفادار ،. در واقعرديگيشكل م يوفادار دهيپد ،ميبرس يكاملاً راض انيمشتر

 ).١٧: ١٣٩٧، يسواد و يمحمود ،ياريي(عل  دهنديخود ادامه م ديبه خر انينوع مشتر نياست و ا يراض

مجدد، كه به همراه خريد به نحوياست؛ خدمات ترجيح داده شده  ايبه خريد مجدد محصول  عهدت ،وفاداري

و  زيوازكو-كاماچو، وگا-لايوير لوا،يس-وي(كس رديپذيانجام م يهم براي محصول توسط مشتر غيتبل

هاي موفقيت هر سازمان است. وفاداري مشتري يكي از بهترين مقياس ).٢: ٢٠١٥، ٢ويفلورنس-وسيپالاس

هاي ر اغلب فعاليتهاي تمركز كليدي داز حوزه يوفاداري مشتري يك يبنابراين توسعه، حفظ و ارتقا

 انيدر مشتر يو وفادار تيرضا جادي). بعد از ا٢٦٣: ٢٠١٦، ٣زادههاست (نيادزايو و خواجهبازاريابي سازمان

. سودآوري مشتري از حاصل گردديسازمان مطرح م يبرا يمشتر يسودآور ،يارتباط با مشتر تيريدر مد

نمايد به زماني مشخص براي سازمان ايجاد ميكسر هزينه از درآمدي كه يك مشتري خاص در يك دوره 

-كارواچه ،فرانكو-كارواچه ،٦سكوير-الوارز ،٥فرانكو-كارواچه). ١: ٢٠١٤، ٤آيد (ترپسترا و وربيتندست مي

و  يداخل گردشگر ٣٨١ يخود با بررس قيتحق در) ٢٠٢١( ٨الوارز-لاوبوسيو و ٧نويمر-سترادايافرانكو، 

 -يو اقتصاد ياجتماع -ي(احساس شدهادراك ارزشكه  افتنديدست  جهينت نيپرو به ا مايدر شهر ل يخارج

) در پژوهش ١٣٩١و همكاران ( انيرنجبر دارد. يمعنادار ريتاث گردشگرها يو وفادار تي) بر رضايعملكرد

 تيفيشده و ككه ارزش ادراك دنديرس جهينت نيشهر تهران به ا يارهيرنج يهافروشگاه انيمشتر يخود بر رو

دارد.  يادارمثبت و معن ريتاث  انيمجدد مشتر ديبر قصد خر يمشتر تيرضا يانجيم ريمتغ قيشده از طردرك

 دنديس جهينت نيبه ا تناميرفاه در و يهافروشگاه يمشتر ٢٢٠ ي) در پژوهش خود با بررس٢٠٢٠(  ٩يتران و ل
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 انيشترم يبر مقاصد رفتار يمشتر تيرضا قياز طر ميمستق ريو غ ميصورت مستقهشده بكه ارزش ادراك

 يخود، با بررس يها) در پژوهش٢٠٢٠) و كاونگ (٢٠٢٠(  ١. كاونگمي گذارد يمثبت و معنادار ريتاث

كه  ندافتيدست  جهينت نيبه ا تناميمد در و يهاكنندگان كالاها و خدمات فروشگاهو مصرف اينمتماشاگران س

 يو معنادار مثبت ريان، تاثيمشتر ديو قصد خر يرفتار لاتيتمابر  يمشتر تيرضا قيشده از طرارزش ادراك

 و رانيمد ناسان،نفر از كارش ٩٠ يبررس با خود پژوهش در) ١٣٩٩( يفرج و زاده يخعليش ،يمقدسدارد. 

(گسترش  يسازيخصوص يامدهايپكه  رسيدند جهينت نيبه ا لياردب استان يورزش يهاباشگاه سرپرستان

(استفاده  اتغي) و تبليتيريمد يواحدها ييكارآ ان،يمشتر تيرضا شيافزا خدمات، تيفيك شيافزا ت،يمالك

متخصص  انيمرب قياز طر يگذارصحه سال، مختلففصول  درگسترده  غاتيتبل ،يغاتيتبل يهاروش انواع از

مقدم و  يمانيسل ،يبا. دارد يمعنادار و مثبت ريتاث يورزش يهاباشگاه ييدرآمدزا بر) غاتيو نام آشنا در تبل

 نيشهر كرمانشاه به ا يبدنساز يهاباشگاه رانينفر از مد ١٥٣ يخود با بررس قي) در تحق١٣٩٧( يعتيشر

كسب و كار  ي) با سودآورفيوظا نيب يو هماهنگ ييگرابيرق ،ييگراي(مشتر ييبازارگراكه  دنديرس جهينت

نفر از  ٤٠٢ يخود با بررس قي) در تحق١٣٩٨( يو اله زاده محرم زاده،يدارد. عل يارتباط مثبت و معنادار

و  ي(رفتار يشده بر وفاداركه ارزش ادراك دنديرس جهينت نيبه ا زيتبر يفوتبال تراكتور ساز ميتماشاگران ت

ارد. د يمثبت و معنادار ريثكرد) تانهيهز زانيم و ديتماشاگران (حضور مجدد، خر دي) و رفتار خرينگرش

و كارشناسان  يورزش تيريمد دينفر از اسات ١٠٠نظرات  يبا بررس خود) در پژوهش ١٣٩٨( ازينيب و يسلطان

) و يانات ورزشو امك يمنابع مال ،ياطلاعات و يارتباط منابع ،يانسان(منابع  يسازمان منابعكه  دريافتندفوتبال 

مثبت و  ريتاث رانيفوتبال ا ياحرفه يهاباشگاه يسودآور در) يبه مشتر ييو پاسخگو تيفي(ك يرقابت تيمز

اثربخش  يكه اجرا دنديرس جهينت نيخود به ا قي) در تحق١٣٩٧( يو محمد يفيس ،يعيدارند. شف يمعنادار

و  اني. عسكردارد يمثبت و معنادار ريتاث انيمشتر يو سودآور تيرضا شيبر افزا يارتباط با مشتر تيريمد

ه ك افتنددري زيدر شهر تبر يورزش يهاكالا انينفر از مشتر ٣٨٤ ي) در پژوهش خود، با بررس١٣٩٥اكبرزاده (

 يو گودرز يسجاد ،يمحموددارد.  يمثبت و معنادار ريتاث انيمجدد مشتر ديشده بر قصد خرارزش ادراك

 و يجسمان يآمادگ مراكز و يبدنساز يهاباشگاه انيمشتر از نفر ٤١٧ يخود بر رو قيتحق در) ١٣٩٤(

ارتباط  انيمشتر يبا وفادار يمندتيرضا و خدمات تيفيك كهبه اين نتيجه رسيدند  تهران شهر كيروبيا

نفر از بانوان  ٣٤١) در پژوهش خود بر روي ١٣٩٤سعيدي، عمادحسيني و فرزام ( دارد. يمثبت و معنادار
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 يو معنادار مثبت ريان، تاثيمشتر ديو قصد خر يرفتار لاتيتمابر  يمشتر تيرضا قيشده از طرارزش ادراك
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و  ي(رفتار يشده بر وفاداركه ارزش ادراك دنديرس جهينت نيبه ا زيتبر يفوتبال تراكتور ساز ميتماشاگران ت

ارد. د يمثبت و معنادار ريثكرد) تانهيهز زانيم و ديتماشاگران (حضور مجدد، خر دي) و رفتار خرينگرش
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اثربخش  يكه اجرا دنديرس جهينت نيخود به ا قي) در تحق١٣٩٧( يو محمد يفيس ،يعيدارند. شف يمعنادار

و  اني. عسكردارد يمثبت و معنادار ريتاث انيمشتر يو سودآور تيرضا شيبر افزا يارتباط با مشتر تيريمد
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ي رهاي استان مازندران نيز به اين نتيجه دست يافتند كه كيفيت خدمات بر رضايتمندي و وفاداباشگاه

 ٢١٧) با بررسي ١٣٩٣چيان و هنري (مشتريان ورزشي تاثير مثبت و معناداري دارد. اسمعيلي، احساني، كوزه

شده، رفتار ورزشي آبي كشور به دريافتند كه كيفيت خدمات بر ارزش ادراك-نفر از مشتريان مراكز تفريحي

ت شده، رضايدارد. همچنين ارزش ادراككننده، رضايت و وفاداري مشتريان تاثير مثبت و معناداري مصرف

و  كاسيزمپلت س،يگانار .كننده تاثير مثبت و معناداري داردمشتري و وفاداري مشتري بر رفتار مصرف

 قياز طر يشده مشتركه ارزش ادراك افتنديدست  جهينت ني) در پژوهش خود، به ا٢٠٠٧(  ١وتويپاناگيچاتز

  ٢د. گارلنددار يمثبت و معنادار ريتاث يمشتر يديخر شيدد و بمج ديبر قصد خر يمشتر يو وفادار تيرضا

كه رضايت مشتري بر وفاداري مشتري اثرگذار است و  داد گزارشهاي خود بررسي به توجه با م) ه٢٠٠٢(

). ١٧: ١٣٩٤ ،يوفاداري مشتري برسودآوري مشتري براي سازمان اثر مثبت دارد (به نقل از اصانلو و خدام

بقا و ادامه  يبرا ييهاشركت ايو به عنوان موسسات و  يستندن  يقائده مستثن نياز ا زين يهاي ورزشباشگاه

 ا،يدر ساختار ورزش سراسر دن يهاي ورزش. امروزه باشگاهباشنديم انيمشتر يسودآور ازمنديخود ن اتيح

 هااهگباش نيدر دل ا يهرمانان و نخبگان ورزشكه ق يطوربه ؛مختلف هستند يهااساس رشد و توسعه ورزش

انشاط سالم، ب يتا زندگ آورنديگستره افراد جامعه فراهم م يرا برا يمكان ن،يو همچن ابندييرشد و پرورش م

 يخصوص يهاي ورزشدر باشگاه ،شد بيانطور كه ). همان٣٧: ٣،٢٠١٠نسونيرا تجربه كنند (راب يو پرتحرك

و  يجهرم انينادر ،ينيسلطان حس ،ي(جابر شونديمحسوب م ييدارا نيمهمتر عنوانبه يورزش انمشتري

 يهادر باشگاهكه  كننديمطرح م زي) ن٢٠١١( ٤اوزوك و نيسزگ ،يشي). اوزتا٤٧٦: ١٣٩٣پول،  يخزائ

 تياز اهم انيبا مشتر يتوسعه ارتباطات قو و نينو ياقتصاد طيو شرا ندهيفزا يرقابت طيشرا ،يخصوص

از  يبرخ -اندكرده دايپ يجنبه تجار يورزش يهاباشگاه شتريب كهي طوره ب ؛برخوردار شده است يشتريب

 شده در محيط كسب و جاديا هستند. با توجه به چالش رسودآوريغ يآنها سودآور و برخ يبرا انيمشتر

 يورزش يهادر باشگاه انيحضور مشتر ر،يدو سال اخطي (كرونا)  ١٩ -ديكوو يپاندم طيكارها در شرا

ها ه ارزشتوجه ب ني. بنابراستكرده ا دايپ يو به تبع آن سودآوري باشگاه ها هم افت محسوس افتهيكاهش 

 انيو وفاداري مشتر تيرضا جاديكرونا، حفظ و ا روسيو وعيش طيدر شرا انينوظهور مشتر يهاو خواسته

 جذب مشتري نهيچرا كه هز ،باشد ندهيحال و آ يو كسب و كارها يورزش يهاباشگاه ديمورد تاك توانديم
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 انيمشتر انتخاب د،يجد انيحفظ مشتري موجود است و فقدان اطلاعات از مشتر نهياز هز شتريب اريبس د،يجد

؛ ١٨١: ٢٠٠٤، ١سوح و جانگ ،(هوانگ شوديم يابيهاي بازارهدف را دشوار و باعث ناكارآمدي تلاش

 ريثو تا يخدمات ورزش يابيدر حوزه بازار افتهيانجام  قاتيتحق به مطالعات و ي). نگاه١٢٣: ٢٠١١، ٢نابويت

 مينهز نيتوان در ايرا نم يداراست كه مطالعه گسترده و دامنه آن نيمب يورزش يهاباشگاه انيآن بر مشتر

 ياهباشگاه يسودآور زانيشده است كه م يقاتيبه تحق ي. در واقع در مطالعات مختلف، توجه كمافتي

 يبررس يمشتر يو وفادار تيهمچون ارزش ادراك شده، رضا ييرهايرا با توجه به متغ يورزش يخصوص

 يرهايصورت مجزا و بدون ملاحظه متغهب رهايمتغ نيارتباط ب يابيهم به ارز يو در صورت بررس ندكرده باش

ارد پراكنده در كشور د قاتيموضوع نشان از تحق نيانجام شده درباره ا يپرداخته شده است. بررس يانجيم

ور به منظ ياندك يهاصورت گرفته و تلاش يورزش ريغ عيمعدود، اغلب در صنا قيجز چند تحق اغلبكه 

نظري  يمبان يپژوهش، با بررس يهاست. مدل اول انجام شدهها در حوزه صنعت ورزش ريمتغ نيرابطه ا نيتبب

) لذا هدف پژوهش حاضر، ١(نمودار  .است داخل و خارج كشور استخراج شده افتهيانجام  قاتيو تحق

 تيشده با رضابر ارزش ادراك يغرب كشور مبتنشمال يخصوص يورزش يهاباشگاه يمدل سودآور نيتدو

  بود. انيمشتر يو وفادار

  
ل مفهومي پژوهشمد :١نمودار

                                                           
1 Hwang Jung, & Suh  
2 Tinabo 
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 انيمشتر انتخاب د،يجد انيحفظ مشتري موجود است و فقدان اطلاعات از مشتر نهياز هز شتريب اريبس د،يجد

؛ ١٨١: ٢٠٠٤، ١سوح و جانگ ،(هوانگ شوديم يابيهاي بازارهدف را دشوار و باعث ناكارآمدي تلاش

 ريثو تا يخدمات ورزش يابيدر حوزه بازار افتهيانجام  قاتيتحق به مطالعات و ي). نگاه١٢٣: ٢٠١١، ٢نابويت

 مينهز نيتوان در ايرا نم يداراست كه مطالعه گسترده و دامنه آن نيمب يورزش يهاباشگاه انيآن بر مشتر

 ياهباشگاه يسودآور زانيشده است كه م يقاتيبه تحق ي. در واقع در مطالعات مختلف، توجه كمافتي

 يبررس يمشتر يو وفادار تيهمچون ارزش ادراك شده، رضا ييرهايرا با توجه به متغ يورزش يخصوص

 يرهايصورت مجزا و بدون ملاحظه متغهب رهايمتغ نيارتباط ب يابيهم به ارز يو در صورت بررس ندكرده باش

ارد پراكنده در كشور د قاتيموضوع نشان از تحق نيانجام شده درباره ا يپرداخته شده است. بررس يانجيم

ور به منظ ياندك يهاصورت گرفته و تلاش يورزش ريغ عيمعدود، اغلب در صنا قيجز چند تحق اغلبكه 

نظري  يمبان يپژوهش، با بررس يهاست. مدل اول انجام شدهها در حوزه صنعت ورزش ريمتغ نيرابطه ا نيتبب

) لذا هدف پژوهش حاضر، ١(نمودار  .است داخل و خارج كشور استخراج شده افتهيانجام  قاتيو تحق

 تيشده با رضابر ارزش ادراك يغرب كشور مبتنشمال يخصوص يورزش يهاباشگاه يمدل سودآور نيتدو

  بود. انيمشتر يو وفادار

  
ل مفهومي پژوهشمد :١نمودار

                                                           
1 Hwang Jung, & Suh  
2 Tinabo 
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  شناسي پژوهشروش
 ياز نوع همبستگ يفيها توصكاربردي و از لحاظ نحوه جمع آوري داده ،از لحاظ هدف قيتحق نيا

 ،آماري پژوهش حاضر جامعه. شد انجام يشيمايپ صورتهب كهبود  يمعادلات ساختار يسازمدل هيپا برو 

داراي مجوز از اداره كل ورزش و جوانان فعال و هاي باشگاه(بدنسازيهاي خصوصي مشتريان باشگاه

شرقي، غربي، آذربايجانهاي آذربايجانغرب كشور (شامل استانشمال )بودكشور غرب شمالهاي استان

باشگاه  ٤ ،شده يادو كردستان) بودند. براي انتخاب مشتريان در مرحله اول از مركز پنج استان  ، زنجاناردبيل

صادفي صورت تها بهپرسشنامه به صورت تصادفي انتخاب و از نقاط مختلف هر شهر  صوصي بدنسازيخ

ل با استفاده از جدوها توزيع گرديد. با توجه به نامحدود بودن جامعه آماري مشتريان، در بين مشتريان آن

ها، تعداد از ريزش نمونهنفر برآورد شد. براي جلوگيري  ٣٨٤تعداد حجم نمونه به تعداد مورگان كرجسي و 

پرسشنامه  ٣٩٠تعداد هاي مورد نظر توزيع گرديد. صورت تصادفي در بين مشتريان باشگاهپرسشنامه به ٥٠٠

پرسشنامه  ٣٦٢ بر اساسها  داده ليبدون نقص، تحل يهاپرسشنامه يبا بررس كهبه پژوهشگر عودت داده شد 

  . صورت گرفت راديبدون ا

  ابزارهاي پژوهش

 يهاپرسشنامهو  شده مشتريكادرا ارزش ساختهمحقق هنامشها از پرسداده آوريجمعبراي 

وري آها نيز از طريق جمعسودآوري باشگاهاستفاده گرديد.  رضايت مشتري و وفاداري مشتري استاندارد

  محاسبه شد. ١مايكروسافتشده شركت فرمول ارائه  ورزشي و با هايها از مديران باشگاهداده

شده از پرسشنامه ها پيرامون متغير ارزش ادراكبراي جمع آوري دادهشده: پرسشنامه ارزش ادراك

 ٢سيمونزون و تنا ا،يگارس ،گيرو هايپژوهشكار رفته در هاي بهساخته كه تركيبي از پرسشنامهمحقق

)، ٢٠٠٩( ٤ايگارس و تنا نريمول ز،يآلكان يگنيب ،سايكالار وليف ،)٢٠٠٨( ٣لستيس و ساموئلسن ،هانسن ،)٢٠٠٦(

گويه در چهار مولفه؛  ٢١شامل پرسشنامه استفاده شد. اين ) ٢٠١١( ٦) و خان و كدير٢٠١٠( ٥هيوم و مورت

 ٦ارزش احساسي ()، ٢٠١٠؛ هيوم و مورت،٢٠٠٩و همكاران، كالاريسا فيول () گويه ٣ارزش اقتصادي (

، ارزش )٢٠٠٩ فيول و همكاران،كالاريسا ؛ ٢٠٠٨و همكاران،  ؛ هانسن٢٠٠٦رويگ و همكاران، () گويه

                                                           
1Microsoft Corporation 
2 Roig, Garcia, Tena, & Monzonis  
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4 Fiol Callarisa, Bigne Alcañiz, Moliner Tena, & García 
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و  )٢٠٠٩ و همكاران،كالاريسا فيول ؛ ٢٠١١؛ خان و كدير، ٢٠٠٦رويگ و همكاران، () گويه ٥اجتماعي (

 و همكاران،فيول كالاريسا ؛ ٢٠٠٨؛ هانسن و همكاران، ٢٠٠٦رويگ و همكاران، () گويه ٧ارزش كاركردي (

و كاملاً  ٤، موافقم= ٣= ممتنع، ٢مخالفم=  از،يامت ١(كاملاً مخالفم=  كرتيل ايگزينه پنج اسيدر مق) ٢٠٠٩

روايي پرسشنامه توسط هفت نفر از اساتيد مديريت ورزشي و بازاريابي ورزشي بررسي . باشدمي) ٥موافقم= 

شنامه پرس يهامولفه يعامل يمحاسبه بارها يبرا يعامل ليپژوهش از تحل نيدر او مورد تاييد قرار گرفت. 

 نيدر ا نيهمچن. باشديو قابل قبول م ٦/٠بالاتر از  هاهيگو هيكل يعامل بارنشان داد كه  جياستفاده شد و نتا

و  ٥٠٤/٠ بر) براAVE( شدهاستخراج انسيوار نيانگيم اريتوسط معها پرسشنامه يهمگرا ييروا ،پژوهش

 ٩٤٥/٠) برابر CR(يبيترك ييايو با روش پا ٩٣٨/٠كرونباخ برابر  يآلفا بيپرسشنامه با روش ضر ييايپا

  محاسبه شد.

 ،١چنو  وي(ل شد استفاده) ٢٠٠٨( ويل »يمشتر تيرضا« استاندارداز پرسشنامه : يمشتر تيپرسشنامه رضا

 لاتيتسه)؛ گويه ٥)؛ كاركنان (گويه ٤مولفه: ظاهر باشگاه ( پنجدر  هيگو ٢٠پرسشنامه شامل اين ). ١٣٧: ٢٠١٢

 ١(كاملاً مخالفم=  كرتيل يانهيگز پنج اسي) در مقگويه ٥موجود ( زاتي) و تجهگويه ٣( جي)؛ تروگويه ٣(

و  يشهر يمتق ،يونسي ،يباشد. محمودي) م٥و كاملاً موافقم=  ٤، موافقم= ٣= ممتنع، ٢مخالفم=  از،يامت

 ييپرسشنامه پرداخته و روا نيا يرسنسخه فا ي) در پژوهش خود به استانداردساز١٣٩٥(ي باقر يشهلائ

 يپرسشنامه با روش آلفا ييايپا -نموده اندگزارش  دييپرسشنامه را مورد تا نيا يسازه و ساختار عامل

 يهاهيگو يعامل يمحاسبه بارها يبرا يعامل ليپژوهش از تحل نيدر ا .دست آمدبه ٩٠٦/٠كرونباخ برابر 

 نيباشد. همچنيو قابل قبول م ٦/٠ها بالاتر از  هيگو هيكل يعامل بارنشان داد كه  جينتا .پرسشنامه استفاده شد

پرسشنامه با  ييايو پا ٥٥٦/٠ بربرا  AVE اريپرسشنامه مذكور توسط مع يهمگرا ييپژوهش روا نيدر ا

  محاسبه شد. ٩٦١/٠) برابر CR( يبيترك ييايو با روش پا ٩٥٧/٠كرونباخ برابر  يآلفا بيروش ضر

 چن،و  وي(ل شد استفاده) ٢٠٠٨( ويل »يمشتر يوفادار« استاندارداز پرسشنامه پرسشنامه وفاداري مشتري: 

 ٤( يرفتار ي) و وفادارهيگو ٤( ينگرش يمولفه: وفادار دودر  هيگو ٨پرسشنامه شامل اين  ).١٣٧: ٢٠١٢

و كاملاً  ٤، موافقم= ٣= ممتنع، ٢مخالفم=  از،يامت ١(كاملاً مخالفم=  كرتيل يانهيگز پنج اسي) در مقهيگو

نموده و  دييپرسشنامه را تا يي) در پژوهش خود روا١٣٩٥( يو اسلام يهنر ،يباشد. محمودي) م٥موافقم= 

 يبرا يعامل ليپژوهش از تحل نيند. در ااكردهگزارش  ٨٥/٠برابر را كرونباخ  يپرسشنامه با روش آلفا ييايپا
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و  )٢٠٠٩ و همكاران،كالاريسا فيول ؛ ٢٠١١؛ خان و كدير، ٢٠٠٦رويگ و همكاران، () گويه ٥اجتماعي (

 و همكاران،فيول كالاريسا ؛ ٢٠٠٨؛ هانسن و همكاران، ٢٠٠٦رويگ و همكاران، () گويه ٧ارزش كاركردي (

و كاملاً  ٤، موافقم= ٣= ممتنع، ٢مخالفم=  از،يامت ١(كاملاً مخالفم=  كرتيل ايگزينه پنج اسيدر مق) ٢٠٠٩

روايي پرسشنامه توسط هفت نفر از اساتيد مديريت ورزشي و بازاريابي ورزشي بررسي . باشدمي) ٥موافقم= 

شنامه پرس يهامولفه يعامل يمحاسبه بارها يبرا يعامل ليپژوهش از تحل نيدر او مورد تاييد قرار گرفت. 

 نيدر ا نيهمچن. باشديو قابل قبول م ٦/٠بالاتر از  هاهيگو هيكل يعامل بارنشان داد كه  جياستفاده شد و نتا

و  ٥٠٤/٠ بر) براAVE( شدهاستخراج انسيوار نيانگيم اريتوسط معها پرسشنامه يهمگرا ييروا ،پژوهش

 ٩٤٥/٠) برابر CR(يبيترك ييايو با روش پا ٩٣٨/٠كرونباخ برابر  يآلفا بيپرسشنامه با روش ضر ييايپا

  محاسبه شد.

 ،١چنو  وي(ل شد استفاده) ٢٠٠٨( ويل »يمشتر تيرضا« استاندارداز پرسشنامه : يمشتر تيپرسشنامه رضا

 لاتيتسه)؛ گويه ٥)؛ كاركنان (گويه ٤مولفه: ظاهر باشگاه ( پنجدر  هيگو ٢٠پرسشنامه شامل اين ). ١٣٧: ٢٠١٢

 ١(كاملاً مخالفم=  كرتيل يانهيگز پنج اسي) در مقگويه ٥موجود ( زاتي) و تجهگويه ٣( جي)؛ تروگويه ٣(

و  يشهر يمتق ،يونسي ،يباشد. محمودي) م٥و كاملاً موافقم=  ٤، موافقم= ٣= ممتنع، ٢مخالفم=  از،يامت

 ييپرسشنامه پرداخته و روا نيا يرسنسخه فا ي) در پژوهش خود به استانداردساز١٣٩٥(ي باقر يشهلائ

 يپرسشنامه با روش آلفا ييايپا -نموده اندگزارش  دييپرسشنامه را مورد تا نيا يسازه و ساختار عامل

 يهاهيگو يعامل يمحاسبه بارها يبرا يعامل ليپژوهش از تحل نيدر ا .دست آمدبه ٩٠٦/٠كرونباخ برابر 

 نيباشد. همچنيو قابل قبول م ٦/٠ها بالاتر از  هيگو هيكل يعامل بارنشان داد كه  جينتا .پرسشنامه استفاده شد

پرسشنامه با  ييايو پا ٥٥٦/٠ بربرا  AVE اريپرسشنامه مذكور توسط مع يهمگرا ييپژوهش روا نيدر ا

  محاسبه شد. ٩٦١/٠) برابر CR( يبيترك ييايو با روش پا ٩٥٧/٠كرونباخ برابر  يآلفا بيروش ضر

 چن،و  وي(ل شد استفاده) ٢٠٠٨( ويل »يمشتر يوفادار« استاندارداز پرسشنامه پرسشنامه وفاداري مشتري: 

 ٤( يرفتار ي) و وفادارهيگو ٤( ينگرش يمولفه: وفادار دودر  هيگو ٨پرسشنامه شامل اين  ).١٣٧: ٢٠١٢

و كاملاً  ٤، موافقم= ٣= ممتنع، ٢مخالفم=  از،يامت ١(كاملاً مخالفم=  كرتيل يانهيگز پنج اسي) در مقهيگو

نموده و  دييپرسشنامه را تا يي) در پژوهش خود روا١٣٩٥( يو اسلام يهنر ،يباشد. محمودي) م٥موافقم= 

 يبرا يعامل ليپژوهش از تحل نيند. در ااكردهگزارش  ٨٥/٠برابر را كرونباخ  يپرسشنامه با روش آلفا ييايپا

                                                           
1 Liu & Chen 
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اتر از ها بالمولفه هيكل يعامل بارنشان داد كه  جينتا .پرسشنامه استفاده شد يهاولفهم يعامل يمحاسبه بارها

 بربرا  AVE اريپرسشنامه توسط معاين  يهمگرا ييپژوهش روا نيدر ا نيباشد. همچنيو قابل قبول م ٦/٠

 ٩٥١/٠) برابر CR( يبيترك ييايو با روش پا ٩٤١/٠كرونباخ برابر  يآلفا بيبا روش ضر آن ييايو پا ٧٠٨/٠

  محاسبه شد.

سود ناخالص باشگاه با سه سوال باز (كل  -١ابتدا اطلاعات مربوط به  :محاسبه روشباشگاه و  يسودآور

 نهيهز ريسا و يبانيپشت و خدمات يجار يهانهي(هز فروش يهانهيدرآمد باشگاه در سال مورد نظر، كل هز

 يابيبازار نهيهز ،يمشتر ميمستق جذب يهانهي(هز باز سوال سه با جذب يهانهيهز كل -٢)،  ياتيعمل يها

شد. سپس با  يآورجمع مطالعه مورد يهاباشگاه رانيمد از) يمشتر خاتمه نهيهز ي ومشتر جذب يبرا

  .دگردي محاسبه باشگاه هر يسودآور كروسافتياستفاده از فرمول ارائه شده توسط شركت ما

 يهانهيهز (كل –) يمشتر ميمستق جذب نهي+هزيمشتر جذب يبرا يابيبازار نهي+هزيمشتر با خاتمه نهي(هز

  باشگاه يكل درآمد باشگاه در سال مورد نظر)= سودآور –فروش 

 تيريمد ديهر سه پرسشنامه توسط هفت نفر از اسات ييو محتوا يصور ييپژوهش روا نيدر ا

ها با استفاده از هيبرازش و آزمودن فرض يقرار گرفت. برا دييتا بررسي و موردو بازاريابي ورزشي  يورزش

  استفاده شد. Smart PLSاز نرم افزار  استفادهبا  ياز روش حداقل مربعات جزئ ،يساختار يالگوها

  هاي پژوهشيافته
 بهباشند. يدرصد زن م ٣٢مرد و  انيدرصد مشتر ٦٨آمده نشان داد دستهآمار توصيفي ب نتايح

 يسن نيميانگدرصد)  بودند.  ٤/٤١( كارشناسي تحصيلي مدرك دارايكنندگان لحاظ تحصيلات بيشتر شركت

   . بود ٢٨/٣٠ ±٥٦/٩برابر   يمورد بررس انيو انحراف استاندارد مشتر

  يريگاندازه يالگو برازش

 سنجش براي .گيري شدهمگرا بهره روايي و پايايي معيار دو از گيرياندازه الگوي بررسي براي

بار عاملي مقدار عددي است كه گرديد.  استفاده كرونباخ آلفاي و تركيبي پايايي عاملي، بارهاي از الگو پايايي

ر (شاخص) مربوطه را طي فرايند تحليل مسي ميزان شدت رابطه ميان يك متغير مكنون (سازه) و متغير آشكار

ارزش  يرهايمربوط به متغ يهاهيگو يعامل يبارها كه دهدينشان م يعامل يبارها يبررس. كندمشخص مي

  )١(جدول  .برخوردار هستند يقبول قابلاز اعتبار  يمشتر يوفادار و تيشده، رضاادراك
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  شده ارائهدر مدل  يعامل يبارها قيمدل از طر يياي: سنجش پا١جدول 

  يبارعامل  هيگو  مولفه  ريمتغ

  ادراك شده ارزش

  ياقتصاد ارزش

  ٧٤٩/٠  اول

  ٧٧٣/٠  دوم

  ٦٨٧/٠  سوم

  ياحساس ارزش

  ٦٦٤/٠  اول

  ٦٥٠/٠  دوم

  ٦٦٧/٠  سوم

  ٧٥٩/٠  چهارم

  ٧٣٤/٠  پنجم

  ٧٣٢/٠  ششم

  ياجتماع ارزش

  ٨٢٥/٠  اول

  ٧٥٨/٠  دوم

  ٨١١/٠  سوم

  ٦١٩/٠  چهارم

  ٧١٨/٠  پنجم

  يكاركرد ارزش

  ٨١٨/٠  اول

  ٧٩٨/٠  دوم

  ٨٢٧/٠  سوم

  ٧٨١/٠  چهارم

  ٨٢٢/٠  پنجم

  ٨٠٣/٠  ششم

  ٨٢٤/٠  هفتم

  يمشتر تيرضا

  باشگاه ظاهر

  ٨٢٣/٠  اول

  ٨٤٩/٠  دوم

  ٨٧٠/٠  سوم

  ٨٥٣/٠  چهارم

  كاركنان

  ٨٠٩/٠  اول

  ٨٤٦/٠  دوم

  ٨٣٦/٠  سوم

  ٨٠٢/٠  چهارم
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  شده ارائهدر مدل  يعامل يبارها قيمدل از طر يياي: سنجش پا١جدول 

  يبارعامل  هيگو  مولفه  ريمتغ

  ادراك شده ارزش

  ياقتصاد ارزش

  ٧٤٩/٠  اول

  ٧٧٣/٠  دوم

  ٦٨٧/٠  سوم

  ياحساس ارزش

  ٦٦٤/٠  اول

  ٦٥٠/٠  دوم

  ٦٦٧/٠  سوم

  ٧٥٩/٠  چهارم

  ٧٣٤/٠  پنجم

  ٧٣٢/٠  ششم

  ياجتماع ارزش

  ٨٢٥/٠  اول

  ٧٥٨/٠  دوم

  ٨١١/٠  سوم

  ٦١٩/٠  چهارم

  ٧١٨/٠  پنجم

  يكاركرد ارزش

  ٨١٨/٠  اول

  ٧٩٨/٠  دوم

  ٨٢٧/٠  سوم

  ٧٨١/٠  چهارم

  ٨٢٢/٠  پنجم

  ٨٠٣/٠  ششم

  ٨٢٤/٠  هفتم

  يمشتر تيرضا

  باشگاه ظاهر

  ٨٢٣/٠  اول

  ٨٤٩/٠  دوم

  ٨٧٠/٠  سوم

  ٨٥٣/٠  چهارم

  كاركنان

  ٨٠٩/٠  اول

  ٨٤٦/٠  دوم

  ٨٣٦/٠  سوم

  ٨٠٢/٠  چهارم
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  ٧٦٧/٠  پنجم

  لاتيتسه

  ٨٧٠/٠  اول

  ٨٧١/٠  دوم

  ٨٣٥/٠  سوم

  جيترو

  ٨٨٢/٠  اول

  ٨٧٤/٠  دوم

  ٨٥٧/٠  سوم

  موجود زاتيتجه

  ٧٥٠/٠  اول

  ٦٩١/٠  دوم

  ٨٣٤/٠  سوم

  ٨٢٩/٠  چهارم

  ٨٦٦/٠  پنجم

  يمشتر يوفادار

  ينگرش

  ٨٧٩/٠  اول

  ٨٨٥/٠  دوم

  ٨٩٠/٠  سوم

  ٨٦٠/٠  چهارم

  يرفتار

  ٨٣٤/٠  اول

  ٨٨٤/٠  دوم

  ٨٧٩/٠  سوم

  ٨٣٨/٠  چهارم

  ١  اول  يمشتر يسودآور

ر هاي يك متغيدهد شاخصروايي واگرا، معيار ديگري براي برازش مدل بيروني است كه نشان مي

). ١٩٨: ١٤٠٠هاي متغيرهاي ديگر متفاوت است (مختاري، خدامي و اصانلو، به چه ميزان با شاخص

 يرهايمتغ يهمبستگ سيماتر در چهچنان. است شده داده نشان ٢مكنون در جدول  يرهايمتغ يهمبستگ

 گريد يهاسازه با سازه آن يهمبستگ از شتريب سازه هر يبرا شده استخراج انسيوار نيانگيم جذر مكنون،

هر  يآمده، همبستگدستبه جي). بر اساس نتا١٩٨١، ١شود (فورنل و  لاكريم دييتا مدل يواگرا ييروا باشد،

  ) ٢(جدول  .هاستسازه ريآن با سا يهمبستگاز  شيسازه با خودش ب

  

                                                           
1 Fornell & Larcker 
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  : همبستگي متغيرهاي مكنون و روايي واگرا٢جدول 

  يسودآور  ادراك شده ارزش  يمشتر تيرضا  يمشتر يوفادار  سازه

        ٨٤١/٠  يمشتر يوفادار

      ٧٤٥/٠  ٦٦٤/٠  يمشتر تيرضا

    ٧١٠/٠  ٥٣٦/٠  ٤٦٦/٠  شدهادراك ارزش

  ١  ٥٢٧/٠  ٦٩٨/٠  ٩٠٠/٠  يسودآور

استفاده شد. آلفاي كرونباخ معياري  ١يبيترك ييايپا و كرونباخ يآلفا از مدلبراي سنجش پايايي 

يداري شود. پااي مناسب براي ارزيابي پايداري دروني (سازگاري) محسوب ميبراي سنجش پايايي و سنجه

: ١٣٩٢هاي مربوط به آن است (داوري و رضازاده، دروني نشانگر ميزان همبستگي بين يك سازه و شاخص

 تري نسبت به آلفاي كرونباخ در تحليل رويكرد حداقل مربعات جزئيعنوان معيار مدرنه). پايايي تركيبي ب٧٩

با توجه  ها نه بصورت مطلق، بلكهباشد و برتري آن نسبت به آلفاي كرونباخ در اين است كه پايايي سازهمي

شود مقادير آلفاي مشخص مي ٣با توجه به جدول  گردد.هايشان با يكديگر محاسبه ميبه همبستگي سازه

توان مناسب بودن پس مي ).٧/٠(بالاتر از  كرونباخ و پايايي تركيبي متغيرها داراي مقدار مناسب هستند

  . )٣(جدول  گيري را تاييد كردوضعيت پايايي مدل اندازه

 همبستگي ميزان بررسي به كه همگراست روايي گيري،اندازه هايمدل برازش بررسي از دوم معيار

نيز  ٢شده استخراج واريانس ميانگين يآمده برادستهنتايج ب. پردازدمي خود ها)سوالات (شاخص با سازه هر

 ،به عبارت ديگر .پژوهش داراي روايي همگراي مناسبي هستند اينكه متغيرهاي مكنون  حاكي از آن است

گيري هاي اندازهدر نتيجه مدل). ٥/٠(بالاتر از  هاي خود وجود داردگي بالايي بين هر سازه با شاخصهمبست

  ).٣(جدول  شودگيري تاييد ميهاي اندازهباشند و مناسب بودن برازش مدلمي از برازش قوي برخوردار

  مكنون يرهايمدل متغ ييايسنجش پا :٣جدول 

  يبيترك ييايپا  كرونباخ يآلفا  مكنون يرهايمتغ
 انسيوار نيانگيم

  )AVE( ياستخراج

  ٥٠٤/٠  ٩٤٥/٠ ٩٣٨/٠  شدهارزش ادراك

  ٥٥٦/٠  ٩٦١/٠  ٩٥٧/٠  يمشتر تيرضا

  ٧٠٨/٠  ٩٥١/٠  ٩٤١/٠  يمشتر يوفادار

  ١  ١  ١  مشتري يسودآور

                                                           
1 Combined Reliability 
2 Average Variance Extracted 
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  : همبستگي متغيرهاي مكنون و روايي واگرا٢جدول 

  يسودآور  ادراك شده ارزش  يمشتر تيرضا  يمشتر يوفادار  سازه

        ٨٤١/٠  يمشتر يوفادار

      ٧٤٥/٠  ٦٦٤/٠  يمشتر تيرضا

    ٧١٠/٠  ٥٣٦/٠  ٤٦٦/٠  شدهادراك ارزش

  ١  ٥٢٧/٠  ٦٩٨/٠  ٩٠٠/٠  يسودآور

استفاده شد. آلفاي كرونباخ معياري  ١يبيترك ييايپا و كرونباخ يآلفا از مدلبراي سنجش پايايي 

يداري شود. پااي مناسب براي ارزيابي پايداري دروني (سازگاري) محسوب ميبراي سنجش پايايي و سنجه

: ١٣٩٢هاي مربوط به آن است (داوري و رضازاده، دروني نشانگر ميزان همبستگي بين يك سازه و شاخص

 تري نسبت به آلفاي كرونباخ در تحليل رويكرد حداقل مربعات جزئيعنوان معيار مدرنه). پايايي تركيبي ب٧٩

با توجه  ها نه بصورت مطلق، بلكهباشد و برتري آن نسبت به آلفاي كرونباخ در اين است كه پايايي سازهمي

شود مقادير آلفاي مشخص مي ٣با توجه به جدول  گردد.هايشان با يكديگر محاسبه ميبه همبستگي سازه

توان مناسب بودن پس مي ).٧/٠(بالاتر از  كرونباخ و پايايي تركيبي متغيرها داراي مقدار مناسب هستند

  . )٣(جدول  گيري را تاييد كردوضعيت پايايي مدل اندازه

 همبستگي ميزان بررسي به كه همگراست روايي گيري،اندازه هايمدل برازش بررسي از دوم معيار

نيز  ٢شده استخراج واريانس ميانگين يآمده برادستهنتايج ب. پردازدمي خود ها)سوالات (شاخص با سازه هر

 ،به عبارت ديگر .پژوهش داراي روايي همگراي مناسبي هستند اينكه متغيرهاي مكنون  حاكي از آن است

گيري هاي اندازهدر نتيجه مدل). ٥/٠(بالاتر از  هاي خود وجود داردگي بالايي بين هر سازه با شاخصهمبست

  ).٣(جدول  شودگيري تاييد ميهاي اندازهباشند و مناسب بودن برازش مدلمي از برازش قوي برخوردار

  مكنون يرهايمدل متغ ييايسنجش پا :٣جدول 

  يبيترك ييايپا  كرونباخ يآلفا  مكنون يرهايمتغ
 انسيوار نيانگيم

  )AVE( ياستخراج

  ٥٠٤/٠  ٩٤٥/٠ ٩٣٨/٠  شدهارزش ادراك

  ٥٥٦/٠  ٩٦١/٠  ٩٥٧/٠  يمشتر تيرضا

  ٧٠٨/٠  ٩٥١/٠  ٩٤١/٠  يمشتر يوفادار

  ١  ١  ١  مشتري يسودآور

                                                           
1 Combined Reliability 
2 Average Variance Extracted 
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  ٥٤٤/٠  ٧٨١/٠  ٧١٢/٠  ياقتصاد ارزش

  ٥١٠/٠  ٨٥٣/٠  ٧٩٣/٠  ارزش احساسي

  ٥٦٢/٠  ٨٦٤/٠  ٨٠٢/٠  ارزش اجتماعي

  ٦٥٧/٠  ٩٣٠/٠  ٩١٣/٠  ارزش كاركردي

  ٧٢١/٠  ٩١٢/٠  ٨٧١/٠  ظاهر باشگاه

  ٦٦٠/٠  ٩٠٧/٠  ٨٧١/٠  كاركنان

  ٧٣٧/٠  ٨٩٤/٠  ٨٢٢/٠  تسهيلات

  ٧٥٨/٠  ٩٠٤/٠  ٨٤١/٠  ترويج

  ٦٣٥/٠  ٨٩٦/٠  ٨٥٤/٠  تجهيزات موجود

  ٧٧٢/٠  ٩٣١/٠  ٩٠٢/٠  وفاداري نگرشي

  ٧٣٨/٠  ٩١٨/٠  ٨٨١/٠  وفاداري رفتاري

  يبرازش مدل ساختار

پژوهش، از ضريب  نيدر ا يبا روش حداقل مربعات جزئ يبرازش مدل ساختار يبررس يبرا   

 يريگاندازه يهامتصل كردن بخش ياست كه برا يارياستفاده شد. ضريب تعيين معبين و ارتباط پيشتعيين 

 ريغزا بر متبرون ريدارد كه متغ يريو نشان از تأث روديكار مبه يمعادلات ساختار مدل يو بخش ساختار

. كنديمدل را مشخص م ينيبشيمعياري است كه قدرت پ نيبشيارتباط پ بي. ضرگذارديزا (ملاك) مدرون

 ريپژوهش محاسبه شده است. هر چه مقاد يزادرون هايسازه يضريب تعيين برا ريمقاد ٤مطابق با جدول 

با توجه به  .باشديباشد، نشان از برازش بهتر الگو م شتريمدل ب يزادرون يهاضريب تعيين مربوط به سازه

بوط به بين مرارتباط پيش ريمقاد ني. همچنشوديم دييتا يمدل ساختار يمناسب بودن برازش قو ج،ينتا

  .)٤(جدول  شوديم دييپژوهش تا يمدل ساختار نيبشيگفت كه تناسب پ توانيمدل م يزادرون يهاسازه

  زا درون يرهايبين متغپيشو  تعيين بي: ضرا٤جدول 

 بينارتباط پيش ضريب تعيين  زادرون يرهايمتغ

  ١٤٨/٠  ٢٨٧/٠  يمشتر تيرضا

  ٣٠١/٠  ٤٥٨/٠  يمشتر يوفادار

  ٨١٥/٠  ٨٣٥/٠  مشتري يسودآور

  
  يكل مدل برازش
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گيري و بخش ساختاري مدل، برازش كلي مدل از طريق معيار پس از بررسي برازش بخش اندازه   

: ٢٠٠٤، ينزيو تيسپوسيا آماتو، ،تننهاوس(دست آمد، بهعرضه كردند ١كه تننهاوس و همكارانش جي.او.اف

د باشيم حداقل مربعات جزئيعنوان يك شاخص نيكويي برازش براي اعتبار كل مدل هب ٢جي.او.اف). ١

) و ٢٥/٠)، متوسط (١/٠با توجه به اينكه سه مقدار ضعيف (). ٢٢٨: ١٣٩٥، ٣سارستت و نگلير هالت، ر،ي(ه

)، ١٨٧: ٢٠٠٩، ٤اشرودر و وان اوپن -اودكركن ،معرفي شده است (وتزلسجي.او.اف ) براي ٣٦/٠قوي (

  باشد.مي نشان از برازش كلي قوي مدل پژوهش جي.او.افبراي   ٤٧١/٠حاصل شدن مقدار 

  آزمون فرضيه هاي پژوهش در مدل ارائه شده

هاي دهد كه پس از بررسي برازش مدلنشان مي PLSها در روش الگوريتم تحليل داده

هاي پژوهش پرداخت و به توان به بررسي و آزمون فرضيهگيري، مدل ساختاري و مدل كلي، مياندازه

  هاي پژوهش رسيد. يافته

  

  
  هاي مدلاستاندارد شده مسيرهاي فرضيهضرايب : ٢ نمودار

  

                                                           
1Tenenhaus, Amato, & Esposite Vinzi  
2 GOF 
3 Hair, Hult, Ringle, & Sarstedt  
4 Wetzels, Odekkerken-Schroder, & Van Oppen  
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گيري و بخش ساختاري مدل، برازش كلي مدل از طريق معيار پس از بررسي برازش بخش اندازه   

: ٢٠٠٤، ينزيو تيسپوسيا آماتو، ،تننهاوس(دست آمد، بهعرضه كردند ١كه تننهاوس و همكارانش جي.او.اف

د باشيم حداقل مربعات جزئيعنوان يك شاخص نيكويي برازش براي اعتبار كل مدل هب ٢جي.او.اف). ١

) و ٢٥/٠)، متوسط (١/٠با توجه به اينكه سه مقدار ضعيف (). ٢٢٨: ١٣٩٥، ٣سارستت و نگلير هالت، ر،ي(ه

)، ١٨٧: ٢٠٠٩، ٤اشرودر و وان اوپن -اودكركن ،معرفي شده است (وتزلسجي.او.اف ) براي ٣٦/٠قوي (

  باشد.مي نشان از برازش كلي قوي مدل پژوهش جي.او.افبراي   ٤٧١/٠حاصل شدن مقدار 

  آزمون فرضيه هاي پژوهش در مدل ارائه شده

هاي دهد كه پس از بررسي برازش مدلنشان مي PLSها در روش الگوريتم تحليل داده

هاي پژوهش پرداخت و به توان به بررسي و آزمون فرضيهگيري، مدل ساختاري و مدل كلي، مياندازه

  هاي پژوهش رسيد. يافته

  

  
  هاي مدلاستاندارد شده مسيرهاي فرضيهضرايب : ٢ نمودار

  

                                                           
1Tenenhaus, Amato, & Esposite Vinzi  
2 GOF 
3 Hair, Hult, Ringle, & Sarstedt  
4 Wetzels, Odekkerken-Schroder, & Van Oppen  
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  مدل هايمسيرهاي مربوط به فرضيه tرايب : ض٣ نمودار

در ادامه به كمك و  استفاده شد ياز روش معادلات ساختار هاهيفرض آزمون يبرا پژوهش نيا در

 و شدت ،لّيع رابطه دهندهنشان ريمس بيضر. گرفت انجام هاهيآزمون فرض t-valueو  ونيرگرس بيضر

 شود، صفر عدد با برابر بيضر نيا اگر. دارد قرار+ ١ تا -١ بازه در كه باشديم سازه دو نيب رابطه جهت

 ريمتغ شيافزا با كه دهديم نشان باشد مثبت اگر .ندارد وجود يخط يعلّدو سازه رابطه  نيكه ب دهديم نشان

 ريمتغ ن،يبشيپ ريمتغ شيكه با افزا دهديم نشان باشد، يمنف اگر و ابدييم شيافزا زين ملاك ريمتغ ن،يبشيپ

در بازه بيشتر بايد  ريمقاد نيصورت است كه ا نيبه ا t-value ريمقاد ابرازش مدل ب. ابدييم كاهش ملاك

 بايتوجه به مقدار ضرتاييد كرد. با را درصد معنادار بودن آنها  ٩٥باشد تا بتوان در سطح اطمينان  +٩٦/١از 

شود.  مقدار يم دييمدل تا هيفرض هشت ،)٥(جدول  رهايمتغ نيب يرهايمس يبه دست آمده برا يمعنادار

(تاثير  دوم هيفرض ،٩٦٦/٣ برابر شده بر سودآوري مشتري)(تاثير ارزش ادراك اول هيفرض يمعنادار بيضر

شده بر وفاداري فرضيه سوم (تاثير ارزش ادراكو  ١٦٤/١١برابر   شده بر رضايت مشتري)ارزش ادراك

سودآوري مشتري، رضايت بر  شدهارزش ادراكدهد كه ياست و نشان م دهبه دست آم ٣٦٧/٣برابر  مشتري)

ضايت چهارم (تاثير ر هيفرض يبرا يمعنادار بيدارد. مقدار ضر يو معنادار ميمستق ريتاثو وفاداري مشتري 

و براي فرضيه پنجم (تاثير وفاداري مشتري بر سودآوري مشتري)  ٦١٠/٤ ابربر مشتري بر سودآوري مشتري)

رضايت دهد ياست و نشان م هاي چهارم و پنجمهيفرض ديياز تا يمطلب حاك نياست. ا ١٦٧/٣٣برابر 

دوم و سوم  هيشدن فرض دييتا . با توجه بهستا رگذاريتاثو وفاداري مشتري بر سودآوري مشتري  مشتري
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سودآوري و  هشدارزش ادراك نيدر رابطه برضايت مشتري بودن  يانجيم يعني-قيتحقهفتم  هيفرض ق،يتحق

و  ارزش ادراك شده نيدر رابطه بوفاداري مشتري بودن  يانجيم يعني-قيتحقهشتم  هيفرضمشتري و 
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628



 

 
 

سودآوري و  هشدارزش ادراك نيدر رابطه برضايت مشتري بودن  يانجيم يعني-قيتحقهفتم  هيفرض ق،يتحق

و  ارزش ادراك شده نيدر رابطه بوفاداري مشتري بودن  يانجيم يعني-قيتحقهشتم  هيفرضمشتري و 

شوديم دييتا -سودآوري مشتري

تدوین مدل سودآوری باشگاه های بدنسازي خصوصی

.

629



 

 

  هاي پژوهشنتايج تحليل آزمون فرضيه :٥جدول 

  پژوهش يهاهيفرض
 ريمس بيضر

 )βاستاندارد(
t P-Value  

 آزمون جهينت

 هيفرض

 )1H(پژوهش

  تاييد  ٠٠١/٠  ٩٦٦/٣  ٠٩٧/٠  مشتريسودآوري   ←  شدهارزش ادراك

  تاييد  ٠٠١/٠  ١٦٤/١١  ٥٣٦/٠  رضايت مشتري  ←  شدهارزش ادراك

  تاييد  ٠٠١/٠  ٣٦٧/٣  ١٥٥/٠  وفاداري مشتري  ←  شدهارزش ادراك

  تاييد  ٠٠١/٠  ٦١٠/٤  ١٤٠/٠  مشتري سودآوري   ←  رضايت مشتري

  تاييد  ٠٠١/٠  ١٦٧/٣٣  ٧٦٢/٠  مشتري سودآوري   ←  وفاداري مشتري

  تاييد  ٠٠١/٠  ٤٣٢/١٣  ٥٨١/٠  وفاداري مشتري  ←  رضايت مشتري

تاثير ارزش 

شده  از طريق ادراك

  رضايت مشتري

  تاييد  ٠٠١/٠  ٠٢٩/٤  ٠٧٤/٠  سودآوري مشتري  ←

تاثير ارزش 

شده  از طريق ادراك

  مشتري وفاداري

  تاييد  ٠٠١/٠  ٣٤١/٣  ١١٨/٠  سودآوري مشتري  ←

تاثير ارزش 

شده  از طريق ادراك

  رضايت و وفاداري

  تاييد  ٠٠١/٠  ٤٧٩/٨  ٢٣٧/٠  سودآوري مشتري  ←

تاثير رضايت 

مشتري از طريق 

  وفاداري مشتري

  تاييد  ٠٠١/٠  ٤٣٨/١٢  ٤٤٣/٠  سودآوري مشتري  ←

  يريگجهيبحث و نت
 ارزش بر مبتني كشور غربشمال خصوصي ورزشي هايباشگاه سودآوري مدل تدوين هدف با پژوهش اين

ها تاثير مثبت و باشگاهسودآوري  برشده ارزش ادراك. نتايج نشان داد كه شد انجام مشتري وفاداري  و رضايت شده،ادارك

و  يعيشف)، ١٣٩٨( عليزاده و همكاران ،)٢٠٢٠( يل و تران )،٢٠٢٠( كاونگ يهاپژوهش جينتابا  جهينت نيامعناداري دارد. 

، هيثقورفك ،)٢٠٠٧( همكاران و سيگانار ،)١٣٩٥( اكبرزاده و انيعسكر ،)١٣٩٦( پوراشرف و الوارياحمد ،)١٣٩٧همكاران (

دهد يكي از عواملي كه ها نشان ميپژوهشاين نتايج  .باشديراستا مهم )٢٠٠٩( ١، وو و دنگكو و) ١٣٩٤(حداديان و كليدري 

 دهشكند، ارزش ادراكاي ايفا ميعمدهها نقش سازمانها و شركتدر حفظ و افزايش مشتريان و در نتيجه سودآوري و موفقيت 

ه كند، نسبت بمشتري زماني كه ارزش بهتر و بالاتري دريافت مي). ٣١: ١٣٩٦(احمدي الوار و پوراشرف،  باشدخدمات مي

نمايد طور پيوسته زماني اقدام به خريد يا دريافت خدمات ميباشگاه ورزشي مورد نظر، وفادار خواهد ماند. بنابراين مشتري به

نند هاي ورزشي بايد تلاش كشده يا خدمات دريافتي داراي بيشترين ارزش است. لذا باشگاهكه احساس كند محصول خريداري

ين ارزش را از خدمات آنها داشته باشند. در اين راستا ايجاد يك رابطه بلندمدت و تعاملي كه مشتريان، احساس دريافت بيشتر

شود كه مشتريان وفادار باقي بمانند و كمتري از دست بروند. نتايج بيشتر تحقيقات نشان داده است كه نه با مشتريان موجب مي

ان فعلي است، بلكه حفظ مشتريان وفادار در بلندمدت هاي نگهداشت مشتريتنها هزينه جذب مشتري جديد بيشتر از هزينه

                                                           
1 Kuo, Wu, & Deng 
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يا باشگاه ورزشي خواهد شد. همچنين بايد  )١٦٩: ٢٠١٧ ،١قندوار و يميرح ،يناممنجر به سودآوري مشتريان براي شركت (

و  توجه داشت كه در دوران پاندمي ويروس كرونا،  توجه به ارزش ادراك شده مشتري، اهميت زياد و حياتي پيدا كرده

هاي ورزشي وجود آورده است. لذا به مديران باشگاههاي جديد و نوظهوري در ارزش هاي مورد تقاضاي مشتريان بهخواسته

گيري كرونا ايجاد شده توجه كافي ها و نيازهاي مشتريان كه متناسب با شرايط همهشود كه به خواستهمورد مطالعه پيشنهاد مي

هاي خصوصي بدنسازي در دوران پاندمي كرونا بايد كردن اين نوع نيازها باشند. مديران باشگاهنمايند و در تلاش براي برآورده 

هاي بهداشتي از طريق تعداد كم و مناسب مشتريان در هايي در جهت ارائه خدمات مناسب با لحاظ نمودن پروتكلبرنامه

نظارت و كنترل بيشتر در اين زمينه، اجبار به استفاده هاي تمريني و گذاري اجتماعي در مكانهاي تمريني، رعايت فاصلهسانس

 هايهاي تمريني، ضدعفوني مستمر و مداوم و رعايت بهداشت مكاناز ماسك و كنترل دقيق اين مورد، تهويه مناسب مكان

ه حضور بهاي بهداشتي، پايش مستمر وضعيت سلامتي مشتريان از نظر ابتلا به ويروس كرونا و عدم اجازه تمرين و سرويس

مشتريان مشكوك مبتلا به كرونا تا زمان بهبودي كامل، آموزش به مشتريان در مورد نحوه حضور در سالن ها و تمرينات و 

  رعايت موارد بهداشتي داشته باشند.

كشور  غربشمالهاي خصوصي رضايت مشتريان بر سودآوري باشگاهاز طريق شده نتايج نشان داد كه ارزش ادراك

منجر به  تيجهنتواند به افزايش رضايتمندي مشتري و در شده بالاتر ميو معناداري دارد. به عبارت ديگر، ارزش درك تاثير مثبت

 )،٢٠٢١( و همكاران  فرانكو-كارواچهاز تحقيقات آمده دستهب افزايش سودآوري براي باشگاه ورزشي شود. اين نتيجه با نتايج

)، ١٣٩٤(ثقيه و همكاران ورفك)، ٢٠١٤گاناريس و همكاران (، )١٣٩٧و همكاران ( شفيعي )،٢٠٢٠تران و لي ( )،٢٠٢٠كاونگ (

تحت  شدتبهبر همين اساس رضايتمندي مشتري باشد. راستا ميهم )٢٠٠٩(و همكاران كو و  )١٣٩١رنجبريان و همكاران (

 ،مورد انتظار و ارزشكيفيت  شده بازش ادراكو ارشده باشد و اختلاف ميان كيفيت مشاهدهتأثير انتظارات و توقعات مشتري مي

وقتي مشتريان، درك بالايي  .)١١٢: ١٣٩٦، يدريح و كاشف ،ينيباشد (حسرضايت مشتري ميبراي بين قوي پيشيك  عنوانبه

ه ب شان از باشگاه ورزشي بالاست، احتمال بيشتري وجود دارد كه در آينده مجددهاي دريافتي دارند و سطح رضايتاز ارزش

باشگاه ورزشي مراجعه و از خدمات باشگاه استفاده نمايند و همچنين دوستان و آشنايان خود را تشويق و ترغيب كنند تا به 

). از اين رو، پيشنهاد ٦٥: ١٣٩١، و همكاران (رنجبريان هاي ورزشي خصوصي مراجعه و از خدمات آنها استفاده كنندباشگاه

ي هاي ورزششده توسط مشتريان باشگاههاي پرداختشده و هزينهبين خدمات دريافت شدهشود براي افزايش ارزش دركمي

ا هخصوصي، تعادل برقرار شود. درباره منافع استفاده از خدمات باشگاه ورزشي، اطلاع رساني و فرهنگ سازي شود. قيمت

  ك باشند. هاي باشگاه ورزشي، شفاف و قابل درصورت منطقي تعيين شوند و قوانين و سياستبه

كشور  غربشمالهاي خصوصي رضايت و وفاداري بر سودآوري باشگاهاز طريق شده نتايج نشان داد كه ارزش ادراك
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محصولات  فروش قيمت به نسبت بالاتر كيفيت ل ارزش وشام بيشتر،كه فايدهاي ديگر، باشگاه ورزشي به مراجعه از كند احساس
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يا باشگاه ورزشي خواهد شد. همچنين بايد  )١٦٩: ٢٠١٧ ،١قندوار و يميرح ،يناممنجر به سودآوري مشتريان براي شركت (

و  توجه داشت كه در دوران پاندمي ويروس كرونا،  توجه به ارزش ادراك شده مشتري، اهميت زياد و حياتي پيدا كرده

هاي ورزشي وجود آورده است. لذا به مديران باشگاههاي جديد و نوظهوري در ارزش هاي مورد تقاضاي مشتريان بهخواسته

گيري كرونا ايجاد شده توجه كافي ها و نيازهاي مشتريان كه متناسب با شرايط همهشود كه به خواستهمورد مطالعه پيشنهاد مي

هاي خصوصي بدنسازي در دوران پاندمي كرونا بايد كردن اين نوع نيازها باشند. مديران باشگاهنمايند و در تلاش براي برآورده 

هاي بهداشتي از طريق تعداد كم و مناسب مشتريان در هايي در جهت ارائه خدمات مناسب با لحاظ نمودن پروتكلبرنامه
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مشتريان مشكوك مبتلا به كرونا تا زمان بهبودي كامل، آموزش به مشتريان در مورد نحوه حضور در سالن ها و تمرينات و 

  رعايت موارد بهداشتي داشته باشند.

كشور  غربشمالهاي خصوصي رضايت مشتريان بر سودآوري باشگاهاز طريق شده نتايج نشان داد كه ارزش ادراك
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)، ١٣٩٤(ثقيه و همكاران ورفك)، ٢٠١٤گاناريس و همكاران (، )١٣٩٧و همكاران ( شفيعي )،٢٠٢٠تران و لي ( )،٢٠٢٠كاونگ (

تحت  شدتبهبر همين اساس رضايتمندي مشتري باشد. راستا ميهم )٢٠٠٩(و همكاران كو و  )١٣٩١رنجبريان و همكاران (

 ،مورد انتظار و ارزشكيفيت  شده بازش ادراكو ارشده باشد و اختلاف ميان كيفيت مشاهدهتأثير انتظارات و توقعات مشتري مي

وقتي مشتريان، درك بالايي  .)١١٢: ١٣٩٦، يدريح و كاشف ،ينيباشد (حسرضايت مشتري ميبراي بين قوي پيشيك  عنوانبه

ه ب شان از باشگاه ورزشي بالاست، احتمال بيشتري وجود دارد كه در آينده مجددهاي دريافتي دارند و سطح رضايتاز ارزش

باشگاه ورزشي مراجعه و از خدمات باشگاه استفاده نمايند و همچنين دوستان و آشنايان خود را تشويق و ترغيب كنند تا به 

). از اين رو، پيشنهاد ٦٥: ١٣٩١، و همكاران (رنجبريان هاي ورزشي خصوصي مراجعه و از خدمات آنها استفاده كنندباشگاه

ي هاي ورزششده توسط مشتريان باشگاههاي پرداختشده و هزينهبين خدمات دريافت شدهشود براي افزايش ارزش دركمي

ا هخصوصي، تعادل برقرار شود. درباره منافع استفاده از خدمات باشگاه ورزشي، اطلاع رساني و فرهنگ سازي شود. قيمت

  ك باشند. هاي باشگاه ورزشي، شفاف و قابل درصورت منطقي تعيين شوند و قوانين و سياستبه

كشور  غربشمالهاي خصوصي رضايت و وفاداري بر سودآوري باشگاهاز طريق شده نتايج نشان داد كه ارزش ادراك
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 مشتري كه دارد ادامه وقتي تا وفاداري .آيدنمي وجودبه خودخود به وفاداريباشد. راستا مي) هم٢٠١٢و گارلند () ٢٠١٤(

محصولات  فروش قيمت به نسبت بالاتر كيفيت ل ارزش وشام بيشتر،كه فايدهاي ديگر، باشگاه ورزشي به مراجعه از كند احساس
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يكي از ند كه در پژوهش خود بيان كردنيز  )٢٠٠٨( ١كو و چو ،دارد. تساي سودآوري ارتقاي ميزان در اهميتي حائز نقش

ترين اهداف مديريت بازاريابي ايجاد رابطه و تعامل بلندمدت با مشتريان در راستاي جلب رضايت و وفاداري آنها و در مهم

 سطوح دهدمي نشان متعددي هاپژوهش نيز اظهار داشتند كه )١٣٩٥( يو باقر انينيحس ،نجفي .استنهايت سودآوري سازمان 

. هستند مؤثر هاباشگاه سودآوري در عامل دو اين و وابسته يكديگر به به شدت (وفاداري) مشتري حفظ و مشتري رضايت بالاي

ها هزينه آورد، باعث كاهشمنبع درآمد دائمي براي باشگاه فراهم ميهاي پژوهش، مشتري وفادار يك طور كلي با توجه به يافتهبه

 شود هميشه ارزش بالاتري به مشتري ارائه شود تا وفاداريگردد. لذا پيشنهاد ميشود و در نتيجه منجر به سودآوري باشگاه ميمي

ا و برآورده كردن خواسته و تقاضاي شده و به عبارتي توجه به نيازهمشتريان حفظ و تقويت گردد. تاكيد بر ارزش ادراك

بايد هاي ورزشي خصوصي تواند باعث افزايش رضايت و بهبود وفاداري آنان شود. بر اين اساس، مديران باشگاهمشتريان مي

  به منظور افزايش رضايت و وفاداري مشتريان، در جهت بهبود ارائه ارزش به مشتريان گام بردارند. 

شده مشتري در تعامل با دو متغير رضايت كه ارزش ادراكتوان گفت تايج اين پژوهش ميبا توجه به نبه طور كلي 

هاي هاي بدنسازي خصوصي تاثيرگذار است. اين بدان معنا است كه باشگاهمشتري و وفاداري مشتري بر سودآوري باشگاه

وفاداري  دنبال آنهرا افزايش دهند و ب توانند رضايت مشتريانشده مشتري ميبدنسازي خصوصي از طريق افزايش ارزش ادراك

 اليهاي بدنسازي را افزايش دهند. در حو مشتريان وفادار بيشتري ايجاد نمايند و از اين طريق سودآوري باشگاه زيادمشتريان را 

ن شوند و ايهاي بدنسازي بيشتر به شكل سنتي اداره ميهاي ورزشي در كشور ما از جمله سالنها و سالنكه امروزه باشگاه

اند هردبهاي ورزشي كمتر به ارزش و اهميت اقدامات بازاريابي و نقش مشتريان در كسب سودآوري و موفقيت خود پيبخش

كه بتوانند تعداد مشتريان وفادار خود  خواهند شدموفق  ورزشي در صورتيهاي ). بنابراين باشگاه١٥٨: ١٣٩٧(باي و همكاران، 

هاي اشگاهبلاح مشتريان تمام عمر براي خود ايجاد نمايند. در مديريت ارتباط با مشتري نيز اولويت اول را افزايش دهند و در اصط

ناخت و ريزي جهت شبرنامه لذا. به سودآوري ثابت است دستيابي، حفظ مشتريان فعلي و ايجاد رابطه بلندمدت براي ورزشي

ا ر هاي ورزشي خصوصيباشگاهمندي و وفادار سازي آنها نه تنها بقاي مشتريان، افزايش رضايت شده ادراكبرآوردن ارزش

  كند، بلكه ضامن رشد و شكوفايي آن نيز خواهد بود.تضمين مي

  منابع 
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 مقدمه

و مصرف كالاها، خدمات ورزشي  ديعنوان يك بخش اقتصادي چه از بعد عملي و چه تماشايي در تولامروزه ورزش به

ر د ،گونه كه ورزش در توسعه انساني نقش اساسي بر عهده داردو توسعه اقتصادي جوامع مختلف نقش اساسي دارد. همان

ركرد اقتصادي شود. كاكاركرد اقتصادي آن برجسته مي هواسطتوسعه اقتصادي نيز منشأ اثر است، پتانسيل اقتصادي ورزش به

ها و ورزش نشأت توليد كالاهاي ورزشي، رويدادهاي ورزشي، ارائه خدمات ورزشي و رسانه ريهايي نظتورزش از فعالي

درصد از توليد ناخالص ملي را  ٧/١ورزشي در حدود  يهاتيدر كشور انگلستان ارزش افزوده فعال ،عنوان مثالگيرد. بهمي

مدهاي حاصل از صنعت خودرو و صنايع غذايي قابل مقايسه دهد كه اين سهم از درآمدهاي حاصل از ورزش با درآتشكيل مي

بالقوه براي  دهندهعنوان يك كاتاليست و عامل شتاببه ،عنوان يك نيروي اقتصادي منشأ اثر استاست. علاوه بر اينكه ورزش به

  ).١٣٩٤جهانديده و همكاران، شود (توسعه اقتصادي نيز در نظر گرفته مي

اجزاي صنعت ورزش را بر اساس انواع محصولات و مشتريان به سه بخش عملكرد، توليدات  ١پيتز، فيلدينگ و مايلر

كنندگان و تماشاگران ورزشي است. اند: عملكرد ورزشي در برگيرنده امور مربوط به شركتورزشي تقسيم نموده و توسعه

خش كند. بعملكرد ورزشي را فراهم مي بخش توليدات ورزشي، كليه كالاها و خدمات مورد نياز جهت ايجاد و يا تسهيل بخش

يلدينگ و (پيتز، ف شودرسانند اطلاق ميمي توسعه ورزشي، به كالاها و خدماتي كه به پيشبرد توليدات و عملكرد ورزشي ياري

  ).١٩٩٧، مايلر

عه جوامع در توس توان از اهميت اقتصادي و آثار مستقيم و غيرمستقيم ورزش و تفريحات سالمهيچ وجه نمي در قرن حاضر به

ا و هگيريترين ابزار تصميمپوشي كرد. دانش و اطلاعات حاصل از بررسي آثار اقتصادي اين صنعت مهم مختلف چشم

 ،به عبارت ديگر). ١٣٩٦عبدالعلي و همكاران، شود (هاي صحيح اقتصادي هر كشور در اين بخش محسوب ميگذاريسياست

  :باشدطور مستقيم و غيرمستقيم بر اقتصاد تأثير گذاشته كه اين تأثيرات شامل موارد زير مي هاي مؤثر بهورزش با ايجاد مكانيسم

شود و افزايش سطح سلامت با تأثير بر سرمايه ورزش باعث افزايش سطح سلامت و تندرستي در ميان افراد جامعه مي  -

 .گرددهاي توليدي و خدماتي ميوري اقتصادي در بخشانساني و نيز سرمايه اجتماعي، سبب افزايش سطح بهره
هاي جانبي آن را در جامعه هاي بهداشتي، درماني و هزينهو هزينه شودميگسترش ورزش سبب افزايش سطح سلامت   -

 .دهدكاهش مي
خصوص كشورهاي پيشرفته افزايش چشمگير شاغلان در بخش ورزش كه بر روند جاري اقتصاد حاكم بر كشورها، به  -

 .از حجم بيكاران در حال افزايش كاسته استتأثير گذاشته و 
 .شودعنوان ابزاري مؤثر براي بازاريابي و فروش كالاهاي ورزشي و غيرورزشي استفاده مياز ورزش به  -
ي وارد المللاي و بينهاي پولي و مالي به بازارهاي داخلي از طريق برگزاري مسابقات ورزشي در سطح ملي، منطقهسرمايه  -

  ).٢٠٠٠، ٢رسونساندشود (مي

ديگر فوائد اقتصادي مستقيم ورزش، تأثير اين صنعت بر مبادلات خارجي كشورهاست كه موجب شده سهم اين از 

درصد برسد. اقتصاد روبه رشد كشورهايي مانند آمريكا شرايط بسيار خوبي را براي صنعت و  ٥/٢صنعت از تجارت جهاني به 

كشورها   GDPز درصد ا ٢/٠تا  ٠٤/٠ات و صادرات كالاهاي ورزشي سهم ناچيز تجارت ورزشي ايجاد كرده است. هرچند وارد

                                                           
1 Pitts & Stattler 
2 Sanderson 

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ورزش و جوانان / شماره: 61 / پاییز 1402 

 

 
 

المللي كالاهاي ورزشي هر كشور با ميزان توسعه ورزش و صنعت بين دهد، با اين حال ميزان مبادلاتخود اختصاص مي را به

بازار تجهيزات ورزشي جهان با ترين از آن است كه بزرگ يحاك ١٩٩٠آن كشور تناسب دارد. مطالعات انجام شده در سال 

ميليارد دلار  ٩٠حدود  ١٩٩٧همچنين ارزش جهاني تجهيزات ورزشي در سال  .ميليارد دلار مختص كشور آمريكاست ٥٣٧/٣٧

 ٨٠كشور پيشرفته بيش از  ١٠درصد رشد داشته است. اين در حالي است كه  ٥حدود  ١٩٩٦تخمين زده شده كه نسبت به سال 

درصد، ژاپن  ٣٣درصد، اروپا  ٣٠اند: آمريكا المللي اين صنعت را از آن خود كردهدرصد تجارت بين ٧٥و درصد بازار جهاني 

آندروف درصد مابقي مربوط به ديگر كشورهاست ( ١٢درصد بازار تجهيزات ورزشي را دارا هستند و تنها  ٣درصد و كانادا  ٢٢

 يهاازمانها تبديل به سالمللي اين است كه سازماندر عرضه تجارت بين هاشركتموفقيت تنها راه  ديترديب ).١٣٨٠، ١و همكاران

استفاده نمود و اين نشان از  »توليد در كلاس جهاني«از واژه  ١٩٨٢كلاس جهاني شوند. شون برگر اولين كسي بود كه در سال 

شون برگر به شكل جالبي  .ارائه كرد »يزسااز ساده ييهادرس«عنوان  بابحث خود را  ١٩٨٦نو بودن اين مفهوم دارد و در سال 

جهاني،  معادل آن در كلاس .تشبيه نمود »تريو بالاتر و قو ترعيسر«المپيك يعني  يهايتوليد در كلاس جهاني را به شعار باز

انقلاب «ن عنوامديريت در كلاس جهاني كه از آن به ،به بياني ديگر).  ١٣٩٤، صالحي و كاظميبهبود مستمر و سريع است (سيد 

، نگرش جهاني نسبت به بازار و روابط با مشتريان در توليد و ساخت محصولات برندينام م »صنعتي مديريتي قرن بيست و يكم

 ،٢زمان داشته باشند (سانديپطور هم هاي زير را بهها شاخصاست، توليد در كلاس جهاني، زماني رخ خواهد داد كه سازمان

٢٠١٦.(  

مخاطبان  يهاتيورزشي شامل فرايندهاي رواني و اجتماعي گوناگوني است كه پيش و پس از فعالكننده رفتار مصرف

د، چگونه كننكنند، چگونه رفتار ميدر گرايش به محصولات ورزشي مختلف وجود دارد. اينكه مخاطبان ورزشي چگونه فكر مي

يد گذارد و سؤالات ديگري از اين دست، كلتأثير ميگيرند، چه عواملي بر گرايش آنان به محصولات مختلف ورزشي تصميم مي

شده ن ها و برگزاركنندگان رويدادهاي ورزشي به اهداف از پيش تعيينمنظور رسيدن سازمانهاي بازاريابي مؤثر بهتوسعه برنامه

. كننده استتار مصرفمحلي و هم از جنبش جهاني، درك رف هبنابراين، نكته كليدي موفقيت راهبرد بازاريابي، هم از جنب ت.اس

هاي دولتي كه قوانين مربوط به بازاريابي را تدوين هاي غيرانتفاعي و هم براي سازمانها و هم سازماناين مسئله هم براي شركت

ويژه تلويزيون، هاي جمعي بهگيري ورزش از رسانه، بهره١٩٥٠ پس از دهه ).١٣٩٦(اميرحسيني و همكاران، كنند، كاربرد دارد مي

عنوان كسب و كار بخشي از نمونه رواج يافت. كسب و كار نمونه از ورزش شد. در نتيجه، ورزش به سابقهسبب اقبال بي

اي از ملازمات سازماني، حقوقي و اجرايي بود. در برخي جوامع، اين ملازمات فراهم و ورزش به يك ورزش، نيازمند مجموعه

درصد توليد ناخالص ملي رسيد. اين دستاوردها سبب  ٣تا  ٢ي ملل به حدود رو، سهم ورزش در برخصنعت بدل شد. از اين

 اي براي رونقعنوان وسيلهنگرند و به آن بهيك صنعت مي ورزش از منظر توسعه شده است كه برخي كشورها به توسعه

اليت بدني صرف فراتر رفته و در بدني جمهوري اسلامي ايران). امروزه ورزش از انجام فعاقتصادي اميد دارند (سازمان تربيت

رود و كه ورزش در بيشتر كشورها همچون تجارت و صنعت به شمار ميكشورهاي مختلف، بسيار توسعه يافته است؛ چنان

آورند. ورزش مردان در كشورهاي پيشرفته ورزش را  يك تجارت و صنعت مهم در كنار ساير صنايع به حساب ميدولت

است؛   هاي متنوع و گوناگون ورزش امروزي، نقش بسزايي در پيشبرد صنعت ورزش داشتهز حيطهعنوان يكي ااي بهحرفه

اي، كمك شايان و قابل توجهي به اقتصاد بسياري از كشورهاي توسعه يافته و در حال طوري كه عنايت به ورزش حرفهبه

درصدي در طول  ٥٠ي ورزش در آمريكا، با رشد ميليارد دلار ١٥٢امروزه صنعت  ).١٣٨٨ توسعه كرده است (الهي و همكاران،
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صنعت برتر در  ١٠عنوان يكي از ميليون نفر به طور غيرمستقيم، به ٥/٤نفر به طور مستقيم و  ٢٤٠٠٠يك دهه و اشتغال 

  ).١٣٨٧سرعت در حال رشد است (معماري، آمريكا، به متحدهايالات

 ،يورزش قهرمان نهيعمده مطالعات در زم ريسال اخ ستيه در ب) اشاره كردند ك٢٠١٣( ١تكسونيو ه نزيفرك لبوري،يش

 هايدهتودر  مردم و مشاركت يريدرگ يبرا يعنوان فرصتبوده است و كمتر ورزش، به حاتيتماشاگران و طرفداران با تفر

ان فراهم و محقق رانيمد يرا برا هاييفرصتمشاركت افراد،  بر تمركز نيا .ها مطالعه شده استآن يو رفتار مصرف كنندهشركت

 ملاحظات يبدن تيمشاركت در فعال شيافزا ينسبت به چگونگ ،تحركيبياز  يمشكلات ناش وعيش شيتا با توجه به افزا سازدمي

كالاها و  دياست كه خر يسازمان ايكننده شخص مصرف تعريف، اساس ). بر٢٠١٦، ٢(دورسچ و همكاران انجام دهند يشتريب

 تيلب هي، مانند خريدن كتاب و لباس، تهكندميها استفاده از آن اي دهدميانجام  غيرتكراري يا يخدمات را به صورت تكرار

ف بالا، . بر اساس تعرينترنتيااز صفحات  ديبازد ايخريدن روزنامه  ،يباشگاه ورزش يا نمايرفتن به سورزشي، مسابقه  كي

 كنندگانمصرف. كندمي يداريكالاها و خدمات را خر يتملك شخص ايمصرف  ياست كه برا ينسازما اي فردكننده مصرف

شناخت  كننده برو رفتار مصرف يابيعلم بازار ياصل هيدهند، چراكه پامي ليرا تشك يورزش يابيبازار يهسته اصل يورزش

  ).٢٠١٥، ٣(ايمه و همكاران آنان بنا شده است تيفراهم ساختن رضا ييتوانا وكنندگان مصرف

است و هر قدر  يقصد رفتار ،يرفتار مصرف كنندهتعيينترين ، مهمشدهريزيبرنامهرفتار  هيدر نظر زنيبر طبق نظر آ اما

به  تواندمي رد،يقرار گ يمورد بررس دقتبهاگر  يقصد رفتار نيبنابرا .دگردمي شتريامكان بروز رفتار ب ،شود شتريب يقصد رفتار

 ٤ليو تر مزيج تيو در نها اندكردهرا مطرح  شتريب قاتيبه تحق ازين سندگانينو. بپردازد ندهيكنندگان در آمصرف يرفتارها نييتع

  .كنندمياستفاده  يقصد رفتار نييتع يرا برا يعامل ٤ اسي) مق٢٠٠٨(

 دليل ينهم به و است بازار در شايع پديده يك كننده،مصرف زندگي سبك فراگير و مشخص بعد يك عنوانبه خريد

 مهم موضوع يك عنوانبه خريد رفتار واقع در). ١٩٩٣، ٥روك و گاردنراست ( گرفته قرار بازاريابي هايفعاليت توجه كانون در

 براي ار اطلاعاتي و هانشانه آن، بر مؤثر عوامل و خريد ماهيت تركامل درك است شده شناخته كنندهمصرف تحقيقات حوزه در

 را دارانخري خريد رفتار و انگيزه كه متغيرهايي درباره كنندگانمصرف حتي و بازاريابان دهندگان،تجار، آگهي فروشان،خرده

  ).٢٠٠٢، ٦كلي ليت(آورد مي فراهم دهند،مي قرار تأثير تحت

 مختلف هايفرهنگ و جوامع كشورها، در كنندهمصرف رفتار بر تأثيرگذار عوامل بر تحقيقات از ايمجموعه

 هايگروه. گرددمي مشخص كشوري مرزهاي از تركوچك جغرافيايي حوزه يك طريق از تمايز اوقات، گاهي. اندپرداخته

 عامل ود مشتري وفاداري و رضايت. گردندمي خريد تصميم براي لازم عوامل گيريشكل باعث فرد يك تأييد مورد اجتماعي

 توجه مورد اينآفل و آنلاين خدمات انتخاب بر فاكتور دو اين تأثيرات. گذارندمي تأثير كنندهمصرف رفتار بر كه هستند فردي

 آنلاين خدمات از مشتري رضايت سطوح كه دهدمي نشان تحقيق اين هاييافته گرفت؛ قرار) ٢٠٠٣( ٧همكارانش و شانكار

 ايطهراب كه رسديم نظر به. است بيشتر آنلاين مورد در خدمات دهنده ارائه به وفاداري هرچند،. است آفلاين خدمات با مشابه

 وي وفاداري مثبت تقويت باعث مشتري رضايت در افزايش كه طوري به دارد؛ وجود مشتري وفاداري و رضايت بين دوطرفه
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 علتّ به راًظاه آنلاين يهاانتخاب قدرتمندتر تأثيرات. است قدرتمندتر آنلاين خدمات در دوجانبه رابطه اين. برعكس و گرددمي

 به سبتن مشتري اعتماد سطح شامل يشناسروان آفلاين. فاكتورهاي اطلاعات تا است آنلاين اطلاعات به دسترسي بودن راحت

  )٢٠٠٣ همكاران، و گردد (شانكارمي محصول فروش مسئول يا فروشگاه مالك

مصرفي زنان، الگوهاي پايدارتر مصرفي را بنا كنند و اقتصاد و جامعه را  يهاتيبر اساس اولو تواننديها مدولت

تصميمات مصرفي زنان در مورد غذا، لباس، دارو، كالاهاي خانگي، آموزش و غيره در دستيابي به رفاه خانواده  مند سازند.بهره

هم زنان و مردان نياز داريم و همچنين به ف ما به درك بهتر رفتارهاي مصرفيت. و تأثيرات اكولوژيكي مرتبط با آن، كليدي اس

ف پايدار را در مصر تواننديبر رفتار مصرفي مردان در خانواده داشته باشند. ابتكاراتي كه م تواننديبهتر تأثيراتي كه زنان م

 يهاها و تمايلات گروهمحصولات خاص مانند انرژي و حمل و نقل تشويق كنند، بايد به سمت سبك زندگي، نگرش

تحقيقات نشان داده كه زنان از دخالت دولتي در بازار براي رقم زدن رفتار ). ١٣٩٢(رياحي،  كنندگان جهت داده شوندمصرف

كمتر براي كالاهاي دوستدار  يهامتيها از ايجاد محدوديت بر روي كالاهاي ناپايدار، ق. آنكننديمصرفي پايدار حمايت م

، انددشدهيو اجتماعي پايدارتر تول يطيمحستيكالاها براي متمايز كردن موادي كه به لحاظ ز يو برچسب زني بر رو ستيزطيمح

با  جهتو به رفتارهاي هم مي كننددولتي براي مصرف سبزتر انرژي تبعيت  يهااستي. زنان در خانه از سكننديحمايت م

كند و در اين باره تصميمات متعددي ريدهاي زيادي ميكننده در روز خهر مصرف معمولاً). ٢٠٠٧، ١(ون بازيافت گرايش دارند

كنندگان كوشند درباره آنچه مصرفپردازند، ميكننده به تحقيق ميهايي كه درباره رفتار خريد مصرفگيرد. بيشتر سازمانمي

ه اين دنبال پاسخ ببنابراين پژوهشگر به  هاي مناسبي بيايند.خرند، شيوه و تعداد خريد، مكان خريد و علت خريد پاسخمي

  پرسش بوده است:

   هايي بر مصرف بانوان در حوزه كالاهاي ورزشي وجود دارد؟چه ابعاد، مؤلفه و شاخص 

  شناسي پژوهشروش
كمي در آن بهره  -اين تحقيق تركيبي از دو نوع تحقيق اكتشافي و تبييني بوده و به همين سبب از روش تركيبي كيفي

كاربردي و از لحاظ روش با توجه به ماهيت و اهداف تحقيق و به لحاظ ويژگي در  هدف لحاظ برده است. پژوهش حاضر از

 لشام كيفي بخش در پژوهش آماري ي اطلاعات پيرامون موضوع مورد نظر، به شكل آميخته بوده است. جامعهآورجمعنحوه 

و در بخش كمي، ) ورزشي مديريت و بازاريابي مديريت، يهارشته متخصصان و كارشناسان شامل( خبرگان از نفر ١٥

در روش  نفر بودند. ٣٦٠ي ملي) به تعداد هاردهدر تحقيق بانوان ورزشكار قهرمان (قهرماني مسابقات در  كنندگانمشاركت

ا يافته بساختارآوري اطلاعات در مرحله كيفي علاوه بر رجوع به ادبيات و مباني نظري موجود، از مصاحبه عميق نيمهجمع

ا ساخته استفاده شد. محقق بر آن بود تا بن و در مرحله كمي از روش نظرخواهي و ميداني با استفاده از پرسشنامه محققخبرگا

و در  گرها، راهبردها و پيامدهااي، مداخلهيافته با خبرگان به شناسايي عوامل علي، زمينهساختاراستفاده از مصاحبه عميق نيمه 

هاي مندي از ابزار پرسشنامه، از نظرات و ديدگاهبانوان در حوزه كالاهاي ورزشي بپردازد و با بهرهنهايت ارائه الگوي مصرفي 

 مراحل حين در بخش كيفي در ها پيرامون اعتبار مدل پيشنهادي ارائه الگوي مصرفي بانوان در ورزش آگاهي يابد.آزمودني

 دو از پژوهش، علمي تأييد منظورگرديد و به استفاده كوربين، و وساشترا مدل مطابق پارادايم تحليلي ابزار گانه،سه كدگذاري

 از پرسشنامه در بخش كمي. شد گيرييهره كنندگانتوسط مشاركت اعتبارسنجي و نظران)(صاحب خارجي بازرسي ابزار

و  SPSS٢٢افزارهاي  هاي تحقيق از مدل معادلات ساختاري با استفاده از نرممنظور بررسي روابط بين متغيربه و  ساختهمحقق
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 علتّ به راًظاه آنلاين يهاانتخاب قدرتمندتر تأثيرات. است قدرتمندتر آنلاين خدمات در دوجانبه رابطه اين. برعكس و گرددمي

 به سبتن مشتري اعتماد سطح شامل يشناسروان آفلاين. فاكتورهاي اطلاعات تا است آنلاين اطلاعات به دسترسي بودن راحت

  )٢٠٠٣ همكاران، و گردد (شانكارمي محصول فروش مسئول يا فروشگاه مالك

مصرفي زنان، الگوهاي پايدارتر مصرفي را بنا كنند و اقتصاد و جامعه را  يهاتيبر اساس اولو تواننديها مدولت

تصميمات مصرفي زنان در مورد غذا، لباس، دارو، كالاهاي خانگي، آموزش و غيره در دستيابي به رفاه خانواده  مند سازند.بهره

هم زنان و مردان نياز داريم و همچنين به ف ما به درك بهتر رفتارهاي مصرفيت. و تأثيرات اكولوژيكي مرتبط با آن، كليدي اس

ف پايدار را در مصر تواننديبر رفتار مصرفي مردان در خانواده داشته باشند. ابتكاراتي كه م تواننديبهتر تأثيراتي كه زنان م

 يهاها و تمايلات گروهمحصولات خاص مانند انرژي و حمل و نقل تشويق كنند، بايد به سمت سبك زندگي، نگرش

تحقيقات نشان داده كه زنان از دخالت دولتي در بازار براي رقم زدن رفتار ). ١٣٩٢(رياحي،  كنندگان جهت داده شوندمصرف

كمتر براي كالاهاي دوستدار  يهامتيها از ايجاد محدوديت بر روي كالاهاي ناپايدار، ق. آنكننديمصرفي پايدار حمايت م

، انددشدهيو اجتماعي پايدارتر تول يطيمحستيكالاها براي متمايز كردن موادي كه به لحاظ ز يو برچسب زني بر رو ستيزطيمح

با  جهتو به رفتارهاي هم مي كننددولتي براي مصرف سبزتر انرژي تبعيت  يهااستي. زنان در خانه از سكننديحمايت م

كند و در اين باره تصميمات متعددي ريدهاي زيادي ميكننده در روز خهر مصرف معمولاً). ٢٠٠٧، ١(ون بازيافت گرايش دارند

كنندگان كوشند درباره آنچه مصرفپردازند، ميكننده به تحقيق ميهايي كه درباره رفتار خريد مصرفگيرد. بيشتر سازمانمي

ه اين دنبال پاسخ ببنابراين پژوهشگر به  هاي مناسبي بيايند.خرند، شيوه و تعداد خريد، مكان خريد و علت خريد پاسخمي

  پرسش بوده است:

   هايي بر مصرف بانوان در حوزه كالاهاي ورزشي وجود دارد؟چه ابعاد، مؤلفه و شاخص 

  شناسي پژوهشروش
كمي در آن بهره  -اين تحقيق تركيبي از دو نوع تحقيق اكتشافي و تبييني بوده و به همين سبب از روش تركيبي كيفي

كاربردي و از لحاظ روش با توجه به ماهيت و اهداف تحقيق و به لحاظ ويژگي در  هدف لحاظ برده است. پژوهش حاضر از

 لشام كيفي بخش در پژوهش آماري ي اطلاعات پيرامون موضوع مورد نظر، به شكل آميخته بوده است. جامعهآورجمعنحوه 

و در بخش كمي، ) ورزشي مديريت و بازاريابي مديريت، يهارشته متخصصان و كارشناسان شامل( خبرگان از نفر ١٥

در روش  نفر بودند. ٣٦٠ي ملي) به تعداد هاردهدر تحقيق بانوان ورزشكار قهرمان (قهرماني مسابقات در  كنندگانمشاركت

ا يافته بساختارآوري اطلاعات در مرحله كيفي علاوه بر رجوع به ادبيات و مباني نظري موجود، از مصاحبه عميق نيمهجمع

ا ساخته استفاده شد. محقق بر آن بود تا بن و در مرحله كمي از روش نظرخواهي و ميداني با استفاده از پرسشنامه محققخبرگا

و در  گرها، راهبردها و پيامدهااي، مداخلهيافته با خبرگان به شناسايي عوامل علي، زمينهساختاراستفاده از مصاحبه عميق نيمه 

هاي مندي از ابزار پرسشنامه، از نظرات و ديدگاهبانوان در حوزه كالاهاي ورزشي بپردازد و با بهرهنهايت ارائه الگوي مصرفي 

 مراحل حين در بخش كيفي در ها پيرامون اعتبار مدل پيشنهادي ارائه الگوي مصرفي بانوان در ورزش آگاهي يابد.آزمودني

 دو از پژوهش، علمي تأييد منظورگرديد و به استفاده كوربين، و وساشترا مدل مطابق پارادايم تحليلي ابزار گانه،سه كدگذاري

 از پرسشنامه در بخش كمي. شد گيرييهره كنندگانتوسط مشاركت اعتبارسنجي و نظران)(صاحب خارجي بازرسي ابزار

و  SPSS٢٢افزارهاي  هاي تحقيق از مدل معادلات ساختاري با استفاده از نرممنظور بررسي روابط بين متغيربه و  ساختهمحقق
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  هاي پژوهشيافته
 و توصيفي بخش دو در تحقيق اهداف و سؤالات به توجه با شده گردآوري هايداده تحليل و تجزيه به در اين جا

 آناليز نتايج ابتدا ها،داده بر حاكم الگوهاي شناسايي و تحقيق متغيرهاي ماهيت با بيشتر آشنايي پرداخته مي شود. براي استنباطي

 سني خصوصيات نتايج. شدند گرفته نظر در نمونه عنوانبه قزوين استان ورزشكار بانوان از نفر ٣٦٠. گرددمي بررسي توصيفي

 و سال ٥٠ سني رده گروه به مربوط تعداد كمترين و سال ٢٠ از كمتر سني رده گروه به مربوط تعداد بيشترين داد نشان زنان

 در. است ودهب مجرد گروه به مربوط تعداد كمترين و متأهل گروه به مربوط تعداد بيشترين تأهل، بخش در. است بوده بيشتر

 بيشترين هايتن در و است بوده دكترا گروه به مربوط تعداد كمترين و ديپلم گروه به مربوط تعداد بيشترين تحصيلات بخش

 ٢٥ از بيشتر ورزشي سابقه داراي گروه به مربوط تعداد كمترين و سال ١٠ تا ٦ بين ورزشي سابقه داراي گروه به مربوط تعداد

  .است بوده سال

شناختي پژوهش: اطلاعات جمعيت١جدول   

  درصد  تعداد  آيتم  متغير

  سن

 ٠/٣٠ ١٠٨  سال ٢٠كمتر از 
 ١١/٣٦ ٩٤  سال ٢٩تا  ٢٠بين 
 ٥٥/٢٥  ٩٢ سال ٣٩تا  ٣٠بين 
 ٢٢/١٢ ٤٤ سال ٤٩تا  ٤٠بين 
 ١٢/٦  ٢٢ سال و بيشتر ٥٠

  تأهل
 ١/٢٨  ١٠١  مجرد
 ٩/٧١ ٢٥٩  متأهل

  تحصيلات

  ٢/١٧  ٦٢  زير ديپلم

  ٨/٣٠  ١١١  ديپلم

 ٥/١٥ ٥٦ ديپلمفوق
 ٩/٢١ ٧٩  ليسانس

 ٤/١١ ٤١ ليسانسفوق
 ٢/٣ ١١ دكترا

  سابقه ورزشي

 ٩/١٦  ٦١  سال ٥تا  ١بين 
 ٨/٢٣ ٨٦  سال ١٠تا  ٦بين 
 ١/١٩ ٦٩ سال ١٥تا  ١١بين 
 ٥/٢٠ ٧٤ سال ٢٠تا  ١٦بين 
 ٦/١٣ ٤٩ سال ٢٥تا  ٢١بين 

 ١/٦ ٢١ سال ٢٥بيشتر از 

  محوري كدگذاري باز و :٢جدول 

  مستخرجِ  مفاهيم باز  كدگذاري
 كدگذاري

  محوري
  شونده)مصاحبه(كد 

    كنندهسطح درآمد مصرف .١

  

  فردي

Q1, Q2, Q4, Q6, Q7, Q9, Q10, Q12, Q14 
 Q4, Q5, Q6, Q12, Q13, Q14  كنندهجنسيت مصرف .٢

  Q1, Q2, Q3, Q4, Q6, Q9, Q10, Q13  كنندهسن مصرف .٣
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  كنندهسطح تحصيلات مصرف .٤
  

  
Q2, Q4, Q5, Q8, Q9, Q10, Q11, Q13, Q14 

   ميزان اعتقادات مذهبي .٥

  فرهنگي

  

  

Q3, Q4, Q5, Q6, Q10, Q12, Q13 
  Q1, Q5, Q7, Q8, Q9, Q11, Q13 كنندهسطح فرهنگي مصرف .٦

  Q1, Q4, Q5, Q7, Q11, Q13, Q14 كنندهمحيط زندگي مصرف .٧

 سطح خانوادگي .٨

  اجتماعي

Q1, Q2, Q3, Q4, Q5, Q6, Q9, Q10, Q11, 
Q12, Q13  

 Q5, Q7, Q8, Q9, Q11, Q13, Q14 هاي مرجعوجود گروه .٩
 Q1, Q2, Q4, Q6, Q7, Q9, Q10, Q12, Q14  كنندهطبقه اجتماعي مصرف .١٠

 Q4, Q5, Q6, Q12, Q13, Q14  ديدگاه رهبران آينده .١١
  كنندهنگرش مصرف .١٢

  

  

  

  رواني

Q1, Q2, Q3, Q4, Q6, Q9, Q10, Q13  

 Q2, Q4, Q5, Q8, Q9, Q10, Q11, Q13, Q14 كنندهميزان هيجانات موجود در مصرف .١٣
  Q1, Q5, Q7, Q8, Q9, Q11, Q13 كنندهميزان انگيزش مصرف .١٤

 Q2, Q4, Q5, Q8, Q9, Q10, Q11, Q13, Q14  كنندهميزان درك مصرف .١٥
 Q3, Q4, Q5, Q6, Q10, Q12, Q13  كنندهنوع شخصيت مصرف .١٦

  Q1, Q5, Q7, Q8, Q9, Q11, Q13 ميزان تجربيات گذشته .١٧

  قيمت محصول .١٨
  

  

  

آميخته 

  بازاريابي

Q4, Q5, Q6, Q7, Q8, Q11, Q12  

 ,Q1, Q2, Q3, Q4, Q5, Q6, Q7, Q8, Q9, Q10 ارائه شدهنوع محصول  .١٩
Q11, Q12, Q13, Q14  

  Q3, Q5, Q6, Q8, Q9, Q12, Q14 مجازي توزيع كالا .٢٠

  Q3, Q4, Q5, Q6, Q8, Q10, Q11, Q13  نوع و ميزان تبليغات محصول .٢١

  Q2, Q5, Q6, Q9, Q11, Q12, Q13  نوع و شخصيت برند و محصول .٢٢

 Q2, Q4, Q5, Q8, Q9, Q10, Q11, Q13, Q14  محصولات ارائه شدهكيفيت خدمات در  .٢٣

مفهوم  ٢٣بُعد از  ٥      نشان داده شده است، نتايج حاصل از كدگذاري باز و محوري، به استخراج ٢طور كه در جدول همان

  منجر شده است:

  مفهوم ٤بعد فردي: استخراج شده از  -

  مفهوم ٣بعد فرهنگي: استخراج شده از  -

  مفهوم ٤بعد اجتماعي: استخراج شده از  -

  مفهوم ٦بعد رواني: استخراج شده از  -

  ).١(شكل  مفهوم ٦بعد آميخته بازاريابي: استخراج شده از  -

  ها: آزمون نرمال بودن داده٣جدول 

  آزمون چولگي و كشيدگي اسميرنف -كلوموگروف   
  نتيجه

 كشيدگي  كجي k-s Sig  مؤلفه

  و نرمال است. P < ٠٥/٠  -٠٩٦/١  ٣٨٣/٠  ١٣٠/٠  ١٥٤/٠ فردي

 و نرمال است. P < ٠٥/٠  -٩٧٦/٠ ٠٥٢/٠  ٠٩٠/٠ ١٠٦/٠  فرهنگي

 و نرمال است. P < ٠٥/٠  -٨٣٣/٠ -١٨٩/٠  ٣٦٩/٠ ٠٧٨/٠  اجتماعي

 و نرمال است. P < ٠٥/٠  -١٣٠/٠ -٨٦٥/٠  ١١٦/٠ ١٣٤/٠  رواني

 و نرمال است. P < ٠٥/٠  -٣٦/٠ -٥٩٦/٠  ١٢٣/٠ ١١٨/٠  آميخته بازاريابي
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  كنندهسطح تحصيلات مصرف .٤
  

  
Q2, Q4, Q5, Q8, Q9, Q10, Q11, Q13, Q14 

   ميزان اعتقادات مذهبي .٥

  فرهنگي

  

  

Q3, Q4, Q5, Q6, Q10, Q12, Q13 
  Q1, Q5, Q7, Q8, Q9, Q11, Q13 كنندهسطح فرهنگي مصرف .٦

  Q1, Q4, Q5, Q7, Q11, Q13, Q14 كنندهمحيط زندگي مصرف .٧

 سطح خانوادگي .٨

  اجتماعي

Q1, Q2, Q3, Q4, Q5, Q6, Q9, Q10, Q11, 
Q12, Q13  

 Q5, Q7, Q8, Q9, Q11, Q13, Q14 هاي مرجعوجود گروه .٩
 Q1, Q2, Q4, Q6, Q7, Q9, Q10, Q12, Q14  كنندهطبقه اجتماعي مصرف .١٠

 Q4, Q5, Q6, Q12, Q13, Q14  ديدگاه رهبران آينده .١١
  كنندهنگرش مصرف .١٢

  

  

  

  رواني

Q1, Q2, Q3, Q4, Q6, Q9, Q10, Q13  

 Q2, Q4, Q5, Q8, Q9, Q10, Q11, Q13, Q14 كنندهميزان هيجانات موجود در مصرف .١٣
  Q1, Q5, Q7, Q8, Q9, Q11, Q13 كنندهميزان انگيزش مصرف .١٤

 Q2, Q4, Q5, Q8, Q9, Q10, Q11, Q13, Q14  كنندهميزان درك مصرف .١٥
 Q3, Q4, Q5, Q6, Q10, Q12, Q13  كنندهنوع شخصيت مصرف .١٦

  Q1, Q5, Q7, Q8, Q9, Q11, Q13 ميزان تجربيات گذشته .١٧

  قيمت محصول .١٨
  

  

  

آميخته 

  بازاريابي

Q4, Q5, Q6, Q7, Q8, Q11, Q12  

 ,Q1, Q2, Q3, Q4, Q5, Q6, Q7, Q8, Q9, Q10 ارائه شدهنوع محصول  .١٩
Q11, Q12, Q13, Q14  

  Q3, Q5, Q6, Q8, Q9, Q12, Q14 مجازي توزيع كالا .٢٠

  Q3, Q4, Q5, Q6, Q8, Q10, Q11, Q13  نوع و ميزان تبليغات محصول .٢١

  Q2, Q5, Q6, Q9, Q11, Q12, Q13  نوع و شخصيت برند و محصول .٢٢

 Q2, Q4, Q5, Q8, Q9, Q10, Q11, Q13, Q14  محصولات ارائه شدهكيفيت خدمات در  .٢٣

مفهوم  ٢٣بُعد از  ٥      نشان داده شده است، نتايج حاصل از كدگذاري باز و محوري، به استخراج ٢طور كه در جدول همان

  منجر شده است:

  مفهوم ٤بعد فردي: استخراج شده از  -

  مفهوم ٣بعد فرهنگي: استخراج شده از  -

  مفهوم ٤بعد اجتماعي: استخراج شده از  -

  مفهوم ٦بعد رواني: استخراج شده از  -

  ).١(شكل  مفهوم ٦بعد آميخته بازاريابي: استخراج شده از  -

  ها: آزمون نرمال بودن داده٣جدول 

  آزمون چولگي و كشيدگي اسميرنف -كلوموگروف   
  نتيجه

 كشيدگي  كجي k-s Sig  مؤلفه

  و نرمال است. P < ٠٥/٠  -٠٩٦/١  ٣٨٣/٠  ١٣٠/٠  ١٥٤/٠ فردي

 و نرمال است. P < ٠٥/٠  -٩٧٦/٠ ٠٥٢/٠  ٠٩٠/٠ ١٠٦/٠  فرهنگي

 و نرمال است. P < ٠٥/٠  -٨٣٣/٠ -١٨٩/٠  ٣٦٩/٠ ٠٧٨/٠  اجتماعي

 و نرمال است. P < ٠٥/٠  -١٣٠/٠ -٨٦٥/٠  ١١٦/٠ ١٣٤/٠  رواني

 و نرمال است. P < ٠٥/٠  -٣٦/٠ -٥٩٦/٠  ١٢٣/٠ ١١٨/٠  آميخته بازاريابي
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 باشدمي ٠٥/٠ از تربزرگ هامؤلفه همه در آمدهدستبه هايداريمعني سطح شود،مي مشاهده ٣ جدول در كه طورهمان

 از بايد و كندمي تبعيت نرمال ويژگي از تحقيق هايداده كه داشت بيان و پذيرفت را H٠ توانمي درصد ٩٥ اطمينان با و

عنوان ابعاد عامل به ٥مؤلفه شناسايي شده،  ٢٣با انجام تحليل عاملي روي  .كرد استفاده هاداده تحليل براي پارامتريك هايآزمون

دول ها در جكه شرح آن گذاري شدندشناسايي و با توجه به ادبيات موضوع نام ورزشي كالاهاي حوزه در بانوان مصرفي الگوي

  زير ارائه شده است:

  هاهاي بار شده بر آنو مؤلفه ورزشي كالاهاي حوزه در بانوان مصرفي براي الگوي ابعاد شناسايي شده :٤جدول 

  هاي الگوي مصرفيمؤلفه  ابعاد الگوي مصرفي بانوان

  . فردي١

  

  كنندهسطح درآمد مصرف

  كنندهجنسيت مصرف

  كنندهسن مصرف

  كنندهسطح تحصيلات مصرف

  . فرهنگي٢

 ميزان اعتقادات مذهبي

 كنندهفرهنگي مصرفسطح 

 كنندهمحيط زندگي مصرف

  . اجتماعي٣

 سطح خانوادگي

 هاي مرجعوجود گروه

  كنندهطبقه اجتماعي مصرف

  ديدگاه رهبران آينده

  . رواني٤

  كنندهنگرش مصرف

 كنندهميزان هيجانات موجود در مصرف

 كنندهميزان انگيزش مصرف

  كنندهميزان درك مصرف

  كنندهشخصيت مصرفنوع 

 ميزان تجربيات گذشته

  . آميخته بازاريابي٥

  قيمت محصول

 نوع محصول ارائه شده

 مجاري توزيع كالا

  نوع و ميزان تبليغات محصول

  نوع و شخصيت برند و محصول

  كيفيت خدمات در محصولات ارائه شده

  

تعيين  مؤلفه شناسايي و استخراج شد كه براي تحليل اكتشافيها و همچنين نتايج ادبيات موضوع، مصاحبهبا توجه به 

ي به دييأتدر ادامه نتايج تحليل عاملي  ساختار عاملي و تأييد روايي هريك اين متغيرها از تحليل عاملي تأييدي استفاده شد.

  شود:تفكيك ابعاد ارائه مي
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  : بارعاملي متغيرهاي پژوهش٥جدول 

  بعد

  ) ١متغير پنهان (
  متغير آشكار )(شماره شاخص 

بار عاملي 

  استانداردشده
-t  2R Pمقدار 

value  
  نتيجه

ي
فرد

  

  معنادار > ٠٥/٠  ٣٣/٠  ٩/١٩  ٠/٥٧  كنندهسطح درآمد مصرف .١

  معنادار > ٠٥/٠  ٤١/٠  ٥٢/١٠  ٦٤/٠  كنندهجنسيت مصرف .٢

  معنادار > ٠٥/٠  ٥٠/٠  ٩٩/١١  ٧١/٠  كنندهسن مصرف .٣

  معنادار > ٠٥/٠  ٦٩/٠  ٨٧/١٤  ٨٣/٠  كنندهسطح تحصيلات مصرف .٤

ي
فرهنگ

  معنادار > ٠٥/٠  ١٩/٠  ٧٢/٦  ٤٤/٠ ميزان اعتقادات مذهبي .٥  

  معنادار > ٠٥/٠  ٢٨/٠  ٣٥/٨  ٥٠/٠ كنندهسطح فرهنگي مصرف .٦

  معنادار > ٠٥/٠  ٧٠/٠  ٩٠/١٥  ٨٤/٠ كنندهمحيط زندگي مصرف .٧

ي
اجتماع

  

  معنادار > ٠٥/٠  ٧١/٠  ٠٥/١٦  ٨٥/٠ سطح خانوادگي .٨

  معنادار > ٠٥/٠  ٧٨/٠  ٢٠/١٧  ٨٨/٠ هاي مرجعوجود گروه .٩

  معنادار > ٠٥/٠  ١٩/٠  ٠١/٧  ٤٤/٠  كنندهطبقه اجتماعي مصرف .١٠

  معنادار > ٠٥/٠  ٤٢/٠  ٩٩/١٠  ٦٥/٠  ديدگاه رهبران آينده .١١

ي
روان

  

  معنادار > ٠٥/٠  ٦٣/٠  ٥٥/١٤  ٨٠/٠  كنندهنگرش مصرف .١٢

  معنادار > ٠٥/٠  ٦٤/٠  ٦٣/١٤  ٨١/٠ كنندهميزان هيجانات موجود در مصرف .

  معنادار > ٠٥/٠  ٢٧/٠  ١٤/٩  ٥٣/٠ كنندهميزان انگيزش مصرف .١٤

  معنادار > ٠٥/٠  ٢٢/٠  ٣٨/٧  ٤٦/٠  كنندهميزان درك مصرف .١٥

  معنادار > ٠٥/٠  ٦٠/٠  ٠٢/١٤  ٧٨/٠  كنندهنوع شخصيت مصرف .١٦

  معنادار > ٠٥/٠  ١٤/٠  ٨٩/٥  ٣٨/٠ ميزان تجربيات گذشته .١٧

آميخته 
ي

بازارياب
  

  معنادار > ٠٥/٠  ٥٢/٠  ٣٧/١٢  ٧٢/٠  قيمت محصول .١٨

  معنادار > ٠٥/٠  ٦٤/٠  ٢٩/١٤  ٨٠/٠ نوع محصول ارائه شده .١٩

  معنادار > ٠٥/٠  ٤٢/٠  ٧٧/١٠  ٦٥/٠ مجازي توزيع كالا .٢٠

  معنادار > ٠٥/٠  ٢٤/٠  ٧٤/٧  ٤٩/٠  نوع و ميزان تبليغات محصول .٢١

  معنادار > ٠٥/٠  ٣٤/٠  ٤٨/٩  ٥٨/٠  نوع و شخصيت برند و محصول .٢٢

  معنادار > ٠٥/٠  ٢٠/٠  ٢١/٧  ٥٥/٠  كيفيت خدمات در محصولات ارائه شده .

شاخص است كه بار عاملي تمام  ٢٣بعد و  ٥نشان داده شده است، مدل پژوهش داراي  ٥طور كه در جدول همان

آمده نيز در تمام مسيرها دستبه tآماره و در حد قابل قبولي قرار دارد. مقادير  ٣/٠ها بيشتر از هاي آنها و شاخصابعاد و مؤلفه

  .هاي مرتبط به آن وجود داردن هر بعد و مؤلفه با شاخصتوان گفت ارتباط معناداري بياست. بنابراين مي ٩٦/١از  تربزرگ
  هاي برازش مدلشاخص :٦جدول 

  نام شاخص
مقدار شاخص محاسبه 

  شده

  سطح

  قابل قبول

  نتيجه

  برازش

ريشه ميانگين مربعات خطاي برآورد 

)RMSEA(  
  عالي  >٠٨/٠  ٠٧٤/٠

 / X2( اسكوئر به درجه آزادينسبت كاي
df(  

(١٥٣٨ / ٣٤٥٦.٨٧) 
 عالي  >٥  ٢٤/٢

  عالي  <٩٠/٠  ٩٢/٠  )GFI(نيكويي برازش 

  عالي  <٨٠/٠  ٨٦/٠  )AGFI(نيكويي برازش تعديل يافته 
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  : بارعاملي متغيرهاي پژوهش٥جدول 

  بعد

  ) ١متغير پنهان (
  متغير آشكار )(شماره شاخص 

بار عاملي 

  استانداردشده
-t  2R Pمقدار 

value  
  نتيجه

ي
فرد

  

  معنادار > ٠٥/٠  ٣٣/٠  ٩/١٩  ٠/٥٧  كنندهسطح درآمد مصرف .١

  معنادار > ٠٥/٠  ٤١/٠  ٥٢/١٠  ٦٤/٠  كنندهجنسيت مصرف .٢

  معنادار > ٠٥/٠  ٥٠/٠  ٩٩/١١  ٧١/٠  كنندهسن مصرف .٣

  معنادار > ٠٥/٠  ٦٩/٠  ٨٧/١٤  ٨٣/٠  كنندهسطح تحصيلات مصرف .٤

ي
فرهنگ

  معنادار > ٠٥/٠  ١٩/٠  ٧٢/٦  ٤٤/٠ ميزان اعتقادات مذهبي .٥  

  معنادار > ٠٥/٠  ٢٨/٠  ٣٥/٨  ٥٠/٠ كنندهسطح فرهنگي مصرف .٦

  معنادار > ٠٥/٠  ٧٠/٠  ٩٠/١٥  ٨٤/٠ كنندهمحيط زندگي مصرف .٧

ي
اجتماع

  

  معنادار > ٠٥/٠  ٧١/٠  ٠٥/١٦  ٨٥/٠ سطح خانوادگي .٨

  معنادار > ٠٥/٠  ٧٨/٠  ٢٠/١٧  ٨٨/٠ هاي مرجعوجود گروه .٩

  معنادار > ٠٥/٠  ١٩/٠  ٠١/٧  ٤٤/٠  كنندهطبقه اجتماعي مصرف .١٠

  معنادار > ٠٥/٠  ٤٢/٠  ٩٩/١٠  ٦٥/٠  ديدگاه رهبران آينده .١١

ي
روان

  

  معنادار > ٠٥/٠  ٦٣/٠  ٥٥/١٤  ٨٠/٠  كنندهنگرش مصرف .١٢

  معنادار > ٠٥/٠  ٦٤/٠  ٦٣/١٤  ٨١/٠ كنندهميزان هيجانات موجود در مصرف .

  معنادار > ٠٥/٠  ٢٧/٠  ١٤/٩  ٥٣/٠ كنندهميزان انگيزش مصرف .١٤

  معنادار > ٠٥/٠  ٢٢/٠  ٣٨/٧  ٤٦/٠  كنندهميزان درك مصرف .١٥

  معنادار > ٠٥/٠  ٦٠/٠  ٠٢/١٤  ٧٨/٠  كنندهنوع شخصيت مصرف .١٦

  معنادار > ٠٥/٠  ١٤/٠  ٨٩/٥  ٣٨/٠ ميزان تجربيات گذشته .١٧

آميخته 
ي

بازارياب
  

  معنادار > ٠٥/٠  ٥٢/٠  ٣٧/١٢  ٧٢/٠  قيمت محصول .١٨

  معنادار > ٠٥/٠  ٦٤/٠  ٢٩/١٤  ٨٠/٠ نوع محصول ارائه شده .١٩

  معنادار > ٠٥/٠  ٤٢/٠  ٧٧/١٠  ٦٥/٠ مجازي توزيع كالا .٢٠

  معنادار > ٠٥/٠  ٢٤/٠  ٧٤/٧  ٤٩/٠  نوع و ميزان تبليغات محصول .٢١

  معنادار > ٠٥/٠  ٣٤/٠  ٤٨/٩  ٥٨/٠  نوع و شخصيت برند و محصول .٢٢

  معنادار > ٠٥/٠  ٢٠/٠  ٢١/٧  ٥٥/٠  كيفيت خدمات در محصولات ارائه شده .

شاخص است كه بار عاملي تمام  ٢٣بعد و  ٥نشان داده شده است، مدل پژوهش داراي  ٥طور كه در جدول همان

آمده نيز در تمام مسيرها دستبه tآماره و در حد قابل قبولي قرار دارد. مقادير  ٣/٠ها بيشتر از هاي آنها و شاخصابعاد و مؤلفه

  .هاي مرتبط به آن وجود داردن هر بعد و مؤلفه با شاخصتوان گفت ارتباط معناداري بياست. بنابراين مي ٩٦/١از  تربزرگ
  هاي برازش مدلشاخص :٦جدول 

  نام شاخص
مقدار شاخص محاسبه 

  شده

  سطح

  قابل قبول

  نتيجه

  برازش

ريشه ميانگين مربعات خطاي برآورد 

)RMSEA(  
  عالي  >٠٨/٠  ٠٧٤/٠

 / X2( اسكوئر به درجه آزادينسبت كاي
df(  

(١٥٣٨ / ٣٤٥٦.٨٧) 
 عالي  >٥  ٢٤/٢

  عالي  <٩٠/٠  ٩٢/٠  )GFI(نيكويي برازش 

  عالي  <٨٠/٠  ٨٦/٠  )AGFI(نيكويي برازش تعديل يافته 
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  عالي  <٩٠/٠  ٩٣/٠  )NFI(برازش هنجار يافته 

  عالي  <٩٠/٠  ٩٣/٠  )NNFI( برازش هنجار نيافته

  عالي  <٩٠/٠  ٩٠/٠  )CFI(برازش تطبيقي 

  عالي  <٩٠/٠  ٩٠/٠  )IFI(برازش افزايش 

مانده استاندارد ريشه ميانگين مربعات باقي

  )SRMR(شده 
  عالي  >٠٥/٠  ٠٣٩/٠

 ٨٧/٣٤٥٦براي اين مدل  df= ١٥٣٨نشان داده شده است، مقدار مجذور كاي با درجه آزادي  ٦طور كه در جدول همان

=2X دار است. نسبت مجذور كاي به درجه آزادي مربوطه معني ٠٥/٠برآورد شده كه در سطح  ٠٠٠/٠داري آن و سطح معني

باشد و نشان دهنده برازش قابل قبولي ) مي ٥دست آمده است كه اين مقدار منطبق با سطح قابل قبول   (كمتر از به ٢٤/٢برابر با 

است. در صورتي كه  ٠٥/٠هاي خوب ) براي مدلRMSEAعات خطاي برآورد (براي مدل است. شاخص ريشه ميانگين مرب

باشد، برازش متوسط است و مدلي كه در آن اين شاخص از  ١/٠تا  ٠٨/٠باشد، برازش قابل قبول، اگر بين  ٠٨/٠تا  ٠٥/٠بين 

دهد مدل از ده كه نشان ميمحاسبه ش ٠٧٤/٠بيشتر باشد، برازش ضعيفي دارد. اين شاخص در مدل ارائه شده برابر با  ١/٠

 ٠٣٩/٠) براي اين مدل SRMRمانده استاندارد شده (برازش قابل قبولي برخوردار است. شاخص ريشه ميانگين مربعات باقي

 ها همچون نيكوييها دارد. ساير شاخصنشان از تبيين نسبتا مناسب كوواريانس ٠٥/٠تر از محاسبه شده است كه مقدار كوچك

) نيز IFI) و برازش افزايش (CFI) برازش تطبيقي (NNFI)، برازش هنجار نيافته (NFIبرازش هنجار يافته ()، GFIبرازش (

بودند كه در مدل تحقيق اين  ٨٠/٠) بيشتر از AGFIو در مورد شاخص نيكويي برازش تعديل يافته ( ٩٠/٠بايستي بيشتر از 

توان نتيجه است. بنابراين مي ٨٦/٠، ٩٠/٠، ٩٠/٠، ٩٣/٠، ٩٣/٠، ٩٢/٠ها به ترتيب برابر با شروط نيز رعايت شده و ميزان آن

 ٧٤مؤلفه و  ١٤بعد و  ٢ها (تعداد ها و شاخصهاي برازش مدل در كل ابعاد و مؤلفهگرفت كه مقادير به دست آمده در شاخص

 قيق از برازش مناسبي برخوردارتوان با اطمينان اظهار نمود كه مدل تحشاخص) مطابق با استانداردهاي قابل قبول است و مي

  باشند.هاي تجربي در اصطلاح به خوبي با آن منطبق مياست و داده

 

 
 

   
  گيريبحث و نتيجه
 استان ورزشكار بانوان: موردي (مطالعه ورزشي كالاهاي حوزه در بانوان مصرفي الگوي طراحي هدف با پژوهش اين

 شده منجر مفهوم ٢٣ از بُعد ٥ استخراج به محوري، و باز كدگذاري از حاصل يافته ها نشان داد نتايج پذيرفت. انجام قزوين)

 بعد -مفهوم  ٣ از شده استخراج: فرهنگي بعد -مفهوم ٤ از شده استخراج: فردي بعد: از اندعبارت ابعاد اين از يك هر كه

 مفهوم. ٦ از شده استخراج: بازاريابي آميخته بعد -مفهوم  ٦ از شده استخراج: رواني بعد -مفهوم  ٤ از شده استخراج: اجتماعي

 الگوي هايمؤلفه عنوانبه مؤلفه ٥ مطالعه نشانگر مورد نمونه از نفر ٣٦٠ هايپاسخ عاملي تحليل از حاصل نتايج نهايت در

 تبيين مؤلفه ١٣ اين توسط واريانس كل درصد ٨٧٤/٦٩بود و  شاخص ٢٣ بين از ورزشي كالاهاي حوزه در بانوان مصرفي

 و ٣/٠ از بيشتر هاآن هايشاخص و هامؤلفه و ابعاد تمام عاملي بار كه است شاخص ٢٣ و بعد ٥ داراي پژوهش مدل .شودمى

 ارتباط گفت توانمي بنابراين. بود ٩٦/١ از بزرگتر مسيرها تمام در نيز آمده دستبه t آماره مقادير. دارد قرار قبولي قابل حد در

  .دارد وجود آن به مرتبط هايشاخص با مؤلفه و بعد هر بين معناداري

 داريمعني سطح و X٢ ٣٤٥٦=/٨٧ مدل اين براي df= ١٥٣٨ آزادي درجه با كاي مجذور مقدار توجه با نهايت در

 آمده دستبه ٢٤/٢ با برابر مربوطه آزادي درجه به كاي مجذور نسبت. است دارمعني ٠٥/٠ سطح در كه شده برآورد ٠٠٠/٠ آن
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  گيريبحث و نتيجه
 استان ورزشكار بانوان: موردي (مطالعه ورزشي كالاهاي حوزه در بانوان مصرفي الگوي طراحي هدف با پژوهش اين

 شده منجر مفهوم ٢٣ از بُعد ٥ استخراج به محوري، و باز كدگذاري از حاصل يافته ها نشان داد نتايج پذيرفت. انجام قزوين)

 بعد -مفهوم  ٣ از شده استخراج: فرهنگي بعد -مفهوم ٤ از شده استخراج: فردي بعد: از اندعبارت ابعاد اين از يك هر كه

 مفهوم. ٦ از شده استخراج: بازاريابي آميخته بعد -مفهوم  ٦ از شده استخراج: رواني بعد -مفهوم  ٤ از شده استخراج: اجتماعي

 الگوي هايمؤلفه عنوانبه مؤلفه ٥ مطالعه نشانگر مورد نمونه از نفر ٣٦٠ هايپاسخ عاملي تحليل از حاصل نتايج نهايت در

 تبيين مؤلفه ١٣ اين توسط واريانس كل درصد ٨٧٤/٦٩بود و  شاخص ٢٣ بين از ورزشي كالاهاي حوزه در بانوان مصرفي

 و ٣/٠ از بيشتر هاآن هايشاخص و هامؤلفه و ابعاد تمام عاملي بار كه است شاخص ٢٣ و بعد ٥ داراي پژوهش مدل .شودمى

 ارتباط گفت توانمي بنابراين. بود ٩٦/١ از بزرگتر مسيرها تمام در نيز آمده دستبه t آماره مقادير. دارد قرار قبولي قابل حد در

  .دارد وجود آن به مرتبط هايشاخص با مؤلفه و بعد هر بين معناداري

 داريمعني سطح و X٢ ٣٤٥٦=/٨٧ مدل اين براي df= ١٥٣٨ آزادي درجه با كاي مجذور مقدار توجه با نهايت در

 آمده دستبه ٢٤/٢ با برابر مربوطه آزادي درجه به كاي مجذور نسبت. است دارمعني ٠٥/٠ سطح در كه شده برآورد ٠٠٠/٠ آن

طراحی الگوی مصرفی بانوان در حوزه کالاهای ورزشی
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 كل در مدل برازش هايشاخص كه است اين دهنده نشان و باشدمي ٥) از (كمتر قبول قابل سطح با منطبق مقدار اين كه است

 با مطابق) شاخص ٢٣ و -بازاريابي آميخته و رواني فرهنگي، اجتماعي، فردي،- بعد ٥ تعداد( هاشاخص و هامؤلفه و ابعاد

 هايداده و است برخوردار مناسبي برازش از تحقيق مدل كه نمود اظهار اطمينان با توانمي و است قبول قابل استانداردهاي

– اسكول هپ، يخارج تحقيقات نتايج با تحقيق اين از آمده دست به نتايج .باشندمي منطبق آن با خوبي به در اصطلاح تجربي

ادند، د انجام »ورزشي فروشيخرده هايفروشگاه در مشتري تجربه بينش« عنوان با تحقيقي در) ٢٠٢٠( اچنيتزر و پيترز گريزمان،

 ورزشي وشفرخرده از مشتري رضايت در توجهيقابل تأثير فروشگاه در مشتري تجربه كه است آن از حاكي نتايج. همسوست

 است. روشفخرده از مشتري رضايت تأثير تحت خود نوبهبه كه دارد خود دوستان به فروشگاه توصيه به هاآن تمايل ميزان و

 سيدند كهر نتيجه اين به »ورزشي پوشاك خريد به نسبت مشتري رفتار مطالعه« عنوان با تحقيقي در) ٢٠١٩( نيشانت و چاران

 تا كندمي كمك فروشانخرده و بازاريابان به خود نوبهبه كه دهدمي نشان را ورزشي كنندگانمصرف خريد الگوي هايافته

 در) ٢٠١٧( وون دوئيون و كيم تجو چيو، ويشنگ كنند. جذب و جذب را بازاريابي تركيب همچنين و بازاريابي هايراهبرد

 دادند نشان »ايج هدفمند رفتار مدل از كاربردي ورزشي وسايل اينترنتي خريد كنندگانمصرف قصد بينيپيش« عنوان با تحقيقي

 كالاهاي نترنتياي خريد به كنندگانمصرف تمايل در مهمي تأثير شده بينيپيش منفي و مثبت احساسات ذهني، هنجار نگرش، كه

 فيتكي محصول، تنوع ترويج، قيمت، محصول، كيفيت برند، نام كه دريافتند ايمطالعه در) ٢٠١٦( سيدك و يي دارد. ورزشي

 پژوهشي در) ٢٠١٣( همكاران و لي گذارند و تأثير ورزشي پوشاك كنندگانمصرف خريد رفتار بر فروشگاه محيط و خدمات

 ورزشي متي كالاي خريد قصد كه رسيدند نتيجه اين به »ورزشي تيم كالاهاي خريد قصد بر اثرگذار عوامل بررسي« عنوان با

 ريدهايخ و توقعات محصول، نشان و شهرت برند، محصول به نسبت نگرش تيمي، هويت فردي، هايارزش با داريمعني طوربه

   دارد. ارتباط افراد خاطري رضايت و قبلي

 -٤ و مكان -٣ قيمت،-٢ ترويج، -١ عامل چهار) ١٣٩٧( همكاران و وردي تاري داخلي، احمد از ميان تحقيقات

 اظهار) ١٣٩٦( افكار عادل دانند.مي بازاريابي آميخته رويكرد با ورزشي مشتريان گيريتصميم بر مؤثر عوامل از را محصول

) ١٣٩٦( همكاران و جماعت دارد. ورزشي كنندگانمصرف خريد قصد بر معناداري و مثبت تأثير كالا به نسبت نگرش داردمي

 مگانيه ورزش مصرف رفتار بر معناداري مثبت تأثير محيطي عوامل و شناختيروان عوامل بازاريابي، آميخته كه دادند نشان

 و اجتماعي عوامل رواني، عوامل شخصي، عوامل بازاريابي، آميخته به مربوط عوامل) ١٣٩٦( همكاران و عبدالملكي. دارند

 و درويشي ،)١٣٩٥( كريمي و محمديان دانند.مي ورزشي محصولات كنندگانمصرف رفتار بر مؤثر عوامل از را فرهنگي عوامل

 اثر تبليغ به نگرش كه داشتند ابراز تحقيقي در) ١٣٩٤( طوسي و بهنام و) ١٣٩٤( همكاران و زاده نجف ،)١٣٩٤( همكاران

 بر. دارد ايقوي تقيمغيرمس تأثير كنندهمصرف آينده قصد بر انگيختگي همچنين،. دارد كنندهمصرف آينده قصد بر مثبتي مستقيم

 نگرش و لذت انگيختگي، فهم ورزشي، خدمات كنندگانمصرف در مثبت خريد رفتارهاي ايجاد براي پژوهش، اين نتايج اساس

  .است ضروري مديران و بازاريابان توسط تبليغ به كنندهمصرف

 در توانديم كنندهمصرف: گيردبرمي در را مختلفي هاينقش كنندهمصرف رفتار گفت توانمي نتايج اين تبيين در

 حتت كنندهمصرف رفتار همچنين. كند ايفا را كنندهمصرف و خريدار تأثيرگذار، نقش سه از يك هر حداقل مختلف هايزمان

 مدتميان مدت،كوتاه تواندمي تأثيرات اين كه دارد قرار اجتماعي عوامل و اجتماعي طبقات مانند زيادي خارجي عوامل تأثير

 هايروهگ از اجتماعي عوامل اين. گيردمي قرار نيز اجتماعي عوامل تأثير تحت كنندهمصرف رفتار رو،ازاين. باشد بلندمدت يا

 هايمشيخط تدوين هنگام بايد هاشركت. شوندمي تشكيل كنندهمصرف اجتماعي نقش و جايگاه و خانواده افراد كوچك،

  .گذارندمي تأثير كنندهمصرف هايواكنش بر شدتبه عوامل اين زيرا دهند، قرار مدنظر دقيقاً را عوامل اين خود بازاريابي
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 اي،حرفه هايورزش مالي، حمايت و اجرا سرپرستي بازاريابي، ورزشي، كالاهاي مانند هاييبخش ورزش، صنعت

 با طمرتب صنايع از يكي عنوانبه سلامت صنعت. گيردبرمي در را تفريحي هايورزش و ورزشي هايرسانه ورزشي، پوشاك

 بايد. است خدمات و كالاها آموزش، توليدات، شامل بدني فعاليت در مشاركت از ناشي تجارت و بوده ملاحظه مورد ورزش

 و مشخص صنعت يك عنوانبه آن محصولات مصرف و تندرستي و سلامتي بخش در شده ارائه خدمات كه كرد خاطرنشان

 ماتخد ارائه و مشتريان رضايت كسب در را خويش اهتمام بايد ورزشي مديران رو،اين از. است قرارگرفته نظر مورد متمايز

  گذارد. مي تريبيش تأثير ورزشي كالاهاي مشتريان رفتار ميزان بر يابد، بهبود ويژه و كيفي خدمات هرچه. گيرند كار به كيفي

 دايته و مصرف الگوي اصلاح براي مناسب مقررات و شود قوانيندست آمده پيشنهاد ميلذا با توجه به نتايج به

 هايرسانه( مختلف ابزارهاي از استفاده شود. با تقويت و وضع بهينه مصرف الگوي سمت به توليدكنندگان و كنندگانمصرف

 نياز وردم كيفيت و هاقابليت شناسايي منظورگردد. به تبليغ ورزشي كالاهاي حوزه در بانوان بهينه مصرف الگوهاي) عمومي

 سنجينياز ورزشي كالاي كنندهمصرف ورزشكار بانوان براي لازم هايمشوق وجود بانوان، مصرفي الگوي براي ورزشي كالاهاي

ود. ش اجرايي واقعيت و برنامه اساس بر بانوان براي ورزشي كالاهاي حوزه در اسلامي مصرفي الگوي شود و همچنين شعارهاي

است،  شده دودمح قزوين استان بانوي ورزشكاران به پژوهش اين اينكه به توجه شود بادر نهايت به محققان آتي نيز پيشنهاد مي

مچنين شود. ه مقايسه حاضر پژوهش با نتايج و اجرا جنسيت به توجه بدون حتي هااستان شهرها و ساير هاي مشايه درپژوهش

 و نز ورزشكاران تمامي بين و در هااستان ساير در ورزشي كالاهاي مصرف الگوي مطلوب و موجود وضعيت شودمي پيشنهاد

  گردد. مقايسه پژوهش اين با نتايج و يررسي هم -آماتور و ايحرفه حتي -مرد

  منابع
 ٨٣-٦٩ ، صص١٢ ،٣ تحول. و مديريت بهبود مطالعات ».بازاريابي الگوي هشت از شناختي« .)١٣٩٢( عبدالرحيم. ،ابراهيمي.  

 ) .گيري و وفاداري به برند پوشاك ورزشيتأثير سردرگمي مصرف كننده بر تعويق تصميم). «١٣٩٦اميرحسيني، سيد احسان؛ روشني، فاطمه و فتحي، فريبرز« .

 .١٠٠-٨٧، صص٣مديريت ورزشي. هاي كاربردي در پژوهش

 دو فصلنامه علمي ».خريد يريگميتصم يهاسبك كنندگان برنوگرايي مصرف ريتأث« .)١٣٩٠( .فاطمه، دبستاني و كامبيز ،زاده درياحمد؛ ح ريم ،اميرشاهي 

 .٢٦-١، صص ١، ١ .پژوهشي تحقيقات بازاريابي نوين

 معاصر  يها. پژوهش»يكنندگان لوازم ورزشمصرف يريگميتصم يهاسبك يبررس«). ١٣٩٤. (مينژاد، رح يرمضان و عماد ديس ،ينيحس ؛يمحمدعل ده،يجهاند

  .١٠ ، ص٥ ي.ورزش تيريدر مد

 ) .هاي ورزشي با ارزش بررسي رابطه تصوير ذهني مشتري از فروشگاه). «١٣٩٦دريني، ولي محمد؛ تابان، محمد؛ نامدار جويمي، احسان و احمدي، عليرضا

 .٩٩-٨٧، صص ٤هاي كاربردي در مديريت ورزشي. پژوهش ».هاي لوازم ورزشي در شهر ايلام)مشتري (مورد مطالعه: فروشگاهخريد 

 انتشارات سمت : تهران .مديريت بازاريابي). ١٣٩٠( .ابراهيمي، عبدالحميد و روستا، احمد؛ ونوس، داور 

 سپرولز ا مدل كننده بر اساسو پاك ندهيمحصولات شو ديجوان، هنگام خر كردهليزن تحص انيمشتر يريگميتصم يهاسبك يبررس« ).١٣٩٢ر. (اكب ،ياحير

واحد  ي،دانشگاه آزاد اسلام ت،يريمد دانشكده ت،يريارشد مد يكارشناس نامهاني، پا)»رفاه منطقه غرب تهران يارهيزنج يهافروشگاهي: مطالعه مورد(و كندال 

  تهران مركز

 كلاسيك: يك مطالعه  سازيشرطيبر روش  تأكيدكننده، با نقش يادگيري در رفتار مصرف« ).١٣٩٤( .مصطفي، حيدر و كاظمي، ابراهيم؛ مغني ،سالاري نهند

 .ناركيش رسانياطلاعتهران، موسسه . دومين كنفرانس ملي تحقيقات بازاريابي ».مروري

 گر لي: نقش تعدانيدانشجو ديخر حيبر ترج يكلام غاتيابعاد تبل ريتأث يبررس«). ١٣٩٣نژاد، اسما. ( يسلطان و ناحسا فر،يمحمد؛ خن ،يقيحق ما؛ينژاد، ن يسلطان

-٢١ صص ،٤، ٤ .نينو يابيبازار قاتيتحق يپژوهش-يفصلنامه علم .:)يتلفن همراه شركت سون ي: محصولات گوشيكننده (مطالعه موردمصرف يينوگرا

٤٢.  

 صرفارزش م تئوري بركننده با توجه به محصولات سبز مبتني بر رفتار انتخابي مصرف مؤثرعوامل ). «١٣٩٤( .مهناز ،كاظمي و سيد عليرضا ،سيد صالحي« .

  .٢٦مجله مديريت بازاريابي. 

 ٢٥ شماره، ٥علوم انساني دانشگاه اصفهان، سال  هايپژوهش، »كنندهبررسي رابطه بين فرهنگ و رفتار مصرف« ).١٣٩٢( .صالحي، علي.  
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 اي،حرفه هايورزش مالي، حمايت و اجرا سرپرستي بازاريابي، ورزشي، كالاهاي مانند هاييبخش ورزش، صنعت

 با طمرتب صنايع از يكي عنوانبه سلامت صنعت. گيردبرمي در را تفريحي هايورزش و ورزشي هايرسانه ورزشي، پوشاك
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 ماتخد ارائه و مشتريان رضايت كسب در را خويش اهتمام بايد ورزشي مديران رو،اين از. است قرارگرفته نظر مورد متمايز

  گذارد. مي تريبيش تأثير ورزشي كالاهاي مشتريان رفتار ميزان بر يابد، بهبود ويژه و كيفي خدمات هرچه. گيرند كار به كيفي

 دايته و مصرف الگوي اصلاح براي مناسب مقررات و شود قوانيندست آمده پيشنهاد ميلذا با توجه به نتايج به
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  منابع
 ٨٣-٦٩ ، صص١٢ ،٣ تحول. و مديريت بهبود مطالعات ».بازاريابي الگوي هشت از شناختي« .)١٣٩٢( عبدالرحيم. ،ابراهيمي.  

 ) .گيري و وفاداري به برند پوشاك ورزشيتأثير سردرگمي مصرف كننده بر تعويق تصميم). «١٣٩٦اميرحسيني، سيد احسان؛ روشني، فاطمه و فتحي، فريبرز« .

 .١٠٠-٨٧، صص٣مديريت ورزشي. هاي كاربردي در پژوهش

 دو فصلنامه علمي ».خريد يريگميتصم يهاسبك كنندگان برنوگرايي مصرف ريتأث« .)١٣٩٠( .فاطمه، دبستاني و كامبيز ،زاده درياحمد؛ ح ريم ،اميرشاهي 

 .٢٦-١، صص ١، ١ .پژوهشي تحقيقات بازاريابي نوين

 معاصر  يها. پژوهش»يكنندگان لوازم ورزشمصرف يريگميتصم يهاسبك يبررس«). ١٣٩٤. (مينژاد، رح يرمضان و عماد ديس ،ينيحس ؛يمحمدعل ده،يجهاند

  .١٠ ، ص٥ ي.ورزش تيريدر مد
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واحد  ي،دانشگاه آزاد اسلام ت،يريمد دانشكده ت،يريارشد مد يكارشناس نامهاني، پا)»رفاه منطقه غرب تهران يارهيزنج يهافروشگاهي: مطالعه مورد(و كندال 

  تهران مركز
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 ئون يتيو ابعاد شخص يذات ييو ارتباط آن با ابعاد نوجو ديبر اساس سبك خر انيمشتر يبندخوشه«). ١٣٩٣ارجمند، خدبجه. ( و نسب، محمد يطباطبائ« .

  .٣٥٨ -٣٣٧ صص ،٢، ٦ ي.بازرگان تيريمد

 خانه  : فروشگاهي(مطالعه مورد ديخر يريگميتصم يهابر سبك كيكنندگان محصولات سالم و ارگانمصرف يينوگرا ريتأث«). ١٣٩٤نسب، حامد. ( نيعابد

  .عيصنا يو مهندس تيريالمللي مدكنفرانس بين نيدوم .»به خانه)

  ،كنندگان محصولات ورزشي با بندي عوامل مؤثر بر رفتار مصرفرتبه). «١٣٩٦ابراهيم. (عبدالملي، حسين؛ ميرزازاده، زهراسادات و علي دوست قهفرخي

 .٤٨٨-٤٧١، صص ٣. مديريت ورزشي. »AHPاستفاده از 

 يانبازرگ تيريمد ،ارشد يكارشناس نامهانيپا ».سپه يرهايزنج يهافروشگاه انيمشتر ديخر ميعوامل مؤثر بر تصم يبررس« ).١٣٩٠ي. (عل ،ييعسگرحلوا، 

  ي.بهشت ديدانشگاه شه ت،يريدانشكده مد

 ها و مراكز رشدپارك ي. فصلنامه تخصص»نوآورانه ديمحصول جد دهيانتخاب ا يبرا يارائه چارچوب مفهوم« .)١٣٩٢فرهاد. ( ،يريو شاه م اسرينژاد،  يقاسم. 

  .٣٤ ص ،٩

 ٢ ص ،٣ ي.بازرگان تيريانداز مدچشم ».يخانگمحصولات لوازم ديدر خر انيمشتر يريگميتصم يهاسبك يبررس« ).١٣٩٤. (اريشهر ن،يمحسن.  

 .نفرانس ك ».بازاريابي رقابت در آميخته بازاريابي مشتريان، رضايتمندي و كيفيت كالا، توليد محصول،«). ١٣٩٥( مرادي، طاهره و سيافي شريفي، سيدعلي

  المللي مديريت تغيير و تحول.بين

 انتشارات كتاب نو :تهران. اس اس يبا استفاده از اس پ يآمار يهاليتحل). ١٣٩٠( .يعل ،يوميفعال ق و منصور ،يمومن  
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يو خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يمشكلات تورها هسيمقا  

  ١سيده فاطمه بديعي نامقي

  ٢العابدين فلاحزين

  ٣طاهر بهلكه

10.22034/SSYS.2022.1958.2389 
 ١٣/٥/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١/٩/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

ي بود. طرح كلي و خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يمشكلات تورها هسيمقاهدف از اين پژوهش، 

نفر از متخصصان  ١٣ساختارمند با كمي بود كه بخش كيفي به روش داده بنياد با استفاده از مصاحبه نيمه -آميخته كيفيپژوهش 

گيري هدفمند و در حد اشباع نظري انجام شد. در بخش كمي به روش ورزشي و فعالان گردشگري ورزشي به روش نمونه

گيري در نفر با استفاده از جدول مورگان و نمونه ٣٢٠ورهاي داخلي پيمايشي، از ميان جامعه آماري گردشگران ت -توصيفي

تصادفي انتخاب و با استفاده از پرسشنامه  -نفر به روش در دسترس ١٠٠دسترس و از ميان گردشگران تورهاي خارجي 

ديد. همچنين روايي مصاحبه گر -عامل ٨گويه در قالب  ٤٥داراي  -ساخته برگرفته از تركيب بخش كيفي و پيشينه تحقيقمحقق

  و پايايي بخش كيفي و كمي مورد تأييد قرار گرفت. 

، يتيريمد، فروشيبليت، تيو امن يمنياي، فرهنگ، هازيرساخت، ونقلحملعامل  ٨هاي بخش كيفي، با توجه به يافته

ي شدند. در بخش عنوان مشكلات تورهاي گردشگري ورزشي در رويدادهاي داخلي و خارجي شناسايي بهاقامتي و اقتصاد

، اقتصادي، فروشيشده با توجه به بار عاملي به ترتيب عوامل مديريتي، فرهنگي، ايمني و امنيت، بليتكمي عوامل شناسايي

بندي شدند. همچنين مقايسه دو گروه تورهاي گردشگري ورزشي در رويدادهاي داخلي ونقل رتبهها و حملاقامتي، زيرساخت

ي در گروه مربوط به تورهاي گردشگري تيو امن يمنياي و اقتصاد، ونقلحمل، فروشيبليتامل و خارجي نشان داد كه عو

ي در گروه مرتبط با تورهاي گردشگري رويدادهاي ورزشي خارجي از فرهنگي و اقامتي، تيريمدرويدادهاي داخلي و عوامل 

 بالاترين اهميت برخوردارند.
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ي در گروه مربوط به تورهاي گردشگري تيو امن يمنياي و اقتصاد، ونقلحمل، فروشيبليتامل و خارجي نشان داد كه عو

ي در گروه مرتبط با تورهاي گردشگري رويدادهاي ورزشي خارجي از فرهنگي و اقامتي، تيريمدرويدادهاي داخلي و عوامل 

 بالاترين اهميت برخوردارند.

  ايمني و اقامت.ها، تورهاي گردشگري، چالش واژگان كليدي:

   

                                                           
  گرگان، ايران جوي دكتري مديريت ورزشي، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامي،دانش ١
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يو خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يمشكلات تورها هسيمقا  

  ١سيده فاطمه بديعي نامقي

  ٢العابدين فلاحزين

  ٣طاهر بهلكه

10.22034/SSYS.2022.1958.2389 
 ١٣/٥/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١/٩/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

ي بود. طرح كلي و خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يمشكلات تورها هسيمقاهدف از اين پژوهش، 

نفر از متخصصان  ١٣ساختارمند با كمي بود كه بخش كيفي به روش داده بنياد با استفاده از مصاحبه نيمه -آميخته كيفيپژوهش 

گيري هدفمند و در حد اشباع نظري انجام شد. در بخش كمي به روش ورزشي و فعالان گردشگري ورزشي به روش نمونه

گيري در نفر با استفاده از جدول مورگان و نمونه ٣٢٠ورهاي داخلي پيمايشي، از ميان جامعه آماري گردشگران ت -توصيفي

تصادفي انتخاب و با استفاده از پرسشنامه  -نفر به روش در دسترس ١٠٠دسترس و از ميان گردشگران تورهاي خارجي 

ديد. همچنين روايي مصاحبه گر -عامل ٨گويه در قالب  ٤٥داراي  -ساخته برگرفته از تركيب بخش كيفي و پيشينه تحقيقمحقق

  و پايايي بخش كيفي و كمي مورد تأييد قرار گرفت. 

، يتيريمد، فروشيبليت، تيو امن يمنياي، فرهنگ، هازيرساخت، ونقلحملعامل  ٨هاي بخش كيفي، با توجه به يافته

ي شدند. در بخش عنوان مشكلات تورهاي گردشگري ورزشي در رويدادهاي داخلي و خارجي شناسايي بهاقامتي و اقتصاد

، اقتصادي، فروشيشده با توجه به بار عاملي به ترتيب عوامل مديريتي، فرهنگي، ايمني و امنيت، بليتكمي عوامل شناسايي

بندي شدند. همچنين مقايسه دو گروه تورهاي گردشگري ورزشي در رويدادهاي داخلي ونقل رتبهها و حملاقامتي، زيرساخت

ي در گروه مربوط به تورهاي گردشگري تيو امن يمنياي و اقتصاد، ونقلحمل، فروشيبليتامل و خارجي نشان داد كه عو

ي در گروه مرتبط با تورهاي گردشگري رويدادهاي ورزشي خارجي از فرهنگي و اقامتي، تيريمدرويدادهاي داخلي و عوامل 

 بالاترين اهميت برخوردارند.

  ايمني و اقامت.ها، تورهاي گردشگري، چالش واژگان كليدي:

   

                                                           
  گرگان، ايران جوي دكتري مديريت ورزشي، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامي،دانش ١

      ، مديريت ورزشي، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامي، گرگان، ايران (نويسنده مسئول)دانشيار ٢ 

E-mail: Fallah_z@yahoo.com 
  ن، مديريت ورزشي، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامي، گرگان، ايرااستاديار ٣ 

648



 

 
 

يو خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يمشكلات تورها هسيمقا  

  ١سيده فاطمه بديعي نامقي

  ٢العابدين فلاحزين

  ٣طاهر بهلكه

10.22034/SSYS.2022.1958.2389 
 ١٣/٥/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١/٩/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

ي بود. طرح كلي و خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يمشكلات تورها هسيمقاهدف از اين پژوهش، 

نفر از متخصصان  ١٣ساختارمند با كمي بود كه بخش كيفي به روش داده بنياد با استفاده از مصاحبه نيمه -آميخته كيفيپژوهش 

گيري هدفمند و در حد اشباع نظري انجام شد. در بخش كمي به روش ورزشي و فعالان گردشگري ورزشي به روش نمونه

گيري در نفر با استفاده از جدول مورگان و نمونه ٣٢٠ورهاي داخلي پيمايشي، از ميان جامعه آماري گردشگران ت -توصيفي

تصادفي انتخاب و با استفاده از پرسشنامه  -نفر به روش در دسترس ١٠٠دسترس و از ميان گردشگران تورهاي خارجي 

ديد. همچنين روايي مصاحبه گر -عامل ٨گويه در قالب  ٤٥داراي  -ساخته برگرفته از تركيب بخش كيفي و پيشينه تحقيقمحقق

  و پايايي بخش كيفي و كمي مورد تأييد قرار گرفت. 

، يتيريمد، فروشيبليت، تيو امن يمنياي، فرهنگ، هازيرساخت، ونقلحملعامل  ٨هاي بخش كيفي، با توجه به يافته

ي شدند. در بخش عنوان مشكلات تورهاي گردشگري ورزشي در رويدادهاي داخلي و خارجي شناسايي بهاقامتي و اقتصاد

، اقتصادي، فروشيشده با توجه به بار عاملي به ترتيب عوامل مديريتي، فرهنگي، ايمني و امنيت، بليتكمي عوامل شناسايي

بندي شدند. همچنين مقايسه دو گروه تورهاي گردشگري ورزشي در رويدادهاي داخلي ونقل رتبهها و حملاقامتي، زيرساخت

ي در گروه مربوط به تورهاي گردشگري تيو امن يمنياي و اقتصاد، ونقلحمل، فروشيبليتامل و خارجي نشان داد كه عو

ي در گروه مرتبط با تورهاي گردشگري رويدادهاي ورزشي خارجي از فرهنگي و اقامتي، تيريمدرويدادهاي داخلي و عوامل 

 بالاترين اهميت برخوردارند.

  ايمني و اقامت.ها، تورهاي گردشگري، چالش واژگان كليدي:

   

                                                           
  گرگان، ايران جوي دكتري مديريت ورزشي، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامي،دانش ١

      ، مديريت ورزشي، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامي، گرگان، ايران (نويسنده مسئول)دانشيار ٢ 

E-mail: Fallah_z@yahoo.com 
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يو خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يمشكلات تورها هسيمقا  

  ١سيده فاطمه بديعي نامقي

  ٢العابدين فلاحزين

  ٣طاهر بهلكه

10.22034/SSYS.2022.1958.2389 
 ١٣/٥/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١/٩/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

ي بود. طرح كلي و خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يمشكلات تورها هسيمقاهدف از اين پژوهش، 

نفر از متخصصان  ١٣ساختارمند با كمي بود كه بخش كيفي به روش داده بنياد با استفاده از مصاحبه نيمه -آميخته كيفيپژوهش 

گيري هدفمند و در حد اشباع نظري انجام شد. در بخش كمي به روش ورزشي و فعالان گردشگري ورزشي به روش نمونه

گيري در نفر با استفاده از جدول مورگان و نمونه ٣٢٠ورهاي داخلي پيمايشي، از ميان جامعه آماري گردشگران ت -توصيفي

تصادفي انتخاب و با استفاده از پرسشنامه  -نفر به روش در دسترس ١٠٠دسترس و از ميان گردشگران تورهاي خارجي 

ديد. همچنين روايي مصاحبه گر -عامل ٨گويه در قالب  ٤٥داراي  -ساخته برگرفته از تركيب بخش كيفي و پيشينه تحقيقمحقق

  و پايايي بخش كيفي و كمي مورد تأييد قرار گرفت. 

، يتيريمد، فروشيبليت، تيو امن يمنياي، فرهنگ، هازيرساخت، ونقلحملعامل  ٨هاي بخش كيفي، با توجه به يافته

ي شدند. در بخش عنوان مشكلات تورهاي گردشگري ورزشي در رويدادهاي داخلي و خارجي شناسايي بهاقامتي و اقتصاد

، اقتصادي، فروشيشده با توجه به بار عاملي به ترتيب عوامل مديريتي، فرهنگي، ايمني و امنيت، بليتكمي عوامل شناسايي

بندي شدند. همچنين مقايسه دو گروه تورهاي گردشگري ورزشي در رويدادهاي داخلي ونقل رتبهها و حملاقامتي، زيرساخت

ي در گروه مربوط به تورهاي گردشگري تيو امن يمنياي و اقتصاد، ونقلحمل، فروشيبليتامل و خارجي نشان داد كه عو

ي در گروه مرتبط با تورهاي گردشگري رويدادهاي ورزشي خارجي از فرهنگي و اقامتي، تيريمدرويدادهاي داخلي و عوامل 

 بالاترين اهميت برخوردارند.

  ايمني و اقامت.ها، تورهاي گردشگري، چالش واژگان كليدي:

   

                                                           
  گرگان، ايران جوي دكتري مديريت ورزشي، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامي،دانش ١

      ، مديريت ورزشي، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامي، گرگان، ايران (نويسنده مسئول)دانشيار ٢ 
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يو خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يمشكلات تورها هسيمقا  

  ١سيده فاطمه بديعي نامقي

  ٢العابدين فلاحزين

  ٣طاهر بهلكه

10.22034/SSYS.2022.1958.2389 
 ١٣/٥/١٤٠٠تاريخ دريافت مقاله: 

  ١/٩/١٤٠٠تاريخ پذيرش مقاله:

ي بود. طرح كلي و خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يمشكلات تورها هسيمقاهدف از اين پژوهش، 

نفر از متخصصان  ١٣ساختارمند با كمي بود كه بخش كيفي به روش داده بنياد با استفاده از مصاحبه نيمه -آميخته كيفيپژوهش 

گيري هدفمند و در حد اشباع نظري انجام شد. در بخش كمي به روش ورزشي و فعالان گردشگري ورزشي به روش نمونه

گيري در نفر با استفاده از جدول مورگان و نمونه ٣٢٠ورهاي داخلي پيمايشي، از ميان جامعه آماري گردشگران ت -توصيفي

تصادفي انتخاب و با استفاده از پرسشنامه  -نفر به روش در دسترس ١٠٠دسترس و از ميان گردشگران تورهاي خارجي 

ديد. همچنين روايي مصاحبه گر -عامل ٨گويه در قالب  ٤٥داراي  -ساخته برگرفته از تركيب بخش كيفي و پيشينه تحقيقمحقق

  و پايايي بخش كيفي و كمي مورد تأييد قرار گرفت. 

، يتيريمد، فروشيبليت، تيو امن يمنياي، فرهنگ، هازيرساخت، ونقلحملعامل  ٨هاي بخش كيفي، با توجه به يافته

ي شدند. در بخش عنوان مشكلات تورهاي گردشگري ورزشي در رويدادهاي داخلي و خارجي شناسايي بهاقامتي و اقتصاد

، اقتصادي، فروشيشده با توجه به بار عاملي به ترتيب عوامل مديريتي، فرهنگي، ايمني و امنيت، بليتكمي عوامل شناسايي

بندي شدند. همچنين مقايسه دو گروه تورهاي گردشگري ورزشي در رويدادهاي داخلي ونقل رتبهها و حملاقامتي، زيرساخت

ي در گروه مربوط به تورهاي گردشگري تيو امن يمنياي و اقتصاد، ونقلحمل، فروشيبليتامل و خارجي نشان داد كه عو

ي در گروه مرتبط با تورهاي گردشگري رويدادهاي ورزشي خارجي از فرهنگي و اقامتي، تيريمدرويدادهاي داخلي و عوامل 

 بالاترين اهميت برخوردارند.

  ايمني و اقامت.ها، تورهاي گردشگري، چالش واژگان كليدي:

   

                                                           
  گرگان، ايران جوي دكتري مديريت ورزشي، واحد گرگان، دانشگاه آزاد اسلامي،دانش ١
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  مقدمه

هاي مختلف بوده است و بنا به دلايل مختلف به شهرها و كشورهاي گردشگري از ديرباز موردتوجه اقوام و ملت

 يشرفتپ م بابيستقرن ابتدا از حال، هاي متعددي است كه به رشته تحرير درآمده است. باايناند و گواه آن سفرنامهديگر سفركرده

). يكي از ١ :٢٠٢٠و همكاران،  ١هستيم (يانگ هرچه بيشتر گردشگري يتوسعه جهان شاهد ،ونقل و فناوري ارتباطاتدر حمل

انواع رو به رشد و پرطرفدار گردشگري، گردشگري ورزشي است كه موردتوجه گردشگران قرارگرفته است. گردشگري ورزشي 

 يافته وهاي مهمي در كشورهاي توسعهده است. اين دو صنعت به فعاليتاز ادغام دو صنعت مهم گردشگري و ورزش ايجاد ش

 هاياند و نقش مهمي در بازار داخلي كشورها دارند. گردشگري ورزشي شامل آن دسته از فعاليتشده توسعه تبديلدرحال

حي) اي و تفريورزشي (حرفهمرتبط با سفر است كه فرد يا افرادي محل زندگي خود را باهدف تماشا يا شركت در رويدادهاي 

يا انجام فعاليت بدني و تمرين ورزشي خارج از محل زندگي يا كمك يا حمايت شخصي از ورزشكاران در مسابقات و 

 ايتماش ،يبدن فعاليت، يحاز تفر يبيترك). گردشگري ورزشي ٩٦: ٢٠٢٠و همكاران،  ٢كنند (شلمرهاي آموزشي ترك ميفعاليت

  ).١٣٢: ٢٠١٤، ٣است (جيان ارتباط باعلاقه مندان به ورزش يرو برقرا يورزش مسابقات

اي از درآمدهاي صنعت گردشگري جهان را به خود اختصاص داده است؛ صنعت گردشگري ورزشي سهم عمده

درصد از كل درآمد گردشگري جهان را تشكيل  ٣٢) ادعا كرده است كه درآمد گردشگري ورزشي ٢٠١٤كه جيان (طوريبه

 ميليارد ٢٠ از بيش سالانه چيزي ورزشي گردشگري محل از جهان پيشرفته كشورهاي درآمد موجود اطلاعات اساس بردهد. مي

 اوجودب طرفي از و هزارساله چندين آثار تاريخي داشتن و طبيعي و گردشگري نظيربي هايجاذبه باوجود ايران اما است، دلار

 زاريبرگ با مرتبط نهادهاي ساير و هافدراسيون المپيك، كميته ملي جوانان، و ورزش وزارت سوي از هنگفت هايصرف هزينه

). البته موانع ١٤٩: ١٣٩٦است (ناطقي و همكاران،  حوزه نبرده اين از چنداني بهره تاكنون المللي،بين و ملي ورزشي رويدادهاي

توسعه گردشگري ورزشي . ازجمله موانع تها و عدم توسعه گردشگري ورزشي ايران بيان شده اسمتعددي براي اين ناكامي

كريمي ( رسانيها و اطلاعروساخت يتي،امن ي،و اقتصاد يمال ي،فرد يزات،امكانات و تجه يريتي،مد -يادارتوان به موانع ميايران 

 ،يرساختيز يريتي،مدي، عوامل و اجتماع ياقتصاد ياسي،س ي،فرهنگ يرساختي،ز يريتي،موانع مد)، ٦١: ١٣٩٩و همكاران، 
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اشاره نمود. فارغ از ) ٢٥: ١٣٩٥(ميرزازاده و عبدالملكي،  ضعف تحقيق و پژوهش و فرهنگي و آموزشي، ها و اماكنزيرساخت
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رف برط هاي گردشگران رادهند و بسياري از دغدغهصورت كامل انجام ميريزي سفر را بههاي گردشگري است كه برنامهآژانس

دي را توانند اطلاعات مفيگيرند، گردشگران مينمايند. همچنين با توجه به اينكه تورهاي گردشگري از راهنماي تور بهره ميمي

ويژه در مورد سفرهاي خارج از كشور در حين سفر به دست آورند. از طرفي با توجه به اينكه در مورد مقصد گردشگري به

هاي خدمات توانند بستهزني بالايي برخوردار هستند و ميدهند، از قدرت چانهه انجام ميهاي گردشگري خريد عمدآژانس

ورهاي تتري در اختيار گردشگران قرار دهند. گردشگري (تغذيه، بليت هواپيما و مسابقات، هتل و غيره) را با قيمت پايين

 هايبخش همه در بين رشد نرخ بالاترين درصد از ٩ سالانه فزاينده رشد و دلار ميليارد ٢٥٠ تقريبي گردشگري، با ارزش

 را سوم جايگاه اقامت، و پرواز صنايع از بعد درصد، ١٠با  نيز گردشگران مخارج جذب حيث از و برخوردارند گردشگري

البته گردشگران براي مسافرت به مقاصد گردشگري، غير از تورهاي گردشگري، گزينه مسافرت  ).٢٦: ٢٠١٧(تامز،  دارند

نفرادي را نيز در اختيار دارند و اينكه كدام گزينه را انتخاب كنند، بستگي به سابقه، شرايط و كيفيت تورهاي گردشگري دارد. ا

) اظهار كردند ٢٠١٦( ١گيرند. تلز و تئوچاريسمعمولاً گردشگران موارد مختلفي را براي انتخاب تورهاي گردشگري در نظر مي

 ايمني، ،وقت در جوييصرفه سرگرمي، و ارتباطات به كيفيت محل اقامت، نياز سفر، ريزيبرنامه مقصد، از بازديد كه هزينه

 حادثه ازجمله بروز صورت در گردشگر قانوني پوشش همچنين و تور راهنماي خدمات شده،ارائه خدمات كيفيت تضمين

 تنوع و هازيرساخت اين، بر گيرد. علاوهمي در نظر گردشگري تورهاي بسته گردشگر براي انتخاب كه است مهمي بسيار دلايل

 بمهم محسو تورهاي گردشگري بسته ارزيابي براي اندازه همان نيز به گذاريقيمت و شدهارائه اطلاعات اعتبار ها،فعاليت

 شود.مي

 هب وكارهاست،كسب ترينجذاب از يكي كه حالدرعين عنوان تور گردشگري،سفر به هايبسته برگزاري و طراحي

 و مشكلات داراي شود،مي فروخته سفر بسته عنوانبه آنچه اين صورت غير در زيرا دارد، خاصي نياز هايمهارت و تخصص

گرفته است. ). تحيقيات محدودي در زمينه تورهاي گردشگري انجام٧٤: ١٣٩٠بود (اذاني و همكاران،  خواهد فراواني نقايص

 بايد تور و اظهار كردند كه راهنماي عف راهنمايان تورهاي گردشگري اشاره) به ض١٣٩٩شيرمحمدي و همكاران (ازجمله 

 نقلوحمل وسايل از استفاده نحوه اقامت و محل مقصد، فرهنگ داخلي، هاي گردشگريمكان زمينه در غني جغرافيايي اطلاعات

 خصصي،ت زبان و گردشگري دانش بر علاوه كه قرار گيرد افرادي اختيار در بايد تور راهنمايي كارت مجوز. باشد داشته عمومي

 نشان )١٣٩٧تحقيق ورمزياري و همكاران ( نتايجباشند. همچنين،  مقاصد گردشگري از مناسبي جغرافيايي دانش و سواد داراي

 سرگرمي ناسب،م تغذيه و خانوادگي ايمن فضاي عوامل تأثير تحت ترتيب به تورمحور، روستايي سفرهاي به افراد تمايل كه داد

 متيازاتا و هامشوق آن، موقعبه حضور و مناسب نقليه وسيله مناسب، و شفاف سفر برنامه و نظم سفر، طول در خاطر امنيت و

 توانايي و دانش از نظر تور راهنماي كه است آن از ) نيز حاكي٢٠١٨( همكاران و ٢كيو هاييافتهاست.  تجرد فضاي آژانس و

 ) نشان١٣٩٦ناطقي و همكاران (علاوه بر اين،  كند. ايجاد گردشگران ميان در توجهيقابل منديرضايت تواندمي حل مشكل

- ماهواره و نيتلويزيو هايشبكه در تبليغات كشور، گردشگري هايجاذبه معرفي و اينترنتي هايسايت ايجاد عوامل بين كه دادند

 .دارد ودوج مثبتي و معنادار تفاوت ورزشي گردشگري توسعه بر هازيرساخت توسعه و گردشگري تورهاي معرفي و ايجاد اي

 تورهاي يمعرف و ايجاد عامل و رتبه بهترين و اول رتبه در كشور گردشگري هايجاذبه معرفي و اينترنتي هايسايت ايجاد عامل

 كل ازنظر كه داد ) هم نشان١٣٩٤عسكريان (تحقيق مجداني و  نتايج دارند. قرار رتبه كمترين و چهارم رتبه در گردشگري

 داخلي، اراناست. از ديدگاه ورزشك داريمعني تأثير داراي رضايتمندي ميزان بر اقامتگاه كيفيت و دسترسي كيفيت ورزشكاران،
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 بر اقامتگاه كيفيت و دسترسي كيفيت خارجي، ورزشكاران از تظر است و تأثيرگذار رضايتمندي ميزان بر دسترسي كيفيت فقط

  اثر دارد. رضايتمندي ميزان

اند گردد، بيشتر تحقيقات به موانع و مشكلات گردشگري ورزشي پرداختهگونه كه در تحقيقات پيشينه مشاهده ميهمان

كننده گرفته است. اين دسته از تحقيقات نيز بيشتر بر عوامل جذب و تحقيقات اندكي در زمينه تورهاي گردشگري انجام

اند و تحقيقي در زمينه تورهاي گردشگري ورزشي يافت نشد. با ان و كيفيت خدمات تورهاي گردشگري تمركز كردهگردشگر

هايي در اين زمينه لازم به نظر ها، انجام پژوهشويژه مشكلات آنتوجه به كمبود تحقيقات در زمينه تورهاي گردشگري و به

 يگردشگر يمشكلات تورهاي شناسايي و ورزش يگردشگر يهامشكلات تور به همين جهت در تحقيق حاضر،رسد. مي

  خواهد شد. سهيمقاي و خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش

  شناسي پژوهشروش
پيمايشي و بر اساس رويكرد پژوهش،  -ها توصيفيپژوهش حاضر از لحاظ هدف كاربردي، از نظر شيوه گردآوري داده

تحليلي  -از روش كيفي تحليل محتوا و براي آزمون الگو از روش كمي توصيفي آميخته بود. در مرحله اول، براي ساخت الگو

و از نوع همبستگي مبتني بر الگوي معادلات ساختاري استفاده گرديد. روش تحقيق آميخته از نوع اكتشافي متوالي بود؛ يعني 

كه  ه و رسيدن به اشباع نظري تدوين شدابتدا كيفي و سپس كمي بود. ابزار مورداستفاده در اين پژوهش بعد از انجام مصاحب

ي و اداقتصي، تيريمد، فروشيبليت، تيو امن يمنياي، فرهنگ، هازيرساخت، ونقلحمل گويه در قالب هشت مؤلفه ٣٢شامل 

انجام در بخش اول (كيفي) براي امتياز) يود.  ١امتياز تا خيلي بد،  ٥اي ليكرت (خيلي خوب، ي در قالب طيف پنج گزينهاقامت

 يو خارج يداخل يگردشگر يو متخصصان تورها رانيمد ،يورزش تيريمد ديمصاحبه ميداني، جامعه آماري پژوهش را اسات

در بخش دوم (كمي) بعد از گردآوري اطلاعات حاصل از نفر تا حد اشباع نظري ادامه يافت.  ١٣مصاحبه با   -دادندتشكيل مي

 يداخل يدادهايدر رو يورزش يتورها يرانيگردشگران ا و اين پرسشنامه در بين دشپژوهش كيفي، اقدام به ساخت پرسشنامه 

  .گرديدتوزيع  يو خارج

  حجم جامعه آماري و حجم نمونه: ١جدول 
ف

دي
ر

  

  طبقات جامعه آماري
حجم جامعه 

  آماري

حجم 

  نمونه
  توضيحات  گيريروش نمونه

  ٣٢٠  ٢٠٠٠  گردشگران رويدادهاي داخلي  ١
در -مورگان/ تصادفي

  دسترس

گردشگران تورهاي ورزشي 

  رويدادهاي داخلي
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گردشگران تورهاي ورزشي 

  رويدادهاي خارجي

  -  -  ٤٢٠  نامشخص  جمع كل
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بنابراين روايي محتوايي ابزار  .دست آمدبه ٨٠/٠بيشتر از  CVIو مقدار  ٨١/٠نفر)،  ٧( با توجه به تعداد اساتيد CVRمقدار 

 واگرا و همگرا كه مربوط به معادلات ساختاري است، موردسنجش قرار گرفت.هم تأييد شد. روايي 

  هاي پژوهشيافته
 شدهگذاشته به نمايش  ٢در جدول در بخش كيفي آماري پژوهش حاضر  هاينمونههاي توصيفي مربوط به يافته

 :است
 هاي توصيفي پژوهشيافته: ٢ جدول

  پست و سوابق  جنسيت  سن  تحصيلات  افراد  پست و سوابق  جنسيت  سن  تحصيلات  افراد

  مرد  ٣٨  دكتري  ١
استاد مديريت 

  ورزشي
  زن  ٥٩  ارشد  ٨

مديريت آژانس 

  گردشگري

٢  
  دكتري

٤٥  
استاد مديريت   مرد

  ورزشي
  ٣٦  ارشد  ٩

مديريت آژانس   مرد

  گردشگري

٣  
  دكتري

٤٤  
استاد مديريت   مرد

  ورزشي
  ٣٨  ارشد  ١٠

  مرد
  كارشناس گردشگري

٤  
  دكتري

٥٢  
مديريت استاد   مرد

  ورزشي
  ٤٩  كارشناسي  ١١

  مرد
  كارشناس گردشگري

٥  
  دكتري

  زن  ٥٤
استاد مديريت 

  ورزشي
١٢  

  كارشناسي
  زن  ٥٥

مسئول تور گردشگري 

  ورزشي

٦  
  دكتري

٤٦  
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  ورزشي
١٣  

  كارشناسي
  مرد  ٥٢

مسئول تور گردشگري 

  ورزشي

٧  
  ارشد

٤١  
مديريت آژانس   مرد

  گردشگري
          

 يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يمشكلات تورها هاي اصلي مربوط بهها، هر يك از مقولهكدگذاريدرگام اولِ 

در  يورزش يگردشگر يمشكلات تورها، استخراج شد كه در قالب پاسخگويي به سؤال اصلي پژوهش بود: يو خارج يداخل

  كدام است؟ يو خارج يداخل يدادهايرو

ساس رويدادها و واقعيات برچسب زده شد، كدهاي اوليه شكل گرفتند. سپس بعدازاينكه كدها به كدهاي اوليه بر ا

ابراين بن هاي خودروي اسناد، مورد تغيير و تعديل قرار دادند.اساس كدگذاري سه نفر از خبرگان، كدهاي اوليه را بررسي و بر

 ١استراوس بر اساس نظريه كوربين وشد. سپس سازي بهره گرفته سنجي كدهاي اوليه از روش تثليث يا مثلثدر بخش كيفيت

  شود.خوانده مي» مقوله«هايي ايجاد گرديد كه )، ارتباط بين كدهاي اوليه بررسي و دسته٢٠٠٨(

-هايد از ايبنديدسته مقوله كند. يكمي تركيب را باز كدگذاري از آمدهدستبه هايداده محوري، كدگذاري فرآيند

 اوليه نتايج مستمر تطبيقي تحليل از. )١١٦: ٢٠٠٨ و استراوس، كوربين( شودمي نمايان مستمر تطبيقي راه تحليل از كه هاست
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ي اداقتصي، تيريمد، فروشيبليت، تيو امن يمنياي، فرهنگ، هازيرساخت، ونقلحمل« :شد نمايان كد محوري ٨ باز، كدگذاري

  ».ياقامتو 

  

يا ( شده نشان داد كه هشت مقولهمصاحبه انجام ١٣تحليل محتوا و كدگذاري باز و محوري نتايج حاصل از بنابراين 

  شكلات مي، از اقامتي و اقتصادي، تيريمد، فروشيبليت، تيو امن يمنياي، فرهنگ، هازيرساخت، ونقلحملكدمحوري) اصلي 

  هاشونده: خلاصه كدگذاري باز و محوري مصاحبه٣جدول 

اس به اسپياس افزارباشند. در ادامه از طريق نرممي يو خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر يتورها

فاده از ها با استآوري پرسشنامههاي پژوهش پرداخته و بر اساس نتايج حاصل از جمعشناختي نمونههاي جمعيتتحليل ويژگي

  پژوهش پاسخ داده شد. هاي ايجادشدهاس به سؤالالافزار پينرم

 محوريكدهاي 

  هاي اصلي)مقوله(
  باز يكدها

  ونقلحمل
ي، هزينه ونقل هوايكيفيت پايين وسايل نقليه، عدم دسترسي به وسايل نقليه عمومي، نبود حمل

ونقل،بالاي حمل
 

  منيونقل نااحمل هايسرويساستفاده از 

  هازيرساخت
ها، عدم دسترسي هتل به مراكزخريد، ها، عدم دسترسي هتل به ورزشگاهكيفيتي اقامتگاهبي

  هاكيفيتي طراحي ورزشگاهها، بياقامتگاهمشكلات بهداشتي 

  فرهنگي

عدم كنترل رفتارهاي ناهنجار، عدم آشناسازي گردشگر بافرهنگ شهر مقصد، تداخل جنسيتي، 

عدم هماهنگي براي اداي واجبات ديني، روابط اجتماعي ناسالم،  رعايت حريم خصوصي،عدم

  هابنديعدم توجه به سن و جنسيت افراد در گروه

  ايمني و امنيت
اپي، عدم هاي پيها، بازرسيها، كيفيت پايين مصالح اقامتگاهپوشش ايمني غيراستاندارد ورزشگاه

حفاظت از گردشگر،
 

  مختلف و وجود تعارض هايتيم انيحام يعدم جداساز

  فروشيبليت

دار، هاي تخفيفعدم رزرو بليت، رزرو بدترين محل جايگاه، عدم همكاري در رزرو بليت

هاي الكترونيكي، عدم هماهنگي با برگزاركنندگان در دريافت نداشتن برنامه براي خريد بليت

  هابليت

  مديريتي

ومرج در اجرا، عدم آشنايي با زبان، عدم آشنايي با محل، عدم ريزي صحيح، هرجعدم برنامه

تخصص تورليدرها،
 

روز هتبليغات برساني نامناسب، عدم ، اطلاعبا ورزش درهايتورل آشناييعدم 

  سازيو در دسترس، عدم شبكه

  اقتصادي
 ها، نبود تسهيلات دولتي، مشكلات ارزي،ها، وجود واسطههزينه بالاي تورها، هزينه بالاي اقامتگاه

  هامتغير بودن هزينه

  عدم دريافت ويزا، عدم آشناسازي گردشگر با قوانين و مقررات مقصد، مشكلات كنسولي  اقامتي
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هاي بخش كمي پژوهش نشان داد كه بيشتر گردشگران ورزشي شناختي نمونههاي جمعيتنتايج توصيفي ويژگي

باشد. سال مي ٥٠تا  ٣١هستند، وضعيت سني بيشتر گردشگران داخلي و خارجي  و مجرد تورهاي داخلي و خارجي مرد

  باشد.كارشناسي ميها در سطح همچنين تحصيلات بيشتر نمونه

ها از چولگي و كشيدگي استفاده شد. نتايج نشان داد كه ) براي تعيين نرماليته داده٢٠١٢و همكاران ( ١بنابرگفته هير

باشد و به ازاي هر نفر مي ٢٠٠هاي پژوهش نيز بشتر از قرار ندارد، تعداد نمونه -٥و  ٥و كشيدگي بين  -٣و  ٣چولگي بين 

  استفاده شد.) PLS( محور انسرياو افزارنرمها از نبودن توزيع داده بنابراين باوجود طبيعي دارد. گويه وجود ٣متغير، 

 خود شود و پاياييمي استفاده واگرا روايي و همگرا پايايي، روايي معيار سه گيري،اندازه هايبرازش مدل بررسي براي

 پذيرد. مقداريم صورت تركيبي و پايايي اشتراكي پايايي كرونباخ، آلفاي ضرايب عاملي، بارهاي ضرايب بررسي طريق سه از

 ضرايب ٤٤و  ٣٧، ٣٦، ٣٥، ٢٢، ٢١هاي اين معيار براي گويه. باشدمي ٥/٠عاملي،  بارهاي ضرايب بودن مناسب براي ملاك

  و از مدل حذف گرديدند. است كمتر ٥/٠ از عاملي بارهاي

  
  گيري: مدل اندازه١شكل 

 از الاترب متغير، هشت هر در متغيرها تركيبي و پايايي كرونباخ آلفاي به مربوط ها از مدل، مقدارگويهبعد از حذف 

 اياييپ ازآنجاكه .دارد قرار مطلوب حد در متغيرها پايايي تحقيق در اين .دارد مدل مناسب پايايي از حاكي كه به دست آمد ٧/٠

 .باشدمي ردنظرمو جامعه كلبه تعميمقابل و نتيجه پرداخت ساختاري معادلات توسط فرضيات بررسي به توانمي شود،مي تأييد

 ودخ ها)شاخص( با سؤالات متغير هر همبستگي بررسي به كه همگراست روايي گيري،اندازه هايمدل بررسي از دوم معيار

 براي AVE مقدار اند،كرده معرفي بالا به ٤/٠ را AVE براي مناسب مقدار كه لاركر و فورنل روش به توجه با .پردازدمي

 است. روايي گيرياندازه هايمدل برازش بررسي معيار سومين واگرا، روايي .باشدمي ٤/٠ مساوي يا بيشتر متغير، ٨ تمامي

 تا دارند يبيشتر متغير همبستگي آن خود به نسبت هرمتغير به مربوط در دو بخش اول (سؤالات مدل يك قبولواگراي قابل

 در ؤالاتشس با يك متغير رابطه ميزان گردد،مي مشخص واگرا روايي با كه ديگري مهم ديگر) و دوم (معيار متغيرهاي به نسبت
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  ايمني و امنيت
اپي، عدم هاي پيها، بازرسيها، كيفيت پايين مصالح اقامتگاهپوشش ايمني غيراستاندارد ورزشگاه

حفاظت از گردشگر،
 

  مختلف و وجود تعارض هايتيم انيحام يعدم جداساز

  فروشيبليت

دار، هاي تخفيفعدم رزرو بليت، رزرو بدترين محل جايگاه، عدم همكاري در رزرو بليت

هاي الكترونيكي، عدم هماهنگي با برگزاركنندگان در دريافت نداشتن برنامه براي خريد بليت

  هابليت

  مديريتي

ومرج در اجرا، عدم آشنايي با زبان، عدم آشنايي با محل، عدم ريزي صحيح، هرجعدم برنامه

تخصص تورليدرها،
 

روز هتبليغات برساني نامناسب، عدم ، اطلاعبا ورزش درهايتورل آشناييعدم 

  سازيو در دسترس، عدم شبكه

  اقتصادي
 ها، نبود تسهيلات دولتي، مشكلات ارزي،ها، وجود واسطههزينه بالاي تورها، هزينه بالاي اقامتگاه

  هامتغير بودن هزينه

  عدم دريافت ويزا، عدم آشناسازي گردشگر با قوانين و مقررات مقصد، مشكلات كنسولي  اقامتي
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هاي بخش كمي پژوهش نشان داد كه بيشتر گردشگران ورزشي شناختي نمونههاي جمعيتنتايج توصيفي ويژگي

باشد. سال مي ٥٠تا  ٣١هستند، وضعيت سني بيشتر گردشگران داخلي و خارجي  و مجرد تورهاي داخلي و خارجي مرد

  باشد.كارشناسي ميها در سطح همچنين تحصيلات بيشتر نمونه

ها از چولگي و كشيدگي استفاده شد. نتايج نشان داد كه ) براي تعيين نرماليته داده٢٠١٢و همكاران ( ١بنابرگفته هير

باشد و به ازاي هر نفر مي ٢٠٠هاي پژوهش نيز بشتر از قرار ندارد، تعداد نمونه -٥و  ٥و كشيدگي بين  -٣و  ٣چولگي بين 

  استفاده شد.) PLS( محور انسرياو افزارنرمها از نبودن توزيع داده بنابراين باوجود طبيعي دارد. گويه وجود ٣متغير، 

 خود شود و پاياييمي استفاده واگرا روايي و همگرا پايايي، روايي معيار سه گيري،اندازه هايبرازش مدل بررسي براي

 پذيرد. مقداريم صورت تركيبي و پايايي اشتراكي پايايي كرونباخ، آلفاي ضرايب عاملي، بارهاي ضرايب بررسي طريق سه از

 ضرايب ٤٤و  ٣٧، ٣٦، ٣٥، ٢٢، ٢١هاي اين معيار براي گويه. باشدمي ٥/٠عاملي،  بارهاي ضرايب بودن مناسب براي ملاك

  و از مدل حذف گرديدند. است كمتر ٥/٠ از عاملي بارهاي

  
  گيري: مدل اندازه١شكل 

 از الاترب متغير، هشت هر در متغيرها تركيبي و پايايي كرونباخ آلفاي به مربوط ها از مدل، مقدارگويهبعد از حذف 

 اياييپ ازآنجاكه .دارد قرار مطلوب حد در متغيرها پايايي تحقيق در اين .دارد مدل مناسب پايايي از حاكي كه به دست آمد ٧/٠

 .باشدمي ردنظرمو جامعه كلبه تعميمقابل و نتيجه پرداخت ساختاري معادلات توسط فرضيات بررسي به توانمي شود،مي تأييد

 ودخ ها)شاخص( با سؤالات متغير هر همبستگي بررسي به كه همگراست روايي گيري،اندازه هايمدل بررسي از دوم معيار

 براي AVE مقدار اند،كرده معرفي بالا به ٤/٠ را AVE براي مناسب مقدار كه لاركر و فورنل روش به توجه با .پردازدمي

 است. روايي گيرياندازه هايمدل برازش بررسي معيار سومين واگرا، روايي .باشدمي ٤/٠ مساوي يا بيشتر متغير، ٨ تمامي

 تا دارند يبيشتر متغير همبستگي آن خود به نسبت هرمتغير به مربوط در دو بخش اول (سؤالات مدل يك قبولواگراي قابل

 در ؤالاتشس با يك متغير رابطه ميزان گردد،مي مشخص واگرا روايي با كه ديگري مهم ديگر) و دوم (معيار متغيرهاي به نسبت

                                                           
1 Hair 
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 با تا د داردخو سؤالات با بيشتري تعامل مدل در متغير يك كه است آن از حاكي متغيرهاست) ساير با متغير آن رابطه مقايسه

 نآ بين اشتراكي واريانس از بيشتر متغير براي هر AVE ميزان كه است قبولقابل سطحي در وقتي واگرا روايي .ديگر متغيرهاي

 يريگاندازه هايمدل برازش بررسي از باشد كه در اين پژوهش مورد تأييد قرار گرفت. بعد مدل در ديگر متغيرهاي و متغير

        هايمدل برخلاف ساختاري مدل بخش شد، اشاره ترپيش گونه كههمان. رسيد پژوهش ساختاري مدل برازش به نوبت

  .گرددمي بررسي هاآن ميان روابط با همراه پنهان متغيرهاي تنها و ندارد كاري متغيرهاي آشكار)( سؤالات به گيري،اندازه

 رايبض ترين معيار،اساسي و اولين كه شودمي استفاده معيار چندين از پژوهش ساختاري مدل برازش بررسي براي

 بين رابطه صحت از نشان شود، بيشتر ٩٥/٠ از اعداد اين مقدار كهدرصورتي .باشدمي t-values مقادير همان يا t داريمعني

 را رابطه فقط صحت اعداد كه داشت توجه بايد البته. دارد ٩٦/١ اطمينان سطح در پژوهش هايفرضيه تأييد درنتيجه و متغيرها

 .سنجيد آن با تواننمي را متغيرها بين رابطه شدت و دهندمي نشان

  
  ) t-values (مقادير t داريمعني : ضرايب٢شكل 

 ٣٢/٠براي همه متغيرها بيشتر از  2Rدر اين قسمت، مقدار  .است صفر برابر مستقل يا زابرون متغيرهاي : براي2R مقدار

  هاي تبليغ) و برابر با مقدار متوسط است. ها و ويژگي(زيرساخت

 ريمتغ ينيبشي(مستقل) در پ زابرون هايريدهد متغيباشد كه نشان ميم ١٥/٠ها بيشتر از ريمتغهمه  يبرا اريمع نيا:  2Qمقدار

  .وابسته، متوسط هستند

 رد بررسي برازش آن، برازش تأييد با و شودمي ساختاري و گيرياندازه مدل بخش دو هر شامل كلي : مدلبرازش مدل كلي

 GOF يبرا ي، متوسط و قوفيضع ريعنوان مقادكه به ٣٦/٠ و ٢٥/٠، ٠١/٠با توجه به سه مقدار  .شودمي كامل مدل يك

  مدل دارد. متوسط يدست آمد كه نشان از برازش كل به ٢٥/٠از  بيشترمقدار  ر،يمتغ ٨ هر است، در شدهمعرفي

وشي، اقتصادي، فرايمني و امنيت، بليتشده با توجه به بار عاملي به ترتيب عوامل مديريتي، فرهنگي، عوامل شناسايي

 يورهااز مشكلات ت كيدر سهم هر  ايآپاسخگويي به سؤال  منظوربهدر ادامه  بندي شدند.ونقل رتبهها و حملاقامتي، زيرساخت

ه يك من ويتني استفادنا پارامتراز آزمون  وجود دارد؟ ياختلاف معنادار يو خارج يداخل يدادهايدر رو يورزش يگردشگر

  شد.
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  : مقايسه مشكلات تورهاي گردشگري در رويدادهاي ورزشي داخلي و خارجي٤جدول 

 Z Sig ويلكاكسون من ويتني عوامل
 ٣٣٩/٠ -١٧٩/١ 66٢86 ١٤9٢6 هينقل ليوسا نييپا تيفيك

 ١١٤/٠ -٥٨/١ 6٥9١٥ ١٤٥٥٥ يعموم هينقل ليبه وسا يدسترس عدم

 ٠٧٤/٠ -٧٨٤/١ 6٥877 ١٤٥١7 ييونقل هوانبود حمل

 ٢٥٩/٠ -١٣/١ 66٣٣٤ ١٤97٤ ونقلحمل يبالا نهيهز

 ٣٤٨/٠ -٩٣٩/٠ ٢0١١9 ١٥069 منيونقل نااحمل يهاسياستفاده از سرو

 ٠٠٥/٠ -٧٨٧/٢ ١8٤١١.٥ ١٣٣6١.٥ هااقامتگاه يتيفيكيب

 ٢٢٤/٠ -٢١٥/١ ١9870 ١٤8٢0 هاورزشگاه ههتل ب يعدم دسترس

 -١/٠ -٦٤٤/١ ١9٥70.٥ ١٤٥٢0.٥ ديمراكزخر ههتل ب يعدم دسترس

 ٦٦٢/٠ -٤٣٧/٠ ٢06٢٤ ١٥٥7٤ هااقامتگاه يبهداشت مشكلات

 ٩٠٢/٠ -١٢٣/٠ 67٢٤0 ١٥880 هاورزشگاه يطراح يتيفيكيب

 ٠٠٧/٠ -٧١٧/٢ ١8٤٢6 ١٣٣76 ناهنجار يكنترل رفتارها عدم

 ٠٥٢/٠ -٩٤٧/١ ١9١٤9 ١٤099 گردشگر بافرهنگ مقصد يعدم آشناساز

 ٠٠٩/٠ ٦١٧/٢ ١8٥9٤.٥ ١٣٥٤٤.٥ يتيتداخل جنس

 ٠٥٦/٠ -٦١٤/١ ١9١8٤ ١٤١٣٤ يخصوص ميحر تيعدم رعا

 ٠٠٣/٠ ٩٩٦/٢ ١8١06.٥ ١٣0٥6.٥ ينيواجبات د يادا يبرا يهماهنگ عدم

 ٠١٣/٠ -٤٩٥/٢ ١87٣8 ١٣688 ناسالم يروابط اجتماع

 ٠٠١/٠ -٢٠٧/٤ ١70٢١ ١١97١ هايبندافراد در گروه تيعدم توجه به سن و جنس

 ٠٥٦/٠ -٩٠٩/١ ١9١٤8.٥ ١٤098.٥ هاورزشگاه راستاندارديغ يمنيا پوشش

 ٠٠٢/٠ -١٤/٣ ١788١.٥ ١٢8٣١.٥ هامصالح اقامتگاه نييپا تيفيك

 ١٢٦/٠ -٤٥٤/١ ١9٥7٢ ١٤٥٢٢ ياپيپ يهايبازرس

 ٤٣٢/٠ -٧٨٦/٠ 66٥6٤ ١٥٢0٤ عدم حفاظت از گردشگر

 ١٧١/٠ -٣٦٨/١ ١9700 ١٤6٥0 مختلف و وجود تعارض يهاميت انيحام يجداساز عدم

 ١٢/٠ -٥٥٣/١ ١9٥٥9 ١٤٥09 گاهيمحل جا نيرزرو بدتر

 ٠٠٢/٠ -٠٧٣/٣ ١8080 ١٣0٣0 دارفيتخف يهاتيدر رزرو بل يعدم همكار

 ٠٠١/٠ -٠٤٣/٤ ١709٤.٥ ١٢0٤٤.٥ يكيالكتر يهاتيبل ديخر ينداشتن برنامه برا

 ٠٠١/٠ -٥٧٨/٣ ١7٤7١.٥ ١٢٤٢١.٥ هاتيبل افتيبا برگزاركنندگان در در يعدم هماهنگ

 ٠٧٥/٠ -٧٨٢/١ ١9٣١8 ١٤٢68 حيريزي صحبرنامه عدم

 ٠٠٢/٠ -٠٦٦/٣ ١80٥8.٥ ١٣008.٥ ومرج در اجراهرج

 ٠٠١/٠ ٣٤٤/٣ ١786١ ١٢8١١ با زبان ييعدم آشنا

 ٢٤٧/٠ -١٥٧/١ ١999٤.٥ ١٤9٤٤.٥ با محل ييعدم آشنا

 ٠٠١/٠ ٥١٣/٣ ١76٢6 ١٢٥76 درهايتخصص تورلعدم 

 ١٣٦/٠ -٤٩/١ ١9697 ١٤6٤7 با ورزش درهايتورل ييعدم آشنا

 ٠٨٣/٠ -٧٣٤/١ ١9٤9٤.٥ ١٤٤٤٤.٥ رساني نامناسباطلاع

 ١٦٣/٠ -٣٩٧/١ ١97٢٥ ١٤67٥ روز و در دسترسبه غاتيتبل عدم

 ٦٦١/٠ ٤٣٨/٠ ٢06٤٤ ١٥٥9٤ يسازعدم شبكه

 ٠٥٧/٠ -٩٠١/١ ١9٢٢7.٥ ١٤١77.٥ تورها يبالا نهيهز

 ٤٨٧/٠ -٦٩٥/٠ ٢0٤٢8 ١٥٣78 هااقامتگاه يبالا نهيهز
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  : مقايسه مشكلات تورهاي گردشگري در رويدادهاي ورزشي داخلي و خارجي٤جدول 

 Z Sig ويلكاكسون من ويتني عوامل
 ٣٣٩/٠ -١٧٩/١ 66٢86 ١٤9٢6 هينقل ليوسا نييپا تيفيك

 ١١٤/٠ -٥٨/١ 6٥9١٥ ١٤٥٥٥ يعموم هينقل ليبه وسا يدسترس عدم

 ٠٧٤/٠ -٧٨٤/١ 6٥877 ١٤٥١7 ييونقل هوانبود حمل

 ٢٥٩/٠ -١٣/١ 66٣٣٤ ١٤97٤ ونقلحمل يبالا نهيهز

 ٣٤٨/٠ -٩٣٩/٠ ٢0١١9 ١٥069 منيونقل نااحمل يهاسياستفاده از سرو

 ٠٠٥/٠ -٧٨٧/٢ ١8٤١١.٥ ١٣٣6١.٥ هااقامتگاه يتيفيكيب

 ٢٢٤/٠ -٢١٥/١ ١9870 ١٤8٢0 هاورزشگاه ههتل ب يعدم دسترس

 -١/٠ -٦٤٤/١ ١9٥70.٥ ١٤٥٢0.٥ ديمراكزخر ههتل ب يعدم دسترس

 ٦٦٢/٠ -٤٣٧/٠ ٢06٢٤ ١٥٥7٤ هااقامتگاه يبهداشت مشكلات

 ٩٠٢/٠ -١٢٣/٠ 67٢٤0 ١٥880 هاورزشگاه يطراح يتيفيكيب

 ٠٠٧/٠ -٧١٧/٢ ١8٤٢6 ١٣٣76 ناهنجار يكنترل رفتارها عدم

 ٠٥٢/٠ -٩٤٧/١ ١9١٤9 ١٤099 گردشگر بافرهنگ مقصد يعدم آشناساز

 ٠٠٩/٠ ٦١٧/٢ ١8٥9٤.٥ ١٣٥٤٤.٥ يتيتداخل جنس

 ٠٥٦/٠ -٦١٤/١ ١9١8٤ ١٤١٣٤ يخصوص ميحر تيعدم رعا

 ٠٠٣/٠ ٩٩٦/٢ ١8١06.٥ ١٣0٥6.٥ ينيواجبات د يادا يبرا يهماهنگ عدم

 ٠١٣/٠ -٤٩٥/٢ ١87٣8 ١٣688 ناسالم يروابط اجتماع

 ٠٠١/٠ -٢٠٧/٤ ١70٢١ ١١97١ هايبندافراد در گروه تيعدم توجه به سن و جنس

 ٠٥٦/٠ -٩٠٩/١ ١9١٤8.٥ ١٤098.٥ هاورزشگاه راستاندارديغ يمنيا پوشش

 ٠٠٢/٠ -١٤/٣ ١788١.٥ ١٢8٣١.٥ هامصالح اقامتگاه نييپا تيفيك

 ١٢٦/٠ -٤٥٤/١ ١9٥7٢ ١٤٥٢٢ ياپيپ يهايبازرس

 ٤٣٢/٠ -٧٨٦/٠ 66٥6٤ ١٥٢0٤ عدم حفاظت از گردشگر

 ١٧١/٠ -٣٦٨/١ ١9700 ١٤6٥0 مختلف و وجود تعارض يهاميت انيحام يجداساز عدم

 ١٢/٠ -٥٥٣/١ ١9٥٥9 ١٤٥09 گاهيمحل جا نيرزرو بدتر

 ٠٠٢/٠ -٠٧٣/٣ ١8080 ١٣0٣0 دارفيتخف يهاتيدر رزرو بل يعدم همكار

 ٠٠١/٠ -٠٤٣/٤ ١709٤.٥ ١٢0٤٤.٥ يكيالكتر يهاتيبل ديخر ينداشتن برنامه برا

 ٠٠١/٠ -٥٧٨/٣ ١7٤7١.٥ ١٢٤٢١.٥ هاتيبل افتيبا برگزاركنندگان در در يعدم هماهنگ

 ٠٧٥/٠ -٧٨٢/١ ١9٣١8 ١٤٢68 حيريزي صحبرنامه عدم

 ٠٠٢/٠ -٠٦٦/٣ ١80٥8.٥ ١٣008.٥ ومرج در اجراهرج

 ٠٠١/٠ ٣٤٤/٣ ١786١ ١٢8١١ با زبان ييعدم آشنا

 ٢٤٧/٠ -١٥٧/١ ١999٤.٥ ١٤9٤٤.٥ با محل ييعدم آشنا

 ٠٠١/٠ ٥١٣/٣ ١76٢6 ١٢٥76 درهايتخصص تورلعدم 

 ١٣٦/٠ -٤٩/١ ١9697 ١٤6٤7 با ورزش درهايتورل ييعدم آشنا

 ٠٨٣/٠ -٧٣٤/١ ١9٤9٤.٥ ١٤٤٤٤.٥ رساني نامناسباطلاع

 ١٦٣/٠ -٣٩٧/١ ١97٢٥ ١٤67٥ روز و در دسترسبه غاتيتبل عدم

 ٦٦١/٠ ٤٣٨/٠ ٢06٤٤ ١٥٥9٤ يسازعدم شبكه

 ٠٥٧/٠ -٩٠١/١ ١9٢٢7.٥ ١٤١77.٥ تورها يبالا نهيهز

 ٤٨٧/٠ -٦٩٥/٠ ٢0٤٢8 ١٥٣78 هااقامتگاه يبالا نهيهز
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 ٤٦٤/٠ -١١٧/١ ٢00٣٥ ١٤98٥ يدولت لاتينبود تسه

 ٠٨٥/٠ -٧٢/١ 6٥7٣٥ ١٤٣7٥ يمشكلات ارز

 ٥٨٩/٠ -٥٤/٠ 66868 ١٥٥08 هانهيبودن هز ريمتغ

 ٢٨٤/٠ -٠٧١/١ 66٣76 ١٥0١6 زايو افتيدر عدم

 ٨٧٣/٠ ١٦/٠ 67٢١6 ١٥8٥6 مقصد نيگردشگر با قوان آشناييعدم 

 ٧٧٧/٠ ٢٨١/٠ 67097 ١٥7٣7 يمشكلات كنسول

هايرساختز
 

١٥088 66٤٤8 ٣٨٣/٠ -٨٧٢/٠ 

 ٠٣٣/٠ -٢٧٧/٧ ١86٥9.٥ ١٣609.٥ فروشيبليت

ونقلحمل
 

١١٣0١ ٤6٠٠١/٠ -٤٥٤/٤ ٣٥٤ 

مديريتي
 

١٣7١9 ١8769 ٠٣١/٠ ١٦٣/٢ 

اقتصادي
 

١١600 ١66٥0 ٠٠١/٠ -١٩٧/٤ 

اقامتي
 

١١677.١ ٥67٢7.٠٠١/٠ ٠٩٤/٤ ٥ 

 ٦٦٣/٠ ٤٣٥/٠ ٢0٥9٥.٥ ١٥٥٤٥.٥ فرهنگي

ايمني و امنيتي
 

0 ٥١٣60 -٠٠١/٠ -٩٤/١٥ 

 ٥٧١/٠ -٥٦٦/٠ 66760.٥ ١٥٤00.٥ جمع كل

 عدم توجه به سن و، ناسالم يروابط اجتماع، ناهنجار يكنترل رفتارها عدمي هامؤلفههاي تحقيق با توجه به يافته

 يهاتيدر رزرو بل يعدم همكار ،گاهيمحل جا نيرزرو بدتر، هامصالح اقامتگاه نييپا تيفيك، هايبندافراد در گروه تيجنس

ومرج در هرج و هاتيبل افتيبا برگزاركنندگان در در يعدم هماهنگ ي،كيالكتر يهاتيبل ديخر ينداشتن برنامه برا ،دارفيتخف

تورهاي گردشگري رويدادهاي ورزشي خارجي  گروهمربوط به تورهاي گردشگري رويدادهاي داخلي نسبت به  در گروه اجرا

م عدي، نيواجبات د يادا يبرا يهماهنگ عدمي، تيتداخل جنسي هامؤلفه عكسبهمشكلات بيشتري را ايجاد كرده است و 

در گروه مرتبط با تورهاي گردشگري رويدادهاي ورزشي خارجي نسبت به گروه  درهايعدم تخصص تورل و با زبان ييآشنا

در وضعيت يكساني قرار دارند.  دو گروهها و در بقيه مؤلفه اندشدهتورهاي رويدادهاي داخلي باعث ايجاد مشكلات بيشتري 

تورهاي گردشگري رويدادهاي داخلي ي در گروه مربوط به تيو امن يمنياي و اقتصاد، ونقلحمل، فروشيبليتهمچنين عوامل 

و  برخوردار است نيآفرمشكلعامل  عنوانبهتورهاي گردشگري رويدادهاي ورزشي خارجي از اهميت بالاتري  گروهنسبت به 

ي در گروه مرتبط با تورهاي گردشگري رويدادهاي ورزشي خارجي نسبت به گروه تورهاي فرهنگي و اقامتي، تيريمدعوامل 

  مشكل برخوردارند. عنوانبهلي از وضعيت اهميت بالاتري رويدادهاي داخ

  گيريبحث و نتيجه
ها و مشكلاتي در زمان اجرا در گرچه تورهاي گردشگري ورزشي مزاياي متعددي براي گردشگران دارند، اما ضعفا

ق هاي تحقياست. يافتهشده شود كه در تحقيق حاضر بدان پرداخته تورهاي داخلي و حتي تورهاي خارج از كشور ديده مي

نشان داد كه مشكلات تورهاي گردشگري ورزشي در رويدادهاي داخلي و خارجي به ترتيب اهميت شامل عوامل مديريتي، 

ها ونقل هستند كه به ترتيب در ادامه در مورد آنها و حملفروشي، اقتصادي، اقامتي، زيرساختفرهنگي، ايمني و امنيت، بليت

  بحث خواهد شد.

 ريزيهبرنام ترين مشكلات تورهاي گردشگري ورزشي در بخش مديريتي است. عدمهاي تحقيق مهمساس يافتهبر ا

 با تورليدرها آشنايي عدم تورليدرها، تخصص عدم محل، با آشنايي عدم زبان، با آشنايي عدم اجرا، در ومرجهرج صحيح،

 

 
 

سازي ازجمله مشكلاتي هستند كه در بخش شبكه عدم و دسترس در و روزبه تبليغات عدم نامناسب، رسانياطلاع ورزش،

) به ضعف راهنمايان تورهاي ١٣٩٩شيرمحمدي و همكاران ( مديريتي تورهاي گردشگري ورزشي مطرح هستند. در اين زمينه

 گفرهن داخلي، هاي گردشگريمكان زمينه در غني جغرافيايي اطلاعات بايد تور و اظهار كردند كه راهنماي  گردشگري اشاره

) نيز ادعا ٢٠١٨( همكاران و كيو .باشد داشته عمومي ونقلحمل وسايل از استفاده تخصصي، نحوه زبان اقامت، محل مقصد،

ند. ك ايجاد گردشگران ميان در توجهيقابل منديرضايت تواندمي حل مشكل توانايي و دانش ازنظر تور راهنماي اند كهكرده

 رهايسف به افراد اند كه بر تمايلكردهمناسب اشاره و شفاف سفر برنامه و به عامل نظم )١٣٩٧(همچنين، ورمزياري و همكاران 

)، ١٣٩٨)، صوباتي (١٣٩٩تورمحور تأثير دارد. عامل مديريت در تحقيقات مختلف شامل تحقيقات كريمي و همكاران ( روستايي

عنوان مانع ) به١٣٩٥) و ميرزازاده و عبدالملكي (١٣٩٦ران ()، اميني و همكا١٣٩٧)، علوي و همكاران (١٣٩٨اميني و همكاران (

متأسفانه  .است ورزشي گردشگري تورهاي مشكلات از ديگر يكي فرهنگي توسعه گردشگري موردتوجه قرارگرفته است. عامل

 صوصي،خ حريم رعايت عدم جنسيتي، ناهنجار، تداخل رفتارهاي كنترل در برخي از تورهاي گردشگري مواردي شامل عدم

شود ها ديده ميبنديگروه در افراد جنسيت و سن به توجه عدم ناسالم، اجتماعي روابط ديني، واجبات اداي براي هماهنگي عدم

 شهر گبافرهن گردشگر آشناسازي كه ممكن است با توجه به عقايد ملي و مذهبي مردم ايران، موردپسند واقع نشود. البته عدم

هاي مشكلات فرهنگي مرتبط با تورهاي گردشگري ورزشي هستند. همسو با نتايج اين تحقيق، يافتهمقصد نيز يكي ديگر از 

ست مختلفي ا عوامل تأثير تحت تورمحور، روستايي سفرهاي به افراد تمايل كه داد نشان )١٣٩٧تحقيق ورمزياري و همكاران (

) و ميرزازاده و ١٣٩٨)، اميني و همكاران (١٣٩٨اتي (هاست. همچنين، در تحقيقات صوبخانوادگي يكي از آن ايمن كه فضاي

  برده شده است. عنوان يكي از موارد عدم توسعه گردشگري ورزشي ايران نام) از موانع فرهنگي به١٣٩٥عبدالملكي (

 ايمني شپوش هاي تحقيق، تورهاي گردشگري ورزشي در بخش ايمني و امنيت داراي مشكلاتي ازجملهبر اساس يافته

 حاميان جداسازي عدم گردشگر، از حفاظت عدم پياپي، هايبازرسي ها،اقامتگاه مصالح پايين كيفيت ها،ورزشگاه ستانداردغيرا

 در را سفر طول در خاطر امنيت عامل) ١٣٩٧( همكاران و ورمزياري تعارض هستند. در اين زمينه وجود و مختلف هاي تيم

عنوان يكي از عوامل ) نيز عامل امنيت را به١٣٩٩همكاران ( و اند. كريميدانسته مهم تورمحور روستايي سفرهاي به افراد تمايل

فروشي يكي ديگر از مشكلات تورهاي گردشگري ورزشي اند. ضعف در بليتماجراجويانه معرفي كرده گردشگري توسعه عدم

 خريد براي برنامه نداشتن دار،تخفيف هايبليت رزرو در همكاري عدم جايگاه، محل بدترين رزرو بليت، رزرو است. عدم

دشگري هاي گربليت ازجمله مواردي است كه از طرف آژانس دريافت در برگزاركنندگان با هماهنگي عدم الكتريكي و هايبليت

نمايد. تورهاي دهد كه مشكلاتي را براي گردشگران تورهاي داخلي و خارجي ايجاد ميدر تورهاي گردشگري ورزشي رخ مي

 ها،واسطه ودوج ها،اقامتگاه بالاي هزينه تورها، بالاي ر ورزشي در بخش اقتصادي نيز داراي مشكلات مختلفي شامل هزينهگردشگ

 شود مردم كمتر سفر كنند يا اينكه از تورهايها هستند كه منجر ميهزينه بودن ارزي و متغير مشكلات دولتي، تسهيلات نبود

 هاي آن برآيند. مشكلات و موانع اقتصادي در ساير تحقيقات نيز موردتوجهتوانند از پس هزينهتر استفاده نمايند تا بسطح پايين

) نيز از موانع ١٣٩٧( همكاران و ) و علوي١٣٩٨)، صوباتي (١٣٩٩همكاران ( و كه در تحقيقات كريميطوريقرارگرفته است؛ به

ير گبرده شده است. از طرفي مشكلات اقامتي هم گريبان عنوان يكي از موانع مهم در عدم توسعه گردشگري ناماقتصادي به

نسولي ك مشكلات مقصد و مقررات و قوانين با گردشگر آشناسازي عدم ويزا، دريافت تورهاي گردشگري ورزشي هستند. عدم

ن گردشگران با چنيهاي گردشگري بايد تلاش خود را به كاربندند تا در حد امكان ازجمله مشكلات اقامتي هستند كه آژانس

  رو نگردند.بهمشكلاتي رو
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سازي ازجمله مشكلاتي هستند كه در بخش شبكه عدم و دسترس در و روزبه تبليغات عدم نامناسب، رسانياطلاع ورزش،

) به ضعف راهنمايان تورهاي ١٣٩٩شيرمحمدي و همكاران ( مديريتي تورهاي گردشگري ورزشي مطرح هستند. در اين زمينه

 گفرهن داخلي، هاي گردشگريمكان زمينه در غني جغرافيايي اطلاعات بايد تور و اظهار كردند كه راهنماي  گردشگري اشاره

) نيز ادعا ٢٠١٨( همكاران و كيو .باشد داشته عمومي ونقلحمل وسايل از استفاده تخصصي، نحوه زبان اقامت، محل مقصد،

ند. ك ايجاد گردشگران ميان در توجهيقابل منديرضايت تواندمي حل مشكل توانايي و دانش ازنظر تور راهنماي اند كهكرده

 رهايسف به افراد اند كه بر تمايلكردهمناسب اشاره و شفاف سفر برنامه و به عامل نظم )١٣٩٧(همچنين، ورمزياري و همكاران 

)، ١٣٩٨)، صوباتي (١٣٩٩تورمحور تأثير دارد. عامل مديريت در تحقيقات مختلف شامل تحقيقات كريمي و همكاران ( روستايي

عنوان مانع ) به١٣٩٥) و ميرزازاده و عبدالملكي (١٣٩٦ران ()، اميني و همكا١٣٩٧)، علوي و همكاران (١٣٩٨اميني و همكاران (

متأسفانه  .است ورزشي گردشگري تورهاي مشكلات از ديگر يكي فرهنگي توسعه گردشگري موردتوجه قرارگرفته است. عامل

 صوصي،خ حريم رعايت عدم جنسيتي، ناهنجار، تداخل رفتارهاي كنترل در برخي از تورهاي گردشگري مواردي شامل عدم

شود ها ديده ميبنديگروه در افراد جنسيت و سن به توجه عدم ناسالم، اجتماعي روابط ديني، واجبات اداي براي هماهنگي عدم

 شهر گبافرهن گردشگر آشناسازي كه ممكن است با توجه به عقايد ملي و مذهبي مردم ايران، موردپسند واقع نشود. البته عدم

هاي مشكلات فرهنگي مرتبط با تورهاي گردشگري ورزشي هستند. همسو با نتايج اين تحقيق، يافتهمقصد نيز يكي ديگر از 

ست مختلفي ا عوامل تأثير تحت تورمحور، روستايي سفرهاي به افراد تمايل كه داد نشان )١٣٩٧تحقيق ورمزياري و همكاران (

) و ميرزازاده و ١٣٩٨)، اميني و همكاران (١٣٩٨اتي (هاست. همچنين، در تحقيقات صوبخانوادگي يكي از آن ايمن كه فضاي

  برده شده است. عنوان يكي از موارد عدم توسعه گردشگري ورزشي ايران نام) از موانع فرهنگي به١٣٩٥عبدالملكي (

 ايمني شپوش هاي تحقيق، تورهاي گردشگري ورزشي در بخش ايمني و امنيت داراي مشكلاتي ازجملهبر اساس يافته

 حاميان جداسازي عدم گردشگر، از حفاظت عدم پياپي، هايبازرسي ها،اقامتگاه مصالح پايين كيفيت ها،ورزشگاه ستانداردغيرا

 در را سفر طول در خاطر امنيت عامل) ١٣٩٧( همكاران و ورمزياري تعارض هستند. در اين زمينه وجود و مختلف هاي تيم

عنوان يكي از عوامل ) نيز عامل امنيت را به١٣٩٩همكاران ( و اند. كريميدانسته مهم تورمحور روستايي سفرهاي به افراد تمايل

فروشي يكي ديگر از مشكلات تورهاي گردشگري ورزشي اند. ضعف در بليتماجراجويانه معرفي كرده گردشگري توسعه عدم

 خريد براي برنامه نداشتن دار،تخفيف هايبليت رزرو در همكاري عدم جايگاه، محل بدترين رزرو بليت، رزرو است. عدم

دشگري هاي گربليت ازجمله مواردي است كه از طرف آژانس دريافت در برگزاركنندگان با هماهنگي عدم الكتريكي و هايبليت

نمايد. تورهاي دهد كه مشكلاتي را براي گردشگران تورهاي داخلي و خارجي ايجاد ميدر تورهاي گردشگري ورزشي رخ مي

 ها،واسطه ودوج ها،اقامتگاه بالاي هزينه تورها، بالاي ر ورزشي در بخش اقتصادي نيز داراي مشكلات مختلفي شامل هزينهگردشگ

 شود مردم كمتر سفر كنند يا اينكه از تورهايها هستند كه منجر ميهزينه بودن ارزي و متغير مشكلات دولتي، تسهيلات نبود

 هاي آن برآيند. مشكلات و موانع اقتصادي در ساير تحقيقات نيز موردتوجهتوانند از پس هزينهتر استفاده نمايند تا بسطح پايين

) نيز از موانع ١٣٩٧( همكاران و ) و علوي١٣٩٨)، صوباتي (١٣٩٩همكاران ( و كه در تحقيقات كريميطوريقرارگرفته است؛ به

ير گبرده شده است. از طرفي مشكلات اقامتي هم گريبان عنوان يكي از موانع مهم در عدم توسعه گردشگري ناماقتصادي به

نسولي ك مشكلات مقصد و مقررات و قوانين با گردشگر آشناسازي عدم ويزا، دريافت تورهاي گردشگري ورزشي هستند. عدم

ن گردشگران با چنيهاي گردشگري بايد تلاش خود را به كاربندند تا در حد امكان ازجمله مشكلات اقامتي هستند كه آژانس

  رو نگردند.بهمشكلاتي رو
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 به لهت دسترسي عدم ها،اقامتگاه كيفيتيدسته ديگري از مشكلات تورهاي گردشگري داخلي و خارجي شامل بي

در اين  هاست كهورزشگاه طراحي كيفيتيبي ها واقامتگاه بهداشتي مشكلات به مراكز خريد، هتل دسترسي عدم ها،ورزشگاه

) ١٣٩٤( يانعسكر و هاي تحقيق حاضر، در تحقيق مجدانيگيرند. مطابق با يافتهقالب مشكلات زيرساختي قرار مي تحقيق در
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 ) و ميرزازاده١٣٩٦( همكاران و )، اميني١٣٩٨( همكاران و )، اميني١٣٩٨صوباتي ()، ١٣٩٩همكاران ( و ازجمله پژوهش كريمي

برده شده است. درنهايت آخرين عاملي ها در عدم توسعه گردشگري ورزشي نام ) نيز از عامل زيرساخت١٣٩٥( عبدالملكي و
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  شود.وسائل نقليه را نيز شامل مي

 و نس به توجه عدم ناسالم، اجتماعي روابط ناهنجار، رفتارهاي كنترل عدم هايمؤلفه تحقيق، هاييافته به توجه با
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 ومرجهرج و هابليت دريافت در برگزاركنندگان با هماهنگي عدم الكترونيكي، هايبليت خريد براي برنامه نداشتن دار،تخفيف
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 د كهرستري هستند. البته به نظر ميكيفيت خدمات تورهاي گردشگري هستند كه در تورهاي داخلي داراي سطح ضعيف
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ر حل هستند. البته گردشگران نيز بايد اين مسئله را در نظريزي صحيح قابلها با مديريت و برنامهگردشگران هستند كه تمام آن

ند.  پس تر هستهاي تور، مجبور به ارائه خدمات باكيفيت پايينهش هزينهمنظور كاهاي گردشگري بهداشته باشند كه آژانس

اند و هاي گردشگري پرداخت كردهگردشگران بايد يدانند كه چه مقدار هزينه در قبال دريافت چه خدماتي از طرف آژانس
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گردشگري داراي تورهايي  هايتر در مورد مشكلات تورهاي گردشگري نظر دهند. البته خوشبختانه آژانسصورت منطقيبه

له حال در برخي از مشكلات ازجماند. با اينكرده شده به آن اشارههاي گردشگري ارائههاي مختلف هستند كه دربستهباكيفيت

 عدم ي،جنسيت ها، تداخلبنديگروه در افراد جنسيت و سن به توجه عدم ناسالم، اجتماعي روابط ناهنجار، رفتارهاي كنترل عدم

عنوان بحث هزينه مطرح نيست و چنين هيچتورليدر به تخصص عدم و زبان با آشنايي عدم ديني، واجبات اداي براي هماهنگي

توانند به نقاط قوت تورهاي گردشگري تبديل گردند. ريزي صحيح قابل اصلاح هستند و ميمشكلاتي با مديريت و برنامه

ها به ويژه در ارائه خدمات و توجه به ر تورهاي داخلي، توسعه زير ساختدرمجموع، توجه به مسائل فرهنگي و اجتماعي د

گيري از تجربيات و تواند زمينه توسعه تورهاي داخلي را فراهم نمايد. در عين حال بهرهفناوري اطلاعات در اطلاع رساني مي

رفتن شرايط فرهنگي و اجتماعي كشور نحوه ارائه خدمات در شركت هاي خارجي و الگو برداري مناسب و شايسته با در نظر گ

  تواند به توسعه تورهاي گردشگري ياري رساند. مي

  منابع
 ،پايدار. همدان. توسعه و گردشگري همايش». گردشگري پايدار توسعه در تورگرداني مهارت بررسي« ).١٣٩٠اطهر. ( نورمحمدي، فريبا و يوسفي، مهري؛ اذاني  

 دولت  يدر حوزه كاركرد يورزش يو بازدارنده توسعه گردشگر برندهيشعوامل پ ييشناسا). «١٣٩٨( يبا.ز يوسفي، و زهرا ،خوش سپهر يني، عليرضا؛ام

 .٩٠-٦٩، صص ٤مطالعات مديريت دولتي ايران. شماره  ».: وزارت ورزش و جوانان)موردمطالعه(

 با استفاده از  يرانا يورزش يموانع گردشگر تأثيرگذاري هايشاخص ينتبي). «١٣٩٦( يدحم ي،قاسم و عبدالرحمن ي پور،مهد ؛مژگان يني،ام مرجان؛ يني،ام

 .٣٥-٢٦، صص ١٥ي. شماره ورزش هايرسانهارتباطات در  يريتمد ».يو ارتباط يبر نقش اطلاعات تأكيد ي باگروه AHP روش

 خارجي ديدگاه گردشگران از گردشگري چاپي اطلاعات منابع كيفيت بررسي). «١٣٩٥الله. (نصرت فرد، مصطفي و غلامي محمدي، سيدمحمد؛ اميري، حسيني 

 .٧٤-٥٨ضص  ،١٩ شماره گردشگري. توسعه و ريزيبرنامه نشريه ».تهران) استان: موردي (مطالعه

 ،رضايتمندي بر تور راهنمايان گردشگري جغرافيايي سواد اثر« ).١٣٩٩هندخاله، اسماعيل. ( نصيري فرزانه و عابدي، اسحاق؛ سيد جلاليان، يزدان؛ شيرمحمدي 

  .١٢٣٣-١٢١٧، صص ١١٤ انساني. شمارره جغرافياي هايپژوهش ».گردشگران

 يرزشعلوم و يدستاوردها يكنگره مل ينسوم ».استان تهران يورزش يگردشگر يابيعوامل و موانع اثرگذار بر توسعه بازار يبررس). «١٣٩٨يخا. (زل ي،وباتص 

 .رشت. و سلامت

 كنفرانس  يندوم ».مازندران يايدر يآب سواحل در يورزش يموانع توسعه گردشگر يلتحل). «١٣٩٧محسن. ( ي،لقمانو  مسعود يدوني،فريدحسين؛ س ي،لوع

 يز.تبروكار. كسبو  يريتالمللي مدبين

 مطالعات مديريت  ».بنيادداده يهنظر اساس بر يورزش يانهماجراجو يمدل توسعه گردشگر يطراح« ).١٣٩٩. (ابوالفضل ي،بجان يلا ول يان،سلطان يمي، جواد؛كر

 .٨٢-٦١، صص ٦٠ورزشي. شماره 

 ،هب تمايل و منديرضايت در) رقابت محيط رقابت و اقامتگاه، دسترسي،(خدمات  كيفيت ابعاد نقش بررسي). «١٣٩٤فريبا. ( صغري و عسكريان، مجداني 

 علمي نارسمي نخستين ».)آذربايجان( ايران سواري دوچرخه الملليبين تور دوره هشتمين و بيست در حاضر خارجي و داخلي ورزشي گردشگران بازگشت

  شرقي. تبريز. آذربايجان گردشگري هاي دافعه و ها جاذبه تخصصي

 ،يريزبرنامه نشريه ».گروهي گردشگران براي زمينه به آگاه تور راهنماي سيستم ارائه). «١٣٩٦محمد. ( گل، حامد و قاسمي نژاد، وحدت خاتون؛ نرگس مشتاقي 

  .٧٦-٥٩صص  ،٢٣ شماره گردشگري. توسعه و

 ٣٤. شماره مطالعات مديريت گردشگري مشهد.طراحي مدل موانع فراروي توسعه گردشگري ورزشي ). ١٣٩٥( .حسين ،عبدالملكيو  زهراسادات ،ميرزازاده ،

 .٣٩-٢٥صص 

 در ورزشي گردشگري توسعه بر تأثيرگذار فاكتورهاي بندي اولويت و شناسايي). «١٣٩٦( پورسلطاني، حسين. الدين و صلاح نقشبندي، سيد ناطقي، زهرا؛ 

  .١٥٦-١٤٧، صص ٣٧. مطالعات راهبردي ورزش و جوانان. شماره »ايران

 ،گردشگران: موردمطالعه محور تور روستايي سفرهاي به گردشگران تمايل بر موثر عوامل تحليل« ).١٣٩٧بابك. ( ايماني، محسن و بابايي، حجت؛ ورمزياري 

 .٢٤٩-٢٣٦، صص ٢، شماره ٩روستايي. دوره  پژوهش هاي نشريه ».مراغه شهرستان روستايي

 Jian, W. (2014). “On the development of sports tourism in China”. Journal of Chemical and Pharmaceutical Research, 
6(6): 129-133. 
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The study is to compare the problems of sports tourism tours in domestic and foreign events. 
Purposeful and theoretically saturated sampling was used and in quantitative part through 
descriptive-survey method, the statistical population (among domestic tours tourists 320 people 
based on Morgan table and available sampling and among foreign events tours 100 people by 
random access method) was selected and a researcher-made questionnaire- combination of the 
qualitative section and the research background, with 45 items in the form of 8 factors was 
used. The validity and reliability of the qualitative and quantitative sections were confirmed.  
According to the findings of the quality sector, eight factors were identified as problems of 
sports tourism tours in domestic and foreign events :transportation, infrastructure, culture, 
safety and security, ticket sales, management, economy and accommodation. In the quantitative 
section, the identified factors were ranked according to the factor, managerial, cultural, safety 
and security factors, ticket sales, economy, accommodation, infrastructure and transportation, 
respectively. Also, the comparison of the two groups of sports tourism tours in domestic and 
foreign events showed that ticket sales, transportation, economic, safety and security factors in 
the group related to domestic events tourism tours and managerial, residential and cultural 
factors in the group related to events tourism tours foreign sports are of the highest importance. 
 
Key Words: Tours, Challenges, Safety and Accommodation. 
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The study is to design a model for women's consumption pattern in the field of sports goods. 
The statistical population in the qualitative part included 15 experts (including experts and 
specialists in the fields of management, marketing and sports management) and in the 
quantitative part included all female athletes in Qazvin province, which according to statistics 
is 5710 people. Finally, 360 people were selected as the available sample. The data collection 
tool was a semi-structured in-depth interview with experts and in a small stage of the survey 
and field method using a researcher-made questionnaire. Exploratory and confirmatory factor 
analysis tests were used for quantitative analysis. Spss23 and Pls softwares were used to 
analyze the data.  

The findings showed that the research model was of 5 dimensions (ree influential roles, the 
buyer and the consumer, at different times.individual, cultural, social, psychological and 
marketing mix) and 23 indicators that the factor load of all dimensions and components and 
their indicators is more than 0/3 and acceptable. Finally, consumer behavior was of different 
roles and the consumer can play at least each of them. 

Key Words: Model Design, Women's Consumption Pattern and Sports Goods. 
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The study is to develop a clubs' profitability model in private bodybuilding clubs in the 
northwest of the country. The research method was correlation based on partial least squares 
structural equation modeling. The statistical population was the customers of the private 
bodybuilding clubs in the northwest. 362 customers filled out the researcher-made 
questionnaire of perceived value and the standard questionnaires of Liu “customer satisfaction” 
(2008), and the Liu “customer loyalty” (2008). The questionnaires were used to collect data 
whose validity was confirmed through convergent and discriminant validity and their reliability 
was confirmed using Cronbach’s alpha coefficient as well as composite reliability coefficient. 
Clubs profitability was calculated by collecting data from sports club managers using a formula 
provided by Microsoft Corporation. Structural equationn modeling based on the partial least 
squares in software Smart PLS was used to analyze collected data.  

The results showed that the perceived value was of a direct and significant effect on the clubs 
profitability (t=4/22, β=0/10, sig=0/001), customer satisfaction (t=11/719, β=0/547, sig=0/001) 
and customer loyalty (t=4/188, β=0/178, sig=0/001). The perceived value through customer 
satisfaction and loyalty was an indirect and significant effect on clubs' profitability. As a result, 
we can say that private sports clubs managers should always strive to attention to and meeting 
the needs and wants of customers, increasing customers attendance intention, and ultimately 
increasing clubs' profitability. 

Key Words: Customer Loyalty, Club Profitability, Customer Satisfaction and Perceived 
Value.
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The study is to design a branding model for Iranian Football Premier League 
using data foundation theory. The research method was analytical and qualitative 
methodology was used. The research strategy was to use data theory. The 
participants were 16 people, including professors in the field of sports marketing, 
club and league officials and sampling strategy in the targeted quality section 
with maximum diversity or heterogeneity. Content analysis of the interviews and 
coding were used to analyze the data. The research tool was an open interview 
and the results were analyzed based on three stages of open, axial and selective 
coding. The findings showed that the promotion of the Premier League brand 
position, stable brand identity, customer relationship management, and financial 
benefits were the causal factors. The central phenomenon consists of factors that 
improve brand equity, performance evaluation and credibility of the league 
brand- underlying factors included league brand positioning, social factors, 
establishing a competitive balance in the league, and national league brand 
infrastructure. Also, intervening factors included factors of change and 
development of related technologies, club factors, regulatory weaknesses, 
human resources weakness, accountability, and customer characteristics. Legal 
solutions, proper management strategies, establishing proper communication 
and interactions, holding matches according to current world standards, 
strengthening the facilitators, brand fit and logo with the league formed the 
branding strategies of the Iranian Football Premier League.  
 
Key Words: Premier League Football, Brand and Data Foundation Theory. 
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The study is to design and develop a model of legal dimensions for economic 
crimes in professional sports: a test of the data theory of the foundation with a 
mixed method. The method of the study was mixed. The statistical population in 
the qualitative part included the elites of the economic and legal field in sports, 
which was done using purposive sampling method and theoretical saturation 
technique. In addition to the economic and legal elites in sports, the statistical 
population of this study includes some senior managers of public and private 
sports organizations in Iran, including managers of the Ministry of Sports and 
Youth, sports federations and municipal sports organizations, as well as some 
senior managers of clubs- Iranian professionals included 276 people. The data 
collection tools of the study included a semi-structured interview and a 
researcher-made questionnaire. The face validity of the questionnaire was 
confirmed by examining the opinions of experts, the validity of the structure 
using factor analysis test and also its reliability according to the calculation of 
Cronbach's alpha (total alpha= 0/85).  

The results showed that in the qualitative part, which was done through content 
analysis and open, axial and selective coding in the form of five general 
components of causal conditions, contextual conditions, intervening conditions, 
main phenomenon, actions and consequences. A paradigm model of the legal 
dimensions of economic crimes in professional sports was designed. Also, the 
quantitative results of the research showed that the amount of T corresponding 
to each factor was of a significant effect and the whole framework of the legal 
dimensions of economic crimes in professional sports was approved and the 
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research model has a good fit. 

Key Words: Model, Economic Crime, Legal Dimensions and 
Professional Sport. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اگر چكيده اي دو صفحه اي باشد، ابتدا 

ي سيانگل شماره گذارياولين صفحه در 

 لحاظ مي گردد.
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Elderly is a critical period of life and it is very important to pay attention to the 
quality of life of the elderly, especially in critical situations of the outbreak of 
coronavirus. The study is to investigate the role of home exercise during 
coronavirus outbreak on the elderly quality of life. The study is a descriptive 
research including a sample population of 168 elderly over 60 years old in North 
Khorasan province in Iran. Convenience sampling was performed. To obtain the 
required data, a Short Form-36 (SF-36) questionnaire was used. For statistical 
analysis, Kolmogorov- Smirnov (K-S) test and Mann–Whitney U test were used. 
All the statistical operations were done using SPSS Statistics 22 in significance 
level of P≤0/05.  
The results indicated the active elderly enjoyed a higher quality of life than the 
non-active ones considering indicators such as physical and emotional problems, 
physical performance limitations, and public health and pain. However, in terms 
of social function indicator, no significant difference was noted between them. 
Given the importance of people being active during the coronavirus outbreak, 
exercise and regular physical activity can have a significant impact on improving 
the quality of life of the elderly, because exercise can strengthen the immune 
system and help improve health and prevent coronavirus. Also, engaging in 
physical activities causes positive changes in various physical, psychological, 
social and spiritual characteristics of individuals, which as a result of these 
effects, improves the quality of life of individuals and therefore, it is 
recommended that families with the elderly and nursing homes to encourage the 
elderly engage in physical activity. 
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The study is to provide an interactive model for media roles in order to normalize 
the flow of sports participation in the post-corona era through the Demetel 
approach. The research is one of the mixed researches which was done in the 
form of qualitative and quantitative methods and according to its application in 
the field of sports is one of the applied researches. The method of data collection 
was field. The statistical population included all elites aware of the subject of the 
study, of which 14 people were identified as the samples. The collection tool in 
the qualitative section was a semi-structured interview. Also, according to the 
interviews, factors were identified that were used as research collection tools in 
the quantitative section. This questionnaire was divided into two general parts: 
demographic characteristics and its questions, which were designed according 
to Demetel method. The validity of this questionnaire was confirmed according 
to the opinions of experts. The overall reliability of this questionnaire was 
calculated to be 0/85 after calculating Cronbach's alpha. The whole process of 
research data analysis was performed in Excel software.  
The results showed that a total of 6 general roles, including motivational, 
informational, educational, scientific, social and cultural roles, are the important 
media roles in order to normalize the flow of sports participation in the post-
corona era. The causal maps and motivational, cultural, and social maps were 
identified as disability maps. 
 
Key Words: Interactive Model, Media Roles, Sports Participation, Post-Corona 
Era and Demetel Approach. 
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The study is to provide an interactive model for media roles in order to normalize 
the flow of sports participation in the post-corona era through the Demetel 
approach. The research is one of the mixed researches which was done in the 
form of qualitative and quantitative methods and according to its application in 
the field of sports is one of the applied researches. The method of data collection 
was field. The statistical population included all elites aware of the subject of the 
study, of which 14 people were identified as the samples. The collection tool in 
the qualitative section was a semi-structured interview. Also, according to the 
interviews, factors were identified that were used as research collection tools in 
the quantitative section. This questionnaire was divided into two general parts: 
demographic characteristics and its questions, which were designed according 
to Demetel method. The validity of this questionnaire was confirmed according 
to the opinions of experts. The overall reliability of this questionnaire was 
calculated to be 0/85 after calculating Cronbach's alpha. The whole process of 
research data analysis was performed in Excel software.  
The results showed that a total of 6 general roles, including motivational, 
informational, educational, scientific, social and cultural roles, are the important 
media roles in order to normalize the flow of sports participation in the post-
corona era. The causal maps and motivational, cultural, and social maps were 
identified as disability maps. 
 
Key Words: Interactive Model, Media Roles, Sports Participation, Post-Corona 
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The study is to determine the efficiency of karate boards in the Iranian provinces 
using the BCC model. From the paradigm perspective, the study is a meta-proof 
research and quantitative approach, in terms of applied purpose. The statistical 
population included 31 karate teams active in the provinces of the country. The 
instrument used was a value-added questionnaire in the form of a fuzzy method.  
The results showed that in 1394 to 1396, the output of championship sports has 
played a greater role in determining the efficiency of the staff. In 1397 and 1398 
the output of public sports had a greater role in the efficiency of the staff. By 
eliminating these outputs, the average efficiency of staffs has been further 
reduced. Also, the results of Pearson correlation test showed that there was a 
significant relationship between staff outputs and staff BCC efficiency. 
 It is suggested that the managers and administrators of the provincial karate 
boards of the country, by trying to increase their budget through obtaining 
government funds and also attracting financial sponsors, improve the budget of 
the organization under their command and increase its efficiency. Also, by 
attracting and training staff, coaches, referees and other capable human 
resources, try to increase their efficiency as much as possible. Finally, their 
proper interaction with the sports and youth departments of the respective 
province as well as the Karate Federation can pave the way for the per capita 
promotion of sports related to this field. 
 
Key Words: Performance, Data Envelopment Analysis, BCC Pattern, 
Championship Sports and Budget. 
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The study is to provide a comprehensive model for crisis management in holding 
sports events. The research method was qualitative and based on data foundation 
theory with a systematic approach. The statistical population included all experts 
and specialists in the theoretical field of research and senior sports managers 
with extensive executive experience in holding events in sports organizations. In 
this study, purposive sampling method was used based on theoretical approach 
and data collection was continued by snowball method until theoretical 
saturation of data (14 semi-structured individual interviews were conducted).  
The findings showed strategies based on the pattern of resources and 
infrastructure, bedrock factors (expertise and characteristics of employees and 
staff; organizational management; organizational flexibility and speed and crisis 
assessment); Stakeholders (macro-laws, existing infrastructure and macro-
management) Consequences of strategic policy-making; Efficient management 
(needs assessment and selection tailored to the need); Evaluation, change, 
adaptation and organization will be followed by a comprehensive model of crisis 
management. In the field of crisis management in sports events before, during 
and after the crisis, resources and infrastructure is an important factor and issue 
that has a key and pivotal role in the crisis management model, and based on 
this, the model designed in the field can be Crisis management received help in 
sports events. 
 
Key Words: Crisis Management, Sports Events, Organizational Management, 
Strategic Policy, Implementation and Organization. 
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The study is to explore the experience of Iran’s elite female basketball players 
of abuse in their coach-athlete relationship and its effect on the players’ 
perceived coaching effectiveness. 
The sampling method was headcount. All the 230 Iran’s female basketball 
players from Division I and Super League teams (a total of 21 teams, 11 of which 
from the Super League and 10 teams from Division) participated in the research. 
The data was gleaned from three sources: “Coaches’ Abuse Scale” (CAS) by 
Boloorizadeh (2013) with 16 items (α=0/88), “Coach-Athlete Relationship 
Questionnaire” (CART-Q) by Jowett and Ntoumanis with 11 items (α=0/88), 
and the “Perceived Coaching Effectiveness Scale” by Kavassanu et al. (2008) 
with 24 items (α=0/92). Descriptive analyses were used to summarize the data. 
To investigate the research question, the variables were entered in the structural 
equation modeling and tested using Lisrel 8/5. 
The results of SEM revealed that abusive behavior occurs in a coach-athlete 
relationship and the effect is direct and negative (β=-59). So, its effect is on the 
perceived coaching effectiveness (β=-492). It also uncovered that the variables 
of the coach- athlete relationship have a positive effect on the athletes’ 
perception of coaching effectiveness ((β=0/78).  

 

 
 

 

It can be inferred that if the coaches need a positive relationship with their 
athletes and require them to have a positive perception of their coaching 
effectiveness, they should be aware of their own behavioral tendencies and 
consequences. 
 
Key Words: Abuse, Coach-Athlete Relationship and Coaching Effectiveness. 
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The studt is to identify and prioritize the the evaluation indicators of Iranian sport 
coaches. It is a kind of descriptive- anlytic research and was done by Traversal- 
Field method by using Researcher-made questionnaire. The statistical 
population included 500 sports coaches in the country. The statistical sample 
including 240 person of country's sport coaches were selecteded by random 
sampling. The  measurement tools for gathering data were Optimization of the 
evaluation indicators of the country's sport coaches questionnaire that its content 
validity confirmed by 15 sport managment professors and questionnaire's 
reliability was approved respectively α= 0/971 by Cronbach's alpha. The data 
were analyzed using Structural Equation Modeling via SPSS and LISREL PLS 
Softwares. The results of Correlation between the evaluation indicators of the 
country's coaches showed that there is a high internal correlation between the 
evaluation indicators of the country's coaches. The results of Friedman test and 
Wilcoxon post hoc test (with Benfurney correction) showed that the first rank is 
related to technical indicators, the second rank is related to educational 
indicators, the third ranking is related to psychological indicators and socio-
personality indicators, which are not significantly different from each other and 
the fourth rank is related to management indicators. The results of binomial test 
of the evaluation indicators of the country's coaches showed that the status of the 
evaluation indicators of the country's sport coaches has been above average 
which is statistically significant ( ). These results show that the 
evaluation indicators of the country's sport coaches are at a desirable level. 
 
Key Words: Evaluation Indicators, Educational, Technical, Managerial and 
Leadership, Psychology and Personality-Sociality. 
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Identifying key effective trends and propels and recognizing the right pattern can 
have an impact on the future of equestrian sport and the horse industry. The study 
is to design a suitable model for equestrian sport. For this purpose, a qualitative 
two-phase exploratory design (n = 26) was performed by snowball sampling and 
quantitative phase (n = 395) using simple random sampling. The research 
population included knowledgeable people in the field of horse and horse riding. 
A five-point Likert scale was used to collect the data. SmartPLS software was 
used to analyze the data. Factor analysis results showed that in managerial  𝑡𝑡 =
4.470;  𝛽𝛽 = 0.189;  𝑃𝑃 < 0.01 and economic propulsion 𝑡𝑡 = 3.903;  𝛽𝛽 =
0.199;  𝑃𝑃 < 0.01, the most important components explaining the path pattern in 
equestrian sport.  

Therefore, according to the results of the present study, preparing a suitable 
profile of effective trends in the form of the mentioned initiatives and also 
coordination between organizations such as the Ministry of Youth Sports, the 
Ministry of Jihad Agriculture and the Equestrian Federation can be considered a 
bright future in the field of horse industry and equestrianism. 

Key Words: Model Design, Horse Industry and Equestrian Exercise. 
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The study is to develop a strategic plan for the Iranian Football Referees 
Committee. The research method was of strategic and field studies, which was 
performed in the field and in a descriptive-analytical method. The statistical 
population consisted of two qualitative and quantitative sections. The qualitative 
section included the Board of Directors and members of the Board of Directors 
of the Federation, members of the Committee and the Refereeing Department of 
the Football Federation, which numbered 21, and due to the limited statistical 
population, the whole community was used as a sample. A small section includes 
all national and international referees (men and women) with a total of about 255 
people. Due to the limitations of community members, the number of samples 
in this study is equal to the number of communities and sampling was done in 
total. To gather the data in the qualitative part, interview with refereeing elites 
was done in the meetings of the Strategic Council, and use an open questionnaire 
to check the status of the referee committee of the Football Federation, search 
for upstream and Internet documents to review the literature and research 
background to identify the desired situation for Strategic planning was 
developed. In the quantitative part, the research questionnaire was designed with 
the help of football management, sports and refereeing experts and a researcher-
made method. The validity of the questionnaire was confirmed through the 
opinion of professors and experts and reliability (with 93% Cronbach's alpha 
test). After analyzing the strengths, weaknesses, opportunities and threats, it was 
decided to form an evaluation matrix for each of the internal and external factors. 
Six competitive strategies, one conservative strategy and two defensive 

 

 
 

 

strategies have been proposed to turn weaknesses into strengths and threats into 
opportunities for the development of the Football Federation's refereeing 
committee. Based on the evaluation of the strategies of the Football Federation 
Referees Committee in the Strategic Planning Matrix (QSPM), the strategy of 
establishing a service compensation system was selected as the best strategy. 

Key Words: Strategic Planning, Football Federation and Refereeing 
Committee. 
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The study is to design a map and implement human resource strategies in the 
Ministry of Sports and Youth through a balanced scorecard approach. The 
research method was descriptive and applied in terms of purpose. The data were 
collected by survey quantitatively and qualitatively. The statistical population in 
the quantitative part, including the officials and experts of the Ministry of Sports 
and Youth and the general managers of sports and youth of the provinces, was 
equal to 65 people and in the qualitative part was 12 experts. Due to the 
limitations of the members, the statistical sample was considered equal to the 
community (whole number). The research instrument was a researcher-made 
questionnaire whose validity was confirmed by 10 professors of university sports 
management and its reliability was confirmed by Cronbach's alpha test (α = 
0/85). For data analysis in the qualitative part, logical induction method and 
strategic council meetings were used, and in the descriptive and quantitative part, 
Cronbach's alpha, frequency percentage and chi-square were used.  
The findings showed that in the human resource management system of the 
Ministry of Sports and Youth, there are 4 perspectives (productivity, 
stakeholders, internal processes and growth and learning), 26 strategic goals, 32 
measures and 39 actions and initiatives. According to the results, focus on the 
goals of human resource empowerment, increasing the number of teachers in 
workshops, quantitative and qualitative development of workshops, developing 
relationships with scientific and research centers and Utilizing the latest 
scientific findings related to human resources will facilitate the achievement of 
other goals in terms of internal processes, stakeholders and productivity.  
 
Key Words: Strategy, Implementation, Human Resources and Ministry of 
Sports and Youth. 
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With the dramatic development of sport in recent decades and its transformation 
into a large and popular industry, the legal issues have also become more 
ambiguous and complex. The records show that most of Iran's legal cases have 
failed in international courts. Therefore, the study is to investigate the reasons 
for the failure of Iranian legal cases in international sports lawsuits. The study 
was applied from the perspective of purpose and was of mixed type with the 
framework of interpretive-positivist paradigm. Data collection was performed 
using in-depth interviews with experts familiar with sports law issues. The 
sampling method was snowball that 28 interviews were conducted virtually. 
Based on the results of Q methodological analysis, the findings showed that six 
factors are the reasons for the failure of Iranian legal cases in international sports 
lawsuits: lack of specialization, educational and information problems, legal and 
contractual gaps, structural problems of the country's sports, the system of 
brokers and behind-the-scenes groups, and finally monitoring and punishment 
problems.. According to the findings, it can be concluded that managers, officials 
and those involved in sports organizations and clubs can use the well-known 
reasons as a bridge to success in legal cases in international sports lawsuits. 

Key Words: Legal Cases, International Lawsuits, Lack of Specialization and 
Legal and Contractual Gaps. 
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The study is to identify consequences and providing solutions to social 
responsibility development of famous athlete. The research was descriptive and 
applied which utilized a thematic analysis. The population included all of the 
experts in the field of social responsibility in sport, in three scientific, executive 
and sports groups. The researchers interviewed 16 subjects by a purposive 
sampling method. 

 In the section of providing solutions, 50 open codes were obtained which put in 
9 categories. Finally, we obtained seven categories of advertising-media, policy 
making, research, motivation, culture making, individual development, and 
communication. In the section of the consequences of social responsibility 
development, 52 open codes were obtained in 13 categories which ranked in 13 
categories. Finally, five categories were obtained: sustainable development, 
sports development, political development, cultural development, and 
individual-organizational development. According to the valuable consequences 
of athletes' social responsibilities for society, it is recommended to form a social 
responsibility association in all sports organizations. 
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The study is to identify and analyze the contextual and intervening factors 
affecting the creation of sustainable employment of sports sciences graduates. It 
was conducted within the framework of a qualitative approach. The statistical 
population consisted of experts was aware of the research topic. The sampling 
method was theoretical. In-depth and semi-structured interviews were conducted 
with experts to collect the data. The data reached theoretical saturation after 16 
interviews. To assess validity and transferability, the research findings were 
presented to the participants and their points of view were applied. The intra-
subject agreement method was used for reliability which was reported about 
0/82. The findings related to contextual factors represented 29 main concepts 
and 4 sub-categories (Policy and planning, economic and financial factors, 
university relationship with society and industry, professional competence in 
sports) and the findings related to intervening factors represented 27 main 
concepts and 5 sub-categories including (Technological, cultural and social 
factors, political factors, reconstruction of sports science, communication and 
networking). Therefore, in order to make the right decision in the field of 
creating and developing sustainable employment for sports sciences graduates 
by policymakers in the field of sports, it is necessary to identify the importance 
of contextual and intervening factors and providing the best conditions.  
 
Key Words: Contextual Factors, Intervening Factors, Sports Industry, Sports 
Sciences and Sustainable Employment. 
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The study is to evaluate the role of macro, mid and micro level factors of 
management in the development of championship sport. The research is a 
developmental study, based on the method of survey studies and the data 
collection was done in the field. The researcher-made questionnaire was used in 
the survey section. Its form and content were confirmed by professors and 
experts and its construct validity was confirmed by confirmatory factor analysis 
and its reliability was confirmed by Cronbach's alpha (α= 0/872). To analyze the 
data, in addition to descriptive indicators, confirmatory factor analysis was used 
to confirm the questionnaire items, one-sample t-test and Friedman test were 
used to compare the mean and ranking of factors. The comparison of the mean 
of the factors showed that the highest mean and effectiveness are related to the 
micro, mid, federation and macro levels, respectively. Most of the problems in 
the development of championship sports are related to the factors at the micro 
level, but at the middle level, with special attention to school sports and women's 
sports, we can help develop championship sports. Sports federations can choose 
the right president of the federation, creating standard sports venues, etc. to help 
developing championship sports. Finally, macro-level problems such as the ratio 
of medals to the population, the correct distribution of budgets in sports, etc. 
should be addressed. 
 
Key Words: Factors of Macro, Athletic Federations, Development of 
Championship Sport, Championship Sport and Elite Athletes. 
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The study is to document the empirical knowledge of sports managers: a macro 
approach to economic development in sports in Iran. The research method was 
a qualitative case study and the participants were sports directors of the country. 
Using purposive sampling method and theoretical saturation technique, key 
informants (including 13 people) were selected to identify the framework of the 
economic development model and interviewed. The tool used to identify the 
factors of the economic development model, interview It was semi-structured 
(with focus groups) and studied documents. To ensure the validity and reliability 
of the study, the Lincoln and Guba evaluation methods were used. The paradigm 
model of this research was designed based on the paradigm model of Strauss and 
Corbin. Sports facilities, outsourcing to sports institutions, outsourcing to sports 
institutions and the development of sports block chains that can affect economic 
development were identified as causal categories: development of sports 
infrastructure, development of tourism Sports, transmitting players and coaches 
to host sporting events, international aid, international law and the popularity of 
sport are the main underlying factors, and two categories of sanctions factors and 
factors of lack of economic open space are considered as intervening categories. 
Taken so pay attention to hospitalization In order to implement sports 
infrastructure, sports tourism development, transfer of players and coaches to 
host sports events, international aid, international law and the popularity of 
sports can provide conditions for economic development in sports. 

Key Words: Economic Diplomacy, Development, Economics, Sports and 
Paradigm. 
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The study is to investigate the effect of human resource information systems on 
individual innovation with the mediating role of job involvement and emotional 
commitment in the staff of the Ministry of Sports and Youth. The statistical 
population was all employees of the Ministry of Sports and Youth which 291 of 
them were randomly were selected as a statistical sample according to Morgan's 
table. Research tools include four standard questionnaires of Roll and Cup 
“Human Resources Information Systems” (2012); Allen and Meyer “Emotional 
Commitment Questionnaire” (1990); Riley et al.’s “Job Involvement 
Questionnaire” (1993) and Kolio et al.'s “Human Resource Innovation Capacity 
Questionnaire” (2011). Structural equation modeling using Smart-PLS 3.2.8 
software was used to analyze the data.  
The results showed that human resource information systems are of a direct 
effect on individual innovation (β = 0/418), job involvement (β=0/428) and 
emotional commitment (β=0/337). Human resources information systems also 
have an indirect effect on the individual innovation of the staff of the Ministry 
of Sports and Youth through job involvement (β=0/076) and emotional 
commitment (β=0/106). Also, job involvement (β=0/177) and emotional 
commitment (β=0/314) have a positive and significant effect on individual 
innovation of the staff of the Ministry of Sports and Youth. According to the 
results, the managers of the Ministry of Sports and Youth to increase the 
innovation of employees can increase the emotional commitment and job 
involvement of employees along with the implementation of human resource 
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In today's competitive environment, having political behavior helps businesses 
to achieve the competitive advantage of organizations. The study is to analyze 
the political behavior of managers in sports organizations. The strategy of the 
study is descriptive and survey type. The statistical population was the directors 
of the federations, the Ministry of Sports and Youth and the general departments 
of physical education of the provinces as well as the heads of the provincial 
sports boards which included 250 men and women, 104 of whom participated in 
the study by simple random sampling. In order to collect data, two documentary 
and field methods have been used. To ensure the reliability of the research 
measurement tool, three Cronbach's alpha criteria, combined reliability and 
rho_a reliability were used, and to determine the validity of convergent validity 
(mean variance extraction variance) and divergent validity (Fornell and Larker 
test, transverse loads and HTMT test) were also used. Structural equation 
modeling technique and Smart Pls software were used to analyze the data.  

The findings showed that political behavior was a negative effect on managers 
'decisions and organizational identity and managers' decisions had a positive 
effect on organizational identity. In general, the results showed that the desired 
political behavior of managers in sports organizations can develop political 
wisdom. Be effective in the decision-making process, change and transformation 
of the organization, increase job satisfaction, measure the effectiveness of the 
organization, apply participatory management and increase power in employees 
are suggested.  

Key Words: Political Behavior, Organizational Identity, Decision Making, 
Political Approach and Ministry of Sports and Youth. 
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implementation of virtual and online education are technological, pedagogical, 
managerial and strategic, human resources and support, cultural-social and 
international, respectively. In exploratory factor analysis, all dimensions and 
components had a factor load above 0/51. So the effect of all dimensions and 
components on the implementation of virtual training was confirmed. Based on 
the results of confirmatory factor analysis, the final research model was 
approved with fit indices and standard coefficients. The value of the root mean 
square squares of the estimation errors was 0/64, which indicates a good fit of 
the model. 

Key Words: Feasibility Study, Virtual Education, Online Education, Mixed 
Approach, Sports and Youth Departments ang Fars Province. 
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The study is to investigate the effective components and indicators in the 
implementation of virtual and online education in order to develop an 
appropriate strategic model (based on feasibility) in sports and youth 
departments of Fars province. This research was applied in terms of purpose, 
application and in terms of data collection method, with a qualitative-
quantitative approach (mixed) and with an exploratory plan. There were 
managers and employees of sports and youth in Fars province. The sampling 
method in the qualitative part was the purposeful method and in the quantitative 
part was the stratified random method. The statistical sample in the qualitative 
section, considering the law of theoretical saturation 20 people and in the 
quantitative section, based on the counting method, 328 people were selected. 
The data collection tool in the qualitative section was semi-structured interview 
and in the quantitative section was a questionnaire which the researcher based 
the Likert scale on a five-choice scale with 57 items. The method of data analysis 
in the qualitative part was inductive content analysis using coding at three levels: 
open, axial and selective. In the quantitative part, exploratory factor analysis and 
confirmatory factor analysis, structural equations and path analysis were used.  

The results showed that the dimensions of the feasibility model for the 
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The study is to investigate the effective components and indicators in the 
implementation of virtual and online education in order to develop an 
appropriate strategic model (based on feasibility) in sports and youth 
departments of Fars province. This research was applied in terms of purpose, 
application and in terms of data collection method, with a qualitative-
quantitative approach (mixed) and with an exploratory plan. There were 
managers and employees of sports and youth in Fars province. The sampling 
method in the qualitative part was the purposeful method and in the quantitative 
part was the stratified random method. The statistical sample in the qualitative 
section, considering the law of theoretical saturation 20 people and in the 
quantitative section, based on the counting method, 328 people were selected. 
The data collection tool in the qualitative section was semi-structured interview 
and in the quantitative section was a questionnaire which the researcher based 
the Likert scale on a five-choice scale with 57 items. The method of data analysis 
in the qualitative part was inductive content analysis using coding at three levels: 
open, axial and selective. In the quantitative part, exploratory factor analysis and 
confirmatory factor analysis, structural equations and path analysis were used.  

The results showed that the dimensions of the feasibility model for the 
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The study is to investigate the social impact of sports applications on depression 
in life with a dual approach of passion. It is a descriptive correlational research 
based on structural equation modeling and in terms of purpose is considered as 
an applied research. The statistical population consisted of all users of the 
Astrava application in Iran who were active in both cycling and athletics. The 
study used the Walrend et al. (2003) Passion Scale, the social impacts of Wallan 
et al. (2020) and the burnout in the lives of Copenhagen et al. (2005). 
The results showed that mutual benefits were of a significant positive effect on 
adaptive desire. Cognition had a significant positive effect on extreme desire. 
Mental norms were of a significant positive effect on mutual benefits and 
cognition. Consistent desire was of a significant negative effect on burnout in 
life at the level of 0/01- while extreme desire had no significant effect on burnout 
in life. Consistent passion fully mediates the impact of reciprocal benefits on 
burnout in life. While extreme desire was of no significant mediating role in the 
effect of cognition on burnout in life.  
Based on the obtained results, it seems necessary to plan to improve the mood 
and psychological states of users, such as improving the states of exhaustion in 
life, and in this way, the use of experienced and specialized experts can provide 
the field of service improvement even more. 
 
Key Words: Social Effects, Sports Apps, Burnout in Life and Passion. 
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The study is to design and test a model for the application of sports research in 
the Iran. The research method was descriptive-correlational. The statistical 
population included all professors and managers of the country in sports science. 
The statistical sample was estimated to be sufficient for modeling in smart pls 
software and was selected by judgmental sampling method (162 people). The 
research tool was a questionnaire extracted from the systematic qualitative stage. 
The validity of the instrument was evaluated and confirmed by experts (content 
validity) and model fit indices (reliability and validity of the structure). Four 
conceptual levels of model and dimensions were: Ecosystem (capacities of 
scientific system, development of sports system and scientific developments of 
international sports), system (capabilities of executive department, industry, 
sports scientific system), structural (research management, provision of 
resources, research services and research development) and functional (usability, 
Scope and consequences of application).  The results showed that based on the 
results of factor analysis and measurement models, the dimensions of the model 
variables were significantly explained. The results of path analysis also showed 
that the relationships between model variables were significant. The fitting 
indices were also approved at the desired level.   

Based on the results, it is suggested to the management of research units in sports 
organizations (Research Committee of Organizations, University Sports 
Sciences, etc.) to define the application of sports research as a systematic and 
strategic flow and at the same time to improve capabilities. Applicability of 
sports research to build capacity in the scientific, executive, industrial and social 
environment of sports. 
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اگر چكيده اي دو صفحه اي باشد، ابتدا 

ي سيانگل شماره گذارياولين صفحه در 

 لحاظ مي گردد.
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Observance of cultural and moral principles in sports is essential that can prevent 
many moral anomalies in sports environments. Therefore, the study is to identify 
the indicators of ethical and cultural policy in Iranian sports. The research 
method was qualitative (grounded theory). The data collection tool was through 
in-depth and semi-structured interviews. After conducting 20 interviews with 
experts (faculty members, sports directors, deputies and managers of the 
Ministry of Sports and Youth, directors of the Academy and the National 
Olympic Committee, heads of sports federations, heads of sports disciplinary 
committees, Supreme Cultural Council of the Ministry of Sports and Youth and 
ethics committee in Sports), the codes reached the saturation level. Data analysis 
was performed simultaneously using the Glaser (1978) approach. By performing 
a two-stage coding process (open and selective), finally 108 non-repetitive initial 
codes were obtained for ethical policy-making in Iranian sports, which were 
classified into 17 categories. Also, 63 non-repetitive primary codes were 
obtained for cultural policy-making in Iranian sports, which were classified 
into14 sub-categories and four main categories: 1) deterrents, 2) facilitators, 3) 
developers, and 4) consequences. The results of coding showed that ethical and 
cultural policy-making in Iranian sports is based on various factors and special 
attention should be paid to these factors. According to the results, it is suggested 
to sports managers and officials to hold scientific and sports conferences with 
cultural attachment, to achieve new methods of promoting and developing 
professional and appropriate behaviors in large sports fields to athletes, coaches 
and Judges teach that this solution can greatly reduce anomalies. 
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The study is to explain the relationship between Internet hatred and social 
security and enjoyment of adolescent athletes with respect to the mediating role 
of attitudes toward social media. The research method was descriptive-
correlation based on structural equations. The statistical population was included 
all adolescent athletes who some bodies were selected as a sample according to 
the Morgan table for the unlimited population and the cluster sampling method. 
In order to collect data after measuring validation and reliability, Gilbert et al.'s 
(2009) Social Security and Pleasure Questionnaire, Davis Social Media Attitude 
(1998) and Pachiko and Milhovish (2018) Internet Hate Questionnaires were 
used. The data analysis was used with descriptive statistics (mean and standard 
deviation) and inferential statistics (Pearson correlation test and structural 
equations) through SPSS and Amos software.  
The results showed that “Internet hatred” was of a negative effect on “social 
security and pleasure” with a path coefficient (β=-0/31) and “social media 
attitude” of adolescent athletes with a path coefficient (β =-0/24) had a 
significant effect. Also, “social media attitude” was of a positive and significant 
effect on “social security and pleasure” of adolescent athletes with path 
coefficient (β=-0/46). Finally, the study of the role of the mediating variable 
showed that the attitude of social media had an indirect and significant effect on 
the social security and enjoyment of adolescent athletes due to the spread of 
Internet hatred. The research findings pave the way for further research in this 
area, especially the spread of Internet hatred. 
 
Key Words: Internet Hatred, Social Security and Pleasure, Social Media 
Attitude and Athletes. 
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The study is to investigate Iranian youth NGO (Non-Governmental 
organizations) activity based on theoretical and empirical available records. 
From this perspective, after the extension of the concept of NGOs in general and 
the youth NGO in particular, a theory was applied to explain the issue with the 
use of an integrated approach. 400 members of  youth NGOs were chosen by 
cluster sampling method through a survey. To ensure the validity of the 
instruments used, face validity and structural validity were used, respectively, 
and to ensure their reliability, Cronbach's alpha was used. 

The findings showed ureaucracy and strengthening of the negative impact of 
NGOs were of significant relationship with the dependent. 

Key Words:  Socialization, Trust, Participation, , NGO and Youth 
Empowerment. 
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The study deals with the issue of young people's reading of their image in 
national media programs. What categories are effective in young people's 
reading of their image in radio programs, and in this regard, what analysis and 
evaluation do students and professionals provide of how young people are 
represented in the national media? The study was of qualitative type and its data 
collection method was in-depth interview and data processing method was 
thematic analysis. The statistical population included two groups of media and 
youth specialists and students of public universities in Tehran. In total, with the 
logic of theoretical sampling, 11 media and youth experts were interviewed 
individually and 15 students were interviewed in groups (in groups of 3 to 5 
people). The data collection method of this study was in-depth semi-structured 
and interactive interviews at both individual (specialists) and group (students) 
levels. Interview data were also processed through content analysis using 
MAXQDA software version 10.  

The findings showed that young people are of numerous criticisms to the 
performance of the national media in various areas such as how to represent 
women's employment, how to represent women's hijab, lack of pluralism and 
neutrality in the national media, how to represent intergenerational relations in 
the national media and lack of attention to all which can be a warning to the 
national media to lose its young audience and reduce their trust in the national 
media. 

Key Words: Youth, National Media, Reading and Trust. 
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One of the main issues of the country is youth unemployment. As the country's 
largest employer, the government is responsible for policy-making to reduce 
youth unemployment. Given the role that public sector employees play in 
running the country, the quality of public human resource is of a particular 
importance. Therefore, the impact of employment policies covers a wide range 
of society and by determining the conditions and manner of entering the service, 
has a significant impact on the overall performance of the government and the 
administrative system of the country. In the current situation of our country, 
which is facing high youth unemployment rates and difficult economic 
conditions, employment in the public sector has been accompanied by more 
youth attention and the sensitivity of the issue has doubled. Therefore, the policy 
making system of youth recruitment and employment in the public sector is of 
special importance and sensitivity and requires extensive studies and the 
development of appropriate and effective models. In this regard, the research is 
to design a youth employment policy making model in the public sector to use 
the qualitative grounded theory method, using theoretical sampling method and 
conducting semi-structured interviews with experts of this field, achieves the 
model.  

Key Words: Policy Making Model, Youth Employment, Public Sector and 
Grounded Theory 
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Today, hope is considered as the most fundamental idea of youth in the field of 
social development. On the other hand, the three forms of capital can be 
considered the most important factors in strengthening hope for the future of the 
youth. Here, the study of hope for the future has been considered in relationship 
with capital factors including social, capital and economic capital. This research 
is applied in terms of purpose and descriptive-analytical and survey in terms of 
data collection. The statistical population is young people aged 15 to 29 years in 
East Azerbaijan province, 613 of whom have been selected using Cochran's 
formula and multi-stage cluster sampling at 2018. “Snyder standard hope 
questionnaire” was used to collect the data, 
The findings showed that the average percentage of hope for the future of the 
studied youth is 62/23%, which indicated that the hope for the future was of a 
moderate to high status among young people. The results of testing the 
hypotheses showed that marital status and age were not related to hope for the 
future of young people, but the average hope for the future was significantly 
different by city of residence and employment status. Also, hope for the future 
was of a positive and significant relationship with social and cultural capital, but 
it was not of a significant relationship with economic capital. The results of 
regression analysis showed that the three forms of capital explained about 26% 
of the variance of the hope for the future. 
 
Key Words: Hope for the Future, Social Capital, Cultural Capital, Economic 
Capital and Youth. 
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